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INTRODUCCION

Hoy en dia existen diversos medios de comunicamiéno prensa, radio, television,
internet entre otros. Cada uno de estos medio®m@rdcacion tiene distintos fines
gue giran en torno a las personas a las que vagidds. Sin embargo no todos los
medios de comunicacion cumplen la verdadera taemihunicar.

Partiendo del principio que comunicar implica uekacion activa entre el
medio y el receptor, se puede ver que muchos den&mios solamente informan,
describen las realidades, notifican al receptorotitener una retroalimentacion del
este.

Dicho de otra forma, para comunicar es indispersai reciprocidad entre
dos 0 més actores, a modo de ejemplo, un ser huntapoede comunicarse con otro
si el ultimo no le responde; si el receptor tomadéeision de no responder, se
convierte en un monologo. “Si bien los medioscdmunicacion son de gran valor
para el desarrollo, nunca son eficaces si seartilaisladamente vy si no van
acompafados de cambios practicos en la estruotgemica, politica y social de
cada pais”

Son pocos los medios de comunicacidon que logran odjstivos de
comunicar en lugar de informar. Los medios de cacawdn comunitarios se

consideran como:

[...] una adaptacién de los medios de comunicacibngeneral, para su uso por la

comunidad y para cualquiera de los objetivos queddeésta. Se trata de unos medios de
comunicacion a los que tienen acceso los miembeosesh comunidad, con fines de

informacion, educacion o esparcimiento, cuando sitoe ese acceso. Se trata de unos
medios de comunicacion en los cuales participan hlalsitantes como planificadores,

productores o intérpretés.

Los medios de comunicacion comunitarios, mas ewaatée la television
comunitaria, tienen como fortaleza el intercamt@gdntos de vista entre el medio y

los receptores, esto se debe principalmente aréateacolectivo.

! Ver Berrigan, Frances. “La comunicacién comurétadometido de los medios de comunicacion
comunitaria en el desarrollo”, 1981. p 2. Documeiltxctrénico.

2 Ver Berrigan. “La comunicacién comunitaria, cordetide los medios de comunicacién comunitaria
en el desarrollo”, p 3. Documento Electrénico.



El presente trabajo, se enfoca en la televisionuritaria considerada como

un medio de comunicacioén

[...] en el que existe una relacién dialdgica, ueicambio real, efectivo y equitativo entre
los que intervienen en el proceso de la comunicacié ser emisores y receptores se pasa a
interlocutores; en donde la comunidad tiene el derale participar en todo el proceso de
produccion; y en el cual se producen programasceooenidos locales y comprometidos
con temas sociales, educativos y culturiles.

Teniendo en cuenta lo anterior, esta monografiasasalizar el papel de la
television comunitaria en la conformacion de esgadie participacion ciudadana en
Colombia durante el periodo de 1995-2010.

A partir de esta investigacion, se plantean conopgsitos particulares: En
primer lugar, analizar la evolucion y la situacaxtual de la Television Comunitaria
en el periodo 1995- 2010. El analisis se realiZa lsantextos legales y tedricos.
Cabe precisar que este estudio no se realizara afo dentro de la delimitacion de
tiempo anteriormente mencionada. Este lapso nasifiér conocer sobre el impacto
gue generan los diferentes acuerdos y leyes praaody con respecto a la television
comunitaria. Se toma el afilo de 1995 como puntoadédp legal para la television
comunitaria con la ley 182 del mismo afio.

En segundo lugar, otro de los propésitos es amaljzadescribir la
participacion ciudadana y sus formas. En este easondamental que se responda a
las preguntas ¢Qué es participacion ciudadana®mg Ge desarrolla en Colombia?
En tercer lugar, se pretende identificar el rol jaee la televisibn comunitaria en la
conformacion de nuevos mecanismos de participagifdadana a la luz de la teoria
de la comunicacion participativa.

Esta investigacion se justifica en la importanaig gienen hoy en dia los
medios de comunicacion comunitarios en la consibnode valores democréticos en
especial los de la participacion ciudadana, ejeldorental de las nuevas dinamicas
sociales. Son pocos los que conocen sobre la sglavcomunitaria en Colombia,
esto se debe principalmente a la falta de inforémasobre este tema y a las sombras

gue ejercen otros medios de comunicacion sobre esta

3 Ver Angulo, Lizandro y Zabaleta IfiakCinco estrategias para un modelo de televisiénuritaria:
una perspectiva desde la experiencia colombi&®98. p 3. Documento Electrdnico.



La investigacion tiene como objetivo realizar utud® profundo sobre la
television comunitaria en Colombia. Es por esto guaporte de esta investigacion
enriguece el estudio tanto de los medios de coragidic comunitaria, como las
dindmicas de participacion a la luz de enfoquesdes.

Las investigaciones existentes sobre este temamacuales, sin embargo
las pocas que hay han contribuido a seguir expliaraobre el tema. Los trabajos
como el de Maria Patricia Téllez, en su libka Television Comunitaria en
Colombia: entre la realidad y la utopialos estudios de la CINEP como Sefiales de
huma Panorama de la Television Local y ComunitaridCefombia, han contribuido
al estudio, basandose en las experiencias de hasnidades en el pais. No obstante,
como se mencion6 anteriormente, los estudios nejaefla situacion actual y los
problemas de la television comunitariazén por la cual, es de gran importancia
analizar las dinamicas actuales acerca del ddélsatozal, para asi llegar a un
diagnostico vigente.

Por otra parte, el estudio de las dinamicas erdrcppacion ciudadana y
television comunitaria contribuyen a la academia, especial a los lectores
interesados en el seguimiento y la profundizaciGm @hnales formales de
participacion. No obstante, el estudio no soloiséd a dar un aporte académico,
también contribuye al desarrollo de la democraardi@pativa en la medida que se le
da un papel relevante a la television comunitaoiaa uno de los ejes principales
para el fomento de la participacién ciudadana. @dmli forma, el presente trabajo
pretende proyectar y dar a conocer a la sociedéldyca las autoridades publicas la
preeminencia de la televisibn comunitaria en laf@onacion de espacios de
participacion.

Es importante tener en cuenta que la relacion emégios de comunicacion
y politica es casi inquebrantable. El papel denmslios de comunicacion en las
democracias modernas constituye uno de los ejesipaies en el funcionamiento del
Estado. Por ello las teorias modernas sugierenstldie de los medios de

comunicacion como un cuarto poder.



El disefio metodologico de la investigacidon congétwn método no
experimental, esto se debe a la insuficiencia gueese para poder manipular las
variables: Televisibon Comunitaria — Participacidiidadana. Siendo un método no
experimental, de acuerdo a los parametros de igeegin, el presente trabajo se
realizara bajo una estructura longitudinal la cergblica los cambios a través del
tiempo en las variables y en sus relaciones. Enaso, el trabajo pretende explicar
cOmo estas variables se desarrollan e interactites €.

La investigacion es descriptiva en la medida queetallan e interpretan las
relaciones y la incidencia de las unidades de mstibr otra parte, el alcance del
objetivo general propuesto para esta investigaesdanalitico-explicativo. Analitico,
en la medida que se pretende examinar la incidemeidas variables television
comunitaria y participacion ciudadana. Ademas,xgdie@ativo cuando el estudio de
las unidades de analisis del trabajo da como sskultierto fendmeno. En ese
transito, es indispensable dar cuenta de cadaetmsctambios para entender de una
mejor forma las relaciones existentes entre laabias.

El método a utilizar es cualitativo, tomando commtp de partida que “la
investigacion cualitativa trata de identificar laturaleza profunda de las realidades,
su estructura dindmica, aquella que da razon pbmasu comportamiento y
manifestacione$”

Es importante hacer una aclaracion sobre esteiestm tanto puede ser
interpretado como interdisciplinar. Esto se delspi@ algunos de los conceptos no
son Unicamente utilizados en la ciencia politic@ $ambién en estudios mediaticos
en areas como comunicacion social y sociologiaoldtante, es de resaltar, que este
tipo de ramas se complementan al momento de estudizalizar las dindmicas entre
las variables estudiadas.

El presente estudio se ordena en tres capitulosl Emimer capitulo se
presenta una definicion de television comunitagabre la cual se enfocara la

investigacion. Por otra parte, se explicaran |dereintes modelos de television

* Ver Martinez, Miguel. “La investigacion cualitadiy(sintesis conceptual)”, 2006. p 12. Documento
Electrénico.



comunitaria alrededor del mundo con el fin de iei@r al lector en el tema. A
continuacion, se analizara la television comuratalé acuerdo a los marcos legales
en Colombia, para posteriormente explicar su naeitoiy evolucion. Finalizando el
primer capitulo el lector se encontrara con lasdataristicas fundamentales de la
televisibn comunitaria y como este medio se difeigede los demas.

En el segundo capitulo, se realiza un analisis esdbar participacion
ciudadana, formulando algunos puntos de partidauypapel en Colombia.
Posteriormente, se explicaran los diferentes madetomativos de los medios de
comunicacion, los cuales daran como resultado délisisé de la teoria de la
comunicacion participativa, la cual es el eje fundatal del presente trabajo.

El tercer capitulo consiste en un andlisis a ladeda teoria principal. En
este caso, se demostrard con algunos casos cotasb&aforma como la television
comunitaria crea espacios propicios de participaciGdadana. Vale la pena aclarar
gue los casos presentados en este Ultimo capéubasan en experiencias propias y
al entorno en el que se ha desenvuelto la auednaresente trabajo.

Se espera que la presente investigacion sirvacébrigara entender la

relacion entre participacion ciudadana y televisiomunitaria.



1. LA TELEVISION COMUNITARIA

El concepto de television comunitaria puede seergfitio de diferentes formas
dependiendo el punto de vista desde el que secan&lara efectos de la presente

investigacion se adoptara el siguiente significado:

[...]JEs el medio de comunicacién en el que existe nabacion dialdgica, un intercambio
real, efectivo y equitativo entre los que intereiren el proceso de la comunicacion: de ser
emisores y receptores se pasa a interlocutoredpetie la comunidad tiene el derecho de
participar en todo el proceso de produccién; y erual se producen programas con
contenidos locales y comprometidos con temas sssiatucativos y cultural@s.

Teniendo en cuenta esta definicibn, que abarcaedifes aspectos que se
pretenden analizar en el presente trabajo, seumaagercamiento mas especifico del
concepto desde lo global hasta lo particular, ctamando que el caso preciso que

ocupa esta investigacion es el colombiano.

1.1. CONTEXTO GLOBAL DE LA TELEVISION COMUNITARIA
Hablar de una evolucion homogénea de la televisi@munitaria alrededor del
mundo es imposible. Esto se debe a que cada pede pa sistema de television que
depende de ciertas variables que determinan swafdenoperacion de este modelo de
comunicacion. Algunas de estas variables son: at@/tecnoldgico, el territorio, la
programacion y las necesidades basicas de infobmaci

Los autores Lizandro Angulo Rincon e Ifiaki Zabaldtquiola realizaron un
estudio sobre los diferentes modelos de televis@munitaria mas relevantes en el
planeta. En su texto Cinco estrategias para un lmatetelevision comunitaria: una
perspectiva desde la experiencia colombiana, recdge iniciativas de medios
comunitarios en Canada, Estados Unidos, Bélgiclrda y Brasil.

El modelo de televisibn comunitaria canadienseresde los ejemplos mas

sobresalientes para explicar el surgimiento desestedios de comunicacion. El

® Ver Angulo, Lizandro y  Zabaleta IfakiCinco estrategias para un modelo de televisién
comunitaria: una perspectiva desde la experiemd@rbiana”,2008. p 3. Documento Electronico.



Gobierno de Canada y el National Film Board, tamlianadiense, impulsaron en
1966 un programa llamado “Challenge for Changetwl tenia como objetivo
plasmar las necesidades de las distintas comursidariforma de videb.

Este programa generd gran participacion por pagtéadciudadania y de
grupos que en la época se mantenian marginadssctaieo las negritudes, mujeres,
discapacitados, poblacion vulnerable, nifios, j6seastre otros. El programa recibio
aproximadamente 140 videos realizados por la caladneén los cuales se plasmaban
sus diferentes problematicas y necesidades. Esrgeidjue estos videos no podrian
haberse materializado sin una de las variables afuedtales mencionadas
anteriormente: la tecnologia apropiada. En estdegtim cabe resaltar un hecho
fundamental por parte de esta variable: “la intowidn del equipo portatil de video
Portapak de Sony (camara y magnetoscopio) en 1968l crecimiento de la
television por cable en Canada, que en esa mismiaa falcanzé el 25% de
penetracion de hogares, promovieron el origendeé television de comunidad”

Vale la pena hacer hincapié en la forma como sedaban los problemas
reflejados en los videos producidos por la comuhidize los resultados que arrojo
“Challenge for Change” es necesario destacar dqsadicular. En primer lugar, el
programa abrié nuevos espacios de dialogo engebétérno y los ciudadanos, lo cual
impuls6 nuevas medidas en materia de politicas igashlpara subsanar las
necesidades de la comunidad. En segundo lugarpleergo canadiense cred la
Canadian Radio — TV Commission (CRTC) a partir dte efenOmeno. Esta
organizacion obtuvo la funcion de regular las coiigs de telecomunicaciones de la
época.

Las autoridades de la CRTC notaron la importandig gevestia la
comunidad en cuanto a la generacion de contenaislas. Por lo tanto, decidieron

institucionalizar los distintos sistemas prestasode servicios de television, la

® Comparar Zabaleta, Ifiaki y Xamardo, Nikolas. “l\& de acceso publico por cable y el Euskara: Un
futuro compartido”, 1998. p 3. Documento Electr@nic

" Ver Zabaleta. “La TV de acceso publico por cablelyEuskara: Un futuro compartido”, p 3.
Documento Electronico.



creacion y emision de canales de acceso publica garantizar que la comunidad
continuara participando en este medio de comurdin&ci

El modelo estadounidense fue fuertemente influelocipor el programa
“Challenge for Change”. Un cineasta y documentalggie participé activamente en
la produccion de los videos viajo a Nueva York ebifin de promover los mismos
espacios en su pais. En 1971 George Stoney cred Akarnate Media Center”. El
objetivo principal de esta institucion era aseglagrarticipacion de la comunidad y
por otra parte, impulsar el uso de la televisiom pable. A diferencia del caso
canadiense, “The Alternate Media Center” no con@arecursos gubernamentales
y por esta misma razon se vieron obligados a pmglida a Organizaciones no
Gubernamentales y a proveedores de servicioselésiéin por cablé.

En este caso en particular, las acciones sociaflsscambio se encontraron
con las intenciones mercantiles de las compaf&sgutoras de television por cable,
las cuales aprovecharon las necesidades de cregesale acceso comunitario para
asi mismo atraer audiencia interesada en conosegrriacipales problematicas que
vivia la sociedad estadounidense. De este modgual que el modelo canadiense, la
programacion de los canales comunitarios se manteni torno a necesidades
sociales en particular las laborales de la época.

Siguiendo con los modelos de television comunitaaizalizados por
Lizandro Angulo Rincén e Ifaki Zabaleta Urquiolaa8il experiment6é una nueva ola
de apropiacion de los medios de comunicacion derantdécada de los ochenta. El
fenomeno de la television libre o television caltej como lo menciona Cecilia
Peruzzo en su texto Television Comunitaria en Brasitecedentes y participacion
popular en la gestién y en la programacion, fudetébnante que posteriormente dio
como resultado la creacion de canales de televis@munitaria. La television
callejera tenia como fin demostrar y discutir assifue se revestian caracter publico
para asi garantizar la participacion de la ciudedan el desarrollo de contenidos. En

8 Comparar Zabaleta. “La TV de acceso publico pbtecg el Euskara: Un futuro compartido”, p 3.
Documento Electrénico.
® Comparar Zabaleta. “La TV de acceso publico pbtecg el Euskara: Un futuro compartido”, p 3.
Documento Electrénico.



este caso, los ciudadanos no solo discutian teome & desigualdad social latente
durante la década de los ochenta, si no tambiéiarhaportes en la plaza publica
sobre temas relevantes en el desarrollo de lasipaies ciudades.

La forma de operar de aquellos que abanderabagieldsion callejera era
particular. Los videos de caracter cultural y etiuoalos trasmitian en plazas

publicas con la tecnologia pertinente de la épBedrataba

[...] de una especie de TVmovil, mas especificamaite un video mévil. Con una
reproductora de video, una pantalla (o monitor ¥Wg, Bmplificador de sonido y micréfono,
todo cargado encima de un medio de transporte ¢raroi combi), se exhiben producciones
en video en la plaza publica o en salones de elg&sociales. La exhibicidn es itinerante, es
decir, dentro de determinada programaciéon se mtoalgunos lugares previamente

seleccionados para la exhibicién y debates debaisial*°

En ambitos de sostenibilidad, el desarrollo deelavision comunitaria en
Brasil no obtuvo apoyo gubernamental, ni de furmta®s u organizaciones no
gubernamentales. Estas empezaron a obtener cppritlsobrevivir por medio de
patrocinios en su programacion y en la misma peeEstade servicios de cable, es
decir, se creaba un sistema completo de televigi@entro del panel de canales se
encontraba el comunitario.

En Holanda el proceso fue similar al de Canadatpugee debido a
multiples movimientos mediaticos propuestos pocilaladania, tales como radio y
television, se fundé en 1974 la Organisatie vanal®kOmropeen (OVL). Dicha
organizacion agrupaba a esas emisoras y canalesitanos. Su fin era reglamentar
la produccion y emision de contenidos condicionaados prestadores del servicio
en la figura de asociaciones sin animo de lucro. @ parte, la OVL sugiere
organismos de participacion ciudadana tales comociasones, grupos Yy
corporaciones las cuales tienen el deber de vidilarcontenidos e impulsar y
promover valores sociales, culturales y educatpoysnedio de su programacion.

Por ultimo, dentro de los modelos internacionaédsvantes se encuentra el
de Bélgica. Este se caracterizo por ser un patigtonPor una parte se mantenia con

ayudas gubernamentales, y por la otra con reculsdas asociaciones constituidas

109 ver Peruzzo. “Televisién Comunitaria en Brasil:tdcedentes y participacién popular en la gestion
y en la programacién”, p 3. Documento Electrénico.



en el proceso de formacion de los sistemas deig@lavcomunitaria. En 1976, al
igual que en otros paises, se optd por promovegirticipacion de la ciudadania en la
construccién de contenidos de caracter culturalnpedio de estimulos estatales. De

igual forma,
[...] a estos medios se les obliga a tener comoiwbgeta informacion, el desarrollo local y la
formacion, y una produccién propia de un terciotd&l de las horas emitidas; deben crear
un comité de programacion y tener un periodistdegional de planta responsable de la
informacién difundidd’
1.2LATELEVISION COMUNITARIA EN COLOMBIA
Un invento que cambid la forma de distinguir y esg@ntar las situaciones de la vida
cotidiana fue el televisor. Este aparato es unanown cientifica que poco a poco
fue llegando a diferentes lugares del planeta. &or@bia, la television llega durante
el gobierno del presidente Gustavo Rojas Pinilleyconvierte en un privilegio de
pocas familias debido a los altos costos que reptaba tenerlo.

En cuanto a la aparicion de las primeras caden&sl@asion en Colombia,
tuvieron como raiz el boom que significo la telévissatelital en los Estados Unidos.
Este fendmeno, que algunas personas quisieroraggiic Colombia, logré difundir
diferentes canales americanos en su mayoria caposgdecodificadores los cuales
pagaban un servicio registrado en EE.JU.

El incremento de la oferta televisiva en Estadogltl) el desarrollo y la
aparicion de nuevos equipos de recepcion y digtidoude la sefal audiovisual,
fueron algunas de las principales razones paraossotidacion a nivel local. El
efecto que produjo este fendmeno socio-tecnolégicespecialmente economico,
permitid un mayor consumo de television en hogdeesstrato medio y medio bajo.
De igual forma, al desarrollarse mejores y masaeéis métodos de produccion, crece
también el niumero de personas capacitadas paracsu‘aon la aparicion de las

antenas parabolicas, las cuales fueron un elenwate asociado a la television

™ Ver Angulo.“Cinco estrategias para un modelo de televisionwutaria: una perspectiva desde la
experiencia colombiana”, p 6. Documento Electrénico

12 Comparar Téllez, Maria Patricid.a Television Comunitaria en Colombia: Entre la &idad y
Utopia”, 2005. p. 5.
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comunitaria, se establecen diferencias para eradisay apropiacion de las mismas
en las zonas rurales y urbands”

Teniendo en cuenta el fendbmeno que se presentabal eais, varios
empresarios que instalaban las denominadas “paérabtlse dieron cuenta que era
rentable masificar dichas instalaciones para bareiteros y socializarlas a nivel
municipal. A partir de este contexto el Congrespidx la ley 182 de 1995 por la cual

(...) se reglamenta el servicio de television y senfdan politicas para su desarrollo, se
democratiza el acceso a éste, se crea la Comisamomal de Television (CNTV), se

promueven la industria y actividades de televisgmgstablecen normas para contratacion
de los servicios, se reestructuran entidades debrsg se dictan otras disposiciones en

materia de telecomunicacion®s

La ley contempla algunos tipos de television auistemtes en el pais:
television privada, televisién publica y televisiGomunitaria®> En primer lugar la
television privada se caracteriza por prestar umige con animo de lucro; ésta es
financiada por empresas de caracter privado y sesaces reducido ya que quienes
guieran acceder a la misma deben pagar este serigitisegundo lugar, la televisiéon
publica es cubierta y financiada por el Estadoasteso es publico, todos pueden
adherirse a este servicio ya que se encuentra espettro electromagnético que es
considerado un bien publico. La television comuidtacomo bien lo dice su nombre,
proviene de fondos de la comunidad, no tiene amientucro y el acceso se restringe
ala mismd®

Por otra parte, la ley 182 de 1995 demostré la gidad de fortalecer el
servicio de television caracterizandolo como uniser publico que serviria como un
aval para garantizar el derecho de todos los calmob para acceder a la
informacion. De igual forma, pretendia promovelidee competencia entre los tele-

operadores, la explotacion de estos medios y sdalidades de operacion.

13 Ver Téllez.“La Television Comunitaria en Colombia: Entre ladtidad y Utopia”p. 5

14 Ver “Ley 182 de 1995”, p 1. Documento Electrénico.

15 Comparar Gumucio, Alfonso. “La televisién comurigaNi pulpo, ni pulpito: palpito”, 2006. p 1.
Documento Electrénico.

6 Comparar Gumucio. “La television comunitaria. Nilgp, ni pulpito: palpito”, p 1. Documento
Electrénico.
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Después de la ley 182, en 1996 se expiden los mrénacuerdos para
regular el servicio de television mediante los s@dijan parametros basados en estos
fendmenos de masificacién del servicio. Por estarralo que primero nace es la
denominada television incidental (acuerdo 006 d@6)9“por medio del cual se

establecen los requisitos para distribuir sefialeisiéntales™’

. Bajo la modalidad de
seflales libres y gratuitas, muchas comunidades c@men, esto se debe
principalmente a la necesidad de agruparse y agtergerse con el fin de lograr
informarse.

Posteriormente, en 1999 la CNTV opta por crearnueva normativa para
la prestacion del servicio de television. Del mismodo expide el acuerdo 006 de
1999, para la television comunitaria, medianteual ce le dan otras facultades a la
prestacion del servicio de television comunitarigey condiciona su alcance a las
comunidades, es decir, limita su &mbito de cubnitoi@ 6.000 personas.

Con el transcurrir de los aflos se presentd inconftad por parte de
grandes, medianos y pequefios operadores por eharadjo que dio la CNTV a la
aplicacion de las normas. Lo anterior provoco quesleario 2006 se unificaran los
acuerdos del afio 1996 y 1999 en uno solo. Esteoramyerdo es el 009 de 2006 “por
el cual se reglamenta el servicio de television wataria cerrada sin animo de lucro
prestado por las comunidades organizadd3® acuerdo a esta nueva normativa, los
sistemas de television comunitaria deben tener|cao@unitario de operacion
obligatoria.

Sin embargo, en este nuevo acuerdo se hace visiblgacio en su
promulgacién, debido a que creé un régimen de iti@ms por el cual muchos
operadores del servicio perdieron sus titulos habiks por desconocimiento de esta

unificacion, situacion que fue aprovechada por p&gs empresarios que empezaron

" |Las sefiales incidentales son aquellas que pravideeotro pais en donde son emitidas para el
publico en general y que se reciben en territoslorabiano, libre y gratuitamente via satélite, gire
sea necesario el uso de equipos decodificadores.

8 Ver Comisién Nacional de Televisién - CNTV “Acuerdd09 de 2006”, p 1. Documento
Electrénico.
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a masificar nuevamente un servicio amparado b&omesdalidad sin tener realmente
intereses comunitarios.
Por otra parte la definicion que da el actual atwmea la television

comunitaria es la siguiente:

Es un servicio de television prestado por las cadades organizadas sin animo de lucro,
con el objeto de realizar y producir su propia paotacion para satisfacer necesidades
educativas, recreativas y culturales. Este sendebera prestarse bajo la modalidad de
television cerrada, por uno o varios canales dedaAsi mismo, por razén de su restriccién
territorial y por prestarse sin animo de lucro,eeservicio no se confundira con el de

television por suscripcic')?ﬁ9

De igual forma en este mismo acuerdo se hace useisgn en la
interpretacion de comunidades organizadas “lasesusbn asociaciones de derecho
constituidas por personas naturales residentes enunicipio o distrito, unidos por
lazos de vecindad o colaboracion mutuos para opsmaservicio de television
comunitaria, con la intencion de alcanzar finesicol; cooperativos, solidarios,
académicos, ecoldgicos, educativos, recreativdirales o institucionale&®.

Ahora bien, luego de comprender los marcos legdkesla television
comunitaria, es pertinente explicar cOmo se cordormestos sistemas de
comunicacion. Al permitir la Constitucion Politida Colombia el derecho a la libre
asociacion, en el caso de la conformacion de sasteamhe television comunitaria se
unen personas denominadas naturales que por loaggetenecen a un barrio,
localidad o municipio. Los modelos de asociacion besan en la forma de
organizacion de las Juntas de Accion Comunal (JEQesultado que otorga la junta
es el de asociaciones, corporaciones o ligas.

Cabe precisar que las asociaciones de personamlaatpermiten que los
sistemas de television comunitaria no se veanipadios por partidos o personas son
intereses politicos.

El ciclo normal para conformar este tipo de entiaske basa en una reunion

previa a la cual denominan asamblea general doidigndsus propios estatutos y

19 \Ver Comision Nacional de Television — CNTV. “Acder006 de 1999: Articulo 3". Documento
Electrénico.
20\/er CNTV “Acuerdo 006 de 1999: Articulo 3”. Docunte Electrénico.

13



nombran una junta directiva que por lo generallesrideres de la comunidadna
vez legalizado el proceso de estas asociacionksrespectiva Camara de Comercio
se procede a solicitar a la entidad competentessen caso la CNTV, el permiso o
autorizacion para prestar el servicio de televisiomunitaria. Estas entidades no se
guedan como entidades de papel, tienen un corgreigilancia y control por parte
de las gobernaciones para los casos de entidadaspgtan en municipios o alcaldias
para ciudades capitales, pagan impuestos, pageaestiuctura eléctrica (uso de
postes), y compensaciones anuales a la CNTV.

Es de interés dentro de la presente investigaciatizar la evolucion de este
medio de comunicacion. La delimitacion de esta rgaaita en cuanto a los periodos
de tiempo 1995-2010 permitird conocer el nUmer@stgciaciones o corporaciones

registradas en la CNTV afio a afio como se evidemcé siguiente cuadro:

Tabla 1. Numero de sistemas de television comuniiarde 1995 a 2010.

NUMERO DE SISTEMAS DE

TELEVISION COMUNITARIA
REGISTRADOS EN LA CNTV

1995 Promulgacion de la Ley 182 de 1995

1996 Acuerdo 006 de 1996

1997 41

1998 75

1999 Acuerdo 006 de 1999
30

2000 20

2001 65

2002 17

2003 43

2004 52

2005 79

2006 Acuerdo 009 de 2006
89

2007 16

2008 67

2009 101

2010 19
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Fuente: Datos de la Comisién Nacional de Televigl@NTV). Oficina de Licencias y operadores.
Tema de busqueda: (Registro de operadores desiéleziomunitaria). Consulta Electronica.

Ahora bien, luego de entender los marcos legaldfpngo Gumucio,
considera que la television comunitaria tiene guerento que justifica su existencia
y esto se debe a que “los medios de informaciérvomeo atienden las necesidades
de comunicacién comunitarias, es por esto que dasusidades se dotan de sus
propios medios como la televisién comunitattaPor otra parte la aparicién de los
canales comunitarios se justifica en que

[...] aparecen como respuesta a las necesidades dsiémpie las comunidades que no se
ven reflejadas en la oferta que los diferentes asedie comunicacion hacen. La gente
estaria buscando mecanismos de expresion, paraieti@a suelta su creatividad, para
desahogarse, para intercambiar, para estar justos]jtimas para poder contar, cualquier
cosa, pero para poder decirle al otro lo que élesjue se es, y un largo etcétera. La
television por ser un medio tan popularizado ytlegido seria por excelencia, el medio ha
utilizar para dar salida a esas necesidad de e&prés

De igual forma, para Gumucio, existen 5 condiciomas deben cumplir los
medios de comunicacion comunitarios. En primerduga debe tener en cuenta que
un medio de comunicacibn comunitario tiene la audign de garantizar la
participacién ciudadana. “Ningin medio comunitgpioede ser impuesto sobre la
comunidad, sino que debe ser el resultado de wesitad sentidd®. La comunidad
juega un papel importante en la creacion de los iosedle comunicacion

comunitarios, en especial el de la television enaaimiento, evolucion y resultados.

Solo un proceso genuino de participacion a trawdscdal la comunidad se apropia del
instrumento de comunicacién, puede garantizar ktesdilidad y permanencia en el

tiempo. Precisamente uno de los aspectos quediistiren lo intimo, en lo organizativo y

en lo social, a la television comunitaria de le¥&ion comercial, es esa capacidad de
integrar a la comunidad, en busca de convertirsepertavoz de las expresiones

democraticas de la comunidad y en busca de cambasles’

2L Ver Gumucio. “La televisién comunitaria. Ni pulpoj pulpito: palpito”,2003.p 5. Documento
Electrénico.

22 Ver Rodriguez, Enrique. “Algunas anotaciones para posible historia de la televisién local y
comunitaria en Colombia”. EtSefiales de Humo: panorama de la television locabmunitaria en
Colombia”, 1998. p.13.

% Comparar Gumucio. “La television comunitaria. pNilpo, ni pulpito: palpito”, p 7. Documento
Electrénico.

24 Comparar Gumucio. “La television comunitaria. pNilpo, ni pulpito: palpito”, p 8. Documento
Electrénico.
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Por otra parte, la segunda condicion que debe aungl television
comunitaria es la de producir contenidos sociale®cales. “La funcién de la
televisibn comunitaria es ocuparse de los aspedwssalud, educacion, medio
ambiente, organizacion social, produccion, legiélay derechos entre otros temas
gue son parte de la vida cotidiana comunitariacasio rescatar las tradiciones, la
cultura y el arte®.

Como tercera condicion se encuentra la utilizadériecnologia apropiada.
En este punto vale la pena aclarar que los gasto®lbgicos para la produccion y
emision de television comunitaria recaen bajo dgs€ue la crean. Por este motivo,
la televisibn comunitaria empieza con equipos de lbasto. Lo anterior lleva a
sugerir que “lo apropiado en una televisibn conauidt es una tecnologia cuya
relacion costo-beneficio sea razonable, cuyo maaesié al alcance de técnicos y
cuya gestién pueda ser asumida por miembros deraridad.

La pertinencia cultural y la lengua constituyerti@arta condicion que debe
tener la television comunitaria. A diferencia dedbevision comercial, la television
comunitaria crea sentido de identidad, lo que sepora circunstancia: siempre debe
estar ligada a las costumbres y lenguaje utilizadivel local.

Por dltimo, la quinta condicioBugiere que la television comunitaria debe
estar en constante convergencia. Esto indica ndagse Unicamente en el espacio
televisivo, sino impulsar nuevas formas de paricipn y de culturizacion en la
comunidad. Lo anterior se logra cuando la sociexadl plenamente involucrada con
el desarrollo de la television comunitaria.

Cabe notar que estas condiciones no se hacenegighl el momento de la
gestacion de un sistema de television comunithdanterior se debe a que el medio
esta en constante evolucion y cada una de lasaonds anteriormente mencionadas

constituye escalones para lograr posicionarse eonhunidad.

% Ver Gumucio. “La television comunitaria. Ni pulpmj pulpito: palpito”, p 8. Documento
Electrénico.
% Comparar Gumucio. “La television comunitaria. Nilgp, ni pulpito: palpito’ p 8. Documento
Electrénico.
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A pesar de la evolucién de la television comurataen Colombia, ésta
enfrenta serios problemas. Por una parte, lasidattes colombianas no le han dado
la importancia necesaria a la esta forma de coraaidin. Esta carece, en primer
lugar, de un marco legal que les dé garantias ergestacion, desarrollo y
funcionamiento. Los marcos legales que actualmégea a la television comunitaria
restringen su actividad; un ejemplo claro es el enande personas que se benefician
del servicio, el cual no debe ser mayor a 6.00Gquers. Este impedimento le
traspasa beneficios a la television privada, |4 sei@propia del resto de la poblacion.
En segundo lugar, otro problema que actualmenteraf la television comunitaria
es el aspecto econdmico. Como se menciond antemmemnel financiamiento de la
televisibn comunitaria recae en aquellos que tovidat iniciativa de crear los medios
de comunicacion comunitarios. En muchos casosaeh$o de estos sistemas deriva
en crisis econodmicas internas, aspecto que desanainda desaparicion del medio de
comunicacion local.

Ahora bien, el siguiente capitulo esbozara la #&eadé la comunicacion
participativa a partir de las teorias normativadodemedios de comunicacion. Esto
permitird entender la importancia que tiene la visién comunitaria en la

conformacion de espacios de participacion ciudadarf@olombia.
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2. LA COMUNICACION PARTICIPATIVA

Dado en enfoque de la presente investigacion, em@ete en el presente capitulo
analizar en primer lugar la participacion ciudadanes formas y su papel dentro de
las dindmicas del pais. Lo anterior permitird, gielaar la television comunitaria y la

participacion ciudadana a la luz de la teoria dmtaunicacion participativa.

2.1. PARTICIPACION CIUDADANA

La participacion ciudadana constituye una piezaldomental para transformar el
espacio local a un espacio publico que contribdyaugimiento de condiciones que
ayuden a fortalecer una gobernabilidad democrética.

En contraste con otras formas de participaciorpadicipacion ciudadana
pretende que los habitantes de las ciudades teimggmencia en las actividades
publicas representando sus intereses particuRmesanto, la participacion ciudadana
tiene mayor probabilidad de éxito en los espac®sietision local en la medida en
gue en estos escenarios los individuos tienen miapiidad de acceso a bienes y
servicios?’

[...] para aludir a las organizaciones cooperativas, saakociaciones civiles, a las

comunidades de autoayuda, a la organizacion sindida gestién de las empresas, a los

movimientos sociales, a las movilizaciones coywulas de la poblacion, a la emision del

voto, a la asistencia comunitaria, a la exhortasiétematica en los medios masivos y a las
revoluciones sociales, entre otras formas de fpaatidon que emergen de los sectores de la

sociedad®

En este contexto, el gobierno local debe considereomo el escenario mas
importante mediante el cual se pueden desarrolfactipas de participacion
ciudadana. Ello ha derivado en que este nivel éegm se haya convertido en aquel
gue mas ha avanzado en procurar el acceso de Udadeinos a su derecho de

participacion. De igual forma, representa una derilaovaciones mas representativas

2" Comparar Guillén, Amalia (et al) “Origen, espayiniveles de participacion ciudadana”, 2009. p
181. Documento Electrénico.
% \er Guillén, “Origen, espacio y niveles de papagion ciudadana”, p 179. Documento Electrénico.
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de nuestra sociedad contemporanea debido a geelizacion de “lo local” influye

en la formacion de espacios a través de los cmalegas formas de organizaciones
sociales pueden surgir a la vida publica. Por tagltprogresivo interés que tienen los
grupos civiles organizados por influir en la esfefialica, ha generado que ésta ya no
sea meramente controlada por el gobierno sino guigeden un espacio que dé
cabida a diversos grupos socidieé®e esta forma, encontramos que se produce un
cambio en cuanto a la perspectiva en la que senoeta a la esfera publica como
referencia exclusiva del gobierno, surgiendo unon@yotagonismo por parte de los
ciudadanos.

Gréfico 1. La participacién ciudadana en el espacitocal.

Espacio Local

Participacion
Ciudadana

Fuente: Guillen, Amalia (et al). “Origen, espacioniveles de participacion ciudadana”. p 181.
Documento Electronico.

La participacion ciudadana estd orientada en lagueda de situar el
ejercicio de la ciudadania. Es decir, reforzar gnpver el cumplimiento de sus
libertades individuales y derechos tales como adsatducacion, vivienda, entre
otros, que deben ser garantizados por parte dafl&sf su vez, se debe destacar que
la participacion ciudadana se fundamenta en lésallis la representatividad y en la

crisis de la eficiencia del Estado. Por tantoaléafde satisfaccion que experimentan

29 Comparar Guillén (et al). “Origen, espacio y nigetle participacion ciudadana”, p 182. Documento
Electrénico.

19



los ciudadanos es el eje fundamental para entéadi@portancia de la participacion
ciudadana®

Es claro que la insatisfaccion de la ciudadania astpliamente ligada con
la crisis de la representatividad y la eficien@aEstado. Si algun Estado cumpliera a
cabalidad su rol de garante ante los derechos grtditbes de la ciudadania, no
existirian organizaciones civiles que se agrupamnel fin de exigirle al Estado el
cumplimiento de sus deberes. Por tanto, el surgtmide la participacion ciudadana
gira en torno a esa crisis del Estado de gararitgaterechos y libertades que son un
componente de sus fines.

A partir de lo anterior, se puede afirmar que expsrticipacion ciudadana
ya que nuestros representantes no siempre sonnaualwientre el gobierno y los
problemas que experimenta la sociedad. Tambiérestwg el fin de preservar y
salvaguardar los intereses y los derechos de t#adania, de aspirar a corregir los
inconvenientes que surgen de la representacioticaoliPor ultimo, también se puede
afirmar que se fundamenta en la influencia de &sstnes de los representantes y
para asegurar que esas decisiones se orientedent@ndas de la ciudadarita.

Como vemos, la participacion ciudadana tiene uihjetigos claros y reales.
Debe estar enfocada en primera instancia haciaagspuesta a la ineficacia de los
representantes de la sociedad como actores que tfals&adar los problemas de la
ciudadania al gobierno con el fin de encontrar gohes. En segunda instancia,
pretende salvaguardar los derechos y los interdsds ciudadania con el fin de
asegurar el cumplimiento de los mismos por part&siado. Por ultimo, es de suma
importancia destacar que la participacion ciudadieme como base la pretension de
influir en las decisiones de los representantess e esta forma lograran que las
disposiciones de éstos se vinculen a las necesigagigremios de la sociedad.

Participar es influir y controlar las decisionedlas con base en derechos y poderes que
muchas veces se sitan fuera del sistema de mgareédoprocesos que se acercan mas a la

30 Comparar Guillén (et al). “Origen, espacio y nigetle participacion ciudadana”, p 183. Documento
Electrénico.
31 Comparar Guillén (et al). “Origen, espacio y nigetle participacion ciudadana”, p 183. Documento
Electrénico.
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ampliacion de ciudadania, diversificada y con rpld8 expresiones que a los modelos del
pasadd?

La participacion ciudadana es el vinculo de loglailanos con el poder
publico. Esta relacion se traduce en la capacigacbdtrol que tiene la ciudadania en
cuanto al ejercicio del poder por parte de susessmtantes. Esto se produce con el
fin de limitar las posibles arbitrariedades queogstometan en el ejercicio de sus
funciones. De igual forma, se pretende ajustajegtieio del poder por parte de los
representantes en relacion a los intereses deidadania y reiterar las demandas de

la sociedad con el fin que sean satisfeéfas.

En la participacion, el ciudadano requiere al iggaé el elector, ser antes que nada un
sujeto activo de la politica, un miembro de la edat con capacidad para hombrar a sus
representantes y a sus gobernantes, pero tambiére qurganizarse en defensa de sus
derechos para ser atendidos por el gobierno, yiptwé en el rumbo de la vida politica en
sus sentido mas ampfid.

2.2. UNA MIRADA SOBRE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN
COLOMBIA
La participacion ciudadana se hace visible con dapeion del modelo de la
democracia participativa. Este proceso surge enordlmh luego de haber
experimentado el modelo de democracia represeatatites de la promulgacion de
la Constitucion de 1991. Anteriormente, los ciudexatenian un papel limitado en la
construcciéon democratica del pais debido a quel éer la poblacion se circunscribia
Unicamente a la eleccidén de autoridades politicagye finalmente se reducia en un
espacio netamente electoral, dejando a un lade @spacios que mas adelante la
democracia participativa iba a utilizar para queilamladania se desenvolviera.

La democracia participativa era entonces un mod#dal en donde la
ciudadania tuviera la oportunidad de pronunciaropisiones, de hacer visibles sus

necesidades y de crear espacios incluyentes. Dent@cracia participativa, nace la

32 Ver Guillén (et al). “Origen, espacio y niveles participacién ciudadana”. p 185. Documento
Electrénico.
33 Comparar Guillén (et al). “Origen, espacio y nigetle participacion ciudadana”. p 186. Documento
Electrénico.
3 Ver Guillén (et al). “Origen, espacio y niveles participacién ciudadana”. p 186. Documento
Electrénico.
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participacion ciudadana, la cual se convierte guiddra angular de las democracias
modernas. La participacion es entendida como ‘tividad de los miembros de la

comunidad tendiente a la realizacién de actos quistan interés colectivo y que,

precisamente en cuanto es actividad, constituys,qué& una o varias instituciones,
un tipo de actitud, un comportamientd”

Por otra parte, el concepto de participacion llevada practicidad supone
gue “la promocion de la participacion es entengidiael Gobierno, la sociedad civil
y la comunidad internacional como un instrument@esario para fortalecer la
democracia en el contexto de la busqueda de laypazreconciliacién®. Esto
supone que la participacion ciudadana presume eal@@idn horizontal entre la
sociedad civil y las instituciones publicas, refeiccontraria a la que se tenia en la
democracia representativa.

La participacion ciudadana demanda diferentes @svein los cuales los
ciudadanos se desenvuelven. Entre éstos estaraldifgarte”, el “tener parte” y
“tomar parte”. “Formar parte” tiene que ver conhecho de pertenecer a distintas
agrupaciones de personas y asociaciones ya seearaer formal o informal. El
“tener parte” hace referencia a la funcion que dengb ciudadano ya sea activa o
pasiva. Por ultimo el “tomar parte” indica la cagad de la toma de decisiones de
las personas en asuntos que les afeéten.

En Colombia, precisamente en el contexto constinatj la importancia de

la participacion se destaca desde el preAmbulaestna Carta Politica:

El pueblo de Colombia, en ejercicio de su podeesmip (...) y con el fin de fortalecer la
unidad de la Nacién y asegurar a sus integrantesdi la convivencia, el trabajo, la
justicia, la igualdad, el conocimiento, la libertada paz, dentro de un marco juridico,
democratico y participativo que garantice un orgetitico, econémico y social justo, y

. . . ., I . 38
comprometido a impulsar la integracion de la comadilatinoamericana.

Por otra parte, se contempla en los siguientesusos:

% Ver Serra, Andrés. Diccionario de Ciencia Politieando de Cultura Econémica de México

36 Ver Ceballos, Miguel Antonio y Martin, GeraftParticipacion y fortalecimiento institucional a
nivel local en Colombia’2001. p. 11.

37 Comparar Shutter, Anton. “Investigacién participat una opcién metodoldgica para la educacion
de adultos”,2000. p 26. Documento Electrénico.

38 Ver Constitucién Politica de Colombia 1991. Predinb
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Colombia es un Estado social de derecho, [...], defica, participativa y pluralista,
fundada en el respeto de la dignidad humana, gal®jo y la solidaridad de las personas
que la integran y en la prevalencia del interéegaf’

Son fines esenciales del Estado, [...] facilitardatisipacion de todos en las decisiones que
los afectan y en la vida econdmica, politica, adstriativa y cultural de la Naci¢mlefender

la independencia nacional, mantener la integridadtarial y asegurar la convivencia
pacifica y la vigencia de un orden justo.

Sin embargo parecen existir ciertos problemas espeacto a la falta de
informacion que tienen los ciudadanos y autoridati@somento de ejercerla. Miguel
Ceballos y Gerard Martin en su libRarticipacion y fortalecimiento institucional a
nivel local en Colombidacen referencia a 3 problemas que enfrenta tecipacion
ciudadana en nuestro pais.

En primer lugar, se considera que “existe una fidténformacion sistémica
sobre el tema de la participacién, tanto en su wéid@ legal como en términos de
lecciones aprendidas” En este caso no solo hay una “desinformaciémiptan la
participacién se enfrenta a la “ausencia de magitoy evaluacion de practicas
participativas*?, muchos de los estudios acerca de la participaciddadana se
circunscriben a las grandes ciudades, despreciasdaportes que se pueden lograr
en el ambito local. En segundo lugar, cabe resajter las autoridades se han
encargado de crear documentos en donde se legidizamacticas de participacion
ciudadana, sin embargo muchos de los canales fesmdé participacion que
formulan los estatutos no han sido del todo clgrakyunos de éstos se han quedado
en el papel. Como tercer problema, se identifictalia de interés por parte de las
autoridades locales en el desarrollo de la pastiiim:*

En Colombia hay una serie de mecanismos de patidp de los cuales

Ceballos y Martin hacen referencia:

Electoral: votacion en las urnas. Politica: Refduén, plebiscito entre otras modalidades.
Administrativa: Juntas Directivas, comités y Conseaje entidades publicas. Formal: Juntas
de Accién Comunal, Juntas Administrativas Localésnsejos Municipales y Veedurias.
Informales: a través de organizaciones no guberntaies y reuniones civicas.

39 Ver Constitucién Politica de Colombia 1991. Autiz1.
0" Ver Constitucién Politica de Colombia 1991. Autiz2.
1 Comparar CeballogParticipacion y fortalecimiento institucional a wél local en Colombia’p.11.
2 Comparar CeballogParticipacion y fortalecimiento institucional a wél local en Colombia’p.11.
3 Comparar Ceballo&Participacion y fortalecimiento institucional a wél local en Colombia”p.11.
4 Comparar CeballogParticipacion y fortalecimiento institucional a wél local en Colombia’p.12.
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Afadido a este tipo de participacion se encuenttems canales formales
divididos en é&reas de desarrollo local como el &eéainistrativa, cultural,
econdmica, salud entre otras. De igual forma, tigi@acion ciudadana se manifiesta
mediante diferentes medios. Para efectos de eststigacion se hard un especial
analisis en el uso de los medios de comunicacgpedaficamente, los denominados
medios comunitarios para lograr espacios de paattdn ciudadana. “La
participacién directa de los ciudadanos a travdssienedios de comunicacion queda
especialmente tutelada en la Constitucion de 198avés de dos instituciones: la

libertad de expresién y el derecho de accesorddanacion™.

2.3. TEORIAS NORMATIVAS DE LA COMUNICACION Y LA
COMUNICACION PARTICIPATIVA

Teniendo en cuenta el enfoque tedrico de estejtrabs pertinente dar una mirada
sobre las distintas teorias normativas de la coragitin las cuales dieron paso a la
teoria en la que se concentra la presente invegilga La Comunicacion
Participativa.

De acuerdo al analisis teérico de Denis McQuaisetibro Introduccion a
la teoria de la comunicacibn de masss hacen evidentes una serie de teorias
normativas que tienen origen en un precepto del elautor hace énfasis al
introducir al analizar las mismas: “Los medios denanicacion son en virtud de sus
origenes practicas y convenciones y responden siopss interiores sociales y
politicas a las expectativas de sus plblitbs”

Segun McQualil, las teorias normativas son aquejles disponen cémo

deben actuar y como se espera que actlen los nomlioemunicacion de acuerdo a

> Ver Callejo Gallego, Javier. “la presencia dedaisdad civil en la Television PublicaRevista de
estudios de comunicacion ZBE%l.13, No. 24 (mayo 2008) p. 29.

%6 McQuail, Denis “Teorias normativas de la estrumtyr de la practica de los medios de
comunicacion” Enintroduccién a la teoria de comunicacion de mad883.p.195.
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las estructuraS. Es decir, determinan cémo deberian ser los medies
comunicacion. En este caso, las teorias normatigasvallan bajo dos variables:
Estructura y Actuacién. En primer lugar, se enteepdr estructura aquellos contextos
bajo los cuales se encuentran los medios de coatiéit Entre estos contextos se
encuentra el politico, en el cual se encuentrareisas las normas, la legislacion y el
control sobre los medios de comunicacion. Por ptee, los aspectos sociales
(desigualdad, comunidades organizadas, sindicatdge eotros), econdémicos y
culturales son determinantes en el estudio destasaturas de las teorias normativas.
En segundo lugar, la actuacion es la forma comonteslios de comunicacion
desempefian sus taré8s.

Las teorias normativas que se analizardn a cowfinuason: la teoria
autoritaria, la teoria liberal, la teoria de resgadnilidad social, la teoria soviética, la
teoria desarrollista y la teoria democratico-piguditva.

La teoria Autoritaria se desarrolla en contextd#tipos diversos, tales como
regimenes totalitarios, dictatoriales y monarquiasste un control gubernamental
directo sobre los medios de comunicacion, es deatfifusion de la informacion esta
sujeta a los valores politicos y a previas autorizees por parte de las autoridades
competentes. Esto significa que los medios se temizan por una ausencia de
independencia para informar. Por otra parte, se kaible la censura y el castigo
como medios de represion y subordinacion de losarate comunicacion. En este
caso, la relacion entre los medios y la audiensiéingitada, casi nula; por tanto la
dependencia esta directamente ligada con el capibgrnamentaf?

La teoria liberal de los medios de comunicacionosepun contexto de
desarrollo de Estados Liberales en los cualesfgsnden los derechos de libertad de
expresion, asociacion, opinion y propiedad. Losiogesdon libres de publicar aquello

que deseen, no hay restricciones, ni censura. gstmite que la difusion de

47 Comparar.McQuail. “Teorias normativas de la estma y de la préactica de los medios de
comunicacion”.p.196
8 Comparar McQuail. “Teorias normativas de la estmacy de la practica de los medios de
comunicacion”.p.196
49 Comparar McQuail. “Teorias normativas de la estmacy de la practica de los medios de
comunicacion”.p.205.
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contenidos sea contraria a los valores politicdgydeierno y asi mismo ratifica la
autonomia de éstdS.El problema que enfrenta esta teoria radica efalta de
limitaciones en la publicacién de contenidos. EBstadebe a que la libertad muchas
veces sirve de pretexto para difundir temas violensexuales y de conspiraciones o
sediciones. Por otra parte, otro problema que etaresta teoria se relaciona con la
veracidad de la informacion. Lo anterior ocurrenpipalmente debido a que no hay
un control sobre la publicacion de ésta.

La teoria de responsabilidad social surge comouessa a la teoria liberal
de los medios de comunicacion. En este caso logomad tienen la libertad total de
publicar contenidos a diferencia de la teoria Bhetampoco estan subordinados ni
sometidos como en la teoria autoritaria. Las kEstmes en la difusion de la
informacion estan relacionadas con el enfoque e tla informacion. En estas
circunstancias, la informacion que se publica dedyeveridica y debe asegurarse el
acceso a ella sobre todo a grupos sociales maggndfsta teoria supone una
independencia del medio, sin embargo, exige gues esdtén estrechamente ligados
con el gobierno y sus valores politicds.

En un contexto en donde los supuestos marxistasdeas toman fuerza en
ciertos sectores, aparece la teoria soviética slenledios de comunicacion. En este
caso se hace una diferenciacion social-econémida gige surge la clase obrera y su
capacidad para tener el control de los medios. R&eatos de proporcionar
informacion a todos los miembros de esta clasemiedios de comunicacion deben
ser publicos y procurar por cumplir funciones slesiaen la difusion de contenidos
educativos, motivacionales e igualitarios. Sin emba los medios estaban
estrechamente subordinados por los preceptos cetasrén la época de posguerra 'y

es por esto que “la teoria no favorecia la libeda@xpresion, aunque si proponia un

0 Comparar McQuail. “Teorias normativas de la estmacy de la practica de los medios de
comunicacion”.p.206.
1 Comparar McQuail. “Teorias normativas de la estmacy de la practica de los medios de
comunicacion”.p.205.
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papel positivo de los medios en la sociedad y ehdau haciendo hincapié en la
cultura y la informacién y en las tareas de deflarsocial y econémicc™.

Otra de las teorias normativas de los medios deucmarcion es la
denominada desarrollista. Los medios dependen sigdéticas de los planes de
desarrollo gubernamentales. Lo anterior sugiere lguproduccién y difusion de
contenidos obedecen a los objetivos de desarreliond comunidad. Los medios son
importantes y tienen un papel activo en la medida dontribuyan al desarrollo
econdmico y social de la comunidad, de lo contramiotienen importancia dentro de
las politicas gubernamentafés.

La teoria normativa democrético-participativa apeso al estudio de la
presente investigacion: La Comunicacién ParticygatiDe esta manera, McQuail
propone una teoria mediatica en la cual se deberoptar el desarrollo de nuevos
medios de comunicacion y las criticas cada vez mo@serosas al dominio de los
principales medios por parte de monopolios privadpsblicos. Esta teoria empezé a
tener relevancia a partir de la década de los sesdado que en ese periodo de
tiempo empezaron a aparecer los primeros mediosodrinicacion alternativos.
Dichos medios de comunicacion resultan de gran iitapoia en la medida en que
son mas cercanos a los individuos y son la herramjgara expresar las necesidades
de los ciudadanad¥.

Por tanto, esta teoria pretende defender los desedd los ciudadanos por
una informacion local pertinente con el fin de esapllos nuevos medios de
comunicacion para conseguir una mejor interacci@uey las dinamicas sociales en
comunidades pequefias sean mas exitosas. Es pgueskdcQuail sostiene que esos

nuevos medios de comunicacién deben ser “divessifis, no institucionales, a

%2 Ver McQuail. “Teorfas normativas de la estructyade la practica de los medios de
comunicacion”.p.205

3 Comparar McQuail. “Teorias normativas de la estmacy de la practica de los medios de
comunicacion”. p.210.

> Comparar McQuail. “Teorias normativas de la estmacy de la practica de los medios de
comunicacion”. pp. 210-211.
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pequefia escala, locales y comprometitfosbn el fin de acercar a emisor y receptor
y que dinamice la interaccién entre ambas partesigDal forma, se debe tener en
cuenta que esta teoria rechaza el mercado comceoanismo de institucionalidad.
Por ultimo, rebate las jerarquias “hacia arriba’e goretenden monopolizar y
centralizar los medios de comunicactén.

Esta teoria normativa sugiere algunas caractexr$stjue dan paso a la teoria
de la comunicacion participativa. En primer ludas, medios de comunicacion deben
nacer de las necesidades de las audiencias. Egteresigue las comunidades y
grupos organizados deben tener sus propios mediaomiunicacion. En segundo
lugar, los medios de comunicacion deben estar comgtidos con las necesidades de
la comunidad. De igual forma, la comunidad debealmmiar con la organizacion vy el
contenido de los medios.

Ahora bien, para poder analizar el tema de la cazaaidn participativa, es
necesario ir mas alld de lo planteado por McQuaih cespecto a las teorias
normativas. Haciendo énfasis en la relacion estalgde por los medios de
comunicacion masiva con la poblacién puntualmentdaediscusion referida a los
efectos que los primeros tienen sobre las persdeak sociedad en la cual se
desenvuelven.

Para ver en términos generales cuales son lasusioiés a las que se
llegan acerca de los efectos de los medios de doauidn, es importante aclarar que
en lo que concierne al presente trabajo de inastg y al andlisis realizado por
Hernando Roja, estos impactos se analizan en fumgda participacion politica. De

esta forma, el autor concluye de acuerdo al ardlisiotras investigaciones que

[...] las investigaciones acumuladas en este camgieram que un uso informativo de los
medios se relaciona con un aumento en la integracidarticipacion civica, mientras que
algunos usos de entretenimiento y diversién secimdan con su disminucion (Shah,
McLeod & Yoon, 20015’

% Ver McQuail. “Teorfas normativas de la estructyade la practica de los medios de
comunicacion”.p.211.

%% Comparar McQuail. “Teorias normativas de la estmacy de la practica de los medios de
comunicacion”.p.211.

" Ver Rojas, Hernando. “Comunicacién, ParticipacyprDemocracia”’,2006. p 115. Documento
electrénico.

28



Teniendo en cuenta este aspecto, es necesariodiasién a una definicion
de participacion politica que, de acuerdo a lo telatio hasta el momento en este
trabajo de investigacion, no debe entenderse solseatido restringido haciendo
referencia al momento de la votacién, sino que t@Gmiscontempla otra serie de
acciones por parte de la poblacion civil que lograconsenso social necesario en las
sociedades democraticHs.

Sin embargo, los efectos que tienen los mediosodeuricacion sobre la
participacién ciudadana constituyen solo un aspei¢o lo que pretende la
comunicacion participativa. Asi, alrededor de easpecto se han constituido
diferentes teorias que conciernen aspectos masypants que explican de mejor
manera cudl es el objetivo de esta nueva teoriasizemanera se puede hablar del

modelo de mediacién comunicativa, el cual se eapli la siguiente manera

[...] representa un modelo O-S-O-R5 (Markus & Zajdl®85): la primera O (orientaciones
iniciales) se refiere a atributos personales yresl@entrales para la persona; la S (estimulo)
se refiere a la comunicacion tanto masiva comorpetsonal; la segunda O representa
orientaciones subsiguientes (tales como eficaciditiqggy complejidad cognitiva y
conocimientos politicos), que pueden mediar laciéh entre la comunicacién y la
participacion —es decir que parte de los efectofadmmunicacion sobre la participacion
pueden ser indirectos, a través de incrementoasenrlentaciones subsiguientes, que a su
vez estadn relacionadas con la participacion—; y Ra (respuesta) representa el
comportamiento final®

De este modelo es necesario rescatar que tieneiemacun aspecto mucho mas
amplio de analisis en cuanto a la relacion de nsegliciudadanos, en donde se
contempla ya no solo la transmision inicial de nosdios hacia los receptores sino
gue resalta una segunda transmision de la ide@staedada por la interaccion que
tiene un individuo con otro dentro de la misma edad. Es decir, empieza a verse
con mas claridad el impacto que logran tener legp®®res (ciudadanos) en la
comunicacion en relacién a los medios de comurdcagi en si mismo en la

participacion’’

® Comparar Rojas. “Comunicacién, Participacion y Beracia”, pp. 110-112. Documento
electrénico

%9 Ver Rojas. “Comunicacién, Participacién y Demo@3ag 116. Documento electrénico

60 Comparar Rojas. “Comunicacion, Participacién y Beracia”, p 119. Documento electrénico
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Lo expuesto hasta este punto puede llevarnos bbsaerambios que se han
generado en la forma de transmitir por parte darledios de comunicacién. Estos
cambios estdn marcados principalmente por los medaque se generan desde la
comunidad, dando paso de esta manera a un inteicaya no vertical sino
horizontal entre comunicadores y receptores.

Este aspecto es el que tiene en cuenta el nuevadigara de la
comunicacion participativa. El mismo surge de ldsrdntes movimientos sociales,
politicos, econdmicos y culturales que se dan erotal concepto del desarrollo. Esto
teniendo en cuenta principalmente la multipliciddel sociedades en las que se

encuentra la sociedad globalizada. De tal manezasegyropone que

El modelo participativo (...) incorpora los conceptas el marco de la multiplicidad.

Acentlla la importancia de la identidad cultural demunidades locales y de la
democratizacion y participacion a todos los nivelegernacional, nacional, local e

individual. Este modelo lleva a una estrategiammeoamente inclusiva de, sino ampliamente
irradiando desde, los ‘receptores’ tradicion&fes.

Teniendo en cuenta esto se han desarrollado dosjes en torno a la
participacion comunitaria, que es el concepto tediindamental alrededor del cual
se desarrolla el presente trabajo de investigadtbmprimer enfoque se denomina
Pedagogia Dialogal y el segundo abarca las ideascckso, participacion y auto-
gestion articuladas en los debates de la UNE&OEstos dos enfoques tienen en
cuenta como aspecto fundamental el acceso quentiasgersonas de la comunidad
bien a la creacién de comunicacién o bien a laréxién producida por los medios

de comunicacion, sin embargo se diferencian clangeren puntos especificos.

Estas ideas son importantes y son ampliamente a@ptcomo teoria normativa de
comunicacion participativa: forzosamente debe hammmeso y participacion (Pateman,
1972). Sin embargo, se notan diferencias con FrEirdiscurso de la UNESCO incluye la
idea de una progresion gradual. Se puede concégleraadosis de acceso, pero la auto-
gestion se puede posponer hasta algiin momentofetuie. La teoria de Freire no admite
tal compromiso. O bien se respeta la cultura del @tbien se cae otra vez en la dominacién
y en el ‘dique’ de la educacion impuesta. El disoude la UNESCO habla en términos

®er Servaes, Jan y Malikhao, Patchanee. “Comurdnalarticipativa: ¢El nuevo paradigma?”,
2007. p 4. Documento electrénico.

2 Comparar Servaes y Malikhao. “Comunicacién Pauditiva: ¢El nuevo paradigma?”, p 5.
Documento electronico.
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neutros de ‘el publico’. Freire habla de los ‘opdos’. Finalmente, el discurso de la
UNESCO pone énfasis en la institucfdn.

Lo planteado hasta el momento nos muestra un argbiteral del aspecto
de la comunicacion participativa, el cual se masth en la actualidad en los
llamados medios de comunicacién comunitaria, erdedns preceptos planteados
hasta el momento se tienen en cuenta para el fugnoiento del mismo. Sin embargo
vale la pena mostrar algunas especificidades quegersude los diferentes
acercamientos tedricos al tema de la participac@munitaria. De tal manera que se

plantean las siguientes especificaciones

(1) Los medios participativos son organizados maBerente segln lineas democraticas
(como cooperativas o colectivos de trabajadores);

(2) Los medios participativos son reconocidos pooposicion a las industrias culturales

dominadas por las corporaciones multinacionales;

(3) Los medios participativos se relacionan colibkeracién de grupos linguisticos y étnicos

después de una transformacién social importante;

(4) La fuerte existencia de medios participativegsplica en términos de lucha de clases al
interior de la sociedad;

(5) Los medios participativos pueden ser identifasacomo «moleculares» mas que como
«molares» (una colectividad o unidades individualegbnomas en lugar de una unidad

homogeneizada y uni-dimensional);

(6) Los medios participativos (como el montaje deeBstein y el teatro de Brecht) por su

disefio requieren la recepcion creativa y variadpatie de su audiencia.

Lo propuesto en este ultimo parrafo permite haceacercamiento a una
realidad mas cercana a la colombiana referida aid@n de estas formas de
comunicacion en América Latina. El autor que hate acercamiento es Carlos Del
Valle Rojas, quien hace un abordaje critico solarectisis global del modelo
neoliberal del Estado- Nacion en los paises latreicanos y desde alli plantea las
formas en las que se presenta la participacion oiamna y los medios
comunitarios’”

Dentro del andlisis desarrollado por Del Valle, h#n se manifiesta una
critica a los modelos de desarrollo introducidos Aenérica Latina, como se

8 Ver Servaes y Malikhao. “Comunicacién Participatiy,El nuevo paradigma?”, p 7. Documento
Electrénico.

8 Ver Servaes y Malikhao. “Comunicacion Participati¢ El nuevo paradigma?”, p 9. Documento
Electrénico.

 Comparar Anciutti, Fabiana. “Perspectivas de lam@uaicacién”, 2008. p 1. Documento
Electrénico.
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explicaba previamente con respecto al modelo gknéea la comunicacion
participativa, planteando asi el tema de las dsodie la dependencia en donde se
visualiza una ciudadania auténoma y reflexiva qaenés alla de las instituciones
democratica&®

Asi, dentro de esta propuesta se ve como parteéiendo de nuevo a lo ya
expuesto, de las experiencias de interaccion iatsomal como eje fundamental de la
participacion en el contexto del desarrollo. Enesiis propone diversos aportes tanto

metodoldgicos como conceptuales de esta perspefilmcomunicacion, a saber

1. Una nueva forma de pensar la comunicacion.

2. Apropiacion de enfoques socio-culturales y eatiné-politicos.

3. Reflexion en el mundo académico.

4. Una perspectiva autocritica y ética de las xiftees y experiencias.

5. Importancia de los saberes de la comunidad,lpeaatar las distintas propuestas.

6. Una perspectiva critica de la estructura de osegliel modelanassmediaticanperante.

7. La necesidad de profundizar y replantear el foode democracia existente. Y el rol de
Internet en los procesos de democratizacion. Sijuip® de lo anterior, no debemos caer
en un determinismo tecnol6gico, como ocurre haliteate.

8. Una visién critica del rol de las empresas tran®nales europeas y estadounidenses en
Ameérica Latina.

9. El rol de los medios “populares”, “comunitarios
empoderamiento y visibilizacién.

10. La contribucién realizada actualmente por loscgsos de produccion audiovisual
indigena, pues generan logicas y dindmicas de gepra&cion social, desmitificacion,
empoderamiento, contracultura y contrapdder.

"

ciudadanos” en los procesos de

% vVer Del Valle, Carlos. “Comunicacién Participativeproximacion desde América Latina”. 2006. p
11. Documento Electrénico

7 Ver Del Valle. “Comunicacién Participativa: Aproxacién desde América Latina”, p 12.
Documento Electrénico.
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Gréfico 2. Mapa conceptual sobre la comunicacién ptcipativa
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Fuente: Del Valle, Carlos. “Comunicacion Participat Aproximaciéon desde América Latina”. p 12.
Documento Electrénico.

De esta forma, se puede concluir que este modelewo paradigma, como
lo nombran algunos autores de la comunicaciéngiaativa, esta orientado por los
principios de la participacion politica, pero didgs fundamentalmente a hacer de
este ejercicio ciudadano una expresion que vayaaftéasiel voto. Asi se propone
una comunicacioén en donde se manifiesten de mamésavisible la interaccion entre
medios de comunicacién y comunidades.

Ahora bien, en el siguiente capitulo se podra exide que algunos casos
sobre televisibn comunitaria cumplen con los prexeformulados en la teoria de la

comunicacion participativa.
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3. EXPERIENCIAS DE TELEVISION COMUNITARIAALALUZ DELA
TEORIA DE LA COMUNICACION PARTICIPATIVA
En este capitulo se podra evaluar de forma episbgoa la teoria de la
comunicacion participativa aplicada a la televisitdbmunitaria en Colombia.

Existen algunos criterios para la seleccion de iasimnes de television
comunitaria, estos se han tomado del marco metgdolcde la investigacion de
Alfonso Gumucio en su texto Haciendo Olas.

En primer lugar, uno de los criterios de selecai@éncasos esta guiado a
aquellas asociaciones, corporaciones o ligas queerna de iniciativas de la
comunidad, por iniciativa no se entiende solameoto la idea de conformar un
sistema de televisibn comunitaria, también es eglevla decision de administrarlo,
financiarlo, capacitar a las personas encargadasryla tecnologia apropiadi.

En segundo lugar, otro de los criterios de selectiéne en cuenta las
iniciativas que han contribuido a fortalecer vasodemocraticos, la paz y la cultura.
Vale la pena resaltar que en este punto, se eptiecmimo formas de fortalecimiento
de valores democraticos aquellos que involucrea aokiedad, en este caso, una
sociedad participativa que busca la paz y el esfupor generar identidad en la
comunidad.

La identidad cultural debia ser un aspecto ceetrdbs experiencias de comunicacion; las
comunidades estarian asi en condiciones de asifaifarnuevas herramientas de la
tecnologia de la informacién, sin por ello ponerieago sus valores locales o su lenfua.

Como tercer criterio, se tienen en cuenta aqueljas han tenido
experiencias innovadoras en contextos de adversidadejemplo, son las zonas
rurales y recénditas, o las zonas donde hay attmog de violencia, a las cuales no

se atreven a llegar las empresas prestadorasvieasede television.

8 Comparar Gumucio, Alfonso. “Haciendo Olas: Hisieride comunicacién participativa para el
cambio social”, p 7. Documento Electrénico.

% Ver Gumucio. “Haciendo Olas: Historias de comuai@a participativa para el cambio social”, p 7.
Documento Electrénico.
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Por otra parte, existen distintas formulacionesegpecientes a la teoria de la

comunicacion participativa, las cuales son visilgleda enunciacion de los casos que

se trataran en el presente capitulo.

Tabla 2. Fortalezas de la comunicacion participatia

FORTALEZAS DE LA COMUNICACION PARTICIPATIVA

Horizontal vs. vertical

Los pueblos como actores dinamic
participando activamente en el proceso
cambio social, asumiendo el control de
instrumentos y contenidos (
comunicacion...en lugar de ser percibig
COMmO meros receptores pasivos
informacion y de instrucciones modificadof
de su comportamiento, mientras otros tor
las decisiones sobre su vida.

DS,
de
los
e
los
de
as
nan

Proceso vs. campafia

Los pueblos tomando en mano propia
futuro a través de un proceso de dialogo
participacion democratica en la planificaci
de las actividades comunicacionales..
lugar de campafias verticales, caras
insostenibles, que desencade
movilizaciones sociales pero no contribuye
construir una capacidad de respuesta a
necesidades sociales, desde el am
comunitario.

su
de
on
.en
e
nan
na
las
bito

Largo plazo vs. Corto plazo

La comunicacion y en general el desarrg
concebidos como procesos de largo alie
gue requieren de cierto tiempo para que
pueblo pueda apropiarse de ellos...en IU
de planes de corto plazo, que rara vez to
en cuenta el contexto cultural y se concen
mas bien en mostrar “resultados” en
informes anuales.

llo

nto,
> el
gar
man
tran
los

Colectivo vs. Individual

Las comunidades urbanas y rurales actug
colectivamente en el interés de la mayo
evitando que el poder sea monopolizado
unos pocos...en lugar de contribuir

indo
ria,
por
al

35



aislamiento de los individuos de
comunidad y de la toma de decisi
comunitaria, mediante acciones dirigidas
individuo.

suU

al

Con vs. Para

Investigar, disefiar y diseminar mensajes
participacion comunitaria...en lugar

disefar, probar, lanzar y evaluar mensajes
fueron concebidos para la comunidad, p
resultan ajenos a ella.

con

e
que
ero

Especifico vs. Masivo

El proceso de comunicacion adaptado a ¢

comunidad o grupo social en cuanto
contenido, el lenguaje, la cultura y |
medios...en lugar de la tendencia a utilizar
mismas técnicas, los mismos medios y
mMismos mensajes en contextos cultur;
diferentes y para diversos sectores soci
de la sociedad.

ada
al
0S
las
los
ales

Necesidades del pueblo vs.
Obligaciones de financiadores

El didlogo en la comunidad y Iq
instrumentos de comunicacion para ayuds
identificar, definir y discriminar la
necesidades sentidas y reales...en luga
iniciativas de comunicacién guiadas por
necesidades de lucro

S
ar a

~

D
r de
las

Apropiacion vs. Acceso

Procesos de comunicacion “apropiados”
el pueblo, para ofrecer igualdad

oportunidades a la comunidad...en lugar
un acceso condicionado por factores socia
politicos o religiosos.

por

de
de

les,

Concientizacion vs. Persuasion

Un proceso de concientizacion y de profut
comprension de la realidad social,
problemas y soluciones...en lugar

mecanismos de persuasion que indu
cambios de comportamiento a corto pla
pero que son solamente sostenibles a tr

nda
5US
de
cen
Z0,
AVES

de campanas reiteradas.

Fuente: Gumucio, Alfonso. “Haciendo Olas: Historths comunicacién participativa para el cambio

social”, p 39. Documento Electrénico.
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En la actualidad Colombia cuenta con mas de 76una@ades organizadas
ya sean asociaciones, corporaciones, o ligas wtestas han nacido de necesidades
sentidas de conformar un medio de comunicacién.cChoien o menciona Alfonso
Gumucio, esta necesidad es visible en la medidaotjoe medios de comunicacion
no suplen las carencias de informacién oportuna laarcomunidade$.

Las causas por las cuales nacieron estas necesiglad pais son diversas.
En primer lugar, los prestadores de servicios pbtecno llegaban zonas rurales por
su lejania de las principales capitales. De igoah, las dificultades geograficas que
algunos de los municipios tienen para recibir ssfightelitales. Por otra parte, los
prestadores de servicios de television percibianajgunos sectores urbanos de las
principales ciudades no eran lo suficientementéerdses en el ambito economico,
por esta razon, decidieron omitir su presenciabgdara en estas areas.

Al pasar los afios, algunas empresas se interepardos barrios populares
de estratos 1 y 2, sin embargo, las tarifas deipwén y mensualidades eran altas e
inasequibles para la poblacion. De igual forma gizcen los municipios con los
servicios satelitales como Directv o Sky, el praidepara acceder a estos era el alto
costo, por lo cual quienes tenian acceso por |lergéreran personas duefias de
grandes espacios de tierras.

En segundo lugar, los canales que ofrecen las ediles empresas
prestadoras de servicios de television no ofreaerteaidos pertinentes para las
pequefias comunidades, en el caso Colombiano, iosigales canales privados,
publicos e incluso los regionales se ocupan detesugue giran en torno a su
comunidad, su agenda, o, como en el caso de lagesaorivados, funcionan en torno
de un rating.

Como se menciono en el primer capitulo del preseabajo, la television
comunitaria nace de las llamadas “antenas parasdlias cuales cumplian el papel
de llevar canales e informacion a municipios, lbarg localidades. Este fendmeno

empez6 a tomar fuerza debido a que a medida qu&deeel nimero de personas y

0 Comparar Gumucio, Alfonso. “La Televisién ComurigaNi pulpo, ni pulpito: Palpito”, 2003. p7.
Documento Electrénico.
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canales, también crecia la necesidad de tenemafoén local. Desde ese entonces,
se empezaron a gestar trasmisiones de eventogemtodde manera artesanal para
aquellas personas que por uno u otro motivo no amodiacer parte de estos,
descubriendo que los televidentes pasaban denlandién de “ver television” a
“verse en television”. Por otra parte se pasabier informacion sobre las grandes
ciudades a tener informacion local y pertinente pas necesidades de los habitantes.

Como se menciond anteriormente actualmente en @donexisten
alrededor de 700 comunidades organizadas prestadetaservicio de television
comunitaria, sin embargo, cabe aclarar que porveomtfinancieros o de interés,
algunos no producen contenidos locales y se halorcoado con prestar un servicio
de television por cable.

Algunos departamentos de pais cuentan con unacgratidad de sistemas
de televisibn comunitaria, esto es proporcionah@nero de municipios que los
componen y de habitantes.

Tabla 3. Numero de sistemas de television por degamentos de Colombia.

NUMERO DE
DEPARTAMENTO SISTEMAS DE
TELEVISION
COMUNITARIA
AMAZONAS 1
ANTIOQUIA 113
ARAUCA 5
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES Y 1
PROVIDENCIA
ATLANTICO 14
BOLIVAR 15
BOYACA 52
CALDAS 19
CAQUETA 15
CASANARE 12
CAUCA 9
CESAR 22
CHoOCO 11
CORDOBA 20
CUNDINAMARCA 152
GUANIA 1
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GUAVIARE 1

HUILA 24
GUAJIRA 9
MAGDALENA 13
META 27
NARINO 20
NORTE DE SANTANDER 24
PUTUMAYO 8
QUINDIO 5
RISARALDA 19
SANTANDER 66
SUCRE 14
TOLIMA 32
VALLE 31
VAUPES 1
VICHADA 1

Fuente: Datos de la Comisién Nacional de TelevigfoNTV). Oficina de Licencias y operadores.
Tema de busqueda: (Registro de operadores desiéleciomunitaria) Consulta Electrénica.

A continuacion se daran algunos ejemplos que ajuia la teoria de la
comunicacion participativa, los cuales explicarenfarma empirica la forma cémo
televisibn comunitaria crea espacios de particpaciudadana. Es importante tener
en cuenta que cada uno de estos casos es visiblazade los preceptos de la teoria

tales como:

(1) Los medios participativos son organizados mBerente segin lineas democraticas
(como cooperativas o colectivos de trabajadores);

(2) Los medios participativos son reconocidos pooposicion a las industrias culturales

dominadas por las corporaciones multinacionales;

(3) Los medios participativos se relacionan colibkeracién de grupos linglisticos y étnicos

después de una transformacién social importante;

(4) La fuerte existencia de medios participative®splica en términos de lucha de clases al
interior de la sociedad,;

(5) Los medios participativos pueden ser identifasacomo «moleculares» mas que como
«molares» (una colectividad o unidades individuaetgbnomas en lugar de una unidad
homogeneizada y uni-dimensional);

(6) Los medios participativos (como el montaje deeBstein y el teatro de Brecht) por su

disefio requieren la recepcion creativa y variadpate de su audiencia.

L Ver Servaes y Malikhao. “Comunicacion Participatiy,El nuevo paradigma?”, p 9. Documento
Electrénico.
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3.1. ASOCIACION ANTENA LA ESTRELLA

Tabla 4. Asociacién antena la estrella
Nombre Asociacion Antena La Estrella

Ubicacion Bogota
Localidad 19 Ciudad Bolivar
Barrio la Estrella

Fecha de inicio de operaciones 20/05/1998
Beneficiarios 15.000 Personas
Canal comunitario Canal 5 Tu Canal La Estrella

Fuente: Datos de la Comisién Nacional de TelevigfoNTV). Oficina de Licencias y operadores.
Tema de busqueda: (Registro de operadores desiéleziomunitaria). Consulta Electronica.

Antes de hacer un estudio a los casos que a canidruse van a presentar es
pertinente dar una mirada sobre su contexto scet@nomico y cultural para asi
comprender la problematica del sector.

La asociacion Antena la Estrella esta ubicada elodalidad de Ciudad

Bolivar la cual

[...] tiene una extension total de 12.999 hectardadas cuales 3.391 se clasifican como
suelo urbano y 9.608 corresponden al suelo rutad, epuivale al 73,9 % del total de la
superficie de la localidad. Después de Sumapazmel€iudad Bolivar esta clasificada

como la localidad mas extensa, como la tercerdiflachcon mayor superficie rural y como

la quinta localidad con mayor cantidad de areanaba

Por otra parte, los aspectos geograficos de estdidad son montafiosos,
secos Yy representan peligros de deslizamientogpecag de lluvia. Ciudad Bolivar
cuenta con aproximadamente 326 barrios segun leet8da de Planeacion de
Bogota, dentro de estos se encuentra el Barristizla’

Los niveles socio-econdmicos de la mayoria de tdgoon de la localidad
19 son bajos, de acuerdo con las cifras de esteafibn: “solo el 7.7% de la

poblacion total se encuentra en estrato 3 y ebngsen en estrato 1 y 2, hay niveles

"2\/er Bayona, Martha. “Conociendo la Localidad dedad Bolivar: Diagnostico sobre los aspectos
fisicos, demograficos y socioeconémicos”, 20090 plocumento Electrénico.

3 Comparar Bayona. “Conociendo la Localidad de GiuBalivar: Diagnostico sobre los aspectos
fisicos, demograficos y socioeconémicos”, p 12.ioento Electronico.

40



de pobreza y miseria; alto indice de homicidiosgos ambientale&”. Por otra parte,
es la localidad que tiene una mayoria significatiggfamilias desplazadas, que es de
aproximadamente unas 2.200.

Otra de las situaciones de la localidad, tienevguecon los altos indices de
violencia y el asentamiento de grupos guerrillgrparamilitares, al igual que bandas
criminales encargadas de extorsionar a los pequegfinsrciantes del sector.

Desde octubre del afio 2003 se comenz6 a deteaarse Localidad la
presencia de miembros del Frente Capital del BloQemtauros de las AUC,
ejecutando asesinatos selectivos, con el objetveeliminar a las pandillas que
estuvieran vinculadas con las FARC e impedir qualgeuer grupo ilegal o de
delincuentes pusiera en duda su coriftol.

Ahora bien, luego de contextualizar la ubicacida gituacion del barrio La
Estrella y su Localidad. Se analizara la asociadiie dio paso a un canal
comunitario, que hoy es ejemplo para otros enisl pa

La asociacion Antena la Estrella empezo a operat barrio a partir del afio
1998. Comenzo6 siendo una necesidad sentida deaslduabitantes del sector, los
cuales provenian de diferentes partes de pais, eboaso del representante legal de
la asociacion, es boyacense, y hace mas de 4Gafsuentra asentado en el barrio.
La Estrella no contaba con servicios de televigléhido a distintas razones, entre
esas se encontraba la dificultad geografica dera,z!I dificil acceso e instalacion de
las antenas. Por otra parte, es un sector cuyatifisaicion es 1 y 2, por tanto, los
operadores no confiaban en la rentabilidad delarsghservicio. De igual forma, los
indices de violencia provocaban miedo en algungeesarios.

Este sistema comenzd supliendo la necesidad bésicacuanto a

programacion como los canales nacionales de operéanto publica como privada

" \er Sanchez, Maria Fernanda. “La poblacién desplazn Bogota: Una responsabilidad de todos”,
2003. p 29. Documento Electronico.

S Comparar Sanchez. “La poblacién desplazada en tBogima responsabilidad de todos”, p 29.
Documento Electrénico.

8 Comparar Sanchez. “La poblacién desplazada en tBogina responsabilidad de todos”. p 17.
Documento Electronico.
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gue no se podian ver en el sector, al igual qualesrinternacionales de sefales
incidentales.

Cuando comenzaron las operaciones del sistemdea¥ésién, este cobraba
por llevar el servicio a los hogares del barricosk2.200 en el afio 1998, una cuota
mensual baja a comparacion de otros proveedoresdétio.

Al paso de los afos la asociacion empez6 a haasmisiones de las misas
campales, para que aquellas personas que sufriatguiea discapacidad pudieran
apreciar lo que se estaba llevando a cabo en b bBe igual forma, se transmitian
actividades locales como bazares, eventos de osledel sector entre otras
actividades que al tiempo de entretener al halitannformaba.

Cuando se establece por parte de la CNTV en elde@®6 del afio 1999 la
obligatoriedad de tener un canal de produccion igrdps funciones del sistema
presentaron ningun cambio, simplemente implicaba lguque hacian de forma
experimental se convirtiera en algo habitual. Escaso nace el canal 5 tu canal la
estrella.

El hecho de apropiarse de la television comunitmi&l sector hizo que las
personas involucradas se concientizaran de su lsbcrl y comunitaria en la
realizacion de contenidos, asi como del deberfdenar. En este caso, las personas
encargadas de la operacion del canal se encuesdrann fendmeno particular; el
hecho de tener una comunidad con gran variedadutleras en principio era
complicado debido a que no se podian focalizargsueh cuanto a una cultura y un
lenguaje en comun. Por este motivo toman el riglgeealizar un programa de tipo
musical donde cada quien daba a conocer las diésreegiones de donde provenian.
La multiculturalidad, aparte de entretener, pedritar a conocer los problemas y las
necesidades del barrio y ensefié a la comunida@@aacy tolerar a todos aquellos
gue llegaban de otros lugares del pais.

La participacion de la ciudadania en los asuntdwirales del sector era
activa, debido a esto, se empezaron a percatarlguoanal comunitario era una
herramienta perfecta para incluir a la comunidatbsrasuntos mas preocupantes del

sector.
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Como se mencioné anteriormente, la localidad del&iBolivar tiene altos
grados de pobreza, violencia, la compone conditiareente un alto niumero de
familias desplazadas, la poblacion infantil y juvess vulnerable debido a la
presencia de grupos armados y de la falta de isfcdn en cuanto a la planificacion
familiar, razon por la cual, los embarazos juvengen comunes. Por estas razones,
se empez0 a trabajar en generar campafias de apoymitario y de alli pasar a
programas de tipo educativo en temas de saludngsiar familiar.

El resultado de generar contenidos que promovieraonstruccion de una
comunidad y dar una oportuna respuesta a lasidades por medio del canal fue de
interés por parte de distintos organismos comdciadia local, las Organizaciones
no Gubernamentales y las entidades privadas pandeaty suplir las insuficiencias
de la poblacion.

En la actualidad, la gran mayoria de los habitadétsector se encuentran
conectados al sistema de television y estos ejergenpapel integral en el
funcionamiento del canal. Los presentadores deptogramas, y periodistas son
habitantes de la estrella, lo cual es incluyentiomenta la participacion de la
ciudadania.

Actualmente, las personas que tienen el servigampana cuota de 12.000,

[...] los televidentes del Canal de la Estrella renibas sefiales de los canales publicos
nacionales y privados y los canales locales de Bogoe de otra manera no serian
recepcionados debido a las condiciones topografleds zona. Este servicio hace que un
nifio o un joven de estrato 1, 2 6 3 puedan vere@vision los mismos programas de

television que ve un nifio de estratd 6.

3.2ASOCIACION DE TELEVIDENTES POR CABLE DE SIMIJACA

Tabla 5. Asociacidn de televidentes por cable denSijaca

Nombre Asociacion de Televidentes por Cable
de Simijaca “ACOTV”

Ubicacion Simijaca
Cundinamarca

Fecha de inicio de operaciones 08/07/2001

""Ver Noriega, Eduardo. “Belarmino y Slim: TelevisiGomunitaria e inversién extranjera”, 2009. p
1. Documento Electrénico.
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Beneficiarios 5.000 personas

Canal comunitario SIMITV

Fuente: Datos de la Comisién Nacional de Televigl@NTV). Oficina de Licencias y operadores.
Tema de busqueda: (Registro de operadores desiéleziomunitaria). Consulta Electronica.

Simijaca, es un pequefio municipio que limita comlepartamento de Boyacd mas
exactamente con el municipio de Chiquinquira. Sedatos suministrados por la
Alcaldia de Simijaca, la mayoria del territorio dalinicipio es rural, con un area de
106.2 km2, y 0.8km2 de zona urbana. De igual focoenta con alrededor de 11.000
habitantes, la gran mayoria campesinos. Las patespactividades econdmicas del
municipio se concentran en la agricultura y la gania.

En principio, una persona particular llegé al mipi@ ofreciendo un
servicio de televisién asociando a los habitantea gue tuvieran acceso a canales
nacionales. En este sentido las personas se asogiade acuerdo al niumero de
personas se pedia una cuota mensual. Sin embaigtarm intereses por parte de
empresas privadas que tenian intensiones de ap®plal sistema. Esta situacion
alertd a la comunidad, debido a que gran partefutaionamiento se debia a sus
esfuerzos econdmicos, por esta razon se movilizéeoforma efectiva, informando
lo sucedido a todos los usuarios del servicio.

A pesar del esfuerzo de la comunidad, encontranoimpedimento, la falta
de recursos econdmicos para pagar un abogado ferdiea los intereses de los
habitantes. Por esta razon los lideres de la tvaipasaban de casa en casa pidiendo
una cuota de $2.500 pesos por usuario para candlathogado. De esta forma nacio
ACOTV SIMIJACA; una necesidad sentida de la comadidla cual demostré
apropiacion en este medio de comunicacion.

De manera inmediata iniciaron el proceso de saticile licencia ante la
CNTV, la adquisicion de un lote para su sede técgi@dministrativa, todo esto se
logré con el esfuerzo de la comunidad.

La produccion de contenidos empez6 con transmisiode eventos
deportivos, religiosos, y de la administracion loé&tualmente, el canal comunitario

de Simijaca cuenta con gran variedad de prograoiagales como:
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[...] PATRIMONIO que trata de resefias histéricas, M®RO REAL que enaltece los
valores, EDUCULTURA, se encarga de difundir el &jabde las instituciones educativas,
HABLEMOS DE DERECHOS, en el cual se difunde la natimidad vigente en temas
relacionados con la comunidad, ZONA MIX, habla dmas actuales, ASI FUE en este
programa se rescatan las emisiones de afios aegeriMFORMATIVO SIMITV las
noticias de la semana, en CINE RELIQUIA se transmjieliculas de antafio, EVENTOS
DE INTERES, se transmiten temas de interés gerRABATIEMPOS, artesanias, recetas
de cocina y bellas artes, la transmision de LA SANMISA y las transmisiones de LAS
SESIONES DEL CONCEJO MUNICIPAL, ademas de todasakds/idades publicas y los
proyectos que se estadn preparando para cada diaieffrmando a la comunidad y
haciéndola parte de la labor de comunicar [5..].

3.3. ASOCIACION DE USUARIOS DE LA ANTENA PARABOLICA DE
MUZO

Tabla 6. Asociacién de Usuarios de Antena la Parabca de Muzo.

Nombre Asociacion de Usuarios de Antena
Parabdlica de Muzo “ ASUAP”
Ubicacioén Muzo
Boyaca
Fecha de inicio de operaciones 14/09/1999
Beneficiarios 6.000 personas
Canal comunitario MUZO TV

Fuente: Datos de la Comisién Nacional de TelevigfoNTV). Oficina de Licencias y operadores.
Tema de bUsqueda: (Registro de operadores desiéledomunitaria). Consulta Electrénica.

El municipio de Muzo se encuentra al occidente diglartamento de Boyaca. Se
caracteriza por tener una geografia montafiosaene tcomo principal actividad
econdmica la mineria de la cual salen la mayoriesdeeraldas del pais. Segun datos
suministrados por la alcaldia municipal, Muzo caeobn alrededor de 11.000
habitantes.

Por ser un municipio minero y productor de esmaslde cree que es un
municipio prospero, sin embargo, cuando se visited/el panorama es totalmente
diferente. Por un lado las personas que en su meagasempefian el trabajo de
mineros que viven de su esfuerzo diario y se ga@epor conseguir como subsistir,

y por el otro los duefios de las minas y empresguesostentan riquezas.

8 \Ver Gonzélez, Cesar. “Diez afios de servicio de AZGSimijaca y Simitv”, 2011. p 1. Documento
Electrénico.
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Debido a la complejidad geografica del municipiingan operador de
television se atrevid a prestar el servicio endiaaz por esta razén algunas personas
decidieron aprovechar las bonanzas mineras paréamam sistema de television por
cable. En este caso quién lider6 el proyecto erducador de tradicion quien ensefio
durante generaciones a muchos nativos de la regiéreyé que este proyecto
mejoraria la calidad de vida de aquellos que né@ateracceso a la television, y por
medio del cual se podia dar una continuar copiogectos educativos del profesor.

El proyecto tuvo que sobrevivir a los acosos deploifticos de turno, que
buscaron apoderarse del sistema para asi justifecana u otra manera su gestion en
el municipio, sin embargo gracias al apoderamieqe ejercié la comunidad no
pudieron lograr sus objetivos.

ASUAP - Muzo toma la decision de ahorrar de loswweéos mensuales por
los servicios prestados, para posteriormente imgian un canal de television
propio en el cual se empezaron a desarrollar proggaoportunos para reflejar las
probleméaticas del municipio, y asi mismo suplirBsnegocio de la mineria legal o
ilegal ha producido violencia y pobreza en el seaebido a esto canal enfoco sus
esfuerzos en guiar a las nuevas generacionesplartemcia de educarse, tener la

debida prevencion al ejercer la mineria, y enfocer identidad cultural.

3.4. ASOCIACION COMUNITARIA DE USUARIOS DE ANTENA
PARABOLICA DE PUERTO ASIS

Tabla 7. Asociacion comunitaria de usuarios de anta parabolica de Puerto
Asis

Nombre Asociacion Comunitaria de Usuarios
de Antena Parabodlica de Puerto Asis -
Cable net

Ubicacion Puerto Asis
Putumayo

Fecha de inicio de operaciones 12/12/2003

Beneficiarios 8.000 personas

Canal comunitario Cable net Canal 10
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Fuente: Datos de la Comisién Nacional de Televigl@NTV). Oficina de Licencias y operadores.
Tema de buasqueda: (Registro de operadores desiéleiomunitaria) Consulta Electrénica.

El departamento del Putumayo “esta ubicado en i@ Zmonteriza del sur del pais;
limita con Ecuador y Peru y tiene como vecinossadepartamentos de Amazonas al
sur, a Caqueta con el que limitan los municipiosPderto Leguizamo y Puerto
Guzmén, y al noroccidente con Narifio y Calita”

Este departamento ha sido un territorio llamatiayapdistintos grupos
armados ilegales y para narcotraficantes. “Dado syugeografia es propicia para
actividades ilicitas como el cultivo de coca; asmm, al ser un territorio selvatico
contribuye a la movilidad de los actores armadgsslelel acceso de la Fuerza
Publica al territorio®.

Por otra parte, el municipio de Puerto Asis cuema aproximadamente
55.759 personas, “de este total, 27.609 persawas en el area urbana y 28.150 en
el area rural. La poblacién esta integrada en yg%2or indigenas de las etnias
Siona, Kofan, Embera Chami, P4ez y Embera principate®".

Debido a que los costos de vida en Puerto Asisadtms, el acceso a
servicios como el de televisidbn se convierten gosluPor esta razén, un grupo de
vecinos y amigos deciden conformar una asociadigmando como modelos de
television comunitaria los de Narifio y Antioquia.

Una vez la tuvieron la licencia otorgada por la ®M\Tos miembros de la
asociacion y los habitantes del municipio se a@ropi del sistema y empiezan a
conectar a las personas del municipio por taritgash Por otra parte, la comunidad
empez0 a percatarse que el canal comunitario erdemamienta efectiva para crear
identidad territorial y cultural, debido a estafaasilos en un departamento limitrofe.
Empezaron como los otros canales comunitariossrmaiendo eventos del municipio

asi como programas para fortalecer las costumbres.

"9 Ver Arias, Angélica. “Monografia Politico ElecttdBEPARTAMENTO DE PUTUMAYO 1997 a
2007”7, 2008. p 2. Documento Electrénico.

8 ver Arias. “Monografia Politico Electoral DEPARTABNTO DE PUTUMAYO 1997 a 2007, p 2.
Documento Electrénico.

8 Comparar Arias. “Monografia Politico Electoral DERTAMENTO DE PUTUMAYO 1997 a
2007", p 2. Documento Electrénico.
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El aporte significativo que hace cablenet a la @acbh de Puerto Asis es
significativo debido a que ha sido una region ada por algunos. Los habitantes
encontraron en el canal la mejor forma de expresasentirse parte de un medio de

comunicacion que hoy en dia es ejemplo en la region

3.5 ASOCIACION DE TELEVISION COMUNITARIA DE SUPIA

Tabla 8. Asociacion de television comunitaria de ia.

Nombre Asociacién de Television Comunitaria
de Supia — Caldas

Ubicacion Supia

Fecha de inicio de operaciones 12/12/2003

Beneficiarios

Canal comunitario Supia TV

Fuente: Datos de la Comisién Nacional de Televigl@NTV). Oficina de Licencias y operadores.
Tema de busqueda: (Registro de operadores desiéleziomunitaria). Consulta Electronica.

Supia esta ubicado en el departamento de Caldasaa®gion que vive de la
agricultura, principalmente de los cultivos de cafée

El municipio de Supia es uno de los grandes ejesnplubre television
comunitaria, esto se debe a su temprano inicid eais. Empezd en 1981 como un
reto de sus gestores de producir contenidos guiadés difusion historica del
municipio. Con la creacion de un club cultural juVeeste sector de la poblacién de
Supia comenz6 a grabar documentales que posteriterse proyectaban en la casa
de la cultura del municipio.

Posteriormente, quisieron hacer memorias sobretestos que ocurrian,
tales como misas, fiestas patronales, eventosraldtuy deportivos entre otros. Sin
embargo, el interés iba mas alld de documentamigho grupo de jovenes de la
region comenzo a elaborar libretos, y a crear diiaagdos que tenian como objetivo
difundir mensajes de caracter social, exaltandovideres familiares. Uno de los
dramatizados se llamaba “Las llaves del resplandgmabado en exteriores donde se
llevo el teatro a la television y en donde se anadsentido de pertenencia en la

region.
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En 1991 pasa a llamarse SUPIA TV, integrando goregramacion: valores
de comunidad, ecologia, sentido de pertenencia) femguaje en comun, al igual
daba a conocer las necesidades del municipio, sapdb a la comunidad a cambiar
las insuficiencias. La produccion de contenidogste canal ha llegando a tal punto,
que han sido reconocidos a nivel nacional, en éspgear Telecafé, un canal regional
gue ha adoptado sus formatos de programas paraldtibs en el eje cafetero.

Es importante resaltar que el canal comunitario gigpapel de “semillero”
en la poblacién juvenil, muchos de ellos decidiegstudiar temas asociados con las

telecomunicaciones, el periodismo, edicion y pradutde contenidos.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a lo visto en este trabajo se puedarllagvarias conclusiones con

respecto a las variables y su relacion entre si.

A la luz de los fundamentos de la teoria de la cooacion participativa, se
puede observar que tanto la television comunitadajo la participacion ciudadana
se involucran en este modelo tedrico.

La teoria supone que los medios participativos fmworgeneral son
organizados como cooperativas, 0 asociacionesagxaltlas lineas democraticas de
libertad de asociacion y cofradia. El caso colombiao es la excepcion, como se
menciond en el cuerpo del trabajo, los sistema®ldgision comunitaria surgen de
asociaciones, corporaciones o0 ligas. Por lo tantgercen sus derechos
constitucionales, los cuales nacen bajo las prendsala participacion ciudadana.
Esto quiere decir que desde la conformacion dsisdsmas de television comunitaria
ya existen espacios de participacion ciudadana, etohecho de convocar a las
personas para hacer parte de dichas asociaciones.

La television comunitaria permite una participacoimdadana genuina, esto
se debe a que este medio abre espacios en donderidentes las caracteristicas
fundamentales de participacion, en donde “formatepael “tener parte” y “tomar
parte” son esenciales. Como se mencion0 anteriden#formar parte” tiene que ver
con el hecho de pertenecer a distintas agrupacid@egsersonas y asociaciones ya
sean de caracter formal o informal. El “tener gantece referencia a la funcion que
cumple el ciudadano ya sea activa o pasiva. Ponallel “tomar parte” indica la
capacidad de la toma de decisiones de las persaresuntos que les afectén.

Los medios comunitarios son propicios para la recagon de la cultura,

del lenguaje y de valores en la sociedad. Porragtm, la promocion de estos medios

82 Comparar Shutter. “Investigacién participativaaopcion metodolégica para la educacién de
adultos”. p 26. Documento Electrénico.
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permiten la multiculturalidad, lo cual permite latdaraccion de las personas sin
excepciones.

Es evidente que la television comunitaria no sélageda con la labor de
informar a los televidentes. Este medio desarroil@jercicio legitimo de comunicar,
en la medida que existe una interlocucion entre esus destinatarios.

Otra de las razones que justifican a la televis@munitaria como gestadora
de espacios de participacién tiene que ver conupergivencia, es decir, para
garantizar la estabilidad de los medios de comgifioa comunitarios, es
indispensable la participacion de la ciudadaniauypapel activo en estos de lo
contrario estos desaparecerian.

Los medios comunitarios han transformado la formavelr los modelos de
comunicacion, esto tiene que ver con el cambiosguevidencia en cuanto al interés
publico y privado. Por ser un medio en el cualtexis inclusion social, y se tratan
probleméticas que llaman la atencion de la comuahida logra obtener un interés
publico no soOlo de la ciudadania, también de edédga estatales y no
gubernamentales.

Por otra parte, la promocion de la participaciwdadana permite que los
alcances de accion por parte del Estado se veanddds. En este caso, es evidente
gue a partir de la televisibn comunitaria se puedemformar modelos de

participacion ciudadana, para asi fortalecer lei@nes entre Estado y ciudadania.
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