ANEXOS

Anexo A — Formato encuestas
et seruesns [ ’

Encuesta de Transporte

Esta usted satislecho con las nias de iransporte existentes para legar 2 la
universidad, coma san: Transmilenio, Stp, taxi, uber y car particular?
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Si tiene alguna chservacisn, par favar llene ¢l siguiente espacia




Anexo B- Mapa empatia

llegar”

“Hoy me robaron en
Transmilenio”

“Hahia tanta gente
que me sostenian”

“Una mujer se
desmayd y pararon el
bus”

“Que pereza madrugar y no

A la hora que salga
siempre llego tarde”

Trata de usar otro

“No existe otra me
tengo que
"$i no me monto no llego” aguantar esta”
“Eso estd muy lleno”
"Me van a espichar”
Gente desesperada
Vendedores
“Casi que no puedo
salir de la estacidn” Gente espichada Tumdlos
Protestas
| Maletas por fuera del
bus
Se queja
Anda prevenido con constantemente
sus objetas
Trata de madrugar
Trata de medificar sus mas para coger
horarios asiento

medio de transporte

Anexo C- Formato entrevista

Esquema Entrevista Rutas- Universidad del Rosario Sede Norte

Nombre:

Edad:

Donde vive:

¢ Qué medio de transporte frecuenta para ir a la Universidad?:

¢ Qué actitud toma antes de utilizar el medio de transporte mencionado anteriormente?:

¢ Cémo se siente frente a este medio? y ¢porque?

¢ Se siente satisfecho o no con este medio en la relacion tiempo-desplazamiento?

¢ Cémo cree que le afecta los factores mencionados anteriormente en su desempefio estudiantil?

¢ Qué cambiaria del servicio actual?

¢Qué horarios considera cruciales para el transporte?

¢ Esta de acuerdo con implementar rutas por parte de la universidad?

¢ Qué factores considera atractivos de estas rutas?

¢En qué horario considera deberia realizarse estas rutas?

¢Con que Frecuencia deberian pasar las rutas?

¢ Desde qué hora esté dispuesto a utilizar |a ruta para clase de 7 a.m.?

¢ Estaria dispuesto a pagar por usar la ruta?







