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El patrimonio cultural nos incluye a todos

Fundacion Eliécer Silva Celis: una organizacionteligente

1. Resumen Ejecutivo

1. Titulo:

Fundacion Eliécer Silva Celis: Una Organizacion

Inteligente

2. Descripcion:

El Proyecto consta de tres componentes fundamet
los cuales son: (1) Crear un modelo organizaci
inteligente para la Fundacion Eliécer Silva Celis ge
articule a las demandas culturales de la comuniigs
Sogamoso y contribuya a la apropiacion del patrim
cultural en el departamento de Boyaca. (2) Formuris
plan estratégico para la FESC que promueva prog
culturales de comunicacion, intercambio y apropia
del patrimonio cultural. (3) Disefiar una estratedgs
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sostenibilidad para la FESC basada la importaneia d

divulgar y educar en torno al patrimonio cultural.

3. Responsable del

Proyecto:

Ximena Ardila Silva
Ximena Correal Cabezas

4. Objetivo General

Fortalecer a la Fundacion Eliécer Silva Celis (FE
como organizacion promotora de la apropiacion
patrimonio cultural en el departamento de Boyaca.

SC
del

5. Justificacion

La comunidad no se ha percatado de que el patram

le pertenece y “deja que se arruine, se pierdalvgie,
o se derrumbe, se lo quiten, siendo ellos los i
naturales, sus artifices, sus creadores y luegel

oni

ar
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mejor de los casos, algunas piezas se les devuelven

convertidas en cascarones sin contaminar, tangsuji
acicaladas, tan protegidas, tan prohibido tocae
muchas veces cuesta trabajo encontrar en ello
signo de vitalidad.” (Londofio 1999)

La Constitucion de 1991 reconoce que soOmos un
pluriétnico y multicultural, pero ni la ley ni l@siedad
ha aterrizado esos conceptos de manera qu

)
qu

S un
pais

e el

patrimonio sea Util para preservar el pasado, geotel
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presente y preparar el futuro, como bien lo anessl
Antonio Machuca; “una singularidad del patrimo
cultural es su caracter colectivo, no solo en der
extensivo, sino transgerenacional; en el sen
temporal, tiende un puente entre las generacion
funciona _como elemento de amarre_ de

generaciones pasadas con los habitantes (predgst
que sobrevendran y con las generaciones \
actualmente” (Machuca s.f.).

Por lo tanto es urgente generar dinamicas
apropiacion del patrimonio cultural por parte de
comunidad, entendiendo apropiacibn como una ma
de incorporarlo a su vida diaria, relacionarlo ¢os
objetos utilizados cotidianamente, vivenciarlo es
costumbres, en los gustos, en la gastronomia, dia
a dia. Interiorizarlo permite fortalecer las raice

Nio
tido
es y
las
ivas

de

nera

o

6. Beneficiarios

Estudiantes, docentes, gestores culturales, engpres
privadas, entidades estatales, funcionarios piglico

comunidad de Sogamoso, asi como el sector culéur
la region. También la Fundacion Eliécer Silva Celis

ad

7. Posibles
Cooperantes del

Proyecto

Alcaldia de Sogamoso

Gobernacion de Boyaca

AECID

UTPC

Universidad Nacional de Colombia

UNAD

Casa de la Cultura

Empresa privada: Acerias Paz del Rio, Hornasa,
Holcim

Camara de Comercio

8. Ubicacion
Geografica del

Proyecto:

Sogamoso, Boyaca

9. Duracion del

Proyecto:

10
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10.Impacto y Alcance

del Proyecto:

A lo largo del proceso de investigacion accionirealo
durante un afio se evidencid que el sector culemal
Sogamoso es alun muy débil si se compara con |otras
ciudades como Paipa y Tunja, por ejemplo. De |esta
manera por medio de los servicios que ofrece la
fundacion se espera aportar al fortalecimiento ale |
cultura en Sogamoso desde acciones encaminadas a
promover la apropiacion del patrimonio cultural,
brindar herramientas a estudiantes, docentes, sagre
privadas, organizaciones estatales y sus funcmsay

a las ESAL (Entidad sin &nimo de lucro), sobre el
significado y la importancia que tiene el patrintgni
cultural para el pais. Por medio de alianzas ésficd

con distintas organizaciones se busca demostraelque
patrimonio es asunto de todos.

2. Pasado que ata y ayuda a volar

2.1 Antecedentes:

La Fundacion Eliécer Silva Celis nace como resaoltde la necesidad de proteger,

salvaguardar y difundir la labor del Doctor Elié&itva Célis y su esposa Lilia

Montafa de Silva Celis quienes dedicaron su vidacausa muisca.

Eliécer Silva Celis, antropdlogo boyacense, natdea Floresta, escritor de 400

titulos publicados en revistas nacionales e intgonales, fundador en 1942 del

Museo Arqueoldgico de Sogamoso y cofundador deravddgsidad Pedagogica y

Tecnoldgica de Colombia (UPTC), en 1953, arquedMtigector de la investigacion

conducente a la ubicacion, excavacion de las ryinasreconstruccion del Templo

del Sol en Sogamoso, ademas del Observatorio astioo (El Infiernito) en Villa

de Leyva, obras de la sociedad Muisca, las cuaestituyen importantes legados

para la humanidad.

En 1950 contrae matrimonio con Lilia Montafia dev&iCelis, con quién entretejio

su vida durante 53 afios, sogamosefia que lo acomypafiaya en la fundacion del

11
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Museo Arqueoldgico de Sogamoso y del Observatogid/ila de Leyva y cuyos
principales trabajos de investigacion son: la maion en 1970 del libro “Mitos,
leyendas Tradiciones y Folclor del Lago de Tota’ely 1992 lleva a cabo la
realizacion en vivo de la celebracion Muisca “Ladta del Huan” bajo su direccién y
libreto; como mujer, escritora y profesional, snoontables las ensefianzas que dejé

alaregion y al pais.

El historiador Eliécer Silva fallece a sus 93 aflesedad, cuatro afios después de la
muerte de su esposa, dejando un mensaje claramgaie su labor investigativa a
los nifios y jovenes de la region y del mundo, dofinede que se apropien de sus

raices y protejan su Patrimonio Cultural.

Los esposos Silva Montafia transmitieron a sus @uafps, once nietos y tres
bisnietos, su sencillez, sabiduria y ensefianzasukes estan en lo mas puro de sus
esencias, motivo por el cual conforman la FundaEidcer Silva Celis con el fin de

proteger y transmitir a la comunidad esté patrironi

Hoy la Fundacion se erige sobre las profundas galeelos Muiscas y se proyecta

como una organizacion moderna promotora de la &widp del Patrimonio cultural.
3. Patrimonio activo de la memoria

3.1. Justificacion:

Teniendo en cuenta la necesidad de abogar porscecacondmicos y humanos para
satisfacer las necesidades de apropiacion, proteecinvestigacion del patrimonio
cultural, y su acercamiento a la comunidad seficstia creacion de la Fundacion
Eliécer Silva Celis, la cual se crea desde uniérvisritica sobre el trabajo cultural

para impulsar el desarrollo social de la region.

12
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3.2 Suamox:

Actualmente llamado Sogamoso, municipio del depstdo de Boyacd donde se
llevard a cabo este proyecto, se caracteriza pamsmunicipio muy importante para

el departamento de Boyaca tal como lo afirma digsar Eliécer Silva Celis:

“Desde lejanos tiempos precolombinos la legend&ummox, cuidad abierta
a propios y extrafios aun en tiempos de guerra,os®ictio en un lugar de

atraccion social y civico por excelencia. A ellonttibuyeron no solo la

bondad de sus moradores, la belleza de sus paigai@sdecundidad de sus
campos, sino también la abundancia de recursosralgs de su suelo, como
el carbon mineral, que los Chibchas descubrieratelycual se beneficiaron
ampliamente, poniendo con esto una nota de alti#izeigion que no logro

ningGn otro pueblo precolombino de elevada cultemael Nuevo Mundd”

En la actualidad Sogamoso cuenta con 67 barrio8 yetedas, una poblacién de
114. 509 personas segun datos del ultimo censcentaicon 864 entidades es sin

animo de lucro inscritas, de las cuales 16 contameh su objeto social la cultura.

El proyecto pretende convertir a la Fundacién Eli&ilva Celis en una organizacion
que propenda por el desarrollo social de Sogamosmnsolidarla como una
organizacion inteligente que conoce, interpretasyng los retos de un mundo
globalizado en continuo desarrollo y cambio, aded&sejer alianzas y apoyos con
diferentes instituciones como la Universidad Pedagdy Tecnologica de Colombia,
la Alcaldia de Sogamoso, organizaciones culturglegntidades nacionales e
internacionales para obtener los recursos necssaui® permitan generar dindmicas
de apropiacion del patrimonio cultural por partdadeomunidad.

! célis, Eliecer SilvaEstudios sobre la cultural Chibch@unja: Blos editores, 2005.

13
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4. Problema

La FESC no tiene una filosofia organizacional estmada y no cuenta con los
recursos tecnolégicos y financieros suficientesa pgar sostenible y promover la

apropiacion del patrimonio cultural en Colombia

5. Objetivos:

5.1 Objetivo General

Fortalecer a la FESC como organizacion promotoria dgropiacion del patrimonio

cultural en el departamento de Boyaca.
5.2 Objetivos Especificos

5.2.1 Crear un modelo organizacional inteligenteagda Fundacion Eliécer Silva
Celis que se articule a las demandas culturalel dmmunidad de Sogamoso y

contribuya a la apropiacion del patrimonio cultiealel departamento de Boyaca.

5.2.2 Formular un plan estratégico para la FESCpgommueva procesos culturales de

comunicacion, intercambio y apropiacion del patrioccultural.

5.2.3 Disefiar una estrategia de sostenibilidad lpaf&SC basada en la importancia

de divulgar y educar en torno al patrimonio cultura
6. Marco Juridico:

6.1 Constitucion de 1991

La Constitucion de 1991 reconoce a Colombia coma MNaciéon Multiétnica y

Pluricultural y la Cultura como un derecho y uimaehsion del desarrollo social.

Por primera vez se reconoce la importancia delrfaio Cultural y se garantiza su

proteccién, los principales avances de la corsfitude 1991 referentes a la cultura
14
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se pueden evidenciar en los articulos 7, 8, 107¥0los cuales conforman el marco

constitucional de los derechos culturales.
6.2 Ley General De Cultura

Posterior a la carta Magna del 91 se dicta la L% @& 1997, la cual transformo el
Instituto Colombiano de Cultura en un organismo istémial, integré al sistema
juridico colombiano las definiciones y principiogegaun ahora delinean las politicas

culturales, en su articulo primero numerales 1 ast&blece:

“Articulo 1: De los principios fundamentales y defiones de esta ley. La
presente ley estd basada en los siguientes progigundamentales y

definiciones:

1. Cultura es el conjunto de rasgos distintivospirsiales, materiales,
intelectuales y emocionales que caracterizan agngos humanos y que
comprende, méas alla de las artes y las letras, mode vida, derechos
humanos, sistemas de valores, tradiciones y craenci

2. La cultura, en sus diversas manifestaciones, fueglamento de la
nacionalidad y actividad propia de la sociedad eolbana en su conjunto,

como proceso generado individual y colectivamentdgs colombianos.

Dichas manifestaciones constituyen parte integealadidentidad y la cultura

colombianas.

3. El Estado impulsard y estimulara los procesamyectos y actividades
culturales en un marco de reconocimiento y respmio la diversidad y

variedad cultural de la Nacién colombiana.

4. En ningun caso el Estado ejercera censura stdbrferma y el contenido

ideoldgico y artistico de las realizaciones y pratgs culturales.

15
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5. Es obligacion del Estado y de las personas waagoroteger y difundir el
Patrimonio Cultural de la Nacion.

6. El Estado garantiza a los grupos étnicos vy listjdos, a las comunidades
negras y raizales y a los pueblos indigenas eladera conservar, enriquecer
y difundir su identidad y patrimonio cultural, argar el conocimiento de
las mismas segun sus propias tradiciones y a beaefe de una educacion

que asegure estos derechos.

El Estado colombiano reconoce la especificidad declltura caribe y

brindara especial proteccion a sus diversas exprees.

7. El Estado protegera el castellano como idiomaiaif de Colombia y las

lenguas de los pueblos indigenas y comunidadesagsegiraizales en sus
territorios. Asi mismo, impulsara el fortalecimierde las lenguas amerindias
y criollas habladas en el territorio nacional y semprometera en el respeto y

reconocimiento de éstas en el resto de la sociedad.

8. El desarrollo econdmico y social debera articaka estrechamente con el
desarrollo cultural, cientifico y tecnoldgico. EldA Nacional de Desarrollo
tendrd en cuenta el Plan Nacional de Cultura quenide el Gobierno. Los
recursos publicos invertidos en actividades culesaendran, para todos los

efectos legales, el caracter de gasto publico $ocia

9. El respeto de los derechos humanos, la convieehe solidaridad, la
Interculturalidad, el pluralismo y la tolerancia sovalores culturales
fundamentales y base esencial de una cultura de paz

10. El Estado garantizarad la libre investigacion fgmentara el talento
investigativo dentro de los parametros de calidaijor y coherencia

académica.

16
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11. El Estado fomentard la creacion, ampliacion yeeuacion de
infraestructura artistica y cultural y garantizarél acceso de todos los

colombianos a la misma.

12. El Estado promovera la interaccion de la cudturacional con la cultura

universal.

13. El Estado, al formular su politica cultural,ndra en cuenta tanto al
creador, al gestor como al receptor de la culturgarantizara el acceso de
los colombianos a las manifestaciones, bienes yi@es culturales en
igualdad de oportunidades, concediendo especialatngento a personas
limitadas fisica, sensorial y siquicamente, deelxera edad, la infancia y la

juventud y los sectores sociales mas necesitddos”

En los articulos 17 y 18 instaura fomentos a la@dn y desarrollo de la actividad

artistica y cultural en los siguientes términos:

“Articulo 17: Del fomento. El Estado a través deinMterio de Cultura y las
entidades territoriales, fomentara las artes ena®dus expresiones y las
demas manifestaciones simbdlicas expresivas, ctantentos del dialogo, el
intercambio, la participacion y como expresion &by primordial del
pensamiento del ser humano que construye en lavesmoia pacifica®

6.3 Ley 1185 de 2008

La Nueva Ley de Cultura trae nuevas maneras degeptel legado cultural, el

principal objetivo de la nueva ley es la creaci@ uwha politicas estatales en lo

2 Ley 1185. Colombia, 2008.

* Ver Ley 1185. Colombia, 2008.

17
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referente al patrimonio cultural, politicas que@lebalvaguardar, proteger, recuperar,
conservar, hacer sostenible y divulgar el patrimain el propésito de que sirva de
testimonio de la identidad cultural nacional.

Para el logro de los anteriores objetivos, los gdade desarrollo de las entidades
territoriales y los planes de las comunidades, @gupociales y poblacionales
incorporados a estos, deberadn estar armonizadasaggria cultural con el Plan
Decenal de Cultura y con el Plan Nacional de DeBarpara la asignacion de

recursos en busca del cumplimiento de los objetivos

Esta ley define un régimen especial de salvaguamhateccién, sostenibilidad,
divulgacion y estimulo para los bienes del patrimamultural de la Nacion, para lo
cual los bienes deben ser declarados como bienesedés cultural o incluidos en la
Lista Representativa de Patrimonio Cultural Inmatede acuerdo con los
lineamientos del Ministerio de Cultura, por medie dn acto administrativo se
determina que un bien o manifestacion del patrimeaitural queda cobijado por el

Régimen Especial de Proteccion.

Estos bienes materiales pueden ser: monumentass éee conservacion historica,
arqueoldgica o arquitectonica, conjuntos histéricpse con anterioridad hayan sido
objeto de tal declaratoria por las autoridades @emtes, o hayan sido incorporados

a los planes de ordenamiento territorial.

Propiedad del Patrimonio Cultural de la Nacion:ba@nes del patrimonio cultural de
la Nacion, asi como los bienes de interés culppuallen pertenecer, segun el caso, a
la Nacioén, a entidades publicas de cualquier oadarpersonas naturales o juridicas
de derecho privado.

18
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“Los bienes que conforman el patrimonio arqueoldgiertenecen a la Nacion y se

rigen por las normas especiales sobre la maferia”

Uno de los principales aportes de la Nueva Ley déu€ al sistema de proteccion
del patrimonio cultural es la creacion del Sistéaaional de Patrimonio Cultural de
la Nacion el cual esta constituido por “el conjudi instancias publicas del nivel
nacional y territorial que ejercen competenciasresa patrimonio cultural de la
Nacion, por los bienes y manifestaciones del patmimcultural de la Nacion, por los
bienes de interés cultural y sus propietarios, rustdarios a cualquier titulo y
tenedores, por las manifestaciones incorporadas d.idta Representativa de
Patrimonio Cultural Inmaterial, por el conjuntoidstancias y procesos de desarrollo
institucional, planificacion, informacion, y porslacompetencias y obligaciones
publicas y de los particulares, articulados enfreqee posibilitan la proteccion,
salvaguardia, recuperacion, conservacion, sostelasitdiy divulgacion del patrimonio

cultural de la Nacion.

El Sistema Nacional de Patrimonio Cultural estavérdinado por el Ministerio de
Cultura, para lo cual fijar4 las politicas genesale dictara normas técnicas y
administrativas, a las que deberan sujetarse ladades y personas que integran

dicho sistema”

De conformidad con los articulos 63 y 72 de la @trson Politica, los bienes del
patrimonio arqueoldgico pertenecen a la Nacionryisalienables, imprescriptibles e
inembargables, por lo tanto la Nueva Ley estabtpee El Instituto Colombiano de
Antropologia e Historia, ICANH, podra autorizaras Ipersonas naturales o juridicas

para ejercer la tenencia de los bienes del patiorangueologico, siempre que éstas

*Ver Ley 1185. Colombia, 2008.
>Ver Ley 1185. Colombia, 2008.
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cumplan con las obligaciones de registro, manejeguridad de dichos bienes que
determine el Instituto.

Con el fin de cumplir con los objetivos propuestadey establece la creacion de
Consejos Departamentales y Distritales de Patrion@uiltural los cuales cumpliran

funciones anélogas al Consejo Nacional de PatrionGuaitural.
6.4 Normas de caracter civil relacionadas con lasridades Sin Animo de Lucro

Las Entidades Sin animo de Lucro como personadigad se encuentran
reglamentadas en el codigo civil en su articulo 633

“Articulo 633: Se llama persona juridica, una persona ficticiapaz de
ejercer derechos y contraer obligaciones civiles,dg ser representada
judicial y extrajudicialmente. Las personas jur@écson de dos especies:
corporaciones y fundaciones de beneficencia pubktay personas juridicas
que participan de uno y otro caractér”

7. Metodologia

El proyecto se trabajé con base en dos metodolofias un lado esta la Teoria
Actores-Red y por el otro, la Etnografia. La sel@tcse realiza porque estos
paradigmas permiten una vision holistica y social la que se reconoce la

importancia que ocupa cada sujeto y cada comporergéproyecto.
7.1Teoria Actores-Red

“La buena sociologia tiene que estar bien escrdiano lo social no aparece a través

de ella” Bruno Latour

® Ccédigo Civil Bogota: Editorial Legis. 2003.

20
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Esta teoria se considera post estructuralista, hegcale la semidtica y equipara la
importancia de las nuevas tecnologias con losaugeta hora de pensar la realidad.
Es interesante considerar una metodologia en laxage elemento, proceso, texto y
sus relaciones son importantes; cada tejido, fanaéausa, consecuencia y relacion

deben ser tenidos en cuenta.

“La teoria del Actor-Red ha producido una reflexigiuy interesante, junto
con otras aproximaciones, sobre la cognicidén, ya emendida como un
proceso interno (de una mente contemplativa codacper un tenue interfaz)
sino como cognicion distribuida entre todos los eth§, instrumentos y
personas implicados en ella (Suchman, 1987; HugHif95; Latour, 2001).
En este ambito la teoria del Actor-Red se interpsa los procesos de
mediacion socio-técnica y su distribucion en rede®lementos heterogéneos

(propagacién de medios de representacidn)”

Esto es importante en la medida en que se formulplan estratégico, se crea un
modelo organizacional y una estrategia de sostetatli que de manera consciente
articulan y generen procesos de cohesion y esteuotu solo al interior de la FESC
sino ademas con otras organizaciones interesad@soemover la apropiacion del
patrimonio cultural y de aportar al sector cultaraSogamoso. Asi, estas acciones se
convierten en actores claves a la hora de cumipdibjetivo principal: Fortalecer a la
FESC como organizacion promotora de la apropiad&rpatrimonio cultural en el

departamento de Boyaca.

En esta Teoria se plantea la importancia de lagiogles entre los actantes, los

guiones, los intermediarios y las acciones.

’En linea: innova.decp.uam.es/publi/descarga.php2&iid>2338&profesor...Consultado el 12 de
junio de 2010.
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Los actanteson todos aquellos elementos y personas que fopard® de la accion
“la identidad del actante «depende del estado dedlg de las traducciones en curso,
es decir, de la historia en la que particip&nbs guionesson las acciones que
desarrollan, el despliegue de sus funciorigss intermediariosson actores que
redefinen lo que transportan, la transmision gudizan. También se analiza la

comunidad como “proceso de reunir asociacionesidehos y no humanos”
En la Teoria se exponen unas preguntas necesaeasraeen cuenta para el proyecto:

“-Investigar-desplegar: ¢ Cuantos somos? ¢ Cuantdelades (humanas y no

humanas) constituyen nuestro colectivo?

-Medida/mediacion: ¢Qué podemos traducir (lo présgn ¢ qué queda fuera
de la traduccién pero se sabe (lo ausente)?, ¢qesle quedar fuera de la

deteccion de nuestras formas de medir y no se(§ablesconocido)?

-Colectar: ¢ Podemos vivir juntos? (la constitucia las formas de vida, los

colectivos como ‘lo que colecta’: ¢qué queda deqtré queda fuera?)®.

En su libroReensamblar lo social. Una introduccién a la teodel actor-red?,

Bruno Latour plantea cinco incertidumbres basea patender esta Teoria:

*En linea: http://msbunbury.bitacoras.com/archive@5211/22/ant-definicion-de-conceptos.
Consultado el 12 de junio de 2010.

°En linea: http://msbunbury.bitacoras.com/archive@5211/22/ant-definicion-de-conceptos.
Consultado el 12 de junio de 2010.

YEn linea: innova.decp.uam.es/publi/descarga.php2&idx2338&profesor...Consultado el 12 de
junio de 2010.

| atour, Bruno.Reensamblar lo social. Una introduccién a la teodal actor-red Ediciones
Manantial SRL, 2008.
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7.1.1. Primera fuente de incertidumbre: No hay grup solo formacion de grupos

La principal caracteristica de lo social es latexisia incuestionable de fronteras; asi
mismo, el rol que desempefian los actores que juegarol preponderante, pues
¢ Quién podria invocar el inconsciente sin FreudQuién podria denunciar la
“alienacién” sin Marx? Asi, son los actores misnhms encargados de elaborar los
discursos de los que en algunas ocasiones lod@gasdalardean. En este caso, son
los mismos actores de FESC y los diferentes grigmsjue tienen la palabra para
fortalecer el modelo organizacional, el plan eégi&b y los servicios de formacion,

asi como la comercializacion de productos y laigeste proyectos, por ejemplo.

Es decir, esta Teoria le da una perspectiva aleptoyfundamentalmente en la
importancia que tienen los actores y sus relaciaoesel objetivo de entender sus
I6gicas, creaciones y relaciones a la hora de pgmsaun lado en generar una
filosofia que los redna como organizacion, quepkasnita desde el plan estratégico
crear conjuntamente en Sogamoso, y por el otrar ciea estrategia de sostenibilidad

desde diferentes aspectos que les fortalezca yedelps servicios de la fundacion.

Al tratar de conocer un grupo la TAR sugiere idesar los voceros, formadores de
grupos o cohesionadores y precedentes, quieneeddd que son los grupos, lo que
deberian ser y lo que han sido. Lo interesantestie Teoria es que hace un llamado
a rescatar las voces de cada elemento y actonesisidad de tomar distancia para
lograr la objetividad sino haciendo uso de la prodad critica para alcanzarla, ya
gue los grupos estan hechos de muchas voces dotdred, es decir, cada quien

tiene algo que aportar. Algunos elementos a tameuenta son:

1. La identificacion de voceros; 2. La comparactm vinculos rivales permite
destacar cualquier vinculo, esto facilita trazarotver a trazar las fronteras de un
grupo. También, la lista de antigrupos y la redeiim por los actores de su contexto

social. “El delineado de grupos no es s6lo unaadeotupaciones de los cientificos
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sociales sino también tarea permanente de loseattor3. Todo grupo requiere de
limites y para conocerlos es necesario buscar sagge los definan. 4. Los estudios
de la sociologia de las asociaciones son parteodgué hace existir, durar o

desaparecer los grupos.

La incertidumbre expone dos elementos indispensadela TAR, loanediadores
como datos de entrada que no predicen los de gsdiidasfieren, traducen,
distorsionan los elementos o el significado de U@ @gleben transportar, ofrecen
ocasiones, circunstancias y precedentes, por ajeom conversacion banal esta
llena de mediadores; y lostermediarioscomo los que transportan significado sin

transformarlo, definir los datos de entrada emirite para conocer los de salida.
7.1.2 Segunda fuente de incertidumbre: Se apoderan de &cion

La accién es un conjunto degenciad®, cada relato, entrevista y conversacion
brindan datos de como y por qué de los cursos sleadaionesLos actoresse
caracterizan por tener muchas agencias que puedefigaradas, aunque no sea

fielmente.

Las figuracioneduncionan para el proyecto en la medida en qusipem hablar de
quién dice qué y cémo lo dice, permiten pensaraeimportancia de las agencias
figuradas cuando se piensa en los tres objetiyoecégcos del proyecto.

Latour sugiere tener en cuenta las siguientes ptagu¢ qué agencias se invocan?,
¢qué figuraciones se les dan?, ¢a través de quésnum accion interviene? y

¢estamos hablando de causas y sus intermediarsmbre una concatenacion de
mediadores?

2 \er Latour,Reensamblar lo social. Una introduccion a la teaté actor-red

B Aquello que “hace algo, deja huellas, rastrosdie@n un estado de cosas” en LatReensamblar
lo social. Una introduccidn a la teoria del actced.
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Aqui se resalta lo interesante que es hacer el m@epas regimenes de accion que
actian a la par entre los miembros comunes, es @ébcthapa de agencias y actores
(stakeholders en términos de mercadeo). Al rempazkas causas por actores se

plantea entonces la nocién de red, igualmente agaqsara el proyecto.

7.1.3 Tercera fuente de incertidumbre: los objetosambién tiene capacidad de

agencia

“Hay que buscar trucos para hacer hablar a lostasbjes decir, hacerlos producir
guiones de lo que hacen hacer a offbsPara esto se plantean algunas ocasiones

apropiadas:

1. Estudiar las innovaciones: el lugar donde viesmobjetos; 2. Distancia en tiempo:
el aprendizaje hace que los objetos sean mediaganescaigan en desuso; 3. Las

fallas, accidentes y golpes hacen hablar a logashje

7.1.4 Cuarta fuente de incertidumbre: cuestiones deecho contra cuestiones de
interés

Se plantea un término interesante de la TRR{raducciéno la “relacion que no
transporta causalidad sino que induce a dos mewis@ocoexisti®. Es importante
“liberar las cuestiones de hecho de su simplifibac la “Naturaleza”, del mismo
modo que se debe liberar a los objetos y las cdsasu “explicacion” por la
sociedad®®. Hay que eliminar la frontera entre lo social ynftural. Si ese elimina
estas fronteras se facilita la lectura y postura s@ hace al reconocer los lugares

como actores y mediadores del proyecto, es alredéeoellos que se tejen un

" Ver Latour,Reensamblar lo social. Una introduccién a la teaté actor-red
> Ver Latour,Reensamblar lo social. Una introduccion a la teaté actor-red
'8 \er Latour,Reensamblar lo social. Una introduccién a la teatéd actor-red
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sinnimero de realidades. Hay que resaltar queugarés desempefian un papel
fundamental en el proyecto, lugares que desdeplraeion tradicional diriamos que
hacen parte de la naturaleza por un lado; y par gire representan cantidad de

significados para las personas y la comunidad dar8oso.
7.1.5 Quinta fuente de incertidumbre: escribir explcaciones arriesgadas

La TAR tienen caracteristicas comunes con la ettaohoégia en cuanto al uso de
sus recursos, por ejemplo el de la descriptibilid@dra tal fin es importante la
construccion de informes textuales que den cuenta cealidad desde la precision y

la veracidad.

“un buen informe de la TAR es una narrativa 0 ueadatipcion o una propuesta
donde todos los actores hacen algo y no se limataquedarse sentados...cada
uno de los puntos en el texto puede convertiragnarbifurcacion, un evento, o el
origen de una nueva traduccién...Un buen texto predades de actores cuando
permite al escritor seguir un conjunto de relacisrdefinidas como otras tantas

traducciones™’.

Las redes se caracterizan porque establecen coesxjfmunto a punto rastreables
fisicamente, quedan vacios entre los puntos noctashes y la conexion requiere de

esfuerzo.

“En un informe de actor-red se incrementa la progor relativa de mediadores
respecto de intermediarid§” Para desarrollar el informe es necesario lleggistro
de todo, por tal motivo recomiendan el uso demtissi cuadernos: uno de bitacora de

la investigacion: todo lo relacionado con la transfacion durante el proceso; otro

7 Ver Latour,Reensamblar lo social. Una introduccion a la teaté actor-red

8 \/er Latour,Reensamblar lo social. Una introduccién a la teatéd actor-red
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para reunir informacion que pueda ser cruzada;pdra pruebas de escritura; y otro
para evaluar los efectos que causo el informe gimeumple la funcion de ensamblar

lo social.

También es importante desplegar actores como rddemediaciones, es decir,
identificar los actores preponderantes para elqmomyasi como las acciones y los
efectos que ocasionan en el mismo. Hay que despéagares, agentes que hacen
actuar a los actores, objetos, agencias y lasmarsias de las cuestiones de interés.
Estos informes y estas redes favorecen la formanaciel Plan estratégico, la

creacion del modelo organizacional y la estratdgiaostenibilidad.
7.1.6 Los Movimientos correctivos
1. Localizar lo global

Los lugares juegan un papel preponderante en la VAR el proyecto también. Por

tal motivo es interesante evidenciar como las ciomes llevan de unos sitios a otros,
y despliegan agencias y acciones para que los $itigan algo. Para transportar las
acciones de un sitio a otro se hace uso de loxweki 0 sujetadores como por

ejemploel olig6pticd®.

Aqui es necesario poner atencion a los vehiculo®amencionaba anteriormente, o
cables que conectan esos lugares. “Se rastreatamred cuando en el curso de una
investigacion se toma la decision de reemplazasregtde cualquier tamafio por

sitios locales y relacionarlos, en vez de clasifisacomo micro y macré®.

¥ Los oligdpticos a diferencia de los panépticos pero pero lo que ven lo ven bien en Latour,
Reensamblar lo social. Una introduccién a la teadtd actor-red

2 ver Latour,Reensamblar lo social. Una introduccion a la tecdel actor-red.
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Otro elemento a tener en cuentdaesscala‘lo que los actores logran abicarse en
alguna escala, situarse en el espacio y contextaede mutuamente a través del
transporte en algunos vehiculos especificos denafguastros especificds” Esta
escala como dice Latour es un logro propio delracte apunta a lo macro y micro.

Las escalas son imposibles de evitar, cada quiparsesobre una.

Los panoramaspor su parte lo ven todo en de la medida de ldabfsos'son

simultaneamente lo que vacuna contra la totalimaeidado que son obviamente
locales y estan encerrados dentro de cuartos eigdosjue ofrece un anticipo Unico
dentro de lo cual vivir. Coleccionan, enmarcanificah, ordenan, organizan; son el

origen de lo que se quiere decir comazanmbien ordenandg?,
2. Redistribuir lo local

Las interaccionese caracterizan porque lo que actia en ellas ggrevile muchas
partes, materiales y actores, no son sincronicasimdpticas pues no todos los
participantes son visibles; no son homogéneas, sonasobaricas, es decir, pueden

cambiar a causa de los mediadores.

Sobrelos articuladores y localizadorggstos son “La presencia transportada de unos
lugares al interior de otro$" La interaccién local es el ensamblado de otras
interacciones locales en el espacio y el tiempohgn sido puestas en la escena por
actores no humanos. Es necesario estar enmarcado &rmgar o los actores no

podran concentrarse en lo local.

L ver Latour,Reensamblar lo social. Una introduccion a la tecdel actor-red.
22 \/er Latour,Reensamblar lo social. Una introduccion a la tacdel actor-red.
3 Ver Latour,Reensamblar lo social. Una introduccion a la tecdel actor-red.
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Los componentes adicionaleson los que facilitan la circulacion de las
subjetividades, las justificaciones, el incons@ewntlas personalidades. Lo anterior

demuestra que cada accion y componente son rdsseab
3. Conectar sitios

La epistemologia politicde la TAR tiene en cuenta el despliegue de laxresty la
unificacion de lo colectivo en un mundo comun gdaranificado. Por lo primero la
TAR parece desinteresada politicamente, por lo rebgupareceria Mas un
compromiso politico al evidenciar como la cienaéda sociedad no toma del todo en

cuenta a los “informantes”.

“investigar es siempre hacer politica en el senta que recolecta o compone
aquello de lo que el mundo comun esté hecho...Sosbsngue las controversias
acerca de los tipos de materia que componen el owsutial no deben ser
resueltas por los cientificos sociales, sino quéedeser retomadas por los
futuros participantes y que en todo momento “el ygtq” que compone los
vinculos sociales existentes debe estar abierta parescrutinio publico”. Esto

significa que las dos tareas de tomar en cuentadiyep en orden tienen que

mantenerse separadds”
7.2 Etnografia

Es necesario hacer uso de esta metodologia detiga@én para complementar el
proceso a la hora de abordar el proyecto. Esta doletgia brinda diferentes
herramientas de investigacion Utiles a la horardbafar sobre los objetivos del

proyecto y la estructura de la organizacion, yadae

* \er Latour,Reensamblar lo social. Una introduccion a la tecdel actor-red.
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Asi, el uso de entrevistas individuales, colectidastertulias, de mapas culturales, de
historias de vida, talleres y de otros instrumerdesa Util al pensar el modelo
organizacional, el plan estratégico y la estratdgiaostenibilidad. Esta metodologia
plantea la postura del investigador pero tambiételts “investigados”, sujetos de la
accion y agentes (actantes) igualmente importantashora de fortalecer el modelo

organizacional inteligente de FESC.

“La actividad etnogréfica, la expresion de las difecias en palabras, en
escenas y en imagenes como signos manifiestos de alteridad
esencial...Cada uno se torna etnografo de si mismpoogura destacar y
hacer que se reconozca su diferencia cultural ceimndicador, la prueba de
su esencial alteridad, aunque jamas haya habiddatarculturas. Es este
juego lo que se conoce ahora con el nombre de dadienulticultural (o

poliétnica) %°.

Esta metodologia es interesante para pensar ajEissmas que como miembros de
una red (cuestion que resaltamos de la Teoria ésteed), como seres que sienten y
le aportan a su comunidad. Este paradigma se gakanucho con la teoria, sin
embargo, es importante por las apuestas sociglefiticas que permite. “Cuando se
trata de seres humanos, yo debo poder aprender edmscactian —y la experiencia
demuestra (asi como se demuestra el movimientoneaohd) que la apuesta es

plausible®.

*Bazin, JeanL’anthropologie en question : altérité ou différef®; en Des clous dans la Joconde. L
'anthropologie autremenflToulouse: Anacharsis, 2008.

*®\er Bazin,L’anthropologie en question : altérité ou différer; en Des clous dans la Joconde. L
"anthropologie autrement
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8. Metodologia para evaluacion

Hacer seguimiento a los procesos adelantados pemwiluar en qué punto se
encuentran y si estan logrando sus metas. En geqgim se busca también realizar

monitoreo permanente que permita tomar decisiotiesngo.

El objetivo de la evaluacion es verificar que lesulitados planteados se estén
cumpliendo en el tiempo determinado. La evaluagénhard bajo las siguientes
preguntas que la guian, preguntas que parten deobtivos especificos del

proyecto:

1. ¢Como ha avanzado el modelo organizacional d8CRPEDesde su disefio,

participacion de los miembros de FESC, implemeataci

2. ¢Como ha avanzado el plan estratégico de laa€wonP Desde su disefio,

participacion de los miembros de FESC, implemeataci

3. Percepciones de las comunidades, organizaciengdades y personas frente a los

servicios.

La idea es que las tres preguntas den cuenta deg; tlae punto del proyecto FESC
se ha convertido en una organizacion inteligené@iendo en cuenta lo establecido

en el marco teérico-?

Haremos uso de los siguientes instrumentos pamgeeda informacion y realizar
una oportuna evaluacion: formatos de percepcidnatus luego de finalizar talleres,
convenios Yy actividades, entrevistas colectivasu=rarios de los servicios cada tres
meses, entrevistas grupales con los integrantdsE&C, auditoria anual. Con los

instrumentos anteriores se presentaran infornmegstrales de evaluacion.
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9. La Fundacién Eliécer Silva Celis: una organizadin inteligente

El momento histérico que se vive en el mundo deokgsnizaciones requiere una
transformacion profunda. La globalizacion y el dedb tecnoldgico generan
transformaciones a grandes velocidades y lo Uregors es el cambio, por lo tanto
hay que adaptarse a la diversidad y presentar ideasdosas que permitan la
sostenibilidad, de esta manera la Fundacion Eli8dea Celis se ha pensado como
una organizacion inteligente cuyo eje transversalaeapropiacion del patrimonio

cultural por parte de la comunidad, inicialmenteSdgamoso.

“Las personas no son un Recurso; las personasa@rdanizacion”

Peter Senge

9.1 Hacia una definicidon de las organizaciones irigentes

Partiendo de la definicién de inteligencia comodpicio de la aplicacion de varios
elementos, entre ellos, el reconocimiento del eotoel pensamiento estratégico y la
vision sistémica y compleja para la resolucion deblemas, una organizacion
inteligente es aquella que tiene capacidad de dizage, innovacion, flexibilidad,

ademas reconoce en cada individuo un agente paletr@insformador social que

tiene prospectiva frente a los cambios del contkdal, nacional y mundial.

No se deben reducir las organizaciones inteligemteganizaciones de aprendizaje,
pues las segundas son un camino para llegar aitasras en la medida en que hacen
uso del conocimiento para la transformacion, répécintercambio. Al plantear las
organizaciones inteligentes se tienen en cuentaréxesos de ensefianza-aprendizaje
gue se presentan al interior y fuera de la orgaitima procesos que valoran la
comprension critica de la realidad, la pregunta @ocima de la respuesta, el

aprendizaje continuo, el reconocimiento de la drpera de las personas, la
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autonomia, el saber escuchar, la libertad de aerpherencia entre la accion y la
reflexion, la transformacion del mundo, la creacilanposicion frente a diferentes
temas, la accion cultural y el uso de la ciencila yecnologia para fines sociales

(caracteristicas que necesariamente retnen lasipagenes inteligentes).

Lo que permite conservar el tejido de la organiza@nteligente son los procesos de
escucha, conocimiento y gestion de las mismas passque forman parte de ella.
Las organizaciones inteligentes dentro de su filadortalecen distintos valores que
les permiten a las personas conocer su potencélde los demas para tomarle
ventaja y aportar en conjunto. Cada persona debmpaz de reconocer el papel que
cumple dentro de la organizacion, la importanciantdemo y las ventajas que tiene.
De esta forma se aprende de manera individual,tapmpy desde la experiencia
personal, pero también se nutre la organizaciénmaatio del aprendizaje colectivo o

aguel que se obtiene, se transforma y se negocia.

Conocer las fortalezas, debilidades, riesgos, apmtades, nuevas ideas, métodos de
direccion y herramientas para cambiar la manerguenla gente realiza su trabajo,
reitera el hecho de que cuando las personas sona@das como seres humanos y
profesionales que aportan a la labor de sus orgeipnizes, se estimulan para actuar.
Que cada persona aporte desde su experienciaeiestiulo prive de aportar a otras
disciplinas o areas, pues la organizacion intetgaro sélo estd sujeta al cambio

hacia fuera sino también hacia adentro.

Cuando se trabaja en equipo se fortalecen las igegaones inteligentes ya que se
crean codigos en el hacer, sentir, reaccionar givexs problemas que optimizan el

tiempo y establecen rutas de dialogo permanente kst personas.

Ademéas de administrar el conocimiento y conocer didfsrentes contextos es

necesario y vital anticiparse a los hechos, prdeegue va a pasar desde la
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planeacion. “Lo que cuenta, ahora, es el ciUmuldatentos que pueden crear y
reinventar permanentemente la organizacion, sugepos, sus productos y
servicios27. Aqui se empieza a evidenciar la importancia degéstion del
conocimiento, de la potencializacion del capitalialp del analisis critico del entorno,
de los actores que compiten o actlan en él, pusraadida en que se tienen mapas
sociales claros se es consciente del espacio@rakla organizacion se mueve. Con
un conocimiento real es posible intentar aproximarsuna vision de lo que puede
pasar, pues la suma y resta de factores (desd®gina sistémica) funciona con el

fin de hallar consecuencias con anticipacion.

Aqui intentando encontrar puntos de convergencise elas diferentes areas de
conocimiento y apuntandole al aprendizaje sigrificay uso de diferentes
herramientas para conseguir un fin (cualidad deidganizaciones inteligentes), vale
la pena mencionar un poema de Mario Benedetti queer algunas caracteristicas
gue hacen de una organizacion inteligente lo que es

“Tactica y Estrategia

Mi tactica es mirarte
aprender como sos
guererte como Sos.

Mi tactica es
hablarte
y escucharte
construir con palabras

un puente indestructible.

“En linea: Zerén Félix, M.: "Empresas inteligentesoda o necesidad" en Contribuciones a la
Economia, abril 2008 en http://www.eumed.net/ceB200Consultado el jueves 27 de mayo de 2010.
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Mi tactica es
guedarme en tu recuerdo
no sé como ni sé
con qué pretexto

pero quedarme en vos...”

&Y por qué este poema? Es a partir de la configueae crece a nivel organizativo y
gue se tejen lazos que hacen de las organizaciemggades, comunidades y grupos,
equipos que trabajan en funcion de objetivos cosiynge metas que se consiguen

de manera estratégica y planeada.

9.2 Los que dicen algunos autores sobre el tema
No existe una receta que se pueda seguir paranaeorganizacion inteligente, sin

embargo es 0til presentar algunas grandes casdiztasicomo:

9.2.1 El pensamiento sistémico en relacion con gbrandizaje continuo para la
creacion

Los miembros de la organizacién desarrollan capaeisl hacia resultados que
qguieren obtener, hacia nuevos modos de pensammaricaspiraciones colectivas y

aprenden juntos como un equipo.

Peter Senge considera la organizacion que apramde la organizacion en que la
persona no puede dejar de aprender porque el apagnces parte del tejido
cotidiano"; asimismo, expresa que es "un grupo eesgmas que continuamente

refuerzan su capacidad de crear lo que ellos quierear". En definitiva, la
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organizacion de aprendizaje es aquella organizamaruna filosofia engranada para

la anticipacion, reaccién y respuesta al cambioptaplejidad y la incertidumbf®
Este autor sefala que:

“las organizaciones inteligentes son posibles poeuel fondo todos somos
aprendices, y son posibles porque aprender no kwlma parte de nuestra
naturaleza sino que amamos aprender. Cuando seimgrga una situacion

positiva de trabajo en equipo, de pertenecer agnae institucion sentida asi
colectivamente, hay que entender que ese equipsa onetitucion no eran

magnificos desde el principio sino que aprendieeomenerar resultados

extraordinarios...una organizacion que aprende esedguque expande

continuamente su capacidad de construir futurdadategracion de talentos

y funciones en una totalidad productiv&®

9.2.2 La gestion del conocimiento

Nonaka y Takeuchi hablan sobre la gestion del dariento al plantear lo tacito y lo
explicito. Lo primero como aquello que esta aderjue es dificil de comunicar, que
es personal e intrinseco; y lo segundo como aqgekopuede ser transmitido a otras
personas.

® En linea: Ramirez Alonso, Guillermo Miguel. Proiceignto para el desarrollo del proceso de
aprendizaje organizaciones en la direaccion préfinalimenticia de las tunas, en

http://www.eumed.net/libros/2009b/566/Organizacg#20que%20aprenden.htm.  Consultado el
jueves 27 de mayo de 2010.

* En linea: Ramirez Alonso, Guillermo Miguel. Proceiénto para el desarrollo del proceso de
aprendizaje organizaciones en la direaccion préfinalimenticia de las tunas, en

http://www.eumed.net/libros/2009b/566/Organizacg#20que%20aprenden.htm.  Consultado el
jueves 27 de mayo de 2010.
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La gestion de esos conocimientos ocurre cuandtileain de manera estratégica a la
hora de enfrentar crisis, rupturas y cambios quigarba una respuesta, a repensarse
estructuras y generar alternativas de solucion aeena inmediata. Es ahi cuando a
partir de una gestion eficaz de los recursos fsifinancieros y del capital social, se

puede responder inteligentemente a un conflicto.

“Argyris y Schon (1996) sostienen que basicameasegiganizaciones que
desarrollan el aprendizaje organizacional inicianncsimples procesos anti
rutinarios que no cuestionan la estructura de lagamizacion, sus
interrelaciones con el entorno, sus valores 0 suscgsos de toma de
decisiones; luego se adentra en un segundo nivekleque se busca la
reestructuracion organizacional, siempre partiendesde el aprendizaje

individual y que cuestiona la racionalidad detréslds acciones®.

Y esto es precisamente lo que se recalca en lamiaegiones inteligentes que
reconocen en cada individuo un agente potencianstormador social, sin embargo,
muchas veces es importante el manejo de la inoerbde, de la sorpresa y del

cambio.

9.2.3 La cooperacion intelectual

La inteligencia colectiva le apunta a valorar laedsidad de conocimientos y
competencias de todos en la organizacion, a |l@icrede redes y vinculos que hagan

de las organizaciones compromisos de vida.

* En linea: Ramirez Alonso, Guillermo Miguel. Proceiénto para el desarrollo del proceso de
aprendizaje organizaciones en la direaccion préfinalimenticia de las tunas, en

http://www.eumed.net/libros/2009b/566/Organizacg#20que%20aprenden.htm.  Consultado el
jueves 27 de mayo de 2010.
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Francisco Varela sefiala un concepto interesantelgarorganizaciones inteligentes,
el universo de significados compartidos. Hace egifgia a que no basta con que haya
determinados conocimientos por parte de cada wohaivi ni que se utilicen
estratégicamente sino que también es necesariadgeeran importancia para cada
uno de ellos y asi para el colectivo. En la meedid@ue son significativos adquieren
mayor valor para la organizacion inteligente. Emiguiere mas relevancia si a ese
universo de significados compartidos se integrarsignificados de las comunidades

aledafas a espacios que representan el patrimaltuoat en la region.

Jean Vves Prax caracteriza una organizacion ietetégcomo aquella que acepta,
escucha, es solidaria con los demas; ve las dilggtss y las complementariedades en
los empleados; hace uso de la comunicacion enedifes dimensiones y niveles;
promueve la resolucién de conflictos en frio simptr que se llegue a estados de
animo alterados; facilita el intercambio y confembn de préacticas; maneja un
lenguaje comun, modos de comunicacion adaptablegitatiza practicas y su

intercambio; y potencia acuerdos tacitos sobrduegim de problemas.

9.2.4 Potencializar la inteligencia

Guido Demicheli plantea cinco preguntas claves quéa hora de pensar en

organizaciones inteligentes son:

¢, Qué es lo que mejor hacemos? Invita a reflexignareguntarse sobre ese valor
diferencial que tienen los productos o servicios ge ofrecen, igualmente sobre la
calidad de los mismos.

¢, Quiénes son las personas y estructuras que neejoacen? Invita a evaluar la

competencia, a analizar el entorno y las formaascdenar.
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¢, Qué es lo que querriamos hacer mejor que comadentos hoy? Retos y metas

hacia las cuales se deberia aventurar la orgaaizaci

¢,Con qué contamos internamente para mejorar aguedlgueremos? Permite pensar
en todo aquello que facilita el ofrecimiento dedghrcto o servicio, en los recursos de

los que se dispone.

¢, Qué necesitamos del medio externo para mejorag@llo que queremos? Invita a
realizar una prospectiva, a pensar en las fallaenazas y posibles soluciones.

9.3 Sobre los modelos organizacionales

El modelo organizacional y el plan estratégico bndortalecer la Fundacion Eliécer
Silva Celis como organizacién interesada no soléagoromocion y proteccion del
patrimonio cultural sino también, como dice MuhardnYainus, generar beneficios
sociales para las personas con las que entra éctmpara que actien como agentes

de cambio.

Para tal razon es importante empezar desde adeéesde las personas con las que
hasta el momento cuenta la organizacion, pues tgani@acion inteligente requiere
de personal inteligente. De conocer sus necesidpdesle ser desde diagndsticos),
los roles a cumplir, las conexiones que se daré&s yncentivos. Daniel Blanguer
sefala en gestion de los recursos inteligentesafgpropuestas de orientacion en el

trabajo que pueden aportar al tema.

“1. Generemos la confianza necesaria sobre la qudampos construir el

dialogo con los interlocutores sociales y edifigosmacuerdos solidos,

duraderos y buenos para todos. 2. Potenciemosnséstetransparentes de

ingreso y promocion en nuestras organizaciones [jgai@ seamos capaces de

atraer a los mejores y proyectemos una imagen &l igualdad de

oportunidades que estimule el crecimiento persdhdlisefiemos sistemas de
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recompensas que retribuyan equitativamente la gafrel compromiso, el
rendimiento y la consecucion de los objetivos, glirmenten la satisfaccion
de nuestros empleados y que no generen desmotivagioApoyemos el
trabajo en equipo sin descuidar las contribuciongdividuales, y
desarrollemos el interés por aprender y mejorar touramente,
incrementando la realizacion como personas de ecadade los componentes
de la organizacion. 5. Mantengamos un estilo deation abierto, franco,
proactivo y situacional que nos permita liderar cemergia a los hombres y
mujeres que tienen que ayudar a la organizacioraatemerse en la cumbre,
alcanzarla si se esta en el proceso de ascensféenar su caida si se esta en
fase de declivé™,

Los modelos organizacionales tienen en cuentategiaa de comunicacion, se
apalancan en la mision, vision, cultura organizaaio clima organizacional,
principios y valores, facilitando el logro de objes individuales, colectivos y
organizacionales. Esto hace referencia a la cultieana que se proyecta a nivel

externo.

La comunicacion concebida como proceso de intercagésentidos y saberes debe
fortalecer diversas estrategias, programas y ehdiiento laboral para reforzar una
identidad. Las estrategias son pautas que formate p los objetivos, de las

politicas y de las acciones de una organizacidmeyagientan su actuar en el entorno.

3 En linea: Blanguer, Daniel. La gestibn de los recursos en
http://www.uoc.edu/dt/20370/index.htmConsultado el 9 de junio de 2010.
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La comunicacién externa por su parte hace refeaesmdiabajo de visibilizacion, de
mercadeo, de publicos y de imagen. Para esto s& Usx de la creacion de un

ambiente de confianza y vinculo con la gente, liestes y publicos directos.

La estructura contempla: Estrategias (a largo plakefine la concrecion de

objetivos), tacticas (modos de hacer) y accionegl(pperativo).
10. Plan Estratégico

Respondiendo a la necesidad de posicionar la Fignd&diécer Silva Celis como
una organizacion social inteligente es necesanistoair el plan estratégico el cual

integre los aspectos esenciales de la organizaaifural.

El Plan Estratégico es la forma como la Organiza@yecta sus actividades de

manera articulada con la filosofia organizaciocahvirtiéndola asi en una realidad.

Dentro de la construccion del Plan Estratégicoedeed formular los indicadores de
gestion y las metas las cuales permitirdn actuammdeera coherente con los

principios de la organizacion e interactuar coomguio cambiante.

El Plan Estratégico debe responde al siguienteegode formacion:

ANALISIS DE INVESTIGACIONES PROSPECTIVAS Y
RETROSPECTIVAS DE LA ECONOMIA, LA INDUSTRIA, LA
EMPRESA Y EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

A 4

CONSTRUCCION DE ESCENARIOS DEL PAIS, LA
INDUSTRIA Y LA
EMPRESZ

\ 4
DEFINICION DE LA GUIA ESTRATEGICA

l a
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DISENO DEL MECANISMO DE COMUNICACION Y
EJECUCION DE
LA GUIA ESTRATEGICA

\4

CONSTITUCION DE MECANISMO DE
SEGUIMIENTO Y CONTROL A
LA EJECUCION DE LA GUIA ESTRATEGICA

Gréfico 1 Proceso de construccion del plan estratégico. (L.&r2804)

El Plan Estratégico es la vision de la organizad#oual (...) “implica la idea de
algo concreto, de algo visible, vivido y real. lmnglun tiempo todavia no realizado,
con sus suefios, sus esperanzas y aspiracionesgédgoecesitara aprendizaje, un
cambio significativo y perseverancia para ser aado. Consta de una meta y de la
descripcién de como alcanzar esa meta.” (Lem&Q#)2

La meta debe estar guiada por la vision,

“ sentido que nos permite mirar la ruta de la pexd®n sintiendo lo que va a
pasar con nuestro actuar en el eterno presentecdreciencia de la memoria
es la vision de futuro, del pasado y el presenteando tenemos vision
estamos en la ruta de lo que queremos ser, de eglisomos, recordamos
nuestar misiéon y la vivimos. El sentido de la wvisidos prepara para
proteger, cuidar, aprender, anhear y sentir lo qaemos, lo que fuimos y lo
que seremos. Con la vision nos proyectamos enemhidad; edificamos
nuestro plan de vida a través de nuestros suef®ssal suefios de nuestros
hijos y de los hijos de nuestros hijos que somestnaes mismos visionados”
(Gaitan, 2010)
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El plan estratégico es para uso interno de la céfapas para la gerencia y todos sus
empleados, de manera que no se realiza pensamglgeesus clientes lo entiendan o

les guste, porque en raras ocasiones tendran tmctacél.

La mision es como un lucero en el horizonte qued&lguirse por siempre y la meta
audaz es la montafia que hay que escalar. Una eesejha llegado a la cima se
dirige a otras montafias. Por eso puede decirsdagugision nunca puede estar
completa, mientras que las metas se pueden alcamZar 10 afos. La diferenciacion
de una compafia debe surgir partir de su guiatégita. El empoderamiento que de
el hagan sus empleados es la clave, pues todaacslames deben estar enrutadas
bajo la Optica de dicho plan estratégico y a patéirél es como se generan los

indicadores de seguimiento y medicion de resultados

11. Plan Estratégico y Modelo organizacional

11.1 Nombre Entidad:Fundacién Eliécer Silva Celis: “Los caminos del iano

mayor”

11.2 Personeria JuridicaEntidad Sin animo de Lucro fundada el 08 de julé®

2010, con domicilio en la ciudad de Bogota.

11.3Miembros Gestores:

Guillermo Silva Montafa: (Arquitecto)

Jaime Hernan Silva Montafia: (Quimico Farmacéutico)
Nathalie Silva Bonilla: (Disefiadora Industrial)

Johana Alexandra Ardila Silva: (Psicéloga)

Jaime Andrés Silva Bonilla: (Bi6logo)

Ximena Ardila Silva: (Abogada)
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11.40bjeto Social

La Fundacion tendra como objeto principal: “Preaery continuar el legado del
antropologo Eliécer Silva Celis, desarrollando \édtides relacionadas con la
salvaguardia, proteccién, recuperacion, consermaaostenibilidad, investigacion y
divulgacion del patrimonio cultural de la Naciéspecialmente el patrimonio de la

cultura muisca, tanto a nivel nacional como inteioral”.

11.5Mision
Somos una organizacion comprometida con la apridpiaproteccion, investigacion
y difusion del Patrimonio Cultural nacional a travélel uso de la tecnologia y de

conocimientos aplicados.

Respetuosa del otro, del medio ambiente y conscta interrelacion que guardan

los lugares y las personas con el Patrimonio Galltur
11.6Visién
En el afio 2020, la Fundacion Eliécer Silva Celisisd centro de referencia mas

importante para la proteccion y difusion del Padmio cultural en Boyaca.

11.70rganigrama
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Grafico 2. Realizado por Ximena Ardila

11.8Cobertura

Inicialmente la Fundacion tiene con espectro dédacel departamento de Boyaca,
especificamente Sogamoso, debido a que fue el faepamto donde se enfocaron los
estudios de los investigadores Silva Montafia, [zeopganizacion se proyecta a nivel

nacional e internacional.
11.9Servicios

Producto del andlisis del sector cultural de Samy de sus necesidades, se
construyeron tres lineas de productos, las cuagmnden cada una a una estrategia
determinada, como podemos ver en el siguientecgrafionde se ilustra la relacion

de cada linea de producto con una estrategia.

45



| —

+ FORMACION

ATIBA

+ ASESORIAS

» CONSULTORIA y CONVENIOS

Gréfico 3. Realizado por Ximena Ardila Silva

11.10Analisis De La Mision, Objetivos y Metas De La @rigacion

Conscientes de la importancia del Patrimonio Caltude Sogamoso y del
departamento de Boyacd, los miembros de la Fundamdun trabajo colectivo,
plasman en la mision de la organizacion los cygitemes sobre los cuales se cimenta,

asi:

11.11 Apropiacion, proteccion, investigacion y difusidel Patrimonio Cultural
Nacional

Con el fin de potenciar estos pilares, se disefaes lineas de negocio, cada una de
las cuales estan dirigida a un publico especificpoy lo tanto obedece a las
necesidades y expectativas del mismo. Como podepresiar en el siguiente cuadro
cada uno de los verbos fundamentales de la Miséneelacionados directamente

con una linea de producto:
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*Investigacion
* Apropiacion

*Difusion
*Proteccion

Gréfico 4: Realizado por Ximena Ardila

11.12La linea ATIBA (Maiz en lengua muisca)

Orientada a la conservacion e investigacion deirpahio cultural por medio de la

capacitacion, organizacion de eventos académicosglesos, diplomados) y la

conformacién de alianzas

productos:

PRODUCTO

1. Tejiendo Palabra

2. Patrimonio Cultural Joven

estratégicas en invesigaconformada por cinco

CARACTERISTICAS PUBLICO

Tertulias semanales, en las cua Comunidad interesada en
a partir de un tema relaciona¢ temas relacionados con el
con el Patrimonio Cultural s Patrimonio Cultural.
escucha y construy

conocimiento.

Talleres mensuales, en los cuale®venes estudiantes enire
de manera didactica se compartel2 y 25 afios, con interés
conocimientos alrededor delen el Patrimonio Cultural.
Patrimonio Cultural, en temes

como:

» Conceptos basicos sobre
Patrimonio Cultural.
» Patrimonio Cultural de la

region.
Recreacion e
interpretacion del

Patrimonio Cultural
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3. Generalidades del Patrimonio | Talleres mensuales sobre distin] Docentes, gestores
tematicas, entre ellas: culturales, profesionales
interesados en el

« Conceptos sobr( Patrimonio Cultural.

Patrimonio Cultural-
 Régimen legal de
Patrimonio Cultural

» Sostenibilidad del
Patrimonio Cultural
4. Jugando con el Patrimonio Luadicas dirigidas a acercar eNifios estudiantes entre
conocimiento del Patrimoniolos 7 y 12 afios,

Cultural a la cotidiano y al juego. interesados en Temas de
Patrimonio Cultural.

5. Eventos Organizacion de diplomado: Académicos interesados
congresos Yy catedras. en el Patrimonio Cultural

Gréfico 5. Realizado por Ximena Ardila.

11.13Linea SUGAMUXI (ultimo cacique Muisca)
Linea encaminada a la proteccion del PatrimoniduCalla partir de la capacitacion y

formulacion de programas; linea conformada pormloductos:

PRODUCTO CARACTERISTICAS PUBLICO

Formulacion y gestion di Gestion de proyectos en alian Comunidad en general

proyectos con la comunidad y/o co interesada en gestionar
entidades gubernamentales ¢ proyectos de Patrimonip
requieran apoyo en || cultural, entidades
metodologia de presentacion | gubernamentales (alcaldizs,
proyectos al Gobierno Nacion: gobernaciones, bibliotecas
o de cooperacion internacional, municipales,  organizaciones
culturales)

Formacion y CapacitacionTalleres sobre distintas tematicaEntidades gubernamentales
continla para empleados deelacionadas con el Patrimonidalcaldias, gobernaciones) |y
entidades gubernamentales Qultural (régimen legal, empresa privada (Acerias Paz
no gubernamentales. generalidades del patrimonjodel Rio, Hornasa, Bavaria,

arqueoldgico, etc.) Apoyo a lasCementos Holcim, etc.)

entidades gubernamentales en la

formulacién y ejecucion de

planes respecto de la cultura y

apoyo y acompafiamiento a |la

empresa privada sobre temas de

48



CA .

responsabilidad empresarial.

Grafico 6. Realizado por: Ximena Ardila.

11.14Linea BOCHICA (Maestro Muisca)

Apoyo a ESAL, en la distribucién y comercializatide productos representativos

de la simbologia muisca, que tengan claro el sgaub y utilizacion de cada simbolo

resultado de una investigacion.

PRODUCTO

CARACTERISTICAS

PUBLICO

Apoyo a ESAL (Itacho, nifios
talladores de carbén Morc
Fundacién Carare)

Comercializacion y distribucio
de productos artesanales (ro
joyeria, suvenires)

Pdblico en general interesado
la artesania.

Gréfico 7. Realizado por Ximena Ardila

Implementando la vision de la organizacion comddga de ruta en la cual nos

proyectamos y sobre la cual se edifica el Plan d#a\de la organizacion, la

Fundacion se ha prospectado a 2020 de tal maneraequel futuro sera una

organizacion que funciona como un ser vivo que da&pta al cambio y a las

exigencias del entorno. Utiliza de manera exitosdigrente la tecnologia, respeta al

otro y al medio ambiente y articula procesos efisatte apropiacion del Patrimonio

Cultural.

11.15Metas de la Organizacion

Para el cumplimiento de cada uno de los objetivdsrimrmente expuestos se han

proyectado las siguientes metas.
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Obijetivo: Metas: Estrategias Recursos
Crear una organizacione Obtencion de elementgss Gestion de recursos [y Plan de
inteligente necesarios para ¢l solicitud de negocio.
funcionamiento de la financiamiento.
Organizacién: una Sede,
inmobiliario, 5
computadores, 3
escritorios, papeleria y
una mesa de juntas.

e Gestionar el cambio: b Implementar estrategigss Talleres de
talleres anuales para los  contemporaneas y cultura
funcionarios de la compromisos en los organizacional.
FESC. % de avance en  proyectos y procesos dee  Servicios de I3
la prestacion de la organizacion. FESC
servicios por parte de la
organizacion.

Propiciar procesoss Posicionamiento de lae Ofrecer y ejecutar lose Talleristas,
culturales FESC a nivel municipal diferentes productos de material
y regional: asistencia p manera continuada y didactico,
por lo menos 12 eventgs  progresiva. papeleria

a nivel regional V
municipal. Participacior
en por lo menos u
escenario de incidenc
politica en el secto
cultura.

Apropiacion e
Interaccién
comunidad y el
Patrimonio cultural:
andlisis de formatos d
evaluacion aplicados
cada publico.

entre la

Qe

Participacion er
escenarios y eventos.

Cumplimiento de las
ventas prospectadas er

el presupuesto respecto «

de cada uno de los
servicios.

Aplicacion de la
metodologia de
seguimiento.

Trabajo continuo con |
comunidad.

Tecnologia de
comunicacion
Papeleria
Persona  que
haga el
seguimiento.
Eventos
académicos
culturales.

Disefiar una estrategia (

sostenibilidad

e

Evento de inauguraci6
de la Organizacion.
Difusién portafolio de
servicios en por g
menos 100 entidade
interesadas.
Conformacion de por |
menos 15 alianza
estratégicas.

Ne

Organizacion un event
en un momentd
coyuntural para |3
dinamica cultural
sogamosefia.

Reuniones y entrega ¢

De

L e

e

portafolio de servicios

la comunidad en general

los interesado

y a

Consecucion
de donaciones
Aportes
asociados
Aportes
expertos

de
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* Conformacion
convenios

» Convenios
asociacion.

interinstitucionales.

de & (Colegios,
Universidades,
Alcaldias)

de

Grafico 8. Realizado por Ximena Ardila

12. Entorno interno

La Fundacion estd conformada por seis miembrosculases actualmente ejercen

diversas profesiones, sin embargo, los une un pdofsentimiento decompromiso

con el Patrimonio Cultural que se encuentra en i8oga.

Miembro

Perfil

Guillermo Silva

Arquitecto de la Universidad Nacional. Hijo

Eliécer Silva Celis y Lilia Montafia. Edad: %4

afos

le

Jaime Hernéan Silva Montafia

Quimico Farmacéutico de la Universid
Nacional, especialista en Gestiones Gerenci
de la Universidad Santo Tomas, actualme
estudiante del MBA de la Universidad de
Andes. Hijo de Eliécer Silva Celis y Lili
Montafia. Edad: 50 afios

ad

ales
nte
0S

A

Ximena Ardila Silva

Abogada conciliadora, cursa actualmente

la

especializacion en Gerencia y Gestion Cultural

de la Universidad Del Rosario. Nieta de Elié
Silva Celis y Lilia Montafia. Edad: 26 afios

cer

Nathalie Silva Bonilla

Estudiante de noveno semestre de Dis
Industrial en la Universidad Javeriana. Nieta

Eliécer Silva Celis y Lilia Montafa. Edad: 24

afos

efio
de

Johana Alexandra Ardila Silva

Psicologa de la Universidad Konrad Lore
Nieta de Eliécer Silva Célis. Edad: 23 afios

nz.

Jaime Andrés Silva Bonilla

Estudiante de biologia de la Universid
Nacional, nieto de Eliecer Silva Celis y Lil
Montafia. Edad 21 afios.

Grafico 9. Realizado por Ximena Ardila
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Con el fin de divulgar este Patrimonio, se uniesiohelos alrededor de la obra de los
cientificos Silva Celis, quienes dedicaron sus vidda investigacion del patrimonio

Cultural Muisca, motivo por el cual emerge la Fuida.

En este momento debido a que cada uno de los nmesngastores se dedica a una
actividad profesional diferente, se evidencian atguproblemas de comunicacion y
de tiempo, generando algunas dificultades respgeitalesarrollo de proyectos que
permitan el crecimiento y fortalecimiento de laawgacion, es por ello que dentro
de los objetivos de este proyecto se contempléotandlacion de un modelo

organizacional que permita facilitar las dindmidagialogo entre los miembros y asi

mismo con la comunidad beneficiada con esta praaues
13. Entorno Externo

Las principales caracteristicas del entorno extémemogréficas, potencial cultural

e intereses gubernamentales) se enuncian en largiggréfica.

Caracteristicas demograficas Potencial Culturdf
Intereses gubernamentales en

Cultura

32 Anexo tabla Inventario Patrimonio
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Actualmente es un municipipDoce Museos y Espacios de | En el Plan de Ordenamiento

con una poblacion de 114.486 interés Territorial del Municipio de
habitantes (54.515 hombres |y Sogamoso busca promover tres
59.971 mujeres), dos Ocho Plazas y parques valores: Reconocimienta,
Universidades: Seccional de |la valoracién y conservacion, pafa

Universidad Tecnolégica y T'es Monumentos Publicos | | cual se cre6 El Programa
Pedagégica de Colombija . «Sogamoso vive la Cultura» que
(UPTC) y la Universidad Cuatro Iglesias le apunta a encuentrgs

Nacional abierta y a distancia. - L culturales, al rescate del
El Unico Museo Arqueologico - -
patrimonio  cultural y 4

Ubicada a 210 Km de Bogota, especializado en la cultura plataformas de  expresiq
cerca de Villa de Leyva, Paipa] Muisca al cual lo visitan colectiva, ademas de
Tunja y Duitama. anualmente un aproximado dg . - verizarse por ser “puefto
15.000 turistas. . L ﬂ

comercial y de servicios”, centio
minero de la region y epicent
del circuito turistico de
Sugamuxi, ofreciendo diversas
opciones de turismo.

>

o

Gréfico 10. Realizado por Ximena Ardila.
14. Entorno de mercado

El departamento de Boyaca se caracteriza por wreeda diversificada distribuida
en la agricultura, la ganaderia, la pesca, losigesy el comercio, la industria, la
artesania y la extraccion de minerales, todo elttrado principalmente en dos de
sus ciudades, Duitama y Sogamoso. El turismo ocupeenglon importante de su
economia debido a que parte de su territorio, jgaisacursos naturales y coloniales

son identificados como monumentos histéricos did. pa

Sogamoso recibe el nombre de La ciudad del sollyadero; por sus tradiciones
cuenta con una gran rigueza y es considerada patniononio cultural e historico.
Sus vias y medios de comunicacion le permitenassedunda ciudad en importancia
del Departamento, centro comercial y prestador devigos, personales y
comunitarios, tanto a los municipios aledafios caimbepartamento de Boyaca y de
Casanare, manteniéndose entre ellos mudultiples neasdmicos, sociales y
culturales, entre los cuales sobresale en impodadas construcciones religiosas

como la Catedral San Martin de Tours, la capill&deta Barbara y sitios de especial
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belleza como el Parque El laguito o la Glorieta Bantin, el Monumento a La raza
y el Museo Arqueoldgico de Sogamoso, construideesah cementerio muisca, en él
se encuentra una reconstruccion del Templo dekc&@uwsiderado como uno de los

sitios religiosos mas importantes para los muiscas.

Los programas de encuentros culturales, rescaggati@inonio cultural y plataformas
de expresion colectiva se han trabajado a partiprdgectos comarodos a leer
Centro cultural Sogamoso 200 afios primera efép@gamoso, historia y tradicion
Construccion del edificio de apoyo al teatro Sogsmddecuacion del teatro
SogamospRecuperacion de costumbres y tradicigngSonformacion del consejo
municipal de culturay Consolidacion y sostenibilidad para los procesos de
conformacion y agremiacion culturaAsi, el proyecto FESC se ajusta en lo histérico
pero a la vez coyuntural sobre algunos de losasesy trabajos desarrollados por la
Alcaldia en el sector cultura del municipio.

Se reconoce que “El ambiente municipal ha estadoesdo a procesos de
improvisacion histérica, este aspecto no ha petmitonsolidar ningin proceso
cultural, la sociedad ha sido sometida a procesmxabados de desarrollo,
especializacion y educaciéon”33. Esto también posgggin el POT, no se ha contado
con politicas que garanticen un mejoramiento dmlialad de vida de sus habitantes

desde la infraestructura y los proyectos educativos

Ademas en el Plan de Desarrollo 2008-2011 “Paraisegeciendo” en el sector
cultura, se plantea la ausencia de diagnosticdsraigs a nivel municipal, asi como
la falta de planeacion a mediano y largo plazo. #rmcampo de la Formacion
artistica y cultural, existe desconocimiento dedoscesos artisticos y culturales por

parte de los mandatarios y los administradoressdelor. La infraestructura para

*En linea, Plan de Ordenamiento Territorial de Sogamosa http://sogamoso-boyaca.gov.co
Consultado el jueves 28 de octubre de 2010.
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desarrollar los procesos de formacion es deficignteo estd acorde con los

requerimientos minimos que debe tener cada unaasléireas artisticas para su
ensefianza®.

El comercio de Sogamoso es regional dada su ubicastratégica, presenta facil

acceso al departamento. La poblacion realiza detilds de esparcimiento, culturales
y deportivas. La ciudad es certificada ante el Mario de Educacion Nacional,

cuenta con el Sena y universidades como la Undazts Nacional Abierta y a

Distancia, y la Universidad Pedagdgica y Techalagi

El estudio “Proceso de Proyeccion para la Orgaiimagroductiva del Alto

Chicamocha”35, elaborado el afio de 1999 por lap@acion Colombia

Internacional analiza desde una perspectiva regigineomportamiento de las tres
principales ciudades del Departamento de Boyacda] Duitama y Sogamoso como
un sistema de ciudades interdependientes que ooarfola columna vertebral de la
region. De esta manera especifican que Sogamesoaracteriza por ser “puerto
comercial y de servicios”, centro minero de ladagy epicentro del circuito turistico
de Sugamuxi, ofreciendo diversas opciones de torigmplicitan que las actividades

econdmicas en Sogamoso estan divididas en:

14.1 Actividades Primarias
A este sector de la economia pertenece la producuniéera, agricola, forestal y
pecuaria, con la produccion de minerales como rbléea arcillas, la roca fosférica,

arenay recebo.

** En lineaPlan de Ordenamiento Territorial de Sogamestttp://sogamoso-boyaca.gov.co
Consultado el jueves 28 de octubre de 2010.

* En lineaPlan de Ordenamiento Territorial de Sogamesdttp:/sogamoso-boyaca.gov.co
Consultado el jueves 28 de octubre de 2010.
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14.1.1 Actividad Agricola y ganadera

Los cultivos son principalmente la papa, el miigo, hortalizas, tubérculos andinos
y la cebada; el resto no tienen mayor relevancean@uoica y complementan los
ingresos familiares como las leguminosas (frijotyeg@, haba) y las hierbas

aromaticas.

14.1.2 Actividad Pecuaria
Sogamoso es el principal centro de comercializagi@onsumo de ganado de la

region y de la provincia de Sugamuxi.

14.2 Actividades secundarias

Sogamoso cuenta con un Parque Industrial localizhdwrte de la ciudad donde
funcionan pequefias y medianas empresas metal(rgioatalmecanicas, de

manufactura y de servicios. Estas empresas somolklddacionales S.A., Ceron Y
Cia., Laminacion Hierro, Distribuidora De Gas PmopaFundiciones Ferrita Ltda.,

Taller De Torno,Fherral S.A., Autocontinental TallBe Latoneria, Fabrica De

Muebles Los Troncos, Industrias Metalicas Sava.l.tdondo Ganadero De Boyaca
S.A., Estic Ltda., Proyectos Industriales, Bodegalofbiatel, Fundimetales,

Fundiherrajes, Uniglas Ltda., Metalsol Ltda., yrigporte Regular.

14.2.1 Industria

El empleo en la regidon es generado principalmeatetnes grandes industrias: una
siderdrgica, una metalurgica y dos cementeragjdasprimeras industrias pasan por
situaciones criticas y en las cementeras la dema@daus productos ha disminuido
en razon a la crisis general que se presenta pai®len particular en el ramo de la

construccion.
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14.2.2 Microempresas

“El municipio de Sogamoso como centro industrial ldeprovincia cuenta
con 335 unidades productivas distribuidas en: 28&@empresas fundicion y
manufactura de elementos de hierro y acero, prumuenetalicos de uso
estructural, fabricacion de muebles, elaboracion mtendas, productos de
panaderia, etc. y el predominio de 28 pequefidastiias equivalente al
8,30% orientadas basicamente a la fabricacion décalos alimenticios,
confecciones, muebles, materiales para construccign productos

metalicos™®.

14.3 Actividades terciarias
14.3.1 Servicios financieros

Con entidades financieras agrupadas en la AsoociaEidanciera de Sogamoso
“ASOFINSO”. Bancos como el de Bogota, Colombia, &#ero, Colpatria,
Granahorrar, Bancafetero, Davivienda, Banco AgramBanco Cafetero, entre otros.

14.3.2 Educacion

El municipio de Sogamoso ofrece educacion en téaosiveles: preescolar, basica

primaria, basica secundaria, media vocacional yarsitaria.

14.3.3 Salud

El municipio cuenta con un hospital regional ESE glinicas particulares. Ademas
dispone de 15 empresas promotoras de salud, 4 Asiraoloras del régimen

subsidiado, la Empresa Social del Estado E.S.I5 puestos de salud.

**En linea,Plan de Ordenamiento Territorial de Sogamesttp://sogamoso-boyaca.gov.co
Consultado el jueves 28 de octubre de 2010.
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14.3.4. Medios de comunicacion masivos escritos adiales de cobertura

regional

Se cuenta con 3 periédicos, 2 emisoras en AM, 3awas en FM y un canal local de
TV.

14.3.5. Turismo

Dentro del POT se afirma que este sector estad ypolotar por la ausencia de
programas de promocion y conservacion del patronbistorico, cultural, religioso
y natural. Ademas, Sogamoso tiene una gran infleeteta hotelera y atractivos
turisticos como el Museo Arqueoldgico, la Romeria ld Virgen de Morca,
festividades como la Feria nacional del sol y delra, el Festival de la mazorca en

julio, el Festival del maiz en octubre y el Fedtok barro en octubre.
15. Entorno de la competencia

Una de las principales competencias es la Fund&ganillas la cual presta asesoria a
las mujeres cabeza de familia, apoya proyectosiraldis como la red de emisoras
comunitarias del departamento de Boyaca y realimaalemente el Festival de
Culturas ABYA YALA, el cual convoca manifestacionesilturales de todo el
continente durante cuatro dias en conferenciakerda] conversatorios literarios,

muralismo, pintura, tejidos, musica, danza, teairop social etc...

Igualmente el programa del Ministerio Cultural \Agi del Patrimonio es una
estrategia de participacion que busca integrag bhjesquema de voluntariado, a
todos los ciudadanos interesados en trabajar a fdelopatrimonio cultural. Esta

labor se ve reflejada en diversas experiencias rdpog organizados que han
dedicado parte de su tiempo a recuperar, difundiraptener vivas las raices y la

historia. Los grupos de Vigias del Patrimonio puedisefiar y desarrollar propuestas
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y planes de trabajo referentes a la protecciomagahbrdia y difusion del patrimonio

cultural.
16. Red

16.1 Mision: Somos un grupo de organizaciones sociales, eesdadblicas y
agentes interesados en incidir estratégicamenla politica publica de cultura en el

departamento de Boyaca4, a fin fortalecer el sextlbura en la region.

16.2 Vision: Consolidarnos como un grupo reconocido a niveallotegional y
nacional en la promocion, difusion y apropiaciénaeultura en el departamento de
Boyaca.

16.3 Objetivos:

-Incidir en el sector cultura de la region a pat@racciones conjuntas que hagan mas

activo este sector en todos los municipios del dapeento.

-Incidir en la toma de decisiones y presupuestasirdlos al sector cultura en el
departamento.

-Monitorear y realizar seguimiento a las politiggiblicas relacionadas con cultura

del departamento.

-Promover la articulacion del sector cultura como®tsectores en los distintos

municipios del departamento.

-Adelantar actividades culturales en conjunto gereefiicien los distintos municipios
del departamento.

16.4 Componentes

La red estard compuesta por actores de distintganizaciones a nivel local y

departamental.
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ACTORES

DEPARTAMENTALES

LOCALES

Un representante de la Secretaria de Educadinire sus
tareas esta garantizar, en coordinacién con losaipios,
asociaciones de municipios y la comunidad, la poé&h del
servicio educativo, cultural y recreativo en todas niveles
modalidades de atencién. Promover el desarrolloi@ilde
las provincias y comunidades del Departaméfito”

Un representante de la Alcaldia Municipd
como cabeza oficial de las entidades
estatales en el municipio. Ofrece una
agenda, actores y programas referentes
tema cultural o que necesitan tener
incidencia.

L

Un representante de la Secretaria de Cultura ySraad
Dentro de sus tareas estan distintas relacionaxhasl cector
cultura en el departamento.

Un representante de la Secretaria de
Educacién Encargada del sector cultural
Sogamoso al no existir una entidad para
ello.

Un representante de la Secretaria de Desarrollo Hoon
Involucrada con tareas como “Realizar estudiosases;
politicos y econémicos a nivel sectorial y depadatal e
investigaciones de caracter general y especificoaeria de
la fenomenologia poblacional y social de los cotdb y de
los factores perturbadores de la convivencia, dsadollo
sostenible y de la calidad de vida, como soporiasienetas
y politicas que se deben adoptar. Proponer y coardh
adopcioén y adaptacién de las politicas y estrasedghorden
nacional, tendientes al afianzamiento de la comdigey la
solucién de conflictos. Convocar a las Organizaesote la
Sociedad Civil para el disefio de las politicashgsay

programas del sector social en cumplimiento deldatm

Un representante de la Casa de la Cultur
Aungue no son muy activos frente a sus
tareas (tema que es reconocido en el Plg
Desarrollo, en el &rea de Cultura), respor
directamente a los intereses de la red.

a

n de
nde

3 En linea www.governaciondeboyaca.gov. Consultado el miércoles 24 de noviembre de 2010.
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constitucional®.

Un representante de medios de comunicadiffnrece
intercambio de experiencias de otro sector, ashmigpoyo
en la difusién y movilizacion en temas de interés.

Un representante por organizacion socia
representar los intereses y expectativas
sociedad civil.

de la

Un representante del Consejo Departamental de Gailtu
Directamente involucrado en la dinamizacion detarec
cultura en el departamento, asi como en la conexaarios
Consejos Municipales de cultura.

Otros miembros de la sociedad civil

Representantes de organizaciones y entidades blooat
(uno por cada una): Organizaciones que aportacatizra
desde diferentes acciones.

Un representante de la empresa privasiauno de los
objetivos es empezar a involucrar a otros agemiés e
agenda cultura las empresas privadas con sustasstin
expectativas deben estar representadas.

Grafico 11. Realizado por Ximena Correal Cabezas.

16.5 Estructura y Reglas

La estructura ser& horizontal, todos los miembmkded seran libres de expresar lo

gue piensan. Habra una reunion mensual a nivel jo@auna reunion trimestral a

nivel departamental. Para el ingreso a la red devas personas, organizaciones o

*® Definir y someter a consideracién las politicagnpk, programas y proyectos para el fomento,
fortalecimiento y consolidacion del sector cultiegaluando la ejecucién de los mismos para tonsar la
medidas correctivas necesarias. Implementar egi@atg mecanismos de asesoria con la finalidad de
fortalecer la capacidad administrativa y de gestahural en los municipios para la planeacion,
ejecucion, evaluacién y seguimiento de programasoyectos en el area cultural. 2. Asesorar los
procesos de planeacién y gestion de las institesimesponsables de las politicas culturales en el
Departamento. 3. Contribuir al fortalecimiento degesos relacionados con la identidad cultural de
los grupos étnicos y propiciar el didlogo interatdi, entre otras funciones en cultura y turismer:V
www.governaciondeboyaca.go@onsultado el miércoles 24 de noviembre de 2010.
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entidades es necesario solicitarlo por escritoesgirdo la motivacion de pertenecer a

la red.

Grafico 12. Realizado por Ximena Correal Cabezas.

16.6 Reuniones locales. Decisiones locales/Reunifgpartamental. Decisiones

regionales

COMITES

Incidencia: focalizar las decisiones en este tema, sintéazarepresentar a la red. Pensar
nuevas estrategias de incidencia.

Comunicaciér: crear mecanismos y medios de visibilizacion dediferentes temas de
interés mensualmente. Pensar nuevas estrategide ¢gescomunicacion para incidir

politicamente.

Sociedad civi: sostener y afianzar el lazo de la red con la codad. Crear nuevas
estrategias de trabajo articulado.

Grafico 13. Realizado por Ximena Correal Cabezas.
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Las reuniones seran orientadas por un coordinaglda ded elegido por todos los
miembros y tendra la tarea de orientar discusignmepresentar durante un afo la red.
Al cumplir el ciclo se renovara. No se tomaran siecies si no hay un quérum
representativo. A nivel departamental habra unesado general o secretario técnico

encargo de sintetizar necesidades, enviar acte=sid@nes, acuerdos, etc.

Se buscara gestionar para que las Alcaldias delwscipios faciliten espacios de
reuniones fijos respectando la autonomia de la asd,como que la gobernacion
brinde un equipo (computador, materiales) pardifaclas reuniones mensuales y el

compartir informacion.

Se tomaran decisiones a nivel local que se dacomacer a nivel departamental en
las reuniones o por correo electronico. Toda inémidn debe compartirse en la red
via electronica o personal. Las decisiones deessists a eventos se consultan en el
grupo. Sin embargo, los coordinadores seran emasgde labores de socializacion
junto con aquellas personas o0 representantes danipagiones o entidades

interesados en el tema.

17. Analisis de los publicos

Los factores sociales, politicos, culturales imerry externos influyen en los
potenciales consumidores, si se tiene en cuerdangun agente esta fuera de su
entorno ni actda aislado de la sociedad; a la vezagla hora de tomar decisiones lo

hace partiendo de sus vivencias personales.

De esta manera, para realizar una caracterizacddnpnecisa, se disefid una encuesta
para aplicar a estudiantes, docentes y lo que rs@mded publico general (buscando
posibles personas interesadas en servicios y piaxlaalturales). Algunos miembros
de la FESC aplicaron 125 encuestas a estudiarffeen@iestas a docentes y 44
encuestas a publico en general, en diferenteciespde Sogamoso como el parque
principal, el Colegio Sugamuxi, la plaza, las ailda UPTC, entre otros.
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Las preguntas de la encuéstae enfocaron en informacién general sobre los
encuestados (edad, género, estrato, estado ciw@n. g§| uso de servicios y productos
culturales y en su deseo de adquirir o accedenva®es relacionados con patrimonio
cultural. De tal forma, para los publicos directlis los servicios hay que tener en
cuenta distintos aspectos como por ejemplo:

17.1 Estudiantes

Con los estudiantes de colegios y universidadewessario entender las l6gicas del
tiempo en los horarios que manejan, los momentagakso, vacaciones, parciales;
el tiempo y la distribucion de actividades tambiéfluye para temas de

concentracion, se reconoce que aunque toda poblasiompleja, ésta representa un

reto en la metodologia para las actividades.

Hay que reconocer entonces su dinamica en un entambiante en el que internet
reemplaza muchas veces la biblioteca y en el gumdgen prevalece sobre el papel.
Otro aspecto que es necesario resaltar es conuyenfllos dias festivos y las fiestas
como tal de la regién en sus acciones cotidiands gué manera los amigos pueden

convertirse en un referente importante a la honadkzarlas.

Cabe anotar también que la forma influye sobre cgitemido que se les quiera
presentar teniendo en cuenta que el factor etdemtada manera en que reciban la
informacion. Por ejemplo, una conferencia en la guena la palabra no podra
utilizarse para estudiantes que inician su bachtlbe como quiza si pueda usarse de

manera efectiva con estudiantes de universidades.

Ademés la capacidad de pagar por un servicio digyrinprincipalmente en

estudiantes de grados mas bajos (de menor edash, uudinero depende de sus

*¥Anexo ndimero 3
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padres y de la manutencion que les dan. De lo#tades de las encuestas aplicadas

se pudo obtener que:

17.1.1 Informacion general

PORCENTAIE

m0-20 21-30 31-Enadelante

2%

Grafico 14. Realizado por Ximena Correal Cabezas.

En razon a la edad en la grafica se evidencia guedtudiantes estan entre 10 a 41
afos, sin embargo segun el interés que se prdst servicios y a las diferentes
estrategias que se deben utilizar, estos gruposubdividen en: estudiantes de
secundaria entre edades de 10 a 18 afos; de pregrace 17 vy 25 afios

aproximadamente; y de posgrado mayores de 25 afos.

En relacion al género 52% son hombres y 48% muyjéegue responde también al
interés en tomar en cuenta el enfoque de génemdiversidad a la hora de ofrecer
los servicios. El estrato 3 representa un 62% t# tie los encuestados y el 2, un

28%, lo que implica quizé un nivel adquisitivo meno

El hecho de que la mayoria de la poblacion encda$88%) sea soltera y no tenga

hijos (97%), puede implicar que no tengan que mned@oecondmicamente pBrafico
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PORCENTAIE

mDe S 1.000 a S 10.000 mDe $10.000 a § 20.000
Masde 5 20.000 Nada
Voy a actividades gratuitas = no sabe/no responde

0,
12% 3%

19%

13%

18%

14. Realizado por Ximena Correal Cabezas.

ninguna persona y ademas que pueda dedicar suctiahgstudio y ocio. Esto es
favorable pues podrian dedicar tiempo a otro tigo adtividades formativas y

recreativas de interés, como por ejemplo el patrimoultural.
17.1.2 Productos y servicios culturales

El 85% de los estudiantes encuestados consumengbosdy servicios culturales. Un

39% cine y un 32% teatro. Aqui hay que destacaraju@ne en Sogamoso es de
caracter privado, la oferta que tiene cambia c&dadids y se centra principalmente en
peliculas comerciales, en embargo, las peliculasstteno tardan en llegar. El costo
del cine es $5000. En cuanto al teatro, hay unel enunicipio, no obstante, no es
muy activo y cuando desarrolla obras lo hace desnaagratuito. Hay ciertas obras de

teatro callejero.

El 35% de los estudiantes destinan de %1000 a OPlQ@sos a actividades
culturales, un 18% de $10000 a $20000 pesos; wept@je de 19% ubica que no
destina nada en suma de un 12% que va a actividpdstas. A continuacion la

tabla a esta pregunta:
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Gréfico 15. Realizado por Ximena Correal Cabezas.

Esto implico que en el disefio de los servicios gsta poblacion, teniendo en cuenta
el estrato social del que proviene, costara mag8@00 pesos, pudiese ser ofrecido
por parte de la institucion o se brindaran espagiatuitos. Las anteriores cifras se
relacionan con el hecho de que los estudiantescadisuman productos o servicios

culturales mensualmente (54%).

Los jévenes consumen estos servicios con sus arf8gés) y con su familia (26%).
Por esta razén se plantean paquetes instituciodalesayor accesibilidad y espacios
0 servicios en los que en alianza con otras irstities a un precio econémico se

realizan actividades abiertas para compartir exrtriglos o con las familias.

El 95% de los encuestados consultan internet yat@m de manera diaria (62%), lo
gue implica que la estrategia web que se tienesogpiada es fundamental no sdlo a

la hora de llegar a ellos sino para impactar almegtonal, nacional e internacional.
17.1.3 Patrimonio cultural

El 76% de los encuestados saben lo que es patonsaitural y estarian interesados
en recibir capacitacion al respecto, lo que imptjoa existe un conocimiento previo

y también el interés de fortalecerlo.
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¢ ENQUE TEMAS ?

W Generalidades del Patrimonio Cultural B Patrimonio Cultural de la Region y del Pais
B Importanciadel Patrimonio Cultural Otras

no sabe/no responde

1%

Gréfico 16. Realizado por Ximena Correab€zas.

Teniendo en cuenta la anterior grafica el 38%mafirque desea capacitarse en
tematicas patrimonio cultural de la region y dakp&l 22% no responden frente a
los temas en que se desearian capacitar, lo quie pedacionarse con falta de

informacion sobre el tema. Esto supone retos mé&igos y didacticos para la

FESC a la hora de abordar este publico.

Asi, en esta poblacion influyen principalmenteess$ps culturales (tendencias
gue por moda o interés les resulten interesardesjlase social (Ilo que determina de
alguna forma su capacidad adquisitiva), el esti® \dda y los factores de

socializacion (la importancia de los amigos a leatde compartir el tiempo libre).
17.2 Docentes

En el caso de los docentes, en ellos también afelytiempo dentro de sus recesos,
revision de parciales, trabajos, entrega de inferfirales y vacaciones, asi como el
uso que hacen de dias festivos y lo que realizeantkilas fiestas caracteristicas de la
region.
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La flexibilidad de horarios debe ser importanteapeste grupo, por un lado algunos
tienen jornadas especificas como la mafiana oda & lunes a viernes, y por otro
lado, como en el caso de los docentes universitam@anejan catedras u horarios un
poco mas variados, que incluso afectan fines deamsgmaspecto que debe

contemplarse.

Para este publico es necesario resaltar la inflaemee tiene el contenido de las
actividades a la hora elegirlas. Si bien forma gteoido hacen complemento, y en
los estudiantes puede influir mas la forma, ensefioede llevar mas peso el nivel
académico y los aspectos novedosos al interioadeférta de servicios de caracter
cultural formativo. Ademas las disciplinas de lagsles provengan y las cuales
orienten le dan un foco a su interés personal.eSslbcaracterizacion hay que resaltar

gue los resultados de la encuesta arrojan:

17.2.1 Informacion general

PORCENTAIJE

m21-40 41-60 61-Enadelante

12%

64%

Grafico 17. Realizado por Ximena Correal Cabezas.

Las edades de los docentes tanto hombres comoasigscilan entre los 42 y los 61

afos segun lo muestra la grafica anterior. El 768de estrato 3, casados (64%) y
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con hijos (72%), lo que implica mayores responsddailes, uso distinto del tiempo en

relacion a los estudiantes y un poder adquisitiayon
17.2.2 Productos y servicios culturales

El total de la poblacidon de docentes encuestadauco@ productos o servicios

culturales (teatros 43% y museos 35%) lo que puetbeionarse con su labor,

capacidad adquisitiva y con su estrato social. ¥nneedida dedican mas de $20000
pesos (44%) y un 28% entre $10000 y $20000 a pliacipalmente de manera

mensual (56% tomando como base la grafica sigyidotgue permite encontrar algo

en comun entre la poblacion y es la destinacionnpes de un monto y/o tiempo a

adquirir productos o consumir servicios culturales.

PORCENTAIE

M Digria MSemanal M Mensual Nunca no sabe/no responde

4% 0%

Grafico 18. Realizado por Ximena Correal Cabezas.

El 61% asisten con sus familias, por ende servidegaracter familiar como las
tertulias resultan interesantes. El 88% consumtarnet diariamente (50%) lo que
implica que tienen al alcance un computador de raafnecuente, en esa medida el

uso de la web resulta efectivo para esta poblacion.
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17.2.3 Patrimonio cultural

El 96% sabe lo que es patrimonio cultural, a lelidaéd les gustaria
capacitarse en patrimonio cultural de la regiorelypais, y sobre su importancia. De
esta manera se puede decir que en lo referentseyhaentacion de este publico es
importante el componente cultural, el estilo deayids grupos de referencia (grupos

de interés para ellos) y la tendencia social.
17.3 Personas interesadas en bienes y serviciosunales

En cuanto al publico en general o aquel que estéesado en adquirir un producto o
en consumir un servicio cultural, se incluyen psafeales y no profesionales. Esto
hace que el factor tiempo influya de manera dirguias trabajan en horarios

extendidos y el dinero para adquirir servicios wnalles en ocasiones es bajo. Las
festividades son tiempos en los que normalmenbajiia asi que también afectan sus

l6gicas de tiempo.

La forma y el contenido en esta poblacion tienea inmplicacion proporcional pues
es necesario conservar y cautivar la atencidonvadaque brindar contenidos, lo que
evidentemente es posible. En cuanto al consunfandia juega un rol importante

en la seleccion del mismo y en la destinacion iéehgo. Sobre su caracterizacion

hay que resaltar que en la encuesta aplicadadaados muestran:
17.3.1 Informacion general

Este publico se encuentra en una edad de 30 afeetante. Aunque en la encuesta
hay una mayor proporcion de mujeres (68%) con wigpa los hombres (32%),

interesa llegar al publico en general sin impastagenero.

El 61% no son profesionales, se dedican a actiesl@dmo guardias de seguridad,
empleadas, comerciantes y amas de casa, entre Otr@9% son profesionales con

carreras como zootecnia, administracion de empregagenieria industrial,
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antropologia y derecho, por ejemplo. Esto implice @n los servicios para este
publico se tiene en cuenta el nivel de educaciomdben el que se encuentran asi
como el interés de las personas por capacitarsdo®encuestados el 64% son
casados, el 75% tienen hijos y el 84% viven en ®oga, como lo muestra la

gréfica siguiente:

LUGAR DONDE VIVE

HSogamoso EMTunja MLlavillita MLlasierra MBogcota ™A Rural no sabe/ no responde

Gréfico 19. Realizado por Ximena Correal Calsez
17.3.2 Productos o servicios culturales

El 75% de las personas encuestadas consumen medutturales (teatro, museos y
cine de manera similar en porcentajes). Como lostraida grafica siguiente el 34%
destinan de $1000 a $10000 pesos a actividadesralek, un 20% de $10000 a
$20000 pesos; un porcentaje de 25% dice que nmadestda y en adicion el 5%, que

va a actividades gratuitas.
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PORCENTAIE
mDe 5 1.000 a S 10.000 De 510.000 a S 20.000
Masce S 20.000 Nada

Yoy a actividades gratuitas
59

oy
259 34%

156%
20%

Grafico 20. Realizado por Ximena Correal Cabezas.

El 68% de los encuestados consumen mensualmenteieeio productos culturales
con su familia (43%) o pareja (30%), lo que readiral interés que se tiene en lo
familiar. El 50% de la poblacién encuestada consimenet con distintos tipos de
frecuencia: 21% diaria, 27% semanal, 20% mensgalpias y 27% no sabe o no
responde. Esto se asocia con la idea del accespugae tener esta poblacion a los
computadores, que de manera intencional fue escegicdu diversidad (es decir, que

representara distintos sectores sociales).
17.3.3 Patrimonio cultural

El 86% de las personas sabe qué es patrimoniaaujtel 94% estaria interesada en
recibir capacitacion sobre patrimonio cultural dedgion y el pais. Esto implica que
existe un conocimiento previo y el interés por adez y profundizar en él, pero por
los temas y el perfil de la poblacion encuestadéa dambién mas util que fuese
practico. Para este tipo de poblacién son impatatds factores culturales que los
caracterizan, el componente de clase social (eeféoente al factor adquisitivo), los

factores de socializacion y el estilo de vida (n@ardel tiempo, del dinero) que
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determinan la posibilidad de acceder a los digtirgervicios y/o productos que se

contemplen.
17.4 Entidades estatales y Funcionarios publicos

“se detecta que en cada municipio del departamesgo registra gran
dinamismo en cuanto a eventos y celebraciones i@detea civico, religioso y
artistico, en donde la institucionalidad culturaledra su quehacer,
especificamente, en estas actividades puntualetega a un segundo plano
la posibilidad de generar procesos permanente®mitextualizados en la

perspectiva de reconstruir naciéf?’

Las entidades estatales se ven afectadas dired@mnpem su entorno, por la
normatividad, el plan de desarrollo, el manejo dst@s internos y la entrega de
resultados durante la gestion que deben realizatanEentidades responden
claramente a intereses politicos particulares glidedepende el camino que le den a
sus planes de accion en el municipio. Claramenfeieeesn de mostrar resultados en
los distintos sectores como el sector cultura yegmate se acercan a las fiestas para
promover y fortalecerlo (en Sogamoso por ejemployap la organizaciéon de la
Fiesta del Huan), sin embargo, reducen su agelsdéastas festividades y olvidan

gue la cultura es mas que una festividad.

En Boyaca se encuentran las siguientes entidagestetés cultural: Boyaca 95.6
Emisora Internacional, Despacho de la Gestora Bocsecretaria de Educacion,
Secretaria de Cultura y Turismo, Secretaria de r@ka Humano y Consejo

Departamental de Cultura.

“ En linea: Plan de Desarrollo 2008 — 2011 “Para isegereciendo” en
www.gobernaciondeboyaca.gov
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En Sogamoso se encuentran: Alcaldia Municipal,&ada de Educacion, Casa de la
Cultura y Mesa del Huan. Los funcionarios publipos su parte se ven afectados por
la exigencia interna de sus cargos y por las egigende los clientes, pues los
servidores del Estado deben rendir cuentas y respoal Estado, valga la

redundancia, entonces el aspecto cultural juegawagpapel importante pues existe

el imaginario de que deben saberlo todo.

Ademas de la importancia del componente culturdluyen los planes locales y
departamentales, el manejo de los tiempo en sgesxénformes, vacaciones, trabajo
de campo, reuniones...), el tipo de acercamientotejugan con la comunidad y la

voluntad politica que tengan de hacerlo.

Las fiestas afectan sus agendas, en especial lta Skecretaria de Educacion que se
encarga de manejar el componente cultural en larre§ambién influye la necesidad

de tener acciones efectivas a corto plazo.
17.5 Empresa privada

En la empresa privada se resalta como influyen Kgicas internas de
funcionamiento, las logicas de produccién y el riédeespecifico que tengan en la
responsabilidad social. La necesidad de hacerzalsaque generen impactos a corto

plazo y que las ubiquen y mencionen de maneraégica.

En este caso tanto contenido como forma influyerm@@era directa pues es su
nombre como empresa el que se representa a travéss dactividades o de las

acciones que se emprendan.

Para sus empleados también afecta el tiempo: sagdg) las vacaciones, las fiestas.
En ellos no contemplamos dinero pues los servigos estadn pensados estan
dirigidos para que sean las empresas quienes tpsesdn. Lo que ocurre también

con los funcionarios de entidades estatales.
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Algunas empresas privadas de interés son: Aceaizasi® Rio, ISAGEN, Camara de
Comercio de Sogamoso, Carrefour, Servisuministraant®x, Holcim, Hoteles
Decamerodn, Bavaria, Cofronorte, Transportes lo®rt#slores, Hornos Nacionales
S.A., Cer6n y Cia. Laminacion Hierro, Distribuidobe Gas Propano, Fundiciones
Ferrita Ltda., Taller De Torno, Fherral S.A., Acpatinental Taller de Latoneria,
Fabrica de Muebles los Troncos, Industrias MetélBava Ltda., Fondo Ganadero de
Boyaca S.A., Estic Ltda., Proyectos IndustriaBsega Colombiatel, Fundimetales,
Fundiherrajes, Uniglas Ltda., Metalsol Ltda., yrigporte Regular.

17.6 Turistas

En los turistas, al ser poblacidon flotante, influgge manera en se presenten las
actividades, servicios o productos, asi como ansimbdlico, cultural y tipico que
tengan, es decir, la representatividad o nivelhd@macion que den sobre la region.
Por supuesto intervienen temporadas caracterigticeSogamoso o en Boyaca, las
fiestas y los dias festivos, asi como la variedaddaividades interesantes que haya
no solo en Sogamoso sino también en la region. &gumos, si hay circuitos de

servicios esto puede resultar mas atractivo.
17.7 Esal

En el caso de las ESAL influyen sus intereses cempresa (como en los anteriores
grupos, es decir, en ellos los intereses personaksivel de oferta-demanda de su
producto o servicio, las festividades, el ingresdutistas a la region, y en especial a
Sogamoso. También, la posibilidad de alianzas tégicas que les beneficien. De
esta manera se puede evidenciar que a la hora ldar hde grupos sociales
caracteristicos es indispensable identificar laftipiés dimensiones que influyen en
ellos: sociales, econémicas, politicas, culturdisso se convierte en una oportunidad

para la FESC, es decir, entender la complejiddd gne se mueve el ser humano, su
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mercado objetivo y el comportamiento sistémicoadedstructuras que conforman la

sociedad.

18. Estrategias de segmentacion

Aunque ya se han mencionado algunos aspectos al¢eeshtica se puede decir que

la segmentacion responde a:

Tipo de segmentacion

Justificacion

Geogréfica

Inicialmente el mercado objetivo se mergn estudiantes y docentes |de
Sogamoso y Boyaca; en publico en general; en elgfdgubernamentales y sus
funcionarios; en la empresa privada y sus funciosaen turistas y en las Esal.
Lo anterior (a excepcion de los turistas) hacereefda a Sogamoso y el
departamento. Esto porque es necesario empezaic@opar la organizacion en
la region antes de intentar conquistar otros espaci

Demogréfica
comportamiento

y

de

Se divide asi:

-Personas interesadas en los servicios y producudturales Hombres vy
mujeres de 30 afios en adelante profesionales yafespnales, habitantes de
Sogamoso, que tienen una familia, que consumen uptosl culturales
destinando entre $1000 y $20000 a los mismos o @@era gratuita
acompafados de su familia o pareja y con una fretmemensual. S
caracterizan porque de manera ocasional consuntemet, saben lo qu
significa el patrimonio cultural y estarian intexédss en recibir capacitacion
diversos temas como generalidades del patrimoatoipponio cultural en el pail
y su importancia, entre otros.

D D

[2)

-Estudiantes de colegios y Universidadessta poblacién se caracteriza
principalmente porque son adolescentes y jovenage(es y hombres) entre los
10 y los 25 afios, estudiantes de secundaria giestsuperiores en pregrado.
Principalmente de estratos 2 y 3, solteros, sioshijjue consumen productos y
servicios culturales destinando entre $1000 y $2080Jos mismos, con urna
frecuencia mensual o bimensual, acompafiados dansiges, familia o pareja.
Hacen un uso diario de internet, saben lo que fagggnél patrimonio cultural y
estarian interesados en recibir capacitacion sebrmismo, basicamente en
temas como patrimonio cultural de la region y dgbp

-Docentes Mujeres y hombres, algunos con familia (parejahi@s), que
consumen productos servicios culturales mensuanwasalmente, en especjal
con su familia o amigos, destinando de $10000 efaate. De manera diaria|o
semanal hacen uso de internet, que saben lo goiécagpatrimonio cultural y
estarian interesados en recibir capacitacion eimidis temas.

-Funcionarios de entidades gubernamentales y no rgalbgentalesinteresados
en fortalecer el componente cultural en Sogamadanesmo, en contribuir en la
capacitacion de sus empleados y en la responsabaiocial frente al municipio
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-Turistas poblacion flotante interesada en actividadessiges o productos d¢

caracteristicas en las regiones, por las fiestas gias festivos. Para algunos,
hay circuitos de servicios esto puede resultaratrastivo.

comunidad.

Gréfico 21. Realizado por Ximena Correal Cabezas.

19. Estrategia de promocion y publicidad

Se enfocara en la busqueda del posicionamienta deghnizacion por los servicios

que ésta ofrece. Clasificada de la siguiente forma:

19.1 Desde lo digital

1. Todos los servicios se daran a conocer a phrtia creacion de unEagina welkde

la organizacion, dinamica y atractiva visualmentenycontenidos, cuyo fin ademas
de ser de caracter divulgativo serd pedagoégico gndefianza aprendizaje. EI home
estara conformado por los siguientes submenuso(ebre estara sujeto a cambios):
¢, Quiénes somos?, Servicios, Proyectos actualegultara se vive en Sogamoso,
Patrocinios y donaciones, Galeria, Foro, Juegos.

2. Portafolio de serviciasa fin de dar a conocer de una manera difereaigrgdable

a la organizacion.

3. También se hard uso dedes sociales y de un blgmr lo que serd necesario
empezar a organizar una base de datos fuerte gseggiativa acorde con los servicios
ofrecidos.

4 Correo directq envio de informacion sobre la FESC.

19.2 Desde el contacto directo
1. Se harapresentacionede la FESC en colegios, Universidades, entidastasades
y empresas privadas a fin de atraer voluntariosntels y posibles donaciones, a la

vez que para empezar a visibilizar y posiciona BESC en el municipio.
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2. Participacion en el apoyo y la organizacionldarsas de latestividadesulturales

de Sogamoso.

3. Establecimiento dalianzascon entidades gubernamentales y privadas que pueda
estar interesadas en el tema. Visitas para ofe@atélogo y ofertar los servicios.

4. Invitacidn a los funcionarios y gerentes de las entidade®ates organizados por

la FESC a fin de que vean el impacto que tienetiferentes sectores de la sociedad.
5. Hacer alianzas comedios de comunicaciélocales para intercambiar apoyos

como instituciones: buscar free press, difusidansilizacion.

19.3 Desde Merchandising

1. Merchandisingcentrado en el elemento diferenciador (afichelgntes, manillas,
pocillos, separadores, banderas).

2. Cada producto comercializado llevard una pequdiefi@a que lo identifique y
describa de manera clara y llamativa. Asi comogs IFESC.

3. Alianza medios locales

19.4 Desde lo formativo
1. Se buscara gestionar la realizacion decét@dra anuakobre patrimonio cultural
a la que se convoque a interesados en recibir tioman el tema.

2. Realizacion de uRoro anualsobre patrimonio cultural.

19.5 Estrategia publicitaria por servicio

Estrategia publicitaria por servicio

Freepress emisoras locales, voz a voz, web, rededes,

AU Tejiendo la palabra portafolio de servicios, correo directo.
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Patrimonio cultural
joven

Freepress emisoras locales, voz a voz, web, rededes,
portafolio de servicios, correo directo, presertaes,
alianzas.

Freepress emisoras locales, voz a voz, web, redéeses,

J:?r?rg?)ﬁio con ¢ portafolio de servicios, correo directo, preseraes,
P alianzas.
Participacién en festividades de Sogamoso. Corentid
Eventos de base de datos y envio de correo directo, infadna
electrénica y portafolio de servicios.
Formulacion y | Portafolio de servicios, correo directo, preseiiaes,

gestion de proyectos

alianzas, invitaciones, merchandising.

SUGAMUXI
Formacion y Portafolio de servicios, correo directo, preseiaes,
Capacitacion p alianzas, invitaciones, merchandising.
Freepress emisoras locales, voz a voz, web, redéeses,
BOCHICA Apoyo a ESAL portafolio de servicios, correo directo, preseraes,

alianzas, invitaciones, merchandising y fichas.

Grafico 22. Realizado por Ximena Correal Cabezas.

20. Sostenibilidad

Se busca principalmente a partir de:

*Ingresos obtenidos en los servicios ofrecidoslpdiESC.
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*Generacion de programas de responsabilidad sewsigresarial dirigidos a grandes
empresas del sector privado.

*Convenios de asociacion con entidades estatalesvedl nacional y local (por
ejemplo la Alcaldia de Sogamoso tiene un progrdamaado Pedagogia de la Cultura
para la ciudad).

*Apoyos y alianzas estratégicas con Fundacioneggatzaciones interesadas en
cultura y educacion.

*Convocatorias sobre cultura y patrimonio.

*Plan de voluntariado y pasantias que fortalezdasomponente de sensibilizacion

con la comunidad y que a la vez minimicen gastos.

21. Conclusiones

Durante el devenir del proceso que da como resulesfe proyecto, se llega a
multiples conclusiones, de las cuales se plasmarsilguientes que si bien para
nosotras son las mas significativas, no reunen tdaprendizaje, los retos y los

obstéculos que se presentaron a lo largo del pyoces

*Gestionar es una palabra que supone un reto enemrfeemedida en que no implica
solo recursos economicos (que de por si son funuates y estratégicos), sino
también la comprension del capital social, del m@ointerno, externo y por
supuesto, saberse desenvolver en ambientes de temtipe permanente. Y Si
entramos al @&mbito de la cultura, el reto se hadoengas grande y nos cuestiona sobre
conceptos arraigados en nuestras posiciones ideatyglisciplinas, sensibilidades y
modos de actuar.

*La cultura es un término que incluso ahora nos defs dudas, si bien hemos
adentrado en distintas definiciones y desde elgmtoynos hemos cuestionado sobre
la misma, se establece como una duda mas en eh@@mmé anhelamos ir nutriendo
con el paso del tiempo. Pues cultura no se redaloeado artistico, ni a los bailes, ni
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la musica, ni a expresiones tangibles; sobrepasatdagible y se convierte en eso
dificil de develar y entender porque esta dentroata ser humano y se manifiesta de

diferentes maneras.

*El quehacer cientifico cobra sentido una vez lmuoidad se apropia de éste y lo

utiliza para su crecimiento y para forjar su icssnd.

*El antropologo Eliécer Silva y su esposa Lilia Maifia dedicaron su vida a la
recuperacion e investigacion del legado que degdmaunidad Muisca en el territorio
cundiboyacense, huella que marca el presente deirtanidad. Partiendo de esa
primera huella, emprendemos el camino para la &aridm, investigacion y difusion
del Patrimonio Cultural; es asi como los hijos gtos de estos cientificos, se
comprometieron a sembrar la primera semilla: “Ladacion Eliécer Silva Celis”, la
cual en el futuro cosechara dindmicas eficacesaldegd entre el Patrimonio Cultural

y la comunidad.

*Para crear la estructura de esta organizacion exesario formular el plan
estratégico, columna vertebral definitiva para esadrollo. El cual esta conformado
por la mision, visién, organigrama y objeto soaggitre otros aspectos determinantes.
De manera conjunta con los miembros se plasmaida wao de los componentes de

este plan, enfocados a hacer de la FESC una oag#mzinteligente.

*Convencidos de la importancia del acercar el painio cultural a la cotidianidad y
al dia a dia de la poblacion se crearon tres lideggoductos, las cuales se erigen en
los verbos rectores de la vision de la FundacidéécEt Silva Célis asi:

Apropiacion e investigacion: Linea Atiba
Proteccién: Linea Sugamuxi

Difusion: Linea Bochica
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Estas a su vez, contienen una estrategia definiddeptada a fortalecer el sector
cultural de Sogamoso, por medio de la capacitaemremas relacionados con el
Patrimonio Cultural, gestion de proyectos y conaizacion de productos

artesanales fabricados por entidades sin animoode e Sogamoso.

*Buscando la factibilidad de esa oferta cultural egrmunicipio de Sogamoso, se
practicé una encuesta dirigida a tres de los poble los cuales se orientaron las
lineas de productos (estudiantes, docentes y pubtiggeneral), durante la ejecucion
de este ejercicio se compartio con la comunida&atgamoso recibiendo de forma

unanime un sentimiento de aprobacion y apoygadpuesta.

*El trabajo articulado con los miembros de la FE8@) la comunidad, asi como
entre las autoras del proyecto, en relacion caéedda y la aplicacion del mismo, nos
brindan como gestoras la ensefianza de saber goadauccion y la deconstruccion
desde diferentes disciplinas, puntos de vista pcomentos, son uno de los recursos

mas importantes para el gestor cultural, y en gépara cualquier gestor.

*Gestionar tiene un poco de todo: astucia paraypagse e investigar; pasion por

sentir y desarrollar; estrategia para consegujeguéar; y paciencia para articular.
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22. Anexos

22.1 Presupuesto

22.2 Cronograma de actividades

22.3 Inventario de bienes de interés cultural dga8mwso
22.4 Guia de encuestas

22.5 Gréficas de las encuestas
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En linea: «Metodologia etnografica.» s.f.

http://catarina.udlap.mx/u_d|_a/tales/documentogtendoval_| _ma/capitulo5.pdf

(Ultimo acceso: 11 de agosto de 2010).
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En linea: Corporacion Simén de Cirene. Manual pahainistrar empresas sociales
en
http://webcache.googleusercontent.com/search?qed&thdZ3pNdm8J:www.grupo
sanpablo.cl/documentos/manualempresassociales.pd&ta¥organizacional+para+
fundaciones&hl=es&gl=co. Consultado el 10 de juhea2010.

En linea: «Metodologia etnografica.» s.f. en
http://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/documentogglendoval_|_ma/capitulo5.pdf
Consultado el 11 de agosto de 2010.

En linea: http://msbunbury.bitacoras.com/archive@5211/22/ant-definicion-de-

conceptos. Consultado el 12 de junio de 2010.

En linea, Plan de Ordenamiento Territorial de Sagam en http://sogamoso-

boyaca.gov.co. Consultado el jueves 28 de octub20dO.

En linea: Plan de Desarrollo 2008 — 2011 “PARA SH&EWRECIENDO” en

www.gobernaciondeboyaca.gov. Consultado el jue8ede2octubre de 2010.

En linea: Ramirez Alonso, Guillermo Miguel. Proceiénto para el desarrollo del
proceso de aprendizaje organizacional en la DidacBirovincial Alimenticia de las
Tunas, en
http://www.eumed.net/libros/2009b/566/Organizacg#e0que%20aprenden.htm.

Consultado el jueves 27 de mayo de 2010.

En linea: Valecillos, César A.* Quintero, Niria Bnfoque de las organizaciones
inteligentes en la implementacion de nuevas tésrideadireccion en las pequefias y

medianas empresas (PYMEsS). Revista de Ciencias
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Sociales v.13 n.2 Marcaibo ago. 2007en
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?pid=S1315-
95182007000200007&script=sci_arttext. Consultadb d¢ junio de 2010.

En linea: Zerén Félix, M.: "Empresas inteligentesoda o necesidad” en

Contribuciones a la Economia, abril 2008 en httpvit.eumed.net/ce/2008a/.

Consultado el jueves 27 de mayo de 2010.
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ACTIVIDADES
(en relacion a la presentac

ANO = 2011

de servicios)

L

1

Evento lanzamiento de
FESC

X

Entrega portafolios de

servicios interesados

X

Realizacion tallere

patrimonio para joveneg

X

Realizacion talleres
Generalidades del

patrimonio

X

Realizacion talleres
Jugando con el

patrimonio

X

Tertulias hablando ¢

patrimonio

X

Talleres de formacid

continua para empresas

Formulacion y gestion ¢

proyectos

Comercializacion

productos linea atiba

Adecuacion sede FESQG

X

Participacion a event

organizados por el sec
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cultural de Sogamoso

Asistencia mesas

trabajo

X

Alianzas estratégicas

Gestion de donacion
(entrega de plan

entidades donantes)

Reuniones con el revis

fiscal

Reunién contador

Gestion de recursos

Reuniones periddicas
evaluacion miembrg

FESC

X

Reuniones de evaluaci

con los jovenes

Recoleccién d
testimonios

Uso de redes socialeg
web para FESC

Encuentro d

socializacion experiencig

Encuestas de percepc
aplicadas por usuarios
la oferta FESC a

comunidad

Publicaciéon de resultad
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Informes de evaluacion X X X X
CONTEXTO URBANO
Tipo |Nombre Localizacion|Area -|Estado |Uso
Influen |Conser
C. V.
I Templo del sol B. Sol 1 B educatijo
N Puente espafiol sobre Q. Ombachita B. Santg @040 M Paso
M vehicular
U Museo arqueoldgico B. Sol 15 B CulturzT
E Fuente Sagrada de Conchucua B. Sol M Abanfbon
B o]
L Arco del sol V.Ombachit 0.0060 | M Abandon]
E a 0
S Plazoleta de Santa Barbak Santal M Comunita]
(conjunto urbano y arquitectonico) Barbara rio,
recreativo
Capilla de Santa Barbara B. Sarta B Comunitg}
D Barbara rio,
E religioso
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o m 3o m-—4 2

r >» » cCc 4 r cCc 0O

Plaza de la Pilita (conjunto urban¢B. Santa Anal Comunitg
arquitectonico) ro
religioso,
recreativo
, mercadg
vivandera]
S
Fuente de La Pilita de la Union B. Santa AD#®036 Ornamer
al, fuents
publica,
abrevade
0
Plazuela del Cristo (conjunto urbari® Centro 1 Ornamet
y arquitectonico) al,
recreativo
Iglesia del Cristo B. Santa An@.020 Religiosd
cultural
Parque Santander (conjunto urbaBdSan martinl Ornamen
y arquitectonico) Centro al,
recreativo
, cultural
Monumento al Sol B. Centro 0.020 Conms
orativo,
ornament
al
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Fuente a los héroes de la Ramada B. Centro 0.010 Conmem
orativo,
ornament
al

Colegio de varones SugamuB. Centro 0.1 M Educativp

antiguo claustro (fue demolido)
Catedral de San Martin B. Sdhl B Religioso|
martin cultural
Centro

Casa cural catedral de San Martin B. Safh B Institucio
Martin nal
Centro

Casa herederos Lara B. Sanl B Residend
Martin al,
Centro comercial

Antiguo Palacio Municipal (Conce|@. Centro 0.1 B Cultural,

Municipal) institucio
nal,
comercial

Plaza de la Villa — memoria dB. Centro 5 B Conmen

trazado original orativo,
cultural,
ornament
al,
comercial
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Portal antiguo cementerio —Parqie Laguito | 0.0020 Conmerf
El Laguito orativo,
ornament
al
Monumento a los heroes @. Laguito | 0.0020 Ornameft
Sogamoso al,
conmemo
rativo.
Parque El Laguito B. Laguito| 1 Ornamgnt
al,
recreativo
Iglesia San José B. 0.1 Religiosol
Chicamocha
Molino Sugamuxi B. Rosario | 0.1 Abandgna
do
Plaza de toros La Pradera B Joké RecreatiV
Antonio 0, culturall
Galan
Panoptico de las artes: TeatR San 0.1 Cultural
Sogamoso Martin
Centro
Fuente humedal del Cortez B. Oriente 1 Uso
domésticd
, fuentg
publica
Teatrino centro cultural Santander,  B. Alisos 0.1 Cultural.
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w)] »w > m 3 >

w m>x m -4 2

Antiguo acueducto de Sogamo& Santg 2 Abandon
(Tanques Santa Barbara) Béarbara o]
Parque de Conchucua (conjunBSol 1.5 Recreati\
urbano y arquitectonico) o,
residencig
I
Quebrada de Ombachita (conjunBs. Sol,(2.25 Via
urbano y arquitecténico) Santa Ana peatonal,
Oriente recreativo
residencig
[(¢),().
Barrio Santa Ana (conjunto urbano 9.83 Residend
y arquitectonico) al,
comercial
, (%)
Barrio el Libertador (conjunto 3 Residenc
urbano y arquitectonico) al

95



u):-

C Barrios La Florida, Oriente, El Sol, 138.25 Residengi
U Monquirda, ElI Cortez. (conjunto al,
L urbano y arquitectonico sujeto| a comercial
T prospeccion arqueoldgica y mangjo cxomple
U paisajistico) mentario
R a
A residencig
L I
educativo
institucio
nal,
agropecug
ro
Barrio Santa Barbara (conjunto 17.7 Residendi
urbano y arquitectonico) a,
educativo
institucio
nal, &)
Camino de la virgen (senderdsOmbachit|2.25 RecreatiV
ecoculturales) a, B. Santa o, vig|
Béarbara publica,
vehicular
y peatong}
Camino de Chacon (senderds Villita y |3.25 RecreatiV
ecoculturales) Malpaso, 0, vig|
Vanegas, B publica,
Sugamuxi vehicular
ypeatona'
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Pundacidn Elécer Sclva Celic

“Los inos del ance 4
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