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6.2 Anexo C. Escalas justicia organizacional

6.3 Anexo D. Escalas satisfaccion laboral

6.3.1 Escala de Satisfaccion Laboral-Version para
Profesores (ESL-VP) (Anaya, 2005)

{En qué grado (I = muy bajo; 2 = bajo; 3 = medio; 4 = alto; 5 = muy alto) consideras que en tu
actual trabajo como profesor se dan los siguientes hechos?

I. Encontrar motivador el trabajo que realizas | 2345

. Obtener un buen salario 1 2345

. Participar en el disefio del puesto de trabajo | 2345

. Posibilidad de desarrollar nuevas habilidades | 2 345

. Disponer de suficiente tiempo para la familia | 23 45

. Sentir que estas realizando algo valioso | 23 45
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. Reconocimiento de la calidad de tus actuaciones profesionales por parte de los alumnos y/o
sus padres 1 2345

8. Posibilidad de actualizacion permanente | 2345

9. Reconocimiento econémico del rendimiento laboral | 23 45

10. Tener buenas relaciones con los companeros de trabajo | 2345

I'l. Sentir que el trabajo te ayuda a lograr tus necesidades y metas | 2345

|2. Trabajo bajo politicas de personal consistentes e inteligentes | 23 45

I 3. Sentir que tu rendimiento laboral es el adecuado a tus posibilidades | 2 345

I4. Disponer de una buena seguridad social | 23 45

I5. Tener autonomia en el desarrollo de las actividades | 2 3 4 5

| 6. Disponer de suficiente tiempo libre | 2345

I 7. Poder establecerse en una localidad determinada | 23 45

I8. Contar con los suficientes medios técnicos y materiales exigidos por el trabajo | 2345

19. Sentir que el trabajo es adecuado a tus habilidades y talentos | 2 3 45
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20.

21

Tener un horario flexible | 23 45

. Participar activamente en el establecimiento de objetivos | 23 45
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

Contar con la adecuada seguridad e higiene en el trabajo |1 2345

Variedad en las actividades del trabajo | 2345

Contar con el asesoramiento y ayuda de expertos | 2345

Tener un plan de trabajo claro | 2345

Participacion en programas de perfeccionamiento | 2345

Tener superiores competentes y justos | 2345

Tener una opinién propia | 2345

Tener buenas relaciones con los superiores | 23 45

Sentir que el trabajo es el adecuado parati| 2345

Posibilidad de promocién sobre la base del propio rendimiento y habilidades 1 23 45

Facilidad de desplazamiento entre el hogar y el centro de trabajo | 2345

6.3.2 Escala original Warr, Cook y Wall (1979) en
Adler (2009)

How satisfied or dissatisfied are you with:

I.  The physical working conditions?

2. The freedom to choose your own method of working?
3. Your fellow workers?

4. The recognition you get for good work?

5. Your immediate boss?

6. The amount of responsibility you are given?

7. Your rate of pay?

8. Your opportunity to use your abilities?

9. Industrial relations between management and workers in your firm?
10. Your chance of promotion?

I I. The way the organization is managed?

2. The attention paid to suggestions you make?

I3. Your hours of work?

4. The amount of variety in your job?

I5. Your job security?
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6.3.3 Escala original Weiss, Dawis, England y Lloyd
Minnesota Satisfaction Questionnaire, University of
Minnesota (1981).

On my present |ob, this Is how | feel about . . .
6. Being able to keep busy all the time .. .. . ..
I7. The chance to work alone on the fob . .
I8. The chance to do different things from time to time
9. The chance to be "somebody" in the community
20. The way my boss handles his/her workers
2|. The competence of my supervisor in making decisions
22. Being able to do things that don't go against my conscience
23. The way my job provides for steady employment
24. The chance to do things for other people
25. The chance to tell people what to do
26. The chance to do something that makes use of my abilities
27. The way company policies are put into practice
28. My pay and the amount of work | do
29. The chances for advancement on this iols
30. The freedom to use my own judgment
31. The chance to try my own methods of doing the job
32. The working conditions
33. The way my co-workers get along with each other
34. The praise | get for doing a good job

35. The feeling of accomplishment | get from the lob
Una traduccion en un trabajo

En mi trabajo actual asi es como me siento respecto a:
I. Poder mantenerme ocupado(a) todo el tiempo
La oportunidad de hacer mi trabajo solo
La oportunidad de hacer cosas diferentes de vez en cuando
La oportunidad que me provee mi trabajo para ser alguien importante en la comunidad
La manera en que mi jefe(a) trata a sus empleados

Cuan competente es mi supervisor al tomar decisiones

N o v A w DN

Poder hacer cosas que no vayan en contra de mis principios
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8. La seguridad de empleo que me provee mi trabajo

9. La oportunidad de hacer cosas para otras personas

0. La oportunidad de indicarle a otras personas, las cosas que tienen que hacer en su
trabajo

I'l. La manera en que las politicas de la compaiiia son puestas en practica

12. El salario que recibo y la cantidad de trabajo que llevo a cabo

I3. Las oportunidades de progreso en este trabajo

I4. La libertad para tener criterio propio

I5. La oportunidad de experimentar mis propios métodos para llevarlo a cabo el trabajo

16. Las condiciones de trabajo

I7. La forma en que mis companeros de trabajo se llevan entre ellos

I8. Los elogios que recibo por hacer un buen trabajo.

I9. El sentido de logro que obtengo de este trabajo.

6.3.4 Meliay Peir6 (1986-1989)

|. Satisfaccion por el trabajo en general

I.1 Hay buena relacion entre los miembros de la unidad.

1.2 En mi unidad de trabajo circula la informacion y hay espiritu de colaboracién y ayuda.
1.3 La unidad me estimula para mejorar mi trabajo.

I.4 Su participacién en las decisiones de su unidad, departamento o seccién.

1.5 Los colegas de su grupo de trabajo.

|.6 Atencidn que se presta a sus sugerencias.

I.7 Reconocimiento que se obtiene por un buen trabajo.

|.8 La autonomia que usted tiene para planificar su propio trabajo.

1.9 Con respecto a la libertad que se le otorga para elegir su propio método de trabajo.
I.10 El apoyo administrativo que usted recibe.

2. Satisfaccion con el ambiente fisico del trabajo

2.1 La iluminacion de su lugar de trabajo.

2.2 La ventilacion de su lugar de trabajo.

2.3 El entorno fisico y el espacio de que dispone en su lugar de trabajo.

2.4 Las condiciones fisicas en las cuales usted desarrolla su trabajo.

2.5 La temperatura de su local de trabajo.

2.6 La limpieza, higiene y salubridad de su lugar de trabajo.

2.7 La disponibilidad de recursos tecnologicos en su lugar de trabajo.

3. Satisfaccion con la forma en que realiza su trabajo
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3.1 Las oportunidades que le ofrece su trabajo de hacer las cosas que le gustan.

3.2 La satisfaccion que le produce su trabajo por si mismo.

3.3 Las oportunidades que le ofrece su trabajo de realizar las cosas en que usted destaca.
3.4 Los objetivos, metas y/o tasas de produccién que debe alcanzar.

3.5 Su relacion con sus autoridades mas inmediatas.

3.6 El apoyo que recibe de sus superiores.

4. Satisfaccion con las oportunidades de desarrollo

4.1 Las oportunidades de hacer carrera funcionaria que le ofrece su institucion.

4.2 Las oportunidades de continuar su perfeccionamiento que le ofrece la institucion.
4.3 La estabilidad en las funciones de su trabajo.

4.4 La "igualdad" y "justicia" de trato que recibe de su institucion.

4.5 El grado en que su institucion cumple los convenios, las disposiciones y leyes laborales.
4.6 El grado de satisfaccion general con esta Institucion.

4.7 Las oportunidades de promocion con que se cuenta.

5. Satisfaccion con la relacién subordinado - supervisor

5.1 La proximidad y frecuencia con que es supervisado.

5.2 La supervision que ejercen sobre usted.

5.3 La forma en que sus superiores juzgan su tarea.

5.4 La forma en que usted es dirigido.

6. Satisfaccion con la relacion Remuneracion

6.1 El salario que usted recibe.

6.2 Sus condiciones laborales.

6.3 La forma en que se da la negociacion en su institucion sobre aspectos laborales.
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