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El costo de vivir en una casa gratis

En Santa Marta el Gobierno entregé 4.000 viviendas a la poblacion mds vulnerable de la
ciudad. Los beneficiarios llegaron a una tierra prometida que, sin embargo, no ha estado
exenta de dificultades.

Adiela Jacome apenas tuvo tiempo para salir corriendo con sus dos hijos. Era el afio 2001 y
Tibu, su pueblo natal, estaba asediado por la violencia paramilitar. Los tres tuvieron que
dejar atrds una vida estable y tranquila y comenzar de nuevo en Santa Marta, una ciudad

desconocida en donde la incertidumbre se convirtio en la rutina de cada dia.

Desde entonces, Adiela vivid en barrios que nacieron como invasiones, terrenos baldios
que fueron ocupados sin orden ni planeacion por familias como la suya, y que
posteriormente fueron legalizados a través de la conexion a los servicios publicos como el

acueducto y el alcantarillado.

Pero ella nunca fue duefia de su espacio. El arriendo era la tnica opcioén y cada vez que
lograba acomodarse en una casa, lo hacia a través de contratos verbales de caréacter
informal que se podian romper inesperadamente. “Una vez demoré un mes largo buscando
una casa, encontré un cuartico apenas pequefio, y el sefor a las tres semanas me cancelo el
acuerdo que teniamos porque otro arrendatario le ofrecid mas plata y yo no podia igualar la

oferta", cuenta Adeila Jacome.

Por eso fueron frecuentes las mudanzas debido a que el duefio le pedia el inmueble, o
surgia una mejor oferta habitacional. También porque era dificil tener un espacio para su
maquina de coser y, sobre todo, porque no se materializaba el subsidio de vivienda que el
Gobierno ofrece para personas que han sido desplazadas por la violencia. "Tuve por mas
de cinco anos una carta cheque de Cajamag (Caja de Compensacion del Magdalena) que
representaba doce millones de pesos pero con ese valor nunca pude encontrar una casita

para comprarla", recuerda Adiela Jacome



Durante 15 afios Adiela se sostuvo econdmicamente con los trabajos de costura
encomendados por sus vecinos. Al tiempo que cumplia con los remiendos y confecciones
para sus clientes, estuvo atenta a las convocatorias y jornadas de atencién a personas
desplazadas. Fueron afios de filas, tramites, actualizaciones de datos y, por encima de todo,
de paciencia alimentada por la conviccién de que en algin momento saldria favorecida con

un subsidio de vivienda.

"La ultima jornada de atencion especial a la que asisti fue precisamente para formalizar y
registrar los papeles para la casa de Ciudad Equidad. Eso fue en el Coliseo del barrio
Pescaito estuve alla desde las seis de la mafiana, y sali con mi carpeta revisada, hasta

pasaditas las siete de la noche", cuenta Adiela.

Finalmente, a comienzos del 2017, la larga espera de Adiela fue recompensada con la
entrega de una casa en el proyecto Ciudad Equidad, el conjunto residencial més grande
construido dentro del programa gubernamental de las 100.000 mil viviendas gratis. Se

levantaron 4.000 casas de dos pisos repartidas en 11 manzanas que se diferencian por su

color en la fachada : marrén, amarillo, verde y naranja.

Entrada principal a Ciudad Equidad por la Carrera 66.



Una extensa reja negra delimita el perimetro de este conjunto levantado en un lote de 50
hectareas. Ciudad Equidad estd ubicada via al corregimiento de Minca, es decir, en el
extremo suroriental de la ciudad, lejos del centro administrativo. Hay poca vida de barrio en
esta localidad, también llamada zona del yucal, ya que es una nueva area de expansion

urbana pensada para el desarrollo de proyectos de viviendas de interés social.

Asi mismo, las construcciones dotacionales del sector estan en diversas etapas de ejecucion.
Por ejemplo, el colegio planeado para la zona, que es una sede del Instituto Distrital
Pedagogico del Caribe, ya ha sido entregado a la comunidad. Caso distinto al de la futura
Clinica de Ciudad Equidad, obra que arrancé en 2015, no fue concluida y en la actualidad

se encuentra totalmente abandonada.

Pasando por las porterias de las manzanas se encuentran las casas, que son todas idénticas:
1.50 metros de frente por 8 metros de fondo, en el primer piso estan la sala, el comedor, la
cocina, el bafio y un patio trasero. En el segundo hay dos habitaciones con la misma

medida, de dos metros cuadrados, apenas separadas por un estrecho corredor.

Parqueadero y casas de la manzana tres urbanizacion Ciudad Equidad.



Trabajando desde el taller de costura instalado en el patio de su nueva casa, Adiela Jacome
refleja la natural alegria de haber conseguido un techo en propiedad para su familia. "La
viviendita ha sido una bendicién. Yo aparezco en la escritura junto con mis dos hijos
menores de edad", dice. Maquina de coser, tijeras, metro y alfileres estan en orden y
dispuestos para confeccionar los vestidos de baino para nifios que ella maquila para otra

empresa con sede en el barrio El Rodadero.

El clima semidrido de la zona, y lo juntas que estan las casas entre si, hacen que el calor se
concentre dentro de las viviendas que permanecen con la puerta abierta para que circule el
poco aire del mediodia, hora critica de alta temperatura. La costumbre caribefia de dejar el
porton abierto se convierte en la unica manera de ventilar la casa, ya que tomar un bafio
para refrescarse en las tardes es una opcion descartada para los residentes de Ciudad

Equidad. El servicio de agua potable llega a las casas cada tercer dia y solo por dos horas.

"Recién llegados al barrio si habia agua en las casas las 24 horas. Yo no creia tanta belleza,
pero conforme se fueron ocupando las casas el servicio se fue cortando", dice Adiela

Jacome.

El abastecimiento de agua para las personas de Ciudad Equidad depende principalmente de
un carrotanque que llega al barrio dos veces al dia. Aquel cargamento de agua es
almacenado en tanques de 10.000 litros ubicados en las zonas comunes de cada manzana.
Los vecinos deben acercarse con sus ollas, botellas, baldes, tinas y platones para llevar el

agua hasta sus casas.



Los residentes de Ciudad Equidad deben ir hasta el tanque de abastecimiento comunal
para llevar el agua que necesitan en sus casas.

Santa Marta ha tenido dificultades en el suministro de agua debido a dos razones
fundamentales: factores climaticos como el fenémeno del El Nifio y el mal servicio de la
empresa Metroagua, cuyo contrato expiré en abril de 2017, después de ejercer 26 afios

como operador en la capital del Magdalena.

"Los samarios estdbamos cansados con Metroagua, el recibo llegaba muy caro y en todos

los barrios habia cortes del servicio", dice Marco Lopez, vecino de Ciudad Equidad.

Incluso después de romper el vinculo con el distrito, surgié un pleito judicial con
Metroagua, que reclama un dinero en representacion de los gastos de mantenimiento y
ampliacion en las redes del acueducto. Las quejas de frecuentes de los usuarios permiten
dudar que este contratista haya destinado algun capital en la mejora de un servicio que

nunca dejo conformes a los ciudadanos.



"Ellos (Metroagua) se ufanaban de decir que habian invertido 400.000 millones de pesos en
obras de acueducto y alcantarillado, los cuales supuestamente debiamos devolverles. Pero
ese dinero no lo ponia Metroagua sino que provenia del Gobierno Nacional a través de la
Financiera de Desarrollo Territorial", expresé el actual alcalde de Santa Marta Rafael

Martinez.

Fue una lucha conjunta para los ciudadanos deshacerse de ese enemigo comun llamado
Metroagua: se organizaron marchas y una recoleccion de firmas que sirvid para instaurar
una accion popular que fue fallada a favor de los samarios por la jueza tercera

administrativa de Santa Marta.

La llamada Perla de América se liber6 de una empresa que fue indolente ante el hastio
justificado de los ciudadanos. Dentro del fallo, la Jueza determindé que Metroagua debia
entregar las redes del acueducto a la Alcaldia, que a su vez esta obligada a iniciar el proceso

de licitacion para un nuevo contratista.

Naturalmente Ciudad Equidad no estd exenta de la problematica que afecta a Santa Marta.
Sin embargo, también pudo haber errores de planificacion, pues el constructor instald la

tuberia de agua hasta las casas, solo que los pozos hechos para el barrio se quedaron cortos.

Adicionalmente, en temporada de verano las fuentes de agua no aportan la cantidad
suficiente para cubrir con normalidad la demanda de un barrio con mas de 15.000

habitantes.

"El proyecto se hizo en 15 meses, fue tiempo récord y necesitdbamos correr para cumplir
con los tiempos que nos dio el ministerio de Vivienda", cuenta el ingeniero Alexander
Granados. El profesional asegura que su empresa, Constructora Bolivar, ejecutd los
movimientos de tierra para el nimero de pozos que estaban aprobados en el Plan Parcial
elaborado por la oficina de planeacion de Santa Marta. Sin embargo, lo cierto es que la

sequia y la cantidad de habitantes superaron la capacidad de los pozos que se construyeron.



En todo caso, para los habitantes del barrio no hay manera de acostumbrarse a los
frecuentes viajes hasta el tanque instalado en sus manzanas. Incluso, las familias han
resuelto delegar esa tarea de abastecimiento de agua en los nifios de la casa, que

desarrollaron cierta destreza para manejar carretillas cargadas con recipientes llenos.

"Los ‘pelaitos’ son los que se divierten cargando el agua para llevar a la casa, esto del
fenémeno del El Nifio y tanta escasez de agua en todo Santa Marta se ha complicado.
Supuestamente luego van a hacer otro pozo para que el servicio se normalice", dice Olga

Lucia Florez, residente del sector.

Normalmente, una urbanizacion en propiedad horizontal, es decir, un conjunto cerrado
como este no deberia presentar inconvenientes con los servicios publicos porque es un
barrio legal con licencia de construccion, que fue hecho por una firma experimentada que
gano la licitacion del Ministerio de Vivienda. La realidad es que a los residentes de Ciudad
Equidad les ha correspondido ser la excepcion a la regla de que una vivienda nueva es igual

a cobertura plena en el servicio de agua potable.

Como dice Florez, dentro de los planes que manejan las entidades gubernamentales esta la
construccion de nuevo pozo, pero ahora con el cambio de empresa prestadora del servicio
la soluciéon podria estancarse. "Desde abril llegd Proactiva como nuevo operador en
reemplazo de Metroagua, que finalizo el contrato con la ciudad", dice Leonard Cabezas,
funcionario del Departamento de Prosperidad Social (DPS) que trabaja con la comunidad

de Ciudad Equidad.

Mientras se construye un nuevo pozo y se realiza el empalme con el nuevo operador, las
personas de Ciudad Equidad asumen con resignacion los desplazamientos hasta el tanque
de agua que se encuentra junto al parque infantil de cada manzana. Los viajes diarios para

abastecerse se han convertido en un aspecto rutinario para los residentes de la urbanizacion.



Las once obligaciones

El mandato de Juan Manuel Santos, durante sus dos periodos presidenciales (2010 - 2014y
2014 -2018) incluyd a los proyectos de vivienda social, como una herramienta que
contribuiria a cumplir con las metas de reducir el alto déficit habitacional, y minimizar los
indicadores de pobreza. Por lo anterior dentro del Plan Nacional de Desarrollo, se
definieron las directrices que debia seguir la cartera del Ministerio de Vivienda Ciudad y

Territorio.

"Es importante destacar que la pobreza no solo implica bajos niveles de ingreso.
Usualmente también esta acomparniada por altas tasas de mortalidad infantil, limitado
acceso a la educacion o salud de calidad, y reducidas capacidades y libertades para
conectarse con todo el territorio (Easterly, 2002). En consecuencia, reducir la pobreza y
lograr una mayor equidad requiere mejorar la conexion de las poblaciones con los
circuitos del crecimiento economico, y su acceso a bienes y servicios que mejoran sus
condiciones de vida. Esto es, una vivienda digna, con acceso adecuado a agua y
saneamiento bdsico” Plan Nacional de Desarrollo - Todos por un nuevo pais Periodo

2014-2018.

De acuerdo con las estadisticas del DANE, para el afio 2013, un 19,2 % de las viviendas
urbanas tenian déficit habitacional de los cuales 7,5 % (772.517 hogares) correspondian a
déficit cuantitativo y el 11,7 % (1.201.618 hogares) a déficit cualitativo. Adicionalmente la
poblacion mas vulnerable del pais, no era lo suficientemente apta para los métodos
regulares de adquisicion para la vivienda social como el ahorro programado, créditos, e

incluso los subsidios monetarios resultaban insuficientes para comprar una casa.

La estrategia del poder ejecutivo, se enfoco en tratar de bajar las tazas de pobreza del pais
por medio de darle continuidad a sus programas caracteristicos de vivienda social. Para
consolidar las estadisticas se tomé como referencia el IPM que significa Indice de Pobreza

Multidimensional, este indicador es usado por la ONU, ya que permite una mirada mas



global y precisa sobre las mediciones sociales relacionadas con la calidad de vida de las

personas.

"A traveés del acceso a una vivienda digna se logra que los hogares mas vulnerables
superen las privaciones relacionadas con condiciones de habitabilidad y por ende salir de
su condicion de pobreza, para lo cual se trabajard en los siguientes frentes: 1. Reducir el
déficit habitacional cuantitativo urbano asociado al IPM Las intervenciones orientadas a
mitigar condiciones de precariedad en la vivienda atacan simultaneamente problemas
asociados al acceso a una vivienda digna y servicios publicos domiciliarios, solucionando
las privaciones en materia de habitabilidad del IPM. Dentro de esta estrategia se
encuentra la implementacion de programas del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
como: subsidio familiar de vivienda en especie “Programa Viviendas Gratuitas” y subsidio
familiar a través del Programa de Vivienda de Interés Prioritario para Ahorradores

(VIPA), entre otros" Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018

Por tanto a través de los articulos 12y 13, de la Ley 1537 de 2012, se ciment6 el marco

juridico con el cual el poder ejecutivo del pais inicid su politica de vivienda de gratuita.

Articulo 12 : Las viviendas resultantes de los proyectos que se financien con los recursos
destinados a otorgar subsidios familiares de vivienda por parte del Gobierno Nacional, asi
como los predios destinados y/o aportados a este fin por las entidades territoriales
incluyendo sus bancos de Suelo o Inmobiliarios, se podran asignar a titulo de subsidio en
especie a los beneficiarios que cumplan con los requisitos de priorizacion y focalizacion
que establezca el Gobierno Nacional a través del Departamento Administrativo para la

Prosperidad Social.

Conforme se entregaron las urbanizaciones y los beneficiarios ocuparon los complejos ya
construidos, el Ministerio de Vivienda fue asediado por las quejas e inconformidades que
surgian al interior de los nuevos barrios. El origen de aquellas reclamaciones era la costosa
adaptacion para personas que no tenian mayores nociones, sobre las responsabilidades que

tiene vivir en una propiedad horizontal.
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Justamente para apoyar y asistir a las comunidades que habitaban en los proyectos
entregados, se cred el SNIAS, que traduce, Sistema Nacional de Acompaniamiento Social e

Infraestructura del Programa de Vivienda Gratuita.

"Hubo una transformaciéon de una politica sectorial, del Ministerio de Vivienda a una
politica multisectorial donde participaAbamos todos los sectores del gobierno nacional y
territorial. Las situaciones que hallamos en las comunidades requerian soluciones
multidimensionales" , dice Rosalia Solérzano coordinadora del grupo de acompafiamiento

social del Ministerio de Vivienda.

Al grupo de acompafiamiento social ingresaron los ministerios del Interior, Trabajo,
Cultura, de las Tics, Educacion, Justicia y el Derecho. Ademas de entidades como el ICBF
(Instituto Colombiano de Bienestar Familiar), la Policia Nacional, Vicepresidencia de la
Reptiblica, Departamento de Planeacion Nacional, Unidad Administrativa para la atencion
y reparacion integral de las victimas, y las Gobernaciones y Alcaldias de los municipios

donde se encuentran los proyectos del PVG (Programa de Vivienda Gratuita)

Las dependencias arriba mencionadas trabajan articuladas en mesas territoriales en busca
de convertirse en un soporte mas integral para los beneficiarios. "Desde el Ministerio de
Vivienda trabajamos cuatro lineas estratégicas : organizacion comunitaria, derechos y
deberes, seguridad y convivencia, y desarrollo productivo", cuenta la coordinadora Rosalia

Solorzano.

Sobre el punto del desarrollo productivo los residentes lo han asumido como el
caracteristico, rebusque nacional, que los expertos llaman trabajos no formales que en
definitiva contribuyen a la economia doméstica de las personas. Dentro de las manzanas
hay familias que tienen ventas de helados caseros, también no faltan los tradicionales bolis
de la costa caribe, peluquerias y hasta guarderias de nifios. También los locales comerciales
construidos fuera de las manzanas estdn todos en funcionamiento alli es posible encontrar

una polleria, tienda de viveres, supermercado y una carniceria.
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Lo relacionado con el item de los derechos y deberes, es el de mayor interés entre los
vecinos debido a la reglamentacion propia que tienen los proyectos de vivienda gratis, es
decir, el incumplimiento de alguna los once normas, como arrendar la casa, dejarla
deshabitada, podria desencadenar en la revocatoria del inmueble y otra familia tendria la
oportunidad de ser favorecida con el subsidio. Para los eventuales procesos de reasignacion
esta estipulado que nuevamente se tendra en cuenta a las personas registradas, en las bases

de datos, del Departamento para la Prosperidad Social (DPS)
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Recorte de las once obligaciones, que rigen a todos los beneficiarios, del subsidio familiar de
vivienda en especie (Decreto 1077 de 2015)

"De acuerdo con los profesionales que trabajan en las intervenciones avanzadas a las
comunidades los resultados se verdn en aproximadamente dos afios. También la
intervencion tipo preventiva ha servido para que los beneficiarios tomen conciencia e ir
acercandonos, a nuestro objetivo macro, que es la construccion del tejido social”, concluye

la funcionaria Rosalia Soloérzano.
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Dentro de Ciudad Equidad el acompafiamiento social también ha ido a la par del desarrollo
en la infraestructura del sector. El balance de la inversion para dotar el barrio se resume en

la entrega y normal funcionamiento del CDI (Centro de Desarrollo Infantil) y del Colegio.

Educacion bésica y comercio se han consolidado en la zona mientras que la prometida
clinica, para cubrir las necesidades médicas de las personas, es actualmente un lote

abandonado y parece ser que tardard o quiza nunca se construira.

El grupo de acompafiamiento social, y algunos vecinos del barrio, después de finalizar tres
dias de actividades académicas y de aprendizaje que tuvieron lugar en salones del Colegio de
Ciudad Equidad.

La ejecucion de proyectos del programa de vivienda gratuita, en el Departamento del
Magdalena, se entiende desde el alto indice de familias desplazadas y poblacion vulnerable

que se instal6 en la region.
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Seglin datos del mas reciente Informe de Hechos Victimizantes el Departamento del
Magdalena tuvo una de las mas altas tazas de desplazamiento forzado del pais. Para el afio
2002 se registré un pico de 41.557 personas que se declararon desplazadas por la violencia
y arribaron al Departamento. Municipios como Pivijay, Fundacién y la capital Santa Marta
recibieron cientos de familias que llegaron provenientes de otros puntos de la region, o de

provincias vecinas, como Bolivar y Cesar.

Como era previsible la demanda por las urbanizaciones de vivienda gratis fue bastante alta
en Santa Marta, hubo personas que esperaron por mas de 12 afios un prometido subsidio de
una casa, como el caso ya descrito de Adiela Jaicome. La buena articulacion entre las
autoridades locales y nacionales permitid6 que en el Departamento del Magdalena
practicamente se fundara un nuevo municipio, llamado Ciudad Equidad, que cuenta con

una poblacion estimada de diecinueve mil habitantes.

El Suelo

Los terrenos donde hoy se encuentra la urbanizacién tuvieron que ser estudiados y
aprobados por Planeacion Distrital de Santa Marta. Regularmente los instrumentos de
planeacion y gestion territorial existentes en Colombia como el Plan Parcial, Plan de
Implantacién y Macroproyectos tardan meses enteros, e incluso afios, para su alistamiento
legal, arquitectonico y urbanistico. Aquella tendencia tuvo su excepcién con el trabajo
realizado en los lotes, de la denominada zona del yucal, donde se levantd el complejo
habitacional que inicialmente se llamé Santa Helena, pero tiempo después la alcaldia del

profesor Carlos Caicedo le otorgd el nombre de Ciudad Equidad.

Liane Saumet Mendihueta fue la jefe juridica del equipo profesional que desde Planeacion
Distrital de Santa Marta, adelant6 los estudios, para dejar en regla los terrenos del nuevo
barrio de la capital del Magdalena. ”Fue una tarea maratonica gestionamos un plan parcial
de desarrollo en poco més de quince dias para poder habilitar el suelo ubicado en area de
expansion y que fue adquirido por la Constructora Bolivar. En ese momento no habia
terrenos publicos disponibles, para adelantar el proyecto por tanto fue fundamental el

trabajo con el constructor ”, recuerda la jurista Saumet.
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El sector privado, en este caso representado por los constructores, lograron una fluida
cooperacion con los planes que tenian las administraciones local y nacional para la
vivienda social. “Ciudad Equidad es unico en su especie, los mecanismos de financiacion y
gestion de suelo en Santa Marta para la época no estaban enteramente listos, hubo errores y
se tomaron riesgos, sin embargo esta experiencia es el vivo ejemplo que un proyecto se
puede desarrollar y concluir siempre que exista voluntad politica”, resume la abogada Liane

Saumet Mendihueta

Los ultimas administraciones del poder ejecutivo, dos periodos de Alvaro Uribe Vélez y
otros dos cuatrienios de Juan Manuel Santos, han abordado la politica nacional de vivienda
social desde una perspectiva basada en el déficit cuantitativo. La prioridad es basicamente

construir cientos de casas en cada departamento para bajar los altos indices del déficit.

Aquella politica ha llevado la vivienda social a zonas apartadas del centro de las ciudades
regularmente a terrenos periféricos, y que muchas veces no cuentan con los equipamientos
que la comunidad precisa para una mejor calidad de vida. Angélica Camargo es docente de
la Universidad de Los Andes, més especificamente en el CIDER (Centro Interdisciplinario
Sobre Estudios del Desarrollo) y explica la relevancia que tienen los servicios dotacionales

para la estructuracion de una vida de barrio.

“Las personas cuando recién llegan a su nuevo vecindario no tienen consolidadas las redes
de apoyo entre residentes, esto genera que se agrave mas la ausencia de los equipamientos
”, dice la profesora Angélica Camargo. Adicionalmente aquel proceso de forjar vinculos de
solidaridad entre beneficiarios, no sera nada sencillo, porque lo que en principio es una
buena solucion urbanistica como construir un conjunto en propiedad horizontal trae consigo

un grupo de derechos y deberes, que deben ser asimilados, por la comunidad.
Los lotes en los que se construyé Ciudad Equidad encajan dentro de la categoria que desde

la academia se ha denominado como un suelo no servido, es decir, no contaba con redes de

servicios publicos, ni comercio establecido y las lineas de trasporte no llegaban hasta ese
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sector de Santa Marta. Es frecuente que en los suelos servidos, los constructores desarrollen

proyectos de rentas altas en usos comerciales o de vivienda que no es de caracter social.

“El modelo de dejar a los mas pobres en la periferia de las ciudades se replica por toda
Latinoamérica, eso genera una injusticia espacial con las personas no pueden acceder a un
suelo de calidad”, dice la profesora Angélica Camargo. El planteamiento defendido por
expertos urbanistas, y antropdlogos es que también se pueden densificar los centros de las
ciudades, lo que se traduce, en un mejor aprovechamiento del suelo ya servido en los

cascos urbanos.

Dentro de los planes desarrollo del primer mandato de Juan Manuel Santos se definieron
cinco ‘locomotoras’ que impulsarian la economia, y crearian nuevos puestos de trabajo
formales. El quinteto que defini6 el ejecutivo fue : la mineria, agricultura, innovacion,

infraestructura y vivienda.

Categorizar la politica de vivienda estatal como una ‘locomotora’ que contribuird al
crecimiento econdmico es despojarla de todo su caracter social, en otras palabras, las casas
para los mas pobres se convierten en cifras y metas que deberan se cumplidas. “La vivienda
social siempre ha sido muy qtil politicamente. Los mandatarios deberian entender que las
necesidades de vivienda son mucho mds complejas, el trabajo no estd terminado con
construir miles unidades. A futuro podrian existir problemas de hacinamiento e incluso de
déficit cualitativo”, concluye la catedratica y candidata a Doctora en Estudios Sociales, de

la Universidad Externado de Colombia, Angélica Camargo.

Las encuestas y sondeos, que las autoridades han realizado en Ciudad Equidad, muestran
que mas de mitad de sus habitantes estan conformes y satisfechos con su casa. Para los
beneficiarios del proyecto, su punto de comparacion, son las invasiones ilegales que no
tienen servicios de acueducto ni alcantarillado, y es claro que su nuevo hogar aunque no
estd ubicado en un suelo de calidad les ha brindado mejoria, que les permite de algiin modo

sobrellevar las dificultades de convivencia del barrio.
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La ardua confeccion del tejido social

Ademas del precario suministro de agua, los residentes han tenido otras cargas nada faciles
de manejar: la convivencia con los otros vecinos y los deberes propios de un conjunto en

propiedad horizontal.

"La convivencia acé es bastante pesada" es una frase sencilla de Yamilé Castro que permite

configurar lo complejas que pueden llegar a ser las relaciones entre los residentes.

"Aca es mejor no meterse con nadie, apenas tengo dos o tres vecinas amigas, hay mucha
intolerancia", dice Yamilé. De acuerdo con historias de los propios habitantes del barrio,
cualquier disgusto menor puede desencadenar en un conflicto con violencia verbal, e

incluso en agresiones de caracter fisico.

"Supe que dos muchachos se pusieron a pelear por el parqueadero de una moto, la
discusion termind en que uno de ellos chuzé al otro, creo que apenas fue un rasgufio”
cuenta con desdnimo Yamilé, una madre cabeza de hogar que vive con sus dos hijos

menores de edad.

Desde que Yamilé Castro not6 que la situacién de convivencia no era nada sencilla y
especialmente entre los jovenes se presentaban los altercados, decidio ser mas estricta con
los horarios de salida, de sus dos hijos Yezenia de 16 afios y Michael de 11. "A mis pelaitos
les tengo dicho que pueden estar con sus amiguitos de la manzana hasta méximo las nueve
de la noche. No entiendo como hay papas tan despreocupados que dejan callejear a los

pelados hasta bien entrada la madrugada", dice con preocupacion Yamilé.

Yezenia y Michael asumieron la prevencion y reglas puestas por su madre con plena
nobleza y obediencia. "Mi mama es mas sobreprotectora con mi hermano y yo desde que
nos pasamos para aqui, si hay muchachos que forman el desorden pero mis amigas y yo no
estamos en esa colada", afirma Yezenia una adolescente que el proximo afio terminara su

bachillerato.
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Los lios de convivencia son tan comunes en este barrio, que el trabajo pedagogico hecho a
lo largo de todo el 2017 por funcionarios del Gobierno apenas ha logrado pequefios avances
al interior de la comunidad. “Hemos entregado manuales de convivencia, dictado charlas,
organizado talleres, pero atn falta la interiorizacion de gran parte de los vecinos", dice

Carolina Pinzon, funcionaria del DPS.

Ese proceso de interiorizacion del que hablan las entidades del Gobierno no es otro que
aprender a convivir con las normas que tienen todos los conjuntos de propiedad horizontal
del pais. "Aqui hay mucho reglamento, que el comité de administrador, mejor dicho cosas

que en nuestros antiguos barrios no teniamos" , dice Yamil¢ Castro.

El Gobierno entregd las casas de Ciudad Equidad a personas que estaban registradas en las
bases de datos de la Red Unidos. Dentro de los listados se encontraban familias que estaban
en condicion de pobreza extrema, desplazadas por la violencia, madres cabeza de hogar y

personas que vivian en zonas de alto riesgo ambiental.

Al igual que Adiela Jaicome y que la propia Yamilé Castro, las personas que viven en
Ciudad Equidad llegaron provenientes de barrios populares e ilegales de Santa Marta, en
los que no habia gran organizacion a nivel comunitario, tampoco normas establecidas como
pagar una cuota de administracion, los servicios o no excederse en el volumen del equipo
de sonido. El anterior punto puede ser complicado, si se tiene en cuenta que cada barrio del
pais hay vecinos bulliciosos y desconsiderados que acostumbran oir musica, con toda la

potencia de su equipo de sonido, que vibra sin parar y se escucha varias casas a la redonda.
Motivada por aprovechar los frecuentes talleres, y aprendizaje que esta al alcance de los

residentes del barrio Yamilé Castro no ha perdido la oportunidad de participar, en cuanto

curso es ofertado, por los profesionales del sistema nacional de acompafiamiento social.
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Dentro de una destefiida carpeta rosada Yamilé guarda cada diploma y certificado que ha
obtenido, desde que se mudo6 a Ciudad Equidad, para convertirse en una de las vecinas mas

activas del sector.

Yamilé Castro (centro) en uno de los talleres organizados, por el Ministerio del Interior,
encargado de explicar a la comunidad los derechos y deberes que tienen como propietarios.

"He participado en los talleres de derechos y deberes, el de nutricion familiar, uno sobre la
separacion de basuras, otro que me gustdé mucho que fue de emprendimiento y hasta me
capacitaron en como es el proceso para que aqui crearamos los comités de administracion",

cuenta con satisfaccion Yamilé Castro.

Por ahora, cada una de las 11 manzanas ha logrado crear su junta administradora, que a su
9

vez se ha repartido las tareas. "Tenemos el comité de salud, deportes, infancia y el veedor,

que es quien maneja la plata" dice Maria Eugenia Leones, la administradora de la manzana

dos.
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Recolectar la cuota de administracion para pagar a los vigilantes y el mantenimiento de las
zonas comunes es una de las tareas del cuerpo administrativo. "Cada casa debe pagar
$22.000 mil de administracion, eso nos alcanza para los gastos normales de un mes en la

unidad" , afirma Leones.

Las reuniones de los concejos de cada manzana se desarrollan en las Malokas.

Los miembros de la junta administradora también trabajan como enlace con las diversas
entidades gubernamentales que asisten a Ciudad Equidad. Por ejemplo, los sdbados en las
malokas, que son salones comunales de cada unidad, se realizan talleres de costura, dibujo,
danza y también presentaciones para el entretenimiento de los nifios con show de titeres,

payasos y lectura de cuentos.
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Las actividades para nifios en la Maloka se enfocan en el desarrollo de la creatividad y
fomento de la lectura.

Sin importar la proveniencia de los habitantes, la convivencia deja un panorama mas bien
agridulce. Faltan progresos, pero se ha visto el esfuerzo conjunto para la construccion del
tejido social. En este aspecto, involucrar a los jovenes del sector es fundamental. Ellos son
actores criticos para un mejoramiento en las relaciones del barrio, ya que la mayoria no

encuentra opciones educativas y laborales para ocupar el tiempo.
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Los Herederos

Jair Machado es un joven samario de 18 afios que vive en una de las casas de Ciudad
Equidad. Machado se mudo a la urbanizacion a los pocos dias de haber recibido su carton
como bachiller académico. Durante el trasteo fueron €l y su primo quienes mas colaboraron

en descargar las cosas para que su hermana Yuliana y su mama no pasaran trabajo.

Machado conoci6 otros muchachos de su edad que llegaron al nuevo barrio, gran parte de
sus vecinos eran hijos de familias desplazadas y crecieron fuera del lugar de origen de sus

padres.

"Llegamos aqui primero contentos por la casa, hicimos amistades, pero con el tiempo
notamos que no teniamos mayores oportunidades de empleo o estudio en esta zona", cuenta

Machado.

Aquellos muchachos desocupados se convirtieron en un agente que deteriord la
convivencia del barrio con sus concentraciones nocturnas que dejaban intranquilos a los
demas residentes. "Acd hay un grupo de 'pelaos' que se retinen todas las noches a escuchar
musica, meter vicio y a veces todo termina en trifulca entre ellos mismos", dice el vigilante

de la unidad 4, Ciro Antonio Ramirez.

La version del vigilante se confirma con el registro de llamadas al cuadrante de Policia
encargado de Ciudad Equidad. "Las tres razones por la que mas nos llaman es por violencia
intrafamiliar, rifas entre vecinos y por desordenes que generan los jovenes del barrio", dice

el patrullero Jefferson Ariza, encargado del cuadrante 17 de Santa Marta.
Justamente desde la Policia Nacional surgi6 la idea de implementar el proyecto "Jovenes a

lo bien", que es un programa ya desarrollado en otras regiones del pais y que consiste en

brindar espacios de capacitacion para la poblacion adolescente y juvenil. Las personas
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interesadas son contactadas con el SENA, institucion que presenta a sus potenciales

estudiantes su oferta curricular.

"Conozco amigos que entraron a los talleres del SENA, yo queria estar en el curso de
mantenimiento de motos, pero no alcancé a tomar un cupo", dice Jair Machado. Entre las
posibilidades de formacion para los muchachos de Ciudad Equidad se encuentran la

soldadura, la seguridad ocupacional, la mecénica automotriz y la gastronomia, entre otras.

El funcionamiento del programa "Jovenes a los bien" sigue el modelo que tiene el SENA en
cada uno de sus cursos. Primero se capacita al estudiante para posteriormente vincularlo en

una empresa donde pueda ejercer lo aprendido y devengar un sueldo.

"Al principio los jovenes eran muy apaticos con el programa porque lo asociaban con
labores propias de La Policia como seguridad o vigilancia", cuenta el agente Jefferson
Ariza. Conforme avanzaron las convocatorias se corrio la voz de que esta oportunidad era
una de las pocas disefiadas para la juventud del barrio y que por eso era necesario

aprovecharla.

Jair Machado ya logré ingresar al programa de formacion que deseaba. En este curso tiene
puestas sus esperanzas para ahorrar un dinero que le permita salir de la casa de su mama.
"Mi hermana tiene que compartir el cuarto con mama porque yo tengo el otro. El proximo

afio quiero mudarme y asi cada una quedaria con habitacion propia", dice.

La aspiracion de salir del barrio es la misma de cualquier otro joven que busca su propio
camino. "La casa es de mi mamad, fui testigo de lo que esperd por ese subsidio, por eso
merece disfrutarla, yo no quisiera prolongar tanto mi estadia en Ciudad Equidad", concluye

Machado.
El departamento del Magdalena tiene un alto porcentaje de déficit habitacional. Santa

Marta, la capital, registra un 30,48%, de acuerdo con el informe de Planeacion Distrital

del 2016, una cifra que estd por encima del promedio de nacional que es del 23,84%.
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Por esa razon, este proyecto de vivienda fue visto como un logro politico del Gobierno
distrital y nacional. En tiempo récord se entregaron casas, que replican el modelo de
construir vivienda hacia la periferia para las personas mas necesitadas de la ciudad, se

gener6 empleo y todo parecia ser ideal para los nuevos residentes de Ciudad Equidad.

Detras de la cintilla puesta para el dia de la inauguracion se levanté un hogar prometido y
deseado por miles de familias que recibieron un techo gratuito. Las viviendas construidas

formaron una mole de concreto que cobr6 vida propia con la llegada de sus habitantes.

Pero el suefio de tener una casa propia no fue el idilio que todos imaginaron. Una vez
ocupado el barrio, las personas debieron asimilar el pésimo servicio del agua, y la normal
desconfianza entre vecinos con quienes tienen por delante el reto de construir una vida en
comunidad. Nadie les anticip6 a las familias de Ciudad Equidad las dificultades que tendria
su nuevo hogar, a pesar de ello sus viviendas son muy valoradas y apreciadas ya que fueron

un anhelo cumplido y el justo premio a la perseverancia.
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