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Prélogo
Umbrales de reconciliacién
Perspectivas de accién politica noviolenta

Freddy Cante y Luisa Ortiz

[La Justicia es unaj... mercancia mds o menos adulterada que
el estado vende a los ciudadanos como recompensa
a su obediencia, sus impuestos y sus servicios personales.

(Ambrose Bierce, Diccionario del Diablo, 2001, p. 110)

Porqué hablar de umbrales

Al momento de hacer entrega de este prélogo al equipo editorial, no pasa
desapercibido el llamamiento del académico Eduardo Pizarro Leén Gémez
(director de la Comisién Nacional de Reparacién y Reconciliacién), en el
sentido de ampliar el universo de las victimas del violento conflicto interno
de Colombia, al menos haciendo una contabilidad desde el afio 1964. Am-
pliando esa perspectiva, se deberfa insistir en que ningtin colombiano estd al
margen del conflicto, con nuestra complicidad, aquiescencia, conformismo o
cruda indiferencia, nos ubicamos en diversos umbrales que nos hacen parti-
cipes directos o indirectos de la violencia. El ampliar el universo de victimas
nos abre paso para enfrentar las complejidades de la historia: quienes hoy son
victimarios posiblemente ayer fueron victimas, y enfrentados a un esquema
de victimizacién horizontal (como la define Ivdn Orozco Abad en su reciente
libro sobre los limites de nuestra conciencia humanitaria) no podemos sefialar
y castigar a unos pocos culpables; es posible que los tribunales escuchen a la
misma persona en calidad de victima y de victimario. Y en esa ampliacién

del universo de victimas no podemos caer en el esquema simplista de buenos
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y malos, de violentados y de perpetradores, pues hay un extenso conjunto
de personas que se han beneficiado del conflicto como colaboradores (atin
asalariados) y como inversionistas, no podemos limitarnos a quienes han
hecho y siguen haciendo el trabajo sucio, debemos también seguir la pista a
los poseedores de fortunas econémicas y politicas ilicitas.

Otra lectura del concepto de umbrales se relaciona con la reconciliacién,
en tanto un proceso de accién colectiva encaminado a una doble transicién:
de la resolucién violenta y autoritaria del conflicto, hacia la resolucién del
mismo por los medios de la accién politica noviolenta y de la democracia.
En los procesos de accidn colectiva, las personas no suelen cooperar al mismo
tiempo, mds bien la gente coopera cuando existe un umbral suficiente de
personas que previamente hayan cooperado. En los procesos de accién co-
lectiva encaminados a la reconciliacién no nos vamos a reconciliar al mismo
tiempo, aunque algunas personas estardn dispuestas a olvidar y a perdonar
todo, otra gente abrird las puertas a la reconciliacién si sus adversarios po-
liticos lo hacen primero. Y habrd personas ubicadas en unos umbrales muy
complicados de reconciliacién, con profundas heridas y presos de emociones
destructivas como el odio, la rabia y el resentimiento que, posiblemente, se
reconciliardn luego de un tortuoso y prolongado proceso colectivo. Pasardn
décadas y quizds generaciones para lograr la reconciliacién, y esto suponiendo
que no se cometan errores que nos llevarfan a sembrar nuevos odios y ven-
ganzas; hay que evitar caer en dos extremos de atajismo igualmente nocivos, a
saber: por un lado el transitar por los atajos del olvido y la impunidad; y, por
otro, el encaminarnos por los atajos de la crueldad y destruccién supremas,
como la supresién del adversario por sustraccién de materia con pavorosas
modalidades de castigo como la pena de muerte, la prisién y el destierro.
sAprenderemos algtin dia que la culpa estd socialmente distribuida y que los

castigos pueden ser constructivos?

Los umbrales de la reconciliacién en Colombia

La reconciliacién es un proceso al que las sociedades en conflicto destructivo
deben poder acceder recurriendo a herramientas no coercitivas ni violentas.
Este enunciado adquiere sentido para situaciones sociopoliticas como la

colombiana, en la que la perspectiva de hacer la guerra para obtener la paz
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resulta una ecuacién cinica y poco funcional actualmente. En este contex-
to, la reconciliacién entre los actores y los discursos en conflicto se obtiene
como resultado de la accién politica, no de gobiernos, ni de organismos
internacionales sino de individuos y grupos, pertenecientes a la sociedad
civil colombiana en el orden nacional, regional y local. Es un hecho que la
accién politica noviolenta (APNV), constituye una opcién no solamente
interesante sino estratégica y tdcticamente indispensable para lograr que los
grupos que se enfrentan en una guerra material y simbdlica desde hace mds
de 40 afios puedan hacer un alto en el camino y pensar en su Colombia sin
el conflicto destructivo en el panorama.

Esta posibilidad fue esbozada en Accidn politica noviolenta. Una opcion
para Colombia, libro que desde el 2005 propone el uso de la resistencia, la
desobediencia y la movilizacién por la justicia como herramientas para romper
el circulo vicioso que relaciona a la violencia, la coercién y el abuso de poder
con la obtencién de confianza, legitimidad y acuerdos de paz. La paradoja
que este libro resalt nos incumbe sobremanera. No porque la situacién en
Colombia haya mejorado —o empeorado, lo que siempre es posible—, sino
porque los recientes avances de la Ley de Justicia y Paz, por medio de la cual se
busca un marco legal para la desmovilizacién de grandes grupos de paramili-
tares a lo largo y ancho de pais, no producen una reduccién significativa de la
violencia y la incertidumbre en la que viven los colombianos y colombianas.
Al contrario, al aumentar la incertidumbre, el recurso a la violencia pareciera
ser el tinico al que la sociedad civil, los grupos combatientes y los tomadores
de decisiones recurren para “solucionar” los problemas que existen.

Aunque el espiritu de la ley abre horizontes de reconciliacién, hay brechas
abismales entre los decretos y su concrecién en el mundo en que vivimos. Por
un lado, hay perspectivas alentadoras en la Ley 975 de 2005 (Ley de Justiciay
Paz, adicionando los recientes pronunciamientos de la Corte Constitucional
en mayo que, de manera sintomdtica, fueron suavizados en julio) y en la Ley
906 de 2004 (Nuevo Cédigo Penal, con la introduccién del sistema acusatorio
y una muy timida y marginal mencién de la justicia restaurativa); por otro
lado, hay obstdculos monumentales para la implementacién de tales leyes,
esto es, para promover la reconciliacidn tanto en los conflictos cotidianos

como en el complejo conflicto politico de Colombia.
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Esta nueva propuesta editorial sugiere que se siga pensando en la reconci-
liacién y en las estrategias de desobediencia y resistencia civil asumiendo que
el conflicto armado representa solamente uno de los obstdculos posibles frente
a la construccién de sociedades democrdticas. La desobediencia es civil una
herramienta poderosa que los débiles usan para involucrarse en la generacién
de justicia, y la resistencia civil es la accidén de rechazo hacia las condiciones
injustas de vida impuestas; ambas son dispositivos de accién que elegimos
resaltar en esta ocasién. Ambas resaltan lo indispensable que resulta ser la
accién organizada y pacifica de la sociedad civil en la generacién de pactos y
acuerdos para vivir en comunidad sin recurrir a la violencia.

La sanacién y el posconflicto como vias para la construccién de demo-
cracia y tejido social muestran un campo de discursividad que Colombia
experimenta en la actualidad. No tanto porque el conflicto armado esté
mermado, sin porque los procesos en los que la sociedad civil ha actuado,
ofrecen ya islas de paz en las que la legitimidad y la justicia no implican
un mayor sacrificio, ni el abandono de la dignidad de los que requieren
de disculpas, desagravios y reparaciones. Es importante pensar que se debe
transitar de emociones que nos oponen a aquellos que son enemigos para
convertirlos en adversarios, en personas que si bien no comparten nuestras
creencias o nuestros valores, comprenden y participan en y de la sociedad
en la que vivimos y convivimos.

El hilo conductor de este libro, Umbrales de reconciliacion. Perspectivas
en accion politica noviolenta es el reclamo y la necesidad de reconciliacién
que se desarrollan como procesos de comprensién de las diferencias y de
generacion de justicia en sociedades en las que el conflicto destructivo no es
una situacién eventual, sino constante y permanente. Conflictos violentos
ya sea entre actores en enfrentamientos armados, guerras civiles o conflictos
de baja intensidad, o entre la sociedad civil y aquellos grupos minoritarios
que se ven antagonizados por discursos de raza, género, etnicidad, religién o
convicciones politicas distintas. Y es que partir de supuestos de reconciliacién,
paz y justicia sin la comprensién del conflicto como una variable que no se
elimina sino que se asimila y se comprende; una paz que se construye y sana,
y una reconciliacién que reconstruye y regenera, convierte los procesos de

generacion de sociedades democrdticas en intentos espurios de curacién de
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enfermedades crénicas con esparadrapos y aspirinas. Colombia puede ser
un excelente laboratorio para la generacién de estrategias y tdcticas realistas
y efectivas de paz, en las que la paz se construya, y no provenga de decretos
o acuerdos sesgados y parciales.

El publico al que estd dirigido este segundo volumen de reflexiones y es-
trategias en APNV, en primer lugar es el que estd involucrado de una forma
u otra en pensar e implementar soluciones para los conflictos armados exis-
tentes en Colombia y fuera de ella. Es de los tomadores de decisiones, de los
negociadores, de los investigadores y formadores de opinidn, el poder hacer
que la opinién publica y la sociedad civil se familiaricen y sean favorables a
la comprensién de la paz como un proceso de construccién de sociedad y de
justicia. De la misma manera, este trabajo estd dirigido a los educadores, los
maestros, los formadores de la mentalidad infantil y juvenil, ya que en sus
manos también estd el difundir las ideas de la APNV, y las estrategias y tdcticas
de la resistencia y desobediencia civiles: éstas forman parte de los repertorios
propios del actuar en democracia y en justicia. Accién que debe ser ensefiada y
aquilatada en sociedades como la colombiana, en la que la paz debe construirse
en conjunto, con base en una comprensién incluyente del proyecto de nacién
que se aspira construir. Finalmente, a nuestros lectores asiduos, académicos,
tomadores de decisiones, hacedores de politica, estudiantes, activistas, traba-
jadores humanitarios, y pablico interesado. Todos ellos encontrardn en este
libro algunas respuestas a las preguntas que muy seguramente surgen todos
los dias cuando se elige actuar politicamente en resistencia, en desobediencia,

construyendo la paz sin violencia. Les deseamos la mejor de las suertes.

Reconciliacién para avanzar hacia la democracia

Dentro de la expansién de las relaciones mercantiles a todos los confines
de la geografia, de la vida, de la sociedad y adn del alma, la justicia es una
mercancia mds. A la compra y venta de votos, de proyectos politicos, de
servicios sexuales y atin de afectos, se suman los negocios y las transacciones
en materia de justicia. Cuando la justicia es privatizada se expende como un

bien posicional,' y es hecha ala medida de quienes pueden pagar mds por ella.

' Los bienes posicionales son aquellos que no se pueden producir masivamente (para grandes
masas de poblacién), en razén de que son excesivamente exclusivos y, ademds, la competencia por
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Cuando es el Estado quien monopoliza la administracién de la justicia hay al
menos dos dificultades, a saber: una, los problemas de congestién o exclusién
inherentes, respectivamente, a los bienes puablicos impuros y a los bienes
club,? y dos, que el Estado no ostenta el monopolio ni de la informacién,
ni de la sabiduria ni de la benevolencia. No obstante, aqui no proponemos
una ingenua demonizacién del mercado, mds bien sostenemos perspectivas
provechosas de la l6gica del intercambio que, al menos, nos permitan hacer
menos desigual y sesgado el mercado de la justicia social. Tema que no puede
ser objeto de negociacién, para el que no existe precio alguno para transar, y
que llama a horizontes que la desobediencia y resistencia civil como acciones
politicas estratégicas ttiles construyan y posibiliten. Un mercado que hasta
ahora es controlado por el Estado, debe ser en cambio controlado por la ciu-
dadanfa. Esta es una de las soluciones posibles que proponemos para resolver
el complejo problema de la justicia en Colombia; siendo la democracia liberal
una meta tan deseable como cuestionable, que muchas veces sélo garantiza un
cuestionable monopolio de la fuerza y de la justicia parcialmente intervenido
por parte de la ciudadanfa. Para que la mayor capacidad de gobierno (lealtad
de la ciudadania con los gobernantes, mayores niveles de tributacién, etc.)
no desemboque en autoritarismo, ademds de la constitucién y la divisién del
poder politico, deben existir mecanismos de control ciudadano y expansién
de los derechos civiles y politicos de los tltimos, conscientes de que en tal
escenario, si bien la tensién entre gobernantes y gobernados puede persistir
y, posiblemente, la justicia tendrd menores niveles de adulteracién, es un
riesgo que se puede correr.

En Colombia atin hay que trabajar mucho para la profundizacién de la
democracia y esto requiere de la reconciliacién como una herramienta de
construccién de justicia; es decir, de un proceso necesario para transitar hacia
relaciones sociales mds democrdticas, bien sea para reconstruirlas alli donde

no han sido dafiadas o construirlas donde no han existido jamds de manera

su uso genera una especie de juego de suma cero, es decir, un bien posicional para un privilegiado
equivale 2 un mal para quien resulta excluido.

% Puesto que los bienes publicos puros, con perfecta inclusion y cero exclusién no existen en
realidad. Ver James Buchanan (1973). “Bienes club”, en W. Breit y H. Hochman, Microeconomia,
Interamericana, México.
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equitativa. Esto supone un prolongado y tortuoso desarrollo que pase por
etapas como la ruptura con un pasado violento y con las relaciones sociales
viciadas que lo hicieron posible; el establecimiento de espacios en los que
se desentranen verdades histdricas y juridicas, con consiguientes procesos
de reconocimiento de consecuencias, responsabilidades y complicidades; la
aplicacién de una justicia transicional que dé prioridad a la restauracién y mi-
nimice la retaliacidn y las concesiones. La reconciliacién no es un atajo hacia
la paz con olvido, tampoco es un sustituto del cambio social o la liberacién
y, menos aun, es una negociacién. Si hay verdadera reconciliacién entonces
es posible, hacia el futuro, generar y preservar una democracia.’

Ahora es importante distinguir entre la teorfa y la préctica en materia de
reconciliacién. Lejos del “deber ser” de los utépicos y tedricos, la busqueda de
la reconciliacién en nuestra realidad nos exige usar el lenguaje de los tdcticos y
los estrategas, esto es, comprender “cémo son” realmente las cosas, y al mejor
estilo de un Ambrose Bierce, exponer y entender los asuntos y las relaciones
humanas en toda su crudeza objetiva. Adn asi, hoy nos enfrentamos a una
justicia adulterada que nos ofrece el Estado en un régimen “democrdtico”,
atin mds viciada como la justicia transicional en procesos de reconciliacién,
para transitar desde la violencia hacia la paz, o desde el autoritarismo hacia

la democracia.

El contenido de este libro

En la primera parte, “Reconciliacién, transicién y otros cambios sociales
noviolentos”, se explora el concepto de la reconciliacidn. Se hace énfasis en
que, desde la perspectiva de lo negociable, la justicia debe primordialmente
intentar recobrar y reconstruir relaciones sociales rotas y, ademds, generar
castigos constructivos (abandonar la cruel y torpe légica de la retaliacién, y
buscar caminos de restauracién). Y las perspectivas de restauracién no debe-
rfan estar limitadas al campo de la justicia local comunitaria y de los procesos
de justicia transicional, deberfan también expandirse hacia los dmbitos de
la justicia penal ordinaria y del desarrollo humano (puesto que la liberacién

econémica es un camino hacia la reconciliacién). Por medio de la accién

3 R. Schreiter (1998). Violencia y reconciliacion: misidn y ministerio en un orden social en cambio,
Editorial Sal Terrae, Santander, Espana.
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politica noviolenta, entendida ésta como el arte y la ciencia de hacer politica
sin dafar y sin matar (o al menos minimizando los perjuicios), podemos
emprender los procesos de desobediencia y, ademds, propender por una jus-
ticia menos retaliativa. No se trata de demonizar y eliminar a los criminales
(politicos y comunes), hay que propender mds bien por acabar el crimen y
la complicidad social (capital social perverso) con éste. La desobediencia y
la noviolencia pueden ayudarnos a evitar un retorno al pasado violento. Los
textos que integran esta seccién son los siguientes: Mario Lépez, “Reflexiones
y una propuesta de gramdticas de la reconciliacién”; Freddy Cante, “Algunas
estrategias de accidn politica noviolenta para lograr la justicia y la reconci-
liacién”; Diana Britto, Jorge Ordéfiez e Ivonne Pérez, “Justicia restaurativa.
Una forma de transformacién e integracién social”, y Antonio Elizalde, de
la Universidad Bolivariana de Chile, “Seis tesis y una propuesta acerca del
desarrollo humano y la noviolencia”.

En la segunda parte, "Noviolencia, la resistencia y la desobediencia civi-
les”, se examinan los alcances de la resistencia y la desobediencia. Dentro de
toda democracia estd en manos de la ciudadania el arma de la desobediencia
civil y los repertorios de accién politica noviolenta, y de resistencia civil, para
incidir en la politica piblica y asf minimizar los grados de adulteracién de
la justicia. No obstante, en los casos en los que la democracia es endeble,
cuando ésta se encuentra posibilitando procesos imperfectos de reconcilia-
cién, o cuando hay situaciones de carencia extrema, los ciudadanos tienen
mucha mds posibilidad de incidir en la formacién de justicia social y el me-
joramiento de procesos de reconciliacién si recurren a la resistencia civil. Los
resistentes no solamente son los grupos de victimas, los depauperizados, los
marginados de la politica y quienes sufren la extrema violencia, sino todos
aquellos ciudadanos que se interesen en mejorar las condiciones de justicia
y de oportunidades politicas en las que se genere tejido social con miras a
construir espacios equitativos de vida en paz y democracia. Aqui los textos
que integran esta seccion: Jean-Marie Muller, “La noviolencia y la resistencia
civil como instrumentos para la reconciliacién”; Javier Rodriguez, “La obje-
cién de los cientificos a la inteligencia y defensa militar como estrategia de
resistencia comunitaria’; Luisa Ortiz, “Desobediencia civil. Actos de habla

y subjetividad politica’; Roberto Gargarella, “El derecho de resistencia en
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situaciones de carencia extrema’, y Oscar Mejia Q. y Paola Rodriguez M.,
“La desobediencia civil como dispositivo simbdlico de la democracia”.

La tercera parte, "El reto del cambio emocional, sanacién y el poscon-
flicto”, invita al lector a que se asome al reto de la reconciliacién, a que
constate los umbrales y las posibilidades para reconciliarnos. Las peticiones
y los ejercicios en materia de verdad y castigo pueden despertar emociones
negativas (rabia, resentimiento, odio, venganza) que pueden degenerar en la
perpetuacién de guerras y de violencias. Hay un reto enorme, ni mds ni menos
que el desafio de la imaginacién artistica y estratégica para quienes buscan
atenuar tales emociones negativas, propiciar acercamientos entre victimas
y victimarios, cultivar confianza, ademds de propender por la sanacién y el
perdén. Y en Colombia es atin mds incierto el escenario de un posconflicto
generalizado, no sélo por las dudas y la desconfianza frente a la desmovili-
zacién de los paramilitares, sino también por la terca y torpe guerra de las
guerrillas izquierdistas y, ademds, por la existencia de ciertas tendencias auto-
ritarias. En esta seccién estdn los aportes de Roger Petersen, “Justicia, rabia,
castigo y reconciliacién”; de Vegar Jordanger, “Exploraciones musicales como
un instrumento para el didlogo: vulnerabilidad colectiva y transformacién
de emociones negativas’, y Alexandra Abello, “Aproximaciones a procesos

comprehensivos de reconciliacién en contextos posconflicto”.
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En los juicios, como advierte Ambrose Bierce, la justicia
obedece a un ejercicio de contraste, este es: hacer aparecer a
los jueces, abogados y jurados como angeles, y a los acusados
como demonios dignos de los méas horrendos suplicios. En los
procesos de reconciliaciéon deberiamos transitar por la acera
mundana del mutuo reconocimiento de errores, y comprobar
que las lineas fronterizas entre victimas y victimarios son
demasiado tenues y que la culpa esta socialmente distribuida,
mas atn cuando existen cuantiosos colaboradores y
beneficiarios del crimen. En conflictos como el colombiano,
con empresas delictivas muy participativas como los mercados
negros, la llamada cultura del atajo, y grandes elementos de una
guerra civil, deberiamos, todas y todos, reconocer nuestras
fallas. Uno de los problemas son, justamente, los umbrales de
reconocimiento social y los obstaculos de la memoria y de la
emocion, que afortunada o infortunadamente nos impiden
avanzar rapidamente hacia el perdén incondicional.

La accién politica noviolenta es un arte y una ciencia, esta
encaminada a preservar el orden social o a transformarlo sin
recurrir a la destruccién de la vida y de la naturaleza. Pero
nada tiene que ver con visiones romanticas e inocentes, como
la flor en la punta del fusil o el pacifismo a ultranza. Su esencia
radica en suprimir las fuentes de poder del adversario, sin
llegar a exterminarle. Su ensefianza elemental es que el poder
radica en la voluntad de las personas, en su sentido de
dignidad, para dejar de desobedecer a actores politicos
corruptos, autoritarios, violentos e injustos.
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