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REFLEXION

El impacto
positivo

de la inteligencia artificial en
la industria editorial

Emilia Miranda

Editora de la Universidad de Buenos Aires.

Por mds de diez afios ha estado vinculada a

la distribucién, comercializacién y difusién de
contenido académico en distintas plataformas
y canales digitales en Siglo | Las formas del
pensamiento. Actualmente se desempefia como

product manager en Publica.la

La inteligencia artificial (1A] se ha posicionado
con mayor o menor impacto en casi todos los
aspectos de nuestras vidas, algunas veces mas
visibles que otras. Desde la forma en que nos co-
municamos hasta cdmo consumimos entreteni-
miento. No obstante, en el &mbito de la industria
editorial, ain estamos explorando el alcance y
las posibilidades reales que ofrece la IA.

Comencemos reconociendo que la 14, en su mayorfa,
se disefié con un propésito especifico: predecir pala-
bras. Los creadores de estas herramientas buscaron
desarrollar modelos de lenguaje capaces de escribir y
comprender textos. ;Cémo lo lograron? Entrendndolos
con millones de ejemplos textuales de diversos 4mbitos
y géneros, permitiéndoles predecir estadisticamente la
mejor combinacién de palabras y producir textos de
manera casi humana. Si, me asusta un poco.

La conexidn entre la 1a y el mundo editorial es emo-
cionante y compleja, con implicaciones que abarcan
desde la produccién y distribucién de contenido hasta
la forma en que los lectores descubren nuevas obras. En
este breve articulo, expondremos algunos de los efec-
tos mds significativos y positivos que la 1 ha tenido en
nuestro sector, asi como los desafios y oportunidades

que presenta.

Personalizacion de
recomendaciones

Plataformas como Amazon y Goodreads utilizan algo-

ritmos de 1A para analizar el comportamiento de lectura
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de los usuarios, incluyendo compras, resefias que han
dejado y listas de deseos. Con esta informacién, pue-
den generar recomendaciones personalizadas para cada
usuario, ayuddndoles a descubrir libros que puedan ser
de su interés, incluso antes de que sepan que los estdn
buscando. Solo puedo ver ventajas en este punto: ma-
yor descubrimiento de las obras, fomentar la diversidad
de contenido, mejorar la relevancia y la satisfaccion del
lector, sin contar con que podemos incrementar las

ventas y la participacién de nuestros lectores.

Optimizacion de
metadatos y reseias

La creacién de metadatos y resefias siempre ha sido
laboriosa y, 2 menudo, descuidada. Sin embargo, la 14
brinda una oportunidad Gnica para mejorar este aspec-
to. Los algoritmos de 14 pueden analizar el contenido
de las obras para originar metadatos mds precisos y de-
tallados automdticamente, asi como resefias mds dina-
micas y atractivas. Esto ayudard a los editores no solo a
categorizar y etiquetar mejor sus publicaciones, lo que
facilita la bisqueda y la recomendacidn, sino también

a presentar resefias mucho mds cercanas a los lectores.

Analisis de datos y audiencia

Los algoritmos de 1a pueden analizar grandes volime-
nes de datos de lectores, proporcionando a los edito-
res informacion valiosa sobre preferencias de lectura,
comportamientos de compra y patrones de consumo
de contenido. Esto permitird comprender mejor a la
audiencia y adaptar la oferta editorial al mercado obje-

tivo al que estamos apuntando.

Desafios y oportunidades

A pesar de los beneficios, no podemos pasar por alto los
desafios éticos y morales que surgen con el uso de la 1a
en la industria editorial. Desde preocupaciones sobre
derechos de autor hasta dilemas éticos y morales, debe-
mos abordar estas cuestiones de manera integral y ojald
con una legislacién acorde a los nuevos tiempos.

No obstante, prefiero adoptar una visién optimista
de la relacidn entre la 14 y el sector del libro. La 1a y su
desarrollo futuro ofrecen oportunidades prometedoras
para la industria editorial. En lugar de verla como una

amenaza para nuestra creatividad y nuestra autonomia,



la veo como una herramienta poderosa que puede ayu-
darnos a alcanzar nuevos niveles de eficiencia y excelen-
cia en nuestro trabajo.

En tltima instancia, depende de nosotros, como pro-
fesionales del mundo editorial, aprovechar al maximo
las oportunidades que nos brinda la 1a mientras nave-
gamos cuidadosamente por sus desafios y aprendemos
cémo utilizarla. Si podemos hacerlo con sensibilidad y
ética, estoy convencida de que la 1a puede ser una fuer-
za transformadora para bien en nuestro sector.

La 14 estd remodelando profundamente la industria
editorial, desde la produccién y distribucién de con-
tenido hasta la interaccién con los lectores. Si bien
propone retos, también promete emocionantes opor-
tunidades para acrecentar la calidad y accesibilidad del
conocimiento. La tecnologfa no reemplazard las inte-
racciones humanas, sino que aportard mejoras en toda
la cadena de valor de la industria editorial, si la em-
pleamos de manera adecuada y oportuna para brindar
experiencias de lectura y descubrimiento mds enrique-

cedoras y satisfactorias para nuestros lectores.
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