La urbanidad, conquista -pacifica del projimo

Tal vez nunca se ha escrito la
historia de la cortesia, y es de
sentirse. Se la halla esbozada
fragmentariamente, en algunos
manuales que se publican con
intervalos de treinta afnos, pues
cada generacion desea saber co-
mo debe comportarse en este
mundo cambiante. Hace poco,
un autor discernia, a este res-
pecto, cuatro épocas principa-
les: la sociedad china, los dia-
logos de Platon, las cortes de
:amor y el siglo de Luis XIV. El
respectivo papel de cada una
.de ellas, consisti6 en poner de
relieve, sucesivamente, el do-
minio de si mismo, el culto de
la belleza, el tacto y la digni-
dad.

Nada tan comin y a la vez
tan misterioso como las reglas
Ge urbanidad. A menudo se sor-
prende uno al ver que las ig-
noran personas que, por su pro-
‘fesion, deberian conocerlas me-
Jjor que nadie: por ejemplo, los
aubteres dramaticos, que a me-
nudo pecan en sus obras con-
tra elementales normas de eti-

queta. El error mas frecuente

consiste en la forma en que sus
personajes se dirigen a perso-
nas que ostentan un titulo de
nobleza. Muchos escritores
creen que unicamente los cria-
«dos deben usar la expresion:
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“seniora duquesa”, o ‘“sefior du-
que”. Un ama de casa me
contaba que, hace poco, supli-
c6 a uno de sus invitados que
sacara a bailar a una Alteza
Real, dama que contaba con
medio siglo de edad, aunque
confesaba apenas treinta anos,
¥ €l joven creyo ser muy dis-
creto al decirle de pronto: “Por
favor, sefiora, hableme usted
de ese Paris de antes de la gue-
rra que usted conocié tan bien”.
Es inutil decir que ahi terminé
la conversacion.

Semejante anécdota ilustra,
mejor que cualquier considera-
cion, la diferencia que existe
entre diversas cortesias, segun
la jerarquia social. Antafio era
ain mas marcada. En un tra-
tado de urbanidad escrito a fi-
nes del siglo XVIII por un prin-
cipe de sangre real, tercer hi-
jo del duque de Bourbon-Condé
y de Mlle. de Nantes, hija de
Mme. de Montespan y de Luis
X1V, se expone toda una teoria
de la etiqueta. Su obra se inti-
tula: “Principios y usos que
deben conocerse cuando se Vi-
ve en sociedad” y el manuscrito
se halla ahora en la rica biblio-
teca de un sabio canodnigo.

El autor fue, en su época, un
perito en cortesia. Como cono-
cia admirablemente toda la je-
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tituye el colmo de la urbanidad
y del buen tono. Por lo tanto,
la cortesia de la alta burguesia
es meramente intemperancia,
molestias y necia vanidad.

“Los financieros y los magis-
trados procuran que sus moda-
les se parezcan a los de las per-
sonas de la alta sociedad, pero
siempre los exageran. Sus cum-
plidos son interminables. Si os
invitan a comer, en vez de con-
cretarse a ofreceros un platillo,
0os obligan a comerlo y es pre-
ciso beber todos los vinos que
os presentan. Su cortesia es,
pues, para quienes tienen que
sufrirla, un suplicio”.

Cada uno podra apreciar 1o
que subsiste o no, hoy en dia,
de esos usos. La buena socie-
dad se ha vuelto uniforme, des-
de la guerra. Al reunir ésta en
las trincheras a hombres de di-
versas clases y opiniones, vino
a derribar muchas barreras que
nunca se han vuelto a elevar.
Ademas, todos los hombres se
vieron en la necesidad de tra-
bajar, y las condiciones del tra-
bajo moderno mezclaron a unos
con otros.

Este fenomeno, que fue uni-
versal, ha producido un medio
complejo. ¢Existe aun, en el
sentido que se le daba antes de

la guerra, la vida de sociedad?
Es dificil contestar a esa pre-
gunta. Quizas lo que existe a-
hora es una vida social.

Se han introducido nuevos e-
lementos. La guerra realizo,
mas o menos, la misma libera-
cion de clases que ocurrio du-
rante la Revolucion francesa,
con la supresién de las jerar-
quias. La cortesia se libero de
una infinidad de formalidades.
Por ejemplo, la “visita de di-
gestion”, que antafio tenia tan-
ta importancia, entré en agonia
a principios del siglo, y murio
poco después.

La novedad se afirma con
mayor violencia en las relacio--
nes entre jovenes de uno y
otro sexos. En la mayoria de:
los casos, sustituyen el trata-
miento de seiior o senorita, por
el tuteo. Después de haber es-
tado juntos en dos o tres oca-
siones, suelen llamarse por su.
nombre de pila.

Seria dificil descubrir el ori-
gen de semejantes transforma-
ciones. La “brutalidad” de los:
pequeiios burgueses, que tanto
chocaba al conde de Clermont,
se observa en las. costumbres:
contemporaneas, pero mezcla-
da con la soltura propia de per-
sonas de sociedad, que antafio.
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se oponia al formalismo ple-
beyo.

Probablemente, hay que bus-
car la causa de la mayoria de
las transformaciones actuales,
en profundas modificaciones e-
conémicas y sociales; pero exis-
‘ten muchas cuyo origen igno-
ramos. Hace cincuenta anos, se
entraba a una sala con el som-
brero en la mano y se ponia és-
te en el suelo junto a la silla
después de sentarse en ella. Hoy
en dia, se deja en el vestibulo:
pareceria tan ridiculo hacer u-
na visita con el sombrero en la
™mano como con un paraguas
bajo el brazo.

El cambio, en otros usos, se
debe, al parecer, a los adelan-
tos del confort: tal es el caso del
lugar de honor: “Un ama de
casa, dice el conde de Clermont,
‘no debe ocupar, en su mesa 0
su sala, un lugar preferente al
de cualquiera de sus invita-
‘dos”. Por consiguiente, en aquel
entonces, no existia en la me-
sa un lugar de honor determi-
nado. Este parece haber sido,
en principio, “el lugar mas ca-
liente”. Tal preocupacion es-
‘taba justificada en una época

‘en que las chimeneas entabla--

‘ban desigual combate con las
corrientes de aire.

En la actualidad, cada diez
afios se transforma alguna de
las condiciones materiales de
nuestra vida, y abundan los ca-
sos de conciencia inéditos en
materia de urbanidad. El telé-
fono mereceria por si solo to-
do un capitulo. jQuién dira los
‘defectos del teléfono, después
de celebrar sus virtudes! Sobre

todo, es indiscreto. Se introduce
bruscamente, como un intruso,
en un hogar, y sirve de pretex-
to para innumerables delitos.
En una conversacion telefénica,
la cortesia exige que se com-
prenda, por el tono de voz del
interlocultor, si éste tiene o no
prisa y, en el primer caso, lo in-
dicado es preguntarle a qué ho-
ra podra recibir a uno.

En cambio, el teléfono ha
creado nuevos habitos de ur-
banidad. No se visita ya de im-
proviso a un amigo sin haber-
se anunciado previamente por
ese conducto: ésta es una re-
gla imperativa, que nunca se
debe infringir. Sobra decir que,
fuera de casos de fuerza mayor,
nunca se debe hablar por telé-
feno durante las horas de la co-
mida.

Al bajar la escalera de un e-
dificio publico, se recomienda
que no se detengan varias per-
sonas para saborear una anéc-
dota, cerrando el paso a las que
se hallan detras. En un tran-
via, es raro, en la actualidad,
que un hombre ofrezca su lu-
gar a una sefiora, no obstante
que ninguna regla de cortesia
deberia observarse con mayor
rigor. Mas aun: un joven de-
beria ceder su lugar a un an-
ciano.

Otra novedad: el sombrero.
Los jovenes ya casi no lo usan.
Por consiguiente, queda supri-
mida, para ellos, la forma de
saludo que consistia en quitar-
selo. Sin embargo, no deberian
creer que cumplen con las re-
glas de urbanidad al sustituir
el saludo por un ademan pro-
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tector, condescendiente o fa- sa repulsion alguna”. Bueno

‘miliar, cuando se trata de una
persona de respeto. En tal caso,
deberian inclinar la cabeza y
‘manifestar su deferencia por
medio de una expresiéon ade-
cuada.

Respecto a cortesia, no puede .

separarse lo 1itil de lo agrada-
ble. La urbanidad constituye
una conquista pacifica del pré-
jimo y supone cierto sacrificio
de si mismo. Este es un precep-
to eterno. No es de creerse que,
trictamente como en la época
hoy en dia, se aplique tan es-
‘trictamente como en la época
del conde de Clermont: “En mi
infancia, refiere, la anguila y
el bacalao me daban niuseas.
‘Mi abuela me obligd6 a vencer
esa aversion: me sirvieron dia-
riamente ese platillo durante
mucho tiempo, y a la postre
liegué no sélo a comerlo, sino
que ahora me gusta mucho el
bacalao' y como con satisfac-
-cion la anguila. Asimismo, ex-
perimentaba desagradable sen-
Sacién cuando un sapo daba
soloos entre mis piernas. Me
-obligaron a sujetario con las
.mancs y hoy en dia no me cau-

hubiera sido dar ese consejo .a
una ilustre poetisa contempo-
ranea que, en una c¢ena, salto
sobre la mesa y se levanté las
faldas, porque habia creido ve:r
un raton.

Por mucho que nuestra épo-
ca haya simplificado, abreviado
y suprimido las formalidades,
ha creado, no obstante, algo
nuevo en materia de cortesia.
Esta es un producto sumamen-
te complejo, en el que entran
diversos ingredientes: desde el
instinto de conservaciéon y la
astucia, hasta el crédito y el
amor propio. No siempre es po-
sible enumerar todos sus com-
ponentes. En esto, como en o-
tras cosas, llega un momento
en que el ingenio da al traste
con todas las barreras; en que
una soberana improvisacion se
burla de reglas sacrosantas y
en que sale victorioso un tacto
superior.. “La verdadera corte-
sia es la del corazon”, se ha di-
cho. Se podria afiadir que es,
también, cuestion de calculo y
de ponderacion.

R. JOANNET
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