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Glosario

Innovacion: es conocida como un proceso que involucra multiples actividades para descubrir

nuevas formas de hacer las cosas.

Objetivos de desarrollo sostenible (ODS): son objetivos plantados por el programa de las

Naciones Unidas para el desarrollo.

Sostenibilidad: se entiende como la gestion y coordinacioén de las preocupaciones ambientales,

sociales y financieras para garantizar el éxito responsable, ético y continlio de una empresa.



Resumen

En este trabajo de grado se pretende realizar investigaciones y andlisis acerca de la
sostenibilidad de la empresa Holcim México y ademads de sus importante conexion de este con en
el area de la innovacion. Asi que teniendo en cuenta esto se intentara ilustrar diferentes medidas
que ha tomado la compaiia para proteger el medio ambiente y sus trabajadores, ademas de esto
se intentara indicador los proyectos con caracter innovacion que ha empleado la compaiiia en los

ultimos anos.

Teniendo en cuenta todo lo mencionado anteriormente es necesario resaltar que se intentara
recopilar todos los datos necesarios para lograr una analisis completo de la compania
principalmente en el ambito de la sotenibilidad y la innovacion, para asi indicar que tanto progreso
ha tenido la compaiiia en el desarrollo de nuevas tecnologias, y como se desempefia esta en los

ODS.

Palabras clave: Innovacion, Medio ambiente, Nuevas Tecnologias, ODS, Sostenibilidad.



Abstract

This degree project aims to research and analyze the sustainability of the Mexican company
Holcim- and in addition, its important connection of this topic with the company’s area of
innovation. So taking this into account, an attempt will be made to illustrate different measures
that the company has taken to protect the environment and its workers. In addition to this, an

attempt will be made to indicate the innovative projects that the company has used in recent years.

So, it is necessary to highlight that an attempt will be made to collect all the data necessary
to achieve a complete analysis of the company, mainly around sustainability and innovation, to
indicate how much progress the company has had in development. of new technologies, and how

it performs in the SDGs.

Key words: Innovation, Environment, New Technologies, SDGs, Sustainability.



1. Introduccion

El objetivo de este trabajo es investigar la gestion sostenible y ambiental de Holcim para ello se
realiza una revision tedrica relacionada con sostenibilidad, objetivos de desarrollo sostenible
(ODS) e innovacion, se investiga sobre el contexto legislativo, normas y estdndares del pais y
sector del &mbito de estudio referente a la sostenibilidad y se identifican los planes o proyectos
que la empresa seleccionada ha ejecutado para mitigar los dafios ecoldgicos y cudles son sus planes

a futuro a partir de la revision de sus informes de sostenibilidad.

Este trabajo permite conocer la importancia de la sostenibilidad, la medicion y mejora de la
empresa Holcim, que es una cementera de gran importancia en México y aporta a este sector de
manera significativa. Este proyecto se genera a partir de la visita empresarial que se realiz6 en el
mes de marzo del 2019, observando como esta empresa se apasiona por lo que hacen y a la vez
buscan maneras de que el impacto de sus acciones sean menores, lo cual se describe en este estudio
que sirve como ejemplo para otras empresas, no solo del sector cementero si no cualquier empresa

que sienta responsabilidad por el medio ambiente y el funcionamiento sostenible.

Este documento se divide en cinco secciones. Inicia con la presente introduccion luego se
presenta la empresa estudio de caso, la seccion tres describe la mision, la seccion cuatro presenta

resultados y analisis y finalmente se presentan unas conclusiones.



2. Marco teorico

En esta seccion, se presenta la descripcion de la empresa de estudio desde la perspectiva del

medio ambiente y la innovacion a partir de la visita durante la mision y revision tedrica.

2.1 Innovacion

Empezaremos por una explicacion del concepto de innovacion Seglin el Manual de Oslo la
innovacion es un producto o proceso que se diferencia significativamente de los productos y
procesos previos, y que se han colocado a disposicion de los potenciales clientes o implantados en
la organizacion en los procesos. Asi que teniendo en cuenta la definicion anterior se puede inferir
que la explotacion exitosa de nuevas ideas es crucial para que una empresa pueda mejorar sus
procesos, ademds de llevar productos y servicios nuevos y mejorados al mercado, lo que se
representa en un aumento significativo en la eficiencia y productividad de la compaiiia, o en

incremento de las ganancias de esta (Oslo Manual, 2018).

En el caso de Holcim se trataria de una innovacion incremental que consiste en la mejora
continua de los productos o servicios existentes para proporcionar mas valor a un mercado
existente. Se enfoca en reducir defectos y mejorar gradualmente el rendimiento con caracteristicas
como expansiones de linea de productos, productos de préxima generacion y mejora de productos

ya existentes (EAE Business School, 2014). La empresa cuenta con un are a innovacion que nunca



deja de investigar maneras de mejorar sus productos en los aspectos mencionados en la definicion

y ademads para que estos sean mas amigables con el medio ambiente.

2.2 Sostenibilidad

Otro término que apoya este proyecto es el de sostenibilidad, este nace por una razén
negativa, al estudiar la situacion del mundo a nivel ambiental, se dieron cuenta que se estaba en
una “Emergencia planetaria’’. Esta era una gran amenaza para el futuro del planeta y se requeria
de una solucion (Macedo, 2005). El origen del concepto es relacionado con una preocupacion
comun cada vez mayor por parte de la comunidad internacional, pues se considerd que existe una
gran relacion entre el desarrollo social y econdmico con un impacto negativo inmediato sobre el
medo ambiente. Dicho impacto preocup6 por los efectos que podria traer en un futuro y ademas

pone en riesgo la perduracion del ser humano (Diaz-Duque & Gutiérrez, 2013).

2.3 Objetivos de desarrollo sostenible (ODS)

Los ODS, son objetivos plantados por el programa de las Naciones Unidas para el
desarrollo y fueron acogidas por los estados miembros la las UN en el afio 2015 con el fin de

solucionar temas sociales y ambientales para el 2030 («Objetivos de Desarrollo Sostenible |
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PNUDw, s. f.). Estos son importantes para esta investigacion pues son uno de los temas que Holcim

trata en sus reportes de sostenibilidad que se explicard mas adelante.

Los 17 objetivos son los siguientes:

(D) Fin de la pobreza, (II) Hambre cero, (IIT) Salud y bienestar, (IV) Educacion de calidad,
(V) Igualdad de género, (VI) Agua limpia y saneamiento, (VII) Energia asequible y no
contaminante, (VIII) Trabajo decente y crecimiento econdémico, (IX) Industria, innovacion e
infraestructura (X) Reduccion de las desigualdades, (XI) Ciudades y comunidades sostenible,
(XII) Produccion y consumo responsable, (XIII) Accion por el clima, (XIV) Vida submarina, (XV)
Vida de ecosistemas terrestres, (XVI) Paz, justicia e instituciones solidas y (XVII) Alianza para

lograr objetivos.

A continuacion, explicaremos los ODS que se relaciona mas con este proyecto.

El objetivo nimero 4 esta explicado como el cerciora miento de que todos los
habitantes reciban una educacion de calidad. En este objetivo se ve a México con muchas
falencias ya que segln el informe diagnostico del Derecho a la Educacion del Coneval los
profesores no cuentan con un sistema de medicion que los certifique para dar clases, ya que el
40% nunca completo su capacitacion, ademas la gran mayoria de los estudiantes no cuentan

con un mobiliario basico (Gobierno de México, 2019).

El objetivo nimero 6 esta descrito como el cumplimiento de la disponibilidad hidrica
para todos los habitantes, ademas de garantizar la mejor calidad posible de manera sostenible.

En Meéxico el acceso a agua potable ha representado una dificultad para garantizar este
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objetivo, ya que segun Carlos Lopez, profesor investigador del Centro de Estudios
Demograficos, Urbanos y Ambientales del Colmex, solo el 40% del agua que se distribuye a

la poblacion es tratada, 1o que genera una vision negativa de la limpieza del agua (iAgua, 2018).

El 7mo objetivo es visto como el acceso de todos los habitantes a la energia sostenible. En este
objetivo México segun cifras del Banco mundial el 100% de la poblacion tiene acceso a la
electricidad, aunque en términos de energia sostenible el gobierne hasta el momento no ha creado

una politica exitosa para el incremento de la energia renovable en el pais (Banco Mundial, 2017).

El ODS ntimero 12, produccion y consumo responsable, este objetivo busca un crecimiento
econoémico de las empresas, pero a la vez sostenible. Se busca la reduccion de la huella ecologica
cambiando maneras de produccion de bienes y servicios, gestionando la utilizacion eficiente de
los recursos naturales, eliminando desechos téxicos e incitando el reciclaje y reduccion de

desechos (Naciones Unidas para el Desarrollo, s. f.).

2.4 Reportes de sostenibilidad

Un reporte de sostenibilidad es un reporte publicado por una empresa u organizaciéon en el que
hablan del impacto econdmico, ambiental y social que causan las actividades diarias de dicha
empresa. Ademas, presenta los valores organizacionales, el modelo de gobierno de esta y
demuestra la conexion entre la estrategia de la empresa y su compromiso con una economia global

sostenible (Web4sustainability, 2016). Generalmente son reportes anuales de caracter voluntario
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inicialmente, estos informes han sido objeto de investigacion y con esto viene una serie de razones

que sugieren la presentacion de dichos reportes (Bebbington Jan, 2008).

Segtin el Global Reporting Initiative los reportes de sostenibilidad ayudan a las organizaciones
a medir, entender y comunicar su rendimiento a niveles econdmicos, ambientales y sociales.
Ademas, les permite fijar metas para mejorar de manera mas efectiva en los aspectos anteriormente
mencionados. Un buen reporte de sostenibilidad es indispensable en las empresas comunicar a sus
clientes y consumidores el impacto que estan generando, sea negativo o positivo (GRI, 2019). Los
reportes de sostenibilidad de Holcim se encuentran bajo los estandares del GRI para un que sea

facil de comprender por todo el mundo.

Estos informes parten de la teoria de la legitimidad que es una de las teorias més conocidas
del por qué realizar los reportes, esta consiste en resaltar la medida en que la informacion social y
ambiental de las empresas se ve influenciada por los limites establecidos por la sociedad para ser
apreciada y evitar ser penalizada por la comunidad en la que opera la empresa. Ademas, la teoria
de postula que las organizaciones buscan continuamente asegurar que funcionan dentro de los

limites y normas de sus respectivas sociedades (Castello & Lozano, 2011).

Otra teoria, es la institucional esta trata de una serie de proposiciones que especifican las
condiciones en las que las empresas pueden comportarse de manera socialmente responsable, esta
tiene como meta dar a entender que las instituciones deben atender no so6lo al consenso y la

conformidad, sino también al conflicto y al cambio en las estructuras sociales (Campbell, 2007).

Por otro lado, existe la teoria de los actores de interés, esta es de suma importancia ya que

para las compaiiias este sera un factor importante al momento de mantener a sus actores de interés
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contentos, debido a que pueden ver en nimeros concretos del desarrollo econémico y sostenible
de la empresa. De lo que vean los actores dependeran las decisiones que se tomaran respecto al

futuro de la empresa (Herremans, Nazari, & Mahmoudian, 2015).

El manejo de riesgo y reputacion es otra de las razones a las que se le atribuye la realizacion
de reportes de sostenibilidad, la reputacion es vista como la impresion que una empresa genera y
puede ser tomada incluso como informe de resultado de una empresa. Tener una buena reputacion
podria ayudar a una empresa incluso a generar beneficios tangibles, aumentar sus ventas y mejorar

su rentabilidad (Bebbington, Larrinaga, & Moneva, 2008).

Uno de los elementos de la reputacion es el desempeiio social y ambiental responsable, las
compafiias no pueden tomar el riego de tener una mala reputacion en este tema ya que trae pérdida
y disminucion del rendimiento. Los reportes de sostenibilidad ayudan a que las empresas muestren
con cifras y datos especificos lo relacionado a su desempefio social y ambiental responsable
creando asi una buena reputacion y mejorando la posicion de la empresa en conjunto (Bebbington,

Larrinaga, & Moneva, 2008).

2.5 México

La economia de México esta ubicada entre las 15 més exitosas (FMI, 2018). Dicha economia
se extendid a un ritmo del 2% al afio, en la primera parte del 2018, todo esto inferior a su

crecimiento potencial (Banco Mundial, 2019). La diversificacion es el presente de la economia
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mexicana, ya que en la actualidad hay industrias de alta tecnologia, petroleras, energéticas y de
manufactura. Ademads, cabe resaltar que la agricultura es una de las actividades mas importantes
ya que representa el 3,42% del PIB y cuenta con mas de 12,97% de los empleados activos. La
economia de Ciudad de México se estima que se elevard un 3.3% anual, el PIB de esta es de casi
tres billones de pesos mexicano lo que se traduce aproximadamente en 153.726°000.000 millones
de ddlares, representando un 17% del PIB de México, por lo que se puede decir que esta es el pilar

de la economia Mexicana (Sedeco, 2017; Banco Mundial, 2017).

Acerca de las politicas ambientales en el pais, se puede decir que estas estan divididas en la
conservacion de los diferentes patrimonios culturales y la de la naturaleza como tal. En relacion al
primero se puede decir que este sigue todas las politicas planteadas por la UNESCO, mientras que
el medio ambiente mantiene diferentes proyectos del PNUMA (Programa de Naciones Unidas para
el Medio Ambiente). Aunque México se encuentra inmiscuido en un gran numero de tratados
relacionados al cuidado del medio ambiente, siendo los mas recordados el convenio con Estados
Unidos para la proteccion de aves migratorias y mamiferos cinegéticos, y el de la OEA para la
proteccion de la flora y la fauna. En relacion al acuerdo de paris se puede decir que México lo ha
ratificado y este entrara en vigor a partir del 2020 (Centro de Estudios Sociales y de Opinion

Publica, 2006) (IMCO, 2017).
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2.6 Cementeras

En México la industria cementera es una de las mas importantes, ya que posee una gran
capacidad productiva. Esta industria no siempre ha sido asi de fuerte, lo que més la impulso fue la
sustitucion de las importaciones por productos nacionales, esto se dio gracias a unos incentivos
fiscales y financieros (Salomoén, 2006). Las empresas que integran la industria del Cemento en
Meéxico son: Cemex, Cemento Moctezuma, Cementos y Concretos Nacionales (Cruz Azul), GCC

Cemento, Holcim-Apasco y Cementos Fortaleza (Lafarge).

Actualmente México cuenta con dos normas o proyectos gubernamentales principales que las
empresas dedicadas a la produccion de cemento deben seguir. La secretaria de gobernacion
(SEGOB) (2017) ha creado un proyecto llamado “Industria de la Construccion-Agregados para

Concreto Hidraulico-Especificaciones y Métodos de Ensayo’’.

“Este Proyecto de Norma Mexicana establece las especificaciones y métodos de ensayo que
deben cumplir los agregados naturales, procesados y mixtos de uso comun para la produccion de

concretos de masa normal’’ (SEGOB, 2017, p.1).

La segunda es la ley de aguas nacionales, la cual busca regular el uso y explotacion de las
aguas, para preservar la cantidad y calidad para lograr un desarrollo integral sustentable y mantener
el recurso natural existente durante el mayor tiempo posible (Secretaria de servicios

parlamentarios, 2016).
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Este tema es de gran importancia para la empresa Holcim, ya que en el proceso de produccioén

del cemento se utilizan grandes cantidades de este recurso pues es uno de los componentes
principales del concreto, uno de los productos que la marca ofrece. Ademas, utilizan considerables

cantidades de agua para mantener sus canteras a una temperatura especifica.

Segun el SASB’s Materiality Map el sector de los materiales de construccion presenta un gran
niamero de fallas en el area del impacto ambiental, ya sea por la emision de gases de efecto
invernadero, la polucién en el aire, el consumo exagerado de energia, entre otros. Ademas, presenta
fallos de sustentabilidad en el manejo de la salud de los empleados, en el ciclo de vida del producto

y en el comportamiento con la competencia (SASB, 2018).

Cabe aclarar, ademas que segin El Pacto Mundial de las Naciones Unidas y KPMG
International el sector de la manufactura industrial; en el cual las cementeras se encuentran
incluidas; se propuso ciertos objetivos de desarrollo sostenible, tales como: acabar la pobreza,
Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria, promover la agricultura sostenible, garantizar

una vida sana, Lograr la igualdad entre los géneros, entre otras mas (KPMG, 2018).

2.7 Holcim

Holcim es una empresa suiza que se encarga de producir y comercializar cemento, agregados,
concreto premezclado y otros productos y servicios para la industria de la construccion. Una de

sus mayores producciones se da en México, en donde cuentan actualmente con 7 plantas de
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produccién, con mas de 3000 empleados, 23 centros de distribucion y 2500 puntos de venta

(Holcim, s.f).

Holcim tiene una cobertura del 22% del mercado, siendo la segunda cementera con mayor
cobertura en México después de Cemex que cubre el 54% y el resto del mercado se divide entre
las siguientes empresas: Cemento Moctezuma, Cemento Cruz Azul y GCC Cemento (Arteaga y

De La Garza, 2011).

Para la empresa la sustentabilidad hace parte de sus valores principales, quieren ser una
empresa lider ambientalmente hablando y modelo a seguir en este mismo ambito, es por esto que
la empresa se preocupa tanto por mostrar siempre como se estan manejando estas areas en la
empresa. La empresa publica anualmente sus reportes de sostenibilidad en los cuales se hace
referencia al desempefio de la compafiia a nivel econémico, ambiental y social; ademas de
presentar sus objetivos estratégicos y su plan de desarrollo sustentable, bajo el nombre de “Plan
2030, Construyendo para el mafiana’’ en el que plantean la solucion de problemas ambientales y
sociales a la vez que crecen su negocio. Cuentan con temas como clima, economia circular, agua,
naturaleza, personas y comunidad. Esta estrategia, "El Plan 2030" lo que busca es hacer del sector
de la construccion y cementero un sector innovador, que no genere dafos al medio ambiente y que

cuente con un uso 6ptimo de los recursos naturales (Holcim, s.f).

La innovacioén es también una parte muy importante para la empresa, esta cuenta con dos
plantas dedicadas especificamente a la innovacion, una en suiza y otra en Francia. Estas buscan la
mejora continua de sus materiales y la manera de que estos sean menos agresivos con el medio

ambiente pero asegurando siempre una muy buena calidad. Uno de los proyectos mas reconocidos
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que han salido de estas plantas fue el Aeropuerto El Dorado de la ciudad de Bogotd. La
construccion de este aeropuerto vino con muchos retos, uno de ellos el tiempo, este hizo que la
empresa buscara maneras de generar cemento las 24 horas del dia y que a la vez estas fueran

sustentables.

3 Descripcion de la mision

En esta seccion, se describe los elementos claves de la mision desde la perspectiva de las

empresas visitadas en la mision.

3.1 Contexto de las organizaciones visitadas

3.1.1 Bimbo. Es una empresa de origen mexicano, con la produccion de sus panes, tiene
el 90% del mercado mundial. Es una empresa que invierte mucho dinero en sus lineas de
producciodn y en tecnologia para incrementar su produccion. Sus ventas anuales alcanzan los 14,9
mil millones de ddlares, con un gran portafolio de productos como pan de caja fresco 'y
congelado, Bollos, Galletas, Pastelitos, English muffins, Bagels, productos empacados, tortillas,

botanas saladas y confiteria, entre otros (Grupo Bimbo, 2019).

3.1.2 Yakult. Es un producto de origen japonés, fue fundada por el doctor Minoru

Shirota, en 1921 este producto surgié como una solucion para la cantidad de enfermedades que
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se daban en Japon en ese momento. Esta bebida contiene 6,5 mil millones de bacterias
excepcionales que ayudan a mantener las defensas altas. Actualmente cuentan con 2 plantas de
produccion en México, Una en Ixtapaluca, Estado de México, otra en Guadalajara Jalisco y de

ahi se distribuyen al resto de México (Yakult, s. f.).

3.1.3 Nestlé. Es una de las empresas de produccion y distribucion de alimentos y bebidas
mas importantes en el mundo. En México cuentan con mas de 2,000 marcas tanto
mundiales como algunos unicos locales, ademas tienen presencia en 191 paises alrededor

del mundo. Actualmente cuentan con 3 plantas de produccion en la republica mexicana

(Nestlg, s. f.).

3.2 Itinerario de la mision

Dia 1: Salida del vuelo Bogot4 a Ciudad de México. Llegada a Ciudad de México,

llegada al hotel, check in y tiempo para descansar.

Dia 2: Los buses salen a las 7 de la mafiana del hotel con destino a las piramides de

Teotihuacan, caminata y almuerzo. Regreso al hotel y tiempo libre.

Dia 3: Traslado a la UNAM a las 7 de la mafiana para primer dia del curso. En la tarde se

realiza la visita a la fabrica de Yakult y Nestlé
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Dia 4: Traslado a la UNAM a las 7 de la mafiana para segundo dia del curso. Por la tarde

visita a fabrica de Holcim.

Dia 5: Traslado a la UNAM a las 7 de la mafiana para tomar el Gltimo dia de curso.

Recibimiento de certificados y le resto de la tarde libre.

Dia 6: Salida temprano para visita empresarial a la fabrica de Coca Cola y Bimbo. Por la

noche un tour por la Ciudad de México, que incluye visita a cantinas.

Dia 7: Manana libre para recorrer la ciudad. Traslado del hotel al aeropuerto para tomar el

vuelo de regreso a la ciudad de Bogota.

4 Resultados y analisis de la mision

Tras investigar sobre la empresa pudimos notar que es una empresa muy innovadora y que se
preocupa por la sostenibilidad y medio ambiente. En cuanto a Innovacion se refiere, la compania
ha demostrado a través de los afios un constante compromiso con la implementacién de nuevas
tecnologias para el mejoramiento de sus productos. En 2017 la compaifiia incluyo en sus catalogos
una nueva aleacion de concreta llamada CHRONOLIA, la cual busca incrementar la rapidez de
los procesos de construccion, ofreciendo un periodo de trabajabilidad de hasta dos horas, ademas
como la posibilidad de lograr la firmeza adecuada para resistir su propio peso tan s6lo 6 horas
posterior a su colocacion. Lo cual son rasgos diferenciadores notables con los productos

competencia de la compaiiia (Forbes, 2017).
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Ademas de esto la compania en 2018 hizo avances en un sector diferente al de la construccion,

ya que crearon KnitCrete, este material se utiliza principalmente para la elaboracion de obras de
arte o la elaboracion manual de estructuras. Este material cuenta con caracteristicas diferenciadoras
en comparacion al cemente comun, ya que es mucho mas liviano y reduce considerablemente las

grietas que se puedan presentar (Grupo en concreto, 2018).

Otro aspecto importante de la compaifiia a tener en cuenta es el desarrollo sostenible con el
medio ambiente, en este sentido la empresa tiene un firme compromiso con el equilibrio ambiental,
segin Rodolfo Montero, director general de Holcim México “la compariia tiene grandes
preocupaciones en relacion al medio ambiente y se estan realizando inversiones para cumplir este

objetivo” (Valle, A. 2019).

4.1 Analisis reporte de sostenibilidad

En el reporte de sostenibilidad del 2018 presentado por holcim la empresa resalta cuatro
aspectos en los que presentaron mayor mejoria. El primero es respecto al clima y energias, en esta
area redujeron la emision de CO2 en un 25% a comparacion del 1990. En segundo lugar se
encuentra la economia circular, lograron reutilizar 52 millones de toneladas de desechos en sus
operaciones lo que la convierte en la compafia con mejor manejo de desechos en el mundo. En
tercer lugar resaltan que la extraccion de agua dulce para la fabricacion de sus productos en un
19%. El cuarto tema que resalta Holcim es el aporte a la comunidad, con tres millones de personas
beneficiadas por los aportes que estos hacen a las comunidades como la construccion de viviendas.

En estos reportes de sostenibilidad ademds se muestran los planes que tiene a la empresa en un
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futuro, como piensa mejorar y las metas que se han planteado para el siguiente afio para cada area

mencionada anteriormente y asi dejar en evidencia si estas se llegan a cumplir.

Holcim es una empresa muy conocida por su investigacion, en sus reportes habla de lo que
han logrado en este aspecto, esto se ha hecho por medio de tres maneras principales. El primer y
principal es su centro de innovacion en Francia donde cuentan con 300 investigadores que estan
en constante busqueda de mejorar sus procesos. Por otro lado tratan la creacidon de patentes esto
junto a los investigadores y sus principales temas respecto a patentes son
aglutinantes bajos en carbono, productos de muy alto rendimiento y minerales de aislamiento
térmico. Por wltimo estan planeando un proyecto en Asia Pacifico, Medio Oriente, Africa y
América latina, el cual se basa en construir areas residenciales que sean asequibles (Lafarage

Holcim, 2019).

Cabe resaltar que esto anterior es un gran aporte que la empresa esta haciendo hacia varios
de los Objetivos de desarrollo sostenible pues permite el crecimiento de la industria de una manera
sostenible e innovadora, esto se respalda en el reporte donde conecta cada avance con ODS. En
el caso de los temas resaltados por Holcim al principio de su reporte se muestra que generan mayor

aporte a los ODS numero 4, 6,7y 12 que fueron explicados anteriormente.
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5 Conclusiones

Este proyecto permite comprender la importancia de la sostenibilidad en las empresas, mas
que nada en un sector como el cementero que genera tantos desechos y gasta los recursos naturales
y agotables. Ademas de lo necesario que es poder medir con informes y reportes los indices que
muestra cdmo se posiciona una empresa en temas ambientales, de sostenibilidad e innovacion para

con estos tomar medidas y precaucione de lo que se hara en el futuro.

El medio ambiente es una preocupacion global y cada dia se buscan maneras de mejorar
procesos en todas las areas para que el impacto de estas sea menor, en este trabajo se logr6 ver que
cuando hay un objetivo comun tanto las organizaciones internacionales, los paises y empresas
como la estudiada se unen para garantizar el bienestar. Ademas se pudo apreciar que la
sostenibilidad se ha convertido en un problema de justicia social; ya no es simplemente un capricho
para obtener buenas relaciones publicas sino que se considera un problema global que debe ser

tenido en cuenta.

En conclusion se pudo denotar que la sostenibilidad es un desafio importante, uno que importa
mas alla que la empresa en si, debido a la gran importancia que tiene el medio ambiente en nuestra
vida diaria. Por ende se puede ver que empresas como Holcim se preocupa por el medio ambiente
y por buscar maneras de solucionar las problematicas mundiales, se puede apreciar como estan
desarrollando politicas de sostenibilidad con vision a largo plazo, y asi salvaguardar no solo la

vida de los empleados sino también de la poblacion global.
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