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Analisis del presente

En esta segunda etapa de analisis de nuestra aventura prospectiva, se
emplearda la herramienta conocida como el Abaco de Regnier, técnica
realmente importante en la solucion planteada en la multiplicidad de
opiniones, caracterizada en la gestion empresarial y en el rezagd de la
minoria, finalmente convertido en silencio, al valer la opiniéon de todo el
grupo de expertos e invalidando la logica aristotélica que asfixia la
diversidad de opiniones, todo esto sin dejar de lado su versatilidad y
sencillez de aplicacion,

Con ello identificaremos el horizonte de futuro de la empresa GRANDESA,
priorizando los direccionadores de cambio del sistema, jerarquizar las
necesidades e identificar las diferentes acciones estratégicas.

El Abaco de Regnier ha sido ampliamente utilizado en todo el mundo como
herramienta de planificacion, orientado a la planificacidon e identificacion de
determinantes de cambio,
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1. Priorizacion de los direccionadores de Cambio?

A continuacion se presenta en forma de tabla los 17 direccionadores de
cambio, los cuales deben ser evaluados por cada experto como
aceleradores o retardadores de cambio, para finalmente estimar su grado
de protagonismo al interior de GRANDESA al horizonte del ano 2018, de
acuerdo con el siguiente codigo de colores3:

Tabla 1 Cédigo de colores, Abaco de Regnier.

Letra Color Estimacion Valor
V Verde oscuro Muy protagonico 5
v Verde claro Protagdnico 4
A Amarillo Duda 3
r Rosado Poco protagbnico 2
R Rojo Nada protagonico 1
B Blanco No opina 0
Aspectos (locales, nacionales e internacionales) Ma;?;e; on
Aceleradores
Direccionadores del Relardadores v Alrjis B
del desarrollo
desarrollo
Di 1: Organizacion, gestion y
direccion de Grandesa X
Di2: Direccionamiento .
estratégico de Grandesa
Di 3: Clima organizacional en
Grandesa X 4

2NOTA IMPORTANTE: Cada formulario se llena por un participante.

3 . , .
De igual forma que los colores de un semaforo; el verde es un color favorable, el rojo es un color
desfavorable, el amarillo un color intermedio y el blanco es un voto en blanco.
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Di 4. Desempefio y formas
de contratacion del Recurso |x
Humano 4

Di 5: Equipamiento y
magquinaria de aseo

Di 6: Procesos de
capacitacion

Di 7: Sistemas de
informacion X 4

Di 8: Comportamiento de las
finanzas (liquidez, X
endeudamiento, etc).

Di 9: Desempeiio de la
competencia de Grandesa

Di 10: Posicionamiento de
Grandesa en el mercado de |x
Regional y Nacional 4

Di 11: Gestion de la calidad y
procesos de certificacion

Di 12: Niveles de
satisfaccion del cliente

Di 13: Formas de reparto de
dividendos entre los
accionistas X

Di 14: Portafolio de servicios |x 4

Di 15: Procesos de
expansion de la compaiia

Di 16: Practicas ecoldgicas y
ambientales

Di 17: Practicas de
responsabilidad social y X
empresarial 4




