WILLIAM VILLA URIBE

CASA MATRIZ, CASA PRINCIPAL, SUCURSAL,
FILIAL Y AGENCIA

"Los conceptos de casa principal, sucursal y agencia se aplican a
la’ empresa, sea esta civil o comercial,’y asi sea su propietario una per-
sona natural o una persona juridica. El concepto de filial siempre esta
ligado al de sociedad o casa matriz, pero necesariamente tanto la ma-
triz como la filial deben ser personas juridicas.

Reviste el caridcter de casa matriz o casa principal la sede de la
empresa, donde ella tiene su domicilio principal. El lugar desde don-
de se conducen, se supervisan, se homologan todos los negocios con-
cluidos en su sede o fuera de ella. Es el sitio desde donde se dirige la
actividad econdmica de la empresa. Una empresa puede extender el
radio de sus actividades, sea en su domicilio o fuera de él, mediante
la creacion de sucursales o agencias. Y, en tratdndose de sociedades,
también puede extenderlo, bien en su domicilio o fuera de €l por me-
dio de la organizacion de otras sociedades, denominadas filiales. Las
filiales cuando sean juridicamente distintas y auténomas estdn subor-
dinadas econdémicamente a una matriz que suele dirigirla en razén
de poseer parte importante de su capital.

El concepto de casa matriz o de casa principal no se puede con-
cebir, o mejor, no tiene operancia econdmica ni juridica, sino en fun-
cion, en razon de que existan la sucursal, la agencia o la filial. La ca-
sa matriz es la madre. Hijas de ella son las sucursales, las filiales y
las agencias. Hijas que tienen distintos caracteres, segiin estén mas o
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menos someltidas a élla. Entre la casa matriz y la filial existe una re-
lacién econdmica.consistente en que la casa matriz es duefia de una
parte muy importante del capital que forma la filial, pero ésta es des-
de el punto de vista juridico perfectamente independiente de lama-
triz. Con las sucursale; y agencias la dependencia es mucho més es-
trecha, pues estas son simples prolongaciones de la casa principal, a
la cual se hallan tan subordinadas en lo econdmico y en lo juridico,
como que en verdad son domicilios secundarios de la principal. -

La distincién entre la agencia y la sucursal no es tan sencilla ecomo
lo es la de la filial y la sucursal; los criterios no son tan preeisos. No
es siempre facil saber si un establecimiento comercial dependiente de
uno principal, es una agencia o una sucursal. Hay quienes las dife-
rencian por la importancia econdmica que tengan con respecto a la
principal, siendo de mayor importancia la sucursal que la agencia;
otros, las distinguen por la mayor o menor autonomia con que actian,
o mejor, por la mayor o menor extension del mandato conferido a la
persona que administre el establecimiento que constituye la sucursal
o la agencia. . ;

El articulo 255 del Decreto 2521 de 1950 define en los siguientes
términos-a la sucursal: “Entiéndese por sucursal el establecimiento
industrial o comercial, abierto en determinado territorio para el-ejer-
cieio de todo o parte de las actividades que constituyen el objeto so-
cial, dirigido por el gerente o por uno o varios administradores o fac-
tores con facultades suficientes para comprometer la responsabilidad
de la compaiiia en las operaciones que este le haya asignado™.

En ninguno de nuestros preceptos legales se encuentra una nocién
mas completa de la sucursal que la dada por el decreto en mencién.
Aun cuando la nocién a que se refiere el texto citado se halla conte-
nida en una norma especial de las sociedades andnimas, es igualmen-
te ‘aplicable-a las sucursales de toda clase de compaiiias e incluso a
las sucursales de cualquier empresa cuyo propietario sea una perso-
na natural. ;

De acuerdo .con la definicién transcrita, la persona que adminis-
tra una sucursal es un factor, es un gerente. Asi lo denomina expre-
samente la ley y lo autoriza para celebrar todos los actos que abracen
la administracién del establecimiento que se le confie. Y podra usar
de todas las facultades necesarias al buen desempefio de su encargo,
a menos que el comitente se las hubiere restringido expresamente en
el poder. Tan amplio es su mandato.
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La Ley no define lo que es una agencia. Ocasionalmente, en la
Ley 25 de 1923, organica del Banco de la Repiblica, encontrarnos
que en su articulo 39 se refiere a ella cuando dice que podran estable-
cerse sucursales del Banco en las capitales de los departamentos y
en otras eiudades importantes donde la junta directiva lo estime con-
veniente y que, en defectes de las sucursales, podrian fundarse agen-
cias. Como se desprende del texto transcrito, esa ley le asigna una ca-
tegoria inferior a la ageneia en relacién con la sucursal.

Parece aceptable la tesis de que la agencia sea desde el punto de
vista econémico de menor importancia que la sucursal. También es
mengs importante en el terreno juridico; en efecto, el administrador
de una agepeia se puede eonsiderar como un dependiente. Dicho
funeionarie no obliga a sus patrones a menos que estos le confieran
expresamente la facultad de efectuar en su nembre ciertas y deter-
minadas eperaciones cencernientes al giro del negocio que le han en-
comendado, segin lo. tiene establecido el articulo 457 del €ddigo de
Comercio. De manera que la autonomia de este funcionario es, en
principio, mucho menor que la de un factor. Es un mandataria que
ordinariamente carece de las facultades de representacion que tiene
el faetor. Es ur simple ejecutor de las instrucciones u 6rdenes de su
comitente. Esto no excluye la posibilidad de que el dependiente, el
admrinistrador de la agencia, reciba amplias facultades, pero éstas han
de conferirse por eserite y fijarse en forma expresa. Por este aspeeto,
la diferencia entre el factor y el dependiente reside en que, por es-
crito, deben eonstar las limitaciones al poder del factor y en la mis-
ma forma eserita, las autorizaciones al poder del dependiente. En
otras palabras: los factores estan autorizados para ejecutar todos los
actes que abracen la administraeién del establecimienta que se les
conffa y tendrdn todas las facultades necesarias para ello. Estas fa-
cultades sélo podran limitarse por eserito auncuando el poder que se
le haya dado sea verbal. En cambio, eualquier poder que se confiera
a un dependiente, por amplio o restringide que sea, siempre debe
cerrstar por eserito. La menor importancia que en el orden juridiee
parece tener la agencia en relacion con la sucursal, justifica gue las
formalidades de publicidad que exige €l cédigo para las ltimas no
seam IFeCesarias para la agencia; ni tampoce estén obligadas a Hevar
la comtabilidad que se exige a la sucursak Las cuentas de la agencia
se moveran o registrardan directamente en los libros de la easa prin-

cipal.

La filial puede tener, y frecuentemente tiene, un domieilio, un ea-
pital, unos accionistas, un objeto, ete., distinte de} domieilio, del ea-
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pital, de los accionistas, del objeto de la sociedad matriz. La filial tie-
ne una existencia juridica propia. Y tanto es asi que la filial puede
adoptar una forma juridica distinta de la matriz. Asi la matriz puede
ser una sociedad anénima y la filial una de responsabilidad limitada
o una colectiva y viceversa.

En cambio, la casa matriz y la sucursal tendran siempre el mismo
propietario o los mismos socios, €l mismo objeto, el mismo patrimo-
nio, pues al fin y al cabo la sucursal —lo mismo puede decirse de la
agencia— no son sino simples domicilios secundarios de la casa prin-

cipal.

En la organizacion comercial, el sistema de las sucursales es mas
frecuente y encuadra mejor dentro de esa actividad. Asi vemos que
las firmas “Hijos de Leonidas Lara” y “J. V. Mogollon”, por ejemplo,
lienen infinidad de sucursales diseminadas por todo el pais. Y, a la
inversa podemos observar que en la actividad industrial el sistema
de las filiales es mds usual y adecuado y representa para la industria
una poderosa ayuda en su capacidad expansiva. Ejemplo de ello nos
presentan las compafiias de petrdleos, en que unas pocas sociedades
matrices han logrado explotar infinidad de concesiones en el mundo
entero a través de un gran nimero de filiales.
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