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 El reporte permite tener una caracterización del sector seleccionado por el usuario y no pretende ser un ejemplo de una gestión buena o deficiente de las organizaciones objeto de estudio. 
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EMPRESA 2024 2023 2022 2021 2020 2019
Ford 1.16% 8.44% 11.59% 18.47% 4.96% 6.20%

Toyota 13.25% 8.01% 6.60% 8.59% 7.07% 5.36%
Chevrolet 8.66% -7.22% 6.93% 2.08% -0.44% 5.21%

Nissan 8.51% 7.37% 12.57% 12.83% 4.40% 5.71%
Kia 7.82% 8.93% 12.45% 3.68% 4.51% 6.04%

Mazda 6.21% 7.00% 4.87% 4.85% 4.93% 4.90%
Renault 0.65% 1.13% 9.168% 5.45% 0.20% 4.45%

Medidas de Posición 2024 2023 2022 2021 2020 2019
Media 6.61% 4.81% 9.166% 7.99% 3.66% 5.41%

Mediana 7.82% 7.37% 9.168% 5.45% 4.51% 5.36%
Tercer Cuartil 8.58% 8.23% 12.02% 10.71% 4.94% 5.87%

Diferencia TC  - Media 1.97% 3.42% 2.85% 2.72% 1.28% 0.46%

Zonas de Desempeño 2024 2023 2022 2021 2020 2019
Desempeño Superior Toyota, Chevrolet Kia, Ford Nissan, Kia Ford, Nissan Toyota, Ford Ford, Kia

Desempeño Medio Nissan, Kia Toyota, Nissan Ford, Renault Toyota Mazda, Kia Nissan

Morbilidad Mazda Renault Toyota

Perdurabilidad Comprometida Mazda, Ford, Renault Renault Chevrolet, Toyota, Mazda Mazda, Kia, Chevrolet Nissan, Renault Chevrolet, Mazda, Renault

Estado Tanático Chevrolet Chevrolet
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Anexo E



Liderazgo en 
Electromovilida

d y Transición 
Energética

Dominio de segmentos 
ganadores

Excelencia y Confianza en 
Servicio Posvent

Soporte Logístico y 
Eficiencia de Flota

Penetración y 
Crecimiento 

Regional
Conectividad y 

Software

Reslicencia 
Ante Variables 
Macroeconómi

cas 

Experiencia de 
Omnicanalidad 

y Venta TOTAL %
Liderazgo en Electromovilidad y Transición Energética x 1 0 0 0 1 0 0 2 10.53%

Dominio de segmentos ganadores 1 x 0 0 1 0 0 0 2 10.53%
Excelencia y Confianza en Servicio Posvent 0 0 x 0 1 0 0 1 2 10.53%

Soporte Logístico y Eficiencia de Flota 0 0 1 x 1 0 0 1 3 15.79%
Penetración y Crecimiento Regional 0 0 0 0 x 0 0 1 1 5.26%

Conectividad y Software 1 0 1 1 0 x 0 1 4 21.05%
Reslicencia Ante Variables Macroeconómicas 1 1 0 1 0 1 x 0 4 21.05%

Experiencia de Omnicanalidad y Venta 0 0 1 0 0 0 0 x 1 5.26%
19 100.00%

Factores Peso Varibale Explicación Estandar
Ford Toyota Chevrolet Nissan Kia Mazda Renault

Showroom Virtual

Espacio digital (sitio web del 

fabricante) con vistas 360° e 

información detallada, siendo 

hoy la fuente número uno de 

investigación del cliente

Ofrecer vistas 360° del interior 

y exterior de los vehículos en 

su sitio web

3 3 2 3 1 2 2

Gestión de Test Drive

Facilidad para solicitar y 

realizar la prueba de manejo 

física, valorada por el 45% de 

los clientes como el aspecto 

más importante de la compra

Permitir la solicitud de prueba 

de manejo digital con elección 

de fecha y concesionario, 

valorado por el 45% de los 

clientes

3 3 2 3 1 2 2

Resolución de Dudas

Capacidad de la marca para 

responder todas las preguntas 

técnicas y comerciales del 

cliente de forma rápida y 

efectiva

Contar con un Chatbot o 

asesor humano en línea con un 

tiempo de respuesta menor a 5 

minutos

3 3 2 3 1 2 2

Reserva Online

Posibilidad de realizar el pago 

de la reserva o la compra total 

del vehículo de manera directa 

y digital con el fabricante

Permitir el pago de la reserva 

del vehículo a través de 

pasarelas digitales seguras 

desde la página oficial

3 3 3 3 1 3 2

12 12 9 12 4 9 8

2.526315789 2.526315789 1.894736842 2.526315789 0.842105263 1.894736842 1.684210526

Factores Peso Varibale Ford Toyota Chevrolet Nissan Kia Mazda Renault
Liderazgo en Electromovilidad y Transición Energética 10.53% Calificacion 2.40 1.60 2.20 2.40 1.00 2.20 1.60 1.91

Dominio de segmentos ganadores 10.53% Calificacion 1.80 1.05 1.35 1.80 1.20 1.50 1.05 1.39
Excelencia y Confianza en Servicio Posvent 10.53% Calificacion 1.65 1.50 1.20 1.65 1.05 1.65 0.90 1.37

Soporte Logístico y Eficiencia de Flota 15.79% Calificacion 0.90 1.10 0.50 1.00 1.30 1.30 0.70 0.97
Penetración y Crecimiento Regional 5.26% Calificacion 1.00 0.80 0.90 1.00 1.10 1.00 0.90 0.96

Conectividad y Software 21.05% Calificacion 0.25 0.45 0.30 0.45 0.35 0.45 0.45 0.39
Reslicencia Ante Variables Macroeconómicas 21.05% Calificacion 1.65 1.35 1.05 1.65 1.05 1.35 1.05 1.31

Experiencia de Omnicanalidad y Venta 5.26% Calificacion 1.80 1.80 1.35 1.80 0.60 1.35 1.20 1.41
11.450 9.650 8.850 11.750 7.650 10.800 7.850TOTAL

Matriz de impacto Factores

TOTAL

Factores Empresas

Sumatoria

Calificacion
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CALIFICACIÓN ACUMULADA DE FACTORES



Factores Peso Varibale Explicación Estandar Ford Toyota Chevrolet Nissan Kia Mazda Renault

Liderazgo en Electromovilidad y Transición Energética 0.2 Ventas de vehículos eléctricos Consiste en el éxito comercial de los vehículos que funcionan únicamente con baterías, sin motor de combustión El estándar es ofrecer modelos en al menos 2 segmentos distintos (ej. citadinos y SUVs). 3 3 3 3 1 3 2

Ventas de vehículos híbridos Se refiere a la aceptación de autos que combinan electricidad y gasolina, sirviendo como puente tecnológico para el consumidor Contar con opciones híbridas en sus 3 líneas de mayor volumen 3 1 4 3 2 2 3

Amplitud del portafolio sostenible Consiste en la variedad de modelos con tecnologías limpias que la marca ofrece, permitiendo al cliente elegir entre diferentes tamaños y precios Ofrecer explícitamente en su ecosistema digital la venta o instalación de cargadores domiciliarios y wallbox 3 2 3 3 2 3 2

Inversión en infraestructura de carga Se trata de qué tanto ayuda la marca al cliente a entender los beneficios legales (como no tener "pico y placa") y si facilita la instalación de cargadores en casa sponer de una sección dedicada a "Beneficios de Movilidad" que detalle exoneraciones de Pico y Placa e IVA del 5% 3 2 3 3 1 3 2

Sumatoria 12 8 13 12 6 11 9

Calificacion 2.4 1.6 2.6 2.4 1.2 2.2 1.8

Dominio de segmentos ganadores 0.15 Participación en el segmento SUV Consiste en el liderazgo en el segmento de utilitarios o camionetas, que es el estilo de carro preferido actualmente por los colombianos El estándar es que los modelos SUV representen más del 53,7% de la oferta total de la marca 2 1 3 3 2 1 2

Crecimiento en el segmento de Van Se refiere a la capacidad de ofrecer vehículos para negocios y logística, como furgones o vanes de reparto Contar con al menos 2 modelos para logística urbana, dado que el segmento de vans creció un 110% recientemente 3 2 1 3 4 4 2

Volumen de matrículas totales Evalúa si la marca mantiene su oferta actualizada y moderna, lanzando versiones nuevas con frecuencia Ubicarse en el Top 5 de marcas (Kia, Renault, Mazda, Toyota, Chevrolet) que concentran el 51,1% del mercado 4 4 2 3 1 3 1

Tasa de renovación de portafolio Consiste en tener carros asequibles y populares que permitan a la marca mantener una presencia masiva en las calles Haber lanzado o actualizado al menos una de sus 5 líneas principales en los últimos 12 meses para mantener tracción 3 3 3 3 1 2 2

Sumatoria 12 10 9 12 8 10 7

Calificacion 1.8 1.5 1.35 1.8 1.2 1.5 1.05

Excelencia y Confianza en Servicio Posvent 0.15 Digitalización del Taller Evalúa el uso de herramientas digitales como el agendamiento de citas online para mejorar la experiencia del cliente Ofrecer un sistema de agendamiento de citas 100% online con confirmación inmediata 2 3 2 3 2 3 2

Respaldo de Garantía Se refiere a la promesa de calidad y el servicio de gestión de garantías o llamados a revisión (recalls) que la marca comunica a sus usuarios El estándar de la industria es ofrecer una garantía de fábrica mínima de 5 años o 100.000 km 3 2 3 3 1 3 2

Transparencia de Precios Consiste en proporcionar claridad y honestidad en los costos de mantenimiento, siendo este el aspecto más valorado por el cliente en el servicio Publicar en la web oficial el "Plan de Mantenimiento Precios Claros" para cada modelo y kilometraje 3 3 2 3 2 3 1

Red de Talleres Mide la extensión y capilaridad de los puntos de servicio autorizados, basándose en que la confianza en el taller es clave para la elección del proveedor Contar con puntos de servicio autorizados en al menos 10 departamentos, cubriendo los nodos de mayor venta como Antioquia y Cundinamarca 3 2 1 2 2 2 1

Sumatoria 12.8 11.5 9.35 12.8 8.2 12.5 7.05

Calificacion 1.92 1.725 1.4025 1.92 1.23 1.875 1.0575

Soporte Logístico y Eficiencia de Flota 0.1 Gestión de Telemetría Consiste en ofrecer sistemas de rastreo y seguimiento de carga, tecnología que ya es utilizada por el 50,8% de las empresas líderes en logística Ofrecer de serie u opción de fábrica sistemas de rastreo y seguimiento de pedidos, tecnología usada por el 50,8% de las empresas líderes 2 3 1 2 2 2 1

Planes de Renovación rogramas para sustituir vehículos antiguos, considerando que en Colombia el 43% de la flota de carga tiene más de 11 años Disponer de programas de "Trade-in" o desintegración para flotas con más de 11 años de antigüedad 3 3 1 3 4 4 2

Asistencia 24/7 Servicio de auxilio inmediato y asistencia de emergencia, funciones por las que los consumidores muestran una alta disposición de pago Garantizar servicios de mecánica móvil o asistencia en carretera integrados en sus planes corporativos 2 3 2 3 3 3 2

Capacidad de Carga Adaptada Oferta de vehículos combinados de carga (VCC) o de alto rendimiento que permiten optimizar costos logísticos hasta en un 21% Ofrecer vehículos que permitan configuraciones de "Alto Rendimiento" (VCC) para optimizar costos logísticos 2 2 1 2 4 4 2

Sumatoria 9 11 5 10 13 13 7

Calificacion 0.9 1.1 0.5 1 1.3 1.3 0.7

Penetración y Crecimiento Regional 0.1 Presencia en Ciudades Intermedias Éxito comercial en nodos regionales con crecimientos récord como Villavicencio (149%) o Sincelejo (118%) Presencia en Ciudades Intermedias 4 2 1 3 2 2 1

Localizador de Red Herramienta digital que permite al usuario encontrar fácilmente concesionarios y servicios cercanos a su ubicación geográfica Localizador de Red 3 2 1 2 2 2 1

Adaptación Geográfica onsiste en ofrecer vehículos con prestaciones técnicas (como tracción o altura) aptas para la diversa infraestructura vial de las regiones Adaptación Geográfica 2 1 2 2 3 3 2

Participación en Ferias Presencia de marca en eventos clave como la Fe Participación en Ferias 3 2 2 2 1 2 1

Sumatoria 12 7 6 9 8 9 5

Calificacion 1.2 0.7 0.6 0.9 0.8 0.9 0.5

Conectividad y Software 0.05 Actualizaciones Over-the-Air Capacidad del vehículo para recibir mejoras de software inalámbricas que pueden extender su vida útil de 1 a 3 años Especificar en la ficha técnica la capacidad de recibir mejoras de software de forma remota 2 3 2 3 2 3 3

Seguridad Conectada Funciones digitales como detección de peatones y rastreo antirrobo, calificadas por el cliente como las más útiles Ofrecer servicios de asistencia de emergencia y rastreo antirrobo integrados en una App propietaria 1 3 1 3 2 3 3

Personalización con IA Uso de Inteligencia Artificial para que el vehículo reconozca y adapte automáticamente preferencias del conductor como el clima o la posición del asiento Incluir en modelos de gama media-alta funciones que reconozcan preferencias del conductor sin entrada manual 2 3 3 3 3 3 3

Ecosistema Digital Nivel de integración del vehículo con aplicaciones de terceros y servicios integrados (reparaciones, seguros) dentro de la pantalla del auto Compatibilidad inalámbrica con Apple CarPlay y Android Auto en el 100% de sus modelos nuevos 1 3 2 3 2 3 2

Sumatoria 5 9 6 9 7 9 9

Calificacion 0.25 0.45 0.3 0.45 0.35 0.45 0.45

Resiliencia Ante Variables Macroeconómicas 0.15 Simulador Financiero Herramienta digital para que el cliente proyecte sus cuotas y plazos, facilitando la decisión de compra ante tasas de interés variables Incluir en la página de cada modelo un simulador que permita ajustar cuota inicial y plazo 3 2 2 3 2 2 2

Financiera de Marca Alianzas o entidades propias de la marca que dinamizan la cartera de vehículos, vital ante la desaceleración del crédito tradicional Poseer una alianza de financiamiento exclusiva (ej. Toyota Credit, RCI Colombia) con tasas competitivas 3 1 1 3 2 2 1

Transparencia de MSRP Claridad en el precio de venta sugerido al público (Manufacturer's Suggested Retail Price) para generar confianza y percepción de "buen trato" Publicar el precio de venta sugerido al público de forma clara, sin "precios desde" ambiguos 3 3 2 3 2 3 2

Bonos de Incentivo Oferta de beneficios económicos o tributarios (como IVA reducido o descuentos directos) que motiven al consumidor a invertir Ofertar activamente beneficios como "Matrícula Gratis" o "Seguro Todo Riesgo" para mitigar el costo inicial 2 3 2 2 1 2 2

Sumatoria 11 9 7 11 7 9 7

Calificacion 1.65 1.35 1.05 1.65 1.05 1.35 1.05

Experiencia de Omnicanalidad y Venta 0.1 Showroom Virtual Espacio digital (sitio web del fabricante) con vistas 360° e información detallada, siendo hoy la fuente número uno de investigación del cliente Ofrecer vistas 360° del interior y exterior de los vehículos en su sitio web 3 3 2 3 1 2 2

Gestión de Test Drive Facilidad para solicitar y realizar la prueba de manejo física, valorada por el 45% de los clientes como el aspecto más importante de la compra Permitir la solicitud de prueba de manejo digital con elección de fecha y concesionario, valorado por el 45% de los clientes 3 3 2 3 1 2 2

Resolución de Dudas Capacidad de la marca para responder todas las preguntas técnicas y comerciales del cliente de forma rápida y efectiva Contar con un Chatbot o asesor humano en línea con un tiempo de respuesta menor a 5 minutos 3 3 2 3 1 2 2

Reserva Online Posibilidad de realizar el pago de la reserva o la compra total del vehículo de manera directa y digital con el fabricante Permitir el pago de la reserva del vehículo a través de pasarelas digitales seguras desde la página oficial 3 3 3 3 1 3 2

Sumatoria 12 12 9 12 4 9 8

Calificacion 1.8 1.8 1.35 1.8 0.6 1.35 1.2



Empresa Variaciones del Ingreso y la Utilidad e Índices de Erosión 2024 Vs 2023 2023 Vs 2022 2022 Vs 2021 2021 Vs 2020 2020 Vs 2019

Variación de la Utilidad -81% -11% -31% 2177% -83%

Variación del Ingreso -16% 12% 14% 65% -33%

Erosión de la Estrategia 5.00 -0.89 -2.27 33.68 2.52

Erosión de la Productividad 0.20 -1.12 -0.44 0.03 0.40

Variación de la Utilidad 65% 42% 14% 108% 4%

Variación del Ingreso -3% 16% 65% 58% -21%

Erosión de la Estrategia -20.12 2.58 0.22 1.86 -0.20 

Erosión de la Productividad -0.05 0.39 4.63 0.54 -4.91 

Variación de la Utilidad -319% -359% 332% -739% -103%

Variación del Ingreso -53% -28% 50% 26% -32%

Erosión de la Estrategia 6.06 12.79 6.58 -28.66 3.18

Erosión de la Productividad 0.17 0.08 0.15 -0.03 0.31

Variación de la Utilidad 355% -91% -24% 564% -20%

Variación del Ingreso 15% 19% -25% 63% -27%

Erosión de la Estrategia 24.11 -4.76 0.93 8.98 0.74

Erosión de la Productividad 0.04 -0.21 1.07 0.11 1.35

Variación de la Utilidad 15% -42% 530% 87% -20%

Variación del Ingreso 72% -13% 41% 48% -34%

Erosión de la Estrategia 0.21 3.15 12.79 1.80 0.59

Erosión de la Productividad 4.79 0.32 0.08 0.56 1.70

Variación de la Utilidad -32% 97% -14% 66% -3%

Variación del Ingreso -3% 19% -3% 64% -15%

Erosión de la Estrategia 10.95 4.99 4.18 1.03 0.22

Erosión de la Productividad 0.09 0.20 0.24 0.97 4.61

Variación de la Utilidad 7% -143% 170% 276% -175%

Variación del Ingreso -14% -24% 45% 22% -30%

Erosión de la Estrategia -0.48 5.89 3.79 12.38 5.80

Erosión de la Productividad -2.09 0.17 0.26 0.08 0.17

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2024 2023 2022 2021 2020 2019

Ingresos Totales $ 1,028,005.86 $ 1,174,178.00 $ 1,076,085.56 $ 940,742.30 $ 548,412.72 $ 866,332.81 $ 4,028,230.39 $ 4,163,255.42 $ 3,577,610.87 $ 2,169,700.64 $ 1,373,549.56 $ 1,734,529.95 $ 1,200,246.72 $ 2,564,116.80 $ 3,539,580.61 $ 2,346,643.22 $ 1,864,997.09 $ 2,702,439.06

Costos Totales $ 811,307.49 $ 973,229.66 $ 849,938.54 $ 688,776.69 $ 487,387.70 $ 731,029.35 $ 3,333,998.91 $ 3,683,726.76 $ 3,239,351.93 $ 1,910,323.06 $ 1,222,845.11 $ 1,574,216.48 $ 1,056,202.13 $ 2,546,038.63 $ 3,126,266.11 $ 2,153,932.22 $ 1,755,773.80 $ 2,468,150.00

Utilidades $ 14,827.18 $ 77,196.22 $ 86,408.45 $ 124,973.35 $ 5,489.34 $ 31,861.48 $ 694,231.48 $ 479,528.66 $ 338,258.94 $ 259,377.58 $ 150,704.45 $ 160,313.47 -$ 769,318.24 -$ 183,449.46 $ 70,861.22 -$ 30,532.30 -$ 3,641.19 $ 135,996.06

Activo Total $ 405,495.56 $ 641,337.32 $ 465,729.81 $ 254,692.04 $ 127,092.58 $ 221,418.80 $ 1,355,390.45 $ 1,833,379.59 $ 2,130,379.60 $ 1,680,588.87 $ 1,603,980.93 $ 1,516,931.67 $ 1,355,390.45 $ 1,833,379.59 $ 2,130,379.60 $ 1,680,588.87 $ 1,603,980.93 $ 1,516,931.67

Rentabilidad Sobre Activos 3.7% 12.0% 18.6% 49.1% 4.3% 14.4% 51.2% 26.2% 15.9% 15.4% 9.4% 10.6% -56.8% -10.0% 3.3% -1.8% -0.2% 9.0%

Obligaciones Financieras $ 11,903.30 $ 4,678.43 $ 15,644.07 $ 2,805.03 $ 1,894.24 $ 3,764.59 $ 5,462.95 $ 135,610.23 $ 0.00 $ 0.00 $ 1,850.50 $ 63.07 $ 0.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 42.32 $ 28,206.15

Dividendos $ 77,196.14 $ 85,948.50 $ 124,973.35 $ 51,862.33 $ 0.00 $ 38,697.43 $ 258,743.90 $ 144,810.06 $ 117,676.11 $ 62,401.73 $ 74,092.40 $ 83,689.60 $ 116.89 $ 95,861.26 $ 96,000.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 0.00

Tasa de Retención de Utilidades 0.00 0.00 0.00 0.59 1.00 0.00 0.63 0.70 0.65 0.76 0.51 0.48 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Pasivo Total $ 390,536.39 $ 564,009.18 $ 379,649.31 $ 130,046.64 $ 89,609.75 $ 189,425.32 $ 623,309.46 $ 550,685.46 $ 481,399.62 $ 237,748.43 $ 261,064.01 $ 212,834.15 $ 1,744,619.62 $ 1,333,934.91 $ 1,402,691.23 $ 916,274.32 $ 813,995.29 $ 723,631.33

Patrimonio $ 14,959.18 $ 77,328.14 $ 86,080.50 $ 124,645.41 $ 37,482.82 $ 31,993.48 $ 355,137.83 $ 258,535.32 $ 191,830.46 $ 159,334.75 $ 88,597.50 $ 100,492.31 -$ 389,229.17 $ 499,444.68 $ 727,688.37 $ 764,314.55 $ 789,985.64 $ 793,300.35

Pasivo/Patrimonio $ 26.11 $ 7.29 $ 4.41 $ 1.04 $ 2.39 $ 5.92 $ 1.76 $ 2.13 $ 2.51 $ 1.49 $ 2.95 $ 2.12 -$ 4.48 $ 2.67 $ 1.93 $ 1.20 $ 1.03 $ 0.91

Intereses Ponderados a la Deuda 10.17% 13.21% 8.50% 2.70% 3.38% 4.50% 10.17% 13.21% 8.50% 2.70% 3.38% 4.50% 10.17% 13.21% 8.50% 2.70% 3.38% 4.50%

(ROA - i) -6.51% -1.17% 10.05% 46.37% 0.94% 9.89% 41.05% 12.95% 7.38% 12.73% 6.02% 6.07% -66.93% -23.22% -5.17% -4.52% -3.61% 4.47%

Crecimiento Interno 0.00% 0.00% 0.00% 28.71% 4.32% 0.00% 32.13% 18.26% 10.35% 11.72% 4.78% 5.05% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 8.97%

Crecimiento Externo 0.00% 0.00% 0.00% 28.30% 2.25% 0.00% 45.20% 19.25% 12.07% 14.43% 9.01% 6.14% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 4.07%

Cps 0.00% 0.00% 0.00% 57.01% 6.56% 0.00% 77.33% 37.50% 22.43% 26.15% 13.79% 11.19% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 13.04%

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2024 2023 2022 2021 2020 2019

$ 1,641,471.22 $ 1,437,759.69 $ 1,208,419.62 $ 1,629,616.47 $ 991,332.97 $ 1,362,837.72 $ 1,901,012.22 $ 1,097,556.60 $ 1,262,413.81 $ 912,068.27 $ 594,794.26 $ 915,556.64 $ 1,869,241.27 $ 1,924,628.04 $ 1,610,828.86 $ 1,666,026.40 $ 1,013,682.96 $ 1,187,938.02 $ 2,421,031.35 $ 2,804,609.34 $ 3,704,628.76 $ 2,556,542.49 $ 2,090,147.12 $ 2,996,492.81

$ 1,304,967.28 $ 1,137,206.73 $ 887,155.97 $ 1,271,344.62 $ 834,670.27 $ 1,133,478.47 $ 1,637,357.57 $ 927,975.84 $ 1,052,912.52 $ 816,553.23 $ 540,416.72 $ 780,125.63 $ 1,698,234.16 $ 1,744,563.22 $ 1,493,947.84 $ 1,549,523.00 $ 927,151.08 $ 1,083,580.21 $ 2,155,650.82 $ 2,496,054.38 $ 3,042,489.90 $ 2,160,186.04 $ 1,874,427.17 $ 2,593,492.56

$ 39,315.26 $ 8,648.46 $ 97,108.99 $ 127,287.36 $ 19,159.11 $ 23,905.06 $ 263,654.65 $ 169,580.77 $ 209,501.29 $ 95,515.04 $ 54,377.54 $ 135,431.01 $ 65,599.31 $ 95,786.39 $ 48,563.55 $ 56,362.26 $ 33,888.03 $ 35,002.46 $ 77,125.19 $ 82,518.30 -$ 190,948.63 -$ 70,669.88 $ 40,105.79 -$ 53,125.67

$ 1,272,382.79 $ 1,215,019.84 $ 988,868.76 $ 893,027.25 $ 710,897.17 $ 925,763.16 $ 1,275,507.53 $ 753,327.92 $ 706,377.96 $ 663,931.70 $ 519,441.35 $ 592,986.03 $ 618,562.17 $ 564,605.33 $ 482,601.37 $ 382,386.74 $ 355,145.32 $ 321,712.48 $ 1,184,661.35 $ 982,259.97 $ 1,041,193.36 $ 781,221.24 $ 920,299.79 $ 767,532.07

3.1% 0.7% 9.8% 14.3% 2.7% 2.6% 20.7% 22.5% 29.7% 14.4% 10.5% 22.8% 10.6% 17.0% 10.1% 14.7% 9.5% 10.9% 6.5% 8.4% -18.3% -9.0% 4.4% -6.9%

$ 200,311.38 $ 295,361.50 $ 62,192.98 $ 22,843.93 $ 56,728.96 $ 225,993.88 $ 294,605.87 $ 8,679.64 $ 749.46 $ 122,354.83 $ 99,437.38 $ 164,130.13 $ 294,605.87 $ 8,679.64 $ 749.46 $ 122,354.83 $ 99,437.38 $ 164,130.13 $ 424,015.36 $ 399,106.66 $ 154,915.05 $ 194,325.36 $ 198,495.34 $ 121,279.32

$ 2,594.54 $ 15,926.53 $ 57,638.72 $ 7,663.64 $ 3,700.00 $ 14,664.91 $ 81,597.67 $ 47,856.73 $ 7,594.08 $ 9,100.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 47,893.19 $ 24,281.78 $ 45,125.14 $ 34,198.22 $ 0.00 $ 0.00 $ 0.00 $ 153,112.14 $ 70,669.88 $ 0.00 $ 115,156.43 $ 6,060.87

0.93 0.00 0.41 0.94 0.81 0.39 0.69 0.72 0.96 0.90 1.00 1.00 0.27 0.75 0.07 0.39 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

$ 700,483.08 $ 683,058.58 $ 468,994.51 $ 395,218.61 $ 338,621.35 $ 590,033.15 $ 828,078.22 $ 285,086.35 $ 277,224.68 $ 355,004.77 $ 219,205.31 $ 309,884.82 $ 828,078.22 $ 285,086.35 $ 277,224.68 $ 355,004.77 $ 219,205.31 $ 309,884.82 $ 1,013,363.76 $ 936,092.08 $ 653,653.16 $ 515,404.57 $ 725,153.00 $ 532,279.48

$ 1,272,382.79 $ 1,215,019.84 $ 988,868.76 $ 893,027.25 $ 710,897.17 $ 925,763.16 $ 447,429.31 $ 468,241.58 $ 429,153.27 $ 308,926.93 $ 300,236.03 $ 283,101.21 $ 447,429.31 $ 468,241.58 $ 429,153.27 $ 308,926.93 $ 300,236.03 $ 283,101.21 $ 171,297.59 $ 46,167.90 $ 387,540.20 $ 265,816.67 $ 195,146.79 $ 235,252.59

$ 0.55 $ 0.56 $ 0.47 $ 0.44 $ 0.48 $ 0.64 $ 1.85 $ 0.61 $ 0.65 $ 1.15 $ 0.73 $ 1.09 $ 1.85 $ 0.61 $ 0.65 $ 1.15 $ 0.73 $ 1.09 $ 5.92 $ 20.28 $ 1.69 $ 1.94 $ 3.72 $ 2.26

10.17% 13.21% 8.50% 2.70% 3.38% 4.50% 10.17% 13.21% 8.50% 2.70% 3.38% 4.50% 10.17% 13.21% 8.50% 2.70% 3.38% 4.50% 10.17% 13.21% 8.50% 2.70% 3.38% 4.50%

-7.08% -12.50% 1.32% 11.55% -0.68% -1.92% 10.50% 9.30% 21.16% 11.69% 7.09% 18.34% 0.44% 3.76% 1.56% 12.04% 6.16% 6.38% -3.66% -4.81% -26.84% -11.75% 0.98% -11.42%

2.89% 0.00% 3.99% 13.40% 2.17% 1.00% 14.27% 16.16% 28.58% 13.02% 10.47% 22.84% 2.86% 12.66% 0.71% 5.80% 9.54% 10.88% 6.51% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

-3.64% 0.00% 0.25% 4.81% -0.26% -0.47% 13.42% 4.06% 13.17% 12.15% 5.18% 20.07% 0.22% 1.71% 0.07% 5.44% 4.50% 6.98% -21.65% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00% 0.00% 4.25% 18.20% 0.00% 0.00% 27.69% 20.22% 41.76% 25.17% 15.64% 42.91% 3.08% 14.37% 0.78% 11.24% 14.04% 17.86% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Indicadores / Años

Kia

Toyota Chevrolet

Nissan Kia

Mazda

Renault

Crecimiento Potencial Sostenible
Ford

Ford

Toyota

Chevrolet

Nissan

Índices de Erosión de la Estrategia y de la Productividad
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0
.0

0
%

0
.0

0
%

0
.0

0
%

57
.0

1%

6.
56

%

0
.0

0
%

77
.3

3%

3
7

.5
0

%

2
2

.4
3

%

2
6

.1
5

%

1
3

.7
9

%

1
1

.1
9

%

0
.0

0
%

0
.0

0
%

0
.0

0
%

0
.0

0
%

0
.0

0
%

1
3

.0
4

%

0.
00

%

0
.0

0
%

4
.2

5
%

1
8

.2
0

%

0
.0

0
%

0
.0

0
% 2

7
.6

9
%

2
0

.2
2

%

41
.7

6%

2
5

.1
7

%

1
5

.6
4

%

4
2

.9
1

%

3
.0

8
%

1
4

.3
7

%

0
.7

8
%

1
1

.2
4

%

1
4

.0
4

%

1
7

.8
6

%

0
.0

0
%

0
.0

0
%

0
.0

0
%

0
.0

0
%

0
.0

0
%

0
.0

0
%

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

70.00%

80.00%

90.00%

202420232022202120202019

Evolución del Crecimiento Potencial Sostenible (2019-2024)

Ford Toyota Chevrolet Nissan Kia Mazda Renault



¿Actualmente tienes un carro o has comprado uno en los últimos años ? ¿Cuál de estas marcas de Vehículos te gusta más ? Variedad y Disponibilidad (De las anteriores clasificaciones de vehículo indique todos los motivos por los cuales usted compraría cada uno )Tecnología y Seguridad (De las anteriores clasificaciones de vehículo indique todos los motivos por los cuales usted compraría cada uno )Potencia y Desempeño (De las anteriores clasificaciones de vehículo indique todos los motivos por los cuales usted compraría cada uno )Eficiencia Energética (De las anteriores clasificaciones de vehículo indique todos los motivos por los cuales usted compraría cada uno )Precio de venta (De las anteriores clasificaciones de vehículo indique todos los motivos por los cuales usted compraría cada uno )Costo de Mantenimiento y Reparación (De las anteriores clasificaciones de vehículo indique todos los motivos por los cuales usted compraría cada uno )Número de Pasajeros (De las anteriores clasificaciones de vehículo indique todos los motivos por los cuales usted compraría cada uno )Capacidad de Carga (De las anteriores clasificaciones de vehículo indique todos los motivos por los cuales usted compraría cada uno )Valor de Reventa (De las anteriores clasificaciones de vehículo indique todos los motivos por los cuales usted compraría cada uno )Concesionarios / Vitrinas (Indique todos los canales de distribución a través de los cuales preferiría adquirir cada categoría de vehículo )Marketplace / Tiendas Virtuales (TuCarro , CarroYa ) (Indique todos los canales de distribución a través de los cuales preferiría adquirir cada categoría de vehículo )Subastas (Indique todos los canales de distribución a través de los cuales preferiría adquirir cada categoría de vehículo )Showrooms /Exhibiciones y Eventos (ej. centros comerciales ) (Indique todos los canales de distribución a través de los cuales preferiría adquirir cada categoría de vehículo )

Si Chevrolet Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán

Si Toyota Pickup,SUV,Campero / Todoterreno SUV,Pickup,Campero / Todoterreno SUV,Pickup,Campero / Todoterreno SUV,Pickup,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno Pickup,Campero,SUV SUV,Pickup,Campero SUV,Pickup,Campero

Si Nissan Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Sedán ,SUV SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV

Si Renault Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán

Si Kia Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto

Si Ford Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán

Si Toyota SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero SUV,Campero

Si Toyota Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Compacto

Si Mazda Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV

Si Chevrolet Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto

Si Toyota Sedán ,Campero / Todoterreno Sedán Campero / Todoterreno Sedán ,Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Sedán ,Campero Campero

No

Si Mazda SUV SUV SUV SUV

Si Renault Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Kia SUV SUV SUV SUV

Si Chevrolet Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Toyota Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero Campero

Si Nissan SUV SUV SUV SUV SUV

No

Si Toyota Compacto Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Pickup Sedán Sedán Pickup Compacto Sedán Pickup Pickup,Campero

Si Mazda SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV

Si Mazda SUV,Compacto Campero / Todoterreno Pickup SUV Sedán Sedán ,SUV Compacto

Si Toyota SUV SUV SUV SUV Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán SUV,Pickup SUV,Pickup Pickup,SUV SUV SUV ,Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán ,SUV

No

Si Chevrolet Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV

Si Kia Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán

Si Toyota SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero SUV,Campero

Si Ford Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán

Si Mazda SUV ,Sedán Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV

Si Ford SUV SUV,Pickup Campero / Todoterreno,Pickup,SUV SUV SUV,Pickup SUV SUV,Campero / Todoterreno Pickup,Campero / Todoterreno SUV,Pickup SUV,Pickup,Campero SUV

Si Chevrolet Compacto,SUV,Pickup SUV ,Sedán Pickup,Campero / Todoterreno Compacto ,SUV ,Sedán SUV ,Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán SUV,Campero / Todoterreno Pickup,SUV,Campero / Todoterreno Sedán ,Pickup ,SUV Compacto ,Pickup ,Sedán Compacto,SUV Campero,Pickup Campero ,SUV ,Pickup ,Sedán

Si Nissan Compacto Compacto Sedán Sedán SUV,Pickup SUV,Pickup SUV,Pickup Pickup,Campero Compacto ,Sedán

Si Renault Compacto Sedán SUV Sedán SUV ,Compacto ,Sedán Pickup Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero,Pickup,SUV Compacto ,Sedán

Si Chevrolet Compacto,Pickup,SUV SUV ,Sedán Campero / Todoterreno,Pickup Compacto ,Sedán Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán SUV,Campero / Todoterreno Pickup Pickup,SUV Compacto ,Sedán ,SUV ,Campero ,Pickup Compacto ,Sedán ,SUV Sedán ,Pickup Campero ,Pickup ,SUV ,Sedán

Si Nissan SUV SUV SUV Sedán Sedán Sedán Sedán SUV Sedán Sedán

No

Si Kia Pickup Pickup Pickup Pickup

Si Toyota SUV SUV SUV SUV SUV

Si Toyota Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Chevrolet Pickup Pickup Pickup Pickup SUV

No

Si Kia Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup

Si Chevrolet Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup

Si Chevrolet Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero

Si Nissan Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero Campero

Si Renault Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup

Si Toyota SUV SUV SUV SUV SUV Pickup Pickup

No

Si Toyota Pickup,Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno,Pickup Pickup,Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Pickup,Campero / Todoterreno Campero,Pickup Campero,Pickup

Si Kia Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Sedán ,Compacto

Si Ford Sedán ,SUV ,Pickup Pickup,SUV Pickup,SUV Sedán Sedán Pickup ,SUV ,Sedán Pickup,SUV Pickup,SUV Pickup,SUV Sedán ,SUV ,Pickup

No

Si Nissan Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Mazda SUV SUV SUV SUV SUV SUV

Si Renault Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Renault Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto

Si Toyota Pickup Pickup,SUV Pickup,SUV Pickup SUV,Pickup Pickup SUV,Pickup SUV,Pickup SUV,Pickup

No

Si Ford Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Chevrolet Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup

No

Si Kia Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup

Si Nissan Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Renault Compacto SUV SUV Compacto SUV,Compacto SUV SUV SUV Pickup Compacto Compacto

No

Si Ford Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero / Todoterreno SUV Sedán ,Compacto ,SUV ,Pickup ,Campero Campero ,Pickup ,SUV ,Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero

Si Kia Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV

Si Ford SUV,Pickup,Campero / Todoterreno SUV,Pickup,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán Compacto Sedán ,SUV ,Campero / Todoterreno Pickup Pickup Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero

Si Ford Pickup SUV Campero / Todoterreno SUV SUV SUV SUV Pickup SUV SUV Sedán Compacto Campero

Si Ford Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno,Pickup,SUV Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán SUV Pickup Compacto ,Sedán ,Pickup ,SUV ,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV

Si Ford Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero Campero

Si Toyota Pickup,Campero / Todoterreno SUV,Pickup,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Sedán ,Compacto Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero / Todoterreno Pickup,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero

No

Si Ford Sedán ,SUV SUV SUV SUV Compacto Compacto SUV Pickup SUV SUV SUV

Si Ford Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Sedán

Si Ford SUV Sedán ,Campero / Todoterreno Compacto Pickup Compacto ,Sedán ,SUV Pickup,Campero

Si Toyota SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno Pickup,Campero Pickup,Campero Pickup,Campero

Si Ford Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV

Si Ford Pickup,SUV Pickup,SUV Pickup,SUV Pickup,SUV Pickup,SUV SUV,Pickup SUV,Pickup Pickup,SUV SUV,Pickup Pickup,SUV

Si Mazda SUV ,Sedán SUV ,Sedán SUV ,Sedán SUV ,Sedán Sedán ,SUV

No

Si Ford Compacto ,Sedán Sedán

No

Si Nissan SUV ,Sedán Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV SUV SUV ,Sedán SUV

Si Renault Compacto,Pickup Pickup,Compacto Pickup Pickup Compacto,Pickup Pickup,Compacto Compacto Pickup Pickup,Compacto Pickup,Compacto Compacto,Pickup Pickup,Compacto Compacto,Pickup

Si Chevrolet Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto

Si Toyota Pickup,SUV Pickup,SUV Pickup,SUV SUV,Pickup SUV SUV,Pickup SUV,Pickup SUV,Pickup

Si Kia Sedán ,Compacto Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán

Si Kia Sedán ,Compacto Sedán SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV

Si Nissan SUV SUV SUV SUV SUV ,Sedán Sedán ,SUV

No

No

Si Chevrolet Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup

No

Si Mazda Sedán Compacto ,Sedán Compacto Sedán ,Compacto Compacto Sedán Compacto Compacto ,Sedán

Si Kia Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Kia Sedán ,SUV Sedán ,SUV SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV

No

Si Ford Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup

Si Toyota Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero Campero

Si Toyota Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup

Si Renault Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Compacto Compacto

Si Kia SUV ,Sedán Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán SUV SUV SUV Sedán ,SUV SUV ,Sedán Sedán SUV ,Sedán

Si Kia SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV

Si Toyota Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto

Si Renault Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Sedán SUV SUV SUV SUV Sedán Sedán Sedán

No

No

Si Toyota SUV SUV,Campero / Todoterreno Sedán Sedán ,SUV Sedán ,SUV ,Campero / Todoterreno Sedán ,SUV SUV SUV,Campero / Todoterreno SUV Campero ,Pickup ,SUV ,Sedán ,Compacto

Si Renault Sedán Sedán Campero / Todoterreno Sedán Sedán Sedán SUV Pickup Sedán Sedán

Si Renault Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Toyota Sedán ,SUV Compacto ,SUV ,Sedán Compacto ,Sedán ,SUV Sedán ,Compacto Sedán ,Compacto Compacto ,SUV ,Sedán SUV,Pickup Pickup,Campero / Todoterreno Pickup,SUV,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero Sedán ,Compacto Sedán ,SUV ,Compacto

No

Si Toyota Compacto SUV,Pickup,Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno,SUV,Pickup Sedán Sedán ,Compacto Sedán SUV,Pickup,Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno,Pickup,SUV Campero / Todoterreno,Pickup,SUV Campero,SUV,Pickup,Compacto SUV ,Pickup ,Campero ,Sedán Pickup,Campero,SUV SUV,Pickup,Campero

Si Nissan Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Compacto Sedán

Si Toyota Compacto SUV Sedán Sedán Compacto Compacto Campero / Todoterreno Pickup Campero / Todoterreno Sedán Compacto,Campero Campero Sedán

Si Nissan SUV SUV Campero / Todoterreno Compacto Campero / Todoterreno Compacto SUV SUV Compacto,Pickup SUV Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero Campero Campero

Si Toyota Sedán ,Pickup Pickup,Campero / Todoterreno Pickup,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Pickup,Campero / Todoterreno Pickup,Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno,Pickup Sedán ,Pickup ,Campero Sedán ,Pickup ,Campero Sedán ,Pickup ,Campero

Si Toyota Campero / Todoterreno,Pickup,SUV Campero / Todoterreno,Pickup,SUV Campero / Todoterreno,Pickup Campero / Todoterreno,Pickup Campero / Todoterreno,Pickup Campero / Todoterreno,Pickup Campero / Todoterreno,Pickup Campero / Todoterreno,Pickup Campero / Todoterreno,Pickup Campero Campero,SUV,Compacto Campero,SUV Campero

No

Si Nissan Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Sedán

Si Toyota SUV SUV SUV SUV SUV

Si Toyota SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV

Si Renault SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV

Si Renault SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV Compacto Compacto

Si Chevrolet Sedán Sedán Pickup Sedán Sedán Sedán SUV Pickup SUV Pickup,SUV Sedán Compacto Pickup,SUV,Campero

Si Nissan Sedán Pickup Pickup Sedán Sedán Sedán Sedán Pickup Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Nissan Compacto SUV SUV Compacto Compacto Compacto SUV SUV Compacto SUV Compacto SUV

Si Ford Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero Campero Campero

Si Kia SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV

Si Mazda SUV SUV SUV SUV Sedán Sedán SUV SUV SUV SUV ,Sedán ,Compacto

Si Toyota Sedán ,Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno,Pickup SUV Compacto Compacto Campero / Todoterreno Pickup Pickup Campero

Si Mazda SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV Campero

Si Ford Sedán ,Compacto Pickup Pickup,Campero / Todoterreno Compacto Compacto SUV Pickup,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup SUV,Pickup

Si Kia Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

No

Si Kia Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Toyota Sedán ,SUV Sedán ,SUV SUV Sedán Compacto SUV Pickup Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup

Si Kia Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero

Si Kia Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto

Si Ford Sedán SUV Pickup SUV Compacto Compacto SUV,Campero / Todoterreno Pickup Campero / Todoterreno Compacto ,SUV ,Sedán ,Pickup ,Campero Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero

Si Ford SUV SUV SUV SUV SUV SUV

Si Ford Compacto Sedán ,SUV Sedán ,Pickup ,Campero / Todoterreno SUV Compacto,Pickup Campero / Todoterreno Pickup,Campero / Todoterreno SUV ,Sedán ,Campero / Todoterreno Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero Compacto ,Sedán SUV,Campero

Si Ford SUV Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero / Todoterreno Pickup,Campero / Todoterreno Compacto Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup SUV,Campero / Todoterreno Pickup Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero

Si Toyota Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Kia Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

No

No

Si Mazda SUV,Compacto Sedán ,SUV SUV Compacto Compacto,SUV SUV Pickup,SUV SUV SUV Compacto Compacto Compacto,SUV

Si Mazda SUV SUV SUV SUV

Si Kia Compacto SUV Campero / Todoterreno Compacto Compacto Compacto SUV Campero / Todoterreno SUV SUV Compacto Compacto SUV

No

No

Si Toyota SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV Sedán SUV

No

Si Toyota Compacto ,Sedán ,SUV Sedán ,SUV ,Campero / Todoterreno Sedán ,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán SUV,Campero / Todoterreno Pickup Sedán ,SUV ,Campero / Todoterreno Campero,SUV Compacto ,Sedán ,SUV ,Campero Compacto ,Sedán ,SUV ,Campero

Si Toyota Compacto,SUV Compacto ,SUV ,Sedán Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán Compacto Compacto SUV,Campero / Todoterreno,Pickup Campero / Todoterreno,Pickup Campero / Todoterreno ,Pickup ,SUV ,Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero Compacto ,Sedán ,Pickup ,SUV ,Campero

No

No

Si Mazda Compacto ,Sedán Sedán ,SUV SUV,Pickup Sedán Sedán Compacto ,Sedán Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero Compacto ,Sedán ,SUV Pickup,Campero Pickup,Campero

Si Mazda Compacto ,Sedán ,SUV SUV ,Sedán Pickup,Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán SUV,Pickup Pickup,Campero / Todoterreno Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán ,SUV SUV,Pickup,Campero Campero

Si Nissan SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV

Si Mazda SUV SUV Sedán ,SUV SUV ,Sedán ,Campero / Todoterreno SUV,Campero / Todoterreno Sedán ,SUV ,Campero Sedán

No

Si Mazda SUV Sedán Pickup Compacto SUV,Compacto,Campero / Todoterreno Compacto Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán ,SUV Sedán ,Compacto ,SUV

Si Nissan Compacto ,Sedán ,SUV Campero / Todoterreno Pickup,Campero / Todoterreno Compacto,Pickup,SUV Compacto ,Sedán Compacto,Pickup,SUV Campero / Todoterreno,Pickup Campero / Todoterreno Pickup,Campero Compacto ,Sedán ,SUV

No

No

Si Mazda SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV

Si Toyota SUV SUV ,Sedán SUV SUV Sedán SUV

Si Ford Sedán Sedán Sedán SUV Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Pickup Pickup Sedán ,Campero

Si Kia Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto

Si Ford SUV Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup Pickup SUV SUV SUV

Si Toyota Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Chevrolet Sedán Pickup Campero / Todoterreno Pickup Sedán Compacto Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno SUV Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero Compacto

No

No

Si Ford Compacto Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno SUV SUV ,Sedán Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno SUV Campero Campero Campero

Si Nissan Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Compacto Sedán Sedán Campero / Todoterreno Pickup Sedán Sedán

No

Si Toyota Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Compacto Compacto Compacto Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero

Si Renault Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Pickup Campero Campero Campero Campero

Si Mazda Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto

Si Toyota Sedán SUV Campero / Todoterreno Compacto Compacto Pickup Sedán Campero / Todoterreno Campero / Todoterreno Sedán Compacto Sedán Sedán

Si Chevrolet Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup Campero / Todoterreno ,Pickup ,SUV ,Sedán ,Compacto Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Campero / Todoterreno Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán ,Pickup ,Campero ,SUV Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán

Si Mazda SUV Compacto SUV Compacto Sedán Compacto Compacto Sedán Compacto Compacto Sedán Compacto

Si Mazda Compacto Sedán ,SUV SUV,Pickup,Campero / Todoterreno SUV SUV Compacto Campero / Todoterreno,Pickup Campero / Todoterreno,Pickup Pickup Compacto Compacto

Si Nissan Sedán Sedán Campero / Todoterreno Compacto Sedán Pickup Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero

Si Renault SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV Sedán

Si Chevrolet Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto Compacto

Si Renault Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Toyota SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV Compacto ,SUV ,Sedán ,Campero

Si Ford Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán

Si Mazda SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV

Si Mazda SUV,Compacto SUV,Campero / Todoterreno Pickup,Campero / Todoterreno,SUV SUV Compacto,SUV Compacto SUV,Campero / Todoterreno SUV,Pickup,Campero / Todoterreno SUV SUV,Pickup,Campero Compacto ,Sedán Compacto,Campero Campero

No

Si Toyota Sedán ,Compacto SUV Sedán ,SUV SUV ,Sedán Pickup ,Compacto ,Sedán Compacto ,Sedán SUV Pickup,SUV SUV,Pickup Compacto ,Sedán ,SUV SUV ,Sedán ,Compacto

Si Renault Sedán Sedán Sedán Sedán Campero / Todoterreno ,Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán Sedán ,Campero Sedán Pickup ,Campero ,Sedán Sedán ,Pickup ,Campero

Si Toyota Sedán Sedán ,Campero / Todoterreno ,SUV Sedán ,Campero / Todoterreno ,SUV Sedán ,Compacto ,Campero / Todoterreno ,SUV Sedán ,Campero / Todoterreno ,SUV Sedán ,Campero / Todoterreno ,SUV Sedán Campero / Todoterreno Sedán ,Campero / Todoterreno ,Compacto ,SUV Compacto ,Sedán ,SUV ,Pickup ,Campero

Si Mazda SUV ,Sedán SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV SUV
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Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

Barreras de Entrada  17

1 Niveles de economías de escala             

2 Operaciones Compartidas            

3 Acceso privilegiado materias primas            

4 Procesos productivos especiales            

5 Curva de aprendizaje            

6 Curva de experiencia            

7 Costos Compartidos            

8 Tecnología            

9 Costos de Cambio            

10 Tiempos de Respuesta            

11 Posición de Marca            

12 Posición de Diseño            

13 Posición de Servicio            

14 Posición de Precio            

15 Patentes            

16 Niveles de Inversión            

17 Acceso a Canales            

 

Tamaño Barreras de Entrada 3.5294118

CALCULO DE BARRERAS DE ENTRADA

GRADO DE ATRACTIVIDAD

Regresar al Menú

Anexo F



Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

Barreras de Salida       

 5

a. Activos Especializados            

b. Costos Fijos de Salida            

c. Inter-relaciones Estratégicas            

d. Barreras Emocionales            

e. Restricciones Sociales - Gubernamentales            

Tamaño Barreras de Salida 4.4

barreras de 

salida

barreras de 

entrada

4.40 0.21             

GRADO DE ATRACTIVIDAD

TAMAÑO BARRERAS DE SALIDA

Regresar al Menú
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Barreras de Salida

ATRACTIVIDAD POR BARRERAS DE ENTRADA Y SALIDA

Rendimientos elevados, estables

Rendimientos bajos, riesgosos.

Rendimientos elevados, riesgosos.

Rendimientos bajos, estables

A

A

I

B

MBA

E

MA

A:     Alto                                       MB:  Medio Bajo
MA:  Medio Alto                           B:     Bajo
E:      Equilibrio                              I:      Inexistente

MAEMBBI

Regresar al Menú



EMPRESA XYZ LIMITADA

Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

1 Nivel de concentración            

2 Nivel de costos fijos            

3 Velocidad de crecimiento del sector            

4 Costos de Cambio            

5 Grado de hacinamiento            

6 Incrementos en la capacidad            

7 Presencia Extranjera            

8 Nivel de Barreras de Salida       
22 5

a. Activos Especializados            

b. Costos Fijos de Salida            

c. Inter-relaciones Estratégicas            

d. Barreras Emocionales            

e. Restricciones Sociales - Gubernamentales            

9             

10           

EVALUACION FINAL Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

NIVEL DE RIVALIDAD ENTRE COMPETIDORES EXISTENTES N 6 2 0 0 0 0

EMPRESA XYZ LIMITADA % 75.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

48%

Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

1 Grado de concentración            

2 Importancia del proveedor para el comprador            

3 Grado de hacinamiento            

4 Costos de cambio            

5 Facilidad de Integración hacia atrás            

6 Información del comprador sobre el proveedor            

7 Los compradores devengan bajos márgenes            

8 Grado de Importancia del Insumo            

9           

10           

EVALUACION FINAL Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

PODER DE NEGOCIACION DE COMPRADORES N 4 1 0 1 2 0

EMPRESA XYZ LIMITADA % 50.0% 12.5% 0.0% 12.5% 25.0% 0.0%

35%

FUERZAS Y FUENTES COMPETITIVAS

4.4

NIVEL DE RIVALIDAD ENTRE COMPETIDORES EXISTENTES

PODER DE NEGOCIACION DE COMPRADORES

Regresar al Menú

6/08/2026 3:29 p. m.



EMPRESA XYZ LIMITADA

FUERZAS Y FUENTES COMPETITIVAS

NIVEL DE RIVALIDAD ENTRE COMPETIDORES EXISTENTES

Regresar al Menú

Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

Barreras de Entrada 42 17

1 Niveles de economías de escala            

2 Operaciones Compartidas Mostrar            

3 Acceso privilegiado materias primas            

4 Procesos productivos especiales            

5 Curva de aprendizaje            

6 Curva de experiencia            

7 Costos Compartidos            

8 Tecnología            

9 Costos de Cambio            

10 Tiempos de Respuesta            

11 Posición de Marca            

12 Posición de Diseño            

13 Posición de Servicio            

14 Posición de Precio            

15 Patentes            

16 Niveles de Inversión            

17 Acceso a Canales            

Políticas Gubernamentales

18 Niveles de Aranceles            

19 Niveles de Subsidio            

20 Regulaciones y marco legal            

21 Grados de Impuestos            

Respuesta de Rivales

22 Nivel de liquidez            

23 Capacidad de endeudamiento            

EVALUACION FINAL Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

RIESGO DE INGRESO N 2 3 0 11 7 0

EMPRESA XYZ LIMITADA % 8.7% 13.0% 0.0% 47.8% 30.4% 0.0%

22%

 

RIESGO DE INGRESO

Ocultar detalle

6/08/2026 3:29 p. m.



EMPRESA XYZ LIMITADA

FUERZAS Y FUENTES COMPETITIVAS

NIVEL DE RIVALIDAD ENTRE COMPETIDORES EXISTENTES

Regresar al Menú

Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

1 Grado de concentración            

2 Presión de sustitutos            

3 Nivel de ventaja            

4 Nivel de importancia del insumo en procesos            

5 Costos de cambio            

6 Amenaza de integración hacia delante            

7 Información del proveedor sobre el comprador            

8 Grado de hacinamiento            

9           

EVALUACION FINAL Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

PODER DE NEGOCIACIÓN DE PROVEEDORES N 3 2 1 2 0 0

EMPRESA XYZ LIMITADA % 37.5% 25.0% 12.5% 25.0% 0.0% 0.0%

38%

Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

1 Tendencias a mejorar costos            

2 Tendencias a mejorar precios            

3 Tendencias a mejoras en desempeño            

4 Tendencias a altos rendimientos            

EVALUACION FINAL Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

BIENES SUSTITUTOS N 3 1 0 0 0 0

EMPRESA XYZ LIMITADA % 75.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

48%

PODER DE NEGOCIACIÓN DE PROVEEDORES

BIENES SUSTITUTOS

6/08/2026 3:29 p. m.



EMPRESA XYZ LIMITADA

FUERZAS Y FUENTES COMPETITIVAS

NIVEL DE RIVALIDAD ENTRE COMPETIDORES EXISTENTES

Regresar al Menú

RESUMEN DE TODOS LOS FACTORES

Alto Medio Alto Equilibrio Medio Bajo Bajo Inexistente

N 18 9 1 14 9 0

% 35.3% 17.6% 2.0% 27.5% 17.6% 0.0%

NIVEL DE RIVALIDAD ENTRE COMPETIDORES EXISTENTES 4.75

PODER DE NEGOCIACION DE COMPRADORES 3.50

RIESGO DE INGRESO 2.22

PODER DE NEGOCIACIÓN DE PROVEEDORES 3.75

BIENES SUSTITUTOS 4.75

0 1 2 3 4 5

NIVEL DE RIVALIDAD
ENTRE COMPETIDORES

EXISTENTES

PODER DE
NEGOCIACION DE
COMPRADORES

RIESGO DE INGRESO

PODER DE
NEGOCIACIÓN DE
PROVEEDORES

BIENES SUSTITUTOS

4.75

3.50

2.22

3.75

4.75

INTENSIDAD:         Máximo 5

INTENSIDAD FUERZAS DEL MERCADO

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Alto

Medio Alto

Equilibrio

Medio Bajo

Bajo

Inexistente

NUMERO DE RESPUESTAS

C
ri

te
ri

o
s
 d

e
 c

a
li
fi

c
a
c
ió

n

RESUMEN DE LOS FACTORES

6/08/2026 3:29 p. m.



FUERZAS Y FUENTES COMPETITIVAS

EMPRESA XYZ LIMITADA

NIVEL DE RIVALIDAD ENTRE COMPETIDORES EXISTENTES

0 1 2 3 4 5 6

Alto

Medio Alto

Equilibrio

Medio Bajo

Bajo

NUMERO DE RESPUESTAS



FUERZAS Y FUENTES COMPETITIVAS

EMPRESA XYZ LIMITADA

PODER DE NEGOCIACION DE COMPRADORES

0 1 2 3 4

Alto

Medio Alto

Equilibrio

Medio Bajo

Bajo

NUMERO DE RESPUESTAS



FUERZAS Y FUENTES COMPETITIVAS

EMPRESA XYZ LIMITADA

RIESGO DE INGRESO

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Alto

Medio Alto

Equilibrio

Medio Bajo

Bajo

NUMERO DE RESPUESTAS



FUERZAS Y FUENTES COMPETITIVAS

EMPRESA XYZ LIMITADA

PODER DE NEGOCIACIÓN DE PROVEEDORES

0 1 2 3

Alto

Medio Alto

Equilibrio

Medio Bajo

Bajo

NUMERO DE RESPUESTAS



FUERZAS Y FUENTES COMPETITIVAS

EMPRESA XYZ LIMITADA

BIENES SUSTITUTOS

0 1 2 3

Alto

Medio Alto

Equilibrio

Medio Bajo

Bajo

NUMERO DE RESPUESTAS


