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Introduccién

L a analogfa es una de las estrategias mds
cominmente utilizadas para el desa-
rrollo de las ciencias y de sus especialidades.
Conceptos, interpretaciones ¢ hipétesis con
¢xito relativo en alguna ciencia o disciplina
comienzan a utilizarse y ensayarse en con-
textos tedricos muy diferentes al original con
resultados muy contrastados. El pensamien-
to y la investigacién urbana no estin exen-
tos de la utilizacién de esta estrategia; aun
mds, por su naturaleza, son campos parti-
cularmente abiertos a este tipo de précticas.
La difusion de la teorfa de la competitividad
en las teorfas microecondémica y del comer-
cio internacional en economia traspasé hace
tiempo sus limites originales, y comenzé a
emplearse en dreas como la plancacién y la
investigacién urbanas. Esta utilizacién con-
lleva miltiples oportunidades y riesgos.
Oportunidades derivadas de la adopcién de
interrogaciones nuevas, de metodologfas de
andlisis diferentes, de distintas formas de
articulacién de espacios de andlisis previa-
mente desintegrados o independientes. Pe-
ligros ocasionados por el cambio de dmbito
y contexto, por la muy probable falta de
adecuacion de ciertos procedimientos, por
la ausencia de referentes estratégicos al cam-
po que intenta importar estos conceptos.

El propésito de este articulo es examinar
cémo la teorfa de la competitividad ha in-
gresado al dominio de la investigacién y la
planificacién urbana, precisar las oportuni-
dades abiertas gracias a esta llegada, identi-
ficar los peligros més evidentes e intentar la
elaboracién de salidas adaptadas no sélo a

las especificidades de la ciudad como obje-
to de estudio, sino al contexto propio de
las urbes latinoamericanas.

Este ingreso de la teorfa de la competitividad
a la investigacién urbana estd marcado por
una bisqueda muy propia del momento ac-
tual del desarrollo de la ciencia, el de las vias
de articulaci6n entre las visiones parciales y
fragmentarias de los fenémenos, en este caso,
la ciudad, y los intentos de comprensién in-
tegral de los mismos. Adicionalmente, la ciu-
dad contempordnea plantea un reto mayor
para ser resuelto en dos planos diferentes, el
del conocimiento bidsico y el de la interven-
cidn social organizada. Asi, el péndulo de la
teorfa y de la accién urbana oscila irreme-
diablemente entre dos extremos opuestos y
aparentemente irreconciliables, el de las vi-
siones parciales y/o parcializadas, el de las
miradas integrales y/o totalizantes.

Se comenzard analizando cada término por
separado, principiando por la ciudad y
siguiendo con la competitividad, estable-
ciendo sus origenes y peculiaridades. Se con-
tinuard examinando el resultado de su
convergencia en un solo concepto, para po-
ner de presente sus limitaciones y posibili-
dades. Se concluird proponiendo una nueva
acepcion al término de ciudad competitiva,
probablemente mds adecuada al manejo del
dilema entre las visiones parciales e integra-
les, y al contexto especifico de las ciudades
latinoamericanas.

La dimensidén colectiva del fenémeno
urbano

La definicién tedrica de lo urbano se debate
en medio de una polémica inagotable, aun-




que generalmente muy productiva, entre
disciplinas y enfoques epistemoldgicos. Este
articulo no es el espacio mds adecuado para
reproducir esta discusién y nos limitaremos
simplemente a plantear algunas de las con-
clusiones personales con respecto al tema
(Cuervo & Gonzdlez, 1998, pp. 3-156).

Dilemas tedricos en la construccion
del concepto de ciudad como producto
colectivo

Es conocida y reconocida la naturaleza co-
lectiva de la ciudad, en términos de sus ori-
genes, funcionamiento y desenvolvimiento.
Este reconocimiento no significa, sin em-
bargo, pretender algin acuerdo o consenso
tedrico, pues, como acaba de afirmarse, las
definiciones de ciudad son tan disimiles
como diversas son las disciplinas del cono-
cimiento y los enfoques de las escuelas de
pensamiento. Solo significa aceptar una in-
clinacion de la balanza hacia su caracteristi-
ca social, en vez de individual; hacia su
naturaleza plural, en lugar de singular; ha-
cia sus cualidades intergeneracionales, en vez
de contempordneas. Llevar las convergen-
cias mds alld de estas inclinaciones es arries-
gado, constituye, tal vez, una empresa
perdida. Como se verd a continuacién, el
debate acerca de la naturaleza colectiva de la
ciudad se desarrolla y anima alrededor del
examen de algunos debates centrales.

Una primera discusién gira en torno de si la
naturaleza colectiva de la ciudad es intencio-
nal o espontdnea. Aunque predominan las
aproximaciones que consideran la ciudad
como producto colectivo intencional, esta

discusion estd lejos de haber sido resuelta o
saldada. En algunos casos, se hace énfasis en
la intencionalidad colectiva explicita de la
ciudad al entenderla bien como escenario
de realizacion de utopias libertarias (Simmel,
1984), bien como medios de control social
autoritario (Foucault, M., 1975). En otros,
se parte de la existencia de una racionalidad
social tdcita, entendida como expresion de
la operacién de las leyes sociales de la acu-

- mulacién o de la reproduccion de la fuerza
. de trabajo (Castells, 1976). Menos frecuen-

tes, pero no por ello menos importantes,
son las visiones donde la racionalidad co-
lectiva de la ciudad es involuntaria, resulta-
do del encuentro de légicas econdémicas y
sociales disimiles, de temporalidades encon-
tradas, de dimensiones diversas y en veces
incompatibles (Pumain, 1989).

Entre quienes aceptan la presencia de una
racionalidad colectiva en la ciudad, abunda
el desacuerdo respecto de cudl es esa racio-
nalidad, de cémo se constituye y de cudles
son sus leyes de cambio y transformacién.
El primer desacuerdo surge cuando se con-
traponen las diferentes dimensiones y disci-
plinas en la disputa por constituirse en el
eje articulador de esta racionalidad colecti-
va: la econdmica, la social, la ambiental, la
politica y la estética-artistica. Mds adelante,
dentro de cada dimensién también prima el
desacuerdo respecto del aspecto desempa-
fiando el rol integrador. Por ejemplo, en
economia se discute si es la esfera de la pro-
duccién o la del consumo, st es el mercado
o el Estado; a nivel ambiental se debate si es
su naturaleza ecoldgica natural o social. Tam-
poco se comparte el peso otorgado a los
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diferentes planos constitutivos de la ciudad,
en particular los de naturaleza objetiva o
subjetiva.

En segundo lugar, las dificultades y desacuer-
dos son aun mayores, cuando intenta res-
ponderse la pregunta de c6émo se construye
la racionalidad colectiva de la ciudad. En
unos casos, se sostiene la existencia de pro-
cesos agregativos donde la suma de los com-
portamientos individuales resulta, a través
de su interaccién privilegiada en el merca-
do, en la formacién de comportamientos
semicolectivos y colectivos (Cuervo &
Gonzdlez, 1998, pp. 14-18). En otros, se
defiende la primacia de lo social, la
sobredeterminacién de lo colectivo sobre lo
individual a través de la cultura, la educa-
cion, la politica e incluso la forma urbana
(Cuervo & Gonzilez, 1998, pp. 23-34). En
algunos, se sostiene la coexistencia y el en-
trecruzamiento de ambos planos (individual
y colectivo), sin solucionar muy claramen-
te sus formas de interaccién, conciliacién,
coexistencia o disyuncién.

Economin y ciudad, enfoques
y gradaciones

La teorfa econémica no es precisamente el
mejor ejemplo para ilustrar la discusién acer-
ca de la naturaleza colectiva de la ciudad.
No obstante, en un tema como la competiti-
vidad urbana su referencia es casi obligato-
ria, pues la ciudad es desde allf visualizada
en su capacidad generadora de bienestar. Los
distintos enfoques y escuelas econémicas han
ido desarrollando una visién particular de
la ciudad como objeto econdmico, caracte-

rizada por una cierta gradacién que va des-
de la ciudad como simple sumatoria de atri-
butos, hasta intentos de entenderla como
producto colectivo.

En la tradicién neocldsica de la teoria de la
localizacién, “la ciudad aparece a los ojos
de la actividad econémica como una canas-
ta de bienes y servicios especificos por su
calidad, costo y versatilidad” (Cuervo &
Gonzilez, 1998, p. 45). Atributos urbanos
sueltos y parciales conforman una canasta
de bienes y servicios con expresién sobre los
costos y las rentabilidades econémicas de las
actividades especificas, sin por ello configu-
rar un todo sino simplemente una canasta o
sumatoria.

En la Nueva Economia Urbana, escuela de
inspiracién keynesiana y ricardiana, la ciu-
dad ya posee un dmbito propio, manifiesto
en una ley de comportamiento de los cos-
tos de urbanizacién, llamada economias y
deseconomias de aglomeracién (Richard-
son, 1977, pp. 11-20). Estas economias de
aglomeracién no son la simple suma de
factores individuales, sino que constituyen
un campo propio, socialmente producido,
constitutivo de costos y beneficios mone-
tarios y no monetarios, las llamadas
externalidades (Cuervo & Gonzilez, 1998,
p- 45). Esta visién ha sido complementada
a través de los trabajos mds recientes de la
Economia Publica de tradicién neocldsica
(Cornes & Sandler, 1986), gracias al cual la
especificidad econémica de la ciudad puede
entenderse en su caricter de habitdculo pri-
vilegiado de bienes ptblicos y semipublicos,
o “bien complejo de consumo colectivo”
(Cuervo & Gonzilez, 1998, p. 53).




En la tradicién marxista, la ciudad hace par-
te del proceso social de acumulacion y sus
posibilidades y restricciones se entienden a
la luz de su particular ubicaci6n en este pro-
ceso. Para algunos, como Castells (1976),
la ciudad es el soporte social del proceso de
reproduccién de la fuerza de trabajo, y para
otros, como Lojkine (1981), es medio de
consumo colectivo, es decir, instrumento
por excelencia de la cooperacion capitalista
en la sociedad moderna.

La competitividad y los dilemas
entre lo individual y lo colectivo

El origen y el desarrollo de la teoria de la
competitividad son particularmente utiles
para comprender las limitaciones y poten-
cialidades de su aplicacién al desarrollo ur-
bano. La teorfa de la competitividad surge
indiscutiblemente en el campo de los estu-
dios de la firma, en el plano de andlisis
microeconémico (Porter, M.E., 1987). Por
su enfoque y caracterfsticas, juega un papel
renovador. Entre los muchos aportes de esta
teorfa al andlisis microeconémico cabe re-
saltar los siguientes:

1. Intenta un andlisis integrado de las dife-
rentes dimensiones del desempefio de la fir-
ma, contrastando con el énfasis hasta ese
entonces imperante en los aspectos técnico-
econémicos del proceso de produccion.
Ademds del andlisis de la productividad de
los factores y de sus factores explicativos, la
teorfa de la competitividad integra dimen-
siones tan relevantes como los sistemas de
provisién de servicios e insumos, la geren-

. cia de inventarios, el manejo de Jos canales. |

de distribucién y mercadeo, las formas de
articulacién entre las necesidades de la de-
manda y las caracteristicas de la oferta, tan-
to a nivel de la concepcion de los productos
y servicios, como en el montaje de sistemas
de servicio postventa (Porter, M.E., 1987,
pp. 51-76). Las tradicionales funciones de
produccién y el principio de los rendimien-
tos marginales decrecientes revelan, 2 la luz
de estas propuestas, todas sus debilidades.
2. La otra gran contribucién de esta teoria
es el resultado de enmarcar estos andlisis de
la firma en el comportamiento de mercados
imperfectos, en contraste con la teoria tra-
dicional cuyo punto de referencia, inicial y
terminal, es el mercado competitivo puro.
Gracias a este desplazamiento, la teoria logra
identificar distintos tipos de estrategia, pro-
pias de las peculiaridades de los mercados en
los que se ubica cada firma. Aparecen asi los
dos prototipos de estrategia centrados en al-
guno de los dos elementos centrales del com-
portamiento de los diferentes tipos de
mercado, el precio y la calidad-diferenciacidn.
Para las firmas en mercados. competitivos,
sostenerse y ampliar sus partes de mercado,
resulta principalmente de su capacidad de
mantener bajos costos y precios de venta, ast
se haga a expensas de la calidad de los pro-
ductos (Porter, M.E., 1987, pp. 79-136).
Las firmas en mercados imperfectos derivan
su sobrevivencia de su capacidad de diferen-
ciar sus productos, de sostener su calidad y
una adecuada relacién calidad-precio, y de
introducir innovaciones de forma permanen-
te (Porter, M.E., 1987, pp. 137-180).

La aceptacién y el reconocimiento ganado

_por esta teorfa la fue obligando a incursionar
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en otras esferas para las cuales ella no estaba
necesariamente preparada, la de la compe-
tencia entre naciones, entre regiones y entre
ciudades (Porter, M.E., 1991). Después de
haber sido originada como una teoria de la
firma, especificamente disefiada para el an4-
lisis microeconémico, la teorfa de la firma
fue obligada a incursionar en campos ex-
trafios a su propia naturaleza, como los
del desarrollo, el bienestar, la ciudad y el
territorio. De este interesante encuentro
han surgido y se han desarrollado distintas
concepciones de la competitividad urbana,
presentadas sintéticamente en el aparte si-
guiente.

La competitividad urbana:
entre las partes y el todo

La teorfa de la competitividad, aplicada al
campo del desarrollo urbano, ha sido ttil
para dar respuesta a los retos impuestos por
los cambios de la politica econémica pro-
pios del periodo de globalizacién (Cuervo,
1998). Sin embargo, su origen econémico
Y, mds precisamente, su fundamento mi-
croeconémico le han impuesto limitaciones
expresadas en su dificultad de articular
equilibradamente otras dimensiones, como
la ambiental, social y cultural, y reconocer
el caricter colectivo de la ciudad.

Globalizacion y competitividad urbana

La literatura especializada ha insistido en las
conexiones entre globalizacién, reforma del
Estado y surgimiento de estrategias nove-
dosas, como la de competitividad urbana.

Haremos, sin embargo, una breve referen-
cia a los principales cambios para contex-
tualizar el surgimiento de las estrategias
competitivas locales y regionales.

La reorientacién de las funciones econémi-
cas del Estado tomé lugar primero en los
paises desarrollados, desde inicios de los afios
1980 y posteriormente en los paises en desa-
rrollo, especificamente en los latinoamerica-
nos, desde finales de esa década y comienzos
de los noventa. Esta reorientacién tomé la
forma de un brusco recorte de la inversién y
el gasto publico, especialmente aquél con fi-
nes redistributivos sociales y regionales, acom-
pafiado de nuevas formas de promocién de
la actividad econdémica, el crecimiento, la
productividad y la generacién de empleo. La
redistribucién espacial y sectorial del creci-
miento econémico dejé de ser la preocupa-
cién central, tomando su lugar la bisqueda
de nuevos sectores de punta, la reconversién
de los mds tradicionales y la generacién de
empleo a través de la valorizacién de los re-
cursos locales (Cuervo, 1998).

Se pasé asf de las politicas econémicas
regionales nacionales, centradas en la pre-
ocupacién de redistribuir espacial y secto-
rialmente, el crecimiento, a las politicas de
desarrollo econémico local, preocupadas
por gerenciar la recesion y centrar los esfuer-
zos de crecimiento en los recursos locales.
Al mismo tiempo, los Estados de los paises
desarrollados movilizaron cuantiosos recur-
sos en investigacién y desarrollo, en pro-
duccién militar y en la promocién de
industrias y productos nuevos, como res-
puesta a su pérdida de competitividad in-
ternacional (Cuervo, 1998).




En este contexto, es explicable que la teorfa
de la competitividad haya hecho una verti-
ginosa carrera en el campo del desarrollo
urbano. Las ciudades debieron asumir la
responsabilidad de gerenciar la recesién y
tomar iniciativas para reconstituir sus estruc-
turas de actividad econdémica y garantizar
adecuados niveles de crecimiento de la ri-
queza y del empleo. Estas iniciativas, mira-
das retrospectivamente, pueden ser
clasificadas en dos grandes grupos, depen-
diendo del tipo de factores que ponen en
marcha y de la durabilidad y sostenibilidad
de su trayectoria. Un primer gran grupo
puede cobijarse bajo el término de
atractividad, pues hace alusién a la capaci-
dad local de atraccién de recursos externos.
Este primer grupo también puede catalo-
garse, por las razones expuestas mds adelan-
te, como competitividad fidgil por el hecho
de basarse en factores de gran variabilidad y
movilidad. Un segundo grupo puede cobi-
jarse bajo el término de competitividad dura-
ble, pues intenta combinar la atractividad con
la capacidad local de generacién de condi-
ciones de crecimiento y productividad, fac-
tores estos que garantizan una mayor
estabilidad para las economias urbanas.

Las estrategias de competitividad fidgil

El conjunto de estrategias agrupadas bajo
esta categorfa se centra en la reduccién de
costos, como mecanismo de atraccion de
nuevas inversiones y actividades econémi-
cas. Esta reduccién se consigue bien por
medio de medidas regulatorias o institucio-
nales, competitividad blanda, bien mediante

la provisién de facilidades de equipamiento
¢ infraestructura fisica, competitividad dura.
Por su enfoque, estas estrategias traducen
opciones bdsicas de politica con serias
implicaciones sobre la ciudad, el equilibrio
entre sus componentes, y sus posibilidades
de construccién democrdtica de proyectos
colectivos. Como la atraccién de inversio-
nes externas es entendida como la salida mds
vélida y expedita a los problemas de desem-
pleo y estancamiento, las ciudades se mani-
fiestan dispuestas a sacrificar las dimensiones
ambiental y social a expensas de la econé-
mica, y hacen poco o nada por responder
colectivamente, basdndose en los recursos
propios, a los retos de la coyuntura. La con-
signa es facilitar el arribo del capital con el
equivocado convencimiento de que esta lle-
gada bastard para suscitar el desarrollo ur-
bano.

La respuesta mds inmediata a los problemas
de empleo y crecimiento urbano fue la de
competir por los cada vez mds escasos re-
cursos de inversién disponibles, emplean-
do medidas excepcionales de reduccién de
costos aduaneros o fiscales (zonas francas),
y laborales (maquilas). En este mismo gru-
po, pueden incluirse estrategias mas genera-
les de flexibilizacién y abaratamiento del
contrato salarial mediante reformas labora-
les globales. La fragilidad de estas estrate-
gias deriva de sus consecuencias y de la
inestabilidad de los factores que la sostie-
nen.

En paises como los Estados Unidos, donde
las localidades aplicaron ampliamente estas
estrategias, la perversidad de sus consecuen-
cias se revel6 rapidamente (Territorios 1, caso
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USA). La exacerbada competencia entre las
fiscalidades locales para reducir costos de
produccién resulté, en el mediano plazo,
en un descenso generalizado de los impues-
tos locales, sin un impacto visible sobre la
atraccion de inversiones. De modo muy
momentineo y pasajero, algunas ciudades
sintieron un efecto positivo que posterior-
mente fue neutralizado por la aparicién de
una competencia semejante en otras locali-
dades que succiond, total o parcialmente,
los beneficios iniciales. Esta experiencia de-
muestra la vulnerabilidad de la estrategia de
competitividad blanda, pues se basa en la
atraccion de inversiones motivadas en la
existencia de ventajas econémicas muy cam-
biantes y méviles.

Las estrategias de competitividad dura fun-
damentan la atractividad de las ciudades en
la existencia de facilidades de infraestructu-
ra que hacen posible la realizacién de activi-
dades econémicas muy especificas a costos
relativamente bajos. Se trata, como en el caso
de la competitividad blanda, de una trans-
ferencia de recursos hacia el capital privado,
beneficiarios de las facilidades instaladas, por
las cuales generalmente no se ve obligado a
pagar su costo econdémico real. La puesta
en marcha de estas estrategias requiere una
alta capacidad de movilizacién de recursos
financieros y depende generalmente de la
existencia de fondos nacionales de apoyo a
la realizacién de las inversiones bésicas. Al-
gunas ciudades de los paises desarrollados
han podido adelantar estas estrategias gra-
cias a la intervencién directa de sus propios
gobiernos nacionales para la creacién de
puertos secos, telepuertos, centros de servi-

cios y de negocios, e incluso ambiciosos
proyectos de renovacién urbana en zonas
deprimidas.

La vulnerabilidad de esta estrategia es menor
pues reside en la presencia de factores menos
moviles y mis dificilmente reproducibles por
otras localidades que aspiren a atraer los re-
cursos presentes en estas ciudades.

Estrategias de competitividad durable

Las opciones politicas que dan fundamento
a estas estrategias contrastan con las de la
competitividad blanda, pues suponen un
mayor componente de esfuerzo propio y un
manejo mds equilibrado de las dimensiones
econdmica, social y ambiental. En estos ca-
s0s, las estrategias locales de competitividad
se han basado en la presencia de factores
determinantes de la innovacién y del desa-
rrollo técnico y tecnoldgico. Se hace as{ én-
fasis en el papel de factores como la
educacidn, especialmente la superior, la in-
vestigacion, la oferta cultural, la calidad del
paisaje y del ambiente. No es la reduccién
de costos el factor clave para la atraccién y
desarrollo de actividad econémica, sino la
productividad social y privada resultante de
la conjugacién de los factores ya menciona-
dos (Porter, 1991).

De esta forma, las ciudades sostienen y con-
solidan sus posiciones de mercado, gracias a
la calidad de sus productos y servicios, y a
su capacidad de generar nuevos bienes y ser-
vicios o mejorar los procesos productivos
de soporte. Asi, la intensidad de las relacio-
nes de produccién localizadas en territorios
o dreas metropolitanas muy precisas, asf




como la corresponsabilidad social y ambien-
tal, son factores clave del sostenimiento de
estas ciudades. Se requiere una construccion
y desarrollo del interés colectivo usando los
soportes colectivos de la productividad so-
cial (educacién, investigacién), mediante la
gestién social de los conflictos sociales y
ambientales generados como resultado del
crecimiento econémico.

La competitividad no es as{ construida como
la simple sumatoria de las competitividades
individuales, sino a través de la generacién
de condiciones colectivas de sostenimiento
de fa productividad y calidad de la produc-
cién. No obstante, es reducido el nimero
de ciudades exitosas en construir un mode-
lo semejante al de la competitividad dura-
ble, ademds de que, cuando esta semejanza
se produce, suele entremezclarse con mo-
dos de regulacién social mas préximos de la
competitividad frdgil. Sin embargo, cum-
plen la funcién de puntos de referencia, au-
les para la construccién de utopias y
proyectos colectivos alternativos a las estra-
tegias excluyentes y desequilibrantes.

Teoria econdmica y competitividad
urbana, coincidencias e innovaciones

Aunque la teorfa de la competitividad ur-
bana surge independientemente de la teoria
econémica regional y urbana, algunas de sus
preocupaciones y enfoques convergen con
ella y, en otros aspectos, introduce conside-
raciones nuevas, acertadas a la luz del con-
texto econémico contemporaneo.

Las estrategias de competitividad fragil
blanda tienden a coincidir con las visiones

neocldsicas de la ciudad, como canasta de
bienes y servicios en donde el esfuerzo con-
siste en intentar su contraccién para atraer
as{ mayores inversiones. La construccion de
competitividad tiende a centrarse en el es-
fuerzo por abaratar algunos de estos costos.
Las estrategias de competitividad frdgil dura
se aproximan de la visién de ciudad como
habiticulo de bienes puiblicos y semiptiblicos
portadores de economias y deseconomias de
aglomeracién. La construccién de competi-
tividad urbana se centra en la identificacién
y elaboracién de facilidades urbanas porta-
doras de condiciones privilegiadas de reali-
zacién de actividades econdémicas.

Las innovaciones mds evidentes introduci-
das por la teorfa de la competitividad pro-
vienen de la nitida comprensién de que las
ciudades compiten cada vez mds abiertamen-
te en un mercado progresivamente mas in-
tegrado y planetario de inversiones
financieras y productivas. Adicionalmente,
su insistencia en la investigacién y el desa-
rrollo de productos y procedimientos tam-
bién contribuye a consolidar la conviccién
de que éstos son los factores portadores de
competitividad durable. En este sentido, el
ingreso de la teorfa de la competitividad al
campo de la economia urbana ha aportado
nuevos puntos de referencia, acelerando pro-
cesos de innovacién tedrica y renovacion de
algunos de los conceptos clave de la
planeacién urbana contemporanea. No obs-
tante estos aportes, es indispensable un es-
fuerzo adicional para intentar construir un
concepto mds especifico de competitividad
territorial, en donde el espacio social no sea
solamente escenario, sino también sujeto
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activo, y mejor adaptado a las condiciones
peculiares de la ciudad latinoamericana.

La competitividad dindmica:
alternativa para las ciudades
latinoamericanas

Las ciudades de los paises en desarrollo pue-
den muy dificilmente resistir la tentacién de
construir estrategias de competitividad fra-
gil. Las caracteristicas del mercado de traba-
Jo, las deficiencias en los niveles de educacién
y formacién de la fuerza de trabajo, la esca-
sez y limitaciones de recursos y medios de
investigacion cientifica y tecnolégica, la fra-
gilidad de la democracia local y el crecimien-
to fisico y demogrifico acelerados se
imponen como un conjunto de barreras que
dificultan su acceso real al paradigma de la
competitividad durable.

El enigma y reto real para estas ciudades es
el de identificar las condiciones y medios a
poner en marcha para lograr el paso de las
formas frigiles a las formas durables de
competitividad. Para responder a este reto,
€s necesario preguntarse no tanto por los
factores determinantes de la productividad
social, sino por los mecanismos de su elabo-
racién y construccién. Se trata, por tanto,
de pasar del paradigma de la competitividad
durable al de la competitividad dindmica.
La construccién del modelo de competi-
tividad dindmica parte de un reconocimien-
to histdrico: la diferencia entre desarrollo y
subdesarrollo radica principalmente en la
capacidad de adaptacién social a los cam-
biantes retos econémicos, sociales y politi-
cos, y en los medios colectivos a disposicién

para responder a estos retos. Ninguna ciu-
dad, regi6n o pais han estado ni estardn exen-
tos de sufrir el impacto de las crisis
econdmicas, del naufragio de sectores y ac-
tividades tradicionalmente présperas, de
adaptarse a las transformaciones en las re-
glas del juego de la competencia mundial.
Esa es precisamente la historia reciente de
las grandes metr6polis mundiales y latinoa-
mericanas: el esfuerzo por adaptarse a cam-
bios mayores en el contexto de las economfas
nacionales y mundiales. Las ciudades logran
sostenerse en la cispide de sus propios sis-
temas urbanos y de las redes mundiales por-
que despliegan toda su capacidad de
adaptacién cultural, social, politica, ademds
de econdmica, a las condiciones siempre
cambiantes del medio.

Este reconocimiento implica desplazar el
énfasis de factores como la educacién y la
investigacion hacia las condiciones mds ge-
nerales de emergencia y desarvollo de formas de
institucionalidad social. En nuestras empre-
sas el éxito de imitacién de modelos urba-
nos de desarrollo depende de nuestra
capacidad de asimilarlos, reconociendo las
peculiaridades de nuestra cultura y de cons-
truccidn de nuevos arreglos sociales. En este
sentido, mds importante que invertir en
educacidn, infraestructura e investigacién y
desarrollo, es desencadenar procesos socia-
les de discusién y acuerdo en torno de estas
prioridades y construir, de esta forma, nue-
VOs consensos, nuevas alianzas y nuevas for-
mas de conciliar los intereses de la ciudad
del futuro con los de la del pasado. La obra,
la decisién de gasto, o el cambio regulatorio
se pueden convertir as{ en un pretexto en




donde el resultado preciso y directo obte-
nido tiende, con el tiempo, a perder impor-
tancia relativa, gracias a los impactos
indirectos generados a través de un nuevo
clima de confianza, unas nuevas perspecti-
vas de inversién, unos nuevos patrones de
comportamiento individual y de asociacién
con firmas o empresas locales para la com-
petencia nacional e internacional.

Los mismos factores determinantes del éxi-
to en las ciudades desarrolladas deben ser
mirados con mayor detalle y especificados:

* No se trata solamente de reconocer el pa-
pel de los niveles de educacién en el desarro-
llo, sino de preguntarse fundamentalmente
por los contenidos de esta educacién, de re-
solver si se trata de un proceso que estimula
la imaginacién y la creatividad, o si solamen-
te se centra en el manejo de informacién y en
el desarrollo de destrezas muy especificas. La
formacién y el estimulo a la creatividad son
el fundamento mismo de la capacidad social
de respuesta a los cambiantes e inesperados
retos de la competencia mundial.

* Tampoco debe limitarse el reconocimien-
to a la importancia de invertir en investiga-
cién y desarrollo de nuevos productos, sino
de resolver adecuadamente la orientacién de
esta investigacion. Debe darse especial im-
portancia a la capacidad de valorizar y de-
sarrollar procesos, productos y servicios,
basdndose en recursos propios (biotecno-
légicos y culturales) y debe insistirse en el
papel central de la investigacién social como
medio de autoconocimiento, autocritica y
elaboracién de alternativas estratégicas.

* No se trata de desechar la importancia de
las “grandes obras” en la superacién de las

limitaciones sociales y productivas urbanas,
pero tampoco debe caerse en el error de en-
tenderlas como un fin superior. Es muy
importante tener en cuenta la capacidad de
estas grandes inversiones de generar nuevos
comportamientos, de estimular la autoes-
tima social y de modificar reglas del juego
limitantes de la capacidad de respuesta a los
grandes retos de la coyuntura. La construc-
cién y la reconstruccién del espacio fisico
deben ser miradas en el contexto de y a tra-
vés de las repercusiones generadas sobre las
instituciones, entendidas como las reglas
sociales del comportamiento.

Comentarios finales

La principal dificultad de aplicar la teorfa
de la competitividad al campo del desarro-
llo urbano proviene de su origen y orienta-
cién microeconémica. Este origen y
orientacién han conducido a entender la
competitividad urbana, o bien como el re-
sultado de acciones estratégicas aisladas en
campos, como la educacidn, la investigacién
y la infraestructura bésica, o bien como el
producto de la agregacién de los comporta-
mientos competitivos de las firmas y de los
agentes econémicos individuales. Con dife-
rencias de grado, en cualquiera de estos dos
casos prima una visién fragmentada de la
ciudad que pasa por alto su naturaleza co-
lectiva.

No obstante estas dificultades, las interro-
gaciones y bisquedas aportadas por la teo-
ria de la competitividad han facilitado a
muchas ciudades la identificacién de salidas
précticas a sus problemas de recesién, des-
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empleo y falta de inversién y renovacion del
aparato productivo. A pesar del cardcter
fragmentario y especializado de muchas de
estas estrategias, en algunos casos se ha con-
seguido desencadenar verdaderos procesos
de transformacién colectiva. En muchos
otros, no se ha hecho mds que ocultar si-
tuaciones de creciente segregacién socioes-
pacial, dualismo econémico, exclusion y
costos ambientales y socioambientales con-
siderables.

Laidea de la competitividad se aplica de muy
diferente forma y produce muy distintos
resultados, dependiendo entonces del con-
texto econdémico y politico en el que es apli-
cada. Puede servir de aval para renovar la
exclusién social y la pobreza de las mayorias
o bien puede utilizarse para intentar la re-
construccién de acuerdos y oportunidades
en marcos mds equitativos y justos.
Finalmente, entendida simplemente como
receta que declara la necesidad de invertir
en los factores competitivos; tiende a per-
der fuerza y poder renovador. Comprendi-
da como competitividad dindmica, revaloriza
sus posibilidades de generar procesos colec-
tivos en donde el resultado es menos im-
portante que el procedimiento, pues si el
resultado es pasajero y frigil, los procedi-
mientos legan acuerdos e instituciones que
mds tarde servirdn para responder a nuevas
circunstancias, probablemente imprevisibles,
donde se busquen resultados diferentes a
los previos, pues los sectores, productos
y tecnologfas portadoras de enriquecimien-
to y bienestar se han modificado completa-
mente.
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