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INTRODUCCION

La pandemia de la COVID-19 ha cambiado la forma como
funcionan nuestras viviendas y ciudades. En nuestra vida
cotidiana hemos visto estos cambios que muestran como
nuestras familias y espacios publicos se adaptan a las nuevas
condiciones incorporando nuevos protocolos y
procedimientos a la forma como habitamos y recorremos
nuestras ciudades. La presente publicacién recoge los
resultados de la investigacion sobre el impacto de estos
cambios en nuestras viviendas y areas urbanas, en particular
el espacio publico. De esta manera, se enfoca en la
comprension del fendmeno de la pandemia de la Covid19, su
evolucion vy las diferentes maneras como distintas ciudades
han experimentado estos cambios asi como las respuestas
ante la crisis sanitaria, y el impacto sobre areas vulnerables
como los asentamientos informales en paises en desarrollo.

El libro se compone de 7 capitulos los cuales analizan el
impacto de la COVID-19 desde diferentes contextos y
perspectivas. Como son los impactos en ciudades vy
poblaciones de diferentes ingresos econdémicos, con el fin de
entender las relaciones de vulnerabilidad y capacidad de
resiliencia de comunidades de acuerdo con el nivel de
ingreso; entendiendo que esta variable determina la
capacidad de adaptacion a las nuevas condiciones. En este
sentido, el primer capitulo hace una aproximacién a distintas
ciudades del norte y sur global para entender como los
impactos de la pandemia hansido diferenciales de acuerdo a
los distntos contextos regionales

El capitulo 2 hace un abordaje a los impactos de la pandemia
en el espacio publico y la vivienda desde un enfoque

socioeconémico con el fin de determinar las diferentes
afectaciones del confinamiento en el habitat de acuerdo al
nivel de ingresos econdmicos de la poblacién encuestada. Un
enfoque diferencial de los impactos de la pandemia en las
relaciones del humano con su entorno de acuerdo a una
dimensién econdmica permite evaluar prioridades vy
estrategias a la hora de disefiar respuestas o soluciones de
mejoramiento de la vivienda y espacio publico en distintas
comunidades

El capitulo 3, por su parte, trata sobre la comparacion
geoespacial detallada de tres ciudades representativas de
paises en desarrollo en Latinoamérica” Bogota, Quito vy
Ciudad de México. Este analisis comparativo esta orientado a
la comprensién de como la proximidad al espacio publico, el
transporte y los centros de salud incide en la tasa de casos de
COVID-19 en estas ciudades. Busca, ademas, iniciar una serie
de recomendaciones sobre el principio de proximidad urbana
como paradigma de sostenibilidad y resiliencia, a la luz de los
impactos de wuna pandemia como la actual. Esta
aproximacion, también conocida hoy en dia como
“cronourbanismo” incorpora la dimensién del tiempo a las
relaciones sociales y de intercambio que se desarrollan en
una ciudad. Este analisis retoma y continta las conclusiones
de una investigacidon geoespacial reciente llevada a cabo por
nuestro grupo de investigacion y publicada por la editorial
Taylor & Francis titulada: Impacts of lockdown restrictions on
housing and public space use and adaptation: Urban
proximity, public health and vulnerability in three Latin-
American cities.




NUEVA FLEXIBILIDAD DE LA VIVIENDA Y EL ESPACIO PUBLICO:
IDEAS PARA UNA HABITABILIDAD POST-COVID

El capitulo 4, presenta el primero de los dos estudios de caso
desarrollados en esta investigacion. Aborda el impacto de la
pandemia en los asentamientos informales de las ciudades,
siguiendo con los mismos dmbitos de analisis: la vivienda y el
espacio publico. La pandemia y su impacto en dichas areas
constituye un tema de especial atencion en la investigacion
urbana teniendo en consideracion que, segin ONU Habitat,
la cuarta parte de la poblacién, al menos en América latina,
vive en condiciones de informalidad, siendo ademds una
condicion que incrementa su vulnerabilidad. Diferentes
grupos de investigacion a lo largo del globo han investigado
esta temdtica y en este capitulo se buscd un acercamiento a
las realidades de un barrio informal llamado Policarpa en la
ciudad de Cartagena partiendo de una encuesta hecha en
campo de manera presencial sobre un universo de 30
familias. Este contexto se escogid por haber sido objeto de
pasados talleres de mejoramiento barrial y planeacion
comunitaria, desarrollados por BuroDAP en los afios 2018 y
2019.

De manera paralela a la metodologia del anterior andlisis, el
Capitulo 5 presenta el estudio de caso nimero dos sobre los
impactos de la pandemia de COVID-19 en la vivienda
periurbana a partir del caso de Cocotog una comuna de
Quito que comprende varios barrios configurados en medio
de un umbral urbano rural. Este estudio de caso muestra,
ademds, resultados de ejercicios e iniciativas comunitarias
para la implementacion de proyectos sostenibles vinculados
a la seguridad alimentaria y el desarrollo econdmico local.

Un tercer estudio de caso expuesto en el capitulo 6 aborda
los impactos de la pandemia en la ciudad de Mérida,

Peninsula de Yucatan, en México. Para este caso analizamos
dos tipologias de vivienda formal en agrupaciones cerradas,
con el objetivo de definir las condiciones de habitabilidad
presente y futuras, es decir, las caracteristicas y atributos
esenciales con las que debe contar un conjunto habitacional
y prever aquellas que se deben sumar a lo largo del tiempo
para que tales las condiciones de habitabilidad no se pierdan
con el desarrollo y consolidacién de la vivienda y el conjunto
urbano.

La publicacidn finaliza con unas conclusiones en términos de
recomendaciones e ideas clave a partir de nuestros andlisis
del impacto de la pandemia en nuestro habitat y vida
cotidiana. De manera que estas recomendaciones enfocadas
a la adaptabilidad y flexibilidad de la vivienda y el espacio
publico puedan servir de insumo en la politica publica de
ordenamiento territorial, urbanismo y vivienda, y de esta
manera ser tenidas en cuenta para nuevos disefios
normativos explorando enfoques como la progresividad vy el
“reciclaje” de edificaciones para afrontar la demanda
creciente de vivienda y posibles pandemias en un futuro.

La investigacion presentada en el presente libro también
tuvo espacios de discusion en el contexto académico
internacional, participando con ponencias en el marco de la
Exposicidn Internacional de Construccion (IBA_Vienna) sobre
“Nueva Vivienda Social”, que tuvo lugar en Viena en Agosto
de 2021, organizada por TU Wien y el departamento de
Sociologia de la Universidad de Viena, los cuales
establecieron un grupo de investigacion (“ResearchlLab”)
para fomentar la investigacidon interdisciplinaria, critica y
investigacion comparada en el campo de la vivienda social y
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el desarrollo urbano. Para lograr este objetivo, ResearchLab
comenzé en 2018 con una serie de Escuelas de Verano
internacionales anuales sobre aspectos relevantes de la
vivienda social. Agradecemos la cordial invitacion de los
profesores Simon Gintner y Michael Obrist de Ia
Universidad Técnica de Viena para participar en este
importante espacio de discusién sobre ciudad y salud
publica.

De esta manera los resultados de la investigacion recogidos
en la presente publicacion se articulan a las reflexiones
propiciadas en el 2021 en la escuela de verano de la IBA en
Viena. Estas se enfocaron en los cambios funcionales de gran
alcance y los desafios que aparecieron o se exacerbaron
durante la pandemia de Covid-19 y cambiaron, al menos
temporalmente, el caracter y el significado de “hogar”: de
un simple domicilio con funciones especificas (recreacion,
intimidad) a un espacio en el que los residentes tenian que
aislarse solos, en familia o con otros arreglos de convivencia.
Para muchos, su hogar se ha convertido en un entorno que
repentinamente tuvo que satisfacer varias necesidades a la
vez, incluido el lugar de trabajo y el entorno de aprendizaje,
el cuidado de los nifios y otras tareas relacionadas con el
cuidado. Independientemente de los contextos urbanos,
sociales y culturales extremadamente diferentes, la
experiencia del confinamiento, la necesidad de quedarse en
casa y gestionar basicamente todos los aspectos de la vida
cotidiana en un solo lugar resultd ser una enorme prueba de
estrés para las personas y los hogares de todo el mundo.
También planted preguntas para la arquitectura y el disefio
urbano posteriores a la pandemia.

Tanto la investigacion recogida en los capitulos siguientes
como el foro académico de la ciudad post-covid promovido
por IBA en Viena, con participacion de socidlogos urbanos,
arquitectos, urbanistas y gedgrafos [1], discuten resultados y
analisis respecto a los problemas de vivienda y espacio
publico a la luz de las consecuencias de la pandemia. El foro
adicionalmente puso el acento en la discusion sobre la
necesidad de una reevaluacién de los conceptos de "hogar"
y "familia”; en consecuencia, el debate sobre vivienda que
buscamos agitar enfatiza en las siguientes cuestiones:

¢Es una respuesta adecuada luchar por disefios que logren
satisfacer todas estas funciones en una vivienda? ¢O es mas
bien necesario defender el hogar frente a estas demandas?
¢Qué impacto genera en las personas y los hogares el tener
que equilibrar subitamente el trabajo, la escuela y el cuidado
dentro de su hogar? ¢Cual es la mejor manera de apoyar y
aliviar a las personas de las presiones y fricciones que surgen
en espacios estrechos y hacinados?. Estas preguntas,
abordadas paralelamente en el foro en mencidn, buscan por
medio de la presente publicacidn instalarse en el debate
académico y urbano explorando e incitando debates mas
precisos que aborden futuras investigaciones sobre los
siguientes tdpicos e inquietudes:

— Multifuncionalidad y desenfoque de limites: ¢Qué
practicas surgieron para integrar las multiples funciones del
hogar, el espacio de trabajo, el entorno de aprendizaje, el
cuidado y para gestionar la fluidez entre las diferentes
formas de trabajo y la vida en el hogar? ¢Y cdmo pueden la
arquitectura y el disefio urbano ayudar a mitigar el estrés y
las fricciones?
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— Estrategias de adaptacién: ¢Cémo adaptan las personas,
individual y colectivamente, el significado y la funcionalidad
de su hogary el espacio publico al contexto de la pandemia?

— Resignificacidon del espacio publico: Como se respondié en el
manejo del espacio publico en la pandémica y que medidas
oficiales y no oficiales (emergentes) se implementaron?
Cuadles de estas acciones temporales llevaron a cambios de
caracter mas permanente en la ciudad?

— Vivienda y vida en la ciudad (post)pandémica: Durante los
cierres, y con muchos servicios e instalaciones no disponibles,
el potencial de apoyo de las comunidades locales se volvid a
evaluar. {CoOmo se puede sostener esta tendencia para
construir y sostener comunidades solidarias? ¢Y codmo puede
apoyarse en la arquitectura y el disefio urbano?

Asi, nuestro interés con el contenido recogido en los
siguientes capitulos, mas alld de reflejar un deseo por
encontrar respuestas a los anteriores cuestionamientos
consiste primero en poder formularlos de una manera
coherente con las realidades locales. Por ello es importante
reconocer la multidimensionalidad de los impactos de la
pandemia en los distintos contextos socioculturales,
econdmicos, politicos y ambientales con el fin de una
comprensidon mas consciente de los desafios que implica la
promocion de un habitat sostenible y adaptable de acuerdo a
las diversidades locales en un mundo contrariamente cada vez
mas global.

Elkin Dario Vargas Lopez
Raul Marino Zamudio

Editores y directores de investigacion
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El aflo 2020 fue determinante para reconocer cémo los
gobiernos de distintas regiones, paises y ciudades han
manejado y dado una respuesta diferencial a la pandemia
desde la gestion publica. También ha permitido develar la
vulnerabilidad, en términos de salud publica, de los
asentamientos humanos a la luz de los impactos de una
pandemia, en este caso por cuenta de la COVID-19 (SARS-
CQOV 2). Con base en estos impactos, hoy en dia podemos
comprender con mayor facilidad la aplicabilidad de
conceptos como resiliencia y adaptacion a aspectos
territoriales, entendiéndolos, asi, como un sistema de
multiples relaciones sociales con el entorno, las poblaciones
y el medio ambiente. Ademas la comparacién de distintos
escenarios en diversas ciudades, por medio de variables
asociadas al bienestar, la habitabilidad y la salud publica
desde la discusidn técnica y cientifica; permite una mejor
comprensién de estos conceptos. En este capitulo se
recogerd, de manera general, elementos de esta discusion
con el fin de evaluar el comportamiento de la pandemia en
distintas regiones, tomando las ciudades como caso de
estudio, asumiendo ésta como la escala mas apropiada,
determinando asi aciertos y desaciertos en su manejo por
parte de los Gobiernos. No sin antes presentar un breve
contexto histérico que ilustra el rol e impactos de las
pandemias en sociedades urbanas desde la revolucion
industrial.

Contexto Histérico de las pandemias en la ciudad post
industrial

La anterior pandemia conocida de tipo viral, llamada “gripe

espafiola” tuvo lugar en 1918 y se enmarcd en las
confrontaciones bélicas de la primera guerra mundial. Sin
embargo, precediendo esta, hacia mediados del siglo XIX, una
fuerte epidemia del célera que ya habia iniciado en la primera
mitad del mismo siglo, en la década de 1840, afectaba Londres
y posteriormente otras grandes ciudades del continente
Europeo. En esa ocasion, fueron los descubrimientos
epidemioldgicos que implementaron analisis espaciales
realizados por el Doctor John Snow (ver Figura 1), los que
determinaron que el origen de esta epidemia se debia a
problemas de higiene publica por cuenta del consumo de agua
con materias fecales acumuladas en ciertos puntos distribuidos
en la ciudad (J. Cerda y G. Valdivia, 2007). Sus descubrimientos,
aunque solo reconocidos después de su muerte, pusieron en
evidencia la necesidad de reformar la mirada de la planeacidn
urbana y vincular a estos el enfoques de higiene y salud
publica.

Ambos casos histdricos, sumados a la situacidon que vivimos
actualmente, muestran de manera clara la relacion y el
impacto de los brotes virales con la condicién ambiental y
poblacional de una ciudad. De hecho, dichas pandemias (y en
analisis de sus efectos) facultaron avances sustanciales en la
infraestructura urbana. Situaciones que se pueden comprobar
en diversos casos en el mundo; tal como el urbanismo en
Londres, el de Haussmann en Paris y el de Cerda en Barcelona
contemplaron por primera vez la necesidad de unos perfiles
viales mas amplios y de unas redes de alcantarillado robustas
que rompieran con la entramada y compleja morfologia
medieval, poco apropiado para contener una epidemia de facil
propagacion.

10
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Figura N° 1. Mapa de Snow.
Fuente: Ardnguez, E. (2012)

Posteriormente, la gripe espafiola y su alta mortalidad,
entre el 10% y 20% de los infectados (Caeme, 2020),
recordaron nuevamente la importancia de una ciudad
pensada y disefiada desde enfoques de higiene y salud
publica, lo cual también se vio reflejado en la arquitectura y
los planteamientos urbanos modernos, los cuales abogaron
por una espacialidad generosa donde la luz y la ventilacion
natural fueran sus vectores de disefio. Un enfoque que
recobra valor hoy dia, cuando se ponen de nuevo en el
centro del debate la incidencia de la densidad urbana y la
cantidad de espacio publico por habitante.

En contraposicion a conceptos ya anteriormente arraigados
como el “zoning”, zonificacién en espafiol, del también
movimiento moderno, frente al cual las mismas condiciones
y estandares actuales han demostrado que, no solo en

aspectos climaticos no es viable, sino que tampoco presenta
una alternativa sostenible para las ciudades actuales y
futuras.

Volviendo a los impactos de la “gripe espafiola”, la OMS
calcula que afectd a unos 500 millones de personas (el
tercio de la poblacién mundial para 1918) y que causé la
muerte de entre 20 y 50 millones de personas,
considerandose hoy como una de las pandemias mas
devastadoras de la historia de la humanidad (Duarte, 2020).

Un estudio reciente de la universidad de Harvard concluyé
que la gripe espafiola causé la muerte del 0,5% de los
habitantes de Estados Unidos (unas 550.000 personas
aproximadamente) pero que, por el contrario, en paises

Figura N° 2. Mural “insistir, persistir, resistir, nunca desistir”.
Fuente: @Raul Marino
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mucho mas pobres como India alcanzé cifras alrededor de
los 17 millones de fallecidos (Duarte, 2020).

Con la pandemia de la COVID-19, se pone de relieve el
papel de los gobiernos locales implementando medidas de
politicas publicas en salubridad. En este caso orientado a la
regulacion de la movilidad de las personas y a evitar
concentraciones masivas, asi como también, a priorizar las
inversiones de orden social en infraestructuras de salud
como las redes hospitalarias. En el primer caso, por
ejemplo, traemos a lugar lo ocurrido en Estados Unidos
durante la primera guerra mundial cuando se convocaron a
algunas manifestaciones para promover los “bonos de
guerra” y terminar de financiar el conflicto (Duarte, 2020).
Ya con conocimiento de los casos de contagio existentes en
el pais los gobiernos locales de dos ciudades decidieron
actuar diametralmente distinto, por un lado Filadelfia
permite las manifestaciones, mientras que San Luis las
cancela de manera radical. En consecuencia, a los escasos
treinta dias en la primera ciudad los muertos eran mas de
10.000, mientras que en la segunda no superaban los 700,
esto le confirmé a toda la nacién la efectividad del
distanciamiento social en época de pandemia (Duarte,
2020).

En un largo plazo, también se demostrd la importancia del
fortalecimiento de la capacidad hospitalaria, su vocacién
social y los grandes beneficios de su mejoramiento, junto a
un enfoque de desarrollo urbano basado en la salud
publica. Esto llevd a que paises como Rusia, Francia y varios
mas de la Unidn Europea, asi como el mismo Estados

Unidos decidieran renovar o crear amplias redes de
hospitales que ofrecian servicios de salud gratuitos
(Duarte, 2020).

Ciudad, gobierno y salud publica

De la misma forma como en 1918 se hizo uso de las
restricciones obligatorias de movilidad, las Illamadas
“cuarentenas” hoy en dia, los gobiernos locales han
implementado medidas similares en la mayoria de las
ciudades con unas pequefias variaciones entre si,
priorizando la movilidad del personal médico y de servicios
denominados  esenciales. En  términos  generales
restringiendo la movilidad estudiantil o escolar y de manera
regulada la de trabajos de oficina en los ambitos tanto
publicos como privados. Sin embargo, paises en donde la
economia presenta mayores variaciones, los indices de
informalidad laboral son significativos y los porcentajes de
pobreza estan por encima de un digito, no pudieron cumplir
a cabalidad estas restricciones (World Economic Forum,
2020).

Las restricciones de movilidad (lookdown, curfews) y otras
medidas de salud publica que los gobiernos han tomado en
medio del escenario actual de pandemia muestran que la
mayoria de las principales ciudades iniciaron las
restricciones de movilidad entre el mes de febrero y el mes
de marzo del 2020. No obstante, como consecuencia de un
segundo pico de la pandemia, finalizando el 2020 e
iniciando el 2021 se volvieron a implementar, con una
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duracion menor, otras restricciones. Al respecto, en la
Figura 5. Tiempos de confinamiento en las ciudades es
posible evidenciar datos respecto a ciudades
seleccionadas  estratégicamente por regiones o
continentes: Europa, Norte América, Sur América, Africa,
Oceania y, Asia. Buscando construir un panorama de
vision global con el que se pueda observar
comparativamente la diversidad de las medidas tomadas
alrededor del mundo.

Vale la pena sefialar que la duracion de las restricciones
en las ciudades en cuestion (Figura 5) inicialmente se
establecia con base en principios epidemioldgicos vy
estudios de salud publica, pero posteriormente, con la
crisis financiera creciendo, se vieron flexibilizadas o
impartidas con influencias de caracter econdémico. La
finalizacidn de los confinamientos se comienza a dar por

Figura 4: Calle en cuarentena. Fuente: @gabriellaritratti

medio de “reaperturas reguladas” que buscaban una vez mas,
de manera experimental, hacer  seguimiento  al
comportamiento de los contagios de cara a la entrada en
funcionamiento de algunos sectores econdmicos y la
posibilidad de medir la capacidad de “convivir con el virus”
(Alvarez et. Al., 2020).

Las conclusiones mas relevantes de esta comparacion entre
ciudades nos muestran los siguiente:

* Hay un principal factor de medida que se ha generalizado
sobre el abordaje del incremento de los contagios y es el
denominado “pico”, sin embargo, podemos evidenciar como
hay grandes diferencias no solamente en aspectos
epidemioldgicos, sino también en las incidencias sobre las
ciudades; que estan directamente vinculadas al manejo que
les dan los gobiernos. Vemos el caso de la duracion del
confinamiento (con flexibilidades graduales incluidas) en la
ciudad de Ahmedabad, en India, en donde si bien ha
generado efectos considerables en defunciones vy
decrecimiento econdmico (caida del 35% del PIB) se han
mantenido sobre un promedio constante con baja tendencia
al alza; por lo que manifiestan desde el gobierno local “no
haber tenido un segundo pico en contagios”.

* Se puede evidenciar en la Figura 5 cdémo de todas las
ciudades analizadas la Unica que tuvo confinamiento
durante las diversas festividades del mes de diciembre fue
Ahmedabad, mientras el resto de ciudades para ésta época
flexibilizé las medidas y el control sobre las aglomeraciones,
lo que generd, segln los datos mostrados en la Figura 5, los
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1 Pico pandemia 2 Pico pandemia 3 Pico pandemia

Total dias Total dias

Adis abeba Etiopia 4.550.200 8-abr-20 = 25-oct-20 200
Ahmedabad India 8.500.450 25-mar-20  20-feb-20 335

Bogota Colombia 7.743.750 24-mar-20 = 1-sept-20 161 7-ene-21 | 12-feb-21 36
Buenos Aires  Argentina 14.800.220 20-mar-20  11-oct-20 207 30-ene-21 28-feb-21 29

Madrid Espana 7.300.500 14-mar-20 = 20-jun-20 99 1-0ct-20 = 1-nov-20 30 18-feb-21  1-mar-21 13
Melbourne Australia 4.846.345 5-jul-20  20-ago-20 46 27-oct-20  1-nov-20 15 12-feb-21 18-feb-21 7
Nueva York EEUU 8.398.748 20-mar-20 | 8-un-20 70 13-nov-20  28-nov-20 15

Figura 5. Tabla 1: Tiempos de confinamiento en las ciudades. Fuente: Buro DAP, 2020

incrementos en contagios, la ocupacion hospitalaria y los
decesos para enero del afio 2021. Con lo cual surgen
algunos cuestionamientos: éirealmente el
comportamiento del contagio (y su letalidad) permiten
flexibilizar las medidas? {Han dado resultado esos largos
confinamientos? ¢las ciudades estdn preparadas para
convivir con el virus sin colapsar las capacidades
hospitalarias?

* Vemos el caso de Australia, en donde se han
presentado tres picos de contagios v
consecuentemente se ha decretado restriccion total a
la movilidad en tres momentos distintos. Haciendo la
salvedad que en Melbourne un “repunte” en contagios
que amerite un confinamiento es sobrepasar 200 casos
diarios, mientras en Bogota, Madrid y Nueva York se
habilitaba la apertura de nuevos comercios con
reportes diarios superiores a 2.800 casos (Lockdown
Stats Melbourne, 2021) (Alcaldia de Bogota, 2020)

(Comunidad de Madrid, 2021) (NYC, 2021)

Para octubre del afio 2020 los principales focos de
contagio (con un comportamiento exponencial a futuro)
eran Estados Unidos, India, Francia, Reino Unido, Espafia
y por ultimo Brasil. Mientras que habia diametralmente
un panorama opuesto en Australia, Rusia, Canada y
algunos paises del continente Africano, que se
presentaban con mayor optimismo y con proyecciones a
la baja. Esto antes del conocimiento de las nuevas (y mas
letales) cepas originadas en Brasil y Reino Unido, pese a
la poca cooperacién internacional y tras superar un
segundo pico en casi todo el mundo, para agosto del aifo
2021 las cifras a nivel global en nuevos contagios y
fallecimientos van en descenso y esto se contrasta
también en la duracién de las nuevas cuarentenas.

En la mayoria de las ciudades en cuestion se le delegd a
las instituciones policiales el control sobre estas
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CASOS COVID-19 POR TRIMESTRE

m 4 Trimestre 5 Trimestre 6 Trimestre Total Casos | Total Muertes

Argentina 63476 686471

Australia 4559 3361 19176
Colombia 906 96940 731833

Ecuador 2240 54192 80615

Ethiopia 26 5820 69522
India 1397 584084 5727103
Mexico 1215 224874 517127
Spain 95923 153348 519917
us 192301 2449932 4593265

874513
1329
813096
75465
48896
3954090
682878
1159077
12864746

723307 4447701
897 1230 30602 910
763602 1806697 | 4213074 105934
116243 128734 457489 21545
82325 69448 276037 4320
1954991 18141183 30362848 398454
812793 274277 2513164 232803
1356088 515380 3799733 80829
10364872 3186982 | 33652008 604474

Figura 7. Tabla 2 : Andlisis COVID-19 de paises seleccionadas. Fuente: Buro DAP, 2020

restricciones, decision que en algunos casos se
desembocd en actos arbitrarios y aplicaciéon de multas
injustas. Con esto en mente, éeran los entes policiales
los mas idoneos para esta labor? Adicionalmente
¢hubo suficiente pedagogia por parte de los gobiernos?
Y por ultimo ¢Qué tanto influyd el nivel de educacion
cientifica de los ciudadanos en su comprensién (y
aceptacion) de las regulaciones gubernamentales?

* Los casos comparativos nos permiten reflexionar

sobre las siguientes cuestiones: iqué tanto influye
la cantidad de habitantes? ¢Qué tanto influye el
nivel de desarrollo econdmico? ¢Qué tanto influyen
los niveles de pobreza y la responsabilidad
individual? Con mds de un afio de deteccion del
virus, cien millones de contagiados y mas de cinco
millones de muertos estas preguntas deberian estar
cercanas a una respuesta
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Figura 8. Centro de pruebas de COVID-19, Estacidon Metrolinea, Piedecuesta, Santander,
Colombia. Fuente: @Raul Marino
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Espacio publico, vivienda y densidad en clave COVID-19

Los espacios publicos son considerados como ese
contenedor en el cual se vive la ciudad, en donde se
reivindica el caracter ciudadano y precisamente el lugar en
el cual se construye el derecho a la ciudad (Subirats, 2016)
(Harvey, 2012); estos principios parten del libre acceso a los
espacios asi como de la posibilidad del disfrute y el
aprovechamiento de los mismos, las afectaciones
colaterales de las cuarentenas también generaron
incidencia en el desarrollo de la ciudadania, en la
habitabilidad de estos espacios y en lo que cada ciudadano
en los diversos rincones del mundo habia constituido en sus
habitos con relacion a las plazas y a los parques. Las
evidencias obtenidas sobre las afectaciones psicoldgicas
generadas a partir de los confinamientos (Buro DAP &
Urban Mapping Agency, 2020), validan la relevancia de lo
publico, de lo comunal y de lo natural dentro de los
sistemas que debe tener una urbe, la importancia de la
relacion con el exterior, del contacto con la naturaleza y de
la interaccidn social en estos escenarios nos ratifican el valor
gue las personas les dan a los espacios de su entorno
cercano y de la ciudad en general.

De igual forma es importante entender las variaciones de lo
que significa realizar un confinamiento, de lo implica
“quedarse en casa”, la iluminacidn natural, la ventilacion, la
posibilidad de privacidad y tener los metros cuadrados
necesarios para cada actividad, pasan de convertirse en
simples indicadores a determinar la calidad de vida y el
correcto desarrollo de millones de personas en todo el

mundo (Instituto de Estudios Urbanos, 2020).

Asumida desde el entendimiento de las desigualdades y sus
matices, en este mismo sentido, la vulnerabilidad se genera a
través de procesos antrdpicos que debilitan la capacidad de
respuesta de la poblacion a una exposicion de amenaza
(Salinas, Nochebuena & Flores, 2020) con lo cual es pertinente
reflexionar ¢Qué es una vivienda digna? ¢éComo es esa
vivienda? ¢Qué la compone internamente? ¢{Qué tan cerca
tiene un parque, una escuela y un hospital? El analisis
profundo de estos aspectos y sus correlaciones permite
ratificar que en un porcentaje importante la calidad de vida
dentro de una vivienda se puede ver muy influenciada de
factores que se encuentran por fuera de ella (Hernandez &
Veldzquez, 2014).

En la Figura 8 se hace una aproximacion cuantitativa de o que
se ha destacado en este capitulo, con el objetivo de sentar las
bases para su relacionamiento directo y el desglose de los
andlisis y los cuestionamientos planteados. Hay datos que son
de facil homologacién a nivel global, por la homogeneizacion
que hay alrededor de su cuantificacién y recoleccion, como
por ejemplo la cantidad de habitantes (que es un dato
estadistico puro) o la densidad poblacién, que se calcula por
medio de una férmula sencilla, pero por el contrario aspectos
como la cantidad de metros cuadrados de espacio publico por
habitante generan un debate amplio y susceptible de muchos
factores y variaciones. Se encontraron de la OMS y ONU
HABITAT al respecto, pero lo cierto es que al afio 2021 no hay
un mecanismo desarrollado por medio de procesos técnicos
aceptado por alguna mayoria de paises para cuantificar,
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clasificar y gestionar el espacio publico y sus grandes
retos. Es de resaltar que paises como Espafia, Australia,
Brasil y Canada tienen grandes avances en sus estudios
alrededor del espacio publico, con ciudades a la cabeza
como Sao Paulo, Barcelona y Melbourne.

Estos cuestionamientos, por cierto, también es preciso
abordarlos de manera diferenciada por regiones. De
esta manera, a partir de la investigacién y andlisis de
datos realizado por la via de encuestas y datos
espaciales oficiales es posible exponer lo siguiente:

Existe un campo de relaciones muy claro entre
informalidad — espacio publico — densidad y pandemia, el
cual vale la pena analizar en detalle y diagnosticar a la luz
de otras dimensiones con el fin de no caer en
afirmaciones categéricas. Por ejemplo, en ciudades como
Hong Kong, Singapur o Tokio a pesar de sus altas
densidades poblacionales el impacto de la pandemia no
ha sido mayusculo, claro esta, tampoco son epicentros de
informalidad. Mientras que en el caso opuesto muchos
asentamientos humanos en las periferias de ciudades
como Bogota, Buenos Aires, Adis Abeba y Ahmedabad

m Cant. Habitantes| Densidad (Hab. x km2) m Cant. Hospitales Publicos Fallecidos

Adis abeba Etiopia 4.550.200 5.165
Ahmedabad India 8.500.450 22473
Bogota Colombia 7.743.750 4.907
Buenos Aires  Argentina 14.800.220 15.069
Madrid Espana 7.300.500 5.265
Melbourne Australia 4.846.345 2.640
Nueva York EEUU 8.398.748 10.756

45
4
157
1.2
9

155.000" 2.600"
15 58.352 2.253
22 654.000 13.740
35 869.000 26.000
102" 580.000 14.000
20 20.400 820
20 1.620.000 46.700

Figura 9. Tabla 3: Densidad — espacio publico - salud. Fuente: Buro DAP, 2020

* Las ciudades en donde se han presentado un mayor
nimero de contagios estan relacionadas con una
mayor laxitud en las medidas tomadas por los
gobiernos y menor presencia y atencion por parte de
entidades hospitalarias. Si bien son interpretaciones
derivadas de datos cuantitativos, es importante
considerar la responsabilidad que recae sobre actores
politicos por medio de sus decisiones y medidas.

tienen altos indices de vivienda informal en zonas de alto
riesgo y sin servicios basicos, en donde como podremos
comprobar mas adelante, el contagio se prolifera.

De tal manera que responder de buena manera a los
desafios que ha traido la COVID-19, ha sido un reto para
las ciudades y pasa por ser algo mas alld de las
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decisiones de los alcaldes. La crisis de la pandemia se asentd
sobre las preexistencias de carencias en los territorios y ahi
fue en donde se agudizd y tomo fuerza (Velasquez, 2020),
las problematicas urbanas como el hacinamiento, las
carencias de servicios basicos, la segregacién espacial y los
multiples niveles de pobreza son algunos de los aspectos
mas relevantes. Cada entorno y su poblacién tienen una
distribucion espacial, estas muestran sus diferencias a través
de los servicios y equipamientos, las cuales manifiestan un
indicador de vulnerabilidad y se pueden observar areas con
menor o mayor prioridad para la intervencion (Buzai, 2019).
En consecuencia el objetivo de los técnicos y politicos
deberia estar orientado a proporcionar una atencién a las
zonas de las ciudades que mas lo requieran con un paquete
de y elementos que le hagan contrapeso a las
vulnerabilidades urbanas y reflejen resultados en corto,
mediano y largo plazo.

e Para Sharifi (2016) es necesario abordar multiples
dimensiones de la resiliencia, teniendo en cuenta las
relaciones entre escalas; y el poder -capturar el
dinamismo temporal, abordar las incertidumbres,
emplear enfoques participativos y desarrollar planes de
accion, Mientras que Annetta (2020) manifiesta que la
clave para el éxito de las ciudades del futuro (Post-COVID)
se encuentran dentro un equilibrio de densidades,
apartamentos con tamafos regulados y generosos
espacios publicos, de cara a que las ciudades puedan dar
forma a la recuperacién de las mismas y sobre todo, de
los aspectos socioecondmicos de sus habitantes.

Procesos como el incremento de la densidad (como una
promesa asociada a la proximidad y la eficiencia de las
ciudades) en busca de retornos por plusvalias (por parte de
los desarrolladores) deben ser tomados de manera muy
seria debido a que, al perseguir la densidad, los
responsables politicos deben considerar con cautela la
cantidad de personas por hectidrea y pensar sobre la
densidad en su totalidad: tanto en términos residenciales
como comerciales (Harman, 2020), incluso cuando es
evidente como un porcentaje importante de estas
inversiones no estan dirigidas hacia las zonas vulnerables,
en donde, segun el informe “el desafio social en tiempos de
COVID-19” de la CEPAL sefiala que en América latina la
pobreza aumentara unos 4,4 puntos porcentuales,
sumando un poco mas de 28 millones de personas a la
condicion de pobreza; ubicando asi para finales del 2020 al
34,7% de la poblaciéon de la region sobre esta condicién,
comprometiendo de manera muy seria la erradicacion de la
pobreza en la regidn y el mundo para el afio 2030, tal como
lo establece el Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS N°1
(ONU, 2015).

Ahora, écomo serd la recuperacion y el abordaje de la
situacion por parte de las ciudades pequefias en zonas
rurales? El panorama es debatible, pues tan solo en
aspectos demograficos las ciudades (grandes) siempre
suelen ser mas recientes que las areas rurales que las
circundan (Zubero, 2016) haciéndolas en gran medida mas
vinculadas a los mercados econdmicos modernos y a ser
sujetas de grandes recursos tanto operativos como
financieros.
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Esta situacidon les proporcionard una recuperacidon mas
sélida y acelerada, mientras que por otro lado, en Colombia,
por ejemplo, el 55% del territorio se encuentra por fuera de
las redes urbanas de produccién, (Molina, 2020). Esta
porcion hace parte de las zonas rurales en donde las
aglomeraciones urbanas estan dentro de los 5.000 y 30.000
habitantes, alli en donde los efectos pueden tener impactos
mucho mds negativos y las herramientas existentes para la
atencidén de las crisis por parte de los gobiernos centrales,
son disefiadas con reflejos europeos que dificilmente
aplican a espacios urbanos pequefios y pobres (Velasquez,
2020). Mientras que, por otro lado, hay perspectivas que
evocan la virtud de las ciudades medianas y pequefias, en
donde las densidades son bajas, los espacios abiertos muy
frecuentes y proyectan formas en las comunidades
suburbanas y rurales para convertirse en centros de
innovacion y alimentacion regenerativa. (Rockefeller, 2020).
De la misma forma como lo expone Hunt (2020) “Las
llamadas “ciudades secundarias” - pueblos y areas rurales
acostumbradas a tener una jerarquia menor con relacién a
los grandes centros urbanos - pueden, de hecho, vislumbrar
una oportunidad.” Sostiene ademds que esto generard un
reequilibrio entre estas dreas y las grandes urbes
(conformadas asi por sus atractivos de intercambio
econdémico), calculando que en centros como Madnich,
Seattle y Amsterdam entre el 28% y el 37% de los
profesionales calificados se desplazaran fuera de las
grandes ciudades. Asi mismo, esto podria evidenciarse en
las principales urbes econdmicas de cada pais. Un
fendmeno que si bien parte (como punto A, de salida) de las
grandes y tecnoldgicas ciudades tienen consecuentemente

Figura 10: Plaza del Malecon frente al Museo del Mafiana, Rio de
Janeiro. Fuente: @Raul Marino

como destino (y punto B, de llegada) las medianas y
sobretodo pequefias aglomeraciones urbanas, en busqueda
de espacios mas abiertos y verdes, con ritmos de vida mas
lentos, pero con servicios complementarios a la vivienda
que tengan alta cobertura (infraestructura, salud vy
esparcimiento). Esta situacidn ya se estaba presentando con
importancia antes de que llegaran los efectos de la COVID-
19, pero precisamente luego de unos meses de esta
situacion fue que tomd gran fuerza, con predominancia
dentro de grupos poblacionales de entre ingresos medios-
altos, altos y muy altos. En donde los nucleos familiares
estan compuestos por profesionales calificados en los cuales
sus condiciones laborales les permiten “teletrabajar” sin
importar la lejania de su oficina de trabajo, para Tacoronte,
Sudrez y Sosa (2014) el teletrabajo ya era un proceso
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adoptado en grandes empresas tecnoldgicas de Estados
Unidos y Europa que genera unos beneficios muy visibles
en los tiempos de traslado diarios y frecuencias,
favoreciendo no solamente la movilidad en carro
particular, sino también, los porcentajes de ocupacion del
transporte publico.

Sin dejar a un lado las grandes contribuciones en la
reduccion de la contaminacién ambiental reflejada en
calidad del aire y menor impacto auditivo, diversos
autores como Elizondo (2020) mencionan que la pandemia
tendra unos efectos negativos sobre las grandes ciudades,
pues, la pérdida de su atractivo social y el desplazamiento
de personas con gran capacidad adquisitiva a ciudades
mas pequefias, podria generar una elevaciéon de los
precios en el suelo, los alquileres y los servicios urbanos en
general, que, hipotéticamente, tendrian que ser asumidos
por las personas con empleos que requieren de
actividades presenciales, y que generalmente son los de
menor retribucion econémica.

Aunque por otro lado Florida y Ozimek (2021) ponen en
entredicho las afectaciones que pueda tener el teletrabajo
en la vida y estructura de las grandes ciudades a largo
plazo, basandose en la implementacion de las
vacunaciones masivas en el mundo y en cémo este
proceso ha dado una “esperanza” para retomar el ritmo
de vida antes de la COVID-19. Los autores sustentan sus
afirmaciones exponiendo los ritmos de apertura de los
negocios en estados unidos tras el avance del afio 2021 y
la enorme concentracidn que aun hay sobre las ofertas

laborales, en determinadas ciudades, que si bien no
habrd un desplazamiento diario a oficinas y centros
empresariales la mayoria de los profesionales si
necesitaran estar dentro del perimetro urbano de la
ciudad de trabajo.

Tal y como han sido evidentes las multiples afectaciones
de las pandemias sobre los centros urbanos, como
sucedié en el pasado y como sucede hoy dia, las
respuestas deben ser colaborativas, coordinadas y estar
lideradas de manera asertiva por los gobiernos (central,
regional y local) convocando todos los entes de la
sociedad, en especial la ciudadania en su conjunto. Para
esto es necesario tener una concepcion de comunidad,
solidaridad y valores humanitarios a pesar de la
heterogeneidad de la poblacidon poniendo de relieve la
sostenibilidad de nuestro entorno natural y la atencidn
priorizada de las personas en situacion de vulnerabilidad,
asi como el repensar las ciudades para ser mas flexibles
ante la presente y futuras crisis sanitarias.
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La pandemia de la COVID-19 y sus medidas asociadas de
cuarentena produjeron profundos cambios en el vinculo
que existe entre los ciudadanos con su vivienda y el
espacio publico. Por lo tanto, los resultados de esta
investigacion se enfocaron en determinar los impactos en
las condiciones de habitabilidad y en el uso del espacio
publico durante las medidas de distanciamiento fisico. El
propdsito de la investigacidon, con el andlisis de estos
datos, es el de contrastar datos cualitativos con datos
cuantitativos (producto de una encuesta online con mas
de 1500 respuestas) que nos permitan evaluar el impacto
de las medidas de cuarentena en los espacios al interior
de la vivienda y su entorno, como el espacio publico.

Asimismo, en esta seccidn se analizard , a la luz de la
informacion recogida, de qué manera los cambios
generados por la cuarentena pudieron haber producido
varias consecuencias, segun el grupo socioecondémico al
que pertenecen los encuestados y sus hogares. La
poblacion encuestada se dividi® en cuatro grupos
socioecondmicos, diferenciados por su nivel de ingreso
mensual (menos de 200 USD, 300-500 USD, 500-1.000 y
1.000-3.000) y su pais de origen.

El objetivo en esta seccidén busca determinar, ademas, si
las medidas de distanciamiento fisico, impuestas a la
totalidad de la poblacidén, no eran mas bien medidas de
distanciamiento  social - que afectaron mas
profundamente a los grupos socioecondmicos mas
vulnerables.

VIVIENDA

Primero, se tratard la vivienda y cédmo la poblacion de
encuestados soportd el tener que quedarse en casa
durante un largo periodo.

1. Caracterizacion y adaptabilidad de la vivienda

Uno de los primeros hallazgos es que este periodo de
distanciamiento social hizo que los encuestados volvieran
a encontrarse con su vivienda. Algunos de ellos pudieron
identificar en esta cuarentena las ventajas que ofrecen sus
casas. Otros se dieron cuenta de lo que faltaba a sus
viviendas para que les proporcionasen buenas
condiciones de vida. Pero, en su mayoria la muestra de
encuestados pone de relieve la gran falla que representa
la falta de adaptabilidad de las viviendas.

Primero, se hara un acercamiento al tipo de vivienda en la
cual viven los encuestados, el 40,92% de los encuestados
que tienen entre 1000 y 3000 ddlares de ingresos
mensuales sefalan que viven en una casa de dos pisos, lo
que permite pensar que la mayoria de ellos tienen la
ventaja de vivir en espacios bastante amplios. Sin
embargo, al contrario de lo que se podria pensar,
alrededor del 40% del grupo de encuestados con menos
recursos, que tienen un ingreso de menos de 200 USD
cada mes, vive en una casa de dos pisos; mientras 31%
vive también en casas — pero de un solo piso.
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¢Se podria, entonces, pensar que esta fraccion menos
favorecida de la muestra tiene condiciones de habitabilidad
tan comodas como las de los hogares entrevistados que
tienen ingresos mensuales entre 1000 y 3000 ddlares
estadounidenses? Al respecto, es particularmente relevante
considerar que hay diferencias entre los modelos de casas,
el grado de comodidad que ofrecen y la localizacion de
estas mismas viviendas: lo cual termina creando brechas
entre estos hogares que pertenecen a estratos econémicos
diferentes. Sin  olvidar que el fendmeno de
autoconstruccién, fuertemente presente en Suramérica
(Salas, Salazar & Pefia, 2012), podria explicar parte de este
gran niumero de casas de uno o dos pisos inclusive en los
“estratos econdmicos” menos favorecidos.

Con base en lo anterior, es posible tocar el tema de la
diferencia que puede existir entre dos viviendas que
“objetivamente” pertenecen a la misma tipologia, pero en
la realidad estan ocupados por individuos que tienen niveles
de recursos diferentes y, por lo tanto, garanticen
condiciones de habitabilidad diferentes (en lo que tiene que
ver con el bienestar, la calidad arquitectdnica, o aun la
seguridad).

Por otra parte, si se analiza cudntas personas conviven en
estas viviendas, es posible evidenciar que, si bien el grupo
con menores ingresos tiene una mayoria de encuestados
con casas de dos pisos, tiene también mas de un cuarto de
sus encuestados que dicen convivir en estas viviendas entre
5 o mas personas (25,24% de grupo socioeconémico). Lo
cual muestra que, de pronto, la vivienda, a pesar de ser una
casa de dos pisos, no proporciona condiciones de vida

ideales.

Es interesante notar que paralelamente, el grupo
socioecondmico con mayores ingresos mensuales tiene un
porcentaje similar de encuestados con casa de dos pisos,
pero mas de la mitad de estos encuestados econdmicamente
favorecidos dicen que comparten su vivienda con solamente
2 (25,17%) o 4 personas (29,75%). Asimismo, este grupo que
tiene mayor estabilidad econdmica estd compuesto por
hogares que de forma general van a ofrecer mas superficie a

cada habitante del hogar y mejores condiciones de vida.

Para entrar a una caracterizacién del area y tipologias de la
vivienda, se harda un énfasis sobre los espacios que las
componen de acuerdo con informacion de las encuestada

realizadas

% personas que tienen 3 habitaciones o mas en su
vivienda, segun su grupo economico.

50.96%

menos 200 USD

63.16%

300-500 USD

68.48%

500-1000 USD

INGRESOS
MENSUALES

69.86%

1000-3000 USD

Figura 11. Encuestados que tienen tres habitaciones o mds en su vivienda.
Fuente: BuroDAP, 2020
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Estas estadisticas conllevan a pensar que, en condiciones de
cuarentena, los hogares con ingresos medianos y bajos
tienen mas probabilidad de tener que transformar algunas
partes de su vivienda en espacios multifuncionales. Ya que
no poseen en su vivienda ni la cantidad ni la variedad de
espacios que hogares mas adinerados pueden tener.
Asimismo, los espacios comunes de la vivienda, como lo es
la sala, se transformaran en espacio compartido entre
trabajo, estudio y/o recreo/ocio o en estudio compartido
durante las horas del dia (Instituto de Estudios Urbanos,
2020).

Ademas de la obligacién de hacer de algunos espacios de la
vivienda espacios multifuncionales, se observé que, aunque
cierto porcentaje de los encuestados tenia un jardin, un
patio o un balcén en su vivienda; el espacio que los
encuestados eligieron como el que realmente faltaba a su
vivienda era un patio, una terraza o un jardin. Por lo tanto,
es posible deducir que las medidas de aislamiento hicieron
a los encuestados conscientes de lo esencial que era para
ellos tener un espacio abierto y verde en su casa. Casa para
proporcionarles aire fresco, sol, y contacto con la naturaleza
(Martinez-Villalba, 2020).

Para evitar de enfrentarse con estas incomodidades y fallas
vinculadas con las caracteristicas de la vivienda, nuestros
encuestados trataron de adecuar su hogar a los cambios
impuestos por la cuarentena. No obstante, notamos que
fue mas facil para los encuestados de los grupos
econdmicos mas privilegiados ajustar su casa a nuevos usos
y actividades domésticas. En efecto, la mayoria de los

encuestados de los dos grupos con mayores ingresos (500-
1.000 y 1.000-3.000 USD por mes) declararon que fue
simple adaptar su vivienda a la cuarentena.

. 443 respuestas

PATIO/JARDINJHUERTA

249 respuestas

BALCON/TERRAZA

173 respuestas

ESTUDIO/OFICINA

141 respuestas

ZONA PARA EJERCITAR
34 respuestas

Figura 12. Espacios faltantes segtin los encuestados.
Fuente: BuroDAP, 2020

Mientras tanto, en los dos grupos socioecondmicos con
menores ingresos fueron una mayoria (entre 59,62% y
62,13%) de encuestados en contestar negativamente a la
pregunta “¢ Permite la estructura/distribucidn espacial de su
vivienda hacer cambios de uso facilmente?”.

501-1000 USD 1000-3000 USD

-200 USD 300-500 USD

Figura 13. Posibilidad de cambios en las viviendas de los
encuestados. Fuente: BuroDAP, 2020
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Aunque la cuestion de la modularidad de las viviendas es
relevante para interpretar estas cifras, hay otro factor que
fue mencionado por nuestra poblacion de encuestados como
factor facilitador de la adaptabilidad de las casas: el area de
las viviendas.

En la mayoria de los casos, los encuestados que declararon
que su vivienda no se adapté facilmente a las condiciones de
cuarentena comentaron que el principal obstaculo fue un
area de vivienda insuficiente. Sabiendo que los encuestados
de los grupos socioecondmicos mas ricos disponen de mas
espacios en su vivienda; el criterio de superficie podria
explicar porqué los encuestados mas privilegiados no
tuvieron tanta dificultad en la adaptacion de su vivienda a la
cuarentena cuando los mas vulnerables no pudieron
transformar su casa tan facilmente.

En adicion al tema de la transformacion y adecuacion mas o
menos facil de las viviendas, se considerd interesante
interrogar a los encuestados sobre las iniciativas que habian
podido desarrollar para mejorar su cotidiano en su casa y
hacerlo mas resiliente. El tema de la agricultura urbana y de
la autoproduccién de alimentos en casa constituyeron
elementos clave. Se ha visto en muchos paises que los
ciudadanos encerrados en casa para prevenir la propagacion
det la COVID-19 comenzaron a producir alimentos que antes
solo compraban. Esta autoproduccién, tiene en cuenta el
concepto de huertas urbanas, vincula la idea de apropiacidn
de su espacio de vida por los ciudadanos y de nuevas formas
de ocupacion del tiempo libre en un momento de privacidn
del goce de los espacios publicos (GANESAN, 2020).

Aunque, sélo una minoria (entre el 20% y el 30%) de los
cuatro grupos econdmicos entrevistados admiten producir
algln alimento en su vivienda. Ademas de esto, al analizar las
razones por las cuales aproximadamente el 80% de los
encuestados no producen ningln alimento en casa, fue
posible evidenciar que hay fuertes discrepancias entre los
grupos econdémicos.

% personas que no producen alimentos en casa,
segun su grupo economico.

(55"5" 1000-3000 Usd  30.50%

Figura 15. Encuestados que no producen alimento por falta de espacio
en su vivienda. Fuente: BuroDAP, 2020

Entre las razones invocadas para evitar la autoproduccién de
alimentos, se puede enfatizar el hecho de que producir parece
ser mas dificil para las familias de menores ingresos — casi la
mitad del grupo de ingresos inferiores a 200 USD declaré no
tener bastante espacio en su vivienda para desarrollar este
tipo de actividades. Al contrario, los demas grupos
econdmicos no ponen tanto de relieve este problema de falta

29




NUEVA FLEXIBILIDAD DE LA VIVIENDA Y EL ESPACIO PUBLICO:
IDEAS PARA UNA HABITABILIDAD POST-COVID

de espacio en las razones por las cuales no produjeron
alimentos en su hogar y enfatizan mas en que existe una
falta de informacidon sobre autocultivo y autoproduccién de
alimentos en espacios reducidos (Van Hirtum et. al., 2002) a
la cual tuvieron acceso.

Nuevamente, es posible notar la importancia del factor de
tamafio de la vivienda; en particular para los hogares mas
vulnerables, en la determinacion de las condiciones de vida
de los ciudadanos y en su potencial de desarrollo de nuevos
habitos mas saludables, ecolédgicos y que fortalecen la
seguridad alimentaria de los hogares.

Segln nuestra encuesta, el criterio de area es, justamente,
el que la mayoria de nuestros encuestados priorizaria a la
hora de elegir una nueva vivienda. Mas precisamente, el
porcentaje de encuestados que dieron prioridad al criterio
de drea de la vivienda es mayor en los grupos
socioecondmicos menos privilegiados.

Un resultado importante fue que parte de la poblacién
encuestada admitié que buscaria una localizacion fuera de
los centros urbanos para su futura vivienda. Esta opcién fue
designada por una mayor proporcion de encuestados en los
grupos socioecondmicos mas favorecidos: el 14,48% del
grupo de mayor ingreso mensual declaré que buscaria en
prioridad una vivienda fuera de la ciudad.

Este dato parece apoyar la reciente teoria de la
“neoruralidad” (Babilonia, 2006). Numerosos estudios e
investigaciones subrayan el hecho de que la pandemia de la

COVID-19 podria incentivar la huida de las clases sociales mas
privilegiadas de los centros urbanos hacia zonas mas rurales
(Honey-Rosés et al.,, 2020), (Shoichet y Jones, 2020). Lo
anterior, en razon del mayor bienestar percibido por las
personas en zonas de baja densidad, respecto a las condiciones
que trae consigo la COVID-19 (Mouratidis, 2022). Esta teoria de
un nuevo movimiento de emigracién hacia lo rural va en la
direccién del inquietante modelo de desarrollo urbano basado
en la expansién, que tanto dafio ha hecho al medioambiente
(Corbett, 2020).

2. Cambios de comportamiento y conflictos de
cohabitacidn en la vivienda, nuevos habitos y usos

Las condiciones de encierro para mitigar la propagacion del la
COVID-19, produjeron cambios en los comportamientos de los
ciudadanos y en la forma con la cual usaban los espacios de su
vivienda.

En primer lugar, fue posible notar que la cuarentena permitio a
las personas enfocarse sobre actividades que no solian ser tan
centrales en su cotidiano. Por ejemplo, mas de la cuarta parte
(27,88%) de los encuestados cuyos ingresos mensuales no
superan los 200 USD dijo que se dedicaba a cuidar la casa, a
mejorarla durante su tiempo libre, porque su encierro en la
vivienda les daba, seguramente, mas oportunidades de
identificar y solucionar los problemas de esta misma vivienda.
Relativamente a esta actividad de reparaciéon y mantenimiento
de la casa, también fue evidenciable que solo el 13,47% del
grupo con mayores ingresos (por encima de 1000 USD
mensuales) declard haberse entregado a esta tarea durante la
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% personas que han dedicado parte de su tiempo libre
a hacer ejercicio, segun su grupo economico.

menos 200 UsD  8.65%

- ‘l_q 300-500 USD 13.53%

O <

o a 500-1000 USD 16.06%

xc >

g "é" 1000-3000 USD 16.89%

Figura 16. Encuestados que han dedicado tiempo libre a hacer ejercicio.
Fuente: BuroDAP, 2020

cuarentena. Fue posible observar en esto la consecuencia
de unas viviendas que estdan mas o menos cdmodas y que
necesitan diferentes grados de transformaciones vy
mejoramientos.

Por lo tanto, esta brecha muestra la forma con la cual la
cuarentena, asociada con unas condiciones de habitabilidad
insatisfactorias, puede marcar diferencias en los
comportamientos humanos segun el grupo socioecondmico
al cual pertenecen las personas. En el caso de la actividad
deportiva, aparece de manera muy clara que el porcentaje
de encuestados que dijeron haberse dedicado a hacer
ejercicio en cuarentena va aumentando con el nivel de
ingreso — empezando con menos del 10% del grupo de
ingresos inferiores a 200 USD mensuales, hasta los casi 17%
del grupo con mayores ingresos.

Se puede pensar que tal esquema se da porque las personas

con mas recursos econdmicos disponen de mas tiempo libre, y
pueden invertirlo en una actividad que consume mucha
energia. Otra hipdtesis puede basarse en el tipo de vivienda en
el cual viven nuestros encuestados, dado que una persona que
dispone de un espacio abierto sobre el exterior, de una sala
dedicada a la actividad fisica, o simplemente de mucha
superficie en su alojamiento encontrard con mas facilidad un
espacio para hacer deporte.

A parte de estos elementos, un porcentaje significativo de los
encuestados dijeron que la cuarentena y el teletrabajo no les
dejé tiempo libre, por tener que asumir las tareas domésticas,
cumplir con los horarios de trabajo; y acompafiar a los hijos
siguiendo clases remotas. Lo cual muestra que, si bien la
cuarentena ha permitido que muchos ciudadanos no pierdan
mas tiempo en transporte trabajando desde casa, esta forma de
trabajo y de estudio también tiene sus desventajas. Entonces, la
regulacion del teletrabajo (en cuanto al respeto de los horarios
laborales y de los tiempos de descanso, por ejemplo) y el apoyo
a las familias que tienen hijos o hijas teletrabajando, es
necesario si se quiere construir modos de vida y ciudades mas
resilientes salvaguardando, al mismo tiempo, buenas
condiciones de vida para los ciudadanos.

Lo anterior demuestra la forma en la cual la vivienda se ha
transformado en un espacio en dénde convergen actividades
distintas al caracter y significado de hogar (IBA ResearchLab
Viena, 2021). Esto quiere decir que, la funcionalidad de la
vivienda paso de ser un espacio de recreacidon a un escenario
que agrupa diferentes necesidades como el trabajo, el entorno
de estudio y el cuidado de los nifios u otros miembros familiares
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En este orden de ideas, se contabilizé que, entre el 25 y el
37% de los encuestados de cada grupo econdmico dijo
haber tenido problemas con el teletrabajo durante la
cuarentena. Si bien este porcentaje no llega a la mayoria de
las muestras constituye buena parte de las personas
encuestadas, lo que nos muestra que las condiciones de
aislamiento y cuarentena han fuertemente impacto las
actividades laborales. No obstante, podemos notar que el
grupo que parece haber tenido menos problemas con el
teletrabajo es el grupo de ingresos mensuales inferiores a
200 USD, con casi un 70% de la muestra que ha declarado
no haber tenido ninglin problema con el “home office”. Se
puede explicar con el hecho de que eran también el grupo
gue estaba compuesto por el mayor porcentaje de hogares
sin nadie que esté teletrabajando.

En cuanto al tipo de problematicas a las cuales se
enfrentaron los encuestados, aparecen en primera linea las
cuestiones de fallas en la red internet. Luego, también los
temas de convivencia, de comparticion de los espacios de la
casa que no permiten a los teletrabajadores enfocarse en
sus tareas. Muchos encuestados notaron, relativamente a
este tema, que las dificultades de concentracion debidas al
teletrabajo y a la cuarentena redujeron su productividad y
su animo para trabajar, como lo dice este encuestado -
“[siento] incomodidad y poca concentracion. Compartir la
sala, que es el lugar donde se encuentra el televisor y es
usado por los niflos y adultos para distraerse, resulta un
inconveniente para poder concentrarse al trabajar”.

Ademas de esto, buena parte de los encuestados menciond
que, desde que estaban trabajando desde casa, sus horarios

no estaban tan bien respetados y que por tener que aprender a
manejar nuevas formas de trabajar y comunicar las jornadas
laborales se hacian mas extensas, quitandoles tiempo para
estar con su familia y descansando: “[...] los horarios laborales
ya no estan delimitados ya que se extienden debido a que hay
que aprender las nuevas herramientas y formatos para trabajar
en linea”. Asimismo, se pudo constatar que un cambio brutal y
de tal envergadura como la transformacion de las jornadas
laborales en teletrabajo ha dificultado la vida cotidiana y
afectado la productividad de muchos trabajadores por
problemas de condiciones técnicas de trabajo y también por
cuestiones de inadecuacién de las viviendas a la convivencia de
todos los miembros de los hogares todos los dias, durante
varias semanas.

Al mismo tiempo, las clases remotas para los estudiantes han
generado, ellos también, cambios en el ritmo de estudio y en la
calidad de la ensefianza, segun los datos recolectados.
Efectivamente, se constatdé que hay un mayor porcentaje de
encuestados que dicen tener problemas en su hogar con el
aprendizaje desde casa que con el teletrabajo. En nuestros
cuatro grupos socioecondémicos entre el 32 y el 45% de los
encuestados han declarado haber evidenciado problemas con el
estudio online. De tal manera, se puede pensar que el
porcentaje de encuestados que han tenido problemas con el
estudio desde casa es mayor al del teletrabajo porque la
situacion de aprendizaje online obliga personas mas jovenes a
adaptarse a una situacion completamente nueva y porque
realizar tareas profesionales desde casa no es lo mismo que
mantener el contacto con los profesores. Es, asi, lo que expresa
un encuestado: “A mis hijos no les ha gustado. Prefieren
convivir con sus contactos compafieros. A mi si me gusta la
educacidén online porque soy adulto”.
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La naturaleza de los problemas enfrentados por los
encuestados tiene que ver, en su mayoria, con la conexién
internet y sus fallas, pero también con la dificultad de
concentracion y de aprendizaje con estas nuevas
modalidades de transmisién del conocimiento, como lo
muestran estos testimonios: “Profesores, padres vy
estudiantes no estuvieron preparados en cuanto al uso de
plataformas virtuales. Hay que reestructurar pensando la
educacién desde lo virtual”. “Si no cambia de lugar de
estudio entre el dia se dificulta mucho mas Ila
productividad y concentracién. Permanecer demasiadas
horas al dia en el mismo lugar provoca incomodidad”.

Entre los cambios generados por la cuarentena, se tiene,
sobre todo, que la poblacién de encuestados tuvo que
resolver tensiones y conflictos vinculados con la
“multifuncionalidad” obligatoria de algunos espacios de la
vivienda. Efectivamente, la coexistencia de diferentes
actividades en un mismo espacio de la casa produjo
dificultades de convivencia en el mismo espacio, de
molestias por el ruido o aun de falta de privacidad. Lo cual
produjo dificultades en el establecimiento de una
convivencia sana y provechosa entre los miembros de un
mismo hogar. Esta conclusidén aparece alin mas relevante,
sabiendo que este contacto social dentro de las casas era
el Unico que permitia socializacidon durante la cuarentena.

3. Localizacion y proximidad

Encerrados en sus casas y privados de contactos con el
resto del territorio urbano, los ciudadanos han podido

constatar la importancia de la localizacién de su vivienda -
en término del barrio en el cual viven y de la cercania de
este mismo con centralidades urbanas.

Precisamente, en cuanto a la zona en la cual estd ubicada la
vivienda de los encuestados, hay discrepancias notables
entre los grupos econdmicos a los cuales pertenecen. El
grupo econdmico que tiene el menor porcentaje de
hogares ubicados en el centro principal de la ciudad es el
mas vulnerable, que tiene ingresos mensuales inferiores a
200 USD - con solamente un 10,78%. A continuacion, se
recuerda que un alto porcentaje de ellos dijeron vivir en
una casa de uno o dos pisos (70,88%); lo que podria
explicar porque la ubicacion de su vivienda no es tan
central.

% personas que han dedicado parte de su tiempo libre
a hacer ejercicio, segun su grupo economico.

menos 200 USD1 0.78°/o
22.79%

300-500 USD

14.89%

500-1000 USD

NGRESOS
MENSUALES

15.10%

1000-3000 USD

Figura 18. Encuestados que viven en el centro de su ciudad.
Fuente: BuroDAP, 2020

Efectivamente, para acceder a una vivienda amplia e

individualizada como lo es una casa (sea de uno o dos pisos)
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sin tener ingresos tan altos, puede resultar necesario
alejarse del centro urbano y buscar en periferia.
Contrariamente, los entrevistados que pertenecen a los
grupos econdmicos con ingresos superiores a 300 USD,
tienen porcentajes de hogares ubicados en el centro
principal de la ciudad mucho mas altos (entre 14,89% para el
grupo con ingresos mensuales entre 500 y 1.000 USD y hasta
el 22,79% para el grupo con ingresos mensuales entre 300 y
500 USD). Y, paralelamente, el grupo econémico que tiene el
mayor porcentaje de encuestados viviendo lejos — a mas de
10 kilémetros, del centro principal es el que tiene ingresos
inferiores a 200 USD, con 47,06%, es decir casi la mitad de la
muestra. Aunque es importante matizar este dato, dado que
se observd que en los grupos mas favorecidos existen
también hogares con recursos que estan ubicados fuera del
centro principal de la ciudad, seguramente sintoma de los
fendmenos de auto segregacion de las clases sociales
favorecidas en las periferias de los espacios urbanos en
condominios campestres, como sucede en Bogota (Lépez,
2018) (Jaraba, 2016).

En este sentido, se puede formular la hipdtesis de que los
hogares encuestados menos favorecidos econémicamente
estan alejados de las amenidades y de los servicios que
propone la centralidad urbana, lo cual es potencialmente
problematico a la hora de cumplir con medidas de
aislamiento. En efecto, como lo menciona la encuesta
“Public Space & Public Life during COVID-19” (Gehl, 2020)
del estudio del grupo danés Gehl, enfocada sobre el estudio
de cuatro ciudades de Dinamarca durante la pandemia, la
crisis sanitaria hizo que los ciudadanos cambiardn su
experiencia de lo urbano: volviendo a una escala mucho mas

“local” en sus actividades cotidianas y considerando con mas
atencién su entorno proximo.

Por eso, la situacidn periférica de muchos hogares encuestados
puede desembocar para las familias en problemas de acceso a
servicios y comodidades por escasez de infraestructuras en
estas zonas menos “centrales”. Mas complicado aun cuando las
medidas de aislamiento complican el uso del transporte publico
y por lo tanto desconectan el centro de las ciudades de su
periferia. Entonces, constatar que buena parte de los
encuestados econdmicamente menos favorecidos no disponen
de parques u otros espacios publicos a proximidad de su casa,
es preocupante - en cuanto al grado de desigualdad promovido
o permitido por nuestros modelos de desarrollo y planeacion
urbana actuales y en cuanto a las condiciones de vida reducidas
que ofrecen estos barrios y territorios ya que estan poco o mal
dotados de equipamientos.

Segun las cifras de la investigacion; los grupos econdmicamente
desfavorecidos (con ingresos mensuales inferiores a 500 USD en
nuestro caso) tienen el mayor porcentaje de encuestados que
no tienen un parque o una plaza a menos de 500 metros de su
casa - con cifras por encima del 30%.

% personas que tienen parque o plaza cerca su casa (500 mts),
segun su grupo economico.

menos 200 USD 43.69%
8 g 300-500 USD 31.76%
ﬁ § 500-1000 USD 28.10%
I 000-3000 s 17.62%

Figura 20. Encuestados con plazas o parques cerca.
Fuente: BuroDAP, 2020
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Contrariamente, los grupos econdmicos de mayores
recursos podian (antes de la cuarentena) disfrutar mucho
mas de los espacios publicos abiertos por tenerlos mas
frecuentemente a proximidad de su hogar (dado que
71,90% del grupo de ingresos entre 500 y 1000 USD vy el
82,15% del grupo de ingresos entre 1000 y 3000 USD
tienen un parque o una plaza a menos de 500 metros de
distancia de su vivienda). Asi mismo, parece razonable
pensar que los hogares con mayores ingresos tienen una
vivienda ubicada en zonas mejor dotadas en espacio
publico e infraestructuras y en las cuales cuyos servicios
estan mas accesibles, lo cual les proporciona una mayor
calidad de vida.

Los encuestados que dicen no tener parques o plazas a
proximidad de su vivienda también comentaron que los
pocos espacios que estan accesibles para ellos les son poco
utiles por estar siempre ocupados o saturados de personas,
o por la inadecuacién (en términos de seguridad, de
mobiliario urbano o de estado de mantenimiento) de los
espacios publicos que rodean su hogar.

Dichas consideraciones sobre las carencias de algunos
barrios en infraestructuras y espacios publicos, puestas en
evidencia por la pandemia actual y las medidas de
cuarentena, recuerda que garantizar buenas condiciones
de vida a los ciudadanos en el futuro no tiene solamente
que ver con la vivienda, sino también con el entorno de
ésta. Las transformaciones que surgieron con las medidas
de aislamiento también tienen que ver con el exterior, con
el espacio publico que rodea a las viviendas.

ESPACIO PUBLICO

En el concepto de “hdbitat”, promovido activamente por las
Naciones Unidas y, en particular durante la conferencia
“Habitat 1lI” (ONU, 2016) en Quito, la atencién llevada a las
cuestiones de vivienda y alojamiento estd siempre
acompafada de una mirada, mas amplia, hacia el entorno que
rodea esta misma vivienda. La necesidad de que no solo la
vivienda esté adecuada, sino también los espacios,
infraestructuras y servicios publicos del barrio en el cual esta
ubicada, fue particularmente subrayado por la pandemia
actual y las politicas publicas de aislamiento. Razén por la cual,
nuestra investigacidn asocio a indicadores sobre habitabilidad
de la vivienda, variables enfocadas sobre el espacio publico y
su uso por los ciudadanos.

1. Caracterizacion y adaptacion del espacio publico
(escala barrial)

Como se precisd6 previamente, incluso en condiciones
“normales”, un porcentaje muy alto de los encuestados
econdmicamente menos privilegiados no tienen la posibilidad
de disfrutar de espacios publicos en los alrededores de su
vivienda. En consecuencia, las condiciones de acceso a la
naturaleza son, sin lugar a duda, mejores en barrios mas
privilegiados. No solamente en cuanto al espacio publico, sino
también en cuanto al acceso a servicios e infraestructuras
publicas. Entonces, esta situacion de carencia de algunos
barrios dejan pensar que la adaptacion de la vida cotidiana a
los cambios traidos por la pandemia ha sido mas compleja en
algunos territorios urbanos que en otros. Ademas, en
situacion de cuarentena, el entorno préximo se ha vuelto mas
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importante para los ciudadanos que no podian desplazarse
muy lejos de su casa. Es lo que resaltan varias encuestas
(GEHL, 2020 vy El Diario, 2020), mencionando la escala local
como prioritaria en este contexto de pandemia. Entonces,
para los ciudadanos viviendo en barrios carentes de espacio
publico e infraestructuras o en barrios cuyo espacio publico
falta de adaptabilidad, se puede concluir que las medidas de
cuarentena redujeron fuertemente sus condiciones de vida
(Gower, Grodach, Lukose, Webb y Kamruzzaman, 2020). Las
brechas que existen entre los barrios de los encuestados
mas favorecidos y menos favorecidos econdmicamente se
vuelven a manifestar a la hora de analizar lo que los
encuestados consideraron como la mayor desventaja del
espacio publico en tiempo de cuarentena. Todos los grupos
socioecondmicos parecen estar de acuerdo sobre el mayor
cambio positivo que ha generado la cuarentena: en tres de
los cuatro grupos fueron mas de la mitad en sefialar “la
reduccién de la contaminacidon del aire” como principal
mejora.

% personas que identifican la “reduccion de ruido” como
una mejora por la cuarentena, segun su grupo economico.

300-500 USD 13.02%

11.55%

1000-3000 USD 15.14%

Figura 21. Encuestados que reconocen la disminucion en la contaminacion
auditiva.
Fuente: BuroDAP, 2020

21.36%

500-1000 USD

NGRESOS
MENSUALES

Luego, el tema de la contaminacion auditiva y de la reduccion
del ruido en el espacio publico gracias a las medidas de
cuarentena, parece importarles mas a los encuestados de los
grupos socioecondmicos menos favorecidos. Lo vemos
particularmente con el ejemplo del grupo de menores
ingresos cuyos miembros eligieron al 21,36% la reduccion del
ruido como principal mejora en el espacio publico — cuando
los demds grupos no superan el 16% de sus efectivos. Este
dato nos hace formular la hipdtesis de que, de pronto, los
grupos econdémicamente menos favorecidos viven en espacios
que estdan mas expuestos a las consecuencias negativas del
tréfico y de la actividad urbana. Contrariamente, podemos
pensar que los grupos con mds recursos econémicos viven en
conjuntos, en zonas, que estan ya “protegidas” de las
molestias del trafico urbano, aunque sean mas propensos a
vivir en los centros urbanos.

% personas que identifican la “recuperacion de la fauna/flora
urbana” como una mejora por la cuarentena,
segun Su grupo economico.

menos 200 USD 1 3.59°/o

8.28%

300-500 USD

16.11%

500-1000 USD

15.83%

1000-3000 USD

INGRESOS
MENSUALES

Figura 22. Encuestados que reconocen la recuperacion de la fauna y la
flora.
Fuente: BuroDAP, 2020
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Figura 23. Condominio Vertical con vivienda minima, Mérida, Yucatan, México.
Fuente: @Maria Elena Torres, 2021
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Entonces, hay temas que parecen tocar mas a algunos
grupos socioeconémicos que a otros. Es también lo que
pasa con la tematica de la recuperacion de los espacios
verdes (fauna y flora). Efectivamente, el grupo que tiene
el mayor porcentaje de encuestados que se alegran de la
recuperacion de la fauna y flora urbana es el grupo de
mayores ingresos (con un 15,83%).

Lo mas probable es que los segmentos mas adinerados de
la sociedad se enfocan sobre el tema de la biodiversidad y
de su protecciéon porque tienen la suerte de vivir en
barrios, en sectores y en viviendas que les dejan un
acceso a estos recursos. Mientras que en muchas
ciudades los ciudadanos menos favorecidos
econdmicamente tienen que habitar zonas urbanas que
ofrecen menos “metros cuadrados” de naturaleza. Esta
hipdtesis es ain mas tangible ya que la corroboran las
cifras que se evocd previamente en cuanto a la
proximidad de la vivienda de uno a parques/plazas
publicas: los grupos econdmicos con menos ingresos
tenian un porcentaje mucho mas alto de personas que
vivian sin ningln espacio publico abierto a proximidad
(500 metros de distancia) de su hogar.

En estas circunstancias de calidad de vida diferenciada
segln el nivel de ingreso de los ciudadanos y de la calidad
de vida proporcionada por el barrio en el cual viven, se
puede intuir que los cambios de comportamientos a nivel
barrial van, también, a mostrar divergencias entre los
grupos socioecondémicos.

2. Cambios de comportamiento y conflictos de
cohabitacion en el espacio publico / comunal

Primero, se pretende investigar la forma con la cual la
gente y la comunidad en general han reaccionado y se
han adaptado a las medidas de confinamiento. Es decir,
équé iniciativas surgieron gracias a la cuarentena?; o, al
contrario, équé tensiones o molestias fueron activadas
por el distanciamiento fisico?; vy, en fin, ¢qué efecto estos
cambios han producido sobre los ciudadanos, su salud
mental y la percepcion que tienen de su entorno
préoximo?

Si, como se observoé en cuanto a la vivienda, la interaccion
interpersonal dentro de los hogares ha generado
fricciones, también se denota que la pandemia ha
producido consecuencias en el estado animico de los
ciudadanos al impedir o dificultar las interacciones
sociales en el espacio publico, mas variadas, estimulantes
y diversas que las que podian establecer los ciudadanos
en su propio hogar o con sus vecinos mas cercanos.

En cuanto a la relacion de los encuestados con sus
vecinos, la diferencia entre los grupos econdémicos no es
tan grande. Cerca del 70% de cada grupo dice que la
relacion que tienen con la gente que vive alrededor se
mantuvo durante la cuarentena. A continuacién, una
minoria de encuestados (entre el 10 y el 20%) declaré que
sus relaciones con la vecindad habian mejorado durante
este periodo de encierro y de falta de interaccidn social.
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% personas que no conocen a sus vecinos,
segun su grupo economico.

14.42%

menos 200 USD

10.00%

300-500 USD

11.25%

500-1000 USD

INGRESOS
MENSUALES

14.22%

1000-3000 USD

Figura 24. Encuestados que no conocen a sus vecinos.
Fuente: BuroDAP, 2020

En términos de aspectos negativos, nuevamente, los cuatro
grupos econdmicos tienen resultados similares: entre el 2 y
el 5% de cada muestra declaré que sus relaciones con los
vecinos habian empeorado durante la cuarentena.

Mas alla de estos puntos de vista subjetivos, buena parte de
los encuestados simplemente admitieron no conocer a las
personas que vivian alrededor de su vivienda. Lo cual puede
significar que la vida comunitaria del barrio en el cual viven
es muy débil o también que, individualmente, los hogares
no se interesan en la construccion de un sentido de
comunidad en su lugar de vida. En todos casos es
interesante constatar que son los dos extremos del espectro
econdmico que muestran el mayor nivel de
desconocimiento de sus vecinos — con 14,42% del grupo de
menores ingresos y 14,22% del grupo con mas de 1000 USD
mensuales.

Se podria explicar este resultado por dos factores distintos:
del lado del grupo con menores ingresos, recordamos que la
mayoria de ellos viven en casas, lo cual reduce el contacto con
la vecindad; mientras que, en el caso del grupo de mayores
ingresos, este porcentaje bastante alto puede explicarse, en
cuanto a los que viven en apartamentos, con un estilo de vida
que quizas no estd muy arraigada al entorno urbano directo,
sino mas bien a otros espacios de la ciudad.

Otra dimensidon que permite acercarse a la comunidad y al
funcionamiento de un barrio en tiempo de cuarentena es el
analisis de las iniciativas que se desarrollaron en estas
comunidades de cuidado. Los datos proporcionados por la
investigacion muestran, precisamente, que las iniciativas
comunitarias estan menos presentes en barrios vulnerables.
Por ejemplo, el 20,92% de los encuestados que tienen
ingresos superiores a 1.000 USD por mes expresaron haber
visto iniciativas de solidaridad alimentaria de parte de la
comunidad de su barrio. Al contrario, se observé que solo el
11,54% de los encuestados de ingresos mensuales inferiores a
200 USD notaron este mismo tipo de iniciativas en su barrio.

Paraddjicamente, estos barrios mas carentes son los que
tienen el mayor porcentaje de personas vulnerables,
inseguridad y acceso a espacios comunitarios; y, sin embargo,
segln nuestra investigacion y la percepcion de la muestra
encuestada, son las zonas urbanas en las cuales menos apoyo
comunitario se encuentra. Aunque representa la percepcién
de la muestra, este dato contradice el surgimiento y
proliferacion de iniciativas solidarias que la crisis sanitaria
global parecia haber producido en todos los territorios, sin
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% personas que han sido testigo de solidaridad
alimentaria por parte la comunidad de su
barrio/conjunto segun su grupo economico.

menos 200 USD 1 1 .54°/o

8 g 300-500 USD 11.76%
<
‘.é B 500-1000 USD 15.45%
=
g E 1000-3000 USD 20.92%

Figura 25. Encuestados testigos de solidaridad alimentaria con cercanos.
Fuente: BuroDAP, 2020

distincion de pais, cultura o clase social (Europapress, 2020)
(El Plural, 2020).

Por otro lado, los encuestados mas privilegiados declararon
estar mas preocupados por la inseguridad y la falta de
interaccién social fuera del hogar que por la posibilidad de
contagiarse en el espacio publico.

Conforme a la teoria de Abraham Maslow (1943), cada
estatuto social tiene sus necesidades y metas. Pero cuanto
mas alto, cuanto mas alejado de la base de la piramide se
esta, menos necesidades basicas tiene que cumplir. En este
sentido, los encuestados menos privilegiados estan mas
preocupados por la posibilidad de contagio, pues, estan
obligados a salir de casa por motivos laborales (IPSOS, 2020)
y porque podrian tener dificultades para acudir a atencion
médica en caso de que sea necesario. Paralelamente, los

mas econdémicamente privilegiados se enfocan en
necesidades mas “superficiales”, menos vitales, que
extrafian; porque ya encuentran garantizadas sus
necesidades basicas.

3. Proximidad al espacio publico y cambios en movilidad

La falta de acceso a espacios publicos (y particularmente
espacios verdes) se hizo sentir de forma bastante homogénea
entre los encuestados de los diferentes grupos
socioecondmicos: se tiene un porcentaje alto de encuestados
(entre 50 y 56% de cada grupo socioeconémico) que
manifiestan estar afectados por la restricciéon de ingreso a
estos espacios.

Aunque la diferencia de porcentaje no sea tan alta, es
importante precisar que el grupo econdémico que mds expreso
frustracion frente a la restriccion de acceso a parques vy
espacios publicos abiertos es el grupo de encuestados que
tiene mayores ingresos mensuales. En este caso, se podria
pensar que los encuestados que no estan viviendo a
proximidad de ningln espacio publico se sienten seguramente
menos afectados por la restricciéon de uso de este tipo de
espacios. Logicamente, si tienen que caminar bastante, o usar
su automovil o el transporte publico para llegar a los parques
mas cercanos de su vivienda, las condiciones de cuarentena no
les deja mucho tiempo para aprovechar de estos espacios.

La mayoria de encuestados que se declaré afectado por la
restriccion de ingresos a espacios publicos verdes sefialé que
aquella afectacion se concentraba en temas de falta de
contacto con la naturaleza, la falta de salidas a correr, hacer
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ejercicio o pasear; lo cual repercutia en la salud mental de
buena parte de los encuestados (en particular a la de los
nifios de los encuestados, segln los testimonios
recogidos).

Mas alld de la escala barrial y de lo que es accesible para
un encuestado en su entorno proximo, se abordo el tema
clave del transporte y de los cambios en este sector con
las medidas de confinamiento, cuando fue necesario para
los encuestados salir de la escala barrial y alejarse de su
entorno préximo; lo que seguramente fue necesario para
los encuestados que viven en barrios carentes de servicios
e infraestructuras, dijeron en su gran mayoria haber
optado por caminar.

Durante la pandemia, esta forma de movilizarse en la
ciudad tenia la ventaja, segun ellos, de conllevar menos
probabilidades de contagio por COVID-19. También, se
puede pensar que es la forma mas adecuada de moverse
sobre pequefias distancias (a nivel del barrio), dado que
los desplazamientos largos eran prohibidos o restringidos
por las autoridades publicas (nacionales como locales).
Ademas, en un contexto con restriccion a las salidas a la
calle, sin oportunidades de practicar algun deporte fuera
de casa, caminar se posiciond como una actividad mas
atractiva para mantener salud mental y fisica.

Respecto al uso de otro tipo de movilidad activa como la
bicicleta, el porcentaje de encuestados que dijo haber
optado por este medio para movilizarse es mucho menos
importante en cada uno de los grupos socioecondmicos
encuestados. Se destaca particularmente el grupo de

% personas que han optado por caminar

para desplazarse durante cuarentena
segun su grupo economico.

86.17%

menos 200 USD

76.54%

300-500 USD

73.95%

500-1000 USD

MENSUALES

INGRESOS

81.44%

1000-3000 USD

Figura 26. Encuestados que optaron por caminar como medio alternativo.
Fuente: BuroDAP, 2020

menores ingresos (inferiores a 200 USD mensuales) que
tuvo el menor porcentaje de encuestados que se
movilizaban con bicicletas durante la cuarentena. Para
explicar este dato, varias opciones se presentan, no sin
antes observar la siguiente imagen:
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% personas que han optado por la
bicicleta para desplazarse durante
cuarentena, segun su grupo economico.

menos 200 UsD 13.83%
8 ‘é’ 300-500 USD 22.22%
<
(é) UDI 500-1000 USD 23.79%
=
g "'5‘ 1000-3000 Usb  15.84%

Figura 27. Encuestados que han optado por la bicicleta como medio
alternativo.
Fuente: BuroDAP, 2020

En primer lugar, la falta de acceso a bicicletas de parte de los
encuestados de menos ingresos; dado que comprar una
bicicleta es una inversion, y si no disponian de una antes de la
pandemia, esta época de crisis sanitaria no era realmente
indicada para invertir o gastar dinero en cosas no
imprescindibles. También es posible que la bicicleta no sea la
mejor opciéon para los encuestados que no pudieron
transformar su empleo en teletrabajo y que tenian que
recorrer largas distancias. Finalmente, es menester precisar
gue tener una bicicleta para trayectos cortos o medianos no
es suficiente para garantizar condiciones dptimas; la red de
infraestructuras de movilidad activa de la ciudad (y del barrio
en el cual uno vive) es determinante para elegir la bicicleta
como modo de transporte.

Ahora bien, en muchos casos e independientemente del nivel

de ingreso, se evidencié que los encuestados declararon las
redes de transporte no motorizado de su ciudad como
insuficientes; o en proceso todavia de planeacion e
implementacion gradual. En todo caso el escenario se percibe
cada vez mas favorable por parte de los gobiernos locales
para la adopcidon de un tipo de infraestructura como las
ciclorutas.

Para finalizar, con base en el analisis realizado, es posible
concluir que, en primer lugar, el factor tamafio de la vivienda
y la cantidad de personas que la habitan tuvieron un impacto
directo en la adecuacién de la misma para nuevos usos y
actividades domésticas; y la produccién de alimentos con
base en el concepto de huertas urbanas. En este contexto,
fueron los niveles de ingresos mas altos los que manifestaron
mayor facilidad para invertir en cambios y menor necesidad
de realizarlos debido al espacio de sus viviendas. De igual
manera, las razones para evitar la autoproduccidon de
alimentos, fueron para este sector falta de informacién sobre
los procesos, mientras que, para el nivel de ingresos mas
bajos, lo fue la falta de espacio. Dicha falta de espacio
también se traduce en la conciencia adquirida sobre la
importancia de tener espacios abiertos o verdes en la
vivienda, que permita mejorar la calidad de vida de las
personas.

En segundo lugar, en cuanto al ambito social de la vivienda,
los encuestados manifestaron un tema de conflicto de
cohabitacién al tener de compartir espacios para desarrollar
diferentes tareas. En efecto, el impacto del teletrabajo y su
convergencia con el drea del cuidado del hogar y los nifios,
fue el aspecto de mayor dificultad, especialmente para los
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encuestados de mayores ingresos. Es de resaltar que la falta
de regulacién de este método de trabajo ha dificultado la vida
cotidiana de los trabajadores. Esto deja en evidencia la
necesidad de adecuar los preceptos actuales de construccion
de viviendas a los diversos usos que se les da.

Finalmente, el acceso a bienes y servicios urbanos, asi como a
infraestructuras de soporte y espacio publico dejé en
evidencia que son los niveles con menores ingresos los que
tienen mayores dificultades. Esto, no solamente refuerza la
segregacion socio-espacial caracteristica de las ciudades
latinoamericanas, sino también dificulta la adaptacion vy
resistencia a situaciones de riesgo, como lo es la pandemia de
la COVID-19.




ESPACIO PUBLICO,
RIESGO Y SALUD EN
TRES CIUDADES:
BOGOTA, QUITO Y
CIUDAD DE MEXICO
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Como se ha venido tratando en capitulos anteriores, el
fendmeno COVID-19 ha sido un hecho histérico que ha
modificado  considerablemente las condiciones de
habitabilidad a nivel global, sin embargo, cada pais ha
desarrollado sus propios mecanismos de adaptacion en
funcién de los recursos disponibles y las estrategias de
sanidad implementadas por sus gobiernos las cuales han
sido asimiladas por los ciudadanos transformando sus
dindmicas de vida considerablemente.

La revalorizacién del espacio publico y la vivienda en sus
caracteristicas fisicas a partir de nuevos usos, ha detonado
importantes discursos globales en favor de construir
conjuntamente ambientes mds seguros y saludables, pues la
exposicion al riesgo sobre todo a situaciones de
vulnerabilidad se hace prioritario en los programas
emergentes de adaptacién a una “nueva normalidad” que
sélo ha hecho evidente aquellas situaciones de riesgo que
ya existian sobre todo para las personas en condiciones de
riesgo.

El presente capitulo, plantea una perspectiva de los
procesos de adaptacién de tres ciudades latinoamericanas
emblemadticas como Bogota, Quito y México, las cuales han
sido evaluadas a partir de la investigaciéon “Habitar bajo las
condiciones de Cuarentena” (Vargas et. Al, 2020), realizada
entre Abril y Julio de 2020, como producto de las acciones
emergentes relacionadas a restricciones de distanciamiento
fisico y confinamiento, lo cual afectd la vida cotidiana de las
personas y su relacion con la comunidad y el uso de espacio
publico. La investigacion fue de tipo mixto a partir del

andlisis documental, analisis georreferenciado y encuestas en
linea (cualitativa-cuantitativa) (n=650), incluyendo aspectos
como proximidad urbana, salud publica y vulnerabilidad.

Los resultados arrojaron una correlacion importante entre el
nimero de contagios por zonas y los cambios de
comportamiento entre los usuarios, en términos de uso de la
vivienda y uso del espacio publico. Lo anterior, representa
informacion relevante para la toma de decisiones futura en los
planes enfocados a la salud publica a corto, mediano y largo
plazo en la construccion de un escenario de resiliencia urbana
acorde a las necesidades actuales de habitabilidad.

Construccion de resiliencia en el contexto urbano y
habitacional

La busqueda de la resiliencia urbana, es considerada como
factor de supervivencia en la ciudad, donde las zonas
vulnerables tienen posibilidad de resistir ciertos impactos a
escalas como la vivienda y el barrio, a corto y mediano plazo.
(Allam, Jones, & Thondoo, 2020). Hablar de resiliencia urbana,
sobre todo en la busqueda de nuevas condiciones de
habitabilidad se relaciona con la capacidad de las ciudades a
recuperarse de situaciones como desastres naturales,
desastres econdmicos, ataques terroristas o situaciones de
crisis de sanidad como la pandemia (Parker & Simpson, 2020).

En los inicios de propagacién de pandemia, los aspectos
urbanos identificados como factores de riesgo en Wuhan
fueron el crecimiento urbano desmedido, la afluencia a los
hospitales, centros comerciales, usos mixtos, el indice de
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envejecimiento de la poblaciéon y el alto indice de movilidad,
entre otros, lo cual evidencid la necesidad de estrategias de
planificacion enfocadas a comprender la transmision de
enfermedades infecciosas. enfermedades en entornos
urbanos (Xin, y otros, 2020).

La densidad urbana incide en numerosas interacciones
sociales y econdmicas complejas, asociadas a mas
oportunidades laborales y de bienestar, sin embargo,
existen contrastes en las comunidades los cuales exhiben
diferencias demograficas y socioecondémicas asociadas con
la vulnerabilidad (Wendell Kranjac & Kranjac, 2020). La
densidad urbana como indicador de sostenibilidad, se define
como la proporcidon del nimero total de habitantes que
viven dentro de un area urbana delimitada de una ciudad.
Algunos indicadores para medir la densidad urbana son la
huella urbana, esto es el territorio ocupado visible; la
poblacion total, la ocupacion residencial, la cobertura del
predio, la altura de los edificios, el nivel de ocupacién vy el
numero de personas por unidad de vivienda. Los estudios
han revelado una serie de beneficios de la compacidad: mas
productividad; servicios publicos de menor costo; mayor
movilidad social y econdmica, asi como diversidad; mayor
uso del transporte publico, menor uso de energia y
emisiones; y mejora de la salud y el bienestar (Shlomo,
Lamson-Hall, Shingad, Kumar, & Gonzalez Blanco, 2020). Asi
pues, los habitantes de una ciudad compacta con una mayor
densidad urbana estardn mas cerca de otras, lo que hara
que conmutar de un lugar a otro sea mas eficiente y
sostenible.

Como se ha mencionado anteriormente, se ha hecho evidente la
necesidad de investigar la correlacion entre conectividad vy
densidad, lo cual estd vinculado a relaciones econdmicas,
sociales y de transporte, sobre todo en zonas metropolitanas,
con mayor acceso a la salud y una mayor implementacion de
politicas y practicas de distanciamiento (Hamidi, Sabouri, &
Ewing, 2020). A escala comunitaria, la densidad no esta
relacionada con las tasas de infeccion y esta inversamente
relacionada con las tasas de mortalidad (Tendrio Baumgartner,
Miranda Lansac-Toéha, Pacheco Coelho, Dobrovolskic, & Felizola
Diniz-Filho, 2020).

La COVID-19 ha expuesto las debilidades y desigualdades
estructurales urbanas ya existentes, ya que, en algunos casos,
debido a la imposibilidad de acceder a atencion médica,
transporte y nutricién adecuados, las poblaciones socialmente
vulnerables tienen un mayor riesgo salud (M. Karaye & A.
Horney, 2020). El mayor grado de vulnerabilidad va acompafiado
de cambios demograficos, infraestructura y gobernanza, razén
por la cual la propagacion del virus se presentd principalmente
en areas mas desarrolladas. Citando a Polko et al. (2010), el
espacio publico es una “dimensién geografica abierta e
imparcialmente accesible para todos, que incluye interacciones
sociales, sujeta a restricciones como el distanciamiento fisico”, y
es una caracteristica clave de una ciudad resiliente por su
capacidad de transformarse con fines de salud de emergencia, y
la flexibilidad para adaptarse a nuevas necesidades (Polko,
2010).

Los residentes urbanos experimentan el espacio publico la
mayor parte del tiempo en "el nivel cognitivo del espacio
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urbano", es decir, en el nivel donde "la gente de la calle"
vive en la ciudad. Por lo tanto, los cuestionamientos desde la
disciplina de la arquitectura y el urbanismo estaran
centrados en cémo afectard a nuestra relaciéon con el
espacio publico sobre todo en condiciones de salud vy
bienestar (Van der Berg, 2020).

La resiliencia proporciona un enfoque adaptativo a los
problemas ambientales, los peligros naturales y las
emergencias de salud publica, en este caso principalmente
en las viviendas y el espacio publico inmediato. En el
contexto urbano, la resiliencia se entiende como Ia
capacidad de las ciudades para absorber y responder a los
desastres, a través de cinco dimensiones: escala, estructura,
forma, funcién y red espacial urbana (Lu, Zhai, Zhou, & Shi,
2020). Para Urban Resilience Hub de Naciones Unidas, la
resiliencia urbana es la "capacidad medible de cualquier
sistema urbano, con sus habitantes, para mantener la
continuidad a través de todos los choques y tensiones,
mientras se adapta y transforma positivamente hacia la
sostenibilidad" " (UNHABITAT, 2019). Complemento a esto,
conceptos como accesibilidad son considerados como el
acceso a los servicios urbanos y publicos, salud,
alimentacion, recursos econdmicos, lugares, etc., para toda
la poblacion y sectores vulnerables (CEPAL & Huenchuan,
2020). En el caso de la vivienda, hablar de resiliencia estd
asociado con aquellos estilos de vida cada vez mas
sedentarios, tecnodependientes donde no debemos olvidar
que nuestra calidad de vida y bienestar estd directamente
ligado a un ecosistema urbano (Aguado Caso, 2019).

Una mirada latinoaméricana: Quito, Bogota y Ciudad de
Meéxico

Las ciudades latinoamericanas han mostrado sus propias
capacidades de resiliencia ante desastres no sélo a la crisis
pandémica, sino en otros escenarios como inundaciones o
fendmenos naturales. Para el presente estudio se
seleccionaron aquellos casos que corresponden a tres de las
mas importantes ciudades latinoamericanas: Ciudad de
México en México, Bogotd en Colombia, Quito en Ecuador
(ver Figura 29), las cuales comparten caracteristicas
econdmicas, sociales y culturales similares entre si, lo cual
permitié evaluar con mayor detalle ciertas hipdtesis con la
relacion entre la propagacion y el impacto de la pandemia
COVID-19 incluyendo variables geograficas, ambientales,
sociales y climaticas. Los datos recopilados, ademds de
informes oficiales, se obtuvieron a través de una encuesta
global en linea con énfasis en la region de América Latina,
donde las tres ciudades de estudio representan casi el 50%
del total de encuestas recopiladas (n = 1538). Otro motivo
para hacer un analisis comparativo es la posibilidad de
identificar los éxitos o fracasos de las politicas y normativas
implementadas por los gobiernos locales en relacion a la
pandemia y su comportamiento, estableciendo posibles
vinculos entre estos datos y los resultados con variables
como la densidad urbana, centralidad y proximidad.
Ademads, se consideraron caracteristicas en comun como la
altitud las condiciones geogréficas y el clima.
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Figura 28. Metrolinea, Bucaramanga, Santander, Colombia.
Fuente: Elkin Vargas Lépez, @elkindariovargas
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Figura 29. Casos de estudio: Quito, México DF (izquierda), and Bogotd (derecha) — casos
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En términos de poblacién y densidad la Ciudad de México es
la mas grande con 8,928,653 habitantes y un indicador de
densidad de 5,966 p / km?. Bogota es la segunda en poblacion
con 7.181.469 habitantes y la tercera en densidad con
4.907,45 p / km? Quito tiene 2,011,678 habitantes y la
segunda tasa de densidad mas alta entre las tres ciudades
con 5,401.29 p / km? después de la Ciudad de México.

El caso de la Ciudad de México, MEXICO

Meéxico ha sido criticado a nivel mundial por sus estrategias
poco eficientes en el manejo de pandemia, ya que ha sido
uno de los paises latinoamericanos con la mayor mortalidad
por la COVID-19. Es cuestionable, asi, la falta de
protagonismo de sus lideres nacionales (Sheridan, 2020). Las
medidas de confinamiento fueron anunciadas en marzo vy
hasta finales de mayo de 2020 por el gobierno federal. Cerca
de la mitad de los encuestados de ciudad de Meéxico,
admitieron que la cuarentena afectd su salud mental. Podria
explicarse por el hecho de que Ciudad de México es extensa y
densa, donde los barrios estan desigualmente dotados en
infraestructuras y “uno puede facilmente sentirse aislado”
cuando vive en zonas carentes y lejanas del centro urbano;
como lo declara un encuestado (UNICEF México, 2020).

Los mapas de proximidad que se muestran en la Figura 30
corresponden a tres barrios de Ciudad de México en donde
se evidencian problemas de accesibilidad en algunos barrios
respecto a parques e infraestructuras de salud o de
transporte publico. Esto se confirma en los testimonios de los
encuestados que viven en barrios menos privilegiados vy
denuncian una carencia de parques y espacios publicos.

Efectivamente, solo 20% de los encuestados con ingresos
superiores a 500 USD mensuales declararon no tener parques ni
plazas cerca de su casa; mientras que esta cifra llega al 60-80%,
en los grupos de menores ingresos.

Reemplazar el transporte publico por redes de transporte activo
constituye una politica publica adaptada al contexto de
pandemia, proporcionando nuevas formas saludables de
movilidad en la ciudad. En este sentido la alcaldia de ciudad de
México. implementé en junio 50 kildmetros de nuevas
ciclorrutas temporales en los ejes principales de la ciudad.
Rapidamente, un importante trafico de bicicletas se comenzd a
observar en éstas, demostrando que la movilidad activa tiene un
papel en el manejo de la crisis sanitaria. Ademas, la peticion de
los ciudadanos de volver estas ciclorrutas permanentes muestra
que tiene un papel también en el futuro de la capital mexicana.

De acuerdo al indice de vulnerabilidad en la infraestructura de la
vivienda ante el COVID-19 en México (Ortega et. Al., 2020),
recientemente publicado, respecto a la vivienda se mencionan
aquellos factores que condicionan aspectos de vulnerabilidad
durante confinamiento, sobre todo en aquellas zonas menos
favorecidas como las periferias, ya que, de los 2,457 municipios
de México, el 16,8% se encuentra en situacion de vulnerabilidad
alta y muy alta, los cuales han reflejado una mayor cantidad de
contagios y muertes asociadas mayormente a factores de salud
preexistentes. Entre las dimensiones identificadas como
relevantes en la propagaciéon del virus, se mencionan la
disponibilidad de servicios de la vivienda, materiales,
hacinamiento hogar, densidad demografica municipal y acceso a
la salud (Ortega et. Al., 2020).
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Figura 30. Anélisis Geoespacial: Ciudad de México (Benito Juarez, Cuauhtémoc, Gustavo Madero),

Fuente: BuroDAP — UMA, 2020
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Figura 31. Invasiones sobre arroyos, Bangkok, Tailandia.
Fuente: @Raul Marino, 2015
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El caso de Quito, ECUADOR

Quito es una ciudad ubicada sobre la linea ecuatorial razén
por la que es conocida como la “Mitad del Mundo” , es la
capital de la provincia de Pichincha y capital del Ecuador. Es
la ciudad mas poblada del pais ya que segun los datos del
Instituto Nacional de Estadistica (INEC, 2015) cuenta con
2'011.000 millones de habitantes.

Siendo la capital del pais su principal vocacion es la
administracién y control del estado, a pesar de esto segun
datos del INEC la tasa de pobreza es del 27 % , la tasa de
desempleo es del 10% y la tasa de subempleo es del 40%.
Esto muestra que practicamente el 50% de la poblacién no
tiene un trabajo adecuado.

La ciudad ha sufrido un crecimiento poblacional y una
expansion urbana sin precedentes. Segun el INEC en los
ultimos 20 afios pas6 de 1.5M a mas de 2M de habitantes y
aumento su superficie de 27 mil a 43 mil hectéreas. Pese a
esto, el hipercentro de la ciudad concentra el 60% del
trabajo y los viajes que se realizan diariamente. Las zonas
rurales y naturales siguen siendo consumidas por la
expansion, la vivienda social en la ciudad es inexistente y si a
esto sumamos la constante migracion en busqueda de
oportunidades hace que cada vez se tengan mas
asentamientos informales.

Aqui, las personas residen en condiciones desfavorables
marcadas por la falta de servicios basicos, el hacinamiento,
la insalubridad y la inseguridad.

En la ciudad de Quito, en el afio 2018 se presentd un plan
estratégico titulado “Quito Visidon 2040 y su Nuevo Modelo de
ciudad”, algunos de los conceptos y lineamientos esenciales
se relacionan con el desarrollo sostenible, la resiliencia desde
un enfoque urbano y territorial, la calidad de vida, los valores
y una planificacion integral junto a la comunidad desde el
disefio hasta el seguimiento y monitoreo de planes y
programas. Debido a la pandemia este plan ha sido
constantemente reestructurado por la municipalidad,
llegando en el dltimo afio a formar un nuevo “Plan de Uso y
Gestion del Suelo” (PUGS) , el mismo proporciona normas y
herramientas para que la ciudad pueda adaptarse y
responder de una forma mas eficiente a los nuevos retos de
la sociedad. En la siguiente imagen se presenta el avance de
la pandemia durante el ultimo afio en Ecuador.
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Figura 32. Progreso de casos de la COVID-19 en Quito.
Fuente: JHU CSSE COVID-19 Data
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Para lo anterior, si se hace referencia a la idea de una
vivienda digna, los conceptos rectores se integran a partir
del derecho humano, ver a la vivienda como un servicio
basico e integral, como factor de ordenamiento territorial y
como base del desarrollo econdmico y social. Una nueva
perspectiva que busca mejorar la calidad de la vivienda,
atendiendo a factores ya identificados de déficit como la
calidad de los envolventes, los equipamientos basicos, la
seguridad y su funcionalidad. Esto coincide con lo
identificado en el caso de Ciudad de México.

De acuerdo al indice de vulnerabilidad y trayectorias
espaciales de la COVID-19 en el Distrito Metropolitano de
Quito, publicado en 2020, se analizaron los contagios en la
zona urbana incluyendo el hipercentro y las parroquias
rurales conurbadas. Para este estudio se integraron
dimensiones demograéficas, socioecondmicas y de habitat,
generando un indice de riesgo. Se detecté que, debido al
confinamiento, el contagio aumentd exponencialmente en
las parroquias periurbanas donde no se tenia ni la
infraestructura ni los recursos para mantener a los
habitantes en sus casas. La pandemia puso a prueba todos
los planes e infraestructura de la ciudad, en el libro “Quito y
el Covid-19” se menciona:

“Respecto a la vivienda, las campafas de confinamiento
controlaron hasta cierto punto la cantidad de contagios, sin
embargo, también se identificé que sélo un sector reducido
de la poblacién contaba con condiciones de habitabilidad
Optimas con servicios, capacidad de adaptacion al
teletrabajo y acceso a sistemas de adquisicion durante el

confinamiento. En contraste, el mayor grado de exposicion
de contagio de las familias mas vulnerables y en mayor
proporcion, se debe a la naturaleza de los sistemas de
abastecimiento (intensos, presenciales y localizados en
mercados populares), y por la necesidad de obtener un
ingreso diario a través de la economia informal, entre otros.”
(Augusto Barrera Guarderas, 2020)

Si se visualiza el mapa de calor en la Figura 33, que integra los
aspectos de proximidad, salud publica y transporte en los
territorios que conforman las administraciones Eloy Alfaro,
Eugenio Espejo y Quitumbe, y la comparamos con el indice de
vulnerabilidad, encontramos que las zonas con mayor
interaccion social, condicionadas por actividades de
movilidad minima y acceso a servicios, son las mas propensas
al contagio. Esto concuerda con las otras ciudades analizadas,
sobre todo con la incidencia de sectores con cierto indice de
vulnerabilidad social y precariedad.
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Figura 33. Analisis de proximidad Geoespacial: Quito (Eloy Alfaro, Eugenio Espejo, Quitumbe ),
Fuente: BuroDAP - UMA 2020
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El caso de Bogota, COLOMBIA

Bogota es la capital colombiana y es una de las mas pobladas
del continente con mas de 7.400.000 habitantes (Dane, 2019)
en su zona urbana, a la que se calcula entran diariamente
cerca de 2.000.000 de personas (SDP Bogota, 2019) de
poblacidon flotante por diversas actividades, es también uno
de los reflejos de las desigualdades sociales y de las
afectaciones derivadas de la pandemia y el tiempo en
confinamiento. La capital colombiana registré 309.000
contagiados y 7.454 muertos para el mes de Octubre del
2020 (Alcaldia mayor de Bogot3d, 2020).

Los mapas de calor de la imagen N° 22 que proporcionan los
metadatos oficiales (Alcaldia mayor de Bogota, 2020) brindan
unas aproximaciones al interrogante antes planteado, el eje
de las localidades del occidente (noroccidente, occidente y
suroccidente) concentran el 54,5% de los casos de la cuidad,
contemplados en solo 6 de las 20 subdivisiones territoriales
(Suba, Engativa, Fontibén, Kennedy, Bosa y Cuidad Bolivar)
pero es de resaltar, que justo estas son las mas pobladas vy las
mas densas de la cuidad, sumando el 66,5% de los habitantes
(4°885.300 aprox.). Este eje, siendo uno de los bordes de la
cuidad constituye un significativo numero de barrios
informales y en altos niveles de vulnerabilidad. Si tomamos a
Salinas, Nochebuena & Flores, (2020) en su definicion de
vulnerabilidad urbana encontramos “La vulnerabilidad es
producto de la pobreza, exclusién y marginacién social, y
tiene informales y en altos niveles de vulnerabilidad. Si
tomamos a Salinas, Nochebuena & Flores, (2020) en su
definicion de vulnerabilidad urbana encontramos “La

vulnerabilidad es producto de la pobreza, exclusion vy
marginacion social, y tiene un proceso histdrico, como origen la
relacion entre la poblacidn y las politicas de desarrollo a escala
local, regional y estatal”, en este orden de ideas es congruente
el encontrar en estas localidades la mayor cantidad de caso y
potencialmente la mayor cantidad de muertes.

En las variables consideradas dentro de la encuesta hdbitat
COVID — 19 (Buro Dap - UMA, 2020), resaltan algunas de
importancia en el contexto socio-econémico, relacionadas con
proximidad, accesibilidad y densidad, como se puede visualizar
en la Figura 34 con tres localidades con diferentes
caracteristicas de Bogotd, en donde se encontré que las
viviendas con mas ingresos (mas de 3.000 USD mensuales) son
las familias con mds acceso y cercania a parques (100% de ellos),
con una predominancia de nucleos conformados por tres vy
cuatro personas (con 37% y 30% respectivamente) y con una
alta predominancia de residencias a mas de 10 km del centro de
la ciudad (60% de ellos) es pertinente reflexionar ¢estos grupos
residirdn en los condominios en las afueras de la cuidad con
modelos de auto segregacion?

Las tendencias se mantienen, y entre mas ingresos se tiene mas
lejos se vive del centro de la ciudad, los grupos econémicos mas
bajos (entre 500 - 200 USD y menos de 200 USD al mes) son los
que cuentan con porcentajes mas altos de presencia en el
centro de la ciudad con un 10% y 15% respectivamente,
mientras que al tiempo son los que tienen menos cercania a
espacios publicos con un 25% y 22% respectivamente; esto
demuestra que el centro de Bogotd tiene zonas en decadencia
con viviendas de bajo costo y con poco acceso a espacios
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Fuente: BuroDAP — UMA, 2020
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publicos, como en paralelo opera en las zonas

diametralmente opuestas (los bordes de la ciudad).

En cuanto a aspectos de movilidad y las restricciones que se
impusieron en Bogotda, las optaron por nuevos modelos,
dejando a un lado el automdvil privado y los medios masivos
publicos, teniendo una gran predominancia del uso de la
bicicleta en primera instancia, seguido caminar, lo anterior,
en concordancia con lo manifestado por Gelh (2020) “El
trafico vehicular ha disminuido, mientras que caminar vy
andar en bicicleta son los mas resistentes” asumiendo esto
como una tendencia global en la cual la circulacidn
independiente aplicando los mecanismos de distanciamiento
social se pone a la vanguardia.

Metodologia del estudio

Para el estudio se integraron en el analisis geoespacial dos
escalas de andlisis: una escala Metropolitana y una escala de
municipio ya que nos permite tener patrones de observacion
similares en cada una de las tres ciudades (ver Figura 35). En
este sentido, la Ciudad de México se divide en 17 sectores o
"Delegaciones". En el caso de Quito, la division
administrativa  territorial homodloga se denomina
"Administracién Zonal" con ocho de esas subdivisiones.
Finalmente, en el caso de Bogotd, la unidad politico-
administrativa se denomina "Localidad", con un total de 19
localidades. Uno de los principales patrones comunes es la
informalidad urbana, entendida no exclusivamente desde la
perspectiva econdémica; la informalidad también estd
relacionada con las caracteristicas espaciales. Se considera

como un patron de ocupacidén del suelo que caracteriza a la
ciudad latinoamericana y al sur global en general y configura la
mayoria de las periferias marginales donde vive un gran
porcentaje de la poblacidn de bajos ingresos (Clichevsky, 2000) .

Desde el punto de vista del espacio publico, los vendedores
ambulantes representan una parte vital del paisaje urbano,
cultural y social de muchas ciudades y pueblos del Sur Global
(Rocha, Sanchez, & Garcia, 2009) (Janoschka & Sequera, 2016).
Millones de hogares dependen de la economia informal, que en
su mayoria tiene lugar en el espacio publico (ILO, 2018). Solo en
la Ciudad de México la tasa de informalidad es de 49.7%, es
decir, casi 5 de cada 10 trabajadores en la capital tienen un
empleo informal (INEGI, 2020) Un indicador muy similar es
compartido por Bogota (DANE, 2019) y Quito (INEC, 2015). El
impacto de la informalidad en el espacio publico se vuelve mas
complejo durante las restricciones de cuarentena actuales, ya
gue muchos vendedores ambulantes se ven obligados a seguir
abarrotando las calles ya que son su Unica fuente de ingresos.

Este riesgo aumenta en el caso de Bogotd y Quito, donde un
gran numero (450.000 solo en Bogotd) de la poblacion
refugiada migrante de Venezuela, se dedica a actividades
econdémicas informales, como proveedores publicos,
aumentando su vulnerabilidad y tasas de contagio (ACNUR,
2020). Las politicas de distanciamiento fisico y permanencia en
casa no solo son dificiles, muchas veces son imposibles de
cumplir para un gran porcentaje de la poblacidn en los paises en
desarrollo (Prasad & Wasdani, 2020).
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En relacién con la actual crisis de salud publica, segun la
informacion disponible al 31 de julio de 2020, el impacto del
COVID-19 en términos de nimero de infecciones responde de
la siguiente manera: en la Ciudad de México, 76,169 casos y
8,731 defunciones (tasa de mortalidad 11,5%); en Quito,
13.438 casos y 640 defunciones (tasa de mortalidad 4,8%); en
Bogota, 101.955 casos y 4.900 defunciones (tasa de
mortalidad 4,8%). De acuerdo con la prueba COVID-19
realizada por cada 100.000 habitantes en cada ciudad, la
ciudad con mayor impacto de propagacion del virus es
Bogota con 14.196 contagios por millén de habitantes, como
se indica en la tabla N°2. Andlisis COVID-19 de paises
seleccionadas del primer capitulo. En este sentido, es
probable que la pandemia empuje a los vendedores
ambulantes y otros trabajadores informales a una recesion
econdmica de largo plazo sin precedentes en los tiempos
modernos. De hecho, la recesion no serd exclusivamente en
términos de actividades informales, la mayoria de los
sectores econdmicos formales se encuentran actualmente
afectados. Sin embargo, la informalidad aumenta el estado de
emergencia en los paises latinoamericanos donde este sector
representa alrededor del 40% de la fuerza laboral (CEPAL,
2015).

Esta condicidn en el sur global y nuestras ciudades de estudio
de caso hace aln mds importante la capacidad de
reorganizacion y resiliencia de gobiernos y comunidades ante
la actual ausencia regulatoria y crisis de legitimidad politica
de los gobiernos, especialmente en América Latina.

éQué instrumentos se utilizaron para el analisis?

El andlisis de los impactos de la pandemia COVID-19 se llevd a
cabo utilizando un enfoque de métodos mixtos, basado en
datos de primera mano recopilados por los autores a través de
una encuesta online que cubre las tres ciudades de estudio de
caso seleccionadas: Bogota, Quito y México, y los resultados de
un analisis de proximidad en puntos de interés (POI): espacio
publico, instalaciones sanitarias y acceso al transporte publico
(ver Figura 35). Cabe destacar que la mayoria de las
investigaciones sobre COVID-19 y el entorno construido se han
centrado en la vivienda (Hamidi, Sabouri, & Ewing, 2020) o en
el espacio publico (Gehl, 2020). Solo un pequefio porcentaje de
investigaciones previas abordé el estudio integrado de
vivienda y espacio publico.

El analisis geoespacial fue aplicado para comprender aquellas
zonas urbanas con mayor-riesgo de contagios, teniendo como
referencia algunos antecedentes como los descubrimientos
importantes relacionados con los patrones de incidencia vy
propagacion de algunas de las principales enfermedades que
afectan a la poblacion humana, como el céncer, la diabetes y
los problemas pulmonares y cardiacos, y su correlacién con la
forma y las estructuras urbanas de las ciudades, su densidad y
su acceso al transporte publico. (Zhang, Li, Deng, & Li, 2020).

Las encuestas son un método usado comunmente para
recopilar informacion sobre las caracteristicas
sociodemograficas de la  poblacién urbana y su
comportamiento habitacional y de movilidad, recalcando la
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modalidad virtual evitando alguna situacién de riesgo. Los
datos y cifras relacionados con el nimero de casos de COVID-
19 por ciudad y zonas de analisis se recopilaron de los
portales oficiales del gobierno (consulte la bibliografia para
obtener referencias sobre COVID-19 Portales) e informes a la
fecha de cierre del estudio: 31 de julio de 2020.

Es importante mencionar que siendo esta pandemia un
fendmeno tan dindmico y cambiante, del cual aun se estames
tratando de conocer su naturaleza y comportamiento. Los
informes de casos de cada pais y ciudad pueden diferir del
numero real de contagios de COVID-19 (OMS, 2020).

Los datos recopilados se analizaron siguiendo un enfoque de
métodos mixtos: e Encuesta online: (a) Informacion
cualitativa: Las respuestas recopiladas se analizaron
utilizando herramientas de andlisis de contenido y andlisis de
sentimiento (Sanchez-Rada & Iglesias, 2019), buscando
comprender las opiniones y vivencias de los participantes
frente a las restricciones de la cuarentena. (b) Informacion
cuantitativa: Los datos cuantitativos se tabularon y analizaron
utilizando herramientas de analisis estadistico (SPSS y
Minitab); sin embargo, los resultados de este analisis se
presentaran en un informe de seguimiento separado.

Un objetivo importante del andlisis geoespacial fue entender
la relaciéon de variables espaciales como densidad,
accesibilidad y proximidad respecto a los puntos de interés:
espacio publico, instalaciones de salud y nodos de transporte
publico, y su relacién con la ubicacién de los clisteres de
contagio de COVID-19 en nuestro pais. ciudades de estudio
de caso. Las herramientas de andlisis geoespacial utilizadas

fueron seleccionadas para mapear y medir los niveles de
accesibilidad y proximidad en un mapeo combinado de las zonas
locales seleccionadas en cada ciudad. Para lograrlo, se
selecciond la herramienta Costo-Distancia (Documentacién GIS,
2016) para evaluar la accesibilidad y proximidad a parques,
instalaciones de salud y centros de transporte publico. Para
crear los mapas de costo de distancia, convertimos la red de
calles a formato réaster y utilizamos herramientas de distancia
euclidiana para obtener el raster de costo como parametro de
entrada en las herramientas de costo de distancia.

Similitudes y contrastes: Discusiones en torno a las tres
ciudades

Dentro de los resultados, se identificaron similitudes muy
importantes en los tres casos de estudio, asociadas a los
patrones de concentracién de contagios, como lo son las zonas
periféricas de Bogotd, Quito y Cd de México. Los patrones de
proximidad a los Pl (parques, instalaciones de salud y transporte
publico) mostraron que estas areas periféricas también tienen
los niveles mas bajos de proximidad al Pl, especialmente en la
accesibilidad del transporte publico y las instalaciones de salud,
lo que indica que hay una correlacidn entre el acceso a estos Pl y
la agrupacién de contagios en las areas de nivel local analizadas
en cada ciudad.

= Cambios en los habitos de trabajo y estudio

Las actividades de trabajo y estudio también se han visto
afectadas por las restricciones de la cuarentena, cambiando
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cambiando hacia un modelo de trabajo y aprendizaje en
linea. El 78% de los hogares encuestados tiene un miembro
trabajando a distancia, el 38% dos miembros y el 11,97%
tres miembros. Esto indica la gran cantidad de personas que
necesitaban adecuar sus casas para poder trabajar/estudiar
desde casa, con hogares que tienen mas de un miembro
trabajando en el mismo espacio, lo que genera problemas
relacionados con la privacidad, concentracion, ruido y otros.

En cuanto a la educacidn online, el 63% de los encuestados
manifesté que desarrolla actividades de aprendizaje de
manera virtual o conviven con una o mas personas que lo
hacen; no obstante, el 38,7% expresé tener problemas para
poder realizar estas actividades en sus hogares, similares a
los descritos con el trabajo online desde casa.

* Proximidad y densidad

La unidad de analisis espacial en las tres ciudades de estudio
de caso se baso en las caracteristicas socioecondmicas y de
infraestructura de los barrios y sus densidades. De esta
forma, clasificamos los sectores de estudio segin su
proximidad urbana a nuestro POl en nivel bajo, medio o
alto. En el caso de Bogota, el sector o localidad con mejores
indicadores de proximidad es Teusaquillo, basado en la
proximidad a la infraestructura de servicios de salud,
espacios publicos y conectividad con el resto de la ciudad. Le
sigue el sector Suba y en tercer lugar se encuentra el sector
Kennedy, que coincide con la mayor tasa de contagio y
densidad poblacional a pesar de tener un buen promedio de
proximidad a espacios publicos, instalaciones de salud y

servicios de transporte. En este sentido, parece que la alta
densidad poblacional mas una débil condicién socioeconémica
son los aspectos que podrian estar mas directamente
correlacionados con el alto nimero de infecciones en estos
sectores.

Al comparar las tres areas en las ciudades de estudio de caso,
con los mayores déficits urbanos se encontraron coincidencias
en las tasas de contagio de COVID-19 mas altas, pero también
en términos de proximidad, ya que son las mas desconectadas y
alejadas del sistema de transporte publico; especialmente en
Quitumbe (Quito) y Gustavo Madero (México). Si bien este
ultimo sector no es el mas deficiente en transporte publico de la
Ciudad de México, coincide con Quitumbe en Quito en cuanto
al impacto de la movilidad y la proximidad a las infraestructuras
de salud. En otros aspectos, los sectores de Teusaquillo
(Bogota), Eugenio Espejo (Quito) y Benito Juarez (CDMX),
registran la menor tasa de contagio y los mejores indicadores de
proximidad al Pl y condiciones socioecondmicas. También son
los que tienen menor densidad de poblaciéon. Sin embargo, al
comparar estos resultados de proximidad con los resultados de
la encuesta, estos mismos tres sectores, siendo los mas
favorecidos en esta investigacion, reflejan los mayores impactos
y limitaciones en el acceso al espacio publico y la movilidad. Se
podrian ofrecer varias razones para este contraste,
principalmente relacionadas con las estrictas restricciones de
cuarentena aplicadas en las ciudades de estudio de caso que
restringian el acceso a la mayoria de los parques publicos, areas
de juego y otras instalaciones comunales. En el caso de sectores
de ingresos medios, como Suba (Bogota), Eloy Alfaro (Quito) y
Cuauhtémoc (México), el mayor impacto por restricciones esta
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relacionado con la falta de acceso al espacio publico, segun
datos cualitativos recogidos, a pesar de que el indicador de
proximidad a parques sigue siendo alto en los sectores de
estudio de Quito y México.

= ¢Como ha sido el impacto en la salud mental, medio
ambiente y movilidad?

Uno de los indicadores mas reveladores entre estos sectores
se observa en el porcentaje de personas que respondieron
afirmativamente a la pregunta sobre el impacto de la
cuarentena en su salud mental. En este campo, es evidente
que la poblacién mas afectada corresponde a los habitantes
de los sectores con mayor densidad poblacional y los que
tienen menor acceso a parques o infraestructura verde.
Teniendo esto en cuenta, los sectores con relaciones de
proximidad mas estrechas con el espacio publico, el
transporte y las instalaciones de salud muestran un menor
impacto en la salud mental de sus residentes. La densidad de
poblacidn es otro factor que se ha investigado en relacidn con
las tasas de contagio de COVID-19 (Hamidi, Sabouri, & Ewing,
2020). Algunas investigaciones muestran que existe poca o
ninguna correlacién entre la densidad y el nimero de casos
(Villerias Salinas, Nochebuena, & Uriostegui Flores, 2020).

De acuerdo con los resultados de las encuestas, contrastados
y respaldados por los informes de (Coccia, 2020); (Gehl,
2020), en otros estudios paralelos, la movilidad ha sufrido
variaciones considerables nuevamente recalcando la
importancia de la movilidad no motorizada sobre la
motorizada, por lo cual la infraestructura existente se ha

dispuesto como parte de las intervenciones prioritarias para
mitigar riesgos.

Paralelamente existe el riesgo que la baja demanda de
transporte publico pueda generar desafios econdémicos en la
provisidn y operacion de todo el sistema de manera integral con
sus rutas de transporte publico manteniendo los tiempos vy
frecuencias. Esta situacion podria incrementar notoriamente el
uso de automodviles privados como principal medio de
transporte en las ciudades (Stevenson, y otros, 2016). Este
incremento ya es notorio con una mayor oferta de vehiculos
particulares operados bajo plataformas tecnoldgicas como
UBER, Beat, InDriver y similares

La contaminacidon urbana disminuyé considerablemente de
acuerdo con indicadores sobre todo en la primera parte del
confinamiento, asi como el efecto colateral de las restricciones
en la movilidad, y gran porcentaje de la poblacion que
actualmente trabaja y aprende desde casa en el estudio de caso.
areas (65%), segun los datos recopilados en nuestra encuesta.
Asi pues, se resaltan otros aspectos que han sido impactados
durante periodo de confinamiento como los trabajos en
modalidad hibrida que también es el caso de la educacién a
distancia, Otro escenario posible sobre el crecimiento futuro de
las ciudades podria ser el aumento de la expansidn urbana
impulsada por el deseo de espacios habitacionales mas grandes
en barrios de baja densidad, o en su defecto, la demanda en la
oferta de vivienda de aquellas tipologias con balcones y areas
ventiladas. El estudio mostré que el 24% de los participantes
expresaron su preferencia por casas mas grandes ubicadas lejos
del centro de la ciudad.
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= Resiliencia comunitaria: participacion + informacion =
menor vulnerabilidad

Las comunidades han demostrado una gran capacidad para
apoyar a los grupos vulnerables a gestionar la pandemia
(migrantes, habitantes de la calle, ancianos, nifios) y se han
conocido variadas respuestas que muestran el potencial que
tienen las comunidades para ser una parte importante del
manejo de la pandemia. No obstante, es pertinente tener en
cuenta que la nocidon de grupos vulnerables no siempre
implica grupos de bajos ingresos, pues, como se analizd en
el capitulo anterior, son estos los que evidenciaron menor
apoyo comunitario.

Ahora bien, el manejo de la pandemia desde la comunidad
es una de las caracteristicas que ayuda a entender la nocién
de resiliencia comunitaria; un concepto con origen
latinoamericano donde la pobreza y la desigualdad
complejizan las crisis como la actual que retne detonantes
ambientales, econdmicos y sanitarios. Ampliando esta
acepcioén, la resiliencia comunitaria se refiere mas a las
capacidades inherentes de la comunidad que se movilizan
ante los desastres que a los recursos externos que pudieran
lograr (Maguire and Cartwright, 2008). Por su parte, Suarez
Ojeda et al., (2007) sefialan que la resiliencia comunitaria
“es la condicidon colectiva para sobreponerse a desastres y
situaciones masivas de adversidad y construir sobre ellas”.

Entendiendo este concepto, la participacion comunitaria se
convierte en el instrumento para detectar adversidades,
prevenirlas y crear capacidad de absorcidn y recuperacion

tras un dafio. En ese orden, el proceso de toma de decisiones
sobre estrategias para manejar la crisis de la COVID-19 y otras
pandemias podria ser un factor vital para mejorar la resiliencia
urbana desde los procesos comunitarios (Sharifi, 2016). Sin
embargo, la mayoria de las ciudades, incluidas los casos de
estudio, no han integrado completamente a las comunidades en
el proceso de toma de decisiones en la crisis actual. Las
comunidades y el sector civil se sintieron ignorados y obligados
a ceder temporalmente su libertad para moverse y acceder a
los espacios publicos en las ciudades (Harvard Gazzete, 2020).
Lo anterior puede explicar, en el marco de la desigualdad socio-
espacial, por qué los grupos socio-econémicos de menores
ingresos tienden a evidenciar menor participacion de las
comunidades en iniciativas para enfrentar la crisis.

Aunado a los procesos de participacién, la comunidad
representa una fuente importante de informaciéon que podria
enriquecer el proceso de toma de decisiones junto con las
autoridades del gobierno local para hacer frente mejor a las
restricciones de cuarentena y reducir los efectos adversos de las
medidas de cierre forzoso durante COVID. 19. Por esta razon,
una recomendacion importante para las administraciones
locales es recopilar datos de mayor resolucidon y ponerlos a
disposicion del publico, para facilitar los esfuerzos de la
academia y otras instituciones para proporcionar una mejor
comprensiéon de la dindmica de la propagacion o el control de
una pandemia. También es importante que estos datos sobre el
comportamiento de la COVID-19 se desglosen a pequefia escala,
con el fin de comprender los posibles impactos de la forma
urbana y las caracteristicas urbanas como las que se exploran
en este capitulo (espacio publico, movilidad, densidad) en la
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propagacion y el comportamiento de la pandemia de COVID-
19 a nivel de barrio o distrito.

= Resiliencia desde la vivienda y espacio publico

En el analisis de proximidad, se mostré que en las areas mas
densas y con menor area de espacio publico por habitante, el
nivel de contagio por COVID-19 es mayor. Asi pues, las
politicas publicas orientadas a la provision de mas y mejor
espacio publico deben estar en la agenda de las ciudades de
los paises en desarrollo, con especial énfasis en las areas
informales mds vulnerables al COVID-19. La vulnerabilidad se
correlaciona con enfermedades como diabetes, problemas
cardiacos y problemas pulmonares y de presion arterial alta
(OMS, 2020). La tasa de ocurrencia de estas enfermedades
esta relacionada con dreas urbanas con baja accesibilidad a
areas verdes vy transporte activo (caminar, andar en
bicicleta), lo que promueve la dependencia del automovil y el
sedentarismo. Los resultados mostraron que grandes éareas
de las ciudades estudiadas, afectadas por los niveles mas
altos de contagio, tienen desventajas en el transporte
publico y poca proximidad a los parques. Es importante
comprender esta relacion entre las caracteristicas del virus y
la planificacién urbana, que debe promover de manera mas
eficiente el transporte activo y el ejercicio en parques y
espacios publicos recreativos.

Respecto a las adaptaciones de la vivienda durante el
confinamiento, se identific6 que su flexibilidad fue
revalorizada a partir de la nueva cotidianeidad, ya que el 46%
de los encuestados expresaron que sus viviendas no tenian

las condiciones para nuevas adaptaciones ya sea por las
dimensiones pequefias, las estructuras rigidas y los cambios de
vida de todos lo miembros de la familia.
Para esto, se realizaron algunas recomendaciones para la
conceptualizacion de la vivienda adecuada, la cual debe incluir
preferentemente espacios amplios y flexibles para posibles
adaptaciones a futuro, integracion de balcones, terrazas vy
huertos para una mejor habitabilidad; la adaptacion de espacios
mas saludables y confortables que incluyan ventilacion e
iluminacién natural, la privacidad dentro de la vivienda y control
de ruido, los espacios comunitarios que favorecen el tejido
social entre vecinos, entre otros. (BuroDap — UMA, 2020)
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Una tematica que cobra gran relevancia dentro de las
reflexiones de esta publicacion concierne a las implicaciones
gue ha tenido la pandemia y sus medidas sanitarias en los
asentamientos de origen informal. Para este caso, se realizd
una encuesta online en el barrio Policarpa Salavarrieta,
donde se ha establecido un laboratorio urbano en el que la
fundacién Buro DAP ha venido trabajando los ultimos afios
en la ciudad de Cartagena de Indias. La encuesta contd con
un total de 11 preguntas que buscaron abordar los
componentes socioecondmicos, de conectividad (inclusion,
exclusion, vulnerabilidad a la luz de las infraestructuras de
conectividad) asi como la relacion habitat, medio ambiente —
salud publica en el barrio. La metodologia incluyd la opcion
de respuesta mixta, segln la busqueda de cada pregunta,
integrando la modalidad respuesta abierta, cerrada (de
priorizacion/categorizadas) y de contenido (opinidn,
identificacion y motivacion). El universo de esta encuesta
fue de 30 hogares seleccionados en proporcion a los tres
subsectores del barrio. Los resultados de la aplicacion de la
encuesta se presentan en los apartes siguientes del texto

1.

El barrio Policarpa, como se le conoce comiUnmente, se
encuentra ubicado al sur de la Ciudad de Cartagena y se
empezé a configurar como solucidn a una serie de
fendmenos sociales, econdmicos y politicos que en la
década de los 80 afectd a la poblacion colombiana (Castillo
de Herrera, Mercedes [editora], 2009), (Villarreal Molina,
2009) [2], tales como el crecimiento urbano desmesurado,
acompafnado de las mdultiples movilizaciones vy
desplazamientos forzados del campo a la ciudad a causa de
la violencia que se vivia en la época. La ciudad de Cartagena

no fue ajena a estas problematicas, fue asi como un grupo de
campesinos desplazados de diferentes lugares del pais y
habitantes hacinados de otros barrios cercanos a la zona,
buscando una mejor calidad de vida, decidieron asentarse a las
afueras de la ciudad (Buro DAP, 2019). Esta ubicacion que se
veria potencializada por la instalacion de la zona industrial de la
ciudad llamada Mamonal, en ese poligono de interconexion
entre las vias de acceso de primer nivel y accesos remotos a la
Bahia de Cartagena, entre otros ejes conectores regionales.

La relevancia radica, justamente, en que este tipo de contextos
enfrentaban ya limitadas condiciones en el desarrollo de la vida
digna de sus habitantes. Segun las Naciones Unidas, al menos un
tercio de la poblacion urbana global sufre de condiciones de vida
inadecuadas (ONU-H4&bitat, 2003). La misma ONU-Habitat ha
sido insistente al respecto, en sus informes se puede constatar
como, para el caso de Latinoamérica y el Caribe, los
asentamientos informales presentan insuficiencia de cobertura
en servicios urbanos basicos, como la oferta de agua potable, de
sistemas de saneamiento o alcantarillado adecuados, areas de
habitabilidad suficientes o integradas a la red de espacio publico
y equipamientos de la ciudad, asi como bajos indices de
tenencia legal de la tierra (ONU-Habitat, 2003, 2016).

Por su parte, Habitat International Coalition (HIC) afirma que
son pocos los paises que pueden afirmar que no tienen
asentamientos informales y, aunque el nimero de personas que
viven en ellos varia en gran medida dependiendo de la regidn,
son reconocidos como un fendmeno global.

Es asi que para el caso de ciudades en el Sur Global hasta el 60%
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LOCALIZACION | BARRIO POLICARPA

FUENTE: Estimaciones proyecciones, Departamento de Bolivar, Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica [DANE]. 2011,
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Aerofotografia 1 - Area Urbana de la Ciudad de Cartagena
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Figura 37. Localizacién del barrio Policarpa e informacion demogrdfica.
Fuente: BuroDAP, 2020
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Figura 38. Calle en e.l barrio Policarpa, Cartagena, Colombia "‘_—‘s

Fuente: Elkin Vargas Lépe_z, @elkindariovargas
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de la poblacion mantienen condiciones de habitabilidad
deficientes y cuando hablamos de informalidad, América
Latina, por ejemplo, concentra hasta un 25% de su poblacion
urbana en dichas areas. Claro estd, porcentajes que varian
de acuerdo al pais. Mas aun, se espera que el nimero de
personas afectadas en estos lugares se duplique para el
2040.

Condiciones precarias de habitabilidad urbana que hacen
aun mas dificil obedecer de manera equitativa a las medidas
sanitarias para contener los efectos de pandemia global, en
tanto son caracteristicas que actian paralelamente como
determinantes socio ambientales y que, por tanto, ponen en
aumento el riesgo de morbilidad y mortalidad de
enfermedades contagiosas, como la producida por la COVID-
19 (Lilford, y otros, 2017).

Un contexto socioecondmico vulnerable

El impacto diferencial de la pandemia de acuerdo a las
condiciones socioecondmicas de la poblacién nos conduce a
ampliar el espectro de observacién sobre los efectos en el
corto plazo de la pandemia en asentamientos de origen
informal y vulnerables, en este caso, en la ciudad de
Cartagena. Y, en este sentido, partiendo de los datos
arrojados en términos socioecondémicos, se encuentra que
mas del 80% de la poblacion objeto de se encuentra en el
rango de edad productiva, entre los 18 y 65 afios. Ademas,
gue las personas encuestadas hacen parte de hogares cuya
composicion indica que se tiene al menos mas de una
persona a cargo. En el caso de las parejas con hijos, resultan
ser padres jévenes, con no mas de 30 afos.

Los graficos siguientes (ver Figura 39) muestran datos de
caracterizacion social, econdmica y demografica de la
poblacién encuestada.

Edades e ingresos

0% Mas de un salario minimo

Un salario minimo

Menos de un salario minimo

Figura 39. Edad e ingresos de los encuestados en Policarpa.
Fuente: BuroDAP, 2020
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A estos primeros datos, se deben agregar el nivel de
ingresos que poseen estos nucleos familiares y la ocupacion
laboral que presentan los encuestados. En el caso de la
ocupacién, de la muestra de encuestados, los resultados
arrojan que el 30% cuenta con vinculacién laboral formal, el
50% se dedica a actividades econdmicas informales y el 7%
no cuenta con ningun tipo de vinculacién laboral. Los datos
tomados no son mas alentadores en cuanto a el nivel de
ingresos, puesto que, de las familias alcanzadas, el 70% sélo
cuenta con un salario minimo (el cual oscila entre $877.803
COP en el 2020 y $908.526 COP para el 2021), el 30%
cuentan con menos de un salario minimo y este porcentaje
relaciona directamente con las personas que se dedican a
actividades de empleo informal. Ningln encuestado
reportd contar con mas de un salario minimo.

Conectividad y el acceso a las redes de comunicacion:
altas expectativas, baja cobertura

Ahora bien, autores como Manuel Castells, entre otros
académicos han enfatizado la importancia del servicio,
acceso y cobertura de internet para los diferentes
colectivos y movimientos sociales actuales (Castells, 2003).
Dadas las medidas sanitarias, el confinamiento hizo que la
conectividad, acceso y disposicion de redes de conectividad
tomaran una alta relevancia en las agendas locales, tanto
en la mitigacion de los posibles efectos negativos o de las
limitaciones en la continuacién de las actividades laborales
y académicas (tanto de los niveles de educacidén basica
como superior). Este hecho ha generado una movilizacidn
social renovada e innovadora en el espacio digital, a pesar

de la profunda brecha digital en las ciudades (Duque, Ortiz,
Samper, & Millan, 2020).

Viviendas con servicio de internet

Figura 40: Viviendas con servicio de internet en Policarpa.
Fuente: BuroDAP, 2020

Importancia que se le da al servicio de internet

30%

Importante

0% Poco importante

0% No es importante

Figura 41. Importancia que le dan las personas al internet en
Policarpa.
Fuente: BuroDAP, 2020

74




NUEVA FLEXIBILIDAD DE LA VIVIENDA Y EL ESPACIO PUBLICO:
IDEAS PARA UNA HABITABILIDAD POST-COVID

Para el caso del barrio Policarpa, los resultados muestran un
gran déficit de acceso. Tan sélo el 13% de los encuestados
manifiestan tener acceso a internet mientras que el 87%
aun singue sin contar con este servicio. En contraste, el 30%
considera importante y el 70% muy importante contar con
el acceso a la conectividad del internet en el hogar. Ninguno
de los encuestados encuentra poco importante o sin
importancia contar con el servicio de internet.

Habitat, paisaje y medioambiente urbano: Impactos en
la vivienda y el espacio publico

Otro aspecto muy importante esta relacionado con la
percepcién que tienen los habitantes de su entorno
inmediato, la escala a la cual se adhieren en tanto se
superan las medidas de confinamiento. En este sentido,
para el 40% el “frente de la casa” es el lugar mas
importante del barrio, concerniente a la seccién o acceso
vial mas inmediato. Se puede entender que este espacio
delimita ademas el primer entorno semipublico o
comunitario de la vivienda como lo pueden ser los
antejardines en la vivienda formal.

Si sumamos estos espacios como una red, el espacio publico
constituido por la red vial barrial sigue cobrando mayor
vitalidad y relevancia en las discusiones de la planeacion y
que deberia ser tenido en cuenta en la agenda local de
intervenciones urbanas. Una aproximacion importante al
respecto es el concepto de “walkability” o caminabilidad,
en su acepcién al espafiol, el cual ha surgido en afos
recientes como criterio que permite evaluar o medir qué

tan confortables son los espacios destinados a los peatones,
asi como los elementos que los configuran (Dovey & Pafka.
(2020).

Siguiendo con la jerarquia de espacios, para el 17% ninguno en
particular dentro del barrio es el mas importante, el 13%
considera que su casa lo es, para el 10% el campo resulta
serlo, la terraza de la casa lo es para el 7%, pues, si bien es
espacio propio de la vida personal/privada, en la cultura
cartagenera es de uso comun dentro de su vida social.
Finalmente, lugares como la Iglesia, las canchas, el barrio La
Ternera y la calle principal del sector Las Flores fue la
respuesta del 3% de los encuestados. La mayoria de las
preferencias estan relacionadas a espacios con los mejores
sistemas de ventilacidn, bien sea natural o mecanica. Ver la
imagen N°29. Espacios mas importantes en el barrio para las
personas en Policarpa (BuroDAP, 2020), en siguiente pagina
con la jerarquizacién de los espacios mas importantes dentro
del barrio.

Lo anterior conduce a dos asuntos que son muy importantes,
en términos de participacion y tejido comunitario. El primero
de ellos, responde a la preferencia de mejoras requeridas por
la poblacion al momento de la encuesta para una buena
calidad de vida. El 37% manifiesta que estas deberian ser
aplicadas a las unidades de vivienda (teniendo en cuenta que
el barrio requiere de adecuaciones especiales dada su
morfologia y propensién a inundaciones), y el 63% indica que
cualquier oportunidad de mejora deberia disponerse para
subsanar las necesidades barriales y mejoramientos de
espacios publicos.
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Figura 42. Barrio Policarpa, Cartagena, Colombia
Fuente: Elkin Vargas Lopez, @elkindariovargas
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Preferencia de mejoras

Vivienda

Figura 43. Preferencia de mejoras por parte de las personas en
Policarpa.
Fuente: BuroDAP, 2020

O,
O La calle 7 /O El campo
donde vivo

35°/O Frente de

mi casa (terraza)

3¢y° et 7% La cancha
calle

principal

1 4°/° Mi casa

3°/0 La iglesia

1 7°/O Ninguno

Figura 44. Espacios mas importantes en el barrio para las
personas en Policarpa.
Fuente: BuroDAP, 2020

Pasando a otro dambito, el de la vivienda, los espacios mas
importantes para los encuestados comienzan con la
habitacién, con un 50% de preferencia, seguido por la sala con
un 35%. La cocina, seguido por el patio y terrazas (frente a las
fachadas) son los espacios con menor importancia para la
comunidad encuestada. Llama la atencién esta informacion al
contrastarla con las respuestas de personas de otros
segmentos socioecondmicos, particularmente los mas
favorecidos. Se evidencia que a mayor ingreso, se valora
mayoritariamente espacios como la cocina, el patio la terraza,
contradictoriamente los menos valorados para los de menos
ingresos.

Espacio mas importante dentro de la vivienda

G ------ Terraza

Cocina- - - - - - o 2

Figura 45. Espacios mds importantes de las viviendas para las personas en
Policarpa.
Fuente: BuroDAP, 2020
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Se les solicitd, ademds de responder dénde debia darse
prioridad a las posibles mejoras, que enumeraran en orden
cual seria la necesidad mas urgente para resolver. Ver
imagen N°30. Espacios mds importantes de las vivienda para
las personas en Policarpa (BuroDAP, 2020).

Seglun los datos recopilados, se encontré que para la
mayoria, lo primero debe ser la intervencion y adecuacién
del sistema de alcantarillado (disposicién sanitaria de los
pozos de acopio), seguido por la mejora de la movilidad y/o
conectividad (ampliacion de rutas de transporte), la
intervencion y arreglos requeridos de los Parques barriales,
incluidas las canchas y espacios para el ocio, asi como la
mejora de las condiciones de los andenes e interconectares
para la movilidad peatonal. EIl empleo, aunque urgente vy
vital, se ubica en el cuarto lugar, se considera que no por
falta de relevancia sino porque los anteriores asuntos vienen
siendo histdricamente las afectaciones mas delicadas y los

Alcantarillados/ . _ _ o
Pozos septicos
andenes

_Movilidad/
Conectividad

»._ _Mejoramiento
de viviendas

5
Internet 6
g

Otros

Figura 46. Necesidades mds urgentes manifestadas por la comunidad en
Policarpa.
Fuente: BuroDAP, 2020

escenarios de mas dificil gestion para la comunidad.

En quinto lugar, continua la mejora de la vivienda, en
términos de estructura, estado sanitario de los bafios y
adaptacién para la mitigacion en los periodos de inundacion.
Posteriormente, se tiene la disposicion o ampliacion de las
redes de cobertura de internet y, finalmente, respecto a otras
opiniones, encontramos la construccién del puesto de salud
para la atencion primaria en el sector y el CAl de policia.

El segundo asunto fue rastrear el estado de las relaciones en
el tejido social de la comunidad del barrio, una vez
empezaron las medidas sanitarias y los efectos particulares de
la pandemia en la salud de los habitantes. Afortunadamente,
nadie reporta que estas relaciones empeoraron, para el 20%
ha mejorado y para el 80% la relacién con los vecinos se ha
mantenido igual.

Figura 47: Fotografia de puente peatonal en Policarpa.
Fuente: BuroDAP, 2020
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Figura 48. Fotografia de vivienda en Policarpa.
Fuente: BuroDAP, 2020

Principales hallazgos y discusiones

El escenario completo pone y afirma que la pandemia de
la COVID-19 agrava las vulnerabilidades y desigualdades
socioambientales, econdmicas y de salud que enfrentan
los pobres de las zonas urbanas (French, y otros, 2020),
especificamente las de origen informal, lo que provoca
una reevaluacion del enfoque actual en las mejoras para
estos asentamientos, desde los tomadores de decisiones
como desde el apoyo que pueda brindar la academia al
respecto. Incluso, porque las medidas de prevencidon de
COVID-19 mas basicas, como lavarse las manos
(suministro limitado de agua), distanciamiento social (vida
de alta densidad) y trabajar desde casa (sobre todo desde
los empleos sector formal), no son posibles para los

residentes de asentamientos informales (Corburn, y otros,
2020).

En suma, la pandemia también ha puesto de relieve
claramente la interconexién de la salud de todos los
residentes urbanos, lo que ha hecho que se tome conciencia
de la dificil situacion de los pobres de las zonas urbanas que
sufren de manera desproporcionada (French, y otros, 2020).
La desconexion fisica con el resto de la ciudad, como es el
caso del barrio Policarpa Salavarrieta, no asegura menor
exposicion de contagio, en tanto la empleabilidad se da, en la
mayoria de los casos, mediante labores que requieren
contacto directo entre las personas, en efecto, la baja
cobertura de internet intuye bajos o nulos indices de
teletrabajo.

Ademas, pese a esfuerzos como el de este reporte, la demora
que se presentan en la publicacién oficial de informacién
crucial o la insuficiencia de datos obstaculizan las respuestas
asertivas y rapidas que se puedan dar para que la toma de
decisiones pueda basarse en la evidencia epidemioldgica en
tiempo real, datos territoriales de cobertura por sectores y en
la sistematizacion del conocimiento de las organizaciones
sociales -asi como del seguimiento que estas puedan tener-
sobre las condiciones de vulnerabilidad y exposicion de la
poblacidn frente a la pandemia. Esto, teniendo en cuenta las
recomendaciones de los autores Duque, Ortiz, Samper, &
Millan en su texto “Mapping repertoires of collective action
facing the COVID-19 pandemic in informal settlements in Latin
American cities para fortalecer la capacidad estructurada en la
coordinacion de acciones efectivas en los asentamientos
informales.
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Figura 49. Marco conceptual para la revitalizacion de barrios.
Fuente: French y otros, 2020
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Finalmente, otra de las recomendaciones que se pueden
retomar, luego de apreciar estos resultados especificos de
este informe, es la de ajustar los enfoques de actuales de
compresion de la esfera urbana informal, dado que puede
resultar insuficiente o, también, requerir de una
transformacion coherente con las demandas y necesidades
puntuales que exalté la pandemia. En el articulo Informal
settlements in a COVID-19 world: moving beyond upgrading
and envisioning revitalisation los autores articulan una visiéon o
enfoque que toma en cuenta los marcos conceptuales
tradicionales, y propone tres principios basicos de
comprensién e intervencién en contextos urbanos informales:
salud planetaria, transdisciplinariedad y un componente
enfocado en las personas -redes comunitarias-, para estimular
la reflexién tedrica y critica. El objetivo es reconceptualizar los
enfoques arraigados que perpetian la pobreza y la
vulnerabilidad urbanas, hacia una practica de revitalizacién de
asentamientos informales mds justa en un mundo COVID-19
(French, et al., 2020)

Esto permitiria articular la gestién de la comunidad, los
colectivos y organizaciones barriales, con la gestién de
iniciativas, mejoras y adecuaciones barriales que haya lugar.
Como se menciona en otros apartados de este
documento/libro, esto podria aumentar las opciones para que
la pandemia sea una oportunidad para impulsar el concepto
barrial y la planeacién de la ciudad desde la escala micro y
local.
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Esta publicacion busca generar una reflexion sobre las
implicaciones de la pandemia y sus medidas dentro de
entornos vulnerables en diferentes contextos
latinoamericanos. En el caso de Quito, siguiendo Ia
experiencia del barrio Policarpa Salavarrieta, se realizd una
encuesta titulada “Capturando Condiciones de Vivienda en
Pandemia” en la comuna de San José de Cocotog. El
Colectivo Social Habitar, colaborador de esta publicacidon, ha
disefiado e implementado una “Agenda Comunal” en esta
zona, que sirve como una hoja de ruta para identificar
necesidades y concretar las verdaderas aspiraciones de este
territorio hasta el 2040. Esta labor lleva en ejecucion mas de
4 afos.

La encuesta contd con 39 preguntas y su objetivo principal
fue comprender las condiciones de vivienda en los dmbitos
sociales, econdmicos, de infraestructura, de conectividad,
calidad de vida y servicios basicos. La herramienta para
disefar la encuesta fue KoBoToolbox, un software gratuito y
de cddigo abierto que permitid llegar a una parte
considerable de la poblacidén sin tener que gastar ningln
recurso fisico. La metodologia incluyd una serie de preguntas
para filtrar los datos como: género, etnia, edad y barrio,
seguido de preguntas de investigacién integrando la
modalidad de respuesta abierta, cerrada (de priorizacidn
categorizadas) y de contenido (opinidn, identificacion vy
motivacion).

Al ser una encuesta digital, se utilizaron diferentes canales de
comunicacion propios de la comunidad para su difusion,
principalmente su pagina web y redes sociales. Ademas, se
tuvo apoyo de varios grupos como: asociaciones barriales,

cooperativas, juntas barriales, centros de desarrollo y alarmas
de seguridad comunitaria. Esto limitd su alcance a personas que
eran parte de estos grupos, por lo cual se elabord una serie de
codigos QR que se colocaron en los puntos icénicos de la
comuna y tiendas. El resultado fue una muestra de 104
encuestas durante el mes de julio de 2021, 481 comuneros que
representan el 15% de la poblacién de la comuna.

San José de Cocotog se encuentra ubicada en el sector
nororiental de la ciudad de Quito, a 15 minutos en auto del
llamado hipercentro de la ciudad. Su fundacién data de 1948 y
su historia, tradiciones y poblacién la posicionan como el
asentamiento indigena mas grande de la ciudad ademas de uno
de los mas antiguos. Segln el censo de 2018 realizado por el
cabildo, la comuna cuenta con 3620 habitantes divididos en
1853 mujeres y 1767 hombres. El 32% de las mujeres son amas
de casa, el 80% de la poblacién trabaja fuera de la comuna y sus
oficios mas comunes son la albafiileria, conduccidon profesional y
carpinteria. Se conforma por cinco barrios heterogéneos: Santa
Ana (852 habitantes), San Miguel (841 habitantes), Jesus del
Gran Poder (772 habitantes), Yurac Alpaloma (585 habitantes) y
Central (570 habitantes). Ver Figura 50.

El territorio de la comuna se caracteriza por su entorno natural
rodeado completamente de quebradas. Esto le brinda un
escenario de especial riqueza ecosistémica y algunas de las
mejores visuales de la ciudad de Quito. Por mas de 50 afos, este
paisaje ha sido utilizado como la escombrera norte de la ciudad,
devastando este patrimonio de bosque seco y perjudicando la
salud de los comuneros. Esta contaminaciéon se ha agravado
debido a la falta de delimitacion en las zonas residenciales,
agricolas y ganaderas.
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Imagen N° 50: Localizacion comuna San José de Cocotog. Fuente: @ByronCadena, 2019

83




e ARG T

e




NUEVA FLEXIBILIDAD DE LA VIVIENDA Y EL ESPACIO PUBLICO:
IDEAS PARA UNA HABITABILIDAD POST-COVID

—— Barrio Santa Ana
garrio $an Miguel — Parroquia Llano Chico
—— Barrio Yurak : :
Barrio Central —— Parroquia Zambiza

—— Barrio Jesus del Gran Poder

— Topografia

Figura 52: Andlisis Territorial comuna San José de Cocotog.
Fuente: @ByronCadena, 2019
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En la zona se cultivan choclos. tomates, zanahorias,
remolachas, lechugas y muchos otros productos junto a la
crianza de porcinos. Por su ubicacion tan cerca de la zona
consolidada de la ciudad, la comuna es un territorio rural
Unico que ha sido aislado de la feroz expansién urbana
gracias a su contexto social y natural. En los ultimos afios,
segun el INEC, la poblacion rural de la ciudad de Quito ha
disminuido a un 12%. Ademds, la ciudad es totalmente
dependiente de recursos foraneos ya que solo el 2,48% de
los quitefios practican actividades agropecuarias. La
agricultura y la ganaderia son parte de sus costumbres. A
pesar de esto, debido a la globalizacién y la falta de
incentivos, se han descuidado progresivamente y convertido
a Cocotog en una “ciudad dormitorio”.

De un contexto vulnerable a una comuna productiva

¢Cémo reaccionaron las periferias a los retos que enfrenta la
ciudad en el Ultimo afio y medio? La comuna de San José de
Cocotog cuenta con varias tradiciones y costumbres
indigenas propias de su cultura Kichwa. Los pobladores
todavia piensan como una comunidad y realizan actividades
colectivas como fiestas, funerales y mingas. Estas
condiciones fueron fundamentales durante la pandemia ya
gue crearon varios emprendimientos y asociaciones en
bldsqueda de sustento y bienestar para sus hogares.

La emergencia sanitaria que vive el mundo ha generado
multiples crisis, pero también ha puesto en evidencia las
problematicas estructurales que no han sido resueltas. Si
ponemos el centro de atencidn en las tematicas de suelo

y vivienda, se visibiliza no solo el hacinamiento, la falta de
servicios y la vulnerabilidad de la vivienda por el trabajo
informal, sino también el peligro a la pérdida de vivienda, el
riesgo a la informalidad y a la localizacidon de las viviendas v,
peor aun, la disminucién de la calidad de vida por la necesidad
de conexidn a internet y bienes tecnoldgicos. Sin embargo, a
pesar de que el foco de atencién se ha centrado en las
desventajas sociales que produce la pandemia, también la
paralizacion de los sectores econdmicos y su reactivacion se
vuelve una oportunidad para ciertos grupos o actores. (Cepeda,
2021).

Partiendo de estas premisas, la encuesta buscé generar datos
reales de la poblacidn para conocer sus condiciones de vivienda
y la eficacia de las decisiones del estado para contrarrestar los
efectos de la pandemia. Se obtuvo una muestra de 104
encuestas que se dividieron entre los 5 barrios de la siguiente
forma: Santa Ana (21.15%), San Miguel (32.69%), Jesus del Gran
Poder (19.23%), Yurac Alpaloma (14.42%) y Central (12.5%). El
69,23% de los encuestados se identific6 como mestizo y el
30.77% indigena.

JOVENES 40.38%

ADULTOS (EEVEGLS 46.15%

MAYORES 50-64 aros 11.54%

20-35 anos

ANCIANOS +65aios 1.92%,

Figura 53. Division de encuestas por edad CCVP.
Fuente: Buro DAP, 2021
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El estudio se dirigid a aquellos comuneros que contaban
con una vivienda, sea propia o arrendada. Esto se puede
verificar ya que el rango de edad de los encuestados va
desde los 20 hasta los 87 afos. Por ende, el 98% de la
muestra se encuentra en el rango de edad productivo.

Luego de estas caracteristicas generales de la muestra
encuestada, se buscd conocer la media de habitantes por
vivienda. Segun los datos obtenidos, existen 4,63
habitantes por vivienda y su media es de 5 habitantes. Se
consultd los metros cuadrados aproximados de vivienda,
cuya media fue de 131,44 m2. Con estos datos se puede
medir la densidad de ocupacién de vivienda que dio como
resultado 28,38 m2 por habitante. Ademas, segun la
normativa de usos de suelo de la comuna, ningun predio
puede ser inferior a 1000 m2.

El estudio se enfocd en conocer la composicion de la familia
en cada vivienda, donde el 61,54% de la muestra
encuestada son parejas con hijos. Al ser una comunidad
rural, también es comun observar hogares donde vive mas
de una familia 12,50% y viviendas con adultos mayores
10,58%.

A estos primeros datos, se buscd agregar el nivel de
ingresos que poseen estos nucleos familiares y la ocupacion
laboral que presentan los encuestados. En el caso de la
ocupaciéon del cabeza de familia de la muestra de
encuestados, los resultados arrojan que el 19% son
empleados publicos y el 18% empleados privados, llegando
al 37% con un trabajo formal. Los oficios mas comunes

son: conductor profesional (13%), ama de casa (11%), albaiiil
(8%) y mecanico (5%). Cabe mencionar que 9% de los
encuestados estan jubilados y el 2% estudia.

En cuanto a el nivel de ingresos, los resultados se midieron a
partir del salario minimo en Ecuador (400S$ para el 2021). Estos
son los siguientes: 37,5% sobrepasa un salario minimo, 31,73%
gana un salario minimo y 30,77% gana menos de un salario
minimo. Si dividimos estos valores por la media de integrantes
de cada familia, mas del 60% de la comuna se consideraria
pobre, seglin el estandar ecuatoriano.
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Figura 54. Ocupacion hogares e ingresos CCVP.
Fuente: : Buro DAP, 2021
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Conectividad: teletrabajo vs emprendimiento local

Como lo menciona Paulina Cepeda y varios autores en el
libro “Quito: la ciudad que se disuelve — Covid 19”, el
internet y el teléfono moévil han sido fundamentales al
disminuir los efectos negativos tanto sociales como
econdmicos que ocasiond la pandemia. Las formas en que
la poblacidn labora y se comunica sufrieron un cambio de
paradigma donde las videollamadas y el teletrabajo eran
la Unica solucidon en los periodos de confinamiento. Pese a
esto, las comunidades rurales aun cuentan con una
brecha digital que solventar y, como se observa en esta
investigacion, la mayoria de sus ocupaciones no permiten
un trabajo virtual. Esto ocasiond que, durante el periodo
de confinamiento mas largo entre marzo y junio de 2020,
el nivel de desempleo subiera drasticamente en toda la
ciudad.

La encuesta buscé conocer las condiciones de
conectividad de las viviendas y como respondieron a las
nuevas tendencias de trabajo. El 76,92% de los
encuestados cuenta con servicio de internet y 95.19%
considera que este servicio es importante para el
desarrollo de sus actividades. Pese a esto, solo el 56,73%
de los encuestados menciona que tiene un internet veloz
y constante que les permita realizar videollamadas,
descargar y enviar informacion.

Ademas, se busco entender las condiciones de trabajo de
los comuneros durante la pandemia. Segun la ultima
Encuesta Nacional de Empleo del INEC, la tasa de empleo

adecuado fue de 32,1% en 2020 y en 2019 fue de 38,5%. Es
decir, hay menos personas con un empleo que les garantice un
salario igual o superior al basico. El subempleo aumentd de
19,7% en 2019 a 23,4% en 2020 mientras que el desempleo
aumento de 4,9% a 6,6% en el mismo periodo. Si comparamos
los resultados obtenidos en la encuesta, la comuna supera los
valores de subempleo al tener 73% de la poblacién con un
trabajo informal.

27.88%

hizo teletrabajo

76.92%

tiene internet

36.54%

58.65% Muy Importante

3.85% No es importante

0.96% Poco Importante

Figura 56. Importancia Internet CCVP.
Fuente: Buro DAP, 2021
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Durante los confinamientos de 2020, la mayoria de las
personas no podia cubrir los gastos basicos de servicios y
alimentos, debido a que fueron despedidos o
simplemente obligados a abandonar sus trabajos. Estos
datos se confirman ya que solo el 27,88% de la muestra
realizd actividades de teletrabajo, coincidiendo con el
porcentaje de trabajo formal de la comuna.

Nuevo Paradigma del Habitat: Impactos en Ia
vivienda.

Luego de comprender las condiciones de ocupacion de la
vivienda y la economia de los comuneros, la encuesta se
enfocd en las condiciones de habitabilidad y calidad de
vida durante la pandemia. Durante el 2020, la ciudad pasé
por un periodo de confinamiento desde el mes de marzo
hasta julio. Po lo tanto, los usos y actividades en la
vivienda cambiaron completamente. Las restricciones
mostraron varias deficiencias en infraestructura vy
servicios que proporciona las ciudades.

La adaptabilidad vy flexibilidad son caracteristicas basicas
de la vivienda contemporanea. Esto implica adecuarse a
las diversas agrupaciones familiares existentes, los nuevos
fendmenos sociales y concebir la vivienda como un
producto no terminado, y mds bien como un soporte
capaz de mejorar. (Montaner, 2011)

Segun los datos obtenidos en la encuesta, el 63,58% de la
muestra considera que su vivienda pudo adaptarse
adecuadamente a las nuevas condiciones de la pandemia.

En Yurak de Alpaloma, un asentamiento informal en Cocotog, se
encuentra el valor mas alto donde el 46.67% de los encuestados
mencionaron que sus viviendas no cumplian con los espacios
necesarios ni pudieron adaptarse. Ademads, se consultd a la
comunidad sobre el espacio de la vivienda mas utilizado y con
mayor relevancia durante los confinamientos. El 29,81%
menciond sala, el 17,31% dijo que el patio y el 11,54% cree que
el dormitorio es lo mas importante. Al dividir estas respuestas
por rango de edad, los jovenes priorizan la sala, el estudio y el
dormitorio; y los adultos y ancianos la sala, el patio y el bafio.
También, al dividir los resultados por rango de ingreso
econdémico, aquellos que ganan sobre el salario minimo
priorizan espacios privados como la sala, el bafio y el comedor
mientras aquellos que ganan menos de un salario minimo
priorizaron el patio y la cocina, espacios donde también pueden
trabajar y producir ingresos.

Dormitorio
11.54%

Figura 57. Espacios priorizados en el hogar CCVP.
Fuente: Buro DAP, 2021
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Otro aspecto muy importante esta relacionado con los
servicios publicos, segun los resultados de las
publicaciones “Covid-19 Strategy Update” (WHO, 2020) la
principal medida global contra la COVID-19 fue el
confinamiento social que restringe la salida de las
personas de sus viviendas por semanas hasta meses.
Pero, es importante evaluar ien qué condiciones se dio
este confinamiento?. Los gobiernos desconocen si al
menos un porcentaje aceptable de las viviendas cumplen
con los servicios basicos que requiere una persona en un
espacio a tiempo completo.

Para conocer las verdaderas necesidades basicas que tiene la
comuna, se tomaron 6 servicios bdsicos: agua, electricidad,
alcantarillado, recoleccién de basura, sefial de television y
vias de acceso. Estos se clasificaron en bueno, malo e
inexistente

Los resultados se exponen en la Figura 58. Se encuentra que
los servicios que la poblacidn mas necesita son: sefial de
cable e internet, alcantarillado, vias de acceso y recoleccion
de basura.

90% 58% 53%
10%  32% @ @
&%, % =2
AGUA POTABLE ALCANTARILLADO TELEVISION

72% 46%
28%
SK, 3% 12%
ELECTRICIDAD RECOLECCION BASURA ViAs

. Bueno . Malo Inexistente

Figura 58. Calidad de los servicios bdsicos CCVP.

Fuente: Buro DAP, 2021
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A continuacién, se buscd conocer las necesidades de
infraestructura urbana de la comuna, se solicitd
responder cuales son los principales problemas de la
comunidad. Esto servira como hoja de ruta para priorizar
normas, proyectos e inversiones no solo en este tiempo
de pandemia sino a largo plazo. Seglin los datos
recopilados, se encontré que para el 69,23% de los
encuestados la prioridad es resolver el problema de la
seguridad, seguido de la movilidad (conectividad con la
ciudad) y la generacién de empleo. La infraestructura
como parques, alcantarillado y las propias viviendas no
representan una necesidad urgente para la poblacion, a
diferencia del caso de estudio del Barrio Policarpa.

Seguridad 69%

Movilidad - Conectividad 52%

Empleo 48%

Espacios Publicos 46%

43%

Alcantarillado 42%

o Viviendas 27%
=
<
o

Internet ~ 23%

Figura 59. Problemdticas CCVP.
Fuente: Buro DAP, 2021

Se consulté sobre la valoracion que dan los comuneros a las
decisiones tomadas por sus representantes en la presente
pandemia. Después de las medidas sanitarias y los efectos
particulares de la pandemia en la salud de los habitantes los
gobiernos tomaron una serie de restricciones. Segun los
encuestados, la restriccion mas perjudicial para la sociedad y la
economia fue el confinamiento. A pesar de esto, 62,50% de la
muestra cree que las medidas fueron adecuadas, 19,23% cree
que fueron tardias y el 18,35% cree que fueron malas e
ineficientes.

Finalmente, se evidencid el estado de las relaciones entre
vecinos. De la totalidad de la muestra, solo el 7,14% piensa que
la relacién con sus vecinos empeord, para el 14,29% ha
mejorado y para el 78,57% la relaciéon con los vecinos se ha
mantenido igual.

10.58%

Eficientes

Perjudiciales

16.35%

.

51.92%
Adecuadas

19.23% .~

Tardias

Figura 60. Decisiones gobernantes CCVP.
Fuente: Buro DAP, 2021
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Figura 61. Espacio publico en San José de Cocotog, Quito, Ecuador, 2021
Fuente: @ByronCadena
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Principales hallazgos y discusiones

Los resultados de la encuesta muestran las condiciones de
vivienda de una zona rural periurbana de la ciudad de
Quito, la comuna de San José de Cocotog. Pese a sus
recursos agricolas, ganaderos y su cultura indigena tan
arraigada, se convirti6 en los ultimos afios en otro
asentamiento dormitorio de la urbe. La pandemia agravé
las condiciones de vulnerabilidad y desigualdades socio
ambientales, econdémicas y de salud que enfrentan estas
zonas rurales que en su mayoria no contaban con las
condiciones para sobrellevar un confinamiento que se
prolongd por 5 meses.

A pesar de esto, gracias a los 1000m2 de area minima de
cada lote, la media de drea de vivienda que esta entre los
131,44 m2, y solo contar con una media de 4,63 habitantes
por vivienda, brindaron el espacio suficiente para evitar
hacinamientos y realizar actividades productivas y de
esparcimiento dentro de los hogares. Esto se presentd
como una gran oportunidad si comparamos las condiciones
de otros sectores informales y de las mismas zonas
consolidadas y densificadas de la ciudad donde las
personas debian de pasar meses en espacios reducidos. Si
pensamos en la conformacién familiar, el 12,50% de la
muestra tiene mas de una familia viviendo en el mismo
hogar. Esto es muy comun en este tipo de comunidades,
pues el 84,62% de estos hogares estan en un rango de
pobreza y subempleo.

La desconexidn que sufrid la comunidad con el resto de la
ciudad al principio de la pandemia fue el detonante de una
inestabilidad econdmica. Hogares enteros se quedaron

sin los pocos recursos que les permitian tener lo necesario para
desarrollar sus vidas.

Solo el 37% de los encuestados tiene un trabajo formal. El
subempleo, en la mayoria de los casos, consiste de labores que
requieren contacto directo entre las personas. Esto, sumado a
la baja cobertura de internet, dio como resultado bajos o nulos
indices de teletrabajo (27,88% de la muestra encuestada). En
esta situacidn, los recursos de la comunidad una vez mas
brindaron una solucién que parece permanente: en el ultimo
afio y medio se constituyeron mas de 500 huertos en las
viviendas. Esto les dio a las familias productos para el
autoconsumo y también para el trueque. La crianza de porcinos
se incrementd en un 200%, pasando de una media de 10000
porcinos en 2019 a 20000 en 2020. Por ultimo, se formaron dos
nuevas cooperativas de desarrollo de emprendimientos con
varios trabajos de mingas durante el ultimo afo, como se
evidencia en la avenida principal (la calle Garcia Moreno) donde
se han establecido 30 nuevas tiendas.

Figura 62. Propuesta de desarrollo emprendimientos CCVP.
Fuente: @ByronCadena
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El retorno a sus tradiciones productivas logré minimizar
los efectos negativos de la pandemia. En la encuesta se
puede evidenciar como el 63,58% de la muestra menciona
que su vivienda no solo se pudo adaptar a las nuevas
condiciones, sino que, pese a las limitaciones de servicios
basicos, les brindd una oportunidad de producir y generar
recursos para sus familias. Esta condicién de produccion
cuando
comuneros que tienen menos de un salario basico como
ingreso, priorizan el patio y el exterior de su vivienda

emergente se evidencia claramente

como el espacio mas relevante durante la pandemia.

Vivienda Productiva

CASA SIEMBRA
CORRRALES PARA POTREROS
Y SOPORTE CONSUMO GANADO

1% 2% 62%

Figura 63. Propuesta Vivienda Productiva CCVP.
Fuente: @ByronCadena, 2019
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Ademas, la muestra encuestada prioriza el desarrollo de
trabajo como la principal necesidad de la comunidad después
de la seguridad. Buscan mayores incentivos, lineas de crédito
y capacitacion para establecer un modelo circular local que se
mantenga como la principal fuente de trabajo después de esta
época de pandemia.

Como parte de este estudio, se implementd una metodologia
para una toma de decisiones mas eficaz y adaptable a los
nuevos retos de la sociedad. La misma se basa en la captura
de datos en tiempo real de las condiciones de la comunidad,
en este caso con una encuesta como herramienta. A
continuacion, se procede a la limpieza y analisis de los datos vy,
por ultimo, se visualiza de una forma entendible para
cualquier miembro de la administracion publica o de la misma
comunidad.

Por medio de esta metodologia se han implementado 3
herramientas que ya estan al servicio de la comunidad:
Activate Cocotog (mapa de los nuevos emprendimientos
comunitarios), Activate Khuchi (modelo de economia circular
para el desarrollo ganadero y agricola desde las mujeres de la
comuna) y Ciclo Paseo Sendero el Perdiz y Calle Garcia
Moreno (propuesta de valor para la atraccién de nuevos
clientes a la comunidad basada en el deporte). Se busca
articular a la comunidad, los colectivos, las organizaciones
barriales, la empresa publica y la empresa privada para
potenciar este desarrollo local inesperado en un contexto de
adversidad por la pandemia.
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