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GERENCIA DE PROYECTOS

3MA GERENCIA DE 

PROYECTOS S.A.S.

Empresa creada por un grupo arquitectos e ingenieros con amplia experiencia y

trayectoria en gerencia y construcción de proyectos de obra civil, que tiene

como objetivo atender las necesidades de infraestructura de los sectores tanto

público como privado.

DISEÑO Y ASESORÍA CONSTRUCCIÓN



CASA DE VOLUNTARIADO –

FUNDACIÓN CARDIOINFANTIL

Edificación en la cual los donantes e interesados en aportar a la fundación, 

puedan vivenciar los beneficios que sus aportes producen y hacer un control 

efectivo sobre los mismos.

USO:

PROGRAMA ARQUITECTONICO:

3 Pisos

Tienda Cardio

Área administrativa

Áreas complementarias

Almacenamiento de mercancía

Terraza para eventos

Áreas de coworking

Zonas para familiares de pacientes: 

• Zona de lavandería 

• Áreas de descanso

• Cocina

• Baños y duchas

CLIENTE:

Fundación Cardioinfantil

CONTRATISTA:

3MA – Gerencia de Proyectos
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• Fundación Cardioinfantil

• Proveedores

• Subcontratistas

• Asesores de diseñador estructural

• Aseguradora

• Interventoría

• Área de Planeación – Alcaldía Local de Usaquén

• Comunidad vecina

• Ubicación: Calle 164 A #13C - 46 / Bogotá, Colombia

• Área total: 316 m2

• Duración: 8 meses

• Costo de la Obra: $1,042,185,670

• Costo total del Proyecto: $1,250,101,711

Objeto: Construcción de La casa de Voluntariado para la Fundación Cardioinfantil.

• Validación técnica, legal, financiera y contractual de las solicitudes del cliente.

• Evaluación técnica de especificaciones y procedimientos de cada actividad.

• Ejecución, seguimiento y control de los trabajos, asegurando el cumplimiento de las especificaciones técnicas y de 

calidad pactadas en el contrato.
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CASO DE NEGOCIO



GESTIÓN DE INTEGRACIÓN

WBS PLANEACIÓN ARQUITECTURA FINANCIERA ADQUISICIONES TÉCNICA

Gerente General
Elaboración plan de trabajo, 

coordinación logística.

Control financiero del proyecto, 

solicitud de recursos adicionales.

Dir. de Proyectos
Elaboración de cronograma, estimación 

de tiempos y vailidación del personal.

Revisión y aprobación de la 

información del proyecto y 

planimétrica.

Revisión y aprobación de la 

información técnica del proyecto.

Dir. Financiero

Estimacion de costos, programación de 

comrpas, alianzas estrategicas con 

proveedores.

Programación flujo de caja, 

revisión de presupuesto, 

aprobación estados financieros.

Aprobación plan de compras, 

negociación precios y validación 

proveedores.

Dir. de Operaciones
Cordinación solicitud de permisos, 

licencias y tramites con las instituciones.

Coordinación de entregas y 

distribución de insumos y 

materiales para el proyecto.

Dir. de Obra
Selección equipo de trabajo, evaluación 

y contratación personal de obra.  

Consolidación de la 

información, armado paquetes 

de trabajo para el inicio de la 

obra.

Elaboración cortes de obra, 

solicitud de cuentas por cobrar.

Validación documentación técnica, 

resolución de dudas y 

asesoramiento de especialistas.

La gestión de integración determina la coordinación de  todas las partes y asegura que los distintos 

componentes del proyecto trabajen en conjunto de manera eficaz. 

Objetivo: Alinear objetivos, recursos y actividades, permitiendo una ejecución coherente y bien 

estructurada. 

Resultados: 

• Coordinación de las diferentes áreas resolviendo conflictos de manera oportuna. 

• Fluidez y eficiencia en cada fase del proyecto solucionando problemas, garantizando un resultado 

final que cumpla con los objetivos establecidos.
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En el corte 1 se evidencia un cambio sobre la programación inicial: 

• Desplazamiento columnas eje 2”
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En el corte final se evidencian 3 cambios sobre la programación inicial.
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Desglose de los 3 cambios dentro del cronograma en el 

corte final:

• Modificación de la distribución de la oficina principal.

• Cambio de tipo de piso zona de lavandería

• Cambio referencia de enchape pisos baños
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DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO

(justificación y detalles del 

cambio)

CAUSA DEL CAMBIO 
TIPO DE CAMBIO

CLASIFICACIÓN 

DEL CAMBIO

PROCESO (S) 

QUE IMPACTA

POSIBLES IMPACTOS 

QUE PUEDA GENERAR

IMPACTO 

ECONÓMICO

METAS O PRODUCTOS 

ESPERADOS

FECHA ESTIMADA DE 

IMPLEMENTACIÓN

ACEPTADO / 

RECHAZADO

1

Modificación de la 

distribución de la oficina 

principal

El usuario final del espacio 

destinado para la oficina, solicita 

el cambio debido a la idea de 

instalar un mobiliario tipo 

archivador necesario para su 

operación

Arquitectonico, 

redes y mobiliario
MEDIO

Redes técnicas, 

mobiliario

Proceso de compras y 

adquicisiones
$974,875.00

Oficina principal 

modificada en su 

distribución espacial 

interior

08/07/2024 ACEPTADO

2
Cambio de tipo de piso 

zona de lavandería

La unidad de mantenimiento de 

la FCI solicita el cambio de 

enchape de piso por un vinilo 

debido a los diferentes productos 

químicos que se almacenan y 

que por experiencia manchan el 

enchape

Acabados BAJO

Compra de 

acabados, cambio 

de proveedor, 

cambio de 

especificación

Proceso de compras y 

adquicisiones
$564,014.00

Zona de lavandería con 

piso en vinilo
08/08/2024 ACEPTADO

3
Inclusión cubierta patio 

interior 

El área de arquitectura de la FCI 

solicita evaluar la posibilidad de 

incluir una cubierta tipo 

marquesina sobre el patio interior 

con el objetivo de habilitar el 

espacio incluso en días de lluvia

Arquitectónico, 

estructural y 

redes

ALTO

Diseño 

arquitectónico, 

creación de APU´s 

actividades 

adicionales 

Proceso de diseño 

arquitectónico, proceso 

de compras y 

adquisiciones 

$23,432,000.00
Área de patio cubierta 

con marquesina
10/03/2024 RECHAZADO

4
Cambio referencia de 

enchape pisos baños

El cliente solicita cambiar la 

referencia del enchape a 

instalarse en los baños, debido a 

cambios en el diseño.

Acabados BAJO

Compra de 

acabados, cambio 

de proveedor, 

cambio de 

especificación

Proceso de compras y 

adquisiciones
$552,262.00

Baterías sanitarias con 

nueva referencia de 

enchape

30/07/2024 ACEPTADO

5
Desplazamiento 

columnas eje 2 

Contratista e interventoría 

solicitan desplazar las columnas 

localizadas sobre el eje 2 

(0.7cm) debido a que en el 

proceso de la cimentación se 

tuvo que desplazar la viga como 

parte del proceso de 

coordinación de disciplinas

Estructural ALTO

Coordinación de 

disciplinas, 

modificación de 

rutas de redes, 

ajustes 

arquitectónicos 

Proceso de diseño 

estructural, diseño 

arquitectonico

$13,029,500.00
Estructura del edificio 

actualizada y modificada
04/04/2024 ACEPTADO
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INFORME DE CONFORMIDADES Y NO CONFORMIDADES

Descripción
Conformidad / No 

conformidad

Detalles de la No 

Conformidad
Responsable Acción de mejora Certificación del producto Estado Final

1
Excavación para cimentación 

y colocación de base 

estructural.

Conformidad N/A Residente técnico N/A N/A Cumplido

2
Desviaciones en el diseño 

arquitectónico o planos
No Conformidad

Desplazamiento de 

columnas en el eje 2
Director de obra

Revisión y corrección de 

alineación de columnas.

Certificado de aprobación conforme a las 

especificaciones y requisitos establecidos en los 

diseños técnicos correspondientes

Cumplido

3
Instalación de cableado 

eléctrico en espacios
Conformidad N/A Especialista eléctrico N/A N/A Cumplido

4
Retrasos en el cronograma 

de trabajo
No Conformidad

Cliente solicita cambios 

durante la ejecución
Director de obra

Reprogramación del 

cronograma y realización Plan 

de contingencia

Cumplimiento de los plazos establecidos 

conforme a la implementación del plan de 

contingencia

Cumplido
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CONTROL Y EVIDENCIA DEL ALCANCE
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PROBLEMA SOLUCIÓN

1

Modificación de la 

distribución de la oficina 

principal.

- Dibujo y rediseño de instalaciones técnicas, redistribución del 

espacio.

-Validación del suministro del mobiliario solicitado y redistribución 

en planos.

2

Cambio de tipo de piso 

zona de lavandería.

- Se realizó el cambio en la especificación del tipo de piso 

elegido inicialmente para la zona de lavandería.

- Validación de la existencia de la nueva referencia seleccionada.

- Gestión de compra para el nuevo insumo requerido.

3

Inclusión cubierta patio 

interior.

- Diseño y cálculo de cubierta para el patio interior.

- Propuestas para materiales, acabados de la nueva cubierta.

- Aprobación por parte del cliente.

- Aprobación de APU por parte de la interventoría.

- Ejecución de la nueva cubierta.

4

Cambio referencia de 

enchape pisos baños.

- Se realizó el cambio en la especificación del tipo del enchape 

elegido inicialmente para los baños.

- Validación de la existencia de la nueva referencia seleccionada.

- Gestión de compra para el nuevo insumo requerido.

5

Desplazamiento columnas 

eje 2.

- Comités de obra extraordinarios por cambios en la modulación 

de la estructura.

- Aprobación por parte del cliente y la interventoría por los 

cambios procedentes al desplazamiento de la columna.

- Se asumen los costos y tiempos de los reprocesos debido al 

cambio estructural.

6

Demora en la entrega de 

materiales y/o insumos.

- Implementación de nuevos proveedores y/o contratistas para 

suplir los materiales e insumos necesarios para continuar sin 

mayor afectación la ejecución de cada actividad de obra.

7

Cambio del alcance inicial 

del proyecto por parte del 

cliente.

- Acuerdo con el cliente y la interventoría para la aprobación y 

plan de acción para cubrir los cambios requeridos frente al 

alcance y tiempo acordado inicialmente.

- Modificaciones consensuadas en el contrato inicial.

ÉXITOS ERRORES

1

Cumplimiento de plazos: La obra se completa dentro 

del cronograma establecido, sin retrasos. El aumento 

de tiempo fue controlado y se debe a los cambios 

solicitados por el cliente. 

Errores de cálculos y/o diseños: 

Inconsistencias o errores en los planos y 

especificaciones de diseño resultan en trabajo 

extra o incluso en reprocesos de la obra.

2

Presupuesto respetado: La obra se ejecuta sin 

exceder el presupuesto, manteniendo los costos bajo 

control. Los costos adicionales en el presupuesto se 

deben a los cambios solicitados por el cliente. Se 

emplean herramientas de gestión financiera y se 

monitorean los gastos continuamente.

Gestión ineficiente de recursos: Errores en la 

gestión de adquisiciones  falta de suministros 

en el momento adecuado, lleva a desperdicios 

o demoras en el proyecto.

3

Calidad en la construcción: El trabajo cumple con los 

estándares de calidad especificados, lo que asegura 

la durabilidad y la seguridad de la estructura.

Supervisión Insuficiente: Falta de inspecciones 

periódicas o falta de documentación  en el 

lugar de trabajo permite que se cometan 

errores que afectan la ejecución de la obra. 

4

Seguridad laboral: La obra se lleva a cabo sin 

accidentes o incidentes graves, lo que demuestra un 

ambiente de trabajo seguro. Se implementan 

protocolos de seguridad y se realiza capacitación 

continua para el personal.

Falta de comunicación eficaz: Una 

comunicación deficiente o errores en la misma 

entre los diferentes involucrados lleva a 

malentendidos, errores en la ejecución.

5

Bajo impacto ambiental: La obra se ejecuta 

minimizando el impacto ambiental, con prácticas 

sostenibles, como la correcta gestión de residuos y el 

uso de materiales eco-amigables. Esto no solo 

cumple con normativas, sino que mejora la imagen 

de la empresa.

6

Satisfacción del cliente: El cliente está satisfecho con 

el resultado final, tanto en calidad como en tiempos y 

costos. 

7

Optimización de recursos: Se hace un uso eficiente 

de los recursos, tanto materiales como humanos, lo 

que permite minimizar el desperdicio.



• Las metas que se planificaron y se trazaron para el 

desarrollo del proyecto se alcanzaron de manera 

satisfactoria, cumpliendo con los estandandares de 

calidad y sin modificar de manera significativa los tiempos 

y costos de este. 

• Según los resultados obtenidos al finalizar el proyecto y 

dada la evaluación de los criterios clave a lo largo del 

proyecto y una vez finalizado, es posible determinar que 

todos los aspectos de éxito fueron alcanzados. 

LECCIONES APRENDIDAS

• Logramos mantener el control sobre la ejecución de cada una 

de las fases del proyecto a través de la planificación de cada 

uno de sus frentes.

• Conseguimos anticiparnos a las situaciones sobrevinientes con 

el plan de riesgos, analizando las situaciones con más impacto 

para el proyecto.

• Obtuvimos una coordinación dinámica con cada uno de los 

stakeholders a través de la gestión de las comunicaciones, 

generando fluides en la información.



CONCLUSIONES GENERALES

La experiencia en la ejecución de cualquier tipo de proyectos jamás termina siendo suficiente a la

hora de evitar las situaciones que ponen en riesgo los tiempos y los costos del mismo.

Considerando esto, es fundamental incorporar los procesos de control en la planificación y

ejecución que nos permitan anticiparnos de manera oportuna ante cualquier situación

sobreviniente.

Los procesos de planificación y control se convierten en la herramienta indispensable a la hora de

ejecutar los proyectos minimizando los reprocesos y los aumentos descontrolados en los

presupuestos, ofreciendo proyectos de calidad, que cumplen en tiempos, costos y alcance.
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