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Resumen Ejecutivo

Tabla 1. Tabla de resumen ejecutivo

Nombre Del PAE  Big Data: Un caso vinicola sobre calidad y clima
El presente es un analisis de la industria vinicola, la cual esta

sectorizada geograficamente. En este caso, la problematica se centra

Informacion ) _ )
. en poder analizar algunos aspectos generales de la agricultura propia
Basica Del . ) o - ;
vinicola a través de un anélisis de ciencia de datos, para asi dar una
Proyecto

presentacion de posibles orientaciones y disposiciones de como

diversificar este tipo de negocio a nivel de sembrado.

Los potenciales beneficios se dividen en, primero, realizar un
Aportes Al Caso  andlisis combinado de informacién que permita abstraer

De Estudio O La  informacion de parametros sobre la siembra y agricultura vinicola,

Solucién De La segundo, mostrar el potencial de la ciencia de datos sobre un analisis
Problemética de datos para encontrar nuevas opciones a nivel econémico, y
Empresarial tercero, realizar una introduccién a la importancia de la inteligencia

de negocios para la toma de decisiones.

El nombre de este proyecto es Big Data: Un caso vinicola sobre calidad y clima,
el cual tiene como objetivo realizar un analisis de la industria vinicola, la cual se ha
presentado en toda su historia como un proceso y desarrollo sectorizado geograficamente, y
donde posiblemente tiene su origen en cuatro zonas del area oeste de Asia (Where Did Wine
Come From?, s/f). Desde esta referencia del su origen, se encuentra que de por si ya se
encuentra desagregada tanto el cultivo como la produccién de vino, llevando esto a nichos

en el mercado donde los vinos eran producidos.

De ahi parte este anélisis, viendo como los vinos, se concentra en regiones
especificas donde pareciera que la calidad depende de estas y también su precio (Corvain,

2022). La pregunta que surge como el planteamiento general de este trabajo es ¢Como se
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puede determinar cuales son los mejores rangos de las principales variables climaticas que
influyen en la produccién de un vino de alta calidad, para asi poder tomar una decision
empresarial y de negocio para desplegar un nuevo vifiedo? La respuesta no es nada sencilla,
ya que por una parte se conocen algunas regiones no convencionales que cultivan uvas para
vino (por ejemplo, México, Per( y hasta Villa de Leyva en Colombia) (Webb, 2018), pero
no es habitual escuchar que estas regiones se caractericen por un vino de gran calidad. Para
este caso, se permite plantear un analisis de algunos aspectos generales de la agricultura
propia vinicola a través de la ciencia de datos, para asi dar una presentacion de posibles
orientaciones y disposiciones de como diversificar este tipo de negocio a nivel de sembrado.

Los potenciales resultados esperados son, primero, realizar un analisis combinado
de datos recopilados de varios afios a nivel mundial que permita abstraer informacién de
pardmetros sobre la siembray agricultura vinicola, segundo, mostrar el potencial de la ciencia
de datos para poder inferir y/o concluir informacidn estratégica, relacionada con la toma de
decisiones gerenciales y empresariales, y tercero, presentar la importancia de la inteligencia

de negocios para la toma de decisiones.

Palabras clave
e Data Collection and Data Estimation Methodology; Computer Programs
e Industry Studies: Primary Products and Construction

e Agriculture

e Big Data

e Inteligencia Artificial
e Ciencia de Datos

e Vinicultura
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Clima
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Vid
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Vifiedos
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1. Introduccion

Una de las ciencias que mas se ha desarrollado y aplicado en los Gltimos afios son la
ciencia de dato, la cual “es el estudio de datos con el fin de extraer informacion significativa
para (¢, Qué es la ciencia de datos?, s/f). Esta esta siendo aplicada por multiples empresas, tal
como Amazon, Netflix, IBM, Apple, Coca Cola, entre muchas otras mas, las cuales usan la
informacidn para conseguir mejores resultados, dependiendo del &mbito. (10 Most Innovative

Data Science Companies in 2023, s/f)

Por ejemplo, en el caso de Netflix, utiliza la mayor parte de datos para hacer analisis
predictivos (recomendaciones, marketing, modelos de precios) (Predictive Analytics, s/f), lo
que le permite manejar hasta una tasa de 93% retencion de clientes, lo cual es sorprendente.
Otro ejemplo de uso de datos es la agricultura, donde apoyada por la tecnologia del Internet
de las cosas (lIoT), ha permitido la recoleccion de datos en tiempo real directamente desde
los cultivos mismos, para luego asi mejorar las practicas, control de variables y aumentar la
rentabilidad. (Big Data and Agriculture, s/f). Es tanta la relevancia que ha cobrado esta
materia, que ahora multiples universidades a nivel mundial ofrecen programas de Master en
Big Data, Analytics, Business Analytics y Data Science, preparando a los profesionales a un
mundo de nuevos tipos de analisis econdmicos, financieros, directivos y gerenciales. (43 Best
Data Science MBA Programs & Data Analytics MBA, s/f)

Es por esto por lo que cobra tanta importancia realizar un trabajo de grado basado en
la ciencia de datos, en la aplicacion de metodologias como CRISP-DM para el analisis de
datos (que por cierto es bastante similar al aprendizaje basado en retos), la cual consta de seis
fases: Entendimiento del negocio, etapa en la cual se determinan los objetivos del negocio;
Entendimiento de los datos, donde se explora y verifican los datos a utilizar; Preparacion de
los datos, donde los datos son revisados y preparados para la siguiente fase; Modelamiento,

fase en la cual se investigan, comparan y construyen modelos para obtener conclusiones,
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donde se analiza el mejor modelo segun el objetivo; Evaluacion, donde se evaltan los
resultados de los modelos, se revisan posibles falencias de las anteriores fases; y por ultimo,
Despliegue, en el cual se toma los resultados de la evaluacion de datos, se plantea un plan de
despliegue y monitoreo del mismo. (“Crisp DM Methodology”, s/f)

Es asi, que el objetivo de este trabajo es de poder mostrar con un ejemplo practico y
real como con la informacion que se encuentra disponible, se pueden obtener informacion y
conclusiones que permitan tomar decisiones empresariales, como lo puede ser seleccionar un
tipo de negocio, los precios y hasta las zonas donde desplegar dicho negocio, ademas, de
mostrar que la aplicacion de la ciencia de datos es primordial para cualquier programa de
MBA. Por ejemplo, para la industria vinicola (como se puede encontrar en algunos capitulos
de este documento), se proyecta que para 2030 la industria del vino llegue a $528.3 billones
de délares a un CAGR del 4.2% (anual) entre 2022 y 2030 (Globe Newswire, 2020). Esto
permite entender la capacidad de crecimiento de este negocio, ademas de las oportunidades

comerciales, de nuevos emprendimientos y optimizacién de procesos.

Finalmente, este documento se organiza en capitulos, donde se explica paso a paso la
metodologia y el analisis de la informacidn, su procesamiento, modelado y conclusiones

respectivas para asi realizar una implementacion a futuro de estos resultados.



14

2. Descripcion de la Situacion organizacional donde se realizaréa el proyecto

“The Big Short” (La gran apuesta) es una pelicula del afio 2015, que dramatiza la
crisis financiera vivida en Estados Unidos entre el 2007 y 2010. Explica como un grupo de
inversores apuesta contra el mercado de bienes raices, y como a través de sus anélisis e
investigaciones, encuentran la corrupcion de las grandes corporaciones detrds de este
mercado. (McKay, 2015)

Resulta curioso como esta historia muestra lo que este grupo de inversores, cada
uno por su lado, analizan los procesos, las tendencias y la informacidn, para asi apostar contra
uno de los més grandes mercados a nivel global y local de Estados Unidos, la finca raiz, las
hipotecas y los préstamos bancarios. Muchos de los que han visto la pelicula han pensado,
que, de haber tenido acceso a esa informacion, también hubieran podido apostar contra el

sistema y volverse millonarios de un dia a otro.

Y es acé donde surge la pregunta: ¢Es posible determinar que puede suceder en el
futuro si se encuentra con una basta cantidad de informacidn sobre problemas empresariales,

directivos o estratégicos?

La mayoria de las empresas contratan directores con amplia experiencia para que
puedan dirigir y desarrollar estrategias, con el fin de tomar las mejores decisiones para el
bien y el futuro de esta. Muchos de ellos utilizan lo que se conoce como “Gut Feeling” o
presentimiento. Es por ejemplo el caso de Bob Lutz, presidente de Chrysler, quien en 1988
tomd una decision que cambi6 el rumbo de la compafiia y la condujo nuevamente a la cima.
(Hayashi, 2001)

Existen estudios cientificos que indican que este tipo de presentimiento para la
toma de decisiones proviene de una habilidad especial de poder detectar patrones sobre
situaciones vividas y experiencias pasadas, posiblemente de forma subconsciente, lo cual
permite tomar mejores decisiones, lo cual no pueden ser las correctas en todos los casos.
(Hayashi, 2001)
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Asi mismo, existen multiples articulos que exponen, que, para mejorar la toma de
decisiones, se debe mejorar la habilidad de realizar predicciones, como lo es tener mayor
certeza del entorno, analizar lo que sucede habitualmente en este tipo de casos, y de tener un

pensamiento mas “probabilistico”. (Frick, 2018)

En los ultimos afios se ha desarrollado de manera exponencial el uso de datos,
Internet y abrio las puertas para que los individuos puedan obtener informacién de manera
rapida y confiable (aunque también permite la distribucion de informacion y noticias no
veridicas), que permiten realizar tareas de forma mas rapida y precisa, y a medida que se
obtiene mas informacion, se hace crucial realizar un analisis de esta informacion para poder

tomar mejores decisiones.

El caso de estudio de ese documento se centra en centra en lo descrito
anteriormente, un ejemplo de como con el correcto andlisis de la informacion disponible, se
puede tomar mejores decisiones, 1o que nos permita ser mejores administradores, gerentes y
directivos en nuestras empresas y emprendimientos. De hecho, uno de los puntos expuestos
por Marco Pastrana en su clase de Administracion de Empresas (MBA, Rosario GSB,
Universidad del Rosario) plante6 que vislumbra en el futuro de las compafiias, un método
donde las gerencias empresariales estén soportadas por procesos de Big Data, el cual

permitan que la empresa tome decisiones mas acertadas (Pastrana De La Cruz, 2019)

Sin embargo, ¢Como se puede tomar mejores decisiones a través de gran cantidad

de informacion?

Es asi como se plantean los objetivos de estudio y analisis de este documento,
donde se describe la metodologia CRISP-DM, con la cual se utilizan tecnologias como Big
Data Analytics & Science para realizar analisis y conclusiones de grandes cantidades de
datos, y asi, tomar mejores decisiones de inversion, econémicas, estratégicas vy

administrativas.
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Este documento no tiene como objetivo describir como se realiza el analisis de Big
Data, o entrar en detalle de cuestiones técnicas especificas de como desarrollar programas
de andlisis de datos, proyecciones estadisticas ni célculos teoricos, sino el de mostrar un
desarrollo de analisis sobre un ejemplo practico, el cual permite deducir tendencias y tomar

decisiones de inversion, siendo el caso en especifico, el tema vinicola.
2.1.El Vino

Tal como lo menciona el libro “El mundo del vino”, de la editorial Larousse, la
mayoria de los historiadores concuerdan que el origen del vino no es el Mediterrdneo (aunque
sea el lugar donde mas se produce vino actualmente), sino del area Caucasica, aunque
también hay indicios de primeros cultivos en otras tierras asiaticas o en el norte de Africa.
(Yanet Acosta et al, 2013)

Este libro, que recopila informacion sumamente interesante con respeto al vino, la
cultura, las cepas, regiones, viticultura, entre otros, explica que “la vid es un cultivo adaptado
a los climas templados y que, en general, encuentra problemas en los lugares gélidos y en
aquellos otros que desprenden excesivo calor y humedad, ya que requiere de veranos calidos
e inviernos frios y su ciclo es aun mejor cuando existe diferencia térmica importante entre
las temperaturas diurnas y las nocturnas”. Esto permite inferir que hay regiones donde la vid

no pueda ser cosechada para que su proceso entregue un vino de calidad aceptable.
2.2.Variables que impactan en la calidad de un vino

En el capitulo “Del subsuelo a la mesa” del libro “El mundo del vino” (Yanet
Acosta et al, 2013), se comenta sobre multiples factores que pueden afectar o colaborar en la
produccion de un vino de buena calidad. Mas alla de describir las diferentes variables, se
hace mencidn de que esta es una “Ciencia al aire libre”, ya que contiene multiples focos de

analisis, como lo son:

Geologia: Un estudio del subsuelo permite conocer la profundidad cultivable de
la vid, la capacidad de retencion de agua y la composicion mineral del suelo.
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Edafologia y Ecologia: Permite encontrar particularidades sobre la superficie del

terreno, los nutrientes organicos y organismos del ambiente.

Meteorologia: Se obtiene la informacion climética del area, con datos como la
precipitacion promedio anual, exposicion solar, temperaturas maximas, minimas y promedio,
vientos, riesgos climaticos y detalles que permitan pronosticar el clima para la cosecha. Es
en este punto que se centra este trabajo, analizando informacion de miles de calificaciones

de vinos, asociandolos a sus zonas de cosecha y variables climéticas dependiendo del afio.

Biologia, Fisiologia Vegetal y Ampelografia: Estas areas ayudan a determinar
cudles son las cepas que podrian ser mas acordes para el clima y tipo de suelo de la zona y el

terreno.

Estas areas permiten preparar y entender al viticultor las principales variables que

pueden ayudar a su cosecha, o en el peor de los casos, a afectar toda una cosecha de vid.
2.3. Lasiembray la agricultura de la vid

El proceso manual para cosechar la vid, en la mayoria de los casos, consta de los

siguientes pasos, segun el Blog de Jean Leon sobre el ciclo de la vid. (Leon, 2017)

Plantacién y Poda: Consta del proceso de plantar la vid en la cosecha y de permitir
su crecimiento. Asi mismo, en el ciclo completo de la cosecha en esta época de invierno, la
vifia se poda para dejarla solo como un tronco sin floracion. Esto permite que soporte las
bajas temperaturas y condiciones atmosféricas fuertes de la temporada fria.

Inflorescencia: En esta fase comienza la parte mas intensa de la cosecha, donde
luego de un estado de reposo, comienza el movimiento de savia en las primeras brotaciones,
para luego limpiar las hierbas, atar los sarmientos y escoger cuales seran las plantas que se

dejaran crecer para obtener nuevos frutos.

Floracion: Con la estacion de la primavera, aparecen los primeros brotes de la vid

y donde germinan las primeras vifias con algunas hojas en la planta. En este periodo, el
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viticultor termina de podar la vifia y de realizar procesos de proteccion de plagas y

enfermedades.

Cuajado: A medida que se acerca el verano, se abre la flor para ser fecundada. En
esta etapa de dos semanas es sumamente importante que el tiempo sea calmado (ya que una
fuerte tormenta puede llegar a afectar y dafiar la cosecha), por lo que el control de la cosecha

y el permanente proceso de control de plagas y enfermedades es de suma importancia.

Despuntes y Envero: En la estacion de verano es cuando el fruto madura, por lo
cual se debe tener cuidado que el fruto no sea maltratado, y que se permita que madure y
supervisando un buen crecimiento. Se conoce como “envero” el momento en que la uva se
torna de un color rojizo para los tintos, o amarillento para los blancos. También en algunos
casos se requiere un proceso de despunte de los frutos para controlar los frutos que puedan

presentar deficiencias en su maduracion.

Vendimia: Es la etapa donde se prueba la uva para evaluar sus niveles de acidez
y azUcar, esto permite entender el mejor momento para poder recolectar las uvas (las cuales
se recomiendan colectar de forma manual para no afectar el fruto ni la vid). A continuacion,
son transportadas hasta las tolvas (recipientes para la recepcion de las uvas), para luego
continuar con el proceso de despalillado, prensado, fermentacion, envejecimiento y

tratamiento antes de pasar al proceso de embotellado.

Caida de la hoja: En esta fase, con la llegada de la estacion de otofio, se comienza
el proceso de podar nuevamente la vid, para asi ir preparandola para el otofio. También, como
se acerca la etapa mas fuerte la para la vid, se recomienda nutrir la tierra con abono para asi

poder asegurar la calidad de los frutos futuros.
2.4. Cepas

A este momento, existen mas de 3’000 variedades de cepas de uva para hacer vino
(Vinos y Sabores, s/f), y alrededor de 6’000 variedades de uvas registradas (Yanet Acosta et

al, 2013), esto es lo que permite que existan multiples variedades de sabores de vinos, y esto,
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combinandolo con el tipo de suelo, terreno, clima, procesos de cosecha y recoleccion,

fermentacion y bodegaje, hacen que el mundo del vino tenga una diversidad “infinita” de

sabores y calidades.

Entre las principales cepas, se pueden encontrar (Yanet Acosta et al, 2013):

Albarifio: Uva blanca con sabores frutales y florales

Cabernet Sauvignon: Uva tinta de sabor ténico

Chardonnay: Uva blanca de sabor suave

Chenin Blanc: Uva blanca de buena calidad

Garnacha: Uva tinta de gusto calido

Gewdrztraminer: Uva tinta con sabor a fruta pronunciado
Macabeo: Uva blanca de aromas variados

Malbec: Uva tinta de suaves taninos

Merlot: Uva tinta de aromas elegantes

Moscatel: Uva blanca o rojiza que produce vinos variados
Nebbiolo: Uva tinta con buen equilibrio de acidez y aromas
Palomino: Uva blanca con sabor amargo

Pedro Ximénez: Uva blanca de gusto a frutas

Pinot Noir: Uva tinta de sabor afrutado

Riesling: Uva blanca de sabor aromético

Syrah: Uva tinta suave y aromatico

Tannat: Uva tinta con gran presencia de taninos

Tempranillo: Uva tinta que permite su mezcla con otras variedades
Verdeo: Uva blanca con aromas y sabores complejos

Zinfandel: Uva tinta de buen balance de textura, cuerpo y acidez

Cada cepa tiene un proceso diferente, por lo cual es importante tener en cuenta el

tiempo de cosecha y recoleccion.

2.5. La Industria Vinicola
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La industria vinicola se ha mantenido sin muchos cambios a lo largo de los Gltimos
afios, sin embargo, solamente en Estados Unidos, este mercado ha pasado de $30°000
millones de dodlares en 2002 a mas de $60°000 millones de doélares al 2019, convirtiéndolo
en la mas grande a nivel mundial. Las casas vinicolas han crecido en un 50% en la Gltima
década, y donde se ha redefinido que es un gran vino, como se maneja la lealtad de sus
consumidores apasionados y mantener precios extraordinarios. (“What the Wine Industry

Understands About Connecting with Consumers”, 2019)

AUn con el impacto del coronavirus y las cuarentenas a nivel mundial, se estima
que la industria vinicola seguira creciendo. En el reporte “Global Wine Industry”
(reportlinker.com), se prevé un crecimiento de $60°000 millones de dolares para 2027, con
una Tasa de Crecimiento Anual Compuesto, TCAC (CAGR, Compound Annual Growth
Rate) del 4,2% entre el periodo 2020 a 2027. Asi mismo, economias como China tienen una
proyeccion de TCAC del 7,4%. (Globe Newswire, 2020)

Segun la OEC (The Observatory of Economic Complexity, oec.world), en 2018,
el vino fue el 98° producto mas comercializado a nivel mundial, y donde las acciones
representan un 0,2% del total del mundo. (Wine HS, 2018)

En cifras generales, el mercado del vino en 2018 obtuvo:

e Comercializacion por mas de $37 miles de millones de dolares (producto 98° de
1225)

e El mayor exportador es Francia con $11,1 miles de millones de ddlares
e El mayor importador es Estados Unidos con $5,86 miles de millones de dolares
e El crecimiento de exportacién — TCAC es del 3,25% (2017-2018)
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Figura 1. OEC: Informacion sobre comercializacion del vino.

2204 (HARMONIZED SYSTEM 1992 FOR 4-DIGIT)
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Nota. Adaptado de OEC: Wine of fresh grapes, por OEC World, 2017, oec.world
(https://oec.world/en/profile/hs/wine)

Entre los paises que mas exportan vino, se encuentran Francia, Italia, Espafa,
Australia, entre otros, donde los referentes del continente se encuentran Estados Unidos (con
sus cultivos conocidos de California), Chile (con cultivos alrededor de la Ruta del Vino, en

Santa Cruz) y Argentina (regiones de Mendoza y San Juan).

Figura 2. Paises Exportadores de vino.

France ltaly R Chile
3.22% | 2.65% 5.4-4%
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Nota. Adaptado de OEC: Which countries export Wine?, por OEC World, 2018, oec.world
(https://oec.world/en/visualize/tree_map/hs92/export/show/all/42204/2018/).

En el ejemplo de Francia, el vino contempla el 1,97% del total de exportaciones del pais
(2018).

Mas alla de la comercializacion del vino, existen muchos negocios y carreras

alrededor de este mercado. Entre ellas se referencian algunas como:

e Enodlogos

e Cultivadores de vino
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e Logisticay Operaciones
e Ingenieros Ambientales

e Sommeliers

e Distribuidores

e Ventas y Administracion
e Disefiadores graficos

e Marketing

e Educacion

Debido a su continuo crecimiento e importancia a nivel regional y mundial que se
hace importante el analisis de este tipo de mercado, y poder entender cuéles son las variables

que impactan la calidad y comercializacion de esta industria.
2.6. Big Data, ¢qué es 'y como se usa?

¢Qué es Big Data? Segun Google, lo definen como una gran cantidad de datos
disponible para las organizaciones, el cual, debido a su complejidad y volumen, no es
facilmente manejado o analizado por algunas herramientas de inteligencia de negocios (What
Is Big Data?, s/f). Sus caracteristicas principales son:

Volumen: Es la caracteristica principal, debido a la cantidad de datos recolectados

de multiples fuentes y dispositivos.

Variedad: Se refiere a los formatos en que viene la informacién, para

subsecuentemente ser clasificada

Velocidad: Hace referencia a la velocidad que un dataset puede ser obtenido,

accedido y procesado.

Variabilidad: Corresponde a que la informacién cambia constantemente, por lo

gue antes de que la informacion sea procesada, debe ser debidamente comprendida.
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A medida que el Big Data ha emergido, asi mismo han evolucionado los modelos
computacionales y de procesamiento para hacer frente a este tipo de informacion,
permitiendo que las compafiias puedan obtener perspectivas y hallazgos, que permitan
entender las areas que afectan la empresa, desde condiciones del mercado y comportamientos
de compra de los clientes hasta procesos del negocio.

En el mercado se encuentran maltiples herramientas para trabajar con Big Data,
muchas de ellas dependen de las 4 caracteristicas mencionadas anteriormente. Entre las

herramientas méas conocidas estan (Vaughan, 2023):

BigQuery (Google): Plataforma en la nube de alta escalabilidad disefiada para la
agilidad empresarial.

Hadoop (Apache): Permite el procesamiento distribuido de datasets a través de

mdaltiples clusters de computadores usando modelos de programacion simple.
Snowflake: Plataforma en la nube con procesamiento SQL simplificado
Tableau: Herramienta que permite con un enfoque en la visualizacién de datos

PowerBI: Contiene una comunidad muy grande de usuarios, que permite una

integracién con el ecosistema de Microsoft y posee excelentes caracteristicas de seguridad

Para analisis de datos se pueden utilizar herramientas como R, el cual es un lenguaje
estadistico usado para el analisis y representacion fisica de los datos, o como Python, el cual
esta orientado a la aplicacién de modelos de machine learning y deep learning. (Python or R
for Data Analysis, 2023)

2.7. ¢ Inteligencia Artificial o Big Data?

Aunque ambos términos tienen cierta relacion, ya que la Inteligencia Artificial

hace uso de Big Data, no son lo mismo.
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En el caso de Big Data, las empresas usan la gran cantidad de informacién que
tienen para asi analizarlas y a partir de ellas tomar decisiones estratégicas. Es aca donde los

hallazgos de la informacidn procesada resultan Utiles para tomar dichas decisiones.

En el caso de Inteligencia Artificial (1A), esta da sentido a los datos, donde a través
de modelos de aprendizaje va aprendiendo ciertos resultados, aunque también permite seguir

aprendiendo de nueva informacion para asi ir mejorando los resultados o predicciones.

Para el objetivo del proyecto se enfoca en Big Data, sin embargo, se podria ampliar
en el futuro sobre la 1A, para poder hacer predicciones de precios basandose en la informacion
de los datasets originales. También podrian hacerse modelos predictivos de calidad

basandose en la ubicacion.
2.8.Toma De Decisiones Basado En Big Data

Uno de los puntos presentados en la clase de Administracion de Empresas (MBA,
Rosario GSB, Universidad del Rosario) por el profesor Marco Pastrana, expone que la
innovacion es el asset mas importante para las empresas en la actualidad, las empresas que
no estén dispuestas a invertir en innovacién no podran liderar el mercado y se arriesgan a que

estas desaparezcan del mercado. (Pastrana De La Cruz, 2019)

Asi mismo, otro de los puntos presentados en la clase Direccion de Marketing por
la profesora Lina Maria Echeverri (MBA, Rosario GSB, Universidad del Rosario), el ciclo
de vida de una empresa es cada vez mas corto, y donde se hace necesario que las empresas
entiendan y apliquen estrategias de marketing, conociendo cada vez mas a su cliente,
entendiendo a profundidad sus habitos y asi poder ganar su lealtad. (Echeverri, 2019)

Estos analisis académicos concuerdan con el estudio “The Deciding Factor: Big
Data & Decision Making”, realizado por la consultora Capgemini para The Economist, el
Big Data representa un cambio fundamental en la toma de decisiones a nivel empresarial,

donde cominmente las compafiias estaban acostumbradas a analizar ciertos datos internos,
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pero en la actualidad estdn haciendo uso de fuentes externas y datos en tiempo real para

generar nuevas oportunidades y diferenciarse en el mercado.

Uno de los muchos beneficios del Big Data como herramienta innovadora es el de
ganar nuevas percepciones sobre los clientes, mercados, cadenas de operacion y logistica; es
decir, tener una nueva perspectiva del negocio que antes no se podia tener para poder marcar

una estrategia en el mercado. (“The Deciding Factor”, 2012)
2.9. Impacto del Big Data en la industria

Seglin un articulo “7 real-world examples of how brands are using big data
analytics” (Tudor, 2021), en los Gltimos 2 afios las empresas a nivel mundial gastan mas de

180’000 millones de ddlares por afio en analisis de Big Data.

Aunque estas cifras son altas, aun existen muchas compafiias que aun no usan esto
como una oportunidad para comenzar a invertir en Big Data. A continuacion, se presentan
algunos casos reales con informacion de como el Big Data ha ayudado a empresas a reducir

sus costos, mejorar sus ganancias u optimizar sus procesos.

Universidad Purdue (Indiana, USA): En 2007, esta universidad lanzé un sistema
Ilamado Signals, el cual fue disefiado para ayudar a predecir problemas de comportamiento
y aprendizaje por materia. Como resultado, los estudiantes que tomaban dos 0 mas
asignaturas con Signals, tuvieron un 21% menos de probabilidades de desertar. (Hillier,
2021)

UPS: A través del seguimiento del climay sensores en los camiones, UPS aprendid
las rutas mas rapidas para sus conductores. Mas alld que este es un hallazgo interesante,
encontraron que girar a la izquierda en el trafico hacia que gastaran altos niveles de
combustible. Como resultado, implementaron la politica “no girar a la izquierda”. Con esto,
la compafiia asegura que ahora usan menos de 10 millones de galones de combustible al afio,
y emiten 20°000 toneladas menos de dioxido de carbono (Hillier, 2021). Si se toma un precio

referencial de $4°00 dodlares por galon, se pueden estimar ahorros de hasta 40 millones de
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ddlares al afio, sin contar con menores gastos operativos como lo pueden tiempos de

reaprovisionamiento de combustible.

Marriott: Desde el 2014, en sus hoteles Starwood, han utilizado el precio
dinamico, basdndose en una variedad de factores tales como situaciones de la economia local
y global, clima, disponibilidad y comportamiento de las reservaciones, cancelaciones, entre
muchos otros. Con esto, han podido mejorar en un 5% sus ganancias por cuarto en solo 12
meses. También han ido més alla donde siguen a famosos musicos que tocan en el Madison
Square Garden, para asi ajustar sus costos en los hoteles proximos a la arena. En el andlisis
financiero esto equivale a un costo por cuarto por ano de $13°500 dolares, $1°125 doélares

por mes y a $37 doblares por dia. (IntelligentHQ, 2020)

Walmart: Lanzé su programa “Walmart Lab” para empoderar su Big Data e
impulsar su crecimiento. A partir de esto creo un programa de fidelizacion y retencion,
Ilamado Walmart+, donde usa modelos de anélisis predictivos para entender a su clientela 'y
mejorar sus programas para diferentes segmentos. Este programa cobra $98 ddlares anuales
por cliente y ofrece multiples beneficios. Como resultado, la compariia ha triplicado sus
ventas en linea de $21°900 millones de doélares en 2019 a $64°620 millones de dodlares en

2021. (Pandey, 2022)

Es asi como con solo algunos ejemplos se encuentra los grandes beneficios que se
tienen al aplicar Big Data en las empresas. Basandose en el reporte de financesonline.com
(Jay, 2019), se obtiene informacién de algunos ejemplos de los beneficios de Big Data, como

lo son:

e Netflix ahorra $1°000 millones de ddlares por afio en retencion de clientes
e 8% a 10% de incremento de ganancias en los negocios que usan Big Data
e 25% de mejoras de tiempos en ciclos de innovacion

e 17% de optimizacion en productividad

e 13% de efectividad en Investigacion y Desarrollo
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Figura 3. Estadisticas claves del Big Data
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Nota. Adaptado de 3 Key Big Data Statistics You Should Know, por FinancesOnline, 2019,

FinancesOnline.com (https://financesonline.com/big-data-statistics/)

2.10. Big Datay la industria del vino

En la industria del vino y la cosecha de la vid también se encuentran ejemplos de
cémo el Big Data ha ayudado a cambiar las précticas que se han usado por cientos de afios

con relacién al vino, por ejemplo:

Mejorando la irrigacion e implementando gestiones sostenibles del agua: El
vino es una fruta la cual su calidad depende en gran parte en el nivel de humedad, asi mismo,
existen regiones que son muy buenas para cosechar la vid, pero que pueden ser propensas a

sequias o0 picos de calor altos. Es por esto por lo que granjeros y cosechadores estan
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apoyandose en la analitica de datos para contrarrestar algunos de estos problemas. Es
importante también resaltar que esto esta impulsado por el Internet de las Cosas (10T), ya
que permite también poder tomar informacion en tiempo real para asi tomar decisiones que
garanticen una buena cosecha. El vifiedo Palmaz en el valle de Napa es uno de los que ha
invertido por més de diez afios en sistemas de datos e inteligencia artificial para asi medir,
procesar y visualizar millones de datos para asi producir un producto de gran calidad. (Dutta,
2004)

Segtin el articulo de Forbes “How Big Data Can Predict The Wine Of The Century”
escrito por James Marland, (Marland, 2014)¢Puede el Big Data ayudar a encontrar una buena
botella de vino?, pues este planteamiento es algo mas comun de lo que se cree. De acuerdo
con el libro “Super Crunchers: How Anything Can Be Predicted” escrito por lan Ayres, la
respuesta es que si. Aunque sea costumbre que para saber la calidad de un vino se contrate a
un catador que pueda probarlo y dar sus comentarios sobre la complejidad de sabores, esto
ha cambiado en los Gltimos afios. En este caso, Orleu Ashenfelter, un economista planted una
férmula para determinar la calidad de un vino, usando la cantidad de lluvia en invierno, mas
la temperatura promedio menos la lluvia en el periodo de recoleccion, incluyendo ciertos
factores en la ecuacién. Como era de esperarse, los expertos lo criticaron, sin embargo, Orleu

hizo bastante dinero con su féormula.

Esto, junto con otros casos reales sobre Big Data e Inteligencia Artificial, presenta
nuevas opciones para abordar problemas, y analizar procesos y situaciones que anteriormente

solo era posible con la intuicidn o con expertos en la materia.
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3. Descripcidn de la situacion estudio de caso y/o problematica empresarial

Si se investiga en Internet sobre Big Data, datasets y wine quality, se encuentran
multiples estudios y articulos sobre calidad del vino. Estos se centran en analisis
fisicoquimicos y quimicos, relacionando la calidad con algunos compuestos, por ejemplo:
acidez, azucar residual, sulfatos, densidad, pH, y alcohol, entre otros. (Nguyen, 2020)

Este tipo de estudios permite crear un modelo predictivo para la industria, basado en
la produccidn de un vino y aplicando un analisis para poder estimar con cual calidad puede
ser una cosecha. Esto puede estar limitado a ciertas variables quimicas o, como el ejemplo
referenciado, a un dataset restringido, donde los datos de vinos de alta calidad con respecto

a las variables fisicoquimicas y quimicas es restringido.

Tal como lo menciona el articulo “Big Data Analytics Changing the Centruies-Old
Wine Industry” (Big Data Analytics Changing the Centuries-Old Wine Industry, s/f), los
vifiedos estan aplicando técnicas avanzadas cono analitica de datos para poder superar
algunos desafios durante sus procesos, desde el uso de estas herramientas en la parte de
marketing y ventas, hasta el uso del internet de las cosas para monitorear y supervisar en

tiempo real las cosechas.

Se encuentran estudios como el “Historical long-term cultivarxclimate suitability
data to inform viticultural adaptation to climate change”presentado en la revista Nature en
2022, el cual justamente hace un andlisis a través del tiempo sobre los cultivos vinicolas, su
relacién con el clima y sobre la adaptacion a los cambios climaticos. En el se expresa la
compleja relacion que existe entre el cultivo y los indices biocliméticos, los cuales son
importantes para la uva, para asi poder evaluar y mitigar los efectos de los cambios climéticos
en la calidad de la uva. Este analisis lo llevaron a cabo en la regién de Napa Valley,
analizando los cambios climaticos de los ultimos afios con respecto a un historial de mas de
100 afios, basandose en variables climatoldgica como temperatura maximay minima del aire,
temperatura promedio, acidez absoluta del suelo y pH. (Bai et al., 2022). Lo maés interesante

de esto es la importancia que esta tomando en los afios recientes el uso y analisis de la ciencia
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de datos para poder aplicar en casos de uso actuales y de impactos ambientales a nivel global;
de hecho, hay articulos de afios anteriores (Jones et al., 2005), en el cual realizan un analisis
comparativo de la calidad del vino con respecto a los cambios climaticos, donde en una de
sus conclusiones es que el cambio climatico puede llegar a impactar en pasar valores limites
que afecten la calidad del vino. En este estudio es interesante analizar las regiones centroides
donde se produce el vino, las cuales se ven reflejadas en el estudio de este trabajo. Otro
trabajo similar es el de “Global warming and wine quality: are we close to the tipping
point?”, realizado en 2021 (Gambetta & Kurtural, 2021), donde hacen analisis especificos de
regiones y cepas donde concluyen que las métricas indican que se puede estar llegando a

unos valores climaticos que puedan afectar la calidad del vino.

También se encuentran otro tipo de investigaciones como el de HAL Open Science
del afio 2020, donde se analizan temas como la radiacion ultravioleta y cambios de las fechas
de cosechas del vino para adaptarse al cambio climéatico de los Gltimos afios, y donde
concluyen que los cosechadores deben implementar précticas y estrategias para poder
controlar dichos cambios. (Cornelis van Leeuwen, Philippe Darriet, 2020)

También se han encontrado articulos que hacen mencién en la importancia del suelo,
de la humedad y de las temperaturas, con andlisis principalmente relacionados a una
apreciacion subjetiva o0 a una caracterizacion generalizada por las areas de cosecha de los
vinos. (Jackson, 2017)

Para el objetivo de este estudio, se necesitan entender algunas de las variables que
pueden influir en la calidad de un vino. Para esto, se hace referencia a algunos articulos y
libros, Entre estos se destaca el libro Managing Wine Quality: Viticulture and Wine Quality,
2010, de A.G. Reynolds, donde se destacan las multiples interacciones de los componentes,
el clima, la temperatura, el sol y otros sobre la calidad del vino, tal como se puede apreciar

en la siguiente figura.
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Figura 4. Variables que afectan la calidad del vino (A.G. Reynolds)
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Nota. Adaptado del libro Managing Wine Quality: Viticulture and Wine Quality, por
Andrew G. Reynolds, 2010, Elsevier Publishers

Entre las principales variables que es del interés sobre el clima, se encuentran:

e Clima

e Microclima del sembrado (humedad, variacién de temperaturas)

e Temperatura / Exposicion

e Fisiologia de las hojas y el fruto

e Componentes y practicas de sembrado

Es asi, que se propone realizar el respectivo analisis de calidad de vinos,

obteniendo informacion por aparte, uno desde el punto de vista de calidad de vino, resefias
de mudltiples contribuidores a nivel global, combinandolas con informacion climatica de

multiples puntos geograficos, para asi poder obtener a través de una segmentacion de datos,



32

conclusiones sobre las mejores regiones para cosechar vinos, o valores que permitan ser
controlados en una cosecha para mejorar las probabilidades de tener un vino de buena

calidad.
4. Descripcion de las alternativas, estrategias y/o acciones que se toman en el analisis
del estudio de caso y/o solucion a la problematica empresarial

En laactualidad existen varias opciones para poder abordar la solucién al problema

planteado. Para esto se describen las siguientes alternativas:

a. Analisis de Mercado a través de vifiedos

“Se llama analisis de mercado al proceso de recopilar informacion necesaria sobre el
sector en el que tu empresa participa o al que quiere integrarse. En él se estudian las
condiciones actuales del comercio (a nivel macroeconoémico y microeconémico) con el fin
de tomar decisiones oportunas y rentables para tu negocio” (Santos, 2023). Esta es una de las
opciones para abordar este problema. Entre las ventajas esta el comprender y entender no
solo la recopilacion de datos propuestos, sino otras variables y aprendizajes que tienen los
vifiedos a nivel de agricultura y cosecha de la vid, asi como consejos y practicas particulares.
En las desventajas se encuentra que en Colombia hay muy pocos vifiedos (algunos en Villa
de Leyva) y para poder hacer un estudio de mercado enriquecido e interesante seria necesario
viajar a diferentes zonas de Estados Unidos, Chile, Argentina, Espafia, Francia, Italia,

Alemania, Australia, entre otros lugares.

b. Conocimiento directo de sommeliers, en6logos, catadores de vino

El recabar informacion directa de expertos también seria una propuesta similar a
un analisis de mercado. Esta opcidn es interesante ya que la ventaja es que los expertos
pueden dar su opinién de que variables y rangos puede ser los mejores para un buen vino,
sino que también se enriqueceria por la informacién de la calidad de los vinos.

Lamentablemente para poder tener un muestreo importante e interesante seria necesario
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contactar a muchos de estos expertos. Seria interesante como un paso a futuro hacer consultas

a algunos de ellos sobre los resultados del analisis presentado en este trabajo.

c. Informacion de agricultores y cosechadores

Esta opcidn es interesante por el hecho de afios de experiencia con particularidades
climatoldgicas y experiencia en todo el proceso. De hecho, existen teorias que las fases
lunares pueden afectar el desarrollo, crecimiento y calidad de los cultivos. (La influencia de
la luna en la agricultura - Colombia Verde, 2023). La ventaja es que en Colombia se pueden
encontrar con muchos agricultores en pueblos y fincas con este tipo de experiencia,
enriqueciendo la informacion, sin embargo, tendria como desventaja que serian conocedores
de la agricultura en Colombia (la cual no cuenta con las estaciones que requiere la vid) y que

tengan experiencia sobre cultivos diferentes a la vid, sobre todo para la produccién de vino.

d. Analisis con Big Data

La opcion de utilizar Big Data como opcion de analisis para este problema es
importante, ya que se cuentan con fuentes confiables de bases de datos a nivel de calidad del
vino de multiples catadores, con informacion enriquecida como precios por botella, vinos de
diferentes vifiedos, cepas y afios; también permite conectar esta informacion con informacion
climatoldgica de diferentes estaciones de monitoreo, permitiendo asi una gran cantidad de
informacién para poder analizar y obtener hallazgos interesantes. La desventaja es el
desarrollo técnico de este analisis que requiere conocimientos sobre la ciencia de datos,

programacion y conocimientos estadisticos.

e. Analisis con Inteligencia Artificial

Utilizar Inteligencia Artificial estaria enfocado a crear un algoritmo de analisis que
pueda permitir el andlisis de variables para obtener una respuesta, o un algoritmo de

clasificacion que permita obtener agrupaciones de informacién para asi obtener hallazgos de
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las bases de datos. Al igual que Big Data, requiere un conocimiento avanzado en

programacion, pero también conocimiento en modelos de aprendizaje.

A continuacion, se presenta una tabla comparativa de las opciones para poder

abordar una solucion a este problema:

Tabla 2. Tabla comparativa de opciones para abordar la solucion

Valor o Calidad De Calidad
) Conocimiento Tiempo
Método Econdmico o La _ Del
) Teorico _ Requerido
Requerido Informacion Resultado
Anélisis De
Mercado En Alto Medio Alta Alto Alta
Vifedos
Conocimiento ) ) )
Alto Medio Alta Medio Baja
De Expertos
Conocimiento
De Medio Bajo Media Medio Baja
Agricultores
Big Data Bajo Medio Alta Medio Alta
Inteligencia )
o Medio Alto Alta Alta Alta
Artificial

Para este caso, se propone utilizar el analisis de Big Data, a través de la

metodologia CRISP-DM (Cross Industry Standard Process for Data Miners), debido a que

es un proceso probado para el analisis de datos, que consiste en seis puntos principales los

cuales se describen a continuacion:
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Figura 5. Metodologia CRISP-DM
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Nota. Adaptado de What is The CRISP-DM Process?, por Anirudh VK, 2019,
AnalyticsIndiaMag.com (https://analyticsindiamag.com/crisp-dm-data-science-project/)

Entendimiento del Negocio (Business Understanding): Si duda, esta es la etapa
mas importante de toda la metodologia. Es la etapa donde se debe entender el problema del
negocio a resolver, cuales son las variables gerenciales, econémicas y administrativas
impactadas, y que permita crear una estrategia, meta u objetivo conciso y especifico (objetivo
SMART, (Pastrana De La Cruz, 2019)).

Entendimiento de los Datos (Data Understanding): Una vez definida la meta, se
debe validar si se tienen los correctos datos para poder obtener una respuesta propia para la
misma. En esta etapa se debe validar los tipos de variables, si los datos que se tienen seran
suficientes o se requieren otros adicionales de diferentes fuentes, si los datos son confiables,
si estan actualizados, explorar otro tipo de fuentes de datos o analizar y agregar nuevas
variables que permitan fortalecer el andlisis. En este punto es recomendable iterar con la
etapa anterior, para asi redefinir la meta u objetivos dependiendo de la disponibilidad de los

datos.
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Preparacion de los datos (Data Preparation): Si las dos etapas anteriores han sido
correctamente trabajadas y desarrolladas, el siguiente paso es el de obtener nuestros datos en
un repositorio o carpeta de trabajo donde no puedan llegar a ser tratados, modificados o
alterados. Se deben revisar las bases de datos para encontrar incongruencias, informacion
incorrecta o incompleta. También se recomienda definir un tipo Unico formato para cada uno
de los datos, en especial si hay valores de fechas, datos de medicion bajo un sistema métrico

definido y unico (temperatura, peso, densidad, etc.), datos numericos, etc.

Modelamiento (Modeling): Esta etapa describe el proceso de que se va a hacer con
los datos donde cada etapa de este proceso tendrd una entrada y salida de datos, es decir,
describe desde que se obtienen los datos, se preparan, procesan, conectan y se obtiene una
salida (esto puede ser conclusiones estadisticas, modelos de analisis de ciencia de datos,
segmentacion de la informacidn, etc.) En este punto es también importante iterar con la etapa
anterior en la preparacion de datos, ya que en algunos casos se terminan eliminando datos no
relevantes o variables que no impactan en la meta del negocio. En esta etapa se seleccionan
los modelos supervisados y no supervisados que permitan analizar los datos y generar
conocimiento para la toma de decisiones relacionas con el problema en estudio. Esta etapa
también incluye la medicion de la bondad del modelo, es decir, comparar la brecha entre los

resultados con la realidad.

Evaluacién (Evaluation): En esta etapa es que se evalUa si los datos modelados y
su salida tienen sentido sobre la meta de negocio. Acé es interesante entender que los
resultados del modelamiento son el resultado de un proceso complejo, y que en esta etapa se
debe analizar si dichos resultados podran ser aplicados a la meta, por ultimo, si estan
alineados a los valores, ética y objetivos de la empresa. Es por esto por lo que en esta etapa
puede suceder que el planteamiento de la meta u objetivos del negocio puedan modificarse,

reiniciando el proceso del modelo CRISP-DM.

Implementacion (Despliegue): Esta ultima etapa permite usar la evaluacion de
datos para ponerla en practica. Lo mas interesante de esta es que nos ayuda a comprender

falencias o problemas en el proceso general de la metodologia, comprender si las variables
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usadas fueron correctamente escogidas, preparadas, si el modelo y su evaluacion fueron
correctas. También demuestra si los resultados son acordes a la realidad o es necesario

analizar otro tipo de variables que influyan en el mundo real.

Para poder aplicar la metodologia CRISP-DM, se plantea realizar el siguiente

proceso:

Primero, se plantea el problema, con la pregunta: ;Como se puede determinar
cuéles son los mejores rangos de las principales variables climaticas que influyen en la
produccién de un vino de alta calidad, para asi poder tomar una decision empresarial y de

negocio para desplegar un nuevo vifiedo?

La estrategia para resolver este problema sera:

Estudiar las principales variables climaticas que afectan la calidad del vino
Obtener informacidon global sobre estas variables

Estudiar que realmente es un vino de buena calidad

Obtener informacion global sobre vinos de buena calidad

Preparar, modelar y procesar en conjunto esta informacion

Evaluar estadisticamente la informacion obtenida

Realizar conclusiones sobre los resultados de la evaluacion

O N o gk~ W Dd e

Plantear opciones de como implementar las conclusiones obtenidas

5. Desarrollo del andlisis de datos del estudio del caso

Siguiendo la metodologia CRISP-DM, se describe cada paso y punto para el

analisis completo de nuestro problema:

a. Entendimiento del negocio.

En este apartado se cuestiona y analiza la pregunta principal de este proyecto con el
analisis de los datos bajo la metodologia CRISP-DM:
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¢Como se puede determinar cuales son los mejores rangos de las principales variables
climaticas que influyen en la produccion de un vino de alta calidad, para asi poder tomar una
decision empresarial y de negocio para desplegar un nuevo vifiedo? Partiendo de esto, la
variable empresarial seria la de dar pautas para tomar la decision de los rangos de las variables
climéticas, y de una posible localizacion de un emprendimiento vinicola, aunque en el
desarrollo de este andlisis también puede llegar a incorporar otras variables dependiendo de
las conclusiones, como decision estratégica de la implementacion de la cosecha, tecnologias

a utilizar en la siembra, costos y materiales a usar, entre otros.

b. Entendimiento de los Datos

Para realizar un analisis de Big Data, requerimos de la informacién de origen para
poder luego estudiarla. Entre las fuentes de informacion se pueden encontrar bases de datos
0 datasets, donde la primera es una coleccion organizada de datos que usualmente es
gestionada a través de un sistema de gestion de bases de datos, y la segunda es basicamente
informacidn organizada en filas y columnas para ser procesada por software estadistico. Es

posible que los datasets provengan de una base de datos, pero este no es un requerimiento.

El interés de este documento es del realizar el estudio de un dataset sobre
calificaciones de vinos en diferentes regiones del mundo, con diferentes sepas y diferentes
afios. Existen maltiples fuentes gratuitas en Internet para obtener informacion tal como: el
portal de datos abiertos de la Unién Europea (https://open-data.europa.eu/es/data/), el portal
de datos abiertos del Gobierno de Estados Unidos (https://www.data.gov/), Fuentes de datos
gratuitas de Amazon (https://aws.amazon.com/datasets), y muchos mas. En este caso se usara
Kaggle, una subsidiaria de Google, la cual es una comunidad online para cientificos de datos,
donde se pueden encontrar multiples datasets de diversas areas. En la pégina se pueden
encontrar también mdédulos para analisis de Big Data, discusiones, cursos y blogs sobre

machine learning, pero para el objetivo del documento solamente se centrara en datasets.
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Figura 6. Pagina de inicio de kaggle.com

kaggle Compete Datasets Notebooks Discuss Courses s Q search

d dataset :o Commit bl

Start with more than
a blinking cursor

Kaggle offers a no-setup, customizable, Jupyter
Notebooks environment. Access free GPUs and a
huge repository of community published data &
code.

(C) REGISTER WITH GOOGLE

Nota. Adaptado de la pagina principal de Kaggle, por Kaggle, 2023, Kaggle.com
(https://www.kaggle.com/)

Realizando la busqueda con el término wine, se encuentran varios resultados, sin
embargo, se utilizara el dataset con mas usos y datos, el cual es Wine Reviews por zackthoutt,
el cual obtuvo la informacion de WineEnthusiast (http://www.winemag.com/) en la semana
del 22 de noviembre de 2017. En este caso se usara el dataset winemag-data-130k-v2.csv

(alrededor de 130’000 entradas previamente filtradas para evitar duplicidad de los datos)

WineEnthusiast cuenta con alrededor de 300’000 entradas de datos y comentarios
sobre vinos, el cual permite tener una gran cantidad de informacién al respecto. Su sede se
encuentra en Valhalla, Nueva York y fue fundada en 1979, como una opcion para dar
recomendaciones de vinos. Esto permite entender de la fiabilidad de la informacion y del
recorrido que tiene esta empresa, con respecto a los vinos y su calidad. La base de datos pura
se puede encontrar en el siguiente enlace: https://www.kaggle.com/zynicide/wine-

reviews?select=winemag-data-130k-v2.csv

Se propone, como tarea futura, utilizar otro dataset para encontrar correlacion con
los resultados de este analisis y asi mismo, hacer un nuevo analisis de la misma informacion,

pero actualizada al afio presente.
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Con esta Unica base de datos no es suficiente aun para poder realizar el analisis
requerido. Para esto es requerida otra base de datos con informacion de latitud/longitud y
variables climéticas, que permita unificar, evaluar y segmentar la informacién para asi poder
obtener datos concluyentes que permitan elaborar una respuesta certera a la pregunta

principal del caso de este proyecto.

Para esto, se realiz6 una busqueda similar de datos, donde se utiliza la informacion
correspondiente a https://www.globalclimatemonitor.org/, el cual contiene informacion
climatica relacionada con la longitud y latitud a nivel global, con diferentes variables, las
cuales se muestran a continuacion:

Figura 7. Variables Climaéticas por Tendencia y Longitud/Latitud de la
fuente Global Climate Monitor

Rainfall
Mean temperatures
Minimum temperatures

Maximum temperatures
Potential Evapotranspiration

Nota. Adaptado de Global Climate Monitor, por la Universidad de Sevilla, 2023,
GlobalClimateMonitor.org (https://www.globalclimatemonitor.org/)

Para el estudio se remueven datos atipicos los cuales no tenian informacion
completa para poder ser usados en el analisis completo (por ejemplo, como vinos que no
tenian informacion de su lugar de origen). Para el andlisis se toman en cuenta las siguientes

bases de datos con sus respectivos rangos:

rainfall_anual_2000_2006.csv
e rainfall_anual_2007_2012.csv
e temp_anual 2000 2006.csv
e temp_anual 2007 _2013.csv
e temp_maxima_ 2000 2006.csv

e temp_maxima_2007_2012.csv
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e temp_minima_2000_2006.csv
e temp_minima_2007_2012.csv
e PET_anual_2000_2006.csv (Potential Evo Transpiration)
e PET_anual_2007_2012.csv (Potential Evo Transpiration)

Lamentablemente en las bases de datos trabajadas no se obtienen datos de més del
2013, sin embargo, en el tratamiento de datos se descartan los vinos cosechados en fechas

por encima de 2012.

Para encontrar las bases de datos pura, se pueden descargar de la pagina
https://www.globalclimatemonitor.org/, seleccionar la variable en el apartado “By Trends” y

los respectivos afios para descargar.

En resumen, se obtienen las siguientes variables para las respectivas bases de

datos:

Base De Datos: winemag-data-130k-v2.csv
e |d: Identificador de la entrada en la base de datos, numérico
e Country: Nombre del pais donde se produjo el vino, texto
e Description: Descripcion del vino, como aroma, sabores, etc., texto
o Designation: Designacion del jardin (vineyard) en el cual se cosechd el vino, texto
e Points: Puntaje de 1 a 100 sobre la calidad del vino, texto
e Price: Precio en dolares del costo de una botella de vino, numérico
e Province: Provincia o Estado donde se cosecho el vino, texto
e Region_1: Area de la provincia o del estado donde se cosecho el vino, texto
e Region_2: Area mas especifica donde se cosechd el vino, texto
e Taster_name: Nombre del catador quien dio la puntuacién del vino, texto
e Taster_twitter_handle: Usuario de twitter del catador del vino, texto
e Title: Nombre del vino con el respectivo afio de siembra, texto

e Variety: Varietal o uva correspondiente al vino, texto



e Winery: Nombre de la bodega vinicola donde se cosecho el vino, texto
Base De Datos: rainfall_anual_2000_2006.csv, rainfall_anual _2007_2012.csv
e FID: Dato referencial de la entrada en la base de datos, texto
e Id_Punto: Identificador del punto de localizacién, numérico
e Agno: Afio del dato de la precipitacion Anual, numérico
e Pre_anual: Precipitacion anual promedio, numérico en mm
e Geom: Datos en valor WGS84, texto
Base de Datos: temp_anual_2000_2006.csv, temp_anual_2007_2013.csv
e FID: Dato referencial de la entrada en la base de datos, texto
e Id_Punto: Identificador del punto de localizacion, numeérico
e Agno: Afio del dato de la precipitacion Anual, numérico
e temp_anual: Temperatura anual promedio, numérico en centigrados
e Geom: Datos en valor WGS84, texto
Base de Datos: temp_maxima_2000_2006.csv, temp_maxima_2007_2012.csv
o FID: Dato referencial de la entrada en la base de datos, texto
e |d_Punto: Identificador del punto de localizacién, numérico
e Agno: Afio del dato de la precipitacion Anual, numérico
e temp_max_anual: Temperatura anual maxima, numeérico en centigrados
e Geom: Datos en valor WGS84, texto
Base de Datos: temp_minima_2000_2006.csv, temp_minima_2007_2012.csv
e FID: Dato referencial de la entrada en la base de datos, texto
e Id_Punto: Identificador del punto de localizacion, numérico
e Agno: Afio del dato de la precipitacion Anual, numérico
e temp_min_anual: Temperatura anual minima, numérico en centigrados
e Geom: Datos en valor WGS84, texto
Base de Datos: PET_anual 2000 _2006.csv, PET_anual _2007_2012.csv
e FID: Dato referencial de la entrada en la base de datos, texto

e Id_Punto: Identificador del punto de localizacion, numerico

42
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e Agno: Afio del dato de la precipitacion Anual, numerico
e etp_anual: Evo transpiracion, numérico en milimetros

e Geom: Datos en valor WGS84, texto

Estas variables son suficientes para el anlisis que tiene como objetivo este estudio,
ya que la meta es poder obtener la relacion de puntuaciones de vino con su provincia, region,
0 estado para asi conectarlo con las respectivas coordenadas geogréficas, para asi obtener la

informacion de las variables climéticas relacionadas con el afio de produccion del vino.

c. Preparacion de los Datos

En los anexos a este documento se presentan los respectivos analisis y procesamiento
de los datos para obtener una Unica base de datos a trabajar. Una descripcion general de esta

preparacion de datos se encuentra en el documento “Summary Preproc y EDA.docx”
En resumen, el proceso para la preparacion de datos se realizaron los siguientes pasos:
Base de Datos sobre calificacion de vinos

1. De la base de datos principal de la calificacion de vino se conservaron los datos de
puntaje, precio, afio de cosecha del vino, pais y region.

2. Se eliminaron valores atipicos, que no presentaban datos correctos o que no incluian
en su informacidn datos de las variables requeridas en el punto anterior

3. Se realiza una union de datos del pais, provincia, region_1 y region_2, para poder
establecer lo mas precisamente posible la ubicacion donde se cosechd el vino.

4. Se usa GoogleV3 API como herramienta de conversion de datos de la ubicacion en

texto a localizacion de Latitud y Longitud.

Base de Datos sobre variables climaticas

1. En todas las bases de datos de informacién climatica se hace realiza la conversién de
datos “Geom”, que estan en formato WGS84 a las Columnas Latitud y Longitud.
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Posterior a esté procesamiento de datos se realiza union de todas las bases de datos.

Las variables para unir estas bases de datos son:

Afo de cosecha del vino, el cual se obtiene de la variable “Title”, la cual se conecta

con el valor del afio en cada una de las bases de datos climatolégicos.

Latitud y Longitud (pais, provincia, region_1, region_2), la cual se conecta con las

variables Latitud y Longitud de las bases de datos climatolégicos.

Esto resulta en una base de datos unica con un total de 70’030 entradas, la cual es

llamada “Dataframe_final”, como se puede apreciar en la siguiente figura
Figura 8. Resumen de base de datos final con variables principales.

points price Long_x temp_anual temp_max_anual temp_min_anual pre_anual etp_anual country_Arg

87 15.0 -5.79 13.01 19.44 6.61 388.9 1200
87 15.0 -5.79 13.01 19.44 6.61 388.9 1200
87 17.0 -5.79 13.01 19.44 6.61 388.9 1200
91 12.0 -5.79 13.01 19.44 6.61 388.9 1200

0] -5.79 13.01 19.44 6.61 388.9 1200

250 -11825 1396 2023 7.75 325.0 1176
21.0 6.75 915 13.46 487 1382.5 696
14.0 6.25 561 9.20 205 1386.2 714
18.0 575 10.71 15.25 6.22 976.2 807
250 15.25 15.09 18.80 11.40 269.6

olumns

Nota. Adaptado del analisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo

Anexo.

d. Modelamiento

En el documento anexo “EDA_winereviews RGSB.pdf” se encuentra el analisis
estadistico con las respectivas conclusiones. Se recomienda ver el documento para entender

el resumen a continuacion:



45

En esta matriz de correlacion se puede ver en grandes rasgos, cuales variables tienen
una correlacion directa (positiva, entre méas cercano a 1, mayor correlacién) o correlacion
inversa (negativa, entre mas cercano a -1, menor correlacion).

Figura 9. Matriz de Correlacion

Matriz de correlacion

0.14 0.049

-0.026 0.11 0.04 -0.059 -0.0068 08
0.026 0.077 -0.091 - 0.0077 0.0095 0.0098

i o
0.091 0.23

temp_max_anual 0.0077

temp_anual

temp_min_anual -0.0068

pre_anual 0.0095

etp_anual 0.0098

o
£y

points
price
Year

temp_anual

max_anual
pre_anual
etp_anual

temp_min_anual

temp

Nota. Adaptado del analisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo
Anexo.

Inicialmente se encuentra que hay una correlacion media entre el puntaje de los vinos
y su precio. Este andlisis se hace sobre toda la base de datos por lo que esta informacién no
es concluyente para nuestro objetivo final.
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Figura 10. Relacion de Calidad de vino (1-100) vs Precios (USD por botella)

Calidad de Vino vs Precio
2500

1500

1000

80.0 825 850 875 90.0 92 5 95.0 97 5 100.0

Nota. Adaptado del andlisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo
Anexo.

Aunqgue con el andlisis inicial de la base de datos se obtienen algunas conclusiones,
se procede a realizar un analisis ANOVA, el cual permite entender la varianza de los datos
para asi determinar si existe alguna diferencia muy alta entre las “medias™ de los diferentes

grupos.

Por ultimo, se puede ingresar a estos dos repositorios de Github, donde se puede
encontrar el analisis completo del desarrollo procedimental en Jupyter.

e https://github.com/crcoronado/winetesis
e https://github.com/crcoronado/Datasciencel

e. Evaluacion

En esta evaluacion de los datos obtenidos, se tienen las siguientes conclusiones:
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e Existe una relacion entre la calidad del vino y el precio

e No existe una relacion entre el afio de cosecha del vino y la calidad, sin
embargo, resaltan algunos afios como 2002, 2006, 2007, 2008, 2010 y 2011
en vinos de calidad 100.

Figura 11.Relacion entre afio de produccion y calidad del vino

Calidad Vs afno de produccion

80.0 825 850 875 90.0 925 95.0 97.5 100.0

Nota. Adaptado del analisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo

AnNexo.

e Existe una segmentacion en que los mejores vinos son cosechados en temperaturas
promedio al afio entre los 9°C y 16 °C, concentrada especialmente entre los 10°C y
14,5 °C.
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Figura 12. Relacion entre Calidad del Vino y Temperatura anual promedio
de la zona de la cosecha

Calidad Vs Temperatura Anual Promedio

25

80.0 825 85.0 87.5 90.0 92.5 95.0 a7.5 100.0

Nota. Adaptado del analisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo
Anexo.

e Existe una segmentacion en que los mejores vinos son cosechados en temperaturas
méaximas entre los 14 °C y 22 °C.
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Figura 13. Relacion entre la Calidad del Vino y Temperatura anual maxima
de la zona de la cosecha

Calidad Vs Temperatura Maxima Anual

25

80.0 825 85.0 87.5 90.0 925 95.0 a7.5 100.0

Nota. Adaptado del analisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo

Anexo.

e Existe una segmentacion en que los mejores vinos son cosechados en temperaturas

minimas entre los 11 °Cy 4 °C
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Figura 14. Relacion entre la Calidad del Vino y la Temperatura Minima
Anual de la zona de la cosecha

Calidad Vs Temperatura Minima Anual

-5

80.0 825 850 875 90.0 925 95.0 97.5 100.0

Nota. Adaptado del analisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo
Anexo.

e Existe una segmentacion que los mejores vinos son cosechados en lugares con
precipitacion promedio entre los 450mm y los 1100mm al afio
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Figura 15. Relacion entre Calidad del Vino y Precipitacion Anual de la zona
de la cosecha

Calidad Vs Precipitacion Anual

2500

1500

1000

80.0 825 850 875 90.0 925 95.0 97.5 100.0

Nota. Adaptado del analisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo
Anexo.

e Existe una segmentacién de que los mejores vinos son cosechados en lugares con Evo
Transpiracién promedio entre los 750mm y 1250mm al afio
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Figura 16. Relacion entre Calidad del Vino y Evo Transpiracion Anual
promedio de la zona de la cosecha

Calidad Vs EvoTranspiracién Anual

1750
1500

1250

1000

750

80.0 825 850 875 90.0 925 950 97 5 100.0

Nota. Adaptado del analisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo
Anexo.

Algunas otras conclusiones del analisis que se encuentra son:

e Lamayoria de los vinos de buena calidad se encuentran sobre el tropico de Cancer y
algunos en el trépico de Capricornio, sin encontrar valores en la zona de los tropicos
de Ecuador. Esto principalmente por que la uva necesita de un rango de temperatura
para poder producir un vino de buena calidad.
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Figura 17. Relacion entre Calidad del Vino y Latitud de la region de la zona
de la cosecha

Calidad Vs Latitud

80.0 82.5 85.0 875 90.0 92.5 95.0 a7.5 100.0

Nota. Adaptado del analisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo

Anexo.

e Los mejores vinos se encuentran cosechados en la region de California, sin embargo,
se encontraron algunos en la zona de Longitud -111° a -107°. Esto permitiria analizar

las zonas mas interesantes para poder implementar una zona de cosecha de la vid.
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Figura 18. Relacion entre Calidad del Vino y Longitud de la zona de la
cosecha

Calidad Vs Longitud
100.0

97.5

92.5

875
850
82.5

80.0

-100 -50 0 50 100 150

Nota. Adaptado del analisis realizado en Jupyter, la cual se puede encontrar en el archivo

AnNexo.

Regresando a la pregunta principal: “;Coémo se puede determinar cuales son los
mejores rangos de las principales variables climaticas que influyen en la produccion de un
vino de alta calidad, para asi poder tomar una decision empresarial y de negocio para

desplegar un nuevo vifiedo?”

La respuesta es que a través de la ciencia de datos y basandonos en analisis de Big
Data se encontraron una segmentacién de rangos en relacion con los vinos de mejor calidad,

la cual permite plantear nuevas zonas como opciones de vifiedos para nuevos negocios.
6. Plany recomendaciones de implementacion y aplicacion

f. Implementacion
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Siguiendo el modelo CRIP-DM, el alcance de la implementacion de estas

conclusiones se proponen para una nueva fase de desarrollo.

Uno de los puntos propuestos es el de enviar esta informacion al vifiedo donde se
realizé la visita de negocio en Barcelona, el cual fue acompafiado por el grupo del EADA,

con los siguientes pasos:

e Monitorear las variables climaticas sobre las cosechas de vinos, segmentando cuales
se encuentran dentro o cerca de los rangos de las conclusiones del estudio

e Analizar si las cosechas que se acercan a los rangos presentan una calidad mayor que
la de otras cosechas

e Controlar, en la cosecha, una porcion del vifiedo, controlando las variables climaticas,
para asi, poder producir dos vinos finales para poder, a traves de sommeliers o

catadores, si se presenta una diferencia notable en la calidad del vino
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7. Hallazgos
Sobre este proyecto, se presentan los siguientes hallazgos.

Las segmentaciones de los rangos obtenidos permiten que los vifiedos mejoren sus
practicas y asi mantener los cultivos entre los rangos presentados, lo que permitiria
validar en la practica las conclusiones estadisticas del Big Data.

La obtencidn de informacion y datos a través de un analisis de grandes cantidades de
datos impulsa a los agricultores y cosechadores de vino a mejorar sus practicas,
calidad del producto final y ganancias a través del tiempo.

Incentiva a los cosechadores y agricultores a utilizar nuevas tecnologias y métodos
de monitoreo, que permita no solo obtener la informacién en tiempo real, sino
también guardarla y procesarla para obtener nuevos hallazgos.

Permite a la agricultura vinicola, implementar procesos de control en caso de que los
prondsticos climatoldgicos indiquen alguna anomalia o situacion particular que afecte
el desarrollo del fruto.

Presenta a emprendedores o vifiedos ya establecidos, nuevas opciones de zonas que
cuenten con rangos cercanos a los mostrados para poder establecer planes piloto y
pruebas, aplicando un enfoque diferente al ya conocido.

Expone nuevas opciones de cultivo de la vid, tal como buscar zonas de tierra propicia
para el cultivo de uvas, y con la ayuda de nuevas tecnologias que permiten el control
de temperatura, humedad e irrigacién, implementar cultivos para la obtencién de un
fruto de alta calidad.

Asi mismo, el estudio técnico presenta el potencial de la ciencia de datos para poder
inferir y/o concluir informacion estratégica, relacionada con la toma de decisiones de
negocio, procesos, empresariales y gerenciales.

La metodologia CRISP-DM usada en la ciencia de datos para analisis de informacion
es muy similar a la metodologia basada en retos. Esto permite que los procesos,

analisis y cuestionamientos sean similares en este proyecto
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Presenta a la comunidad del RGSB que es imperativo que se dé una introduccién a la
ciencia de datos en el Master of Business Administration, ya que es una herramienta
que se utiliza con mayor frecuencia en la toma de decisiones empresariales.

Usar el método de aprendizaje basado en retos permite desarrollar y seguir con fluidez
un proceso de analisis para asi poder llegar a un desarrollo, modelo, implementacion
y conclusiones objetivas.

Finalmente, expone que las clases de la maestria permiten construir bases y reforzar
conocimientos para preparar a los estudiantes a asumir retos administrativos y
gerenciales, liderar equipos de direccion y administracion, y actualizarse en nuevas

tendencias de conocimiento.
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