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CONTEXTO

La Arquididcesis de Bogotd presta servicios de
atencién a los migrantes desde hace 25 afios. Ori-
ginalmente orient$ sus programas a la poblacién
desplazada en Colombia; en los tltimos anos la ha
orientado a los migrantes venezolanos que desde el
2015 han entrado al pais. El nimero de venezola-
nos en Bogotd, segtin cifras oficiales de Migracién
Colombia, a mayo de 2019 estabaen 278.511 per-
sonas (El Tiempo, 2019) entre migrantes regulares
e irregulares, cifra que el Semillero de Migraciones y
Fronteras considera conservadora. Este significati-
vo volumen de migrantes sobrepasé las capacidades
de atencién que habia establecido la Arquididcesis
a través de la Fundacién de Atencién al Migrante
(AMIG), en el terminal de transporte, la Casa de
Atencién al Migrante (camig) y el Centro de Ca-
pacitacién (cepca). Por ende, desde 2018 empezd a
disefiar nuevos programas de atencion que hicieran
posible dar respuestas integrales a las necesidades
de los venezolanos que llegaban a Bogota. Asi, la
respuesta inicié con un comedor comunitario en
el sector de San Victorino, en el centro de la ciudad,
donde se entregaron més de 44.000 almuerzos entre
marzo y diciembre de 2018. Esto hizo posible el
acercamiento a un alto ndmero de migrantes irre-
gulares que no tenfan acceso a otros programas por
su situacién documental o porque estaban recién
llegados a la ciudad. La iniciativa, sostenida por los
esfuerzos de todas las parroquias de la Arquididcesis,
hizo posible entender mejor las necesidades de la
poblacién y expandir los servicios en el 2019; se
decidi6 buscar atender a la poblacién venezolana
en varios puntos de la ciudad, que por las actividades
de las parroquias se identificaron como espacios de
alta recepcién de migrantes en la geografia urbana
de la capital.

Los proyectos se han enfocado en programas
de adaptacién e integracién a la ciudad por medio
de talleres disenados para trabajar temas como la in-
terculturalidad, la economia familiar y rutas de aten-
cién, para conocer como presentar hojas de vida y
otros programas de seguimiento psicosocial enfoca-
dos a prestar servicios de atencién a los migrantes,
por ejemplo, en situacién de crisis por depresién.
Muchas de estas iniciativas buscan generar redes de
apoyo entre los migrantes con vocacién de residen-
cia en la ciudad. También se continda el trabajo con
programas de acogida primaria a través del ramIG
y CAMIG que ofrecen atencién a los migrantes con
espacios de acogida, hospedaje, ayuda y encuentro
para quienes llegan a la ciudad con grandes nece-
sidades. El ramIG atiende en promedio 120 perso-
nas diarias y el camig, 200 en diferentes puntos de
la ciudad, incluyendo la terminal de transporte
de El Salitre. Todo esto responde a la misién de la
Iglesia Catdlica de contribuir a la humanizacién y
dignificacién de los migrantes a través de los verbos
acoger, proteger, promover e integrar, como lo ha
establecido el Papa Francisco.

Desde el 2018 el Semillero de Migraciones
y Fronteras de la Universidad del Rosario, lidera-
do por Hugo Ramirez y Thomas Ordénez, viene
acompanando estos procesos y apoyando la cons-
truccién de caracterizaciones de la poblacién que
atiende la Arquididcesis. Fue asi como se generé
un espacio el 16 de marzo de 2019, en el que la
Arquidiécesis de Bogotd y el Semillero de Migracio-
nes y Fronteras levantaron una matriz de caracte-
rizacién de la poblacién venezolana en la localidad
de Usme para entender las necesidades de la po-
blacién migrante en la localidad y poder disefar
programas efectivos de atencién.



RESUMEN EJECUTIVO

La presente caracterizacion se hizo a través de una
matriz amplia que fue disefada y aplicada por el
Semillero de Migraciones y Fronteras en la loca-
lidad de Usme, en el barrio Alfonso Lépez. La
muestra se realizé usando el voz a voz y los con-
tactos del parroco de la Parroquia de San Marceli-
no Champagnat. Las 182 personas que asistieron
reportaron informacién detallada sobre si mismos
e informacién adicional sobre algunos aspectos de
las personas con las que viven. El resultado fue una
muestra general de 581 personas y una muestra
detallada de las 182 personas que personalmente
reportaron su informacién. Los datos fueron regis-
trados en una matriz la cual tenfa como finalidad
recolectar informacién bdsica que diera una idea
sobre los aspectos demogréficos de la poblacién
venezolana, asi como de su estatus migratorio,
sus necesidades de atencién en salud, educacién y
otros elementos.

Resultados

En la jornada recolectamos informacién de un
total de 581 personas y 182 grupos familiares/
habitacionales, una muestra significativa para una
manana de trabajo. La poblacién caracterizada es
joven, el 27,19% de las personas estdn entre los
18 y 26 anos y el 35,46% estdn entre los 27 y
los 59 afos. Esto significa que mds del 60% de los
migrantes en la muestra estd en edad productiva y
que el 56,66% de las mujeres estd en edad repro-
ductiva. Solo el 1,55% de la poblacién tiene mds
de 60 anos.

El asentamiento en la ciudad, por lo menos
en lo que corresponde a Usme, parece estar me-
diado por las redes de apoyo entre los migrantes.
Estas redes no se limitan a los lazos familiares, sino
que incluyen amigos y conocidos de diferentes

contextos, al parecer atados a los grupos etarios.
Teniendo en cuenta la juventud de la poblacién
fue mucho mds comidn que las personas registra-
ran vivir con sus hijos que con sus padres y que
vivieran con otros adultos que consideran amigos
que con sus padres.

La nacionalidad de los migrantes en la mues-
tra es primordialmente venezolana, pero incluye 65
personas que dijeron ser colombianas o colom-
bo-venezolanas. Cruzando datos de la matriz se es-
tablecié que 11 de estas personas no pueden tener
la nacionalidad colombiana, quienes son principal-
mente bebés nacidos en Colombia cuyos padres no
entienden que en el pais no hay leyes ius solis
(nacionalidad por nacimiento en el territorio) y
confunden el certificado de nacido vivo otorgado
a sus hijos con un documento que reconoce la na-
cionalidad.! Ademds de esto, se pudo establecer que
otras 27 personas en la muestra, que no reportan
tener nacionalidad colombiana, en teoria tienen
derecho a ella a través de la nacionalidad de sus pa-
dres o abuelos. Aunque el instrumento no permite
determinar por qué no la han tramitado, el trabajo de
campo realizado por el semillero apunta a que en
muchos casos se han perdido los rastros documen-
tales para probar la nacionalidad por herencia o que
los migrantes colombianos en Venezuela fallecieron
sin haber registrado a sus hijos en consulados co-
lombianos, sumado a otros problemas como las do-
bles identidades o la dificultad préctica de apostillas
y gestionar certificaciones. Asi las cosas, mds de la
mitad de los migrantes en la muestra son irregulares.

1 Los datos fueron recolectados antes de la Resolucién
8470 del 2019, a través de la cual la Registraduria Nacio-
nal de Colombia adopta una medida de cardcter temporal
que hace posible que nifios y nifias de padres venezolanos
nacidos después del 19 de agosto de 2015 tengan na-

cionalidad colombiana.
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Esto significa que el 67,81% no reporta tener un es-
tatus regular, mientras que el 32,18 % reporta tener
Permiso Especial de Permanencia (pEP), otro tipo
de estatus regular o nacionalidad colombiana.

Ademds de ser una poblacién joven, los mi-
grantes en Usme son parte de una migracién re-
ciente: el 15,66% llevan menos de tres meses en
Colombia; el 13,43% de 3 a 6 meses, y un poco
mids del 25% de 6 a 12 meses. Esto significa que
un poco més del 60% de la poblacién lleva en
Colombia menos de un ano. Casi el 80% de los
migrantes reportan haber llegado a Bogotd direc-
tamente desde Venezuela; es decir, no reportan ha-
ber vivido en otras partes de Colombia por més de
unos dias mientras seguian su viaje. Sin embargo,
hay migrantes que llevan viviendo dentro del pais
hasta cinco afnos, pero que no llevan mds de dos
anos viviendo en la ciudad, incluso el 11% de es-
tas personas no llevan mds de seis meses viviendo
en la capital. Solo 36 migrantes reportaron haber
regresado de visita a Venezuela. Un poco mds del
57% envia remesas a familiares en su pais de ori-
gen. La vocacién de residencia en Bogotd es del
65,38% vy solo un poco mis del 31% reporté
considerar ir a otro pais.

La experiencia de los migrantes en Bogotd
incluye multiples tipos de vivienda y cambios de
residencia. De 182 personas que respondieron
estas preguntas el 32,42% no se ha tenido que
trastear desde que lleg6 (esto responde también al
poco tiempo que llevan en la ciudad). No obstan-
te, mds del 60% ha tenido que mudarse de 1 a 4
veces. Estos migrantes que han tenido que cam-
biar de lugar de residencia son, por lo general, los
que llevan mds tiempo en la ciudad. Un elemento
para explorar es si los cambios responden a poder
costear mejores condiciones de vivienda o a ines-
tabilidad laboral u otros factores.

Los migrantes de la muestra viven, en su gran
mayoria, en la localidad de Usme (el 94,51%). Los
tipos de residencia parecen ser bastante buenos en

esta localidad, ya que el 43,96% de la poblacién
vive en apartamentos con varios espacios, mientras
que el 18,68% reporta alquilar un cuarto dentro
de un apartamento. El 7.14% vive en pensiones.
Los costos de vivienda en arriendo en Usme es-
tdn entre los $200 000 y $500 000 cop por familia
(casi el 70%), que en el 90,11% de los casos se
paga mensualmente. Aproximadamente, 9 de cada
10 migrantes de la muestra paga su arriendo men-
sualmente. Las condiciones de vivienda también
se ven estables por el alto reporte de acceso a servicios.
Casi el 94% de las familias tiene acceso a coci-
nas en estos espacios y el 97,25% reporta acceso
a servicios publicos. El 38,46% de los migrantes
reporta, ademds, tener acceso a internet y el 67%
reporta tener teléfono celular.

En cuanto a la salud de los migrantes, el 76%
de las personas reportaron no haber tenido acceso
a servicios de salud en Colombia. Un resultado
importante a considerar en el futuro es que los
migrantes parecen tener muchas confusiones en
cuanto al acceso al sistema de salud colombiano,
ya que muchos de los que si reportaron acceso di-
jeron que lo hicieron a través de Eps a las cuales
en muchos casos no tienen acceso. Asi, es posible
que hayan confundido nuestras preguntas sobre
acceso al Sisbén? y a las Eps® con citas particulares
o el ingreso a urgencias. De todas formas, quie-
nes mds acceso o demanda de servicios de salud
tuvieron son los nifios de primera infancia y los j6-
venes hasta los 17 afos. El servicio mds usado son

2 “El Sisbén es el Sistema de Identificacién de Potencia-
les Beneficiarios de Programas Sociales que, a través de
un puntaje, clasifica a la poblacién de acuerdo con sus
condiciones socioecondmicas. El Sisbén se utiliza para
identificar de manera rdpida y objetiva a la poblacién
en situacién de pobreza y vulnerabilidad para focalizar
la inversidn social y garantizar que esta sea asignada a
quienes mds lo necesitan” (Sisbén, 2017).

3 “[Las Eps] son las entidades responsables de la afiliacién
y prestacién del Plan obligatorio de salud del Régimen
Subsidiado a los beneficiarios de éste” (MinSalud, 2019).



las visitas a urgencias en los hospitales bogotanos,
Gnico servicio al que tienen acceso los migrantes
irregulares y quienes no hacen parte del sistema de
salud colombiano.

Las dolencias mds reportadas son problemas de
tensién, asma y otras afectaciones pulmonares. Los
problemas en el sistema respiratorio parecen afectar
a los migrantes de todas las edades, mientras que las
de tensién afectan mds a los adultos. Junto con es-
tos, y otros reportados en menor cantidad, viene la
dificultad de acceder a diferentes medicamentos y a
otros servicios de salud. Sin embargo, consideramos
que el tema de salud entre la poblacién amerita una
caracterizacién mds especifica.

Por otro lado, mds del 70% de los migrantes
reportaron tener al dfa su carné de vacunacién y en
general tener acceso a alimentacién tres veces al dia.
En cuanto a las vacunas, es dificil establecer si estas
cifras son reales o si estdn respondiendo al estigma
de la falta de vacunas de los venezolanos que han
diseminado los medios de comunicacién colombia-
nos. Mientras que la alimentacién parece ser buena,
debido a su regularidad, nuestro instrumento no
tiene coémo medir la nutricién de las personas.

En cuanto a la educacién, el grado mds comiin
reportado fue la secundaria completa, que con re-
lacién a la edad de la muestra ocurrié principal-
mente antes de migrar. Adn asi, casi la mitad de
los menores de edad, entre los 5 y 15 afios, estdn
desescolarizados en Bogotd. Aunque la llegada a la
ciudad para muchas personas es reciente, han trata-
do de acceder a diferentes programas de educacién
y reportan barreras atadas a la falta de dinero y
de tiempo y a los problemas de homologacién de
titulos venezolanos

En cuanto al entorno laboral, evidenciamos un
cambio dréstico en los tipos de trabajo que tenfan
las personas antes de migrar y después de llegar a
Bogotd. Hay un incremento significativo en el tra-
bajo informal y en el desempleo. En algunos casos
los migrantes reportaron tener titulos profesionales

en derecho, administracién, docencia y medicina
en Venezuela, dreas de empleo a las que no tienen
acceso en Colombia. Las cifras de desempleo tal vez
son las mds preocupantes de la muestra, ya que de
las 182 personas que reportaron informacién, el
32,97% reporté estar desempleado. De la pobla-
cién que reporté estar trabajando, la mayorfa dicen
recibir un pago diario, algo que también apunta a
arreglos laborales informales sin garantias legales.
Sin embargo, también se dan casos, en menores
proporciones, de personas con pagos semanales,
quincenales o mensuales. A grandes rasgos los suel-
dos de la mayoria de quienes reciben pagos diarios
estdn entre los $15000 y $30 000 cor, solo dos per-
sonas de 182 reportaron tener un contrato firmado,
aunque una de ellas se debia estar refiriendo a un
arreglo laboral, pues estd en situacién irregular.

Finalmente, las tltimas preguntas de la matriz
apuntaban a medir los casos de discriminacién y
xenofobia que han sufrido los migrantes. No obs-
tante, mds que describir expresiones peyorativas e
insultos directos, la mayoria no reporté casos de una
u otra. En la reunién posterior al levantamiento de
los datos, los estudiantes que llenaron las matrices
llegaron a la conclusién que las preguntas hechas y
el ambiente durante el levantamiento de datos no
generd espacios para discutir el tema claramente.
Es amplia la experiencia cualitativa que acompa-
fia la formulacién, implementacién y discusién de
estos instrumentos en diferentes dreas relacionadas
con la experiencia migratoria. En el trabajo del Se-
millero de Migraciones y Fronteras sistematizamos
estas experiencias para generar otros andlisis que
complementen los resultados aqui presentados.

Recomendaciones

Las recomendaciones de este informe se constru-
yen a partir de la evidencia social de los datos que
se presentan. En este sentido, algunas de las ne-
cesidades identificadas pueden resultar reiterativas
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o incluso pueden ser asumidas como acciones en
curso; sin embargo, su aparicién en los resultados
no habla de la necesidad de pensar los alcances de
dichas acciones sobre esta poblacién en especifico.

En general, a los migrantes venezolanos les
hace falta informacién practica sobre los procesos
e instituciones del Estado colombiano. Los resulta-
dos de esta caracterizacién sugieren que hay mucha
desinformacién sobre asuntos migratorios y procesos
legales, al igual que un desconocimiento genera-
lizado de cémo funciona el sistema de salud y la
educacién en Bogotd. Por ende, las primeras reco-
mendaciones comprenden implementar una serie
de talleres informativos sobre los siguientes temas:

* El sistema de salud colombiano y los derechos
de los migrantes con PEP y otros estatus migra-
torios. Estos talleres deben incluir las rutas de
acceso al Sisbén, definiciones de lo que es una
EPS y c6mo acceder a estas instituciones.

* El sistema de educacién, tanto para ninos y
nifias que necesitan educacién primaria y secun-
daria, como para adultos. Estos talleres deben
subrayar el derecho de acceso a la educacién
de los menores y las rutas de acceso. Para los
adultos se debe incluir rutas de acceso a la edu-
cacién técnica y superior, convalidacién de
titulos y acceso a programas del SENA.

e Derecho laboral y sus implicaciones para los
migrantes con PEP y Otros estatus migratorios.

e Legislaciéon migratoria, condiciones de acceso
a los diferentes tipos de estatus migratorios.

* Derechos humanos y rutas de proteccidn.
Tutelas e instrumentos de proteccién.

Se recomienda ademds establecer atencién y
acompanamiento juridico y social para los migran-
tes irregulares. Esta atencién debe incluir desde es-
tudios de derecho a la nacionalidad colombiana
para las personas que podrian acceder a ella con
ayuda de un equipo que localice los documentos

necesarios, asi como el acompafamiento a las ex-
periencias de los migrantes frente a las rutas legales
y derechos contemplados para su proteccién. Esta
recomendacion se hace sobre todo al reconocer
que, si bien el desconocimiento del Estado por
parte del migrante es significativo, también lo es
el de varias instancias burocréticas del migrante.

El alto indice de desempleo y de trabajo in-
formal en la muestra sugiere que el tema laboral
es central a la problemdtica migratoria en Usme.
Aunque es un problema que estd relacionado con
el estatus migratorio, programas vocacionales que
tengan en cuenta los conocimientos de los adultos
podrian ayudar a mejorar la situacién econdémica
de las familias. Los capitales semilla con estimulos
en el corto, mediano y largo plazo pueden ser vias
interesantes para transformar las economias de su-
pervivencia de la poblacién.

Asociado al tema laboral y a la desescolariza-
cién, serfa tutil implementar programas de acti-
vidades para los menores de edad en horarios en
que sus padres o acudientes estén trabajando o
buscando trabajo. En estos programas la misma
comunidad ofrece insumos como personas con
conocimiento del cuidado y educacién de nifios,
nifas y adolescentes. Se deben rastrear con mayor
detalle las barreras institucionales y generar espacios
de socializacién de los derechos de los migrantes en
las instituciones educativas.

Los migrantes de la muestra estdn concentra-
dos en la localidad de Usme y muchos no conocen
otras zonas de la ciudad. Se recomienda el desa-
rrollo de actividades sobre la geografia urbana de
Bogotd, el servicio publico de transporte y sitios
de interés para actividades de esparcimiento.

La atencién médica es un problema signifi-
cativo para los migrantes en Usme y la proporcién
de nifios y mujeres en edad reproductiva hace
necesario implementar programas de nutricién
infantil, seguimientos prenatales y planificacién



familiar. También encontramos algunos casos de
necesidades de atencién médica para problemas y
enfermedades crénicas que necesitan un seguimien-
to mds constante.

Finalmente, se recomienda ampliar la caracte-
rizacién para poder establecer mds claramente varios
puntos que no se pudieron medir en este ejercicio:

* El estado nutricional de los migrantes por co-

hortes de edad.

* Las rutas de acceso a los pocos programas de
asistencia reportados, que incluya un andlisis
cualitativo de qué consideran asistencia efec-
tiva y necesaria.

* Las rutas de acceso al trabajo que estdn si-
guiendo los migrantes (tanto las efectivas

como las no efectivas) para disenar programas
de insercién laboral.

Cualquier programa que disefie la Arqui-
didcesis se podria beneficiar de los insumos que
ofrecen las caracteristicas demogréficas de los mi-
grantes. Se podrian aprovechar los conocimientos
de quienes tienen estudios de jurisprudencia, me-
dicina y enfermeria y otras dreas para hacer talleres
en los que estas personas puedan contribuir con
sus conocimientos. Esto ademds hace mds efectiva
la transmisién de informacién, ya que estas perso-
nas podrian presentar los temas usando el espafiol
verndculo venezolano, que en muchos elementos
legales y en las précticas de cuidado es diferente al

espanol colombiano.
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RASGOS BASICOS DE LA POBLACION
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EXPERIENCIAS EN BOGOTA
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INTRODUCCION

La Arquidiécesis de Bogotd y el Semillero de
Migraciones y Fronteras de la Universidad del
Rosario se propusieron caracterizar las poblaciones
de migrantes venezolanos en diferentes barrios
y localidades de la ciudad de Bogotd. Varias pa-
rroquias han estado ayudando a los migrantes
venezolanos a sobrellevar sus necesidades bsicas
y cotidianas a lo largo y ancho de la ciudad. La
Arquididcesis ha realizado programas de atencidn,
ademds de servir como un punto neurdlgico en las
comunidades donde los migrantes pueden buscar
ayuda e informacidn.

Con previo aviso de la Arquididcesis, la
parroquia San Marcelino Champagnat avisé a los
feligreses que se realizarfa una jornada de carac-
terizacién de la poblacién venezolana en sus ins-
talaciones el dia 16 de marzo de 2019. Informé
que un grupo de personas iba a estar recibiendo
a quienes se quisieran registrar para responder a
una caracterizacién sobre diferentes aspectos de
su vida y con ello conocer las necesidades de la
poblacién migrante.

En cuanto a la organizacién de la jornada, la
iglesia repartié fichas numeradas a un integran-
te de cada familia, a quien le explicé que seria el
encargado de brindar informacién suya y de las
personas con quien vive. Asi las cosas, se dio inicio
al registro que estuvo en manos de 13* estudian-
tes del semillero, quienes con ayuda de una base
de datos disefiada con anterioridad registraron la
informacién de los asistentes. Las preguntas en
principio tienen como objetivo conocer la infor-
macién bésica de los encuestados y sus familias
para luego recolectar informacién de localizacién,

4 Cristian Pedroza, Diego Guaqueta, Francisco Forero,
Jessica Vargas, Katherin Upegui, Katherin Tovar, Luisa
Clavijo, Marfa José Lépez, Nicholas Guecha, Paula Pra-
da, Sebastidn Carvajal, Joel Miranda y Jaime Sdnchez.

habitabilidad, creacién de redes entre las mismas
personas, asi como informacién de salud, educa-
cién y trabajo. Por tltimo, se realizaron preguntas
que dejen entrever el componente xenofébico en
la poblacién.

Metodologia

En la jornada recolectamos informacién de 581
personas pertenecientes a 182 familias o grupos
habitacionales diferentes. Escogimos una estrate-
gia de reporte en la que los migrantes dieron infor-
macién sobre su propia experiencia y reportaron
informacidn sobre las personas que viven con ellos
en Bogotd. Asumimos que los encuestados podian
dar informacién bésica sobre otras personas de su
nucleo familiar o amigos con las que viven, pero
que otro tipo de preguntas serfan dificiles de respon-
der en nombre de otros. Esto hace que en lo que
sigue los totales de las muestras sean 581 o 182,
que equivalen al nimero total de registrados o al
nimero de personas encuestadas respectivamen-
te. En algunos casos, ademds, redujimos el total
al nimero de personas que respondieron el item
para poder estimar la proporcién del problema
entre quienes reportan tenetlo.

Las fichas numeradas ayudaron no solo a la
organizacién de la jornada, sino también a cono-
cer el total de personas que asistieron y de familias
registradas. Si bien solo una persona por familia
se acerco a brindar informacidn, se dieron 3 casos
donde la persona se registrd y a la vez fue registrada
por un familiar y otros 3 casos donde la persona
fue registrada en dos familias diferentes, a modo de
ejemplo, la persona era registrada por un amigo y
por un familiar en dos nucleos familiares diferentes.

Asi pues, se presentaron 6 datos repetidos —6
personas registradas dos veces—, que para efectos
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del andlisis no se eliminardn porque no es un nime-
ro significativo, equivale al 1.03% de la poblacién
total. De eliminar los datos corremos el riesgo de
perder informacién sobre los familiares asociados
que no estdn repetidos, datos que se pueden com-
parar para complementar la caracterizacién.

Hubo gran afluencia de personas en la jor-
nada de caracterizacién, que muestra la necesidad
que tienen los migrantes de ser escuchados con la
esperanza de recibir algiin tipo de ayuda o por lo
menos de gufa durante su proceso de migracién y
adaptacién al entorno.

Caracteristicas de la encuesta

La encuesta comienza preguntando los nombres y
apellidos de los encuestados que por motivos de
proteccién de datos serdn de total reserva. Sin em-
bargo, en el marco del andlisis de la informacién,
el uso de estos datos solo se limita a comparar los
apellidos entre las personas registradas en aras de
conocer sus relaciones de parentesco y comparar los
nombres completos para saber los datos repetidos.

Las preguntas que pensamos que podrian ser
planteadas para el total de las personas registra-
das partian de los datos bédsicos como los tipos de
documentos que tenian, abriendo la posibilidad
no solo de mencionar un documento sino hasta
tres, pues en la mayoria de los casos las personas
tienen cédula y pasaporte, o registro civil y cédu-
la, o PEP y Tarjeta de Movilidad Fronteriza (T™mF).
Preguntamos también la nacionalidad de las per-
sonas registradas y la nacionalidad de sus padres
para tratar de establecer quiénes tienen derecho a
la nacionalidad colombiana pero no han tenido
acceso a ella.

Indagamos por el estado civil y también por
la relacién de parentesco que tenia el encuestado
que inscribié a su grupo familiar con cada uno

de los integrantes. También quisimos conocer el

pais y el departamento o Estado de nacimiento,

la edad, el género v el nivel educativo de toda la
g y

poblacién registrada.

Otras preguntas planteadas para la totalidad
de los migrantes registrados fueron el tiempo que
llevaban viviendo en el pais, sus condiciones de
vivienda, el acceso que han tenido a la salud, las
enfermedades que tienen y los medicamentos que
necesitan, asi como el acceso que han tenido a la
educacién y los impedimentos si presentan, el ni-
mero de veces que comen al dia y si hay mujeres
en estado de embarazo o nifos lactantes.

Concebimos otras preguntas que no plan-
teamos al total de los registrados, sino solo a los
encuestados porque estas ya no eran sobre infor-
macién bédsica que podia responder alguien en
nombre de otros. Estas ameritaban ser respondidas
por la persona directamente: lugar de residencia
actual y anterior al actual; tiempo viviendo den-
tro de la ciudad de Bogotd y el niimero de veces
que ha cambiado de residencia dentro de la misma
ciudad; el tipo de vivienda en el que vive y el costo
que paga por esta, y los servicios publicos que se le
brindan en el lugar donde vive. También pregun-
tamos por el nimero de personas que duermen en
una misma habitacidn, la ayuda recibida desde que
llegé al pais y la posibilidad de quedarse viviendo
en este o de migrar a otro lugar. Ademds, se indagd si
las personas han vuelto a Venezuela, el niimero de
veces que lo han hecho y si envian dinero.

Con relacién a lo laboral, preguntamos por
el tipo de trabajo que tienen en Colombia y el que
tenfan en Venezuela, asi como el salario actual y la
periodicidad con que lo reciben. Asi mismo, qui-
simos conocer si contaban con contrato laboral.
Ademds, averiguamos si han tenido problemas con
la policia o si han tenido que ocultar su naciona-
lidad. Finalmente, les pedimos que contaran sobre
el trato que han recibido por ser venezolanos.



RASGOS BASICOS
DE LA POBLACION

La poblacién que registramos en la jornada de
Usme incluye informacién de 303 mujeres y 278
hombres, para un total de 581 registros. Los rangos
de edad establecidos con anterioridad para el andli-
sis son primera infancia (entre 0 y 5 afos), infancia
(entre 6 y 11 afos), adolescencia (entre 12 y 17
afios), juventud (entre 18 y 26 afos), adultez (entre
27 y 59 anos), y tercera edad (mds de 60 anos).’

35,46%

27,19%

17,73%

10,15% 6 37% P

m A ﬁ 1,55% 1,2%
Eg@ T2

st
611 1217 1826 2759  +60 NS/NR

%g!’
P

0-5

anos

Figura 1.

5 Los rangos de edad fueron tomados —y modificados—
de la informacién sobre el ciclo de vida del Ministerio de
Salud y Proteccién Social, que establecen los rangos asi:
“primera infancia (0-5 afios), infancia (6-11 afios), ado-
lescencia (12-18 anos), juventud (19 - 26 afios), adultez
(27 - 59 anos) y vejez (60 anos y mds)”. Sin embargo,
modificamos algunos rangos, teniendo en cuenta que en
Colombia una persona es considerada mayor de edad a
partir de los 18 afios y esto tiene implicaciones sobre el
estatus migratorio. Asi, dejamos el rango de adolescencia
entre 12 y 17 afios y el de juventud entre 18 y 26
(MinSalud, 2019).

Estas agrupaciones de edades dejan claro que,
dentro de la encuesta realizada en Usme, mds de
la mitad de la poblacién se clasificé como jévenes
y adultos, es decir, que mds del 60 % de la gente
tenia entre 19 y 59 afios. Esto significa que mds de
la mitad de la muestra consiste en gente en edad
productiva® y reproductiva también.

Tomando la definicién de la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(ocpE), que determina que el rango de la edad
productiva de una poblacién estd entre los 15 y 64
afos, concluimos que, de las 581 personas regis-
tradas, 388 tienen edad para laborar, es decir, un
66,78% de la muestra.

66,78

De los 581 registrados estan en
edad productiva (15 a 64 anos)

Figura 2.

Segtin la Organizacién Mundial de la Salud
(oms, 2018), la edad reproductiva de las mujeres
estd comprendida entre los 15 y 44 afos, es decir,
de 303 mujeres registradas en Usme, 171 estdn en
edad reproductiva, lo que equivale a un 56.43%
de las mujeres migrantes. Encontramos también
quince mujeres embarazadas al momento de tomar
la muestra.

6 Laocpk define la edad productiva como todas las personas
entre los 15 y 64 afios de edad (ocDE, 2018)
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Como se puede observar en la pirimide po-  sencia de poblacién infantil, que incluye 103 ninos
blacional, las cifras apuntan a una poblacién joven entre 0 y 5 afos (17.73% de la muestra). De estos,
en edad productiva y reproductiva, con gran pre- 35 nifios y ninas estaban en lactancia materna.

Piramide Poblacional

100 afios 0 mas
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Partiendo de los rangos de edad preestableci-
dos discriminamos entre mujeres y hombres. En la
primera infancia de los 103 nifios, 48 son nifias y
55, nifios. En la categoria de infancia de los 59 ni-
fios, 35 son nifas y 24, ninos. De los 37 adolescentes,
17 son ninas y 20, nifios. De los 158 jévenes, 83 son
mujeres y 75, hombres. De los 206 adultos, 110
son mujeres y 96, hombres. De los 9 que reportaron
tener mds de 60 afios (1.55% de la muestra), 7
son mujeres y 2, hombres. No se obtuvo la edad
de 9 personas, pero se conoce que 3 de estas son
mujeres y 6 son hombres.

Parentesco

Dentro de los datos brindados por los encuestados
se encuentran los lazos que los unen con las perso-
nas que registré. Las relaciones reconocidas no solo
se limitaron a las maternales, paternales ni filiales y
tampoco fueron netamente lazos de consanguini-
dad o afinidad,” también fueron registrados como
parte del mismo grupo los amigos, compadres/co-
madres y companeros de trabajo. Esto sugiere que
el asentamiento en Bogotd esta mediado por redes
sociales que exceden los lazos familiares.

En efecto, el parentesco mds comun entre los
encuestados fue el de hijo o hija, seguido de los de
esposo o esposa, compadre o comadre, amigos y
hermanos. Cabe resaltar que dentro de los lazos en-
contrados con mayor frecuencia estd el de amistad,
que incluso supera al de paternidad o maternidad,
la categoria “amigos” correspondié al 6,2% del total
de encuestados, en comparacién con el 2,58% de
“padres o madres”. Por tanto, la migracién se ca-
racteriza por ser una de gente joven que puede estar
viajando a partir de redes de grupos etarios.

7 Los lazos de consanguineidad engloban a padres, hijos,
abuelos, nietos, hermanos, tios, sobrinos, primos y la pa-
reja; Los de afinidad se refieren a familiares de la pareja,
es decir, a suegros, cunados, nueras, yernos y los abuelos,

sobrinos y primos de la pareja.

Otro punto a tener en cuenta es que son muy
poco los que registraron vivir con sus padres, en
comparacién con los que registraron vivir con sus
hijos, lo que reafirma que se trata de una pobla-

cién joven.

Tabla 1.

Abuelo/a 4
Amigo/a 35
Compadre/comadre 1
Compafiero/a de trabajo 1
Cufiado/a 11
Esposo/a 75
Hermanastro/a

Hermano/a 29
Hijastra de la hermana 1
Hijo/a 162
Hijo/a de amigo 3
Hijo/a de familiar 2
Madrastra 1
Madre 10
Nieto/a 14
Nuera 2
Padrastro 1
Padre 5
Primo esposo 2
Primo/a 9
Sobrino/a 16
Tio/a 6
NS/NR 4
Suegro/a 1
Yerno 3
Total 399

El nimero de integrantes por grupo familiar
(o habitacional) tiene un rango que va de una per-
sona viviendo sola a alguien que vive con nueve
integrantes en un mismo espacio. La composicién
m4ds comun entre los encuestados fue de dos a tres
personas por familia; este es el caso del 51,65% del
total de la muestra. Casi el 15% de los registra-
dos viven solos, ademds, se presentaron dos casos
de grupos numerosos, uno con ocho integrantes
y otro con nueve. Estos dos grupos estaban con-
formados por amigos y los hijos de los amigos de
quien respondié la encuesta.
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ESTADO CIVIL

El estado civil de las personas puede decir mucho
en una caracterizaciéon pues quienes se encuentran
legalmente casados con ciudadanos colombianos
pueden optar por la cédula de extranjerfa. En el caso
de las 581 personas registradas en Usme, el 30,12%
son menores de edad (0 a 17 afos), que fueron exi-
midos de la catalogacién por estado civil. Sin em-

bargo, tres personas de 17 afos reportaron estar en
concubinato y fueron incluidas en esas cifras. Seguido
de este porcentaje estd el 26,33% que equivale a la
poblacién soltera (mayores de edad). Por otra par-
te, se registraron mds personas en concubinato que
legalmente casadas. El concubinato es el equivalente
venezolano de la figura “unién libre” en Colombia.

Tabla 2.

Casado/a 11,53
Concubinato/union libre 21,86
Separado/a 1,55
Soltero/a 26,33
Viudo/a 0,69
NS/NR 7,92
N/A porque son menores de edad 30,12
Total 100

Los datos presentados sugieren una muestra
donde predominan las personas en edad producti-
va, seguidos por nifos, nifias y adolescentes (NNA),
quienes viven en agrupaciones familiares que ademds
incluyen amigos y conocidos. La distribucién por

sexo en todos los rangos de edad, salvo los adultos
mayores, es bastante pareja. Es también importante
anotar la proporcién de mujeres en edad reproduc-
tiva, que como se mencioné con anterioridad, es del

56,43% del total de las mujeres registradas.
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ORIGEN Y
NACIONALIDAD

Las caracteristicas de la poblacién venezolana en
Colombia, que incluye personas colombianas o de
origen colombiano, hace dificil establecer su na-
cionalidad. En este punto quedard claro que hay
gente que comparte origenes similares pero cuyas
trayectorias documentales son diferentes. Esto sig-
nifica que encontramos personas que heredaron la
nacionalidad colombiana de sus padres o abuelos
y personas que no lo han hecho, aunque podrian.
Para tratar de desentramar los efectos de las barreras
de acceso documental en que se basa la manifes-
tacién politica de la nacionalidad colombiana cru-
zamos varios datos para determinar el derecho de
algunos migrantes a ella. Ademds, tratamos de en-
tender los estatus migratorios de los venezolanos a
partir de los documentos que tienen.

Lugar de origen

Al preguntar por el lugar de origen se pretendia
conocer puntualmente en qué ciudad, departa-
mento/Estado y pais nacié cada persona y también
las personas nacidas en Colombia, que migraron
a Venezuela y han retornado de nuevo al pais. Se-
gun la informacién recolectada, la mayoria de las
personas que asistieron a la jornada nacieron en
Venezuela; solo 44 personas de las 581 nacieron
en Colombia. De estas 44, 23 son primera infan-
cia, cuatro son infantes, dos son adolescentes, siete
son jévenes, siete son adultos y una persona mds
es de la tercera edad. En cuanto a los venezolanos,
estos provenian de diferentes Estados y en su ma-
yoria del Estado de Zulia que es uno de los que
comparten frontera con Colombia.

De las 44 personas que nacieron en Colombia,
15 nacieron en la capital, una persona en Bolivar,

otra en el Magdalena, tres en Santander y el restan-
te no especificé el departamento, que se entenderd
como no sabe/no responde (NS/NR).

Una de las preguntas preestablecidas se refe-
ria a la nacionalidad para conocer quiénes de los
migrantes también podrian ser catalogados como
retornados. Asi pues, las respuestas de los 581 re-
gistrados no estaban limitadas a ser colombianos o
venezolanos, también habia personas con la doble
nacionalidad (colombo-venezolana) y con una na-
cionalidad diferente a la pensada como la italiana.
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Figura 3.

De las 65 personas que dijeron tener nacio-
nalidad colombiana o colombo-venezolana, 54
realmente la tienen, a diferencia de los otros 11
que, tras analizar la nacionalidad de sus padres,
los documentos que tienen, la edad y el lugar de



nacimiento concluimos que legalmente no la tie-
nen. De las 11 personas, diez nacieron en Colombia
y una en Venezuela, pero ninguno tiene padres
o abuelos colombianos que les puedan heredar
la nacionalidad, aunque registran documentos
como acta de nacimiento colombiano o registro
civil colombiano, que muchas veces se confun-
den como documentos que dan la nacionalidad.
De estos 11, diez tienen menos de un afio y una
persona tiene 20 anos. Cabe aclarar, que el na-
cer dentro de las fronteras del pais no determina
la nacionalidad de la persona, y los documentos
como acta o registro de nacimiento solamente de-
muestran que el bebé nacié en el pais mas no que
es colombiano.

De las 54 personas que efectivamente tienen
nacionalidad colombiana, se sabe que 10 la hereda-
ron de sus padres,® mientras que 13 la heredaron de
sus abuelos.” Sin embargo, no fue posible conocer
si las otras 31 personas la heredaron de sus padres
o de sus abuelos. Quienes heredan la nacionali-
dad de sus padres, es porque estos son colombia-
nos nacidos en Colombia, mientras que quienes la
heredan de sus abuelos es porque sus padres son
colombianos nacidos en Venezuela. Al desconocer
el lugar de nacimiento de los padres, no se puede
saber de quién fue heredada la nacionalidad.

Estos datos muestran la confusién que se ge-
nera en Colombia frente a los nifios y nifias naci-
dos en el pais, cuyos padres no tienen un estatus
de residencia que les dé domicilio. Sin esta condi-
cién, los hijos de extranjeros nacidos en Colombia
no son nacionales colombianos, a pesar de que se

8 La nacionalidad heredada de los padres la entendemos
como la nacionalidad que se materializa cuando uno de
los padres es colombiano nacido en Colombia.

9 La nacionalidad heredada de los abuelos la entendemos
como la nacionalidad que se materializa cuando los padres
son colombianos pero nacieron fuera de las fronteras de
Colombia, es decir, fueron los abuelos los que nacieron

dentro del territorio colombiano.

les emite un registro civil, lo que lleva a sus padres
a pensar que tienen la nacionalidad.

RESPUESTAS EN LA ENCUESTA
65 *’ dijeron ser
colombianos

tras analizar cada caso en particular
1 1 0 no tienen quien les
herede la nacionalidad

54 0 son colombianos

de los 54 colombianos

1 0 Til heredada de padres

1 3 Lﬁ heredada de abuelos
3 1 9 se desconoce de quién
¢ heredalanacionalidad

Figura 4.

Nacionalidad de los padres

La nacionalidad de los padres tiene una estrecha
relacién con la probabilidad de que una persona
pueda iniciar el proceso para obtener documen-
tacién colombiana, es decir, si una persona tiene
padres colombianos puede solicitar la nacionali-
dad y con ello tener acceso mds ficilmente a sa-
lud, educacién y trabajo, entre otras cosas, como
ciudadano. Esto, con base en el articulo 96 de la
Constitucién Politica de Colombia que establece
que la nacionalidad se puede tener por nacimiento
en el caso que:

El padre o la madre hayan sido naturales o
nacionales colombianos o que, siendo hijos
de extranjeros, alguno de sus padres estuviere
domiciliado en la Republica en el momento
del nacimiento y; los hijos de padre o madre
colombianos que hubieren nacido en tierra
extranjera y luego se domiciliaren en territo-
rio colombiano o registraren en una oficina
consular de la Republica. (Cancillerfa, 2019)
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Tabla 3.

Nacionalidad de sus padres  Personas Porcentaje
Colombiana 36 6,20
Colombo-portuguesa 1 0,17
Colombo-venezolana 31 5,34
Indios 1 0,17
Italiana 1 0,17
Italo-venezolana 1 0,17
Salvador-venezolana 1 0,17
Sirios 1 0,17
Holandesa-venezolana 1 0,17
Venezolana 500 86,06
NS/NR 7 1,20
Total 581 100

Aunque la mayoria de los padres de los en-
cuestados son venezolanos, también se dan casos
en los que son colombianos, colombo-venezolanos
e incluso holandeses, indios, italianos, portugue-
ses, salvadorefos y sirios (aunque de estas tltimas
seis nacionalidades solo se registré6 una persona
por cada una de ellas). De las personas que repor-
taron que sus dos padres son indios, italianos o
sirios, todas nacieron en Venezuela, asi como los
que dijeron que solo uno de sus padres era holan-
dés, italiano, portugués o salvadoreno.

Estos paises también cuentan con normas para
obtener la nacionalidad, en el caso de Holanda esta
se puede obtener por el simple hecho de ser hijo de
un holandés; lo que no quiere decir que en la practi-
ca sea un procedimiento sencillo (Reino de los Paises
Bajos, s.f.). En India, la legislatura es mas compleja
porque dependiendo del afio en que nacié la perso-
na las reglas para obtener la nacionalidad son dife-
rentes. No tenemos suficiente informacién sobre
la persona en cuestién para determinar si tiene o no
acceso a la nacionalidad de la India.

Por su parte, Italia dice que la nacionalidad
puede ser obtenida por ius sanguinis, es decir, que
una persona puede tener nacionalidad italiana con
que tan solo uno de sus padres sea italiano o por ius
soli (nacido en suelo italiano), en casos particulares
(Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione

Internazionale, 2019). En Portugal, ocurre lo mis-
mo que en Italia, si nacié en el extranjero, pero uno
de sus padres es portugués, podrd tener la nacionali-
dad (Secretaria-Geral do Ministério da Justica, s.f.).
Asi mismo ocurre en El Salvador, su Constitucién
Politica en el articulo 90 deja en claro que son
salvadorefios “los hijos de padre o madre salvado-
refos, nacidos en el extranjero” (Sistema Continuo
de Reportes sobre Migracién Internacional en las
Américas —Sicremi—, 2014). Siria solo permite la
nacionalidad de alguien que nacié fuera de su terri-
torio, si su padre es sirio; si es la madre quien tienen
la nacionalidad siria, sus hijos no podrdn obtenerla

(Norwegian Refugee Council, s. f.).

Ahora bien, hicimos un andlisis de las 68 per-
sonas quienes afirmaron que uno de sus padres o
sus dos padres eran colombianos para conocer si
estas podian acceder a la nacionalidad colombiana
e incluso si sus hijos, de tenerlos, también pueden
obtenerla. De estos, 50 ya tienen la nacionalidad
colombiana heredada, los 18 restantes deberian te-
nerla. De estos tltimos, 6 tienen hijos, que fueron
registrados con padres venezolanos lo que hace que
se desconozca que sus padres pueden tener la na-
cionalidad colombiana y por ende ellos también.
Se encontraron 9 nifnos con padres venezolanos
quienes deberfan tener nacionalidad colombia-
na. Por lo tanto, a los 18 venezolanos con padres
colombianos se le suman los 9 nifios venezolanos
con padres venezolanos que deberian tener nacio-
nalidad colombiana; esto lleva a que de la muestra
27 personas —entre adultos y nifnos— deberian
tener la nacionalidad.

Estas cifras muestran el drea gris de la nacio-
nalidad colombiana que se da a partir de los rastros
documentales (o su ausencia) que puedan seguir
los migrantes. De haber registrado un hijo o una
hija nacida en Venezuela, un migrante colombia-
no podria haber garantizado la nacionalidad co-
lombiana de sus hijos y nietos, cosa que ocurrié en
algunas instancias. De lo contrario, los migrantes
a Venezuela inadvertidamente contribuyeron a las



barreras de acceso a la nacionalidad colombiana de
sus descendientes. Esto es de especial importancia
si los venezolanos que en teoria podrian tener acceso
a ella desconocen los documentos de sus padres
que lo pueden probar, ya sea por sus trayectorias

de vida o porque han fallecido.

PERSONAS CON PADRES COLOMBIANOS

dijeron que unodessus
68 ‘ D padres osusdos padres
soncolombianos

tras analizar cada caso en particular
50 tienen lanacionalidad
colombiana

notienen la nacionalidad

1 8 0 colombiana perodeberfan
tenerla

adicional alos 18 que deberian tener nacionalidad

9 nifiosdeberiantenerla

Son hijos devenezolanos
quedeberiantener
nacionalidad colombiana
perono latienen

Figura 5.

Documentos de identidad

Con el objetivo de conocer los documentos de
identidad con los que contaban los encuestados,
las preguntas realizadas no solo se limitaron a
conocer un documento por persona, sino hasta
tres debido a que la mayoria cuenta con mds de
uno que puede haber usado en Colombia para
diferentes objetivos; a raiz de la coyuntura mi-
gratoria muchos han solicitado un PEP'® y/0 una

10 El per fue un documento emitido por la Cancillerfa y
Migracién Colombia para permitir a los ciudadanos ve-
nezolanos la permanencia legal dentro del pais por 90
dias, con la posibilidad de ser prorrogables por 2 afios, sin
embargo, este solo les fue otorgado a quienes se encon-
trardn dentro del territorio al 17 de diciembre de 2018 y
hubieran ingresado al pais de manera regular. Desde el 4
de junio del 2019 se dio inicio al proceso de renovacién
del PEP puesto que las primeras personas que lo sacaron
ya estaban cumpliendo los 2 anos de vigencia preestable-
cidos (Ministerio de Migraciones Exteriores, 2017).

TMF,!' mientras cuentan con sus documentos ve-
nezolanos como cédula o registro de nacimiento
y/o el pasaporte, que si bien puede estar sellado
también puede no estarlo. El cuadro muestra la
cantidad de personas que tiene cada documen-
to; el total de la suma de todos los documentos
superard los 581 registrados porque una persona
podia registrar hasta 3 documentos.

Tabla 4.

Cédula de ciudadania colombiana 34
Cédula de extranjeria 1
Nacido vivo colombiano 5
Permiso especial de permanencia 132
Registro civil de nacimiento colombiano 31
Tarjeta de identidad

Pasaporte colombiano 2
Tarjeta de movilidad fronteriza 62
Cédula venezolana 365
Nacido vivo venezolano 61
Pasaporte sellado venezolano 103
Pasaporte sin sellar venezolano 31
Registro civil venezolano 48
Pasaporte 1
Cédula robada 1
Partida de nacimiento 1
Pasaporte espafiol 1
NS/NR 22
Total 905

Los documentos mds comunes en la caracte-
rizacién fueron la cédula venezolana, el pEp (132
personas) y el pasaporte venezolano sellado. La
TMF fue presentada en menor cantidad, pero fue
mds comun en comparacién con otros documen-
tos como la cédula de extranjeria, que solo tuvo

11 La tmf es una autorizacién de transito transfronterizo
que facilita el control migratorio en la frontera y permite
permanecer en las zonas fronterizas por un maximo de7
dias, no es un documento de identidad. La primera ver-
sién fue emitida entre febrero de 2017 y febrero de 2018
y la segunda a partir de noviembre de 2018 (Ministerio

de Relaciones Exteriores, s. f.).
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una persona. De estos datos, junto con los 54 mi-
grantes que realmente tienen nacionalidad colom-
biana, concluimos que un 32,18% de la muestra
estd constituido por personas en situacion migratoria
regular. Mientras que el 67,81 % (394 personas)

presentan una situacién migratoria irregular.

Se dieron casos en los que desconocemos el
pais de emisién del documento, es decir, donde la
persona afirmé tener pasaporte, cédula y/o partida
de nacimiento, pero no especificd si se referia a docu-
mentos colombianos o venezolanos.

32.18%
67.81% regulax

rre \Y
SITUACION EN COLOMBIA

Figura 6.



EXPERIENCIAS EN
COLOMBIA Y BOGOTA

El tiempo que llevan las personas viviendo en Bogotd
no siempre coincide con el que llevan dentro del
pais, los migrantes suelen entrar caminando por
alguna de las fronteras y recorrer a pie las rutas
entre municipios para llegar a una ciudad donde
puedan establecerse. Por ejemplo, se presentan ca-
sos en los que una persona que entra por el Puente
Internacional Simén Bolivar se hospeda en Clicuta
por un tiempo, luego emprende camino a Bogotd
y entre la caminata desde la frontera hasta la capi-
tal del pais va viviendo en otros municipios. Asi,
con una serie de preguntas sobre las experiencias
en Colombia y Bogotd buscamos establecer los pa-
trones de residencia y acceso a servicios que tienen
los migrantes.

Ultimo lugar de residencia

Con el propésito de trazar las lineas de recorrido
de los migrantes venezolanos, se les pregunt6 por
el dltimo lugar donde habian habitado, ya fuera
otro sitio dentro de la ciudad de Bogotd o fuera de
esta. Las respuestas fueron diferentes pues especifi-
caban puntualmente los departamentos colombia-
nos o Estados venezolanos en los que estuvieron
por ultima vez.

De las 182 personas a las que les fue plan-
teada la pregunta, el ultimo lugar de residencia
de 36 personas estuvo en algin departamento de
Colombia, mientras que 134 reportaron que su
lugar de residencia anterior estuvo en Venezuela.
En relacién con estas tltimas se desconoce si los
lugares donde vivian en Venezuela eran sus anti-
guas residencias o si fueron puntos de descanso
entre el recorrido hasta Bogotd.
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3 Truélllo
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Valle del Cauca 9
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lugar donde vivie

Figura 7.

Asi pues, los hallazgos exponen que en Colom-
bia las personas han recorrido diferentes lugares
como Arauca, Addntico, Bogotd, Bolivar, Boyaci,
Cesar, Cundinamarca, La Guajira, Magdalena,
Meta, Norte de Santander, Santander y Valle del
Cauca. Ahora bien, en lo que respecta a los Estados
de Venezuela las personas vienen de Anzodtegui,
Apure, Aragua, Barinas, Bolivar, Carabobo, Caracas
Distrito Capital, Falcén, Gudrico, Lara, Mérida,
Miranda, Nueva Esparta, Tichira, Trujillo, Vargas,
Yaracuy y Zulia.

Sin embargo, los registros demuestran que
las personas no solo registraron departamentos
colombianos o Estados venezolanos como lugares
donde habian residido por dltima vez, también se
dieron casos en los que expusieron haber vivido en
otros paises como Pert y Ecuador.
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Tiempo viviendo en Colombia
y en Bogota

La pregunta del tiempo que llevan dentro del pais
buscaba conocer el lapso transcurrido desde que
cruzaron la frontera hasta el dia en que se regis-
traron en la caracterizacién en Usme. Los datos
mostraron que mds del 60% de la poblacién lleva
menos de un afo viviendo dentro del pais. Se pre-
sentd un caso en particular, en el cual una persona
dijo llevar toda la vida viviendo en el pais, la per-
sona es colombiana, tiene cédula colombiana, sus
padres son también de la misma nacionalidad y
nacié dentro del pais.

Tabla 5.
Menos de una semana 1,72
Menos de un mes 4,65
1a 3 meses 15,66
3 a 6 meses 13,43
6 meses a un afo 25,47
1 a2 afos 25,47
2 a5 afios 6,71
5a 10 afos 0,34
mas de 10 afios 0,17
Toda la vida 0,17
NS/NR 6,20
Total 100%

La caracterizacién también busca conocer
desde cudndo las personas viven en la ciudad y con
ello trazar una linea temporal de migracién hacia
esta. Asi pues, los datos muestran que un 25.47%
de quienes respondieron esta pregunta, de un total
de 182 personas, llevan de 6 meses a 1 afio en Bo-
gotd. Ese es el mismo porcentaje (25.47%) de per-
sonas que lleva de 1 a 2 afios en la ciudad. A estos
les sigue un 15.66% que lleva de 1 a 3 meses. En
menor proporcién se evidencié que un 4.65% de
la poblacién habia llegado a vivir a la ciudad hace

menos de un mes. Estos tiempos se compararon
con el que estas personas llevan en Colombia para
saber cudntas migraron directamente desde Vene-
zuela a la capital colombiana (79.67%); el tiempo
de permanencia en la ciudad y el pais es el mismo
para 145 personas.

PERSONAS QUE LLEGARON
DESDE VENEZUELA A VIVIR

145429

BOGOTA

Figura 8.

Hubo 3 respuestas que no fueron coherentes,
puesto que dijeron llevar méds tiempo dentro de
Bogotd que dentro de Colombia. Por otro lado,
hubo 5 personas que no respondieron a las dos
preguntas o a una de las dos, lo que impidié com-

parar IOS tiempos €n €s0s casos.



Tabla 6.

menos

de una menos de 1a3 3a6 6 mes~es 2~a 5 5 zil i [1] NS/NR
T — un mes meses meses a1 aio anos ETS
Menos de una semana 4 1 1
Menos de un mes 6 1 1 1
1 a3 meses 27 3 3
3 a 6 meses 22 1
6 meses a 1 afio 1 41 6 1
1 a2 afios 1 1 35 2
2 a5 afios 9
5a 10 afios 1
40 afos 1
NS/NR 1 1 1 1

De las demds personas, 29 llevan mds tiempo
en Colombia que en Bogotd, lo que hace evidente
el hecho de que una pequena parte de la muestra
de la poblacién migrante se ha asentado en otras
ciudades del pais, pero sigue migrando, ahora in-
ternamente, por razones que se desconocen. No
obstante, se puede inferir que estas apuntan a la
busqueda de mejores condiciones de vida.

También preguntamos a las personas sobre
sus planes a futuro con relacién al lugar donde pla-
nean asentarse. De las 182 respuestas, un 65.38%
dijo que pensaba continuar su vida en Colombia,
mientras que un 31.32% dijo que se irfa para otro
lugar, ya fuese un pais diferente a Venezuela o a
Venezuela cuando se pudiera.

PIENSA

quedarse | gssen
a Vivir / |

en Colombia s‘

Figura 9.

Vivienda en Bogoti

Indagamos por la ubicacién de residencia de las
personas, discriminada entre barrio y localidad'
para tener informacién mds precisa de los lugares
con mayor presencia de poblacién migrante dentro
de la ciudad. Cabe resaltar que solo se le pregunté
por el lugar de residencia a la persona que fue a dar
la informacién, es decir, no se establecié respuesta
alguna a la pregunta en los campos destinados a in-
formacién de las demds personas con las que habita.
De las 182 personas a las que se planted la pregunta,
el 94.51% dijo que vivia cerca del punto en el que
se recolectd la informacién: el barrio Alfonso Lopez
en Usme. El porcentaje restante respondié que vivia
en otra localidad o no respondid.

Les preguntamos ademds el niimero de veces
que han cambiado de residencia dentro de la ciudad;
se contabilizaron todos los cambios con relacién a
lugares de habitacidn, sin distinguir el tipo de resi-
dencia. Por su condicién migrante y entendiendo
que la mayoria de los individuos recorren mds de
un barrio en busca de un lugar estable donde vivir,

12 Localidad: la ciudad de Bogotd estd dividida en 20 4reas
urbanas denominadas localidades, que a su vez se subdi-
viden en barrios (definicién propia).
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las repuestas a la pregunta fueron desde cero
(solo han tenido como lugar de residencia el lugar
donde estaban viviendo al momento de la encues-
ta) hasta 20 veces.

La pregunta fue realizada a las 182 personas
encuestadas, de las cuales 59 (32.42%) afirmaron
no haberse trasteado; contintian viviendo en el
mismo sitio desde su llegada a Bogotd. El 60.99%
dijeron haber cambiado de 1 a 4 veces de residen-
cia, mientras que el 4.95% restante dijo haber
cambiado de 5 a 20 veces.

Se relacionaron los cambios de residencia con
el tiempo que llevan viviendo dentro de la ciudad
y notamos que la mitad de la poblacién (53.3%)
ha cambiado de vivienda de 1 a 4 veces y llevan
viviendo en Bogotd de un mes a dos afos. Adicio-
nalmente, las personas que han cambiado de 5 a 8
veces de residencia llevan entre 6 meses y 5 afios en
la ciudad. Dos personas que cambiaron de 9 a 12
veces de residencia llevan de 1 a 2 afios en la ciudad
y una persona dijo haber cambiado 20 veces de re-
sidencia y lleva tan solo de 1 a 3 meses en la ciudad.

Tabla 7.

Veces que ha cambiado de residencia en Bogota Porcentaje
Cero veces 32,42
Una vez 26,37
Dos veces 20,38
Tres veces 10,99
Cuatro veces 2,75
Cinco veces 0,55
Seis veces 1,65
Siete veces 0,55
Ocho veces 0,55
Diez veces 0,55
Doce veces 0,55
Veinte veces 0,55
NS/NR 1,65
Total 100%

Tabla 8.

tiempo que lleva
viviendo en Bogota

de9a12

cero veces 20 veces NS/NR
Veces que ha veces
cambiado de residencia
Menos de una semana 4 2
Menos de un mes 3 6
1a 3 meses 17 20
3 a 6 meses 11 15 1
6 meses a 1 afio 13 35
1 a2 afios 7 27 2 1
2 a5 anos 2 4
5a 10 afos 1
40 afos 1
NS/NR 2 2
Total 182




La pregunta acerca del tipo de residencia
busca establecer si el lugar donde vive la persona
es un apartamento, casa o casa-lote en el que tiene
acceso a la totalidad de este y no debe compartir-
lo con personas fuera de su nicleo familiar. Esto
difiere de una habitacién de apartamento, casa o
pensién, donde no tienen acceso a la totalidad de
la residencia, sino que viven en una habitacién y
deben compartir las zonas comunes con personas
diferentes a las de su ntcleo familiar.

De las 182 respuestas, el 43.96% correspon-
de a quienes viven en un apartamento y el 18.68%
a quienes viven en una habitacién de un aparta-
mento. Un 17.03% vive en una habitacién de casa
y un 10.44% vive en una casa. El 7.14% de la
poblacién vive en una pensién® y el 0.55% vive
en una casa-lote."

Vale la pena recordar que el 51.65% de las
unidades familiares o habitacionales son de 2 a 3
personas. Esto apunta a unas condiciones relativa-
mente buenas de vivienda, pues no se reportaron
casos significativos de hacinamiento.

13 En este documento la entendemos como una unidad
urbana donde se paga por vivir en una habitacién y se

comparten las zonas comunes.

14 La entendemos como una casa construida en una por-
cién de terreno de mayor tamafo.

%-

@ Apartamento completo 43,96°/o

e

AN Habitacién de apartamento

a/m 18,68%

[EEEE ==

Habitacion de casa

17,03%

o Casa completa
.

10,44%

Pension

714%

Casa lote

Figura 10.

Costos

Se pregunté por el valor aproximado que paga la
persona por el lugar en donde vive, ya fuese casa,
apartamento, casa-lote o pensién. Mds del 42%
de los encuestados reporté pagar entre $300000
y $500000 cor mensualmente. La tabla muestra
que en Usme los arriendos estdn entre los $50 000
y $500000 cor. Se dieron casos excepcionales,
como el de una persona que paga $800000 cor y
el caso de ocho personas que dijeron no cancelar
ningtin monto econémico por el lugar donde es-
tdn viviendo.
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Tabla 9.

Costo de vivienda Porcentaje

50000 a 100000

9,34

100000 a 200000

11,54

200000 a 300000

26,37

300000 a 500000

42,86

800000

0,55

No paga

4,40

NS/NR

4,95

Total

100

Tabla 10.

Lo i e 50.000a 100.000 a

200.000

Costo de 100.000
arriendo mensual :

Apto 5 2

200.000 a
300.000

300.000 a 800.000

500000 omas  Oto Nopaga NS/NR

Casa 2 1

Casalote

Habitacion apto

Habitacion casa

Habitacion pension 1

NS/NR

Total

182

Al comparar el tipo de vivienda con el pro-
medio del costo mensual del arriendo que pagan
las personas, se puede concluir que el costo del
arriendo de un apartamento estd entre $200000
y $500000 cop, mientras el de una casa o casa-lo-
te oscila entre $300000 y $500000 cor. Por una
habitacién de un apartamento la mayoria de las
personas pagan entre $100000 y $500000 cor.
El costo del arriendo de la habitacién de una casa
oscila entre $200 000 y $300 000 cop, y el costo de
una pensién entre $100000 y $300 000 cop.

La encuesta fue pensada para que cada pre-
gunta se relacionara entre si y ampliara las res-
puestas en aras de conocer con mds precision las
caracteristicas de la poblacién encuestada. Es por
ello que luego de conocer el lugar donde viven las
personas y el costo que pagan por este, se plantea
la pregunta sobre la periodicidad con que realizan

el pago.

COSTOS MENSUALES
APROXIMADOS SEGUN EL TIPO
DE VIVIENDA

500.000
400.000
3Q_0.000

200000 | _E*
— —

|

100.000 ] pr

H* habitacion

Grafica 4.

El 90.11% de la poblacién afirmé que can-
celan mensualmente el arriendo en el lugar donde
viven, el 7.14% se abstuvo de responder, el 2.2%
dijo que pagaba semanalmente y el 0.55% paga
quincenalmente. Ahora bien, demuestra ser un in-
dice de estabilidad el hecho de que 9 de cada 10
personas vivan en un lugar donde deben cancelar
mensualmente el arriendo.



Para conocer las condiciones que tienen los
lugares donde viven las personas, preguntamos si
podian cocinar donde vivian, asi como si tenian
acceso a servicios publicos, internet y celular. De
182 personas a las que se les planteé la pregunta, el
93.96% respondié afirmativamente, mientras que
un 3.3% de las personas reportaron no tener un
espacio para cocinar. Ademds, un 97.25% de las
personas respondieron que si tenian acceso a servicios
tales como agua, gas y luz; un 2.75% reportaron
no tener acceso a estos servicios. Finalmente, el
38.46% de esta muestra reportd tener acceso a
internet y el 67% dijo tener teléfonos celulares.

S NO NS/NR

TIENE ACCESD A: 9 ? q

171

177 5 O

70 107 5

cocina

servicios
publicos

"
o

internet

= 122 54 6
[
© v w w
Informacién en nlimero de personas
Figura 11.
Hacinamiento

De las 182 personas que reportaron informacién
robusta tomamos la informacién de quienes viven
en un solo espacio compartido, es decir, los que vi-
ven en una habitacién de un apartamento, de una
casa o de una pension. Excluimos los migrantes que
viven en un espacio con varias habitaciones para
poder medir el hacinamiento bdsico. Asi las cosas,

el 12.64% de las personas dijeron dormir con dos
mds en la misma habitacién, sigue un 10.99%
que duerme con tres personas y un 10.44% que
duerme con una sola persona. El 2.75% duerme
con cuatro personas y el 2.2% duerme con cinco.
Algunos casos extremos de hacinamiento también
fueron reportados, pero como se ve en la tabla no
son muy comunes.

El 57.14% de la totalidad de los registrados
(581 personas) duermen en cama, mientras el
36.83% duermen en colchoneta, se presenté una
persona que dormia en cartén y tres en el piso.

Namero c(jle ersonas por
ipo de vivien
o |

g w1 34 3 B

PERSONAS POR
HABITACION

) e
2 [ 0,44% B
L

3 1264%
~+ S 099% i

-------

Grafica 5.

Asistencia en Bogota

Los migrantes pueden recibir ayuda desde diferen-
tes instituciones en la ciudad, asi que para conocer
su acceso a los distintos tipos de asistencia y ayuda
les preguntamos puntualmente por esas entidades
o personas naturales con las que han entrado en
contacto. Un 32.42% de los encuestados afirma-
ron que quienes los han ayudado son sus familiares;
un 21.43% afirma haber recibido ayuda de gente
del coman.
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Cabe resaltar que un 18.68% de los encuesta-
dos respondieron que nadie les ha brindado ayuda
desde su llegada al pais ni a lo largo de todo su pro-
ceso de adaptacién como migrantes. En menores
proporciones, un 8.79% refiere haber recibido ayu-
da de las iglesias y un 7.69%, de sus amigos. Otras
personas afirmaron que la Cruz Roja, instituciones
gubernamentales, el 1CBF, el jefe y la pareja los han
ayudado (una afirmacién por cada institucién).

i
AYUDADO
en Colambia A\

desde su ﬂegado?

CFAMILIA )

Grafica 6.

Una limitacién del instrumento utilizado es que
no se pudo determinar qué entienden los migran-
tes por ayuda. Este punto queda entonces abierto
a diferentes interpretaciones y amerita un acerca-

miento cualitativo mds profundo. Por ejemplo, to-
dos los migrantes que llenaron la matriz llegaron a
través de las redes establecidas por la parroquia en
Usme, que ha venido prestando diferentes servicios
a la comunidad. Es interesante que solo el 8.79%
mencionaran haber recibido ayuda de la iglesia.

Visitas a Venezuela y remesas

Teniendo en cuenta que se trata de una migracion
reciente y de gente joven que puede tener familia
en Venezuela con la que los migrantes mantienen
contacto, buscamos entender las conexiones exis-
tentes con el pais de origen.

De 182 personas encuestadas, 36 (19.78 %)
reportaron haber vuelto a Venezuela, mientras que
131 (71.98 %) afirmaron no haberlo hecho. De
las 36 personas que dijeron haber regresado, 27
han vuelto una vez, 7 lo han hecho dos veces, una
ha vuelto cuatro veces y otra mids, seis veces.

Comparamos el nimero de personas que han
vuelto a Venezuela con el tiempo que llevan vi-
viendo en Colombia. Esta comparacién mostré
que las 2 personas que han regresado de 4 a 6 veces
llevan en Colombia entre 1y 2 anos, las personas
que han regresado 2 veces llevan entre 6 meses y
5 anos viviendo en Colombia. Quienes han regre-
sado solo una vez, llevan viviendo en Colombia
desde un mes hasta 5 afios.



Tabla 11.

Tiempo viviendo

en Colombia

Veces que ha vuelto

a Venezuela

Menos de una semana 10
Menos de un mes 2 25
1 a 3 meses 5 1 85
3 a 6 meses 2 4 71
6 meses a 1 afio 11 5 1 129
1 a2 afios 5 14 4 1 1 123
2 a5 afios 2 3 2 32
5 a 10 afios 3
Toda la vida 1
NS/NR 39
Total 581

El 57.14% de las personas encuestadas en-

’ .
vian dinero a Venezuela, que va principalmente E nVI a d I nero a
para sus familias. A pesar de que la encuesta tenfa Ve n eZ u e | a

preguntas puntuales, esta fue realizada a manera

de entrevista por lo que las personas encuestadas

contaban su experiencia de vida mientras inten-

taban responder a las preguntas. En medio de los S, 57,14 ¥
didlogos ellos mencionaban el esfuerzo que hacian 0

por conseguir dinero y enviarlo a su pais, aunque N o /0
alli no fuera tan provechoso. Inclusive, algunas NS IN %
personas hablaron de sus deseos por traer a sus fa-

miliares a vivir con ellos, en medio de la angustia
de un mejor vivir. Grafica 7.
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SALUD DE LA
POBLACION MIGRANTE

La encuesta preguntd por el acceso a servicios de
salud tanto de los encuestados como de los registra-
dos, durante su residencia en el pais. Del total de los
registrados (581) en la caracterizacién, se estableci6
que el 76.08% de las personas no han tenido acceso
a servicios de salud, el 20.14% han tenido la opor-
tunidad de utilizar algtin tipo de servicio dentro del
pais y un 3.79% no respondié.

ACCESO A LA SALUD

NO 76,08%
S 17 20,14%
NS/NR P 3,79%

Grafica 8.

Quienes afirmaron haber tenido algiin acceso
a servicios de salud, dicen haber accedido de dife-
rentes maneras: citas por la Eps, Sisbén, médicos
particulares y farmacias. El 5.51 % del total de
los registrados report6 haber tenido citas médicas
con la EPS y el Sisbén, un 1.2% accedié por citas
médicas particulares. Un 0.34% dijo haberse acer-
cado a una farmacia y haber recibido una asesoria
sobre alguna afeccién e incluso afirmaron que las
farmacias también formulaban medicina. Cabe
anotar que hubo confusiones entre los conceptos
de EPs y Sisbén; es posible que las personas hayan
confundido EPs con un servicio médico particular.

Tabla 12.

Citas médicas EPS 4,65
Citas médicas Sisbén 0,86
Citas médicas particulares 1,20
Farmacias 0,34
Jornadas publicas de salud 1,03
Emisoras 0,17
Odontologo privado 0,17
Urgencias 7,06
Vacunacion 0,34
NS/NR 84,17
Total 100

Del 20.14% (117 personas) que tuvo acceso
a servicios de salud, 52 personas fueron menores
de edad entre cero y 17 anos, 61 adultos entre 18 y
59 afos y solo 3 personas de la tercera edad. Quie-
nes mds tuvieron acceso fueron nifios de primera
infancia y adultos.

ACCESO A
SALUD
por edades

DE UN TOTAL DE 117
QUE ACCEDIERON

Grafica 9.



El servicio mds comun registrado fue el ingreso
a urgencias: 7.06% (41 personas, 11 nifios entre 0
a 5 afios y dos més entre 6 y 17 afos, y 27 perso-
nas mayores de edad). Por otra parte, de los servicios
menos comunes que se encontraron fueron jornadas
de salud, odontélogos particulares y vacunacion.

La falta de documentacién de las personas
conduce también a que no puedan tener acceso a
servicios de salud. Quienes tienen Sisbén debie-
ron solicitarlo luego de tener el PEP 0 algiin otro
documento colombiano. Del total de las personas
registradas, solo el 11.36% (66 personas) cuenta
con Sisbén. Teniendo en cuenta que este sistema
incluye cobertura en salud y que es el mds accesible
para esta poblacién, estas cifras son preocupantes.

Por ejemplo, solo 42 de los venezolanos con
PEP tienen Sisbén, aunque este estatus migratorio,
en teorfa, permite inscribirse al sistema. Ademds
de esto, mientras las cifras entre quienes tienen
Sisbén y no tienen entre los colombianos y colom-
bo-venezolanos son muy cercanas, hay casi 10 ve-
ces mds venezolanos sin acceso a este sistema que
con acceso. Los menores en primera infancia que no
estdn cubiertos son casi 5 veces mds que los que
tienen cobertura, mientras que los que estdn en la
infancia sin el Sisbén son 10 veces mds que los que

tienen acceso.

Tabla 13.

Nacionalidad
Tiene Sisben

Colombiana 11 16 12
Venezolana 42 440 32
Colombo-venezolana 12 11 3
Sin nacionalidad 1
Venezolana-italiana 1
Total 581

Tabla 14.

Rangos de edad

Tiene Sisben
Primera infancia (0-5) 16 74 13
Infancia (6-11) 5 50 4
Adolescencia (12-17) 2 29 6
Juventud (18-26) 13 135 10
Adultez (27-59) 26 171 9
Tercera edad (+60) 3 6
NS/NR 1 3 5
Total 581
Enfermedades

Preguntamos a la totalidad de la poblacién si pa-
decian alguna enfermedad, 21 personas dijeron
que tienen asma o problemas relacionados con los
pulmones; 12 personas con problemas de tensién
y 6 personas mds con problemas relacionados con
los huesos como artritis, escoliosis, dolor de co-
lumna y articulaciones. De las 21 personas con
asma, cinco tienen entre cero y once anos y otros
cinco tienen entre 12 y 17 afios; ocho jovenes en-
tre 18 y 26 anos reportaron tener asma, solo tres
personas entre 27 y 59 anos lo reportaron.

Por su parte, quienes sufren de tensién son 9
adultos entre 27 y 59 afos y 3 personas con mds de
60 anos. Quienes tienen enfermedades relaciona-
das con los huesos son un joven, una persona de la
tercera edad y 4 adultos entre 27 y 59 afos.
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Tabla 15.

Enfermedad Personas Porcentaje

Accidente de trabajo 1 0,17
Alergia 1 0,17
Alzheimer 1 0,17
Asma 21 3,61

Calculos en los rifiones 1 0,17
Convulsiones-epilepsia 2 0,34
Corazén (arritmia, infarto, problemas del corazon) 3 0,52
Diabetes 3 0,52
Discapacidad fisica (amputacion de pierna/s) 2 0,34
Discapacidad psicomotirz 1 0,17
Dolor de muela 1 0,17
Estrechez de vias urinarias 1 0,17
Gastritis 3 0,52
Higado (inlfamacion) 1 0,17
Huesos (articulaciones, dolor columna, escoliosis) 6 1,03
Migrafia 3 0,52
No tiene ninguna enfermdad 208 35,80
NS/NR 294 50,60
Ovarios 1 0,17
Piel (brote, dermatitis, lesiones en la piel) 3 0,52
Psicoldgico (esquizofrenia-psiquiatrico) 3 0,52
Quistes 1 0,17
Rinitis 1 0,17
Sangre purpura (PPI) 1 0,17
Sordera 1 0,17
TDH 1 0,17
Tension (hipertension) 12 2,07
Utero 1 0,17
Vesicula 1 0,17
Vision 2 0,34
Total 581 100%

Se presentaron otras enfermedades que no
fueron tan frecuentes entre los registrados pero que
ameritan cuidados médicos especiales y controles
constantes que en la mayoria de las ocasiones son
de dificil acceso como cilculos en los rifiones, con-
vulsiones, problemas del corazén, problemas de la
piel como dermatitis y alergias, problemas del hi-
gado y vesicula, gastritis, rinitis, migrafa, diabetes,
problemas en ovarios y Gtero, quistes, estrechez de

vias urinarias, sangre parpura (prI).”” Ademds, se
reportaron casos de alzhéimer, uno de discapacidad
motriz, otro de discapacidad auditiva, dos de dis-
capacidad fisica y dos mds de discapacidad visual.

15 La purpura trombocitopénica inmune (PTI) es una en-
fermedad que destruye las plaquetas en la sangre, afectan-
do asf la coagulacién de la sangre. https://medlineplus.
gov/spanish/ency/article/000535.htm



En cuanto a la necesidad de medicamentos,
los participantes reportaron 49 personas que nece-
sitan de uno y 215 que no los requieren (317 no
respondieron). De las primeras, el 24.49% necesita
inhaladores para asma y/o medicamentos para pro-

blemas pulmonares; el 16.33% requiere de medi-
cina para la tensién; el 8.16% requiere analgésicos;
un 8.16% necesita cremas especiales y medicina
para la piel, y otro 6.12% requiere de insulina y/o
medidor de insulina.

Tabla 16.
Medicina Personas Porcentaje
Analgésico 4 0,69
Antibidtico 1 0,17
Aparato para oir 1 0,17
Desparazitante 2 0,34
Insulina y/o medidor de insulina 3 0,52
Medicina especifica (metrotresate, cloronasepan, cobertante 5) 3 0,52
Medicina para asma (inhaladores) 12 2,07
Medicina para convulsiones 1 0,17
Medicina para el colon 1 0,17
Medicina para el corazon 1 0,17
Medicina para esquizofrenia 1 0,17
Medicina para la gastritis 1 0,17
Medicina para la piel (cremas para rehabilitacion de la piel) 4 0,69
Medicina para la tension 8 1,38
Medicina para los huesos (tratamiento para escoliosis) 1 0,17
Medicina para el higado 1 0,17
Vacunas 1 0,17
Vitaminas 3 0,52
No necesita tomar medicinas 215 37,01
NS/NR 317 54,56
Total 581 100%

Se preguntd si el total de personas registradas
tenfan sus vacunas al dfa: el 70.91% afirmé tener
el carné de vacunas completo, en contraposicion a
un 22.2% que reportd no tenerlas; el 6.88% res-
tante no respondid. Es dificil establecer si la alta
cifra de vacunacién al dia responde a la realidad
o al estigma que tienen los venezolanos en Co-
lombia frente a este tema. Los medios de comu-
nicacién y el Estado, en diferentes instancias, han
resaltado los problemas de salud publica atados a
la falta de esquemas de vacunacién completos de

los migrantes. Este reporte puede reflejar el querer
evitar este estigma frente a los entrevistadores.

En principio, cuando se plantearon las pregun-
tas sobre el tema de salud, se decidi6 preguntar por
separado todo lo relacionado con la salud dental,
teniendo en cuenta que el acceso a esta también es
complejo y las urgencias de este tipo son dolorosas y
de cuidado. Asi pues, la pregunta fue planteada para
que fuera respondida por todo aquel que estuviera
inscrito en la caracterizacién y de las 581 personas
un 23.58% dijo haber tenido una urgencia dental.
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Alimentacién

Interpelamos a las personas por el ndmero de veces Cabe recordar, como ya se ha mencionado,
que comian a lo largo de un difa, de las 581 per- que hay 32 nifios lactantes y 15 mujeres en estado
sonas registradas en la caracterizacién, obtuvimos ~ de embarazo. De las mujeres en estado de embara-
informacién de 563. El 70.74% dijo comer tres 20, hay dos adolescentes de 17 afos, nueve jévenes
veces al dfa, el 21.34% come dos veces, el 2.24% entre 18 y 26 afos, y cuatro mujeres mds entre 27
come cuatro veces, el 1.55% (9 personas), comen y 38 afios.

solo una vez al dia.

Tabla 17.
1 vez 2 veces 3 veces 4 veces 5 veces 6 veces NS/NR
Veces que come al dia
Primera infancia (0-5) 13 79 4 1 6
Infancia (6-11) 13 45 1
Adolescencia (12-17) 11 25 1
Juventud (18-26) 2 34 109 1 1 5
Adultez (27-59) 8 47 144 3 4
Tercera edad (+60) 5 4
NS/NR 5 4
Total 581
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EDUCACION DE LA
POBLACION MIGRANTE

A razén de que la muestra se caracterizé porque
comprendia personas desde 0 hasta mds de 60
afos, las respuestas encontradas en nivel educati-
vo comprendieron desde jardin hasta estudios de
posgrado. Los datos arrojados en la encuesta expo-
nen que el estudio mds comun fue la secundaria
completa y finalizada.

Tabla 18.
Nivel educativo Personas  Porcentaje

Jardin 2 0,34
Primaria actualmente 47 8,09
Primaria completa 17 2,93
Primaria incompleta 61 10,5
Secundaria actualmente 7 1,2

Secundaria completa 152 26,26
Secundaria incompleta 76 13,08
Técnico completo 8 1,38
Técnioc incompleto 2 0,34
Técnico superior completo 26 4,48
Técnico superior incompleto 6 1,03
Preescolar actualmente 2 0,34
Preescolar incompleta 1 0,17
Pregrado universidad completo 46 7,92
Pregrado universidad incompleto 26 4,48
Posgrado universidad completo 11 1,89
posgrado universidad incompleto 2 0,34
Transicion 1 0,17
Curso policia 1 0,17
N/A (por edad no estudia) 71 12,22
NS/NR 16 2,75
Total 581 100%

En cuanto a los nifios desescolarizados, segiin
el Ministerio de Educacién de Colombia la edu-
cacién en el pais es obligatoria entre los 5 y los 15
afios; todos los nifios que estén dentro de este ran-
go de edad y no estén estudiando se pueden cata-
logar como desescolarizados (oEcD, 2016). De la
poblacién encuestada, 96 nifios tienen esa edad,

de estos 47 estdn desescolarizados porque no han
completado sus estudios y tampoco estdn estudiando
actualmente. Los otros 49 nifios estdn estudiando
prescolar (1.04%), transicién (1.04%), primaria
(42.71%) y secundaria (10.42%). Los anteriores
porcentajes se sacaron del total de 96, es decir el
ndmero de nifios que deberian estar estudiando.

nifios entre 5y 15 afios que
deberian estar estudiando

estan estudiando

g estan desescolarizados

Figura 12.

Con relacién al componente educacional, y
en aras de conocer la incursién de la poblacién
migrante en ella, se establecié que 168 de 581 per-
sonas (28.92 %) habian tratado de acceder a algin
tipo de estudio en Colombia. En los casos reporta-
dos, los nifos y jévenes entre 0 y 17 anos doblan a
la poblacién que busca acceso a educacién.

ACCESO A
EDUCACION

NUMERO DE
PERSONAS QUE HAN
BUSCADO ESTUDIAR

por edades

55

Grafica 10.
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Si bien la pregunta anterior apuntaba a la Tabla 19.

accién de las personas por buscar donde estudlar, Impedimentos para acceder a la educacion Personas

también inquirimos por las barreras de acceso a Cupo 7
la educacién. De ello encontramos que el moti- Dinero 38
vo principal de 38 personas para no estudiar es la Documentos 16
falta de dinero, el de 25 es la falta de tiempo y de Edad 4
16 la falta de documentos. Por otra parte, 22 per- g?sizzr;?:imiento ?
sonas dijeron que no estudian porque no habfan Homologacion de estudios venezolanos en Colombia 22
podido homologar sus estudios venezolanos den- Tiempo 25
tro del pais. Ademds de esto, algunos reportaron Trabajo 1
la falta de cupos en colegios y otros simplemente NS/NR 461
dijeron no conocer cémo acceder a la educacién. Total 100%
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SITUACION LABORAL
DE LA POBLACION
MIGRANTE

La caracterizacién de la ocupacién de los migrantes
se realizé con los 182 encuestados. La tabla resume
las respuestas para su situacién en Venezuela, que
tienen un amplio rango de actividades desde el tra-
bajo informal hasta trabajo altamente especializado.

Tabla 20.

Trabajo en Venezuela Personas Porcentaje
Albafileria-construccion-electricista 19 10,44
Abogado/a 2 1,10
Administrando un lugar 2 1,10
Agricultura 1 0,55
Ama de casa 4 2,20
Aseador 2 1,10
Auxiliar (almacenamiento o ayudante
de almacén, auxiliar de teatro) 2 1,10
Chofer 3 1,65
Cocina (ayudante de cocina, chef,
cocinero/a, mesero/a) ! 3,85
Educativo (profesor, profesor auxiliar) 10 5,49
Empleado de empresa 10 5,49
Eventos 1 0,55
Estudiante 8 4,40
Gestora social 1 0,55
Gobierno (alcaldia o ministerios) 10 5,49
Independiente 1 0,55
Medicina (auxiliar de rayos x,
doctor/a, ((enfermerl’a) ’ 9 7,95
Mineria 1 0,55
Musico 2 1,10
Operario 1 0,55
Policia 2 1,10
Prestador gota a gota 1 0,55
Tatuador 1 0,55
Taxista 1 0,55
Tiendas de barrio (carniceria,
peluqueria, panadferia) 12 6,59
Vendedor informal 24 13,19
Vigilante 2 1,10
NS/NR 21 11,54
N/A porque no trabajé 22 12,09
Total 182 100

En contraposicidn, los trabajos que tienen los
encuestados en Colombia tienen un rango de acti-
vidades mucho mds reducido y hay un incremento
significativo del desempleo y del trabajo informal.
Desaparecen por completo los trabajos especiali-
zados como abogados, trabajadores del drea de la
medicina, de la educacién, del gobierno y otros.

Tabla 21.

Trabajo en Colombia Personas Porcentaje
Albanil-construccion 16 8,79
Ama de casa 7 3,85
Asader 2 1,10
Aseador 7 3,85
Carpintero 1 0,55

in xiliar in

gggin:rsumesaerg)e e > 2,75

Conductor 2 1,10

Costura 2 1,10

Desempleado 60 32,97
Musico 1 1,10
NS/NR 24 13,19
Reciclaje 2 1,10
Taller/lavadero de moto y carros 4 0,02
Tapiceria 1 0,55
Tienda de barrio (peluqueria,

panaderia) el 8 4,40
Trabajador sexual 1 0,55
Vendedor formal 3 1,65
Vendedor informal 35 19,23
Vigilante 1 0,55
Total 182 100

De la comparacién entre las ocupaciones de
los encuestados en Venezuela y en Colombia, es
notorio el cambio laboral que han sufrido las per-
sonas que trabajaban como abogados, administra-
dores, agricultores, profesores, empleados de una
empresa, en el gobierno, en el drea de la salud o
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como policia que no solo no estdn en su mismo
campo de accién, sino que estdn fuera de su nivel
percibido de reconocimiento. Aunque también
hay quienes han conservado sus ocupaciones: de
las 19 personas que trabajan en albanileria y cons-
truccién en Venezuela, ahora 16 trabajan en lo
mismo en Colombia. De dos personas que eran
aseadoras en Venezuela, hay ahora siete trabajan-
do como aseadores en Colombia. Mientras que en
Venezuela habia siete personas trabajando en el
drea de la cocina, en Colombia ahora hay cinco.
De dos personas que eran musicos en Venezuela,
solo uno trabaja como tal en Colombia. De 24
vendedores informales en Venezuela, se registran
ahora 35 en Colombia.

Con relacién al salario que perciben las perso-
nas por su trabajo en Colombia, preguntamos sobre
los montos y la periodicidad de los pagos. De las
182 personas encuestadas, el 47.8% dijo que no
trabajaba, por ende, no gana dinero. El grueso de
la poblacién que recibe algin sueldo por su trabajo
(15.93%), recibe entre $15000 y $30000 cor al
dia, lo que conduce a pensar que el trabajo con el
que cuentan es informal y sin condiciones legales
que les permitan tener estabilidad. La siguiente res-
puesta mds comun entre los encuestados (9.89%)
fue un salario de $30000 a $50000 cop al dia, que
tampoco permite tener estabilidad.

Ahora bien, estos bajos salarios suelen presen-
tarse en trabajos de pago diario a diferencia de los
salarios que oscilan entre los $400000 copr y mds
de un millén, que suelen darse en pagos mensuales.
Esto no significa que los trabajos con pagos mensua-
les cumplan las normatividades porque, aunque se
reportaran 11 personas que tienen un salario men-
sual, solo dos cuentan con contrato laboral.

Se presenté un caso particular de una persona
que trabaja en una peluqueria y que gana el 50%
respecto de lo que haga en el dia, es decir, si a lo

largo del dia no tuvo clientes, no llevard dinero
a su hogar, por el contrario, si lo que trabajé le
generd a la peluqueria $50000 cop, ella se que-
dard con $25000 cor. Otro caso puntual fue de
una persona que ganaba por producto realizado,
su labor era la construccién de camas; esta persona
tampoco reporta un sueldo constante: los dias en
que haga una, dos o tres camas llevard dinero a su
hogar, pero los dias en que no vaya a trabajar, no
tendrd ganancia alguna.

Tabla 22.

Salario Personas Porcentaje
5000-15000 12 6,59
15000-30000 29 15,93
30000-50000 18 9,89
50000-100000 4 2,20
100000-200000 10 5,49
200000-400000 3 1,65
400000-700000 5 2,75
Minimo 7 3,85
Mas de 1000000 4 2,20
50 % de lo que haga 1 0,55
N/A porque no trabaja 87 47,80
NS/NR 2 1,10
Total 182 100

A las personas que dijeron estar trabajando se
les preguntd si tenian contrato o no, tan solo dos
personas dicen haber firmado un contrato, sin espe-
cificar de qué tipo, con su empleador. Una de estas
personas tiene cédula venezolana como tinico docu-
mento y es venezolano, aunque sus padres son co-
lombianos, no tiene Eps ni Sisbén y estd trabajando
en albanilerfa y construccién. La otra persona tiene
tanto cédula venezolana como colombiana y nacio-
nalidad colombo-venezolana, sus padres también
son colombianos, tiene EPS y trabaja en reciclaje.
Ninguna de estas personas registra tener PEP. El que
es venezolano y solo tiene cédula venezolana deberia
tenerlo para tener contrato laboral.



Tabla 23.

5.000 - 15'?00 30'?00 50.000 - 100.000- 200.000- 400.000- ..~ Misde 50%de o por:::; o
S 15.000 30.000 50.000 100.000 200.000 400.000 700.000 1.000.000 que haga trabaja
Diario 10 | 27 | 15 3 3 !
Semanal 1 1 2 1 10 ! ! 1
Quincenal L
Mensual ! 5 2 &
Esporadico 1
Por producto 1
realizado
N/A o
NS/NR 1 :
Total Lz
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XENOFOBIA

Para rastrear posibles casos de xenofobia, la en-
cuesta plante una pregunta enfocada a conocer
si las personas habian tenido que ocultar su na-
cionalidad en algin momento para no sentirse
vulnerables; 15 de las 182 personas respondieron
afirmativamente. Se pregunté sobre todas aquellas
palabras o frases que les hayan dicho y las haya
hecho sentir molestas. Las respuestas que se gene-
raron a la pregunta fueron groserfas. De las 182
personas a las que se les planted la pregunta, 80
de ellas expresaron que se sintieron mal en algun
momento por comentarios de extrafios en la calle,
que les dijeron “;Por qué no se van para su pais?”,
“Vinieron a robar y a matar”, “;Qué hace acd?”,
“Vino a parir a Colombia”.

Inclusive, una mujer a la que se encuesté co-
mentaba que trabajaba en una peluqueria y una
vez llegé una clienta y cuando se dio cuenta de
que ella era la que la iba a atender, se levanté, dijo
que ella no se dejaba atender de una venezolana y
se fue.

La palabra mds comun que le fue nombrada a
las personas encuestadas fue veneco/a, 48 personas
dijeron que asi los han catalogado, 36 mujeres y
12 hombres. Otras formas despectivas que usaron
contra algunos encuestados van desde invasores,
mantenidos, regalados, hasta gonorrea, malpari-
do, perra, piroba y prostituta. Incluso una persona
conté que fue victima de agresiones fisicas.

Tabla 24.

Palabras grotescas hacia los venezolanos Personas Porcentaje
"¢Por qué no se van a su pais?" 1 0,55
"¢ Qué hace aca?" 1 0,55
"Vinimos a robar, a matar" 1 0,55
"Vino a parir a Colombia" 1 0,55
"Vino a quitarnos el trabajo" 1 0,55
Agresiones fisicas 1 0,55
Flojo/a 2 1,10
Grosearias 1 0,55
Hijo de puta 5 2,75
Clientes que no reciben atencion de una persona venezolana 1 0,55
No 46 25,27
Prostituta 1 0,55
Que se larguen / que se vayan a su pais 4 2,20
Si 5
Casi la abusan sexualmente 1 0,55
Veneco/a (sumado a palabras como gonorrea, ladron/ladrona, larguense, de verga, hp
muerta de hambre, invasora, de mierda) 48 Ztsr
Venezolano (hijo de puta, no sirven, malparidos, mantenidos) 6 3,30
NS/NR 56 30,77
Total 182 100
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