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1. Justificacién de la Investigacion
La presente investigacion surge como respuesta a los tumultuosos acontecimientos que
marcaron el afio 2016, con eventos de relevancia global como el Brexit y la eleccién de
Donald Trump, asi como sucesos dados en Colombia tras el acuerdo para poner fin a
décadas de conflicto. Estos episodios, caracterizados por una creciente polarizacién
ideoldgica entre conservadores y progresistas' 2, han permeado occidente y han dejado una
impronta en la agenda mediatica.

En este contexto, la eleccion de ltalia como objeto de estudio no es fortuita, ya que el pais
ha experimentado una notable proliferacion de movimientos populistas, desde los dias de
Silvio Berlusconi en la década de 1990 hasta lideres mas recientes como Matteo Salvini.
Este ultimo, lider de la Lega per Salvini Premier, (antes llamada Lega Nord); emergié como
un exponente de la derecha italiana, ampliando su influencia a nivel nacional durante la
crisis migratoria en Europa. Sin embargo, su ascenso metedrico fue seguido por una caida
en el apoyo publico a partir del afio 2021, dando paso a la figura de Giorgia Meloni como
nueva lider y eventual primera ministra.

El fendmeno politico italiano, ilustrado por lideres como Berlusconi y Salvini, ha trascendido
las fronteras nacionales, influyendo en el escenario politico global. Este estudio busca
desentranar los componentes que han contribuido al éxito, la volatilidad y la efimeridad de
estos lideres populistas, explorando especialmente la interseccion entre los nuevos medios
de comunicacién y el surgimiento de nuevos poderes, en un contexto marcado por la ya
existente omnipresencia de las redes sociales.

2. Contexto de la Investigacion
Durante las elecciones italianas del 25 de septiembre de 2022, los arrolladores resultados
del partido Fratelli d’ltalia (en espafol: Hermanos de Italia) y por consiguiente, el
nombramiento de su lider, Giorgia Meloni, como la primera mujer en liderar un gobierno en
el pais; impactaron en las fronteras europeas y mas alla. No solo por la eleccién de un
partido que en las elecciones pasadas habia obtenido poco mas del 4% del voto, sino por
ser un partido descendiente del partido fascista de Benito Mussolini y de los partidos

' A pesar de ser la principal fuerza de la derecha en el pais, el Partido Conservador y Unionista
britanico vio una profunda division interna acerca del referéndum sobre la permanencia del Reino
Unido en la Unién Europea. Segun la campafa Conservatives in Europe for Britain, 182 de los 330
parlamentarios conservadores de aquel momento apoyaron la opcion de permanecer en el bloque.

2 Nigel Farage, europarlamentario y lider del euroescéptico Partido de la Independencia del Reino
Unido (UKIP), es a quién se le ha atribuido la victoria de la campafia a favor de la salida britanica del
bloque europeo. (Bennet, 2016). Esto con el apoyo de por lo menos 132 parlamentarios del bando
conservador entre los que figuran el hoy ex primer ministro Boris Johnson, asi como en menor
cantidad miembros de otros partidos. (BBC, 2016).



neofascistas que le siguieron durante mas de 70 arfios® * °. Sin embargo, para entender este
fendmeno, hay que remontarse afios atras.

2.1. Los Antecedentes de Trump y el Brexit

En el 2016, la eleccion de Donald Trump en los Estados Unidos y el triunfo del Brexit en
Reino Unido, se marcaron como las dos mas grandes noticias del afio por la forma en que
dos hechos que parecian improbables, finalmente sucedieron alterando la estabilidad de
dos de las democracias mas importantes del mundo. La forma en cédmo dos campafnas
bastante impopulares desde el punto de vista de lo “politicamente correcto” lograron
despertar y mostrar el descontento de millones de personas para llevar a la Casa Blanca a
una figura tan controversial o0 como para conseguir la salida de un estado del bloque
europeo por primera vez en su historia.

La campana del Brexit llamaba al pueblo britanico a “tomar de vuelta el control” de su pais,
el cual es retratado como controlado por una fuerza extranjera que no vela por los intereses
del pueblo britanico. Una fuerza extranjera que ha dejado desprotegidos a miles de
britanicos, con el beneplacito de su propio gobierno, en areas como salud y proteccién
social, esto para favorecer extranjeros venidos desde otros paises de la UE y mas alla.
Personas que son mostradas como invasores y una carga para un sistema ya saturado y
que representan una fuerza laboral barata que pone en mayor peligro a la estabilidad
econdémica de los sectores de mas bajos ingresos. (Burgacic & Simic, 2019).

¢ Como planeaba Trump hacer grande de nuevo a América? El principal blanco de los
ataques de Trump, al igual que en el Brexit, fueron los inmigrantes, asi como la carga social
y econdmica que traian a la sociedad estadounidense. De esta forma Trump apelaba a los
sentimientos de miedo e inseguridad para transformarlos en rabia, odio y resentimientos
hacia aquellos que son percibidos como “enemigos”, siendo este el caso contra los
inmigrantes y refugiados (especialmente los latinos y arabes respectivamente), asi como las
élites liberales politicas, culturales y de los medios de comunicacion (Salmela & Von
Scheve, 2017) (Zembylas, 2020).

Si bien, no existe un consenso por parte de la academia, para dar una definicion exacta
sobre lo que es el populismo; Mazzoleni y Bracciale mencionan que en base a sus
investigaciones; el populismo es tomado como un concepto abstracto basado sobre
politicas y sociedad la cual esta abierto a de ideas y programas politicos mas concretos
segun los contextos nacionales e historicos. Asimismo, las caracteristicas que la definen,
son: en primer lugar, la idea central del pueblo, en torno al cual los populistas intentan crear
una nueva identidad social entre los ciudadanos, para asi unirlos y crear una sensacion de

3 En 1992, Meloni de entonces 15 afios se une al “Movimiento de la Juventud”, organizacion juvenil
del “Movimiento Social Italiano” o M.S.1., partido fundado por exponentes del ex régimen fascista de
Mussolini. En 1996 se convirtid en la lider nacional de “Accion Estudiantil” parte del movimiento
juvenil de “Alianza Nacional”, partido que reemplazé al M.S.1. (Euractiv, 2022). (Fontana, 2022).

* En 2008 Silvio Berlusconi llega a un acuerdo con el entonces lider de “Alianza Nacional” Gianfranco
Fini para la fusién de sus dos partidos y la creacion del partido “El Pueblo de la Libertad”. (Il Corriere
della Sera, 2008).

5 Giorgia Meloni abandoné “El pueblo de la Libertad” a finales de 2012 debido al apoyo que Silvio
Berlusconi buscaba darle al gobierno del tecndcrata Mario Monti. Posteriormente fundd su actual
partido “Hermanos de Italia”. (Roberts, 2022).



pertenencia. Por otra parte, la construccion de “los otros” como contrapartes del pueblo y
quienes toman forma de la élite u otros grupos contra los cuales este pueblo debe reafirmar
su prevalencia. (Mazzoleni & Bracciale, 2018).

A raiz de estos hechos, toma fuerza el cuestionamiento alrededor del papel de las redes
sociales y el poder de estas para impactar o incluso manipular al publico en pro de
conseguir un determinado resultado electoral. El potencial para que, la mezcla de una
retérica incendiaria, acompanada por una fraudulenta estrategia en las redes que lleva a
polarizar y socavar un proceso democratico se volvié un escenario que puso en alerta a
muchos sobre la confianza que se le da a los gobiernos y su legitimidad. Asimismo, a causa
este fendmeno tanto politico como periodistico llevé a cuestionar por una parte la veracidad
de las redes sociales como medios de comunicacion contra los medios tradicionales a los
cuales se les acusaba y se les acusa de ser los medios parcializados que ha silenciado a
muchos y a amplificado a otros injustamente.

Estos eventos, en principio parecian aislados en el marco de lo que se fue conociendo
como “el alza de la ultraderecha”, particularmente en el hemisferio oocidental. Sin embargo,
con el aumento en el interés por estos movimientos populistas se arrojo luz sobre la ya
existencia de muchos de ellos particularmente en Europa, unos con mayor historia que otros
y con diversos grados de presencia y fuerza politica. Estos son algunos de esos casos:

2.2. Populismo de la Derecha Europea

Menos de un afo después de los acontecimientos de 2016, Francia fue a las urnas para la
eleccion de su nuevo mandatario, elecciones en las que el centrista Emmanuel Macron
vencié en la segunda vuelta frente a Marine Le Pen, lider del ultraderechista Frente
Nacional. Segun The Washington Post, el que un partido de ultraderecha llegara a la
segunda vuelta presidencial, fue un hito solo conseguido previamente por el controvertido
padre de la propia Le Pen, Jean Marie, en 2002. Esto ademas marco la primera vez en que
los dos partidos en llegar a la segunda vuelta estan fuera de las tradicionales fuerzas de
derecha o izquierda. En 2022 se repitid el mismo escenario con Le Pen acortando mas su
distancia con Macron, segun datos del ministerio del interior francés. .

En las elecciones parlamentarias alemanas de septiembre de 2017, el partido Alternativa
para Alemania entré por primera vez al parlamento y como tercera fuerza politica, detras de
las fuerzas tradicionales: el Partido Social Demdcratico y la Unién Cristiano Demécrata de la
entonces Canciller Angela Merkel. Este partido que hoy ademas de la representacién en el
parlamento federal, cuenta también con representacion en todos los parlamentos
regionales; cuenta con una base de seguidores que apoyan una ideologia anti inmigracion,
negacionista del cambio climatico, anti LGBTI+, e incluso existen miembros y seguidores del
partido que se muestran como glorificadores del pasado nazi aleman. Uno de los principales
lideres del partido, Bjorn Hécke ha sido ligado a grupos neonazis. (Kilkauer, 2019).

Los paises escandinavos llaman la atencion especialmente en los casos de Suecia y
Finlandia: en el primer caso, los Demdcratas Suecos irrumpieron en el Riksdag con 20
parlamentarios durante la jornada electoral del 2010, para 2018 triplicaron esa cifra. En las
elecciones de 2022, el partido quedd en un impresionante segundo lugar con 73 escanos,



convirtiéndose en la principal fuerza de derecha sueca, arrebatando esta posicién al Partido
Moderado. Tras estos resultados, se conformé el gabinete del hoy Primer Ministro
moderado, Ulf Kristersson, en el que aunque la SD no forma parte de la coalicion, ha sido
clave para la conformacion del gobierno y cuenta con una importante influencia sobre la
gestiéon del mismo. (Henley, 2022).

En el caso de Finlandia, el Partido de los Finlandeses ha ido aumentando paulatinamente
su numero de representantes al punto de quedar en segunda posicién durante los comicios
de 2015, 2019 y 2023. Siempre con resultados cerrados y cercanos a sus contrincantes en
el tercer y primer lugar, generando una situacion similar a la acaecida en Suecia: se han
vuelto imprescindibles para formar un gobierno e incluso para mantener una estabilidad
politica. Finalmente, el 21 de julio, la televisién publica del pais anunciaba la formacion del
nuevo gabinete de gobierno a la cabeza del nuevo Primer Ministro Petteri Orpo y con el
Partido de los Finlandeses como su principal socio.

Finalmente, en 2018 y 2019, el caso de Espafa, ha sido de los mas recientes y con la
notable caracteristica de que el pais ibérico vivio décadas de dictadura a manos de la
extrema derecha. Actualmente, la formacién Vox, nacida del ala mas radical del consevador
Partido Popular, hizo titulares al entrar en el parlamento de la region de Andalucia a finales
de 2018, al afio siguiente en las elecciones generales de abril, obtuvieron 24 escarios, en
noviembre de ese mismo ano tras el lamado a nuevos comicios, alcanzaron 52 diputados.

2.3. El Caso Italiano de Matteo Salvini

El 4 de marzo de 2018, la jornada electoral italiana llevé a los resultados historicos de dos
partidos politicos, cimentando una relevancia politica nunca antes vista: por un lado, el
Movimento 5 Stelle (M5S) y por el otro, la Lega per Salvini Premier (LSP), ambos partidos
centrados en una plataforma antisistema, euroescéptica y antiinmigracion; obteniendo el
primer y segundo lugar en resultados, respectivamente. Tres meses después, estos partidos
se unieron para formar el gabinete de gobierno con Giuseppe Conte al mando, marcando la
entrada de un gobierno que se podria considerar totalmente fuera de las fuerzas politicas
tradicionales que habian gobernado histéricamente.

La LSP se funda a finales de 2017 por Matteo Salvini, secretario general del partido
predecesor de este, la Liga Norte (LN). La LN, nacida a finales de los 80 como una coalicion
de partidos provenientes de varias regiones del norte de Italia, los cuales abogaban por la
independencia de la region del resto del pais. “La Lega nace en el norte como un partido
contra Roma, un partido que critica a Roma, la capital, por su administracion de los recursos
que produce el norte, que es muy rico; frente al sur del pais que es histéricamente pobre”
sefala el periodista italiano Marcello Campo sobre el lastre econdmico e incluso cultural
entre los dos extremos de la peninsula.

Si bien, las elecciones no posicionaron a Salvini como la primera fuerza politica del pais, al
ser los lideres de su coalicion y al ser la segunda fuerza politica mas votada, los puso en
una posicion privilegiada. Por una parte la izquierda italiana se mostroé dividida y débil tras el
gobierno de Matteo Renzi, que fallé en su busqueda de atraer al electorado tras cinco afios
y tres gabinetes de izquierda. Mientras que por otra parte, el partido Movimento Cinque



Stelle (M5S), fue quienes indudablemente resultaron ganadores, gracias a sus propuestas
como al descontento general con los partidos tradicionales (Bobba & Roncarolo, 2018). Este
ultimo factor del cual la LSP evidentemente logré beneficiarse.

Tras meses de negociaciones en los que una coalicidn seria necesaria para establecer un
gobierno, ya que ningun partido o coaliciéon alcanzé la mayoria necesaria en las camaras
parlamentarias para gobernar en solitario; el M5S y la LSP alcanzaron un acuerdo el cual
seria encabezado por Giuseppe Conte del M5S como primer ministro, mientras que Matteo
Salvini alcanzé tanto el puesto de Ministro del Interior como de Vice Primer Ministro junto a
Luigi DiMaio, el entonces numero dos del M5S. De esta forma, la LSP alcanzé por primera
vez entrar a un gobierno nacional, solo unos meses tras su formacion. La coalicion se
sostendria por 15 meses.

En junio de 2019, el gobierno Conte, presentd un decreto de seguridad escrito por el propio
Salvini como ministro del Interior, en las que se incluian sanciones severas para las ONG de
salvataje cuyas naves entraran en aguas italianas sin permiso. Sanciones que van desde
multas de 50 mil euros, el arresto de las tripulaciones, hasta la incautacién de los navios
involucrados. Este proyecto fue aprobado por ambas camaras del parlamento a finales de
julio de 2019 y entré en vigencia a principios de agosto del mismo afo, durante aquel
periodo de tiempo ocurrid la crisis del barco de rescate Sea Watch 3. (Berti, 2021).

Este barco de la ONG del mismo nombre, segun el relato del gobierno, no solo irrumpié en
aguas italianas el 12 de junio y atracdé con su carga de inmigrantes en el puerto de
Lampedusa, también de forma ilegal. La capitana del barco, la alemana Carlota Rackete fue
arrestada para ser posteriormente liberada a principios de julio de ese mismo afo, tras el
fallo de un juez respecto al caso.

Una situacion similar se daria durante el siguiente agosto de ese afo, cuando un buque de
la ONG espafola Open Arms se vio con las puertas cerradas de ltalia y Malta para
desembarcar los 151 inmigrantes rescatados del mediterraneo. El 14 de agosto, se
suspende el decreto de seguridad que le impedia al Open Arms entrar a aguas italianas,
mientras tanto, Salvini se opone férreamente a permitir el desembarco en una situaciéon
mediatica que finaliza el 20 de agosto cuando varios de los migrantes se lanzan al mar
intentando llegar a tierra y finalmente se da la 6rden de que el barco atraque en Lampedusa
mientras que el gobierno de Espafa envia un barco de su armada para socorrer a los
migrantes y llevar a algunos a su territorio. (Castillo de Mesa, Méndez Dominguez,
Carbonero Mufioz & Gomez Jacinto, 2021).

La crisis del Open Arms signific6 una grave crisis para la coalicion M5S-LSP al crear
tensiones internas entre los dos lideres, el 8 de agosto, Salvini presenta una mocién de
desconfianza hacia el gobierno Conte, asimismo, Salvini pide convocar a elecciones.
(Custodero, 2019). Sin embargo, el 20 de agosto, el mismo dia en que concluye la crisis del
Open Arms, Giuseppe Conte presenta ante el presidente Sergio Mattarella su renuncia
como presidente del consejo de ministros. A principios de septiembre, Conte se presenta
nuevamente listo para formar un nuevo gobierno, tras haberse formado una nueva coalicion
con 3 partidos del centro izquierda, poniendo a Salvini y la LSP en la oposicion.



2.4. Los Medios de Comunicacioén y las Redes Sociales

En vista de como han evolucionado los medios de comunicacion, la comunicacion politica
ha desarrollado un sistema hibrido de medios que distingue entre la lI6gica de los medios
tradicionales y la logica de las redes sociales. Mientras que el primero se basa en los
intermediarios que ofrecen la informacidon ante una audiencia relativamente pasiva, las
redes sociales se forman de comunidades de personas con ideologias similares. En
términos de produccion de contenidos, mientras que la Iégica de los medios se adhiere a las
normas profesionales mientras que las redes siguen el ideal de “maximizar la atencion”.
(Engesser, Ernst, Esser & Blichel, 2017).

La profesora de la Universidad Externado, Angie Gonzalez, explica la diferencia en cédmo se
transmite la informacioén entre los medios tradicionales y las redes: “cuando hablabamos de
medios de comunicacion tradicionales habia como un gatekepper o persona que filtraba las
noticias ciertas de las que no lo eran para poder sacarlas a la opinion publica. El gran reto y
el gran peligro, estd en que ya eliminamos esa persona que son los periodistas, esos
guardianes de la verdad y lo que hacemos es que todas las personas, sin importar de
quienes sean pueden publicar contenidos y esos contenidos no necesariamente son ciertos,
es lo que denominamos fake news”.

Con este panorama de medios, se explica que los actores populistas persigan una
estrategia de comunicacién hibrida. por una parte, se dirigen a los medios tradicionales para
distribuir declaraciones oficiales a las grandes audiencias, estos mensajes deben cumplir
con la légica de estos medios y ser adaptados por periodistas quienes son los que
difundiran el mensaje. Mientras tanto, los actores politicos recurren a las redes para evitar
pasar por las instituciones mediaticas y los guardianes periodisticos, de esta forma no
tienen que seguir los valores de las noticias, siendo asi de una naturaleza mas personal y
sensacionalista. (Engesser, Ernst, Esser & Blichel, 2017).

Al mismo tiempo se asiste a una serie de procesos accesorios que condicionan la forma de
comunicar de los politicos, empezando por una difuminacion del confin entre lo publico y los
privado, a través de la representacion de lo personal y lo intimo; el proceso de
personalizacion de la politica, marcado por la centralidad del lider en la comunicacion
politica; la apelacién al factor emocional mas que al racional; la banalizacién y la
emotividad; la espectacularizacion de la politica y una cierta narcisizacion de los politicos y
de sus acciones; la tendencia a la polarizacion y a las simplificaciones dicotdmicas, a
oposicién nosotros-ellos; y, por ultimo la inmediatez y la simplificacion del mensaje, acorde a
los gustos del publico y a su “menguante” interés por los temas politicos de cierta
envergadura. (Donofrio, 2022).

En paralelo, cuando las noticias en los medios reducen su enfoque en asuntos sustanciales
para enfocarse en estrategias y caracteristicas de personalidad, se socava la informacion
politica y se entra en el cinismo politico. Esto ocurre porque el marco estratégico de las
noticias hacen sobresalir el interés propio de los politicos y reducen el conocimiento del
publico sobre las posiciones ideoldgicas de estas personas, distrayéndose de la sustancia
de la historia. (Pérez Curiel, 2020).



La critica a las elites tradicionales y a la democracia liberal, la xenofobia, la repudiacion a la
inmigracion, tesis proteccionistas y nacionalistas, asi como el euroescepticismo son algunos
de los aspectos clave en los programas politicos de estos partidos y sus lideres; cuyas
publicaciones revuelven en torno a nuevas olas migratorias, su falta de confianza en la
Union Europea, los cortes en el estado de bienestar o la inseguridad laboral. Estos
mensajes son re enforzados por el carisma y las estrategias discursivas de estos lideres, en
su interés por atraer potenciales votantes. (Norris, 2009). (Pérez Curiel, 2020).

Quizas el éxito de esta estrategia de Salvini, se debi6é en buena parte a quien se convirtié en
su director de comunicaciones : Luca Morisi, la persona que le dié su reconstruccién en
redes sociales. Cuando Morisi tomé a Salvini bajo su ala, este ya era inseparable de su
tableta y ya estaba bien acostumbrado a Twitter, pero tenia malos nimeros de seguidores
en Facebook. Este le dijo: la gente esta en Facebook, ahi es donde debemos estar; con
Morisi toda una divisién de personal exclusivamente de redes sociales fue establecida.
(Pucciarelli, 2019).

El tono de las publicaciones de Salvini en estas redes se balanceaba de un lado a otro entre
la irreverencia, la agresion y la seduccién; de dar animos para trabajar contra el enemigo del
dia (los ilegales, magistrados malintencionados, el partido democratico, la UE), a mostrar
tranquilas fotos de comida o del mar, de Salvini abrazando algun activista o pescando; en
una super imposicion entre lo publico y lo privado. Para Morisi, esta mezcla seria uno de los
secretos sociologicos del éxito de Salvini: mezclar su vida privada con un espiritu travieso
con la politica. La opinién publica estaba llena de una infinidad de imagenes de Salvini
consumiendo nutella, comiendo tortellini, mordiendo una naranja u observando el mar,
escuchando musica, mirando Tv: cada pedazo de su vida personal siendo compartida con
millones de italianos. (Pucciarelli, 2019).

3. Objetivo Principal de la Investigacion
Demostrar como se relacionan las redes sociales con el éxito electoral de un partido
li mo la L r Salvini Premier (LSP

La LSP ha mostrado ser un partido de corte populista, con un claro discurso que busca
irrumpir en el status quo del orden politico, el hecho de que haya conseguido los excelentes
resultados electorales como segundo lugar en cantidad de votos y que haya conseguido
formar la coalicién de gobierno la cual se abarca en este estudio, ha mostrado ser un caso
unico para europa. Segun Alessandro Chiaramonte, este fendmeno demuestra una nueva
linea divisoria en lo que respecta a europa: de un lado, quienes favorecen la eurofilia, la
multiculturalidad, la globalizacion, etc; y por el otro lado, aquellos que se oponen a esta;
dejando un poco de lado la tradicional divisién izquierda/derecha.

Las redes sociales, a diferencia de los medios de comunicacion tradicionales siguen una
I6gica completamente diferente en cuanto a produccion, distribucién y uso. La logica de
produccion en redes sociales muestra formas de contenido mucho mas individualizadas a
diferencia de los medios tradicionales donde un grupo de profesionales juzgan lo que
constituye informacion valiosa o carente de valor para ser producida. En redes, la légica de
distribucién se basa en la viralidad, donde la popularidad entre usuarios del mismo



pensamiento, sin la intervencion de mediadores, deciden qué informacion es relevante para
ser compartida o no. Finalmente, el uso de las redes sociales tiende a formarse, como ya se
ha mencionado, entre nichos de personas con intereses comunes, mientras que los medios
tradicionales se ven enfocados a las comunidades unidas por el sentido geografico.
(Mazzoleni & Bracciale, 2018).

La légica de la comunicacion politica de corte populista a través de las redes sociales
significa que el vinculo de los lideres politicos con sus seguidores esta completamente libre
de interventores: libre de periodistas o cualquier otra forma de control. Esto permite una
gran circulacion de contenido con alto potencial de impacto gracias a la difusién viral, en un
espacio donde las actitudes politicas se ven afianzadas y amplificadas. Considerablemente,
las redes sociales contribuyen a dramatizar la comunicacién populista al ser plataformas
adecuadas para producir contenido emocional, controversial e incluso violento, creando un
collage de contenidos que muestran ser cruciales para impulsar la credibilidad y/o
popularidad de un lider junto con la ideologia de su movimiento. (Mazzoleni & Bracciale,
2018).

4. Objetivos Especificos de la Investigacion

4.1 Identificar como se emiten los mensajes respecto a la inmigracion

El populismo de derecha, generalmente ofrece al publico las narrativas de la inmigracién
como una amenaza externa a las fronteras nacionales, logrando asi movilizar a un
electorado que se siente amenazado por la inmigracion y a quienes se les vende un
discurso basado en la pureza étnica y sentido de pertenencia nacional. Estas retéricas
estan caracterizadas por referirse a la inmigracion con esléganes de caracter casi bélico,
usando palabras tales como: invasion, conquista, guerra, extincion etc.(Molle, 2019).

Dentro de esta investigacion, se observara tematicamente tanto el tema migratorio como
todos las demas tematicas consideradas importantes desde la formacion de Salvini; asi
como los diversos actores involucrados en estas.

La estrategia de comunicacion de Matteo Salvini trasciende la esfera online, evidenciandose
en dos pilares fundamentales: la televisién y el territorio. Salvini emplea una "campafa
permanente" que busca la transversalidad de los medios, fomentando la interaccién vy
retroalimentacion entre la television, las redes sociales y la presencia territorial.
Reconociendo la importancia de la television como caja de resonancia para sus propuestas,
considera este medio como crucial para alcanzar el éxito electoral. En la pantalla, utiliza un
lenguaje comprensible, directo y simple, adoptando un tono sarcastico e irreverente. De
manera similar a Silvio Berlusconi, exhibe habilidades de showman que elevan los indices
de audiencia de los programas en los que participa (Donofrio, 2022).

Se explorara la transversalidad de la estrategia de comunicacion de Salvini, destacando su

habilidad para utilizar la televisibn como un vehiculo efectivo para difundir sus mensajes.
Ademas, se examinara el papel crucial de las redes sociales en esta estrategia,
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demostrando como estas plataformas contribuyen de manera vital a la consecucion de sus
objetivos comunicativos y politicos.

4.3 Medir el nivel de populismo presente en las redes de Salvini y la LSP

El estudio realizado por Mazzoleni y Bracciale en el que este media el indice de populismo
de las publicaciones de este y de otros cuatro lideres politicos italianos entre octubre de
2016 y octubre de 2017, Salvini encabezé las dos categorias mas altas de clasificacion:
populismo moderado (51%) y populismo extremo (19%); en los que se evidenciaban dos o
tres caracteristicas de los mensajes populistas: apelacion al “pueblo”, ataques a las élites y
exclusion de “los otros”.

Con estos antecedentes y siguiendo el método utilizado en esta investigacion, se medira
cual sea el nivel de populismo presente en las redes tanto de Matteo Salvini como de la LSP
y si este conlleva a considerarlo un partido de corte populista.

5. Marco Teérico

La relacion entre el populismo y las redes sociales han ensefiado los cuatro componentes
que hacen a las redes sociales altamente compatibles con la comunicacién populista: el
acceso directo a la audiencia sin la interferencia periodistica, la conexién cercana a la
gente, un infinito potencial a la personalizacion y la posibilidad de apuntar a grupos
especificos. (Ernst, Engesser, Blchel, Blassnig & Esser, 2017). Este mismo estudio,
realizado a través de un andlisis en Facebook y Twitter en seis paises, afirma también que
contrario a lo que se cree, las estrategias populistas no se restringen a partidos de la
derecha, sino de ambos lados del espectro ideoldgico; con un aumento en el populismo
visto en partidos tanto derechistas como izquierdistas especialmente en los paises del sur
de Europa.

Un estudio similar hecho por algunos de los autores previamente mencionados, explican
tres motivos por los cuales los politicos populistas expresan sus ideologias de una forma
fragmentada en redes: hacerse mas comprensibles al publico, buscan mantener su
ideologia maleable y ambigua para que el seguidor la complemente y amolde a sus
actitudes personales, consideran que pequefos elementos populistas son mas faciles de
introducir que toda una ideologia; asi también evaden atraer la atencion de criticos.
(Engesser, Ernst, Esser & Buchel, 2017). Similarmente se destaca que el hecho de ser un
comunicador populista en redes, no excluye de los medios tradicionales. Usualmente estos
personajes politicos vienen acompanados de una personalidad llamativa lo cual sumado a
sus ideales y formas de expresarse, conlleva que sean generadores de noticias y
asegurandoles un lugar en estos medios. (Mazzoleni & Bracciale, 2018).

Referente al populismo dentro de la Unién Europea, los politicos populistas en la derecha
usan twitter mas como un medio de aproximarse al dmbito tematico que al ambito de la
estrategia y concentran su atencion principalmente en cuatro bloques: asuntos exteriores,
inmigracion, terrorismo y modelo territorial; es aqui donde entra el euroescepticismo como
concepto en la defensa del pueblo y de la soberania nacional. Otros asuntos como asuntos
sociales, corrupcidon y economia son tratados desde la perspectiva de la critica hacia los
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gobiernos. Desde el ambito estratégico centran mas su atencién en propaganda en contra
de sus adversarios asi como de acuerdos electorales. (Pérez Curiel, 2020).

Segun el estudio de Laura Alonso Mufoz y Andreu Casero Ripollés, los autores destacan
nuevamente como se asocia a la Unién Europea con la inmigracion. Se muestra como la
inmigracion es una falta a la soberania de los paises a través de la imposicién de grandes
numeros de inmigrantes en base a resoluciones hechas en Bruselas y con el
consentimiento particular de los lideres de Francia y Alemania (Emmanuel Macron y Angela
Merkel), quienes a su vez son los principales financiantes de la organizacion. De alli que
planteen la re fundacion de la UE con el fin de establecer una estructura que le devuelva un
importante grado de soberania a los estados miembros o en su defecto, una salida del
bloque como ocurrié con el Reino Unido impulsado por dos partidos cuyo principal fin era
conseguir este suceso.

Referente al caso de Matteo Salvini en Italia, se mencionan las acciones que tomé contra la
inmigracion al asumir como Ministro del Interior a mediados de 2018, asi como las razones
ideoldgicas detras de esta ideologia, de caracter religioso y asociadas a la nueva imagen y
narrativa que Salvini le dio al partido: “Cerré los puertos a los barcos de rescate,
procesando al personal de las ONG, limitando los beneficios de bienestar para los
inmigrantes y amenazando el proceso de unificacidon europea si no se aceptaban sus
demandas de fronteras y de compartir la carga de refugiados con otros paises de la UE. La
Lega de Salvini ha abrazado al cristianismo como la exclusiva fundacién religiosa de su
renovado movimiento politico. El catolicismo es promovido como la primera linea de
resistencia contra la inmigracion y de la identidad secular europea”. También se menciona
como Salvini asocia a la UE con toda esta problematica: “La UE es considerada una
amenaza, continuamente retratada como el facilitador secular de la inmigracién musulmana
y de la destruccion de la cultura tradicional europea”. (Molle, 2019).

El estudio de Carlo Berti y Enzo Loner presenta una ejemplificacion sobre el cémo a través
de las redes de Matteo Salvini, se realizan los ataques contra la oposiciéon al mismo,
ejemplificando y enumerando las diferentes caracteristicas en las que consiste esta
estrategia: el refuerzo de la dicotomia entre pueblo y élite para reforzar el nacionalismo. La
figura del carismatico lider asi como la construccién de villanos para sostener la narrativa
del bien contra el mal. El atribuir connotaciones negativas a individuos para generalizar
estas connotaciones a todo el colectivo que representan. La funcion discriminatoria de las
connotaciones que promueve la dicriminacién con base en su nacionalidad, religion y
orientacion politica. EI componente emocional, enfoca sus esfuerzos en darle al publico
emociones negativas con objetivos identificables para estas.

Este estudio también resalta algunas de las caracteristicas que brindan las redes sociales
una mayor facilidad y potencial para la comunicacion populista: primero, se puede atacar a
una amplia variedad de objetivos, desde opositores politicos, los medios, ONG, hasta
organizaciones supraterritoriales. Ayuda a la simplificacién del mensaje al ofrecer objetivos
directos y enfocandose en individuos para hablar de un grupo en general; antes de abrirse a
entrar en el debate publico. Finalmente, gracias a la falta de intermediarios que existen en
las redes (cémo se ha mencionado previamente en otras secciones de este proyecto), se
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puede llegar directamente a la audiencia con un mensaje provocador que sea el que
marque la agenda. (Berti & Loner, 2021)

6. Metodologia
6.1. Cronologia
El analisis a realizar se divide en tres periodos especificos con la intencion de cubrir los tres
momentos clave en los que el partido Lega per Salvini Premier (LSP), bajo el liderazgo del
mencionado Salvini, ha logrado formar parte de un gobierno en lItalia, por primera vez en su
historia. Estos periodos son:

Primer periodo: 1 febrer 2018 -7 ril de 201

Este periodo comprende el mes previo y posterior a las elecciones generales italianas del
2018, en las cuales se renovaron las dos camaras del parlamento para la formacion de un
nuevo gabinete de gobierno y por consiguiente un nuevo primer ministro; o como es
designado en ltalia “Presidente del Concejo de Ministros”. En estas elecciones el partido
“Movimiento Cinco Estrellas” (M5S, por sus siglas en italiano), resulté como vencedor con
su agenda de protesta anti-corrupcion. Sin embargo, ni el M5S, ni la coalicion de centro
derecha, ni la de centro izquierda consiguio la cantidad suficiente de escanos para formar
un gobierno en solitario.

Segundo periodo: 1 de mayo de 2018 - 7 de julio de 2018
Este periodo de tiempo comprende el mes previo y posterior a la conformacion de la

coalicion de gobierno que se formoé tras las elecciones generales del 4 de marzo, tras casi
dos meses de negociaciones, el partido M5S y La Lega formaron una coalicion de gobierno.
Con este acuerdo, Giusseppe Conte del M5S, se convirtié en el Presidente del Concejo de
Ministros. Por su parte la Vicepresidencia quedo a cargo tanto de Luigi Di Maio, también del
M5S, como de Matteo Salvini, lider de La Lega. De igual forma, Matteo Salvini quedé a
cargo del ministerio del interior.

Tercer periodo: 3 de agosto de 2019 - 10 de septiembre de 2019

Este periodo comprende las semanas en las que se desarroll6 la crisis de la embarcacion
perteneciente a la ONG espafiola Open Arms, uno de los casos mas sonados de la crisis
migratoria en el mar mediterraneo. La crisis se da cuando el barco de la mencionada ONG
se convirtid en el foco de la atencion mediatica mundial cuando en su tentativa de
transportar cientos de inmigrantes a territorio europeo, se encontraron con la fuerte negativa
del gobierno italiano a permitir que este desembarque en puerto italiano alguno. Liderando
esta oposicion, estaba Matteo Salvini, en su calidad como Ministro del Interior.

Estos tres momentos fueron seleccionados debido a su importancia en representar los
momentos claves de esta coalicion: las elecciones que llevaron a la formacion de esta, el
periodo de negociacion y conformacion; y finalmente el momento en que esta coalicion se
disuelve debido a los problemas internos que se dieron y la reaccién de los diversos actores
politicos involucrados.

6.2 Seleccion de Redes
6.2.1. Twitter
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Anunciando sus elecciones y decisiones, lanzando sus campafas electorales, respondiendo
a las noticias producidas; y mucho mas que comunicandose e interactuando con otros, los
votantes. Twitter es por lo tanto, un espacio o escenario en el que como diria Sunden
(2003), los lideres pueden “auto escribirse como un ser” efectivamente personificando su
propia persona. (Kissas, 2020).

Para Angie Gonzalez, la mayor ventaja de twitter va incluso mas alla del mundo de las
redes: “Creo que todas las redes tienen un uso politico, lo que tiene twitter es que alli estan
la mayoria de los lideres de opinion y medios de comunicacion, de hecho twitter es la red
que menos usan las personas. Entonces lo que tiene twitter a diferencia de otras redes, es
que si logras llamar la atencién ahi, lo que va a pasar es que vas a tener el titular de la
mafiana siguiente en el periodico local como en la radio o en la television. Entonces el
impacto que te da twitter es la capacidad de aparecer en los medios tradicionales y estar en
la agenda mediatica”.

6.2.2. Instagram
Instagram es una red social esencialmente visual y movil, frente a Facebook y Twitter,

plataformas de base textual y que combinan el pleno acceso a todas sus utilidades tanto
desde escritorio como desde sus respectivas apps. De este modo, Instagram favorece en su
disefio de interaccion la percepcion de movilidad, instantaneidad y autenticidad en la
comunicacion visual. (Selva-Ruiz & Caro-Castafo, 2017). Los numeros de seguidores que
se observan en la tabla, Instagram es la segunda en cantidad de seguidores tanto en la
cuenta de Salvini como en la del partido, aunque con una importante diferencia entre ambas
que permite ver cdmo los seguidores en Instagram buscan mas al lider que a la
organizacién que representa.

Segun este mismo estudio, la campana llevada a cabo por Barack Obama en las elecciones
presidenciales de 2012 constituye un ejemplo interesante sobre cémo utilizar la fotografia
para construir una imagen de cercania y accesibilidad, ofreciendo imagenes de la caravana
politica, de los pequenos encuentros que no tenian cobertura de los medios masivos y del
subgénero narrativo del “tras la escena” de los grandes actos politicos, donde el usuario de
Instagram encontraba puntos de vista privilegiados que la prensa tradicional no podia
ofrecer, potenciando asi la percepciéon de acceso a la regidén de backstage del politico y su
equipo.

“‘Ahora una de las redes mas usadas es justamente Instagram porque las personas de
menos de 40 afos la usan, en lugar de por ejemplo Facebook. El reto es el tipo de
contenido que se crea en Instagram que tiene que ver con contenidos mucho mas familiares
y cercanos. Los politicos tienen un reto que es evidenciar cercania con las personas y
necesitan de tratar de mostrar muchas mas emociones, Instagram es una red que te
permite hacer eso. Es una red mas emocional en la que puedes compartir mas contenidos
pensados para esa clase de audiencias”. Opina Angie Gonzalez

6.3. Analisis

A través de las publicaciones hechas por ambas cuentas en los periodos y redes sociales
mencionados, se realizara un andlisis de tipo cualitativo a través de una matriz en la que se
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tendran en cuenta las siguientes caracteristicas dentro de las publicaciones emitidas con el
fin de mostrar cuantitativamente el impacto en el marco ideoldgico del discurso.

« La frecuencia de las publicaciones por dia.

« La tematica de la publicacion:

Y K2 R R
0.0 ‘.0 0’0 0.0

Inmigracién: publicaciones relacionadas con la llegada de inmigrantes
ilegales a aguas y/o puertos italianos en barcos ONG.

Seguridad: publicaciones acerca de las problematicas en materia de
seguridad originadas generalmente por inmigrantes, gitanos, organizaciones
criminales, etc.

Propaganda: publicaciones en las que se exhibe el trabajo realizado por
Matteo Salvini al frente de su partido por el bien de Italia y sobre todo de su
gente.

Ataque a la Oposicion: publicaciones en las que se ataca a los individuos,
partidos y organizaciones que van en contra de Matteo Salvini y/o sus
politicas. Ejemplo: M5S/PD (partidos politicos), ONG/UE (organizaciones),
individuos como periodistas, académicos, miembros de la iglesia, etc.
Economia: publicaciones en materia de politica econémica del partido.

Acto de Campana: publicaciones relacionadas a los actos en que Salvini se
dirige a sus seguidores por toda ltalia. Asimismo, aplica también para la
convencién anual del partido en la localidad de Pontida.

Campana: publicaciones relacionadas con las propuestas y estrategias de
campafa de cara a las elecciones generales del 4 de marzo de 2018.
Informal: publicaciones en las que se muestra a Matteo Salvini en una
postura informal, mas como persona que como politico.

Social: publicaciones en las que se hace referencia a problematicas de tipo
social.

Gobierno: publicaciones en las que Salvini o el partido llaman a formar
gobierno (con ellos como parte del mismo), de cara a los resultados de las
elecciones generales en marzo de 2018.

Condolencias: publicaciones en las que se expresa el sentimiento de pésame
ante pérdidas y tragedias tanto dentro del partido, como en el ambito
nacional.

Coalicién: publicaciones referentes a la formacién de la coaliciéon entre la
Lega y el M5S.

El formato de la publicacion: foto o video (en el caso de Instagram). Foto, video,
enlace o twitt (en el caso de Twitter).

El contenido de la publicacion.

La presencia o ausencia de Salvini en las publicaciones analizadas.

Quiénes son los otros actores involucrados y su relacién con Salvini y el partido.

El indice de populismo, que se explica a continuacion:

Basandonos en el estudio de Gianpietro Mazzoleni y Roberta Bracciale en el cual los
autores analizan las estrategias de comunicacion en Facebook no solo de Salvini sino
ademas de Giorgia Meloni, Silvio Berlusconi, Luigi DiMaio y Matteo Renzi, de forma
bastante similar al objetivo al que busca este estudio; se usara el indice de populismo que
estos implementan para medir la extensiéon de populismo en cada publicacién analizada de
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Matteo Salvini en sus diferentes redes sociales. Se considerara una publicacién populista
aquella que cumpla con al menos uno de los siguientes elementos: apelacion “al pueblo”,
ataques a “la élite” y la exclusion de “los otros”. El indice se cuantificara en la escala de 0 a
3 de la siguiente forma:

e Ausencia de populismo: las publicaciones no contienen referencia alguna al
populismo. (nivel del indice: 0).

e Populismo leve: las publicaciones contienen solo una referencia populista. (nivel del
indice: 1).

e Populismo moderado: las publicaciones contienen una combinacion de dos de las
referencias populistas. (nivel del indice: 2).

e Populismo fuerte: las publicaciones contienen las tres referencias populistas ya
mencionadas. (nivel del indice:3).

7. Resultados

7.1. Twitter
7.1.1. Frecuencia de Publicaciones

Matteo Salvini
Primer Periodo: en la cuenta de Twitter se ve una constante actividad a lo largo del mes de
febrero con solo cinco dias en los que la cuenta baja de 8 publicaciones diarias,
nuevamente asociada con la campana electoral de cara al 4 de marzo. Al igual que en la
cuenta de Instagram, una vez finalizada la jornada electoral, se ve un descenso
considerable durante el resto del periodo estudiado, periodo en el que apenas se empiezan
a barajar las opciones para formar un gobierno. A diferencia de la cuenta de Instagram en
este mismo periodo se aprecia no solo una actividad mucho mas constante en la que se
iguala o se supera el numero de publicaciones hechas, sino que a diferencia de Instagram
no se dejan dias sin publicaciones.

Segundo Periodo: este periodo inicia con un periodo de baja actividad a lo largo del mes de
mayo hasta el periodo del 27 al 30, dias de alta tension en los que parecia que la coalicién
M5S-LSP no conseguiria darse y se estaba considerando la posibilidad de formar un
gobierno técnico con el economista del FMI Carlos Cottarelli al frente de la misma; una
posibilidad de la que Salvini no era muy entusiasta. El 31 de mayo, Cottarelli no consigue
una mayoria clara, el presidente Mattarella le encarga nuevamente a Giuseppe Conte la
tarea de formar gobierno, este acepta y le entrega al presidente una lista de ministros, el
cual toma juramento al dia siguiente. Después del juramento del gobierno Conte, se
mantiene una tendencia de mayor actividad a lo largo de junio comparada con mayo;
también apoyado ante la llegada de la convencion de Pontida, la cual tuvo lugar el 1 de julio
dia en el que se realizan 46 publicaciones, la mayor cantidad del periodo y de los tres
periodos analizados en este perfil.

Tercer Periodo: a diferencia de Instagram, se nota un considerable incremento en el numero
de publicaciones hechas por Salvini a lo largo del periodo en cuestion. Tendencia que se
mantiene en sintonia durante toda la crisis de gobierno entre el M5S y la LSP, alimentada
por la crisis del Open Arms y que cae repentinamente tras el final de la situacion del buque
ONG. Entre el 22 y el 27 de agosto se muestra una aparente tranquilidad en el numero de
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publicaciones, periodo tras la renuncia de Conte como presidente del consejo y en el que la
presidencia barajaba las alternativas para formar un nuevo gobierno, para nuevamente
remontar al elevado numero de publicaciones a la par con el regreso de Conte de la cumbre
del G7, el encargo de parte de la presidencia para que este forme un gobierno el 29 de
agosto, la formacion del nuevo gobierno el 4 y 5 de septiembre, para finalizar con el voto de
confianza de parte de la camara de diputados y el senado, el 9 y 10 de septiembre
respectivamente; momento en el que la LSP y Salvini salen oficialmente del gobierno. Esta
tendencia, se da de forma similar a como se vio en el perfil de Instagram de Salvini durante
las mismas fechas.

Lega per Salvini Premier

Primer Periodo: De forma similar a como se han visto en los otros perfiles y redes
analizados en este periodo de tiempo, durante el mes de febrero se ve una frecuencia alta
debido a la publicidad que acarrea la campana previa a las elecciones, culminando el 4 de
marzo con un considerable nimero de publicaciones. Consiguientemente, durante el mes
de marzo tras las elecciones baja un poco la actividad en comparacion al mes precedente
en parte debido a la incertidumbre sobre el futuro gobierno pero alimentado en este caso
por los buenos resultados del partido y las ansias inminentes de formar un gobierno al
iniciarse las consultas llevadas a cabo por la presidencia.

Sequndo Periodo: A diferencia de la cuenta de Salvini, en esta red social, esta cuenta
mantiene un numero constante a lo largo del periodo. Al igual que en la cuenta de Salvini,
mayo es un mes con menor actividad hasta llegada la ultima semana del mes en que se
vivieron momentos convulsos ante las dificultades para llegar a la formacion del gobierno, la
posible pero breve posibilidad de un gobierno técnico o la llegada de nuevas elecciones
para culminar con la formacion de la coalicion M5S-LSP, seguido por el juramento y votos
de confianza de ambas camaras del parlamento en dias de actividad poco notable. Durante
la mayoria de junio y algunos dias de julio se mantiene la tendencia de la Ultima semana de
mayo hasta los ultimos diez dias del mes de cara a la convencién de Pontida el 1 de julio, el
cual como en la cuenta de twitter de Salvini es el dia de mayor actividad en el periodo.

Tercer Periodo: A lo largo de este periodo se aprecia una constante en el numero de
publicaciones, ligeramente mayor al periodo de Instagram en el perfil del partido y de
Salvini; asi como ligeramente por debajo a comparacion del perfil de twitter de Salvini. A
pesar de la consistencia en el numero de publicaciones a lo largo del periodo y a pesar de
los diversos hechos relevantes, se pueden apreciar ciertos picos como el 8 de agosto
cuando la LSP sale de la coalicion, el 9 de agosto cuando se presenta la mocion de censura
contra Conte en el Senado, o el 4 de septiembre cuando el presidente le encarga
nuevamente a Conte la tarea de formar un nuevo gobierno.

7.1.2. Tematica y Mensaje
Matteo Salvini
Primer Periodo: Al igual que en Instagram las dos principales tematicas son la propaganda y
las publicaciones relacionadas a la campafa electoral. Ambas como herramientas claves en
la difusion del mensaje de Salvini en diferentes formatos: uno mas enfocado en la difusiéon
masiva pensada en la promocién del partido como una alternativa para nuevos votantes y la
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segunda mas involucrada con los seguidores. Con un numero de publicaciones levemente
mayor al visto en Instagram, se mantiene la promocién de las apariciones de Salvini, la
plataforma de campafa, las instrucciones sobre cémo votar el 4 de marzo e incluso el
concurso para que los seguidores de Salvini pudieran ganar una conversacion telefénica
con “el capitan”.

A diferencia de Instagram, en twitter las publicaciones de tono informal estan notablemente
reducidas, mostrando el tono politico que adquiere esta red social. En su lugar, el tercer
puesto es ocupado por los ataques a la oposicion, los cuales forman parte de la campafia
electoral, desacreditando al PD y demas partidos de la izquierda que han gobernado o
colaborado con los gabinetes de los cinco afos previos; asi como a la UE y otras
organizacione e individuos que critiquen directamente a Salvini o a su programa electoral y
su ideologia. Finalmente, los actos de campana mantienen su relevancia, especialmente en
época electoral, Salvini mantiene la costumbre de estar junto a su pueblo llamandolos al
voto, a sacar a la izquierda del poder y a darle la oportunidad de cambiar a Italia.

Segundo Periodo: La propaganda encabeza las tematicas de este periodo marcado por los
llamados de Salvini a la necesaria formacion de un gobierno, dos meses después de las
elecciones o en su defecto la necesidad de unos nuevos comicios; esta propaganda
siempre apoyada no solo por sus apariciones en medios sino también por su presencia en
actos que le permiten hacer uso de su imagen como politico de relevancia o a través del
compartir informacion que haga énfasis en su ideologia. La inmigracion sigue siendo el
tema principal del discurso de la Lega y en este periodo muestra relevancia no solo como
eje de este discurso sino como muestra del trabajo que pone en practica Salvini al tener en
sus manos el poder como parte del gobierno para cumplir sus promesas.

Los actos de campafia siguen ocupando un lugar relevante para el mensaje de Salvini sea
cual sea la circunstancia en la que se encuentre, no deja de ser su oportunidad de estar
junto a su pueblo, de esta junto a la gente que lo ha puesto donde esta y a quienes segun él
les debe todo y son la unica encuesta, el Unico indice de popularidad que realmente le
importa. Muy cerca de esta categoria estan los ataques a la oposicion los cuales se
mantienen como una necesidad de desacreditar a quienes son los principales enemigos
politicos e ideoldgicos de los italianos y de quienes Salvini debe defender.

Tercer Periodo: Los ataques a la oposicion destacan en primer lugar al igual que en
Instagram debido al convulso momento politico y de imagen que vive Salvini. Por un lado
debe atacar al que fue hasta este momento su compariero de coaliciéon para desacreditarlo
cémo opcion politica para seguir en el gobierno y sefialarle como culpable de la caida de la
coalicion y en ultimas como otro traidor mas a la voluntad del pueblo italiano por formar un
gobierno con la izquierda a la que criticaban. La propaganda le sigue y muestra como
mantiene su relevancia al igual que en Instagram de seguir cada aparicion, cada
declaracion y cada evento hecho por Salvini amplificado en pro de las demas tematicas,
todas en virtud de mantener en alto la imagen de este como el mas apto para liderar.

La inmigracion es nuevamente el asunto social insignia del discurso de Salvini y el cual se
muestra mas frecuentemente que en Instagram, mostrando nuevamente el fuerte caracter
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politico de la red social. Afiadido con el hecho de que la crisis del Open Arms atrajo toda la
atencion mediatica para mostrar el brazo fuerte y la capacidad de Salvini para liderar y no
doblegarse ante todos los que buscan someter a Italia al yugo de la inmigracion. Los actos
de campafa siguen siendo relevantes como en los demas periodos, tanto como lo fue para
hacer campana, a la hora de formar y celebrar la entrada al gobierno, como a la hora de
atacar a quienes no permiten unas nuevas elecciones tras traicionar al capitan a cambio de
sillas en el nuevo gabinete; el capitan permanece con su pueblo en cualquier circunstancia.

Lega per Salvini Premier
Primer Periodo: En este perfil, los ataques a la oposicién se posicionan como la principal

tematica, a diferencia de lo visto en el perfil de Salvini de twitter o el de Instagram, en el cual
durante este periodo no hay publicacion alguna de esta tematica. Esto muestra como la
desacreditacion de los opositores del partido se volvié la principal estrategia de campafa
pre y post electoral. Seguido de esto, vuelve a estar la propaganda, la cual fuera la principal
tematica en los otros dos perfiles, la imagen de Salvini se mantiene relevante para el
partido, no solo por ser la imagen central del partido sino a la vez por ser la solucion a la
oposicion causante de los males de tantos italianos quienes no pueden confiar en un
gobierno liderado por la izquierda.

La promocion de la plataforma electoral cuenta con un poco menos de atencion en el perfil
del partido, sin embargo, sigue estando presente al igual que la promocién del concurso al
mostrar dia con dia los ganadores del mismo, asi como ensefiando el proceso de votacion y
llamando a voluntarios para estar presentes en los puestos de votacion para evitar
potenciales fraudes. A diferencia de los otros perfiles, en esta ocasion es el tema de la
seguridad el que gana relevancia, a diferencia de los otros perfiles donde el principal tema
es la migracién, sin embargo, el partido y Salvini siempre han asociado ambos y aqui se
hace un énfasis en lo que se ve como una consecuencia de la migracion mas que la
migraciéon misma, sumado a la problematica de seguridad que traen otros actores: gitanos,
la mafia y otros italianos.

Segqundo Periodo: Al igual que en el perfil de Salvini en Twitter, propaganda e inmigracion
son las primeras dos tematicas que aparecen. Por un lado, la propaganda que ensefié a la
ardua labor de Salvini y su equipo trabajando codo con codo con un M5S al que le
mostraban cierto grado de estima y a la vez poniendo presion sobre Forza lItalia y
Berlusconi a unirseles al haber sido compafieros de coalicibn en las elecciones, para
después mostrar unidos el trabajo de la coalicion y con Salvini “al frente” de esta como
ministro del interior combatiendo la inmigracion ilegal, la cual se convirtié en la bandera de
batalla de Salvini con cada caso de un buque ONG, en sus apariciones junto a miembros de
la guardia costera, asi como con su acercamiento a los paises del norte de africa, en
busqueda de ayudar a frenar los flujos migratorios y de establecer campos de refugiados
que con apoyo de la ONU frenarian el cuello de botella formado en el sur de ltalia.

Seguidos de estas tematicas vienen los ataques a la oposicion, enfocada sobretodo durante
el periodo de negociaciones para la formacién de gobierno en los que segun la narrativa del
partido, se buscaba a toda costa que la Lega entrara a gobernar y menos si seria con otro
partido populista como el M5S y que estuvo a punto de desembocar en la formacién de un
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gobierno técnico que sirviera para terminar con los meses de bloqueo. Mientras tanto, las
publicaciones enfocadas en la coalicion, como ya se explicé anteriormente, mostré el
longevo proceso por alcanzar el dificil objetivo de conseguir una coalicién sélida tras meses
de negociaciones y con el apoyo de una presidencia que se mostraba escéptica a tal punto
que Salvini llegd a pedir que el cargo se volviera de eleccion popular.

Tercer Periodo: De forma idéntica que todos los periodos analizados, las tematicas de
ataque a la oposicién y la propaganda. Por una parte, los ataques a la oposicidn estan
alimentados por el momento en que el partido tiene en su contra a todos los actores a su
alrededor, principalmente al M5S a quienes ven como unos traidores que no solo no
permitieron el avance de la coalicion para seguir gobernando, sino que ahora se han
vendido al PD y sus aliados para permanecer en el poder, poniéndose de acuerdo con su
ideologia, a pesar de haber sido duros criticos de ellas en su momento; especialmente con
el tema migratorio que se dio a la par de este momento de crisis politica. Mientras que por la
otra parte, el partido estuvo en busqueda de aprovechar sus excelentes numeros en los
sondeos para convencer a sus seguidores y a aquellos mas que se pudieran atraer, que
Salvini era un politico integro y apegado a su palabra de proteger al pais; el hombre
necesario para reemplazar a los gobernantes que siempre se venden por los asientos en un
gabinete, por lo que eran necesarios unas elecciones inmediatas.

Los actos de campafia, a los cuales Salvini siempre se ha mantenido fiel, vienen de mayor
conveniencia en aquellos momentos en los que la incertidumbre gubernamental le daria la
oportunidad de alcanzar el poder de liderar su propio gobierno como premier, una pieza mas
en la estrategia de propaganda. Finalmente, la inmigracion vuelve a ocupar como principal
tema coyuntural ante uno de los casos mas sonados de la crisis migrante en el
mediterraneo que dio mucho de que hablar ante la constante tension entre las naciones
involucradas, la UE, la ONG y hasta actores externos que le dieron mayor atencion
medidtica al caso.

7.1.3. Formato
Matteo Salvini

Twitter/ Salvini Tweet
1° Periodo 22.2%
2° Periodo 22.1%
3° Periodo 30.1%

Referente a la cuenta de Twitter de Salvin, las fotos ocupan el primer lugar, seguidas de los
tweets, dos de los formatos mas comunes de la aplicacién y que muestra como Salvini se
sigue valiendo de las imagenes, pero también de los mensajes escritos para hablar con su
audiencia. Después vienen los enlaces, que se muestran como un importante componente
para saltar a medios de comunicacion, con el fin de ejemplificar los mensajes de Salvini o
mostrar algun formato (generalmente videos largo y/o en vivos) en Facebook, al ser la
principal red de Salvini en numero de seguidores.

Lega per Salvini Premier
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Twitter/ LSP Tweet
1° Periodo 0.4%
2° Periodo 3.7%
3° Periodo 2.2%

En la cuenta de twitter del partido se puede ver que solo fue utilizado en los dos primeros
periodos como base para enlazar con articulos de prensa que hacian propaganda tanto a
Salvini como al partido y su ideologia, especialmente en temas sociales; o que enviaban a
publicaciones hechas en Facebook o Instagram. Esto, mostrando que a diferencia de la
cuenta de Salvini, Twitter no era realmente tenido en cuenta como medio de comunicacion.
Finalmente, en el tercer periodo, si se nota un uso mas acorde con la cuenta de Salvini en
que las fotos son el grueso en el formato de las publicaciones, con la mantenida presencia
de los enlaces en segundo lugar.

7.1.4. Presencia o Ausencia de Salvini
Matteo Salvini

Twitter/ Salvini

1° Periodo

2° Periodo

3° Periodo

Lega per Salvini Premier
Twitter/ LSP

1° Periodo

2° Periodo

3° Periodo

El twitter de Salvini muestra una presencia entre el 50% y el 60%, en un equilibrio entre su
papel como lider politico y la necesidad de abordar constantes temas de la actualidad
politica y en las que su imagen pasa a segundo plano por encima de su mensaje. Mientras
que en el twitter del partido se ve un fendbmeno a la inversa, ya que los dos primeros
periodos muestran presencia de mas del 60%, debido al papel del partido para hacer
campafna y la posterior promocion de Salvini para entrar al gobierno, mientras que en el
tercer periodo su ausencia se hace mas notoria debido nuevamente a la importancia del
mensaje contra la oposicién tras la caida de la coalicién.

7.1.5. Otros Actores Involucrados
Matteo Salvini
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Primer Periodo: Los rallys de Salvini, piezas clave de la estrategia de comunicacién y en los
cuales se reunen cientos de simpatizantes de este y su plataforma, son los principales
actores involucrados en este periodo, debido a la campana electoral, la cual vio un aumento
en el numero de apariciones publicas del capitan para con sus seguidores. En segundo
lugar, esta la categoria de “otros” destinada para detractores, simpatizantes y demas
personas que intervengan en pocas ocasiones y que no entran en alguna otra de las
categorias, lo cual muestra la gran variedad de personas con las que se relaciona Salvini.
En tercer lugar, se encuentran los inmigrantes, protagonistas no solo de las publicaciones
relacionadas con el tema migratorio y a la vez con los problemas de seguridad y de choques
culturales que Salvini relaciona con la inmigracién descontrolada.

Segundo Periodo: Nuevamente, los simpatizantes del partido son los principales actores
involucrados, apareciendo en 123 publicaciones, siendo éstos pieza fundamental para
apoyar la formacién de la coalicion con el M5S y para que la plataforma que tanto apoyan,
pueda llegar a verse materializada en un gobierno. Los “otros vuelven a caer en la segunda
categoria en 99 publicaciones, seguidos de las 61 publicaciones sin algun otro actor
involucrado y las 60 publicaciones en la que los medios hacen eco de las palabras de
Salvini tanto en entrevistas con él, sobre el o mencionandolo durante la formacion de
gobierno, las primeras semanas y la convencion de Pontida.

Tercer Periodo: A diferencia de los periodos analizados anteriormente, aqui los principales
actores involucrados es la coalicion M5S-PD, la cual se desarrolla a lo largo de este lapso
de tiempo y que se convierte en el blanco de los ataques de Salvini en 143 publicaciones, a
las cuales se les puede afiadir las publicaciones en que se les ataca individualmente: 29 al
PD y 27 al M5S. En 117 publicaciones, los simpatizantes del partido son los
co-protagonistas, en este contexto, apoyando a Salvini ante la traicién del M5S y clamando
por una nueva jornada electoral. Finalmente en 83 de las publicaciones, no hay ningun otro
actor involucrado mas alla de Salvini.

Lega per Salvini Premier
Primer Periodo: Los simpatizantes del partido nuevamente son los principales actores

involucrados, al igual que en el Instagram y Twitter de Salvini, la campafia electoral lleva a
este resultado. En segundo lugar, el partido dedica mas atencién al problema migratorio, de
forma negativa y usandolo también como propaganda electoral y a forma de denuncia de
una problematica social que sin final. Finalmente, en tercer lugar destaca el PD, principal
enemigo de la LSP y el cual ostentd el poder desde el 2013 y cuya derrota era el otro gran
objetivo de la Lega; en esta ocasion destaca a diferencia de lo visto en los perfiles de Salvini
tanto en Instagram como en Twitter.

Segundo Periodo: De nueva cuenta, los simpatizantes del partido son los principales
actores involucrados, ahora en las cuentas del partido, debido al contexto politico del
momento que los vuelve pieza central en el mensaje de Salvini. En segundo lugar, estan los
politicos del partido, en este perfil del partido se les da mas protagonismo teniendo en
cuenta que el partido habia conseguido sus mejores resultados e inauguraba a todo un
bloque de 123 diputados y 58 senadores quienes formarian el primer gobierno de la recién
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formada LSP. Finalmente, la coalicién entre la Lega y el M5S protagonizd el complicado
pacto de gobierno que estuvo a punto de no concretarse.

Tercer Periodo: Al igual que en el perfil de Twitter de Salvini, la naciente coalicion entre el
PD y el M5S son el blanco de los ataques por parte del partido, al considerarlos culpables
por la caida de la coalicion y de venderse al PD, partido al que siempre habian criticado en
el pasado. Le siguen nuevamente los simpatizantes del partido quienes quizas estuvieron
en su mas alto numero cuando las encuestas ponian a la Lega como la inminente y
contundente ganadora de una nueva contienda electoral. Finalmente, los politicos del
partido toman el tercer lugar, teniendo en cuenta que al ser un perfil del partido, aparte de
Salvini, otros miembros del partido, especialmente la cupula del mismo.

7.1.6. indice de Populismo
Matteo Salvini

Twitter/ Salvini Populismo
Fuerte

1° Periodo 8.3%

2° Periodo 10.3%

3° Periodo 9.9%

Lega per Salvini Premier

Twitter/ LSP Populismo
Fuerte

1° Periodo 9.1%

2° Periodo 4.5%

3° Periodo 5.6%

Tanto en la cuenta de Salvini como en la del partido, en los dos primeros periodos, el
populismo leve es el que destaca en numero de publicaciones, mientras que en el tercer
periodo de ambas cuentas, es el populismo moderado el que prevalece. Al igual que lo que
se puede apreciar en Instagram, las publicaciones en una mayoria de mas del 80% de las
publicaciones se ubican entre uno o dos elementos populistas. La ausencia de populismo se
ubica entre casi 2% y 9.4%, mientras que las publicaciones con los tres elementos
populistas se ubica entre 4.5% y mas de 10%, notablemente mas alto que aquellos sin
elemento populista alguno.

7.2. Instagram
7.2.1. Frecuencia de Publicaciones
Matteo Salvini
Primer Periodo: Durante esta etapa, la cuenta de Instagram se muestra aun en una etapa
muy joven de desarrollo, a pesar de que para aquel entonces la aplicacion ya es muy usada
y frecuentada a nivel mundial. En este momento, esta cuenta muestra baja actividad en
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cantidad de publicaciones por dia, aumentando considerablemente (aunque no de forma
constante) desde el 20 de febrero hasta el 4 de marzo debido a la campafia electoral,
llegando a hacer 11 publicaciones en dos ocasiones previas a la jornada electoral.
Posteriormente volvioé a caer el numero de publicaciones, llevando a considerar que en 2018
Matteo Salvini no consideraba ésta como una herramienta de comunicacion ni contacto con
los seguidores de su partido.

Segundo Periodo: Continuando con la tendencia mostrada entre febrero y abril de 2018, en
este periodo se sigue mostrando un uso muy escaso de la cuenta de instagram de Matteo
Salvini, demasiado bajo para el lider de uno de los principales partidos politicos de un pais.
Es tal la falta de uso, que a lo largo de este periodo de tiempo se pueden apreciar dias en
los que no se emite publicacion alguna. En mayo de 2018, se realizaron entre una y cuatro
publicaciones, en los dias en que se hicieron, después de esto, las publicaciones aumentan
levemente a entre 2 a 6 publicaciones, resalta especialmente el 24 de junio, fecha en la que
se realizaron 9 publicaciones. El leve aumento en la frecuencia al publicar durante el mes
de junio, se le puede atribuir a la publicidad originada de cara a la convencion del partido en
la localidad lombarda de Pontida.

Tercer Periodo: En claro contraste con los primeros dos periodos estudiados, entre agosto y
septiembre de 2019, la cantidad de publicaciones emitidas por la cuenta de Instagram de
Matteo Salvini muestra un incremento significativo, denotando un cambio en el
reconocimiento del uso de esta herramienta como medio de comunicacién para su
plataforma politica. Durante este periodo, de los 38 dias estudiados, 29 de estos alcanza o
supera las nueve publicaciones diarias. En este periodo se notan dos momentos de mayor
aumento en la actividad del perfil: entre el 3 al 19 de agosto, cuando se desarrollaba la crisis
del Open Arms, asi como la crisis interna del gobierno que tras la mocién de censura
interpuesta por Salvini, lleva a la renuncia de Giuseppe Conte el 20 de agosto. El segundo
se da entre el 28 de agosto y el 10 de agosto, momento en el que el presidente Mattarella le
confia nuevamente a Conte la responsabilidad de formar un nuevo gobierno, el cual
contaria con el apoyo de varios partidos de la izquierda, entre estos el Partido Democratico;
frustrando de esta forma la intencion de Salvini de que se convocaran elecciones
anticipadas.

Lega per Salvini Premier
Tercer Periodo: se mantiene un promedio de publicaciones mas bajo en comparacion al

perfil de Instagram de Salvini. En los primeros dias del periodo analizado se mantiene
constante la publicacién, la cual empieza a caer el dia que la LSP abandona la coalicion, la
tendencia aumenta en los ultimos dias de la crisis de gobierno que coinciden con el
desarrollo del caso Open Arms, el dia de mayor actividad en este periodo es el dia del
desembarco del Open Arms en Lampedusa, siendo ademas, el mismo dia en que Conte
renuncia a su cargo. Entre el 26 de agosto que comienza la cumbre del G7 hastael 9y 10
de septiembre que el parlamento vota a favor de conferir la confianza al nuevo gobierno,
las publicaciones se mantienen entre 6 a 9 por dia, de una forma poco llamativa pero
constante.

7.2.2. Tematica y Mensaje
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Matteo Salvini

Primer Periodo: La campafa electoral para los comicios del 4 de marzo conllevan las dos
principales tematicas que se manejan en este periodo. Por una parte, la propaganda que
conlleva las apariciones de Salvini en los medios de comunicacion, aprovechando estos
medios de difusion que llegan de una manera menos personalizada pero enfocada en un
sector de la poblacién que se apoya aun en los medios tradicionales. En segundo lugar esta
la campana, en la que encuadra toda la publicidad en la que Salvini expresa su programa
para cambiar la situacién del momento del pais y que se arraiga en los gabinetes de
izquierda de los ultimos cinco afos. Dentro del marco de la campafa, Salvini lanza un
concurso a través de sus redes ofreciendo una conversacion telefonica con el ganador del
dia y una mencioén en redes, en esta estrategia se ubica un publico un poco mas joven y de
mediana edad al que Salvini llega a través de su medio por excelencia: las redes.

En tercer lugar se encuentran las publicaciones informales, en las que Salvini se muestra
como el hombre, el padre, el hijo, el italiano como cualquier otro de sus seguidores y le
permite una imagen de cercania. Sin embargo, en muchas de las publicaciones de esta
categoria el aprovecha para enviar mensajes de tipo politico, ya sea a través de la comida y
relacionandolo con los productos de la industria italiana; o hablando de sus hijos y como la
nifiez del pais es el futuro de la misma y a la que hay que entregarles una nacién mejor. En
cuarto lugar, estan los actos de campafa, aquellos rallys que Salvini mantiene realizando
por todo el pais y con mayor razén en la época electoral, el cual siempre le ha brindado un
importante grado de cercania recorriendo Italia con su mensaje.

Segundo Periodo: Este periodo se ve marcado por las negociaciones para la formacion de
la coaliciéon, asi como por lo que fue el primer mes de funcionamiento de la coalicién y la
convencion de Pontida como celebracion del hito que habia conseguido el partido a nivel
nacional. Los actos de campafia son la principal tematica de este periodo, estos actos han
sido de vital importancia para mover a los seguidores de Salvini cuando este les decia que
merecian estar en el gobierno lideres de la como coalicion mas votada, asi como para
pedirles a sus seguidores que lo correcto es ir a elecciones si no se forma un gobierno, o
cuando alababa por todo el pais su gestion como el inicio de un proceso para llevarlo a nivel
nacional. En segundo lugar, estan las publicaciones informales en las que al igual que en el
primer periodo, su uso de Instagram como medio para la cercania y familiaridad con sus
seguidores, suele venir acompafado de algun mensaje politico.

En tercer lugar, la propaganda que muestra Salvini con su recién formado grupo
parlamentario se convierte en esta ocasion como un medio no tanto para mostrar un
objetivo, sino para mostrar por primera ocasion los resultados de la plataforma de la nueva
Lega, que pueden ser llevados a los rincones de lItalia donde aun no se ha conseguido.
Finalmente, la inmigracion resalta como el punto ideolégico mas importante de la plataforma
de Salvini, el cual es visto como una de las problematicas sociales mas urgentes a ser
tratadas y cortadas de raiz para empezar a ver resultados en el mejoramiento del pais
cuando el gobierno de Italia se ocupa de los italianos unicamente.

Tercer Periodo: Durante este periodo, la crisis dentro de la coalicion a causa de sus
rencillas ideolégicas, sumada a la crisis de los migrantes a bordo del buque ONG Open
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Arms, hacen que los ataques a los diferentes flancos de oposicién sean la principal tematica
en este periodo a tal punto en que Salvini se describe a si mismo y su partido como los
unicos luchando solos contra todo por ltalia. La propaganda le sigue como necesario pilar
en la emision de su mensaje tanto en su actuar como ministro del interior, como en la
presion que realiza a través de los medios para dar una mala imagen a quienes lo atacan
por su postura hacia el Open Arms y hacia el propio buque de la ONG y si carga migrante
como ejemplo de la problematica social que solo él parece entender y querer lidiar; como en
la presion que busca poner sobre el M5S y el PD para mostrarlos como partidos que no
respetan la voluntad popular y forman un nuevo gobierno sin importar la voz del pueblo que
dice querer un gobierno encabezado (quizas en solitario) por Salvini y la Lega.

En tercer lugar, estan los actos de campafia, los cuales ya se han podido ver anteriormente
como parte del eje de la estructura comunicativa de Salvini en la que lleva la misma
propaganda que hace ante los medios como politico y ministro pero llevada a las plazas y
demas espacios donde la gente lo aplaude y alaba, mirando cara a cara al lider que se
acerca a ellos sin cesar. Finalmente, la inmigracién ocupa el cuarto lugar, al ser nuevamente
el foco social problematico que Salvini quiere hacer ver a su pais y por el que lucha contra
la injerencia de actores externos desde celebridades como Richard Gere y Roger Waters
hasta las distintas ONG y la propia UE que con sus aliados en la izquierda solo quieren
convertir a Italia en el mayor campo de refugiados de Europa.

I Salvini Premi

Tercer Periodo: Al igual que lo visto en los perfiles de Salvini tanto de Instagram y Twitter, en
este periodo se mantienen los ataques a la oposicion como la principal tematica, mostrando
coémo las circunstancias en que se vieron Salvini y el partido eran primordiales para el
mensaje dado al publico porque el unico lugar que puede tener el partido es en el gobierno,
dandoles el cambio prometido. Ese mensaje es el que mantuvieron enviando a través de la
propaganda tanto a favor de la Lega como contra la centro izquierda, es el mensaje que
apoyandose en los medios, en sondeos o0 en la sola imagen de Salvini y su mirada
esperanzadora hicieron que ltalia los tuviera como primera fuerza politica.

Por un lado, los actos de campana siguen haciendo parte fundamental de la forma en que
Salvini llega a sus seguidores, aunque con un niumero menor de apariciones que en el perfil
de Salvini. Por otra parte, la migracién sigue siendo la principal problematica tratada por el
partido, tanto esta como a las demas temas de relevancia politica toman muy poco espacio
en las publicaciones del partido, el cual en ultimas se preocupa mas por la propaganda que
por una discusion politica.

7.2.3. Formato
Matteo Salvini

Instagram/ Salvini

1° Periodo

2° Periodo

3° Periodo
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Lega per Salvini Premier

Instagram/ LSP

3° Periodo

En lo referente a Instagram, la evidente preferencia de las fotografias por encima de los
videos, es consecuente con la naturaleza propia de esta red social que se enfoca en la
imagen. Aunque en el primer y segundo periodo, existe la presencia de videos, estos solo
podian ser de corta duracién debido al formato que permitia Instagram. En el tercer periodo,
con la introduccion de IGTV, modalidad desde la cual se podian hacer videos de mayor
duracioén, asi como la grabacion y publicaciones de videos en vivo.

7.2.4. Presencia o Ausencia de Salvini
Matteo Salvini

Instagram/ Salvini

1° Periodo

2° Periodo

3° Periodo

Lega per Salvini Premier
Instagram/ LSP

3° Periodo

En Instagram, se puede ver que en los dos primeros periodos, el formato familiar y de
cercania al publico impulsado por Salvini llevé a que este estuviera bastante presente en
imagen. Mientras que en el tercer periodo, debido al aumento en el tono politico del
discurso a través de esta red, se ve reducida la presencia fisica de Salvini. De igual manera,
se puede apreciar en el Instagram del partido que aunque la ausencia de éste sea
predominante, es por un margen notablemente corto y sigue estando presente.

7.2.5. Otros Actores Involucrados

Matteo Salvini

Primer Periodo: Debido a la campafa electoral llevada a cabo en este periodo, los
simpatizantes del partido que se congregan en los distintos rallys de Salvini son los
principales actores involucrados en estas publicaciones, 84 de estas. Debido a que el perfil
de Instagram en este periodo fue usado por Salvini de manera tan informal, casi al punto de
parecer una cuenta personal, en 58 de las publicaciones no hay ningun otro actor
involucrado. Después viene la intervencion de los medios de comunicacion, vitales para que
Salvini y otros politicos del partido promuevan los ideales del partido y sobretodo, la idea de
Salvini como premier.

Segundo Periodo: Nuevamente, los simpatizantes del partido son los principales actores
involucrados, mostrando la importancia de Instagram en la propaganda de cara a un
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momento importante como lo fue la formacién del gobierno, la celebracion de este como un
hito en la historia del partido y la puesta en marcha de la plataforma. En segundo lugar,
ocurre de nuevo el que el tono informal, asi como la personalizacion del perfil en este
periodo lleve a que haya pocos o ningun otro actor en un numero importante de las
publicaciones. En tercer lugar, la coalicion con el M5S se convierte en el tercer principal
actor involucrado debido a la larga negociacion entre ambos partidos y a su dificil
conclusion, la cual estuvo a punto de no darse.

Tercer Periodo: Los simpatizantes del partido forman nuevamente los principales actores
involucrados en este periodo y con mayor fuerza debido al mayor uso de esta red, ademas,
la crisis de gobierno y las divisiones ideoldgicas entre ambos partidos ayudan a que Salvini
y la cupula del partido no perdieron oportunidad en presentarse con el publico como unicas
alternativas para salir del problema. En segundo lugar, debido a los constantes ataques a la
nueva coalicion del M5S con el PD, estos se volvieron protagonistas tanto individualmente
como al unirse para formar un gobierno que si bien impidié una nueva ronda de elecciones,
es tomada por Salvini como una usurpacion a la democracia.

Lega per Salvini Premier
Tercer Periodo: Al igual como se vio en el perfil de Twitter de Salvini, la coalicién M5S-PD

son los principales actores involucrados dada su nueva alianza y la ideologia que
representan, muy contraria a Salvini, a las 63 publicaciones en que aparecen juntos se les
puede sumar los ataques que reciben individualmente: 6 el PD y 23 del M5S. Le siguen los
simpatizantes del partido con 47 publicaciones, al igual que en el twitter de Salvini, su
publico sigue siendo la piedra angular de su propaganda tanto en los perfiles de su partido
como en los propios de Salvini. Finalmente, las publicaciones en las que no hay mas
actores, ocupa el tercer lugar.

7.2.6. indice de Populismo

Matteo Salvini

Instagram/ Populismo

Salvini Fuerte

1° Periodo 4.9%

2° Periodo 13%

3° Periodo 7.6%
Lega per Salvini Premier

Instagram/ LSP Populismo

Fuerte
3° Periodo 3.4%

En el caso tanto de ambas cuentas de Instagram, las publicaciones se ubican
principalmente dentro del populismo leve y el populismo moderado, mostrando que existen
principalmente entre uno y dos de los componentes del discurso populista; en los cuatro
casos analizados, es el populismo leve en el que mayor numero de publicaciones hay. Por
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el otro lado, solo entre el 1% y mas del 5% de las publicaciones no cuentan con elemento
alguno de populismo. Mientras que entre 5% y 7.6% de las publicaciones cuentan con los
tres elementos populistas que se tienen en cuenta; un niumero destacablemente mayor que
las publicaciones con ausencia total de populismo.

8. Analisis de Resultados
A continuacion, se analizaran los resultados previamente expuestos, en relacion con los
objetivos especificos de esta investigacion:

8.1. Emisiéon de mensajes respecto a la inmigracion
En lo referente a la inmigracién, los resultados han arrojado lo previamente planteado:

ademas de ser el principal tema de su plataforma ideolégica, es un tema visto siempre
desde una perspectiva negativa. Para la LSP, la inmigracion es un problema para un pais
que ya tiene demasiados problemas y que debe enfocarse primordialmente en su poblacion,
en lugar de enfocarse en atender a personas venidas de fuera y someterse a ser un campo
de refugiados para poder quedar bien ante el mundo como un pais de puertos abiertos. Asi
mismo, se niegan a recibir sin filiro alguno a cuanta persona se aventure a cruzar el
mediterraneo y logre llegar a costas italianas, ya sea en barcos ONG o en los dilapidadas
embarcaciones usadas por los traficantes que han convertido a ese cruce en un negocio.

En ambos casos, Salvini los equipara como miembros de la misma estructura criminal que
se aprovechan de la necesidad de esas personas, en un entramado en el que ellos se creen
con el poder de forzar a todas estas personas en el territorio italiano, mientras que las elites
de izquierda permiten esta situacion a costa de la ciudadania italiana a cambio de mantener
una posiciéon de poder respaldada por la UE. La migracién en ultimas requiere una gran
cantidad de recursos del estado para recibir y mantener a migrantes, que son retratados
como ingratos ante la hospitalidad recibida, recursos pagados por los contribuyentes; a
cambio, los italianos tienen que lidiar con los problemas de seguridad que los inmigrantes
traen, mientras pagan por mantener aquel pésimo estado de bienestar.

La unica instancia en la que Salvini defiende la migracion, es cuando habla de la migracion
legal. A la par con contrarrestar y suavizar la imagen negativa que le dan sus opositores,
busca mostrar que no es un politico frio y oportunista en este tema, sino un italiano
preocupado por su pais y pone en la balanza la inmigracién legal contra la ilegal. Si por un
lado son personas que buscan migrar para trabajar y construir una mejor vida y a la vez
adaptarse a la cultura y tradiciones italianas sin pretender imponer ninguna visiéon que vaya
contra estas, esas personas seran bienvenidas; asi como los padres, abuelos y otras
generaciones antes, crearon la diaspora italiana por todo el mundo. Sin embargo, si son
personas que solo quieren llegar a ltalia a ser mantenidos por el estado, sin hacer ningun
esfuerzo por integrarse a la sociedad, queriendo imponer ideologias y costumbres que van
contra los valores italianos; y ademas, trayendo consigo actividades ilicitas y violentas, esas
personas no seran bienvenidas. Esa es la lucha de Salvini y la LSP contra la migracion,
segun el propio Salvini.

El tema migratorio, lleva a otro de los grandes tdpicos del discurso de Salvini: los ataques a
la oposicién. Por supuesto, esta la oposicion a los demas de partidos, especialmente hacia
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los partidos de la izquierda, a quienes Salvini culpa por su forma de gobernar, de ser
responsables de tantos problemas que afronta el pais; pero incluso se ha llegado a
enfrentar con Silvio Berlusconi y su partido cuando buscé gobernar con ellos en 2018, o
como fue el caso con el M5S, cuando la coalicidn se volvid insostenible y a quienes acusoé
de venderse por mantener su poder, pero sobre todo por servir la agenda impulsada por la
UE a costa de la soberania italiana.

8.2. Presencia de los medios de comunicacion en el discurso politico emitido por las
redes

Indudablemente las redes sociales son la principal plataforma de Salvini, su principal medio
de comunicacion para acercarse a la gente que lo admira, emitir su mensaje con mayor
capacidad de alcance y generar el malestar de aquellos que se le oponen. Como hiciera en
su momento su “mentor” Silvio Berlusconi a través de la television, Salvini ha sabido
aprovechar esta plataforma para crear una comunidad que creen y confian en su visién para
una mejor ltalia, una visidon que no teme a retar al establecimiento corrupto y a su ideologia
de lo politicamente correcto, por muy polémica que resulten las propuestas de Salvini, su
comunidad confia ciegamente en que el capitan no es ninguna amenaza a la democracia
italiana, sino todo lo contrario, la oportunidad de llevarla a su mayor potencial.

A su vez, mientras mantiene su comunidad en las modernas redes sociales, Salvini se
mantiene como cualquier otro politico, haciendo presencia en los medios tradicionales,
especialmente en la radio y la television. Estas intervenciones no solo son vitales para
mostrarse con un sector de la poblacion que no estan familiarizados con las redes, sino que
constituyen una forma de hacer eco de todo aquello que Salvini expresa a través de las
redes y que da a los votantes una sensacion de serenidad al ver que por muy polémico que
parezca, este puede responder ante el juicio de los medios, no solo al publico que simpatiza
con él, dandole la legitimidad que tiene cualquier otro politico. De forma reciproca, las redes
sirven para atraer al publico que ya tiene alli e incluso a mas, a que lo vean a él y a otras
figuras del partido en radio o televisién y quienes lo ven en los medios tradicionales, se den
la oportunidad de ver su propaganda en las redes.

Finalmente, el tercer componente en los medios de comunicacion de Salvini, es su
comunicacion y convivencia directa con sus seguidores, desde que con Salvini al mando se
relanzé el partido a finales de 2017, Salvini ha recorrido el pais tanto norte como sur
congregando cada vez mayores multitudes, incluso después de las elecciones de 2018,
después de la coalicion y nombramiento, durante y después de la caida de la coalicion,
Salvini permaneci6 junto a su pueblo. Con sus apariciones no solo ha mostrado esa
cercania como si fuera una persona mas de sus familias, sino que se ha encargado de que
estos vivan con él, el mensaje que les quiere dejar. Salvini es ese ser que se preocupa por
ellos, protesta con ellos, celebra con ellos, se toma fotos con ellos, habla con ellos, come a
su lado y en ultimas los lleva a ampliar su mensaje en cualquier ocasion desde el sagrado
nucleo de la familia italiana.

8.3. Nivel de populismo presente en las redes de Salvini y la LSP
Al igual que en el antecedente visto en el estudio de Mazzoleni y Braccialle, el nivel de
populismo es evidente. Incluso restando el porcentaje de publicaciones clasificadas como
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“‘populismo leve”, las publicaciones que presentan dos o los tres elementos buscados, sigue
estando superior al 40% en todos menos uno de los periodos analizados. Por lo tanto, lleva
a la conclusion de que el discurso hecho desde Salvini como politico y desde el partido
como organizacion de enviar un mensaje que despertara las emociones tanto de sus
votantes como de aquellos que al verse buscando una alternativa politica, encontraran en la
LSP el partido y la ideologia en los que depositar su confianza.

Los resultados de las elecciones de 2018 hablan por si mismos, y aunque en 2019 no
llegaron a haber comicios electorales, los indicadores de opinidn auguraban la gran victoria
a la que Salvini estaba apuntando. Adicional, se debe remarcar el hecho de que en el
analisis de populismo, el principal elemento que resaltd, fue la apelacién al pueblo,
demostrando que la principal herramienta de Salvini es el crear la sensacion a sus
seguidores de que él les habla de persona a persona. Que es una persona que les invita a
crear un mejor pais y les extiende la mano para unirse a ese cada vez mas creciente
numero de personas que lo hace; grupo que recién hasta la llegada de Salvini tiene una
oportunidad real de marcar la diferencia.

Finalmente, los ataques a la élite y la exclusidon de “los otros” completa la férmula del
discurso, este componente define quienes son los enemigos que no han permitido que en
este caso Italia no alcance su gran potencial, a pesar de ser una de las mas grandes
naciones sobre la tierra y contra los que hay que luchar a toda costa. El profesor Hernando
Rojas explica de esta forma la esencia del populismo: “el populismo es una estrategia
politica en la cual se prometen cosas que son dificiles de cumplir pero que son populares,
son aspiracionales, son cosas a las que todos quisiéramos acceder. El partido populista
nos esta diciendo: podriamos ser mejores y el culpable de que no estemos donde queremos
estar, es x. En el caso europeo los culpables pueden ser los inmigrantes, al que se le dirige
toda la atencion, todo el foco de energia negativa para movilizar a la poblacion”.

9. Conclusiones

En primer lugar, se debe entender que la Lega cumple con las caracteristicas de lo que un
partido populista es, por una parte, la ideologia que refleja el partido y que se ha podido
observar a lo largo de la investigacion en redes, cumple con lo indicado por la teoria
recogida: Salvini y el partido, son los Unicos con el poder de solucionar los problemas de
que aquejan a ltalia; ellos son los luchadores del pueblo contra la élite corrupta
representada por la izquierda y por cualquier otro partido que se les oponga, asi como la UE
y sus lideres. Finalmente, son ellos, los verdaderos italianos que aman y defienden a su
patria, los que luchan contra la invasioén de lo politicamente correcto: defienden las fronteras
de la presion de los migrantes y sus ONG que los llevan ilegalmente a dafar la vida del
pueblo italiano; asi como luchan contra cualquier intentd de destruccidon de la cultura y
valores en los que se funda ltalia.

Por otra parte, el mensaje emitido por las redes tanto de Salvini como las del partido, es un
mensaje de corte populista, como se pueden observar en los indices de populismo medidos.
En los tres periodos de ambas redes, mas del 90% de los mensajes tienen por lo menos
uno de los componentes del mensaje populista: apelacion al pueblo, ataque a la élite, y/o
exclusion de los “otros”. Asimismo, estos resultados arrojaron que el populismo moderado y
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el populismo fuerte, que componen dos o tres de los elementos ya mencionados, suman en
todos menos uno de los periodos analizados entre 40% y 50% de las publicaciones.

La pieza mas vital dentro del mensaje de Salvini y que se traduce en su éxito electoral, es
que todo se basa en el pueblo: el indice de populismo, mostré que de los tres componentes
que forman el mensaje; en todos menos uno de los periodos analizados, la apelacion al
pueblo es con diferencia, el principal componente en el mensaje de Salvini y el partido para
sus seguidores. Le siguen los ataques a la élite, la misma que tiene subyugada al pueblo
italiano y finalmente esta la exclusion de los otros, que son una amenaza para el bienestar
de la sociedad italiana. Se podria pensar que cualquier partido politico aplica esta férmula,
sin embargo, en este caso, la formula funciona para Salvini.

Por una parte, jugd a su favor el contexto vivido: tres gabinetes de izquierda entre 2013 y
2018, asi como previo a esto Italia estuvo gobernada por el gobierno técnico de Mario
Monti, el cual es visto por Salvini como un gobierno impuesto por la UE para controlar Italia.
Sumado a esto, en este periodo fue que se desatd la crisis migrante en el mediterraneo que
vio su mayor apogeo en 2014 y 2015, que continio después de eso y que al dia de hoy se
ven los constantes cruces de migrantes provenientes del norte de Africa y oriente medio
hacia las costas mediterraneas en Europa. Esto de cara a una serie de gobiernos
favorables a la recepcion de los refugiados del mediterraneo y que tuvieron su cuota de
escandalosos particulares, como el caso Bibbiano, el caso del Banco Etruria o la ley de
pensiones Fornero.

Todo esto, gener6 un desgaste natural al centro izquierda tras 7 afios de gobiernos
independientes y de izquierda, un desgaste que generd el hartazgo de la poblacidén en
general que llegd a las urnas en 2018 cansados de la mala gestién del gobierno y de las
constantes crisis que enfrentaba el pais. Las condiciones se dieron para que tanto la Lega
como el M5S se vieran como la opcién idénea para poner darle la vuelta a esta situacion y
que se tradujo en los éxitos electorales de ambas formaciones y que resulté en el gobierno
que formarian juntos. Ambos se supieron mostrar como dos partidos que iban contra el
establecimiento, no para destruirlo, sino para salvarlo de quienes a su parecer, ya lo estan
destruyendo y arreglar el desastre que ya han provocado.

A esta combinacién entre la ideologia populista y las circunstancias que les dio la
plataforma para volverse parte legitima de la politica en Italia y el resto de Europa, se les
suman las redes sociales como el combustible que le da el alcance para ser de acceso y
dominio publico. Las redes han permitido que Salvini forme a su base de leales seguidores
al hablarles todos los dias desde la comodidad de su teléfono a los de ellos y en las que a
diario les informaba de los problemas contra los que luchaba en su tiempo tanto dentro
como fuera del gobierno. Esto sin la interferencia de los medios de comunicacion
tradicionales, a los cuales Salvini ha llegado a acusar de disminuir o incluso ocultar el
alcance e impacto del partido en sus mejores momentos.

La presencia constante de Salvini a lo largo del pais logré enterrar definitivamente la brecha

que el partido alguna vez cred entre norte y sur, lanzando un proyecto a nivel nacional que
incluso en su salida del gobierno supo capitalizar su fuerza y convertirla en votos que dada
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la oportunidad, le habria llevado a liderar un gobierno. Mientras que a pesar de sus criticas
a los medios tradicionales, nunca dejé de usarlas como herramientas para su discurso,
apareciendo en estas no solo como muestra de su respeto y contribucién a su imagen de
politico respetable; sino también para reforzar la legitimidad de su ideologia como la nueva
normalidad de la voluntad de mayoria de los italianos y su buen sentido comun, sentido
comun que continuaba ganando mas adeptos.

Finalmente, la mejor prueba del éxito de Salvini es la forma en que la pandemia mostro la
forma en cémo ante la crisis mas grande que ha atravesado ltalia, la estrategia de Salvini no
cambioé durante los duros meses de 2020 en que sus indices de popularidad se mantuvieron
tan altos como durante y después de la crisis de gobierno de 2019. Se mantuvo firme
criticando al gobierno Conte Il y mostrandolos ahora como los responsables de no haber
visto el inminente peligro y no haber cerrado las puertas de Italia cuando aun habia tiempo;
llevando al pais a convertirse en el epicentro de la pandemia en Europa y a centenares de
miles de muertos que desbordaban las ciudades, especialmente en el norte.

Pero en 2021, aun con la pandemia y su consecuente crisis econdmica al centro del debate
politico, Salvini y la Lega se unieron junto con casi todas las demas fuerzas politicas
importantes del pais en un gobierno técnico de unidad nacional encabezado por un nuevo
outsider con pasado en la UE: Mario Draghi. Salvini se uni6 al establecimiento politico, asi
fuera por lo que él consideraba el bien de la nacién, muchos de sus seguidores vieron esto
como una grave traicién, una traicién en la que hipécritamente hacia lo que el M5S hizo en
2019.

Los niumeros empezaron a caer y el proyecto que Salvini fundo a finales de 2017, en 2022
vio como quienes fueran sus compafneros minoritarios en la coalicion de centro derecha
Fratelli d’ltalia, consiguiendo la victoria en las elecciones de aquel afio y convirtiendo a
Giorgia Meloni como primera ministra de Italia y nueva lider de movimiento anti
establishment de la derecha populista. Posicion que lo envié a ser socio de coalicion,
aunque con menor poder numeérico en el parlamento y una nueva cartera: el Ministerio de
Infraestructura y Transporte. Con esta nueva cartera, Salvini permanece enfocado en un
nuevo y ambicioso proyecto: la construccion de un puente que unira la bota italica con laisla
de Sicilia.

Marcello Campo se muestra a la espera de lo que el futuro traera para la politicamente
convulsa ltalia: “Es muy desconcentrarse en estos momentos, porque cualquier cosa puede
pasar. Giorgia Meloni esta en el gobierno actualmente igual que Salvini lo estuvo y habria
que ver si su tiempo en el gobierno lleva a un desgaste y como responden los electores
mas adelante. Berlusconi llegdé al gobierno y a causa de la economia, se desgasto; luego
Salvini llegd a causa de la inmigracioén, luego se desgasté. Ahora Giorgia Meloni llegé a
causa de que ella no particip6 en el gobierno Draghi, hay que ver ahora qué sucede, todos
los que suben, después se desinflan.”

El pasado 12 de junio, Silvio Berlusconi fallecié a causa de complicaciones producto de la

leucemia que padecia, dejando sin lider al partido que lider6 desde su fundacion, a la
espera de saber quién le sucedera y cuales seran los efectos electorales que tendra a largo
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plazo; para su partido y dentro de la coalicibn que comparte con Salvini y Meloni. De
momento, los sondeos muestran a Giorgia Meloni y su partido en un estable 28% de
intencion de voto, a mas de 6 meses de haber sido electa para el cargo. Mientras que
Salvini y la LSP evidencian un ligero aumento a poco mas de un mes de la muerte de
Berlusconi, aumento que se da a costa de la intencién de voto de Forza ltalia que decrece
hacia un 7%.

A lo largo del 2023, se han llevado a cabo elecciones para renovar los gobiernos de tres
regiones: Lazio, Friuli - Venezia Giulia y Lombardia, esta ultima, siendo el feudo por
excelencia de la Lega por décadas. En los tres casos, los candidatos de la coalicion centro
derecha se impusieron, en los ultimos dos casos, la victoria se dio con candidatos de la LSP
pero con una cantidad de votos por debajo o cercana a superar por Fratelli d’ltalia. Si bien
existe la posibilidad de que Salvini se esté recuperando de su debacle y pueda en el futuro
volver a ser el lider de la centro derecha italiana, no le sera facil llegar alli ante la evidente y
arrolladora popularidad de su mas reciente socia de gobierno.
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