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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo explicar la incidencia de la mediacién del Papa
Francisco en la resolucion del conflicto entre Cuba y Estados Unidos. Para esto, a lo largo
del texto se sostendra que la mediacion del Papa Francisco ha incidido en la medida que ha
propiciado los pronunciamientos de los presidentes Barack Obama y Raudl Castro,
anunciando el acuerdo sobre el inicio de la transformacion del conflicto; la reapertura de
embajadas y consulados en los Estados involucrados; la liberacién de algunos presos
politicos; y la eliminacion de Cuba de la lista de paises patrocinadores del terrorismo. El
presente trabajo desarrollara la investigacion mediante el método cualitativo, utilizando la
revision de articulos y medios de comunicacion, para asi describir en detalle las
particularidades del caso sometido a estudio. Se empleara a su vez la teoria de la mediacion
de George R. Berridge y la teoria de la resolucion de conflictos de Oliver Ramsbotham,
Tom Woodhouse y Hugh Miall, para una mayor comprensién del caso aplicado.

Palabras clave: Resolucion de conflictos, mediacién, Papa Francisco, Cuba, Estados
Unidos, diplomacia, normalizacion de relaciones.

ABSTRACT

This research aims to explain the impact of the mediation of Pope Francis in the resolution
of the conflict between Cuba and the United States. For this, the text will argue that the
mediation of Pope Francis has hinged on the extent that has led to the pronouncements of
the Presidents Barack Obama and Raul Castro, announcing the agreement on the beginning
of the transformation of the conflict; the reopening of embassies and consulates in the
States concerned; the release of some political prisoners; and the removal of Cuba from the
list of countries sponsoring terrorism. The present work will develop research through the
qualitative method, using the revision of articles and media, to describe in detail the
particularities of the case under study. It will be used, at the same time, the theory of
mediation of George R. Berridge and the theory of conflict resolution Oliver Ramsbotham,
Tom Woodhouse and Hugh Miall for a greater understanding of the case applied.
Keywords: Conflict resolution, mediation, Pope Francis, Cuba, United States, diplomacy,

normalization of relations.



INTRODUCCION

Las relaciones entre Cuba y Estados Unidos desde 1960 hasta el 2013 han estado basadas
en acciones hostiles, pero claras, sobre los intereses que guian y caracterizan a cada Estado.
Se ha mantenido un escenario lleno de tensiones y distanciamientos politicos, diplomaticos
y econémicos por mas de cincuenta afios, que no han permitido alcanzar el acercamiento
pacifico entre los pares, sino al contrario, han hecho cada vez més lejana la idea de resolver

sus diferencias y llegar a un punto de equilibrio.

El conflicto mantenido por el Estado americano y cubano se ha caracterizado por la
constante de cinco lineas diferenciadoras, que han marcado las distintas etapas de hostilidad
y acercamiento entre los paises. Estas se encuadran en la falta de prolongacion de las
politicas de Estado asumidas en cada uno de los periodos presidenciales de Estados Unidos;
en el trato desigual que dio la potencia americana a Cuba; en la disposicion ininterrumpida
de los Estados, en mayor medida de la isla, a abrir canales de comunicacion para dialogar
incluso en los momentos de intensa hostilidad; en la resistente posicién del Régimen
Castrista al no ceder ante las demandas impuestas por el Estado americano para cambiar la
naturaleza de las relaciones; y en la posicion ideoldgica que cada Estado asumio, expandio
y que guio su politica exterior durante gran parte del siglo XX y principios del siglo XXI
(LeoGrande & Kornbluh, 2015).

Durante el tiempo en el que se ha prolongado el conflicto, se han dado algunos intentos
para lograr acercamientos y normalizar las relaciones entre ambos Estados. Por parte de
Estados Unidos los intentos mas serios tuvieron lugar en la Guerra Fria, en tiempos de los
gobiernos de Gerald Ford y Jimmy Carter. En el periodo presidencial de Carter, se alcanzo
la apertura de Oficinas de Intereses en las respectivas capitales de Cuba y Estados Unidos,
el 1 de septiembre de 1977, por mediacion de la embajada de Suiza y Checoslovaquia
(Dominguez Guadarrama, 2015, pag. 55). A pesar de que este intento de acercamiento
representd el esfuerzo mas significativo para alcanzar la reconciliacion durante el siglo XX,

se volvio a los escenarios prolongados de tensién (Nieto, 1999, pag. 266).

La Iglesia Catolica por su parte generé nuevas oportunidades de acercamiento. La Santa

Sede comenzé a asumir su papel de mediadora en este conflicto de manera prolongada, e
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inicié con la implementacion de la politica de acercamiento del Papa Juan Pablo 11, la cual
beneficio a Cuba (Moratinos, 2005). El Pontifice empezd a sostener conversaciones
directas con el mandatario Fidel Castro, y en su encuentro personal en el Vaticano en 1996,
el lider cubano extendi6 la invitacion al Papa para que visitara la isla (Bohlen, 1996). Fue
de este modo que en 1998 Juan Pablo Il se convirtié en el primer Pontifice en ir a Cuba
(Mendes, 2015, pag. 12).

A pesar de que el principal objetivo del Papa no estaba dirigido a pronunciarse sobre el
distanciamiento entre los Estados en conflicto, si condend el embargo acogido como
politica de Estados Unidos e invitd a que se diera un cambio al interior de Cuba en los
ambitos politicos, econdmicos y sociales (BBC Home, 2005). Los resultados de los
encuentros y de los dialogos mantenidos entre los jefes de Estado, se vieron reflejados en la
liberacion de aproximadamente doscientos presos politicos, 1o que suscitd buenas criticas
sobre la mediacion de la Iglesia y la convirtio en un actor clave en el proceso de la

transformacion de las relaciones cubanas a nivel internacional (Accattoli, 2011).

Este proceso iniciado por Juan Pablo Il lo continué Benedicto XVI con un viaje al Estado
cubano en el 2012, en el cual condenod el embargo de Estados Unidos y abogé por la
reconciliacion de los cubanos dentro y fuera del pais (Donadio & Burnett, 2012). Sin
embargo, fue finalmente a mediados de 2013 que el Vaticano, a través del papa Francisco y
el gobierno de Canada, empieza realmente la mediacion en el distanciamiento de las

relaciones entre el gobierno estadounidense y cubano (Guadarrama, 2015).

Este rol de mediador que asumio tanto el Vaticano como Canadé significo el inicio de las
conversaciones entre los presidentes de Estados Unidos y Cuba, para transformar sus
relaciones (LeoGrande & Kornbluh, 2015). Por esta razon, es necesario explicar los
diferentes mecanismos diplomaticos implementados por el Papa Francisco en la mediacion
del conflicto entre Cuba y Estados Unidos, asi como la incidencia que dichas herramientas

tuvieron para la basqueda de estabilidad y paz en las relaciones de estos pares.

Con el propdsito de comprender cuéles fueron los mecanismos diplomaticos empleados por
el Papa Francisco y su trascendencia en la transformacion del conflicto entre Cuba y
Estados Unidos, se plantea la siguiente pregunta de investigacion ¢Cémo ha incidido la



mediacion del Papa Francisco en la resolucion del conflicto entre Cuba y Estados Unidos?
A lo que se afirma que, la mediacién del Papa Francisco ha incidido en la resolucion del
conflicto entre Cuba y Estados Unidos, en la medida que ha causado los pronunciamientos
de los presidentes Barack Obama y Raul Castro, anunciando el acuerdo sobre el inicio de la
transformacion del conflicto; la reapertura de embajadas y consulados en los Estados
involucrados; la liberacidn de algunos presos politicos; y la eliminacion de Cuba de la lista
de paises patrocinadores del terrorismo.

Este documento esta dividido en tres partes: la primera, en donde se explica el contexto del
conflicto, identificando cuales fueron los hechos que forjaron las posiciones asumidas por
cada uno de los Estados. La segunda, en donde se evidencia la mediacién vaticana como
una herramienta diplomatica Gtil para la resolucion de conflictos internacionales. Ademas,
se analizan los mecanismos diplomaticos implementados por el Papa Francisco que fueron
orientados a la transformacion del conflicto entre Cuba y Estados Unidos. La tercera, donde
se estudia el efecto de los mecanismos diplomaticos empleados por el Papa Francisco para

alcanzar la normalizacion total de las relaciones entre los paises.



1. La historia del conflicto entre Cuba y Estados Unidos
1.1 El origen del conflicto entre Cuba y Estados Unidos

La naturaleza histérica del conflicto® entre Cuba y Estados Unidos deviene desde finales
del siglo XIX cuando los estadounidenses intervinieron en la guerra independentista cubana
(1895-1898) (Martinez, 2015). En ésta Estados Unidos ayud6 a derrotar rdpidamente a los
espafoles y ocupd temporalmente la isla hasta 1902, lo que obligé a Cuba a reconocer y
adherir la enmienda Platt a su Constitucion, como pago al favor realizado por el Estado
norteamericano (Simmons, 2015). Le concedi6 entonces este mecanismo a Estados Unidos
el derecho de intervenir cuando la independencia de la isla se viera vulnerada (Simmons,
2015). Esta fue solo una parte del dominio neocolonial de los estadounidenses debido a que
tanto la industria cubana como sus asuntos politicos estaban influenciados por el hegemédn

americano (Martinez, 2015).

A pesar de que la constante injerencia de Estados Unidos sobre Cuba deterioro el vinculo
entre los pares, se considera que el punto inicial de quiebre de las relaciones fue durante el
periodo de la Guerra Fria. En 1959 se gesto al interior de la isla el triunfo revolucionario de
Fidel Castro sobre el régimen dictatorial de Fulgencio Batista (Pereira, 2003, pags. 436-
437). Esto trajo como consecuencia en abril de 1961 la implementacion de una dictadura
marxista-leninista, que “plante6 un drastico cambio geopolitico rompiendo con el poder
hegemonico en la zona de influencia de Estados Unidos, y ademas amenazando su
seguridad y la estabilidad del continente” (Nieto, 1999, pag. 131).

El 3 de enero de 1961 declard oficialmente el gobierno del presidente Dwight Eisenhower
el rompimiento de las relaciones politicas, diplomaticas y econdmicas sostenidas con Cuba,
en respuesta del discurso antiamericano del 2 de enero de Fidel Castro (LeoGrande &
Kornbluh, 2015, pég. 68). En éste se evidencio la declaracion de un conflicto directo contra
los intereses de Estados Unidos, la cual estuvo durante meses alimentada con posturas y

acciones hostiles por parte de los actores involucrados.
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Este articulo va a entender la definicidn de conflicto como “la incompatibilidad de metas o valores entre
dos o mas partes en relacion, combinada con intentos de control mutuo y sentimientos antagdnicos hacia
los demas” (Fisher, 1990).



El deterioro de las relaciones entre Cuba y Estados Unidos durante 1960 trajo no solo la
ruptura oficial de las relaciones entre estos Estados, sino también el acercamiento y
posterior afianzamiento de las relaciones entre la Unidn Soviética y Cuba. La isla empez6 a
ver al bloque soviético como un importante aliado para desarrollar los objetivos de la
revolucion, y como un garante para su seguridad. Luego, en enero de 1961, con la
presidencia de John F. Kennedy se inicia un periodo enfocado en la politica de la lucha
contrainsurgente, enmarcada en la contencion del comunismo internacional (Haney & Walt,
2005, pags. 16-19).

1.2 El asesinato de las misiones de paz y la perpetua hostilidad

Kennedy sigue el plan del presidente Eisenhower de invadir la isla con una brigada de
mercenarios anticastristas exiliados en Estados Unidos, por lo cual el 17 de abril de 1961
los envia a la Bahia de Playa Giron, con el objetivo de "provocar un levantamiento popular
generalizado" (LeoGrande & Kornbluh, 2015, péag. 73). Pero después de 72 horas de
combate el ejército cubano hundi6 barcos, derrib6 aviones y tomd presos a mas de 1.200
combatientes, lo que significo una derrota contundente para Estados Unidos (Nieto, 1999,
pag. 142)

A su vez, durante la invasién Fidel Castro anuncié por primera vez el caracter socialista de
la Revolucion, como respuesta a fuertes agresiones militares contra la isla y su poblacion
(Dominguez Guadarrama, 2015, pag. 54). Esta mencion socialista por parte del comandante
Castro y la victoria cubana en la Bahia de Cochinos, impulsé al presidente Kennedy el 3 de
febrero de 1962, a endurecer su politica contra Cuba y decretar de manera formal el
bloqueo econémico, comercial y financiero (Dominguez Guadarrama, 2015, péag. 54).
También, Estados Unidos aislé a Cuba del continente y logré en enero de 1962 expulsarla

de la OEA y del sistema interamericano (LeoGrande W. , 2015, pag. 480).

Fue en este mismo afio que se suscito la crisis de los misiles puesto que la alta tension entre
Cuba y Estados Unidos hizo que Fidel Castro buscara la ayuda de la URSS. Durante los
meses de julio y agosto de 1962 se registrd un aumento en la entrada de barcos soviéticos a
la isla, por lo que Kennedy ordend vuelos espias sobre Cuba (Nieto, 1999, pag. 148). Estos

revelaron que se estaban instalando misiles balisticos soviéticos de largo alcance con



capacidad nuclear (MBMA) en el territorio cubano (Nieto, 1999, pag. 148). En respuesta a
la amenaza que representd dicha situacion, Kennedy, en octubre de 1962, anuncié un
blogueo naval a Cuba y afirmd que se ejecutaria una inmediata respuesta a cualquier

amenaza directa que fuera perciba (Pereira, 2003, pags. 436-437).

En 1963 la politica de Kennedy contra Cuba no progreso, puesto que el bloqueo econémico
no la hizo decaer y sus relaciones con la Unién Soviética se hicieron mas estrechas (Nieto,
1999, pag. 161). Se buscaron entonces medidas diplomaticas para normalizar las relaciones
con Cuba y para llegar a un punto de coexistencia, pero més tarde en noviembre de 1963 el
presidente Kennedy fue asesinado en Texas, lo que frend el proceso de las misiones de paz
con Cuba® (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 110). El vicepresidente Lyndon B.
Johnson asumid la presidencia de Estados Unidos y continud con una postura dura contra
Cuba, intensificd las presiones econdmicas y diplomaticas para aislarla, pero a su vez no

cerrd los canales de comunicacidn que abrid el presidente Kennedy dias antes de su muerte.

A pesar de esto, para Johnson fue de alta prioridad dirigir sus esfuerzos en aislar a Cuba de
la region, por la amenaza que representaba su ideologia a los intereses estadounidenses.
Meses después de asumir el poder, la administracion Johnson alcanz6, por medio de
diferentes presiones, un notable éxito en las votaciones de julio de 1964 por los miembros
de la OEA®, para imponer sanciones econémicas a la isla y romper relaciones diplométicas
con ésta (Haney & Walt, 2005, pag. 19). La resolucion adoptada intensificé el deseo de
Estados Unidos a "utilizar todos los recursos a su alcance para impedir el establecimiento
de otra Cuba en el hemisferio™ (Haney & Walt, 2005, pag. 19).

Las politicas que restringian la venta de alimentos y medicinas a la isla, provocaron una
nueva ola de migracién que se considerd la principal crisis en materia de politica exterior
gue experimento6 la administracién de Johnson (Haney & Walt, 2005, pag. 20). Esta crisis

se agravo con la decision de Castro, el 28 de septiembre de 1965, de abrir el puerto de Boca

’ Setenta y dos horas antes de ser asesinado, Kennedy envié un importante mensaje con el periodista
francés Jean Daniel a Castro, que contenian la voluntad expresa del presidente de levantar el embargo si
Castro dejaba de apoyar los movimientos de izquierda en el hemisferio. Castro respondié de forma
conciliadora (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pags. 108-110).

? La votacion fue de 15 votos a favor y 4 en contra, de los cuales estaba México, el Unico pais de América
Latina en mantener totales relaciones diplomaticas con Cuba hasta el final de la administraciéon de Johnson
(Haney & Walt, 2005, pag. 19).



de Camarioca para que todo cubano que quisiera salir rumbo a Estados Unido lo hiciera
(Dominguez Guadarrama, 2015, pag. 57). Las negociaciones que se dieron en torno a la
migracion llevaron a la firma del primer convenio diplomatico formal entre Washington y
La Habana desde la Revolucion cubana, y a que la administracion de Johnson se

replanteara la politica de confrontacion hostil hacia Cuba (Schoultz, 2009, pag. 238).
1.3 Los intentos por lograr un gran cambio en la relacion bilateral

A la administracion Johnson la sucedio la de Richard Nixon, tomando posesion del cargo el
20 de enero de 1969. Nixon adoptd desde el principio una postura hostil hacia Cuba. No
obstante, los incidentes de pirateria aérea provocaron un gran problema para la seguridad
nacional, lo que Ilevé a Nixon a comunicarse, negociar y cooperar con Cuba (Alzugaray,
2012, pag. 143). A pesar de las intenciones del secretario de Estado Henry Kissinger y del
presidente, no hubo cambios significativos en la politica de Estados Unidos hacia la isla.
Durante 1974 se dio la sustitucion del presidente Nixon por Gerald Ford debido al
escandalo de Watergate (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pdg. 161).

El nuevo mandatario condujo a una reduccion de las tensiones con el gobierno castrista, a
través de los didlogos secretos y las reuniones exploratorias que sostuvo Henry Kissinger y
sus funcionarios, con Fidel Castro y su gabinete (Franklin, 1992, pags. 108-109). Esto
permitié que el 29 de julio de 1975, Estados Unidos votara junto con los otros paises de la
OEA para eliminar las sanciones econémicas y diplomaéticas que se habian impuesto contra
Cuba en 1964 (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 176). Sin embargo, a pesar del intento
por normalizar las relaciones, las intervenciones militares en Centro América y Africa que
realiz6 Cuba, deterioraron las relaciones entre Washington y La Habana (Nieto, 1999, pag.
262).

Aunque los esfuerzos durante la presidencia de Ford, por construir un puente que llevara a
la normalizacion de las relaciones entre las partes, no se dio fin al llamado antagonismo
perpetuo entre Cuba y Estados Unidos (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 185). No
obstante, la diplomacia secreta liderada por Kissinger prepar6 el terreno para la siguiente
administracion. En 1977 Jimmy Carter asumio la presidencia de los Estados Unidos y opto

por seguir haciendo énfasis en la importancia de normalizar las relaciones con Cuba, pese



al deterioro que sufrieron éstas (Sangillo, 2014). En su primer afio como presidente Carter
inicio por levantar toda restriccion de viajar a Cuba y suspendio los vuelos espias (Haney &
Walt, 2005, pag. 27).

El Subsecretario de Estado, Terence Todman, sugirio abrir Oficinas de Interés en
Washington y en La Habana, a pesar de no tener relaciones diplomaticas formales entre los
Estados. Estas estarian atendidas por cubanos y estadounidenses, pero bajo la autoridad de
Suiza y Checoslovaquia (Dominguez Guadarrama, 2015, pag. 55). El gobierno cubano
aceptd la propuesta de Carter con el propdsito de avanzar hacia el establecimiento de
relaciones diplomaticas integrales (Alzugaray, 2012, pag. 140). Fue entonces que se firmé
oficialmente el acuerdo el 1 de abril de 1977, para la apertura de las respectivas
(Dominguez Guadarrama, 2015, pag. 55). Todos estos acercamientos confluyeron en la
liberalizacion “de aproximadamente tres mil presos politicos cubanos” (Nieto, 1999, pag.

263).

A pesar de que este periodo represent6 el punto méas alto de acercamiento durante el siglo
XX para resolver el conflicto, la adopcion por parte de Cuba de una activa participacion
militar en el Tercer Mundo (Angola, Etiopia, Somalia, entre otros), la crisis migratoria del
puerto cubano Mariel en 1980, y la denuncia de Carter en 1979 sobre el descubrimiento de
una brigada de combate soviética en el territorio de la isla, hicieron que se volvieran a los

escenarios rigidos y de tension que caracterizaban las relaciones (Nieto, 1999, pag. 264).
1.4 El enfriamiento en las relaciones y las agresivas posiciones asumidas

Ronald Reagan entr6 a la Casa Blanca en 1981 manteniendo una posicion hostil frente a
Cuba. EXxigio en repetidas ocasiones que se realizara un bloqueo naval en las costas cubanas
y también plante6 una posible invasion (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 263). Las
tensiones incrementaron considerablemente por los indicios revolucionarios que se gestaron
en Nicaragua, El Salvador y Guatemala, en los cuales Cuba y la Unidn Soviética tuvieron
una directa injerencia (LeoGrande W. , 2015, pag. 480). El presidente volvié a imponer las
restricciones a los viajes entre los dos Estados, puso a Cuba nuevas sanciones en 1982 por
alentar la violencia en el hemisferio y en el sur de Africa, y puso a Cuba en su listado de
Estados patrocinadores del terrorismo (Haney & Walt, 2005, pag. 61).
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La inauguracion en 1989 de George Herbert Walker Bush como presidente de Estados
Unidos, trajo grandes expectativas con respecto a la posicion que se iba a asumir frente a
Cuba, pero contrariamente, Bush reiterd la posicidn inicial de Reagan de mantener una
postura rigida e inflexible frente a su par cubano. Bush estaba dispuesto a aceptar algunos
acuerdos diplomaticos, mas no a "tratar con los cubanos™ (LeoGrande & Kornbluh, 2015,
pag. 296), ademas hizo hincapié en que "no se iniciaria la normalizacion de las relaciones
hasta que Cuba se convirtiera en una democracia" (LeoGrande W. , 2015, pag. 483). La
derrota del comunismo en 1989 cred la certeza en Estados Unidos que el colapso del
régimen castrista estaba por suceder. No obstante, Castro se mantuvo firme en su ideologia

por mucho mas tiempo a pesar de su evidente deterioro.
1.5 Las politicas de hostilidad: barreras impuestas para obstruir los dialogos

William Jefferson Clinton llegd en enero de 1993 al poder. Durante su gobierno se
trascendio en el proyecto de la Ley Torricelli-Graham que habia iniciado en 1992, la cual se
concreté en 1996 con la firma de la Ley Helms-Burton. Esto representd el fracaso de los
acercamientos ya logrados por las anteriores administraciones, puesto que dicha ley
pretendia presionar a la isla por medio de la intensificacién de sanciones econémicas’
(Hoffmann, 1997, pag. 58).

Ademas, la firma de la Ley Helms-Burton tuvo como causa la crisis migratoria conocida
como la Crisis de los Balseros en 1994, la cual llevd a que los cubanos huyeran de la isla en
balsas hacia la costa de los Estados Unidos (Haney & Walt, 2005, pag. 94). La
administracion de Clinton decidid llevar a todos los migrantes a Guantanamo pero esta
medida no fue del todo efectiva (Haney & Walt, 2005, pag. 97). Mientras se buscaban
soluciones para mitigar la crisis, se logré el 8 de septiembre de 1994 la firma del acuerdo de
inmigracion que finaliz6 con el flujo de los balseros hacia La Florida (LeoGrande &
Kornbluh, 2015, pag. 332).

* Esta ley impidid el comercio de Cuba con empresas estadounidenses en el extranjero. Ademas le daba
facultades al presidente de cortar la ayuda externa a cualquier pais que apoyara a Cuba. Solo esta ley podia
ser revocada si al interior de Cuba se celebraban elecciones democraticas (LeoGrande & Kornbluh, 2015,
pag. 307).
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No obstante, las condiciones en Guantanamo por el gran nimero de personas albergadas
alli, cre6 una crisis humanitaria, lo que obligé a Clinton a introducir la politica de gobierno
“pies mojados, pies secos™ (Hoffmann, 1997, pag. 59), el 2 de mayo de 1995. A partir de
esto las relaciones empezaron a cambiar, pero se vieron interrumpidas tras la violacion del
espacio aéreo cubano a manos de pilotos, conocidos como los Hermanos al Rescate®
(Schoultz, 2009, pag. 482). Fidel Castro alert6 de lo sucedido. Sin embargo, los vuelos no
fueron suspendidos y el 24 de febrero de 1996 fueron derribados dos aviones que

penetraron el espacio aéreo cubano sin autorizacion alguna (Schoultz, 2009, pag. 482).

El ataque dejo 4 muertos y una crisis a gran escala al interior de Estados Unidos. Esto llevd
a que el 12 de marzo de 1996 el presidente Clinton ratificard la ley Helms-Burton
(Hoffmann, 1997). Clinton fue reelegido en febrero de 1997 y durante este periodo buscd
relajar las relaciones utilizando iniciativas sociales y culturales’, pero sus estrategias se

vieron estancadas para lograr nuevas aperturas hacia la isla (LeoGrande & Kornbluh, 2015)

Durante las elecciones del afio 2000 George W. Bush fue elegido presidente de los Estados
Unidos. Su postura frente a Cuba a lo largo de sus dos periodos presidenciales (2001-2005)
(2005-2009) se mantuvo siempre igual, enmarco su discurso en radicalizar su politica
exterior mediante el reforzamiento del embargo econémico (Ayerbe, 2011, pég. 5). Bush,
mas que iniciar didlogos queria reemplazar al gobierno cubano, propuso entonces "la
iniciativa para una nueva Cuba" con el fin de triunfar en el progreso de la libertad y la
apertura (Haney & Walt, 2005, pag. 150). El 31 de julio de 2006 Castro entrego su cargo a
su hermano Raul Castro por problemas de salud, pero esto no trajo el colapso del régimen
como creia la administracion de Bush, sino que al contrario siguié funcionando con

normalidad (Dominguez Guadarrama, 2015, pag. 62).

> Con esta Ley los refugiados todavia podian acceder a la residencia permanente amparados bajo la Ley de
ajustes cubano de 1966, pero si solo lograban pisar territorio americano. Los refugiados que eran
interceptados en el mar eran devueltos a Cuba (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pags. 332-333).

® Misién humanitaria fundada por José Basulto. Este grupo de pilotos cubanoestadounidenses desde 1991
emprendieron misiones de busqueda de balseros cubanos en dificultades y reportaban a la guardia costera
estadounidense cuando un bote necesitaba ser rescatado (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 344).

7 Estas iniciativas estaban enmarcadas en los llamados "vinculos de pueblo a pueblo". Consistian en la
organizacion de viajes educativos e intercambios culturales, mejorar las restricciones en los viajes, y relajar
los envios de remesas de los cubanoestadounidenses (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 383).
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1.6 Un nuevo comienzo: el real acercamiento entre los Estados

En el 2009 se posesiond Barack Obama para ejercer la presidencia de los Estados Unidos
de América. Trajo consigo la politica de cambio para lograr un acercamiento pacifico entre
los Estados, ésta surgio por el fracaso de la politica de la hostilidad, que segin Obama,
"habia sido adoptada por diez de sus antecesores y que en ninguna de las ocasiones habia
sido efectiva para derrocar el régimen castrista de una forma estratégica” (LeoGrande W. ,
2015, pag. 473). Obama empez0 restaurando los vinculos culturales y académicos, reanudd
las consultas bilaterales sobre migracion y eliming las restricciones sobre remesas y viajes,
que habian sido fragmentados por la administracion pasada (LeoGrande & Kornbluh, 2015,
pags. 411-412). Sin embrago, la detencién de Alan Gross® y su condena a 15 afios por
espionaje, causo la desaceleracion en el progreso de las relaciones (Alzugaray, 2015, pag.
22).

Mas tarde en el 2010, por estimulo de Espafia y la Iglesia Catolica, el gobierno de Cuba
accedié a liberar a 127 prisioneros (Booth & DeYoung, 2010), pero este gesto no fue
suficiente para la administracién de Obama. Fue entonces que entablaron cooperacion en
temas de interés comun, como la lucha contra el terrorismo, la asistencia humanitaria y el
medio ambiente, las cuales propiciaron una relativa mejoria de las relaciones (LeoGrande
& Kornbluh, 2015, pags. 409-444).

Sin embargo, como se evidenciara a lo largo del trabajo fue durante el segundo mandato de
Barack Obama (2013-2017) que se logré6 un real acercamiento y el inicio del
restablecimiento de las relaciones entre los Estados, puesto que un proceso de resolucion de
conflictos no solo incluye la mediacion entre las partes, sino también direccionar las
esfuerzos para entender el amplio contexto en el que los actores internacionales iniciaron,

mantuvieron y prolongaron el conflicto (Ramsbotham, Woodhouse, & Miall, 2011, pag. 7).

A su vez, este contexto historico del caso sometido a estudio demostro que en el conflicto

entre Cuba y Estados Unidos siempre han existido motivos y oportunidades para dialogar,

® Contratista de la firma consultora Development Alternatives Inc. (DAI). En el momento que fue arrestado
estaba trabajando en un proyecto financiado por el programa de promocion de la democracia de la U.S.
Agency for International Development (USAID) el cual consistia en entregar tecnologia avanzada de
comunicaciones por satélite a grupos no gubernamentales.
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aun en momentos de intensa hostilidad. Es decir, el conflicto es dinamico mientras que
progresa, pero también cuando se detiene y retrocede, ya que esta constituido en su interior
por un complejo juego de actitudes y comportamientos entre las partes, que no permite la
inactividad como caracteristica del mismo (Ramsbotham, Woodhouse, & Miall, 2011, pag.
13).

Se evidencié también que tanto Cuba como Estados Unidos dieron gran importancia a
defender sus intereses nacionales y a hacer fracasar los intereses de los otros, lo que no
permitié ceder ante las demandas de la otra parte y reconocer los pequefios impulsos como
un real progreso hacia la normalizacion. Si las partes no estan dispuestas a comprometerse
y ceder en sus interese para dar inicio a prolongados procedimiento de paz, el conflicto
mismo puede imponer costos elevados, que deterioran no solo a las partes, sino al conflicto
como tal (Ramsbotham, Woodhouse, & Miall, 2011, pag. 18).

Por otra parte, algunos pioneros en la investigacion como George Muench (1963), John
Burton (1969) y Patrick Regan (20009), han demostrado que el mediador tiene un rol
fundamental en los procesos de la resolucién de conflictos, puesto que es la clave para que
éstos tomen el curso esperado y correcto, y asi se logren alcanzar los objetivos trazados. Es
por esto que se hace fundamental mirar los efectos que ejercen sus comportamientos
durante la transformacion del conflicto ya que sus motivaciones, para asumir dicho papel,
pueden estar distorsionadas, lo que los haria principales responsables de gestionar otro tipo
de conflictos, diferentes a los ya existentes (Regan, 2000). Como se evidenci6 en el caso
sometido a estudio en diversos momentos, tanto gobiernos como individuos intentaron
mediar entre las partes, pero la rigurosidad del papel asumida no fue lo suficiente para

afectar de manera positiva la busqueda de estabilidad y paz.

En conclusion, durante los mas de cincuenta afios del conflicto entre Cuba y Estados
Unidos se pueden identificar una serie de actitudes politicas que caracterizaron los
discursos y las relaciones entre los pares. Estas forjaron las posiciones asumidas por cada
uno de los Estados y fueron en gran medida los mayores detonantes para evitar que se
lograra un levantamiento del embargo y del antagonismo persistente antes del 2013, tiempo

en el que se inicia los reales acercamientos entre los Estados.
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2. Mediacion de la Santa Sede en la escena internacional: El Papa Francisco en el caso
de Cuba y Estados Unidos.

2.1 La Santa Sede: mediadora en busca de escenarios de paz y la union global

El 11 de febrero de 1929 se dio la firma del Tratado de Letran entre el gobierno de Italia y
la Iglesia Catodlica, el cual concedi6 a la Santa Sede una posicion juridica a nivel
internacional para actuar con total independencia. Su libertad fue asegurada mediante el
reconocimiento de su soberania en el escenario mundial y sobre el territorio de la Ciudad
del Vaticano (Ximénez, 2004). Sin embargo, el alcance y la naturaleza de ésta fue limitada

en el articulo 24 de dicho tratado, donde se estipul6 que:

"La Santa Sede, en relacion a la soberania que la compete ain en el campo internacional, declara
que desea permanecer y permanecera ajena a las rivalidades temporales entre los Estados y
a los Congresos internacionales convocados para tal objeto, a no ser que las partes
contendientes acudan de comun acuerdo a su mision de paz, reservandose en todo caso

hacer valer su potestad moral y espiritual” (Ximénez, 2004, pag. 148)

Esta clausula demarcd la caracteristica del Estado de permanecer al margen de los
conflictos internacionales, es decir, de mantener una postura neutral, pero a su vez
manifestd una disposicion de actuar a peticion de las partes en caso que fuera requerido
(Feldkamp, 2004, pag. 91). Le permitié entonces a la Santa Sede intervenir en cuestiones de

mediacion para la paz y de valoracion moral en el plano internacional.

Al otorgarle una amplia capacidad para ejercer su actividad diplomatica, los representantes
del Vaticano empezaron a recurrir a los medios pacificos de solucion de controversias,
crisis y conflictos, en los que ofrecieron su mediacion como terceros para conciliar las
diferencias entre dos 0 mas sujetos del Derecho Internacional (Valllejo, 2007). Si bien
durante el siglo XX el papel del Vaticano se expandio en los asuntos mundiales, su real
protagonismo vino bajo el papado de Juan Pablo Il en 1978 cuando fue elegido. Al inicio
de su mandato, la Santa Sede tenia estrechas relaciones con 85 Estados, y a la fecha de su
muerte la cifra habia aumentado a 174 (Economist, 2007). Ademas de propiciar el aumento
de las nunciaturas y las representaciones pontificas en el mundo, el Pontifice demarco el

estatus diplomatico de la Santa Sede.
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A su vez, con Juan Pablo Il se trascendié en la importancia de la mediacion como un
mecanismo que sustenta el accionar diplomético. Se entendid pues en este contexto la
mediacion como una "especial forma de negociacion disefiada para promover acuerdos o
soluciones a un conflicto, es decir, como la activa bdsqueda de un acuerdo negociado de un
conflicto internacional o interestatal asumido por una tercera parte imparcial” (Berridge,

2005)

Este tipo de negociacion le permitié a la Santa Sede, segun el Papa, "resarcir la pasividad
de la iglesia durante la Il Guerra Mundial" (Barrio, 2007, pdg. 243), y ademas incrementar
la formacién de escenarios de paz. Esto lo demostr6 con la mediacion de la disputa de
soberania entre Chile y Argentina por el Canal de Beagle en 1979, evitando que este hecho
desembocara en un conflicto armado y llevando a los Estados a resolver su controversia de
forma pacifica, por medio de la firma de un acuerdo el 8 de enero de 1979 (McEachern,
2010, pag. 178). Debido a esto se consolido la diplomacia pontificia como una herramienta

eficiente para la basqueda de la paz y la union global.

A pesar de que fuera considerada como "una de las mediaciones mas laboriosas de la Santa
Sede" (Ximénez, 2004), con el Papa Juan Pablo Il se logro la incidencia en mas escenarios
alrededor del mundo, como lo fue sobre Israel y el judaismo. El Pontifice le otorgd el
reconocimiento a Israel como Estado soberano, se alejo de una politica de distanciamiento e
incluso de persecucion hacia los judios, visité Tierra Santa y fue el primer pontifice
catélico en visitar la sinagoga de Roma (Barrio, 2007). Asi mismo, contribuyé a la
disolucion de la Union Soviética y a la superacion del conflicto Este-Oeste, lo que le
permitié establecer relaciones diplomaéticas plenas con todos los antiguos Estados del

bloque del Este, y también con Rusia y Ucrania (Feldkamp, 2004, pag. 104).
2.2 El legado del Papa Juan Pablo 11

Los méas de cien viajes internacionales que realizo el jefe de Estado hicieron parte de la
estrategia de acercamiento implementada por él, con el fin de construir puentes hacia
diferentes partes del mundo, fortaleciendo las relaciones y estableciendo didlogos sobre
temas comunes con sus pares estatales (Accattoli, 2011, pag. 141). Uno de los viajes mas
simbolicos fue el de Cuba en 1998 después de la caida del comunismo, puesto que genero
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nuevas oportunidades de acercamiento entre dos Estados que estaban en conflicto, Estados
Unidos y Cuba. En respuesta al llamado del Papa para que "Cuba se abra al mundo y [...] el
mundo se abra a Cuba" (Boudreaux & Fineman, 1998), el gobierno estadounidense relajé
temporalmente las restricciones en los viajes hacia la isla y en las remesas (LeoGrande &
Kornbluh, 2015, pag. 355).

Por parte del gobierno castrista la mediacion de Juan Pablo Il se evidencié en la
liberalizacion de aproximadamente doscientos presos politicos (Los Angeles Times, 1998).
Este viaje marco el inicio de los avances en las relaciones no solo de Cuba con el Vaticano
sino de Cuba con Estados Unidos, preparando de este modo el acercamiento historico que

tendria el Papa Francisco con el dltimo conflicto heredado de la Guerra Fria.

El Papa Benedicto XVI continud los pasos de su predecesor Juan Pablo Il haciendo
seguimiento a todos los asuntos internacionales, como fue el de Cuba. El viajo a la isla en
el 2012 y sigui6 abriendo las posibilidades de acercamiento entre los paises. En el 2013 con
la llegada del Papa Francisco esta constante no se vio interrumpida sino contrariamente
fortalecida, puesto que el Papa aceptd por peticidn de las partes actuar como garante en el
acuerdo que llevd a poner fin a los mas de cincuenta afios de enemistad entre los Estados

Unidos y Cuba.

A pesar de que el inicio de la resolucion del conflicto se dio gracias a los pasos unilaterales
del Presidente Obama para dar cara al asunto cubano, y de los cambios que gesto al interior
de la isla Radl Castro, el Papa Francisco fue el "elemento que ayud6 a desbloquear las
negociaciones entre los Estados antagonistas” (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pags. 464-
490). El Pontifice por medio de una solicitud personal que hizo al presidente
estadounidense, expuso la disposicion del Vaticano a "ayudar de cualquier manera posible"
para lograr que las dos partes tuvieran un acercamiento. Este gesto hizo que la cuestion
cobrara mayor impulso y asi se pudiera avanzar en las negociaciones y en el acuerdo
(LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 490).

2.3 La entrada del Papa Francisco: un cambio en la estructura del conflicto

Desde la administracion de Obama se buscd en un principio remover y cambiar las politicas

para lograr un acercamiento hacia Cuba, pero por razones humanitarias, en especial, por el

17



intercambio de los prisioneros Alan Gross, Rolando Sarraff y los tres espias cubanos, el
avance en las negociaciones y en las relaciones bilaterales entre los dos paises se vio
frustrado. Fue en ese momento, que la participacién del Papa se plante6 como una
estrategia politica para proteger el progreso del acercamiento y al presidente Obama de las
criticas de la oposicion, por los terminos estipulados para el intercambio de los prisioneros
(LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 487). La idea se adopté y se llevo a cabo por medio
del cardenal cubano Jaime Ortega, quien sirvio6 como un canal diploméatico de
comunicacion y animo en un principio al Papa Francisco y al gobierno de Castro a apoyar

la reconciliacion entre los Estados.

El recuento de los primeros acercamientos realizados por el Vaticano con Estados Unidos y
Cuba permite analizar la teoria de la mediacion como herramienta de negociacion entre los
actores. Esta establece que las terceras partes son a menudo esenciales para contribuir en la
transformacion de los asuntos. "La entrada de un tercer actor puede cambiar la estructura
del conflicto y permitir la predominancia de un nuevo patron en la comunicacién de las
partes" (Ramsbotham, Woodhouse, & Miall, 2011, pag. 21). El involucramiento del Papa
Francisco desde su reunion con el presidente estadounidense en marzo del 2014 permitio: la
apertura de mas canales de comunicacion, como fue el de la Oficina de Obama con el
Vaticano por medio de los cardenales Theodore McCarrick y Sean P. O’Malley; y el de
Cuba con el Vaticano por medio del nuncio apostdlico Bruno Musaré y el cardenal Ortega
(LeoGrande W. M., 2016). Ademas, se dio una modificacion en la estructura del conflicto
puesto que las negociaciones se facilitaron, los temas que habian sido por largos periodos
controversiales fueron superados, al igual que la resistencia politica y el acercamiento entre

los paises se hizo posible.
2.3.1 La mediacion vaticana y el establecimiento de secretos canales de comunicacién

El mensaje del Pontifice a Barack Obama durante su visita en 2014 fue significativo para
seguir avanzando en el proceso, lo invité a cooperar con su par estatal cubano y enfoco su
atencion en el intercambio de los prisioneros. Sin embargo, los términos del intercambio
aun seguian representando un impedimento para el mejoramiento de las relaciones. Por su
parte el Papa ayudd desde su rol como mediador escribiendo cartas a los jefes de Estado de

los respectivos paises, alentdndolos nuevamente "a resolver las cuestiones humanitarias de

18



interés comun, como la situacién de los detenidos, para dar inicio a una nueva fase de las
relaciones entre las dos partes” (Hooper, 2014). Esto repercutio directamente en el conflicto
puesto que redujo las tensiones existentes, esclarecié los escenarios y las situaciones de
disputa, explord los intereses de las partes y les mostré que no es posible alcanzar los

objetivos trazados si el conflicto continuaba (Berridge, 2005, pag. 181).

En el proceso de la mediacion los encuentros directos entre las partes son dificiles de
organizar por lo cual la mediacion y los canales de comunicacion se convierten en
herramientas esenciales (Berridge, 2005, pag. 181). Estas jugaron un papel muy importante
durante todo el proceso del restablecimiento de las relaciones, ya que el Papa Francisco las
utilizé para revitalizar el dialogo. Establecié comunicacién por medio del envio secreto de
cartas a traves de representantes del Vaticano en los Estados respectivos, lo que preparo el
terreno para unas negociaciones mas abiertas, las cuales incluyeron, segn el académico
Geoff Berridge, la basqueda activa de un acuerdo mutuamente aceptable, la elaboracion de
una agenda, la organizacion y moderacion de negociaciones y el planteamiento de posibles

soluciones (Berridge, 2005, pég. 195).

No obstante, el progreso dentro de la mediacion no implica solamente proporcionarle a las
partes los canales de comunicacién suficientes para establecer didlogos y quizas un lugar

idoneo para sus encuentros y sus conversaciones;

"la mediacion ideal implica que la tercera parte asista en la interpretacion de los mensajes enviados
y sea capaz de mostrar a una o a ambas partes el estilo y el contenido de un mensaje para

que éste pueda ser mas aceptable para la otra parte” (Berridge, 2005, pag. 196)

Es decir, proveer a los actores involucrados la asistencia necesaria para interpretar que es lo
que la otra parte quiere expresar, guiar en la pertinencia tanto linglistica como temporal del
mensaje, y propiciar y organizar la entrega del comunicado. Esto se evidencid en las
conversaciones de octubre del 2014 en el Vaticano, entre las delegaciones cubanas y
estadounidenses, puesto que a diferencia de las reuniones que sostuvieron en Canada, éstas
si contaron con la participacion de delegados especiales, como el cardenal Pietro Parolin y
Jaime Ortega, quienes trabajaron activamente facilitando las conversaciones para alentar a

las partes a concluir un acuerdo final (LeoGrande & Kornbluh, 2015).
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Es asi como la diplomacia vaticana refleja la mediacion expuesta anteriormente debido a
que busca alcanzar los resultados mas beneficiosos para las partes del conflicto, como es la
creacion de escenarios de paz e incentivos para cooperar entre los actores involucrados. El
Papa Francisco describid el principio que tiene que regir en el accionar de la diplomacia
vaticana y es el de ser "mediadores, no intermediarios, es decir, hacer puentes, y no muros"
(Cafio & Ordaz, 2017). Segun el Sumo Pontifice "el mediador es aquel que se pone al
servicio de las partes y hace que éstas ganen aunque ¢l pierda [...] el mediador hace
puentes, que no son para él, son para que caminen los otros” (Cafio & Ordaz, 2017). Es por
esto que el trabajo de los diplomaticos de la Santa Sede se ve reflejado en los pequefios
pero constates esfuerzos por alcanzar las metas propuestas, lo que termina "sembrando la
fraternidad entre los pueblos” (Glatz, 2014).

A su vez, la teoria de la mediacion postula que las partes inmersas en el conflicto después
de haber intercambiado comunicaciones a través de los buenos oficios del mediador,
concluyen en que ésta constituye una buena base para las negociaciones entre ellos. Por lo
que la tercera parte se ve obligada a facilitar y organizar un espacio neutral para las
conversaciones, las cuales se pueden llevar a cabo en el territorio del mediador (Berridge,
2005, pag. 196). Este postulado se evidencié durante el proceso de negociacion entre

Estados Unidos y Cuba en territorio canadiense® y luego en el Vaticano.
2.3.2 El acuerdo final

A finales de octubre del 2014 el Pontifice invitd6 a las delegaciones cubanas y
estadounidenses a Roma y designé a sus principales colaboradores para que presidieran la
seccion de negociaciones (Crux, 2014). La Santa Sede acompafié las conversaciones
empujando a las partes para facilitar un didlogo constructivo, pero a su vez fomenté que se
estableciera la confianza, punto clave para que se concretara el acuerdo final. Durante estas
negociaciones finales se acordd el intercambio de los prisioneros y el restablecimiento de
las relaciones diplomaticas plenas, pero también se establecieron las acciones que cada

parte realizaria de forma unilateral para ayudar en el proceso del mejoramiento de éstas.

El inicio de las negociaciones entre las delegaciones cubanas y estadounidenses iniciaron en Canadd en
junio del 2013, y después en el Vaticano. Estas se prolongaron durante dieciocho meses hasta los anuncios
del 17 de diciembre de 2014.
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Estados Unidos por su parte expresé la intencion del presidente Obama a relajar las
restricciones respecto a las telecomunicaciones, los viajes y las ventas en el sector privado
de Cuba; por su parte el equipo cubano resolvio liberar a cincuenta y tres presos politicos
estadounidenses (LeoGrande & Kornbluh, 2015)

Basado en las premisas sobre la mediacion de Berridge, una vez se haya logrado reunir a
las partes el papel subsiguiente que tiene que cumplir el mediador depende de una variedad

amplia de factores (Berridge, 2005, pag. 196). Estos factores incluyen:

"las propias motivaciones de las partes, la influencia, las habilidades diplomaticas y apoyar a las
partes; y también ver si estas Ultimas han sido o no llevadas a un escenario en el cual
puedan sobrellevar el hecho de estar hablando cara a cara con sus enemigos” (Berridge,
2005, pag. 196)

Sin embargo, de la Unica manera que se puede asegurar es que la tercera parte posea la
caracteristica de inclinarse a comportarse de una forma especial, es decir, de ser
sustancialmente imparcial en la disputa. Esta caracteristica le garantiza la credibilidad
frente a las partes y la confianza del cumplimiento del acuerdo buscado. A su vez, una
forma util de proteger los avances de las negociaciones es la continua asistencia en la

construccion del acuerdo (Berridge, 2005, pag. 197).

Respecto a lo anterior se puede evidenciar que el Vaticano como garante en el acuerdo final
demostré tener las habilidades como facilitador, influenciador y asistente para reconfigurar
las relaciones entre los pares. El representante de la Santa Sede fue mas all& puesto que no
se limitd a proporcionar un lugar seguro para el encuentro, sino que se reunié con cada uno
por separado y luego con las dos al mismo tiempo para resolver los detalles del acuerdo
final (LeoGrande & Kornbluh, 2015). Su credibilidad se garantizd por su consistente
oposicidn al embargo estadounidense, por la trasmision transparente de los mensajes, por su
confidencialidad y sinceridad mantenida, por actuar como garante en el acuerdo y por la

influencia moral y espiritual Unica con la que cuenta (Mendes, 2015, pag. 12).

De acuerdo con Jacob Bercovitch y S. Ayse Kadayifci-Orellana los actores basados en la fe
tienen una forma diferente de ejercer su poder en la mediacion, es decir, cuentan con una

influencia moral y espiritual Unica sobre las partes que les permite obtener lo que ellos
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desean (Kadayifci-Orellana & Bercovitch, 2009, pag. 187). La influencia se encuentra
dentro de las caracteristicas especiales que una tercera parte debe poseer y ésta puede
derivarse de varios logros obtenidos en el pasado o por la falta de alternativas respecto a
mediadores idoneos para mediar en los puntos criticos de la disputa (Berridge, 2005, péag.
205). Por el contrario, en algunas ocasiones, como es el caso del Papa Francisco, puede

derivarse también de una autoridad espiritual, la cual parece ser la mas efectiva de todas.

Esta influencia especial con la que cuenta el Pontifice, como lider religioso, le asegura una
credibilidad inherente para mediar en conflictos internacionales pero también para buscar
negociar un compromiso histérico, como el de Cuba y Estados Unidos el 17 de diciembre
de 2014. El Papa Francisco utilizé su credibilidad religiosa e influencia para resolver
pacificamente el conflicto, persiguiendo activamente el didlogo con las partes, escuchando
sus posturas y generando soluciones efectivas para transformarlo. Asimismo esta influencia
y credibilidad es reconocida por otros lideres a nivel internacional como lo es el presidente
Obama, puesto que elogié su “ejemplo moral mostrando el mundo como deberia ser, en

lugar de simplemente asentarse al mundo tal cual es” (Squires, 2014).

Desde el inicio de su pontificado convirtié la necesidad del didlogo y el entendimiento
mutuo entre los adversarios en tema central para la diplomacia vaticana. El Papa Francisco
argument6 que por medio del dialogo se recrea la cultura del encuentro "que se basa en la
creencia de que a través del didlogo es posible llegar a un acuerdo [...] y se puede encontrar
una manera de salir de las dificultades que distancian a las partes” (Glatz, 2014). Esta
"diplomacia personal” junto con un enfoque de didlogo que utiliza el Papa Francisco, segun
el cardenal Pietro Parolin, secretario de Estado del Vaticano "fue un punto de inflexion
decisivo para restaurar las relaciones entre Cuba y Estados Unidos y es la clave para mas
éxitos diplomaticos en el futuro" (Glatz, 2014). Por lo tanto, el didlogo se convierte en el
camino mas seguro para alcanzar la paz y en este caso una opcion para neutralizar la

hostilidad mantenida entre los Estados.

En conclusion, se puede evidenciar que el Papa Francisco en su rol de mediador se
convirtié no solo en un actor para lograr la liberacion del estadounidense Alan Gross, el
cubano Rolando Sarraf Trujillo, y los tres espias cubanos el 13 de diciembre de 2014, sino

en el componente que ayudd a desbloquear las negociaciones entre las partes. Las orient6 a
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escenarios antes nunca alcanzados, como fue la formulacion y posterior aceptacion del
acuerdo del 17 de diciembre de 2014, que llevé al inicio de la transformacion de mas de

cincuenta afios de conflicto.
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3. Resolucién del conflicto cubano-estadounidense: la incidencia de los mecanismos
diplométicos implementados por el Papa Francisco orientados a la transformacion del

conflicto
3.1 El anuncio historico: el inicio de la transformacion de las relaciones

Después de la insistencia de Estados Unidos para conceder la liberacion del prisionero
estadounidense, Alan Gross, fue liberado por razones humanitarias el 13 de diciembre de
2014, junto con los tres espias cubanos y el agente Rolando Sarraf Trujillo. Esto permitio
romper con el estancamiento en las relaciones bilaterales y tener como resultado el 16 de
diciembre del mismo afio "un dialogo al més alto nivel que incluyé una conversacion
telefonica de cuarenta y cinco minutos, entre el presidente Barak Obama y Raul Castro"
(Mendes, 2015, pag. 13). Durante la llamada los lideres sostuvieron una discusion detallada
sobre cdmo se podria alcanzar el fin de las hostilidades entre los paises y avanzar hacia

relaciones normales en el futuro (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 461).

Una de las condiciones necesarias que se habia estipulado para avanzar hacia un acuerdo
mas amplio ya habia sido superada con la liberacion de los prisioneros. Fue entonces, que
el 17 de diciembre se dieron los anuncios televisivos simultaneos de los presidentes de
Estados Unidos y Cuba, anunciando que habian llegado a un acuerdo para comenzar a
transformar las relaciones entre los paises (LeoGrande W. M., 2016). Con estas
declaraciones se alejaron de una larga historia de antagonismo, dando un giro para adoptar
medidas reciprocas y cambiar todo el marco politico en el que se desarrollaban sus
relaciones. De esta manera, la noticia recibié "un apoyo universal y entusiasta en todo el
hemisferio” (LeoGrande W. M., 2016). El Papa Francisco envi6 "calurosas felicitaciones
por la histérica decisién” y se comprometi6 a seguir apoyando los avances en la

reconciliacion (Yardley & Pianigianidec, 2014).
3.2 El redisefio de las politicas estatales y del marco del conflicto

Dentro del acuerdo al que llegaron los lideres de cada Estado se establecio, desde la
administracion de Obama, un redisefio de la politica estadounidense hacia Cuba, la cual
incluyd en un principio un relajamiento en las restricciones de viajes turisticos hacia la isla;

una ampliacion en el limite del envio de remesas; un permiso para la exportacion e
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importacion de empresas cubanas privadas y la autorizacion para la venta e implementacion
de equipos y servicios de telecomunicaciones (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 463).
Por su parte los cubanos relajaron las restricciones al acceso de internet y permitieron la
ayuda de compafiias estadounidenses para la reconstruccion de infraestructura digital
(LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 463). Ademas, acordaron un compromiso con el
Comité Internacional de la Cruz Roja y las Naciones Unidas "en materia de derechos
humanos para mejorar las condiciones carcelarias" (LeoGrande W. M., 2016).

Por otra parte, con respecto a los temas algidos que sostuvieron los dos Estados, como es la
eliminacién de Cuba de la lista de paises patrocinadores del terrorismo, las sanciones
econdmicas del embargo, la Bahia de Guantanamo vy el restablecimiento de las relaciones
diplomaticas, se hicieron respectivos anuncios para dar inicio a los procesos de cambio
(Mendes, 2015, pag. 13). Sin embargo, estos temas representaron desde un comienzo
diferentes grados de dificultad en el transcurso de las conversaciones secretas entre los
diplomaticos y los presidentes, organizadas y precedidas nuevamente por los canales de
comunicacion del Vaticano y Canada (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 495). Los
didlogos empezaron después del 17 de diciembre de 2014 hasta el encuentro cara a cara de
los dos presidentes en la Cumbre de las Américas de Panama en abril de 2015 (Davis &
Barker, 2015).

Llegado a este punto en el que se buscd y se alcanzd de forma activa la negociacion y
aceptacion de un acuerdo entre las partes, se puede evidenciar que el caso de Cuba y
Estados Unidos se ajusta a la definicion de resolucion de conflictos. Este concepto lo
introducen Oliver Ramsbotham, Tom Woodhouse y Hugh Miall en el libro Contemporary

Conflict Resolution y es definido como:

"un término mas comprensivo que implica que las causas profundas del conflicto son dirigidas y
transformadas. Esto supone que al interior del conflicto, las actitudes ya no son més
hostiles, y que la estructura del mismo ha sido cambiada” (Ramsbotham, Woodhouse, &
Miall, 2011, pag. 31).

De esta forma se demuestra en los discursos de los jefes de Estado que sus declaraciones ya

no estan dirigidas de forma hostil y desafiante, e inclinadas a favorecer sus intereses y
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posiciones, sino que a pesar de sus diferencias se reconocen los esfuerzos hechos por el par
estatal, y se invita a una conciliacion y normalizacion en las relaciones. En las
declaraciones del 17 de diciembre de 2014 el presidente Obama anunci6 "vamos a poner fin
a un enfoque anticuado que, durante décadas, no ha logrado impulsar nuestros intereses, y
en vez de ellos vamos a empezar a normalizar las relaciones entre nuestros dos paises"”
(U.S. Embassy Habana, 2014). El presidente Castro, de forma simultanea, propuso en su
discurso "adoptar medidas mutuas para mejorar la atmosfera bilateral y avanzar hacia la

normalizacion” (Cuba Debate, 2014).

Aunque los avances hasta esta primera fase fueron significativos, es a partir de ese suceso
que los diplomaticos iniciaron realmente el arduo trabajo de ejecutar los compromisos que
sus jefes de Estado habian contraido. Sin embargo, no se puede afirmar que con la
culminacion de esta primera etapa se llego al final del conflicto. Diferentes autores como
Johan Galtung (1996), Morton Deutsh (2000) y John Paul Lederach (1997), pioneros en la
investigacion del campo sometido a estudio, argumentan que existe una alteracion en lo
que se entiende como el objetivo ultimo de la resolucién de conflictos. Puesto que no se
busca la eliminacion inmediata del mismo, sino que el propdsito es "alcanzar la
transformacion del actual o potencial conflicto, llevandolo a prolongados procedimientos

de paz y a diferentes puntos de equilibrio” (Deutsch & Coleman, 2000).

Lo que significa que poner fin a un conflicto de forma mediatica no necesariamente
soluciona los problemas que fueron los causantes del mismo, asi como resolver los
problemas del conflicto no necesariamente significa acabar con las hostilidades entre las
partes (Ramsbotham, Woodhouse, & Miall, 2011, pag. 171). La finalidad de la resolucion
es la eliminacion del antagonismo vy el inicio de la transformacion del conflicto, a pesar de
que en algunos casos no se alcancen dichos objetivos trazados (Ramsbotham, Woodhouse,
& Miall, 2011, pag. 171). Estos postulados evidencian que a pesar de que las diferencias
entre Cuba y Estados Unidos sean adn notorias en este punto, se puede afirmar que la
estructura del conflicto se ha modificado, se remplaz6 el marco caracteristico de
animosidad de la Guerra Fria por una politica de acercamiento y cooperacion, llevando el
conflicto a la transformacion del mismo e introduciéndolo a procedimientos prolongados de

paz.
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3.3 Abriendo el camino para la reanudacion total de las relaciones

Después de los pronunciamientos del 17 de diciembre las delegaciones diplomaticas de los
Estados sostuvieron tres reuniones hasta abril de 2015, para preparar el encuentro entre los
dos presidentes en la Cumbre de las Américas (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 494).
Durante las reuniones entre los equipos diplomaticos se dio una amplia comprension sobre
el terreno en comun de los actores, de los intereses mutuos y un mejor conocimiento del
alcance y la profundidad de las diferencias mas sobresalientes (LeoGrande & Kornbluh,
2015). Barack Obama y Raul Castro se encontraron el 10 de abril por primera vez cara a
cara y sostuvieron una reunién privada durante ochenta minutos junto con sus equipos de
trabajo (LeoGrande W. M., 2016). Conversaron en efecto sobre los obstaculos restantes
para reanudar las relaciones diplomaticas, reabrir las embajadas, y sobre el levantamiento
del embargo (LeoGrande & Kornbluh, 2015).

Segun los mandatarios la reunion fue "franca y fructifera" (LeoGrande & Kornbluh, 2015,
pag. 496). El presidente Castro declard que "aun existen muchas diferencias y una historia
compleja, pero Cuba esta dispuesta a avanzar en las reuniones para establecer relaciones
diplométicas" (LeoGrande & Kornbluh, 2015, pag. 496). Por su parte, el presidente Obama
consider6 que "se pueden seguir dando pasos para impulsar nuestros intereses mutuos"
(Spetalnick & Graham, 2015). Este encuentro histérico entre los presidentes represento la
continuacion en los avances del acercamiento entre los paises, debido a que solo tres dias
después de que finalizara la Cumbre, Obama anuncié al Congreso que retiraria al Estado
cubano de la lista de paises patrocinadores del terrorismo internacional, "en virtud de que
ya no cumplia con los requisitos normativos para tal designacion” (Roberts, 2015).

Esta decision del mandatario estadounidense representd el desmantelamiento de una de las
barreras mas imponentes para normalizar las relaciones, despejando el camino para
completar el acuerdo secreto anunciado en diciembre de 2014. Segun la teoria de resolucion
de conflictos un acercamiento paso a paso ofrece a las partes la oportunidad de probar la
buena fe de los demas y permite la reciprocidad, tanto en las acciones efectuadas, como en
los resultados (Ramsbotham, Woodhouse, & Miall, 2011, pag. 184). De esta manera, Si
bien el conflicto entre Cuba y Estados Unidos se desarrollé de manera gradual, fue hasta el

inicio del segundo mandato del presidente Obama que se aceleraron los acercamientos y las
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negociaciones para lograr la normalizacion de las relaciones entre ambos paises. Se
evidencio pues la reciprocidad constante entre las partes para lograr poner fin a la hostilidad
y alcanzar la meta de los objetivos trazados.

Oficialmente, el 29 de mayo de 2015, el Departamento de Estado de Estados Unidos
elimino la designacion de Cuba como un Estado terrorista (Roberts, 2015). Se prosiguio
entonces a llegar a un acuerdo con respecto a las embajadas. Fue entonces que el 1 de julio
del mismo afio, los presidentes Obama y Castro anunciaron el acuerdo que habian
alcanzado en materia de la reanudacion formal de las relaciones diplomaticas plenas entre
los Estados, y la reapertura de las embajadas el 20 de julio y el 14 de agosto de 2015 ( The
White House, 2015). EI Ministro de Relaciones Exteriores cubano, Bruno Rodriguez,
presidio la ceremonia del levantamiento de banderas en la embajada de Cuba en
Washington y explicd que con este acto se habia culminado "la primera fase del didlogo
para normalizar las relaciones” (Resumen Latinoamericano, 2015). No obstante, asegurd
que "es un proceso complejo y seguramente largo [...] el desafio es enorme porque nunca
han habido relaciones normales entre Estados Unidos y Cuba” (Resumen Latinoamericano,
2015).

Por el contrario, el restablecimiento de las relaciones diplomaticas continu6é impulsando el
proceso de normalizacion, debido a que en septiembre Raudl Castro realizd su primer viaje a
Estados Unidos como presidente de Cuba, para asistir a la reunion de la Asamblea General
de las Naciones Unidas (BBC News, 2015). Durante su visita sostuvo por segunda vez una
reunion personal con el presidente estadounidense, la cual describieron ambos mandatarios
como "respetuosa y constructiva" (LeoGrande W. M., 2016). Para lo que seguia los dos
gobiernos crearon grupos especiales de trabajo con el fin de comenzar a tratar los
complejos temas que permanecian intactos (LeoGrande W. M., 2016). Fue asi como se
establecio una Comision Bilateral para evaluar los progresos alcanzados respecto a los
asuntos de interés mutuo, lo que llevo en noviembre de 2015 a la firma de un acuerdo de
cooperacion para proteger el medio ambiente maritimo en el Caribe, y un acuerdo para

restablecer las conexiones aéreas normales y el servicio postal (LeoGrande W. M., 2016).

En este orden, se puede afirmar que Cuba y Estados Unidos durante las sucesivas rondas de

negociaciones presentaron diferentes etapas que son caracteristicas de los procesos de
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resolucién de conflictos. Se evidencié entonces que los turning points®® y los sticking
points** fueron una constante en el desarrollo de los avances y de los acercamientos. En
primera medida, los turning points se presentaron durante las etapas de mayor cooperacion
en materia de los intereses en comun, pero también en los puntos de inflexion donde
existian intereses en conflicto (Ramsbotham, Woodhouse, & Miall, 2011, pag. 186). Las
partes cedian para ampliar la cooperacién, aun en los temas mas algidos, puesto que en el
camino de las negociaciones podian visualizar sus objetivos materializados, la apertura de
nuevos espacios politicos, la colaboracion y la disposicion de los lideres politicos
(Ramsbotham, Woodhouse, & Miall, 2011, pag. 186).

Es por esto que las partes acogieron los procesos de las negociaciones y de los acuerdos en
temas especificos como herramientas practicas para alcanzar la etapa de la estabilizacion
del conflicto, puesto que mediante estos llegarian al punto de la normalizacion del mismo.
Sin embargo, durante la transformacién de las relaciones los sticking points fueron
representativos, debido a que hubo momentos en que las elites desfavorecieron el proceso
hacia la normalizacion. Esta caracteristica se evidencié de forma més notoria al interior del
Congreso de los Estados Unidos, puesto que dicho érgano es el Gnico que puede levantar
las sanciones del embargo y éste se opone a hacerlo. Este asunto obstaculiza el progreso

hacia la normalizacion ya que inflige un dafio continuo a la economia cubana.

Finalmente, aunque todavia son varios los obstaculos que las partes tienen que desmantelar
para instaurar relaciones totalmente normales, los acercamientos logrados son significativos
y decisivos para la historia y la politica de los paises. Los mandatarios de los Estados
remplazaron el marco hostil que predominé durante la Guerra Fria, por una politica de
acercamiento y cooperacion. Esta ha estado encaminada no solo a favorecer el avance de
las negociaciones en temas de interés comun entre los Estados, sino también en los asuntos
de interés en conflicto, con el fin de abrir puertas y eliminar barreras para contemplar un

futuro mas amistoso.

%Este término hace referencia a los eventos o procesos que forman la conexiéon desde un escenario al
siguiente, demostrando cierto nivel de progreso de las primeras etapas hasta las finales. El concepto es visto
como una herramienta que de un evento positivo moviliza el proceso hacia un acuerdo (Druckman, 2001,
pag. 520).

11 . . . . .
Es el momento en el cual las negociaciones se mantienen en el mismo punto, no es posible encontrar un
acuerdo o pasar a otra fase del proceso (Ramsbotham, Woodhouse, & Miall, 2011, pag. 184).
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CONCLUSION

A lo largo de mas de medio siglo de hostiles relaciones politicas, diplomaticas y
econdémicas entre Cuba y Estados Unidos, donde sus intereses en conflicto y en comun
tuvieron una predominancia sustancial para definir sus comportamientos y actitudes, se
evidencié que existen también preocupaciones mutuas, una cultura compartida y una
humanidad comdn. Estas los impulsan a trazar metas para alcanzar la reconciliacion y
acercarse al otro. La historia de didlogo que ha existido, a pesar del antagonismo en sus
vinculos, demuestra que no sélo es posible, sino también preferible para los intereses
nacionales e internacionales de ambos paises, reemplazar su hostilidad ineficaz por una

reconciliacion, basada principalmente en el trato igual hacia su par.

Desde 1960 hasta el 2013 se hacia impensable la idea de lograr, en primera medida,
alcanzar una permanente estabilidad en sus relaciones y, en segunda medida, lograr una
total normalizacion de las mismas, debido a una serie de verdaderos conflictos de interés
que dominaban el centro de la disputa. Sin embargo, el anuncio del 17 de diciembre de
2014, por parte de los presidentes Barack Obama y de Fidel Castro, cambio las l6gicas del
conflicto. Estas declaraciones simultaneas de los dos jefes de Estado afirmaron el acuerdo
alcanzado para dar inicio a la transformacion de las relaciones, las cuales fueron historicas

y determinantes para cambiar el marco en el cual se desarrollaba el conflicto.

La entrada de la Santa Sede, como tercera parte para mediar el conflicto, representd el
elemento que desbloqueo las negociaciones hacia el inicio de la normalizacién. El Papa
Francisco con su influencia moral y espiritual Unica impulso, acompafié y asesor0 a las
partes hacia un acuerdo final. El Pontifice ha incidido en la resolucion de conflictos de
manera significativa y en la medida que ha causado, por medio de la implementacion de
diferentes mecanismos diplomaticos, como cartas, encuentros con los mandatarios y
pronunciamientos, que Estados Unidos retirara a Cuba de la lista de patrocinadores
estatales del terrorismo internacional. También, que las relaciones diplomaticas se
restauraran plenamente y se diera la reapertura de las embajadas y consulados, que los dos
presidentes se reunieran dos veces cara a cara para debates sustantivos, que se diera la
liberacion de presos politicos de alta categoria y que equipos de ambas delegaciones

diplomaticas trabajaran en Comisiones Bilaterales en asuntos de interés comun.
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A pesar de que la coexistencia pacifica tenga mas sentido que el antagonismo perpetuo,
conseguir alcanzar la normalizacion total en las relaciones entre Cuba y Estados Unidos
seguird siendo un largo camino de continuo trabajo, esfuerzos y cooperacion entre las
partes. Aun quedan muchos obstaculos y desacuerdos por superar para instaurar relaciones
completamente normales pero desde que domine un espiritu de mutuo respeto y civilidad,

es posible desarrollar nuevas y mejores relaciones entre los Estados.
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