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INTRODUCCION

La satisfaccion de las necesidades basicas del ser humano ha sido una constante
preocupacion reflejada a lo largo de la historia. A partir de ello, se ha hecho apremiante
la necesidad de crear una serie de instrumentos e instituciones que generen un ambito
propicio para garantizar la Seguridad Social de las personas.

La historia evidencia que las grandes disparidades sociales que han existido en las
sociedades, y la carencia de estandares de vida dignos para las familias, condujeron en el
Siglo XIX a una fehaciente preocupacion de los gobiernos, por garantizar la Proteccion
Social a las personas y desarrollar politicas e instituciones para dicho fin.

Haciéndose indispensable la necesidad de velar por los Derechos Sociales y la
proteccion a los mas vulnerables; el Sistema de Seguridad Social amplié su espectro y se
fue robusteciendo.

Anteriormente, se entendia la Seguridad Social como la satisfaccion de
necesidades basicas y la atenciéon que se debia dar por los estados de enfermedad no
profesional, accidente de trabajo, enfermedad profesional, asignaciones familiares,
invalidez, vejez, muerte y desempleo; que correspondian a las ramas de los clasicos
seguros sociales obligatorios.

Respondiendo a los desequilibrios sociales, se consolidé la idea que “la Seguridad
Social encuentra su fundamento en la promocién de la dignidad y libertad humana de
manera organica e integral. La elevacion del nivel de vida y el bienestar son las
expresiones objetivas de su finalidad™".

Por su parte, la importancia de dar solucién a los problemas que degradaban la
dignidad humana, y afectaban el sostenimiento del ntcleo familiar, condujo a la creacion
de las Cajas de Compensacion Familiar, como entes pertinentes para cumplir funciones
de Seguridad Social.

Partiendo de la idea que la familia ha sido a lo largo de los siglos un cimiento en
la formacion de naciones y la base de las sociedades, las Cajas de Compensacion Familiar

consideraron que ésta debia ser objeto primario de atencion.

!'Ver Cetina, Oswaldo. Derecho integral de seguridad social. 1986. p. 87.



Desde sus inicios se evidencié que la esencia de su creacion, se materializé en el
objetivo de mejorar la calidad de vida de las familias, propender por su bienestar y aliviar
las cargas de los trabajadores mas vulnerables.

Con el espiritu social que las ha caracterizado, las Cajas de Compensacién
Familiar en Colombia se convirtieron en baluartes de la responsabilidad social. A través
de la constitucion de diversos servicios y del pago del Subsidio Familiar, han
pavimentando la via del progreso y la Seguridad Social para los colombianos.

En razén a la prominencia que ha merecido el tema a lo largo de la historia, esta
investigacion se enfocara en analizar y describir la gestién que han llevado a cabo las
Cajas de Compensacién Familiar en Colombia desde su creacion.

En este sentido, a través del proyecto, se explicara cémo ha sido la evolucion de
las mismas y sus primero desarrollos normativos. Posteriormente un capitulo se enfocara
en exponer la manera como han consolidado los programas y servicios sociales en
beneficio de la Seguridad Social. Por ultimo, se dara lugar a la explicacion del esquema de
reparto econémico que las caracteriza; aterrizando el caso de estudio seleccionado en
cada segmento.

Partiendo de estas divisiones, se hara énfasis en un andlisis detallado de los
alcances de las Cajas de Compensacion Familiar en la Politica Social y de los beneficios
que ha representando la instauracion del Subsidio Familiar en el pafs, enfocandose a una
equitativa redistribucion.

El objetivo general que anima esta investigacion, sera evidenciar la forma como
las Cajas de Compensacion Familiar, se han convertido en aliadas principales del Estado,
en su proposito de cumplir funciones de Seguridad Social y ser entes garantes
importantes de la misma.

En razén a esto, la fecha desde la cual parte este proyecto es 1954, por ser éste el
afio de creacion de la primera Caja de Compensacion Familiar del pafs.

Asi mismo, la 6ptica de la investigacion se enfocara en el particular caso de
estudio de la Caja de Compensacién Familiar CAFAM, creada el 3 de octubre de 1957 y
elegida para en el presente trabajo, por ser una de las primeras Cajas en constituirse y
emprender un desarrollo importante de servicios sociales, que la destaca entre las

existentes en el pafs.



1. ORIGEN Y EVOLUCION DE LAS CAJAS DE COMPENSACION
FAMILIAR EN COLOMBIA ENTRE 1954 y 2009

Tras reconocer la importancia que merecia el Subsidio Familiar como instrumento
fortalecedor del nucleo familiar y la prominencia de las Cajas de Compensacion Familiar
(C.C.F.) como repartidoras del mismo, estas fueron instauradas inicialmente en Europa,
y posteriormente se implantarfan en Latinoamérica.

Las primeras C.C.F creadas en Francia en 1891 por Ledén de Harmel y
posteriormente por Emilio Romanet en 1918, nacfan inspiradas en la promulgacion de la
primera Enciclica Social de la iglesia (por parte del Papa Leén XIII) denominada Rerum
Novarum. Esta, ponfa como piedra angular la Justicia Social, la implantacién de
condiciones dignas de trabajo y el sostenimiento del nudcleo familiar. Su objetivo
principal se enfocaba en influenciar a las personas y gobiernos, con miras a generar una

verdadera transformacion social.

1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Tras un largo periodo de tiempo, las C.C.F se crearfan en Colombia, y al igual que en el
viejo continente, la implantacién del Subsidio Familiar, tendrfa tres etapas: “La primera
serfa la implantacion voluntaria, la segunda el establecimiento obligatorio y la tercera la
de adaptacién y desarrollo™,

Con el transcurso del tiempo, una serie de leyes y decretos solidificarian
paulatinamente el Sistema, creando un marco legal estructurado y un Subsidio Familiar
extensivo. Llegando asi, a consolidar en el pais la construccion de un verdadero emporio de
recursos y servicios para la familia colombiand’, por parte de las C.C.F.

1.1.1 Origen del Subsidio Familiar en Colombia En el afio 1946 a través de la

Ley 90, se creaba el Instituto Colombiano de Seguros Sociales y el régimen de los

seguros sociales obligatorios, dando inicio paralelamente al Sistema de Subsidio Familiar.

2 Ver Méndez, Rafael. Las Cajas de compensacion familiar su obra social, 1978. p. 31.
3 Ver Méndez. Las Cajas de Compensacion Familiar su obra social. p 1.



Este dltimo, se establecia como un seguro facultativo, como lo estipulaba el Art. 9:
“Podia organizarse para atender los subsidios familiares que algunos patronos llegaran a
establecer por ley especial o en las convenciones colectivas de trabajo™.

Debido a ello, se entendia que el Subsidio Familiar, no tenfa para aquel entonces,
una verdadera operatividad en el campo social. Como lo expresaba José Marfa Rengifo:
“El Seguro Social Colombiano tardarfa varios afios en organizarse y se encontrarfa
imposibilidad en fundar las C.C.F de que trataba la Ley 90. Entre tanto, las mismas
empresas, preocupadas por la situacion de sus trabajadores, resolverfan pagar por su
cuenta y riesgo estos subsidios, mediante la integracion de varios de ellos, con un aporte
de su némina mensual’™.

A raiz de esto, la Ley 90 de 1946 serfa un antecedente legislativo importante para
la implementacién de un Sistema de Subsidio Familiar. En sus inicios, como una forma
de remuneracion complementaria y luego como una prestacion social que se pactaba
entre las empresas y sus sindicatos. Para muchos, la idea del Subsidio nacfa de un acto de
filantropfa, mediante el cual los empleadores daban alguna remuneracién extra, a
trabajadores con familias a cargo.

Aquella idea de acometer una especie de obra social con una remuneracion
adicional, empezaria a consolidarse en el pais a través de algunas convenciones colectivas
de trabajo y el pronunciamiento de asociaciones que serfan importantes para afianzar la
obligatoriedad del Subsidio Familiar.

Para el afio 1945, se darfa una de las primeras convenciones, a través del pacto
entre el Ferrocarril de Antioquia y sus trabajadores, consistente en el pago de un subsidio
de $ 3,00 pesos por hijo, menores de 15 afios, mensualmente y de manera voluntaria.
Como consecuencia de dicha convencion surgitfa en febrero de 1949 una Junta
(compuesta por un miembro de la Junta del Ferrocarril, un miembro de la Junta del
Sindicato Ferroviario y el Gobernador o su Delegado), la cual tendrfa como objeto

reglamentar y controlar el subsidio y determinar a la vez los recursos destinados a tal fin.

* Ver Congreso de la Republica. “Ley 90 de 1946. Por la cual se establece el seguro social obligatorio y se
crea el Instituto Colombiano de Seguros Sociales” Bogota, 1946. Articulol.
5 Ver Rengifo Ordofiez, Jesus Marfa. Ia Seguridad Social en Colombia. 1982. p.273.



A partir de este antecedente, se establecié un monto de 200 pesos anuales para
subsidios, los cuales provenian de los gastos administrativos del Ferrocarril de Antioquia
y monto que posteriormente aumentarian a través de un nuevo pacto, en el afio 1954,
elevando el subsidi6 por hijo a ocho pesos para aquellos trabajadores que devengaran
salarios de hasta 730 pesos mensuales.” Este hecho cobrarfa gran importancia en el pafs.

Por el mismo ano, el Quinto Plenun de la Unién de Trabajadores de Colombia-
UTC- reunido en Medellin, resalt6 la importancia de la creacion de las C.C.F para fines
sociales. Propuso establecer aportes del 1% de los salarios de los trabajadores,
destacando la necesidad que aquellos con familia, recibieran un subsidio a favor de su
bienestar. La convenciéon hacfa un llamado al Gobierno en cabeza del Presidente de la

UTRAN Antonio Diaz, a través del cual le solicitaban apoyo y el interés en el tema:

Los trabajadores colombianos deben reivindicar como conquista préxima, facil, conveniente a
la vez al capital y al trabajo, el derecho de justicia que los asiste a un Subsidio Familiar igual y
general por cada hijo, pagado por Cajas de Compensacion, a las cuales contribuyan los
patronos. Se solicita respetuosamente y encarecidamente al Gobierno Nacional, el
establecimiento de Cajas de Subsidio Familiar, en primero lugar para los trabajadores del
Estado y de las entidades semioficiales, y una legislacién eficaz que haga posible, y ojala
obligatorio, el Subsidio Familiar, como los describe la definicién que del salario da nuestro
Cédigo Sustantivo del Trabajo. De este Congreso igualmente proviene una importante solicitud
para el establecimiento de un Sistema Nacional de Aprendizaje que con el tiempo surgirfa ligado
al Subsidio Familiar.”

La presiéon al Gobierno ante la dificil situacion social que enfrentaban los
trabajadores con familias a cargo, (las cuales no podrian sostener), conduciria a
organizaciones sindicales, empresas y asociaciones a actuar por si mismas intentando
atenuar los problemas sociales.

1.1.2 Instauracion de la primera Caja de Compensacion Familiar La
precaria situaciéon que vivian miles de trabajadores y familias, con necesidades basicas
insatisfechas, problemas econémicos y una situacién insostenible, dejaba al descubierto
que el salario no garantizaba estabilidad, ni simbolizaba una mejoria de la calidad de vida
para aquellos con familiares a cargo. Un estudio de Fedesarrrollo y un memorando
presentado en 1954, por parte del Departamento Técnico de la Asociacion de

Industriales (ANDI) a cargo del sefior Alvaro Lépez Toro ratificaba la agudizaciéon de

¢ Comparar Franky, Pablo. Textos Normativos sobre el subsidio familiar de Colombia (legislacion, jurisprudencia y
doctrina) Asocajas. Tomo 11, 2001. p. 73.
7 Ver Union de Trabajadores de Colombia. U.T.C.I. “Congreso Nacional” Febrero 1954. p. 20.



los problemas de Seguridad Social que padecfan las familias colombianas de bajos
recursos.

A partir de dicho estudio y sustentado en la crisis de Seguridad Social del pais, la
Asociacion establecié que era necesaria la implementaciéon del Subsidio Familiar para
aliviar las cargas familiares de los trabajadores y para garantizar sus Derechos Sociales.
Esta determinacion quedaba consagrada mediante la Resolucion 2° de la Comision VI,
de la XI Asamblea de la ANDI del ano 1954 (integrada por: Luis O. Rengifo, Jorge
Rivero Cabal, Fernando Jaramillo Angel, José Joaquin Rocha, Jesis Antonio Restrepo,
Mario Vélez Escobar, Joaquin Rioseco, Gabriel Arango Restrepo, Catlos Almanza y
Alfonso Restrepo Moreno).”

El Presidente de la ANDI de la época, José Gutiérrez Goémez, proponia los
lineamientos generales que caracterizaban el Subsidio Familiar, destacando que:

Su largo alcance ha de constituir un avance en el campo de la justicia social, cuyo influjo
trascendera a muchas generaciones, ya que tiende a proteger la familia, célula principal de la
sociedad y luz de la esperanza en el porvenir. Con la iniciacién del Subsidio Familiar, la
direccién de la ANDI y el conjunto de la industria se hacen presentes con un gesto generoso y
espontaneo movimiento de solidaridad social, en el mas complejo de los problemas de la
Nacién.”

Desde esta optica, la Junta incitaba a las empresas a hacer aportes voluntarios a
favor de los trabajadores, quienes sufrian de desnutricion y hambre debido al alza de los
precios y la imposibilidad de compensar esas alzas, mediante un salario insuficiente para
procurar estandares de vida adecuados. Se pretendia a la vez, incitar al Gobierno
Nacional a apoyar e implementar la creaciéon de C.C.F como repartidoras del Subsidio
Familiar, siendo éste el modelo apropiado para aliviar la insuficiencia salarial de la clase
trabajadora. Gutiérrez arglfa que las C.C.F “eran el mecanismo ideal para eliminar la
discriminaciéon en el enganche de los trabajadores con hijos que podria generar el

. . .. 1
aumento en los salarios de tipo familiar”".

8 Comparar Franky. Textos Nomnativos sobre el subsidio familiar de Colombia (legislacion, jurisprudencia y doctrina).
Asocajas. p. 74.

 Ver Franky. Textos Normativos sobre el subsidio familiar de Colombia (legislacion, jurisprudencia_y doctrina). Asocajas.
p. 74.

19 Ver Franky. Textos Normativos sobre el subsidio familiar de Colombia (legislacion, jurisprudencia y doctrina). Asocajas.
p.75.



Tras un arduo trabajo y un esquema social en detrimento, el Congreso de la
ANDI opto por definir unos lineamientos y unos objetivos que dieron lugar al
nacimiento de la primera Caja de Compensacion Familiar en el pafs.

El 30 de julio de 1954, se fund6 la Caja de Compensacién Familiar de
Antioquia (COMFAMA), siendo la primera con personerfa juridica, establecida como
Corporacion de acuerdo a la ley, y sin animo de lucro. Comfama iniciaba con 45
empresas afiliadas, 6.829 padres de familia (en su primer afio), 23.069 hijos beneficiarios
y la suma total de $2.500.000 pesos en subsidios. Su creaciéon marcaba el comienzo de
una labor vigorosa y la figura acertada para construir progreso social y propender por el

bienestat.

1.2 PRIMEROS DESARROLLOS NORMATIVOS

Los desarrollos normativos del Subsidio Familiar continuarfan su curso inspirados en los
cambios de la creaciéon de la primera C.C.F y dada la fuerte presion al Gobierno. La
necesidad de elevar el nivel de vida de la familia, llevaria dos afios mas tarde al Gobierno
del General Rojas Pinilla a expedir el Decreto 180 de 1956, mediante el cual se
estimulaba la implantacién en el pais del Subsidio Familiar, y se buscaba su promocion
voluntaria, haciendo la salvedad de que éste no era salario ni se computaria como factor
de salario en ningin momento. En la busqueda de incentivarlo, se establecia la exencién
al pago del impuesto de timbre nacional, para aquellos cheques utilizados para el
desembolso del Subsidio Familiar y se decretaba que el subsidio fuera inembargable.

No obstante, se fall6 en el intento, debido a una implementacién elemental, que
carecfa de un esquema normativo y no implicaba una verdadera obligatoriedad por parte
de los empleadores, dejando el Sistema de Subsidio sin una base estructurada.

Tras el transcurso de un afio y un trascendental cambio en el panorama politico
con la caida del General Rojas Pinilla; la situacién social continuaba siendo poco

esperanzadora, reflejando un nuevo desequilibrio politico. La sociedad enfrentaba con



ahincé el flagelo del desempleo, una inflacién desenfrenada, una devaluacién masiva del
20% y una inestabilidad laboral generalizada."

1.2.1 El Decreto 118 de 1957 El panorama de inestabilidad que vivia el pais se
habifa convertido en una constante. Entre tanto, La Junta Militar de Gobierno que habia
sucedido al General, parecfa verse maniatada en su impotencia para generar respuestas
eficientes. El Ministro de Trabajo de la época, Raimundo Emiliani Roman, percibi6é con
urgencia la necesidad de implementar una serie de soluciones enfocadas a permitir un
alza moderada del salario, equivalente a la devaluacion que se habfa decretado y en
beneficio de las clases trabajadoras que enfrentaban la mayor repercusion.

Emiliani se enfoc6 en amortiguar la crisis y aliviar la precaria situaciéon de los
trabajadores. Como Ministro de Trabajo propuso a la Junta Militar de Gobierno una
formula para generar un alza moderada del salario, que se complementarfa a través del
pago de un Subsidio Familiar para la clase trabajadora de bajos recursos. La idea que para
muchos economistas parecfa descabellada, terminarfa por materializarse a través de la
expedicion del Decreto 118 de 1957, como una pronta respuesta ante las presiones al
Gobierno y el agravamiento econémico.

El Decreto 118 de 1957 promulgaba la obligatoriedad del Subsidio Familiar en
todo el pais, y a la vez facultaba a los empleadores para constituir C.C.F, buscando
ampliar la experiencia provechosa obtenida por Comfama. A partir de su expedicion,
todos aquellos establecimientos publicos descentralizados y patronos que tuvieran un
capital de $100.000 pesos o superior y que emplearan a un nimero de 20 personas o
mas,'” estaban en la obligacién de pagar el Subsidio Familiar a sus trabajadores, como lo
establecia el articulo 7°. Fijando una fecha precisa para dar inicio a lo estipulado, el
articulo 11 precisaba que “Antes del primero de octubre del presente afio, los patronos
obligados procederan a constituir C.C.F, o a afiliarse a las ya existentes'””.

En el articulo 10°, quedaba establecido que los trabajadores de ambos sexos, que

laboran en la jornada maxima legal y tuvieran a su cargo hijos legitimos o naturales

1 Comparar Junta Militar de Gobierno “Decreto 118 de 1957 Por el cual se decretan aumentos de
salarios, se establece el subsidio familiar y se crea el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA” Bogota,
1956. Consulta electrénica.

12 Comparar Junta Militar de Gobierno. “Decteto 118 de 19577 Articulo 7°. Consulta electronica.

13 Ver Junta Militar de Gobierno. “Decteto 118 de 1957 Articulo 11. Consulta electrénica.



menores de 18 afios, tenfan derecho al Subsidio Familiar."* Se precisé también que las
C.C.F se convertian en instituciones de simple reparticion, por lo cual no podian tener
animo de lucro, ni fines comerciales.

Este decreto serfa el resultado de un trabajo ambicioso e inspirado en el animo
de lograr un mejoramiento de la calidad de vida de la clase trabajadora. ILa labor de
Raimundo Emiliani para lograr la obligatoriedad del Subsidio Familiar quedaria
consignada en la historia, como un trabajo social vigoroso que significaba un primer
paso hacia la garantia de la Seguridad Social.

Asf mismo el Decreto 118 de 1957, también generarfa un cambio trascendental e
innovador, gracias a la pujante labor del técnico de la Organizacién Internacional del
Trabajo Sales da Silva y de Rodolfo Martinez. En un trabajo conjunto, buscaron incluir
la creaciéon de un servicio a favor del los trabajadores, para generar nuevas oportunidades
de empleo y contribuir al desarrollo del pais. Martinez Tono buscé que se creara y
reglamentara un sistema de tecnificacion del aprendizaje y de capacitaciéon para los
trabajadores. Con obsesion y persistencia logro, mediante este decreto, la creacion del
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) financiando por los empleadores con aportes
del 1% del valor de sus néminas."

Su labor fue memorable y tuvo una importancia absoluta para el pais. De esta
forma, en el articulo 8° se consignarfa la creacion del Servicio Nacional de Aprendizaje, y
mediante el articulo 9° se determinarfan los porcentajes de los pagos, estableciendo que
“los patronos estarfan obligados, a destinar un cinco por ciento (5%), de su némina
mensual de salarios, que se distribuirfa asi: un cuatro por ciento (4%) para el Subsidio
Familiar y un uno por ciento (1%) para el Servicio Nacional de Aprendizaje”'’.

Con la expedicion de este decreto, se inici6 en el pafs, el proceso de creacion de
C.C.F en beneficio de las familias colombianas, y se fue consolidado un mejor Sistema

de Subsidio Familiar que representd un gran alivio para muchos.

14 Comparar Junta Militar de Gobierno. “Decreto 118 de 1957” Consulta electrénica.

15 Comprar Franky. Textos Normativos sobre el subsidio familiar de Colombia (legislacion, jurisprudencia y doctrina).
Asocajas. Tomo 11. p. 76.

16 Ver Junta Militar de Gobierno “Decteto 118 de 1957 Articulo 9°. Consulta electrénica.



1.2.2 Creacion de la Caja de Compensacion Familiar CAFAM Conforme a
lo establecido por el Decreto 118 de 1957, la Camara de Comercio Colombo Americana
celebrd una reunion el 30 de Agosto de 1957, con el fin de crear una C.C.F.

La reunién darfa lugar a la firma de un Acta de Constitucién para su creacion.
Contando con la presencia de un gran nimero de empresarios'’, se llevaba a cabo la
“aprobacion de 28 articulos de los Estatutos, el nombramiento del Consejo Directivo y
la confirmacién en los cargos del Sr. Lankenao como Director, (que tras su renuncia en
1960 serfa sustituido por Joseph C. Herbert) y del Sr. Camilo Granados como
Secretario”"”.

Los resultados conducirfan a la creacién, el 3 de octubre de 1957, de la Caja de
Compensacion de miembros de la Camara de Comercio Colombo Americana
(CAMCOLAM), a la cual se le reconocia la Personerfa Juridica.

Camcolam empezaba a operar con 57 empresas afiliadas a la Camara, 5.076
trabajadores beneficiarios y 18.813 hijos (por quienes se asign6 un subsidio mensual de
$18,00 pesos). La Caja funcionaba en las mismas instalaciones de la Camara de
Comercio, y por ello, era inicialmente una Caja gremial; es decir solo para las empresas
afiliadas a la Camara de Comercio Colombo Americana. Entre las empresas fundadoras
se encontraban Atlas Publicidad, Braniff International Airways, Club Militar, General
Electric de Colombia S.A, Icasa, Paramount Film of Colombia y Hotel Tequendama
entre otras."”

Afos mas tarde esta Caja, se renovarfa generando nuevos cambios. De
antemano se ampliarfa aceptando ser una Caja abierta con el fin que cualquier empresa
pudiera afiliarse a esta, en 1960 su nombre serfa cambiado por CAFAM vy cuatro afios
mas tarde el Consejo Directivo de la Caja elegirfa por unanimidad al Dr. Arcesio

Guerrero Pérez como nuevo Director, quien asumirfa el cargo desde el 1° de diciembre

de 1965 hasta abril de 2005.

17 Entre los Asistentes estuvieron: Romulo TLara de la Casa Tara, A. Mosser de Industrias Cerdmica,
Ernesto Vivas de Ervico, Alvaro Campo Posada de Icollantas, Guido Luis Forgnoni de I.B.M, Richard F.
Lankenao como presidente de la Camara de Comercio y Camilo Granados como Secretario de la Cimara
entre otros.

18 Ver Méndez. Las Cajas de Compensacion Familiar su obra social. p 54.

19 Comparar Ortiz, Alberto Efrain. Arcesio Guerrero Pérez Un Visionario en los umbrales del siglo XX1I, 2007. p.
107.
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Con la llegada a la direccion de Cafam del Dr. Arcesio, se empezaria a gestionar
una loable labor enmarcada dentro de un deber profundo y firme, de un hombre
abismalmente comprometido con la Seguridad Social de los colombianos y quien
demostrarfa en su trayectoria el inmenso valor de la gente y los trabajadores. Teniendo
siempre presente, que la vida lograba adquirir sentido y valor cuando se vive para servir
y ayudar a los demas.

Cafam estuvo orientada desde sus inicios por principios y objetivos corporativos
que explicarfan, su destacada labor en el pais. La vocacion de servicio, la importancia del
recurso humano, y la ética estarfan presentes en todo su accionar.

La C.C.F Cafam, como todas las Cajas se iniciaba pagando el Subsidio Familiar y
recaudando el 1% de aporte al SENA. No obstante, tras ocho afios de haber extendido
vertiginosamente los subsidios a las familias de medianos y bajos recursos, y viendo su
potencial para ser gestora importantes de la Seguridad Social, emprendié una fuerte
presion al Gobierno conjunto con el resto de C.C.F, con el fin de poder invertir los
excedentes en programas sociales.

El ex Director de Colsubsidio, Roberto Arias Pérez, se dirigié personalmente al
Ministerio de Trabajo (y el Ministro Belisario Betancur) para solicitar esta peticion,
debido a que de aquel 5% total de los aportes, que por ley tenian las Cajas para gastos de
administracioén, les restaba comunmente un excedente, el cual podia ser invertido
provechosamente, para beneficio de los afiliados.

A partir de éste importante antecedente, en la década de los sesenta, el Gobierno
cedi6 ante esta peticion y permitié invertir el dinero economizado de los gastos de
administracion, en servicios y programas, en vista que las Cajas podrian incursionar
positivamente en el campo social. Este giro trascendental, que significaba el inicio de una
enorme labor social, quedaria estipulada mediante el Decreto 3151 de 1962.

Una vez la ley autorizo esta gestion, Cafam cristaliz6 la idea de brindar un mayor
bienestar y una proteccién integral a las familias a través de los servicios sociales,
contribuyendo a consolidar una estructura de Seguridad Social eficiente y adecuada para
los trabajadores y las personas a cargo.

En la década de los sesenta empezé a brindar el servicio a la salud,

posteriormente de capacitacion, mercadeo social, y recreacion. Con el tiempo

11



consolidarfa un amplio portafolio de programas y servicios. “La prudencia, la
transparencia y el manejo de los aportes y recursos de la Caja, de acuerdo con las normas
contables y financieras, le garantizaron el equilibrio y los positivos balances sociales que
en el futuro logré la Organizacién™.

1.2.3 Las Cajas de Compensacion Familiar El wodus operandi de las C.C.F
consistia en que estas se encargaban del pago del Subsidio Familiar a los trabajadores, en
proporciéon al nimero de hijos a cargo, a partir de los aportes pagados por los
empleadores afiliados.

El Subsidio Familiar era un beneficio limitado para los mas desfavorecidos y se
entregaba bajo ciertos requisitos. Mediante el Decreto reglamentario 1521 de 1957, se
determinaba que el Subsidio Familiar quedaba concebido para aquellos trabajadores de
bajos ingresos, que ganaran hasta $1500 pesos viviendo en ciudades de 100.000
habitantes, y aquellos trabajadores que ganaran hasta $1000 pesos viviendo en aquellas
ciudades de menos de 100.000 habitantes.”

La idea de compensacion a los trabajadores, que enmarcaba la funcion principal
de las C.C.F como entes repartidoras de un Subsidio, llevd a que se incentivara su
creaciéon para estimular la ayuda en beneficio de los trabajadores que no tenfan
suficientes recursos.

Con miras a esto, los requisitos para crear una C.C.F fueron minimos
inicialmente, la ley establecia que estas debfan ser formadas como corporaciones, obtener
personerfa juridica y ser constituidas a partir de un numero de 20 empleadores, que
agruparan no menos de doscientos trabajadores con derecho a recibir subsidio.”

Se estimulaba también la creacién, mediante la exencion tributaria por parte de
las mismas, dado que su funcién era meramente de reparticiéon y su objetivo principal era
dignificar la familia colombiana.

Si bien las C.C.F eran los entes encargados de la reparticion del Subsidio

Familiar, se dieron algunas excepciones, para el caso de aquellas empresas agricolas y

20 Ver Ortiz. Arcesio Guerrero Pérez Un 1Visionario en los umbrales del siglo XXI. p. 116.

2l Comparar Congtreso de la Republica “Decreto1521 de 1957 Por el cual se reglamenta el subsidio
familiar” Bogotd, 1957. Consulta electrénica.

22 Comparar Junta Militar de Gobierno “Decreto 118 de 1957 Consulta electrénica.
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ganaderas con mas de 1000 trabajadores. A estas se les otorgaba la facultad para que los
patronos asumieran directamente el pago del subsidio y no a través de una C.C.F.

A partir de lo anterior, se evidenci6 que la creacion del Decreto 118 de 1957 fue
crucial para la implantacion del Sistema de Subsidio Familiar y la creacion de las C.C.F.
Empero, era aun un esquema primario que con el tiempo debia evolucionar. A través de
una serie de cambios y normas se solidificaria el Sistema, se reorganizarfan las C.C.FF de
manera Optima y se reglamentarfa la administracion del Subsidio Familiar.

Esta reorganizacion y transformaciéon empezaba a vislumbrarse con algunos
decretos reglamentarios, al Decreto 118 de 1957. Entre estos no sélo se adicionaba el
Decreto 1521 de 1957 ya mencionado, sino también los Decretos 249 y 284 de 1957,
reglamentados a su vez por los Decretos Nos. 644 de 1959 y 3151 de 1962.

El Decreto 249 de 1957 adicionado, disponfa nuevas medidas y otorgaba otras
facultades a las C.C.F. A través de éste, se autorizaba a las Cajas a utilizar hasta el 5% de
sus recaudos para invertir en gastos de administracion, asi mismo se les permitia
establecer hasta cuatro categorfas para el pago del subsidio a aquellas entidades con mas
de 20.000 hijos de trabajadores.” Por su parte el Decreto 2783 de 1960, en
complemento, facultaba a las C.C.F para invertir parte de sus recursos en Bonos de
Desarrollo Econémico

1.2.4 Los servicios y obras sociales En el ano 1962 se expidi6 el mencionado
Decreto 3151 durante el mandato del Presidente Guillermo Leén Valencia, implicando
cambios relevantes en beneficio de los subsidiados. Se dispuso la creaciéon de subsidios
extraordinarios en situaciones particulares, tales como: En caso de fallecimiento del
trabajador, el nacimiento de un hijo, o el fallecimiento del hijo del trabajador
beneficiario.

Este decreto dispuso elevar los topes salariales de los trabajadores beneficiatios,
fij6 la cuota de subsidio por semestres anticipados, limit6 la cuantfa de la reserva legal
ordinaria a las Cajas y la inversién en valores que fueren expresamente autorizados.
También exigié a las C.C.F a aceptar como afiliados todos aquellos empleadores que

obligados por la ley debfan pagar el Subsidio Familiar, y a la vez impuso un nuevo

2 Comparar Franky. Textos Normativos sobre el subsidio familiar de Colombia (legislacion, jurisprudencia y doctrina)
Asocajas. p.78.
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requisito para el establecimiento de Cajas, elevando el minimo de empleadores y
trabajadores beneficiarios.”

Asf mismo, mediante el 3151 se logré la descentralizacion del Subsidio Familiar y
un aumento presupuestal de los aportes para lograr una mayor cobertura y un mejor
servicio social. Se buscé un beneficio para todos evitando la concentracién del subsidio
en las grandes ciudades, enmarcado en la necesidad que la distribucion de los aportes,
también llegara a los trabajadores de ciudades mas pequefias, y zonas periféricas.

Si bien, todas estas medidas fueron de gran acierto para beneficiar las personas,
hubo una particularmente trascendental y de gran envergadura que contribuirfa a
consolidar una verdadera estructura de Seguridad Social en el pafs.

A través del articulo 19 del Decreto 3151 se estableci6 la facultad para que las
C.C.F pudiesen invertir en obras y servicios sociales las sumas no empleadas del
porcentaje de gastos de administracién autorizado.” La permisién y libertad del uso de
ese sobrante de los aportes, darfa inicio al nacimiento de una serie de servicios sociales
como: el Metrcadeo Social, atencidn en salud, creacion de centros educativos, atencion a
la primera infancia, cursos de capacitacion, desarrollo social, centros de recreacion y
proyectos de vivienda para estratos bajos, que serfan primordiales para garantizar
mejores niveles de vida a los trabajadores y sus familias, pero sobretodo, serfan
innovaciones relevantes en el marco de la garantia de los Derechos Sociales.

Resaltando la importancia de esto, dos afios mas tarde el Decreto 2937 de 1964

sustituirfa el articulo 19 del Decreto 3151 de 1962 estableciendo que:

Las C.C.F separada o conjuntamente pudieran organizar e invertir en obras de beneficio social
tendientes a favorecer el nucleo familiar, tanto las sumas no empleadas del porcentaje de gastos
de administracion autorizado, como los saldos favorables resultantes en cada ejercicio semestral
en la cuenta de apropiacién para el pago del Subsidio Familiar, con limite al monto de una

. . .26
mensualidad promedia del semestre de procedencia.

Fue asi como a partir de este momento, varias C.C.F encarrilaron sus vagones

hacia la consolidaciéon de una asistencia social integral, disefiada para ayudar a los

24 Comparar Presidencia de la Republica “Decreto 3151 de 1962”. Bogota, 1962.
%5 Comparar Presidencia de la Republica “Decreto 3151 de 1962 Articulo 19.
26 Ver Franky. Textos Normativos sobre el subsidio familiar de Colombia (legislacion, jurisprudencia y doctrina) Asocajas.

p. 79.
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sectores mas vulnerables, la poblacién deprimida y de bajos recursos con el fin de
mitigar sus necesidades y asistitles a través del desarrollo de los servicios sociales.

La C.C.F Cafam, innové mediante la idea de la recreacidén social con el fin de
posibilitar el descanso, la integracion, la diversion y el turismo de las familias de los
afiliados, con costos bajos y calidades excepcionales que hicieren esto posible. De igual
forma dio atencién en salud a las esposas o companeras de los afiliados, las cuales no
eran atendidas, por el Seguro Social, sino solo en casos de maternidad. A los hijos de los
trabajadores afiliados, se les brindé el servicio de vacunacién temprana gratuita. Con el
tiempo esta Caja logré consolidar otro gran nimero de programas y servicios en
beneficio del nucleo familiar.

“De no ser por las C.C.F, no se hubiera prestado este servicio a los nifios,
quienes hubieran quedado totalmente desamparados, pues el presupuesto familiar no
alcanzaba para pagarlos. Este hecho por si sola magnifica, sin ninguna hipérbole, la labor
de las Cajas en bien de la salud y la vida misma de los nifios colombianos™’.

Con el transcurso del tiempo, un despliegue legislativo tendrfa lugar con el fin de
regular y reglamentar las facultades de las C.C.I' para invertir en obras y servicios
sociales. Mediante varias leyes y decretos cémo el Decreto 2937 de 1964, Decreto 584 de
1971, 1a Ley 56 de 1973 y la Ley 27 de 1974 se dictaron una serie de postulados que
permitian la inversion conjunta de Cajas, elevaban el porcentaje que podia destinarse
para la creacién de servicios y obras sociales, y facultaban el empleo de un porcentaje de
los ingresos brutos (7%) para los mismos fines.

La importancia de permitir el acceso a estos servicios sociales a todos los
trabajadores de los diferentes lugares pais, y ademas ampliar la distribucion del Subsidio
Familiar a través de las C.C.I, se vio reflejada en la creacion de la Ley 58 de 1963.

Mediante la Ley 58 el Congreso de la Republica, se pronuncié por primera vez
para hacer extensivo el Subsidio Familiar, dando paso a la universalizacién del mismo,
generalizando la prestacion a los empleadores civiles y trabajadores oficiales de la
Nacion. De esta forma, el subsidio ya no se limitaba al sector privado sino también a los

establecimientos publicos, a la vez se descentralizaba y obligaba el pago del mismo en el

27 Ver Emiliani, Raimundo “Prélogo” En: Las Cajas de Compensacion Familiar su obra social. p. 3
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Distrito Especial de Bogota, Municipios, Departamentos y Comisarfas donde se causaran
los salarios de los trabajadores.”

Esta ley ordend el pago del 6% del valor de la némina (a las entidades con
empleadores civiles y trabajadores oficiales), con una distribucion del 4% destinado al
Subsidio Familiar, 1% para las Escuelas e Institutos Técnicos, 2% para la Escuela
Superior de Administracién Publica, y /2% para el SENA. En cuanto a la distribucion de
los aportes (6%) por parte de los patronos particulares u establecimientos publicos
descentralizados con capital de 50.000 pesos o superior, la distribucién variaba, de
manera que fuere 4% para el Subsidio Familiar y 2% para el SENA, (elevandolo el aporte
del SENA en 1% respecto al previsto en afios anteriores).”

Teniendo en cuenta el objetivo de universalizacion de la Ley 58 de 1963, se
amplié el nimero de patronos que debian pagar el Subsidio Familiar, reduciendo de
$100.000 a $50.000 el requisito de capital de los empleadores obligados al pago de la
prestacion y se obligaba a empleadores que a la vez ocuparan 10 trabajadores o mas
(anteriormente se establecfa que era a partir de los 20 trabajadores o mas).”

Dos afos después de la Ley 58, se promulgaria la Ley 69 de 1966 que
reglamentaba la forma de pago de las prestaciones y Subsidios.

La Ley 69 establecia que los empleadores debfan por obligacion, pagar el
Subsidio Familiar a sus trabajadores por intermedio de las C.C.F de la ciudad, localidad,
regiéon o Departamento donde los trabajadores causaran sus salarios. Ello prohibia de
manera paralela el pago directo (a excepcion de empresas mineras, agricolas y ganaderas,
coémo lo estableci6 la expedicion del Decreto 245 de 1967). La ley se enmarcé en una
descentralizacion general en la medida que establecia una afiliacion regional facultando
que el pago se hiciera en la respectiva jurisdiccion, obligando a la vez a que todos los
empleadores afiliaran sus trabajadores a una C.C.FF determinada.

El desarrollo normativo explicado, evidencié cémo una serie de leyes y decretos

hicieron alusién al Subsidio Familiar. No obstante, pasaron varios aflos para consolidar

2 Comparar Congreso de la Republica “Ley 58 de 1963 Por la cual se hace extensivo el derecho del
subsidio familiar a los trabajadores oficiales, y se dictan otras disposiciones” Bogota, 1982. Consulta
electrénica.

29 Comparar Congreso de la Republica. “Ley 58 de 1963 Articulo 2°. Consulta electronica.

30 Comparar Congreso de la Republica. “Ley 58 de 1963” Articulo 5°. Consulta electrénica.
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su significado y delimitar su alcance. La necesidad de dar una definicion clara y
sustentada del Subsidio Familiar, dio lugar a la promulgacion de la Ley 56 de 1973, que a
través de su articulo primero definié por primera vez el Subsidio Familiar como: “Una
prestacion social pagadera en dinero, en especie o en servicios, y su objetivo es favorecer
la integracion y el fortalecimiento econémico, moral y cultural de la familia como nucleo
basico de la sociedad”™".

Asi mismo la Ley 56 mediante su articulo 5°, estableci6 “una remuneracion limite
para los trabajadores beneficiarios consistente en seis (6) veces el valor del mayor salario
minimo legal que rigiera en el lugar donde se realizaba el pago””. Recogiendo los demas
antecedentes dicha ley, no solo permitié que se siguiera utilizando 5% del total de los
recaudos de administracion para la implementaciéon de programas sociales, ademas de
ello permitié6 que las C.C.F pudieran seguir utilizando 7% de los ingresos brutos para

servicios sociales en beneficio de los trabajadores y sus familias.

En esta ley se recogié todo el desarrollo legislativo y reglamentario anterior en materia de
Subsidio Familiar; se mantuvieron las caracteristicas de la prestacion social y el sistema de
financiacién para la misma (...) se determinaron los requisitos para el pago del subsidio; se
definieron como beneficiarios: hijos y hermanos a cargo; se ordend el pago a través de las
C.CE3»

Afos mas tarde, la definiciéon del Subsidio Familiar consagrada en la Ley 56,
serfa modificada por Ley 21 de 1982, con el fin de hacerla mas especifica y a la vez
precisar a qué categorfa de trabajadores debia destinarse la prestacion, eliminando los
correspondientes a categorias salariales altas.

En afinidad a esto y tras lo establecido por la Ley 56, se generarfan con el tiempo
nuevos cambios en la destinacion de los aportes y el pago de los mismos.

La Ley 27 de 1974 crearfa un nuevo aporte del 1% destinado al Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) con el fin de garantizar el bienestar de la
poblacion infantil y los hogares comunitarios. Posteriormente se llevaria a cabo una

segunda modificacion a los aportes, mediante la promulgacion de la Ley 89 de 1988 que

3 Ver Congreso de la Republica. “Ley 56 de 1973 Por la cual se dictan algunas disposiciones sobre
subsidio familiar” Bogota, 1973. Articulo 1°. Consulta electrénica.

32 Ver Congreso de la Republica “Ley 56 de 1973” Articulo 5. Consulta electrénica.

3 Ver Canén Ortegon, Leonardo. Una vision integral de la Seguridad Social. 2007. p. 9.
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aumentaria el aporte del ICBF al 3%, sumando en totalidad 9% (destinando 4% a las

C.C.F, 2% al SENA y 3% al ICBF como se mantiene hasta la actualidad).

1.3 CONTROL Y VIGILANCIA DE LAS CAJAS DE COMPENSACION
FAMILIAR

Anteriores leyes y decretos buscaron entes especializados en llevar a cabo una labor de
permanente inspeccion y control a las C.C.F, que desde 1957 desempefiaba el Ministerio
del Trabajo.

A partir de la promulgacion de la Ley 56 de 1973 se buscé consolidar un mejor
sistema de control y vigilancia de las C.C.F, determinando que estas hicieran un aporte a
la Superintendencia Nacional de Cooperativas para este fin. La posterior expedicion de
los Decretos 1004 y 1049 de 1974 reglamentarios de la Ley 56 contemplarfan algunos
cambios. A través de estos, se facultaba al Ministerio de Trabajo a aprobar proyectos de
las C.C.F y se estipulaba el tiempo en que debfan pagarse los aportes. Asi mismo, se
creaba mediante el 1049, el Consejo Superior del Subsidio Familiar, como 6rgano asesor
de las C.C.F y las instituciones de Seguridad Social, enfocados a lograr un estricto
cumplimiento de las normas legales al interior de las mismas.

La creacion en 1976 de la Direcciéon General de Seguridad Social, como érgano
del Ministerio del Trabajo y la Superintendencia Nacional de Cooperativas como tal, no
fueron las figuras apropiadas para ejercer una eficaz funcién de control a las C.C.F y
otras entidades receptoras de los aportes.

En la busqueda de una mejor intervencion, se opto por la creaciéon de un ente
especializado y enfocado en ejercer inspeccion y vigilancia. Por ello la Ley 25 de 1981
cre6 la Superintendencia del Subsidio Familiar cuyas funciones se enfocaban a: Llevar a
cabo un permanente control administrativo, vigilar los programas, la calidad de la
prestacion de los servicios, el procedimiento del recaudo de aportes, su distribucion, un
funcionamiento apropiado de las C.C.FF y del Sistema de Subsidio Familiar.

Los Decretos 2436 de 1981, 2545 de 1981 y 341 de 1988 fueron reglamentarios
de esta ley, y a través de ellos se determiné el régimen de inhabilidades para todos

aquellos funcionarios de las C.C.FF, las Asociaciones de Cajas, y los miembros de los
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Concejos  Administrativos. Mediante los mencionados decretos, se estipulé la
organizacion del personal de la Superintendencia del Subsidio Familiar, se reglamenté la
aprobacién de los planes de inversion, y la facultad para hacer visitas de inspeccion con
opcion de imposicion de sanciones.

Un afio después, la promulgacion de la Ley 21 de 1982 consagraria otras normas
sobre el control y vigilancia de las C.C.F. En el articulado quedaba estipulado que los
revisores fiscales de las Cajas debfan “Colaborar con las Superintendencia del Subsidio
Familiar, rindiendo informes generales periddicos y especiales solicitados. As{ mismo
como lo estipulaba el articulo 55, el Director debia hacer cumplir la Ley, los estatutos y
reglamentos de la entidad, las directrices del Gobierno Nacional y los ordenamientos de
la Superintendencia del Subsidio Familiar™*.

1.3.1 Ley 21 de 1982 La evoluciéon normativa del Sistema de Subsidio Familiar y
C.C.F continuaban con la promulgacién de la Ley 21 de 1982. Esta redefini6 las Cajas, el
Subsidio Familiar, los beneficiarios y reglamento los porcentajes de los aportes, (que con
el tiempo se denominarfan parafiscales).

Esta ley recopilé una serie de articulos legislativos buscando reunir toda la
normativa. De antemano definié el Subsidio Familiar como un Sistema de caracter
nacional, uniforme y obligatorio para todos (sin considerar las diferencias entre
empleados del sector publico o privado), logrando una importante expansion a nivel
nacional del recaudo de este aporte. Mediante su articulo 1° establecié que: “El Subsidio
Familiar es una prestacién social —pagadera en dinero, especie y servicios”, a los
trabajadores de medianos y menores ingresos, en proporcion al nimero de personas a
cargo. Su fin fundamental consiste en el alivio de las cargas econémicas que representa el
sostenimiento de la familia, como nicleo basico de la sociedad””.

Asi mismo la Ley 21, incluyé como beneficiarios a abuelos y a los hijos a cargo

que estuvieran entre los 18 y 23 afios bajo el concepto de “personas a cargo”, eliminé la

3 Ver Congreso de la Republica “Ley 21 de 1982 Por la cual se modifica el régimen del subsidio familiar y
se dictan otras disposiciones” Bogota, 1982. Consulta electrénica.

% El articulo 5 de la ley 21 de 1982 define: El Subsidio en dinero es la cuota monetaria que se paga por
cada persona a cargo que se dé derecho a la prestacion. Subsidio en especie es el reconocido en alimentos,
vestidos, becas de estudio, textos escolares, y demas frutos o géneros diferentes al dinero (...) Subsidio en
servicios es aquel que se reconoce a través de la utilizacién de las obras y programas sociales.

3 Ver Congreso de la Republica “Ley 21 de 1982” Articulo 1°. Consulta electrénica.
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posibilidad del pago del subsidio a través de la Caja de Crédito Agrario para aquellos
trabajadores del sector primario y estableci6 modalidades especiales del pago de las
prestaciones de los mismos. De igual forma, regulé y ordeno los programas sociales de
las C.C.F, destin6 un porcentaje minimo sobre los aportes percibidos para el pago del
subsidio monetario, y obligé a las C.C.F a aceptar a todo afiliado o empleador.”

Por otra parte, cabe resaltar que en el articulo 39 defini6 las C.C.F, estableciendo
“Las Cajas de Compensaciéon Familiar son personas juridicas de derecho privado sin
animo de lucro, organizadas como corporaciones en la forma prevista en el Codigo
Civil, cumplen funciones de Seguridad Social y se hallan sometidas al control y vigilancia
del estado en la forma establecida por la Ley”.

Afios mas tarde, y enmarcados en la ley, La Corte Suprema de Justica en

Sentencia proferida el marzo 19 de 1987 argumenté:

Las Cajas de Compensacion Familiar son entidades de naturaleza especialisima, que por
ministerio de la ley pueden crear los particulares, con fines eminentemente sociales(...)No es
una actividad privada la que cumplen, ni son los bienes que le pertenezcan en la forma de
propiedad privada adquirida con justo titulo, lo que hace a las Cajas entes de derecho privado,
todo lo contrario , son las actividades de interés general y los bienes que estan destinados a
lograr el bienestar de los trabajadores y sus familias lo que las configura como entes de origen
legal y de naturaleza especial que se organizan bajo reglas de derecho privado.®

1.4 LA NUEVA ETAPA

Con el tiempo el nimero de C.C.F en el pafs aumenté al igual que el numero de
afiliados. La calidad de sus servicios sociales y un manejo transparente en el Sistema de
Subsidio, ratificaba en la década de los noventa, la importante gestion de apoyo que
prestaban al Gobierno en la construccion de una sociedad incluyente y en las garantias
de un Sistema Social apropiado para las personas.

A partir de los noventa se promulgaron nuevas leyes en razon a estas, a través de
las cuales se generaban nuevas obligaciones, se les daba mayor libertad de accionar, se les
atribufan nuevas responsabilidades y se les inclufa como entes importantes en la

formacién de un nuevo Sistema de Seguridad Social.

37 Comparar Congreso de la Republica “Ley 21 de 1982” Consulta electrénica.
3 Ver Congreso de la Republica “Ley 21 de 1982” Articulo 39. Consulta electronica.
3 Ver Corte Suprema de Justicia "Sentencia del 19 de marzo de 1987" M. P.: Fabio Morén. Bogota, 1987.

p.-9
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La Ley 49 de 1990, una de las primeras de esta etapa, obligd a las C.C.F a
constituir un fondo destinado para el Subsidio de Vivienda de Interés Social
(denominado FOVIS), creado mediante el articulo 64. (Aquellos recursos destinados del
4% del total de los aportes, variarfan porcentualmente dependiendo del Cuociente
Nacional de recaudos® correspondientes a cada Caja).

Afos mas tarde mediante el articulo 63 de la Ley 633 de 2000, se reglamentarian

los porcentajes de manera detallada. Dicho articulo dictaba:
El Fondo Obligatorio para Vivienda de Interés Social (Fovis), estard constituido por los aportes
y sus rendimientos, que al mismo haga la correspondiente Caja de Compensaciéon Familiar, los
cuales continuaran administrados directamente por las Cajas en forma auténoma en sus etapas
de postulacién, calificacién, asignacién y pago, en los porcentajes minimos que se refiere’".
Tras el transcurso de cuatro afios, vendria la promulgacion de la Ley 100 de
1993 que implicaba una transformacion trascendental en el Sistema de Seguridad Social y
consecuentemente un cambio para las C.C.F. A través de esta ley se buscé ampliar la
cobertura de la Seguridad Social en el pafs, el acceso a la prestacion de servicios, un

sistema de salud mas eficiente y una mayor equidad. La Seguridad Social integral fue

definida mediante la ley como:

El conjunto de instituciones, normas y procedimientos, de que dispone la persona y la
comunidad para gozar de una calidad de vida, mediante el cumplimiento progresivo de los
planes y programas que el Estado y la sociedad desarrollen para proporcionar la cobertura
integral de las contingencias, especialmente las que menoscaban la salud y la capacidad
econdmica, de los habitantes del territorio nacional, con el fin de lograr el bienestar individual y
la integracion de la comunidad.*?

En razén a que las C.C.F cumplian desde sus inicios funciones de Seguridad
Social y su objetivo primario se materializaba en el mejoramiento de la calidad de vida, la
Ley 100 las consideré como entes importantes en la constitucion del nuevo Sistema de
Seguridad Social. Paralelamente las faculté para crear empresas promotoras de Salud y
Fondos de pensiones (o hacer parte de fondos de pensiones ya existentes), con el fin de

amparar a la poblacién que sufriera contingencias derivadas de la vejez.

40 El Cuociente de recaudos correspondiente a cada Caja de Compensacién Familiar es el resultado de
dividir el monto de recaudos anuales para subsidio por el nimero promedio anual de personas a cargo

4 Ver Congreso de la Republica. “Ley 622 de 2000 Por la cual se expiden normas en materia tributaria, se
dictan disposiciones sobre el tratamiento a los fondos obligatorios para la vivienda de interés social y se
introducen normas para fortalecer las finanzas de la Rama Judicial.”. Bogota, 2000. Articulo 63. Consulta
electrénica.

4 Ver Congreso de la Repuiblica. “Ley 100 de 1993 Por la cual se crea el sistema de Seguridad Social
integral y se dictan otras disposiciones”. Bogota, 1993. Consulta electrénica.
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Mediante el articulo 217 se estipulé que las C.C.F debian destinar 5% 6 10%
(dependiendo del Cuociente) para financiar el Régimen Subsidiado de Salud, destinando
los recursos al Fondo de Solidaridad y Garantia (FOSYGA). Asi mismo se permiti6 para
aquellas que asi lo quisieran, administrar directamente los recursos (a través de la
creacién de una EPS-S)."

La Ley 100 tuvo como finalidad transformar la Seguridad Social, mejorar calidad
de vida de las personas, garantizar los Derechos Sociales y generar condiciones de
igualdad. En este sentido fue crucial y las C.C.FF asumieron un rol importante en la
consecucion de las metas del Gobierno.

Afios mas tarde un nuevo cambio tomarfa lugar en esta trayectoria legislativa, con
la expedicion de la Ley 789 de 2002 (y sus Decretos reglamentarios 827 de 2003 y 2340
de 2003) que reordenarfa el funcionamiento de las C.C.F, convirtiéndose en el nuevo
génesis del Sistema.

Mediante ésta se llevaba a cabo una reforma laboral, modificando aspectos del
Sistema de la Seguridad Social y del funcionamiento de las C.C.F. Asi mismo se
reglamentaba el régimen del Subsidio Familiar, el calculo de la cuota monetaria y se
crearfan nuevos subsidios.*

En su articulado se estipul6 la creacion del Fondo de Atenciéon Integral a la
Nifez (Fonifiez) dando importancia a la atenciéon a la nifiez y la implementacioén de la
jornada escolar complementaria. A la vez, se creé el Fondo de Empelo y Desempleo
(Fonede), como mecanismo de ayuda para las personas que enfrentaran crisis
econémicas debido a la pérdida de empleo, y a la vez se implanté un régimen para la
promocion de empleo. En atencién a lo anterior el articulo 2° y 8° dictaron:

Articulo 2°: Como mecanismo de intervencién en la economia para buscar el pleno empleo,
créase el subsidio temporal de empleo administrado por el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social como mecanismo contraciclico y de fortalecimiento del mercado laboral dirigido a las
pequefias y medianas empresas, que generen puestos de trabajo a jefes cabeza de hogar
desempleados (...) Articulo 8°: Como mecanismo de intervencion para eventos criticos que
presenten los ciclos econémicos, créase el subsidio temporal al desempleo(...).*>

43 Comparar “Ley 100 de 1993” Articulo 217. Consulta electronica

# Comparar Congreso de la Reputblica. “Ley 789 de 2002 Por la cual se dictan normas para apoyar el
empleo y ampliar la proteccidn social y se modifican algunos articulos del Cédigo Sustantivo de Trabajo”
Bogota, 1982. Consulta electronica.

4 Ver “Ley 789 de 2002 Articulo 2° y 8°. Consulta electrénica
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La Ley 789 de 2002 también cre6 un novedoso Sistema de Proteccion Social
con el objetivo de financiar programas sociales considerados prioritarios, del cual

formaron parte las C.C.F. En articulo 1° se estipulé:

El Sistema de Proteccién Social se constituye como el conjunto de politicas publicas orientadas
a disminuir la vulnerabilidad y a mejorar la calidad de vida de los colombianos, especialmente de
los mas desprotegidos. Para obtener como minimo el derecho a: la salud, la pensién y al trabajo.
El objeto fundamental, en el area de las pensiones, es crear un Sistema viable que garantice
unos ingresos aceptables a los presentes y futuros pensionados.*®

En razén a lo mencionado, la Ley 789 de 2002 recopilé una gran parte de la
normativa de afios anteriores, y a la vez modificé una serie de aspectos con el fin de
contribuir a seguir consolidando un esquema de Proteccién Social importante.

La evolucion legislativa fue determinante para el Sistema de C.C.F. No obstante,
se destaca que también fue crucial, la una nueva terminologfa utilizada para referirse a
los aportes, que empez6 a implementarse en la década de los noventa.

Durante esta nueva etapa, se traté de manera sistematica la nocién de
parafiscales, cuando anteriormente solo se habfa hecho alusién al concepto de aportes.
Fue hasta la Constitucion de 1991 (mediante los articulos 150, 179 y 338) que se dio un
verdadero afianzamiento de la figura parafiscal y que posteriormente la legislacion
estipularfa, a través de la promulgacién de leyes como la 49, 100, 633, y 789 ya
mencionadas. (Estas reglamentarfan los parafiscales del 9%, que en ultimas eran los
denominados anteriormente, aportes).

Para el constituyente Alfonso Palacio Rudas, incorporar el término parafiscal fue
un gran progreso. “Constituirfa, un positivo avance en nuestra legislacion hacendistica,
introducir el concepto de la parafiscalidad. Ciertamente, aunque de tiempo atras se
habfan establecido en Colombia cuotas o tasas parafiscales, nunca se incorpor6 el voca-
blo al articulado de los estatutos que las rigen ni a las exposiciones y ponencias que
impulsan el proceso legislativo (ejemplos claros son la retencion cafetera, las cuotas para
los seguros sociales, las cuotas de fomento arrocero, etc.)”".

Bajo estos mismos lineamientos, surgieron otros pronunciamientos en alusion a

los parafiscales y su implicacion. Mediante la Sentencia C-1173 de 2001, se establecié que

# Ver Congreso de la Republica. “Ley 789 de 2002”. Articulo 1°. Consulta electrénica.
47 Ver Contralorfa General de la Republica “Informe Social 2010 La Politica Pablica y el control fiscal de la
parafiscalidad en los sectores laboral y de seguridad social colombianos 2006-2010 2010. p. 21.
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“Los aporte patronales a las C.C.F retnen las caracteristicas de un parafiscal pero sus
condiciones particulares y la jurisprudencia, les han otorgado la calificacién de parafiscal
atipico”™. TLa Corte Constitucional pronuncié: “Habrfa que precisar que estas
contribuciones son rentas parafiscales atipicas si se repara en el elemento de la
destinacion sectorial, toda vez que han sido impuestas directamente por el legislador en
cabeza de determinado grupo socio econémico -los empleadores-, pero con el objeto de
beneficiar a los trabajadores™”.

A partir de esto, las premisas mencionadas anteriormente, permiten evidenciar la
importancia del modelo de las C.C.F para los logros sociales. Desde la década de los 90 y
hasta la actualidad se han desarrollado leyes, decretos reglamentarios y Sentencias
constituyendo un nuevo sendero legislativo, que parti6 de la base los anteriores
desarrollos normativos.

En razén a todo lo anterior, se vislumbra como cada uno de los momentos
normativos en la evolucién del Sistema de Subsidio Familiar y C.C.F fueron
evidenciando la formacién de un esquema robusto y estructurado que contribuyé a ir
desarrollando un escenario de alivio y un Sistema de Seguridad Social ante las grandes
cargas que soportaban los trabajadores.

Mediante un Sistema de Subsidio creado para cumplir una funcién netamente
social y bajo un esquema de compensacion liderado por las C.C.F, se direccionaron los
objetivos hacia el mejoramiento de la calidad de vida para los trabajadores y su nucleo
familiar. El Estado busco a través de la normativa reglamentar el Sistema y dar apoyo a la
creacion de las Cajas para consolidar progreso social, un impacto positivo en el
desempefio laboral, la distencion de las relaciones entre trabajadores y empleadores, pero

sobretodo la posibilidad de acceso a programas integrales de educacion, salud,

recreacion, desempleo y vivienda digna.

# Ver Contralorfa General de la Republica “Informe Social 2010 La Politica Puablica y el control fiscal de la
parafiscalidad” 2010. p. 88.
# Ver Corte Constitucional "Sentencia del 8 de diciembre de 2001" M. P.: Clara Inés Vargas Bogota, 2001.
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2. LAS CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR COMO ENTES
GESTORAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL

2.1 COMPROMISO Y SOPORTE DE LAS CAJAS DE COMPENSACION
FAMILIAR AL ESTADO

Impulsadas por el animo de servicio, solidaridad y esfuerzo las C.C.F han construido un
emporio de recursos”, para convertirse en ejecutoras importantes de la Seguridad Social.

Los programas de estas enfocados a la salud, educacion, capacitacién, mercadeo
social, nutricion, recreacion social, vivienda, crédito y sobre todo el Sistema de Subsidio
Familiar, han sido prueba fehaciente de los logros y la protuberancia de sus realizaciones™,
permitiendo dar cuenta del importante rol que han cumplido en la garantia de los
Derechos Sociales en el pafs.

En los primeros desarrollos legislativos, y en la ya mencionada Ley 21 de 1982 se
defini6 que las C.C.F cumplen funciones de Seguridad Social, en la medida que
participan conjuntamente con el Estado desarrollando funciones que éste le delega, tales
como la prestacion del servicio publico de la Seguridad Social, el pago de asignaciones
familiares y el acceso a servicios esenciales. Asi mismo, se establecié que son entidades
sin animo de lucro, “por el sistema econdémico que las orienta, sin lugar a reparto de
dividendos o ganancias entre sus afiliados, sino meramente el fin social que deben
cumplir en el desempefio de funciones de Seguridad Social”™.

LLa materializaciéon de una vocacion social por parte de las C.C.IF se vislumbré
desde la década de los cincuenta, en la cual se constituyeron las primeras de estas. Para
entonces, no existia un Sistema Universal de Seguridad Social en el pais y los
mecanismos de accién no eran lo suficientemente apropiados para dar respuesta a las
deficiencias sociales que afectaban a los trabajadores y a la poblacién mas vulnerable. En

el esfuerzo por llenar los vacios sociales, muchas instituciones de beneficencia,

30 Comparar Méndez. Las Cajas de Compensacion Familiar su obra social. p 1.
51 Comparar Méndez. Las Cajas de Compensacion Familiar su obra social. p 3.
32 Ver Canén Ortegon. E/ Subsidio Familiar en Colombia. p. 167.
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fundaciones y entes sin animo de lucro como las C.C.F, asumieron la responsabilidad de
propender por el bienestar y la Proteccion Social de las personas.

“En nuestro medio, los primeros intentos de Seguridad Social se caracterizaron
por referirse a casos concretos y solo atendian necesidades relacionadas con las
pensiones de jubilacién o de invalidez””. Pese a la existencia desde la década de los
treinta, de algunas instituciones como la Cajas de Previsién Social, la Caja de Correos y
Telégrafos y el Instituto Colombiano de Seguros Sociales; el Sistema de Seguridad Social
era deficiente, no siendo un Sistema Universal, es decir que se orientara a “amparar,
proteger y cubrir a todos los hombres, sin ningun distingo y sin prejuicio de
determinadas prioridades en el amparo de ciertos sectores™".

2.1.1 La Seguridad Social La consolidacién de la definicién e implementacion
de éste Sistema, se instaurd en la legislacion colombiana, tras la recopilacién de varias
referencias internacionales, que en ultimas, fueron las que acufaron el concepto de
Seguridad Social e incitaron a dimensionar la importancia del mismo en las sociedades.

Los primeros antecedentes historicos sobre los principales pronunciamientos en
los que se hizo referencia a la Seguridad Social se remontaron a la década de los 30. Uno
de los primeros, dat6 del anio 1935, mediante el cual los Estados Unidos promulgo la ley
Social Security Act, que hizo mencién a la Seguridad Social en alusion a la necesidad de que
los Estados federados incluyeran un sistema de pensiones de vejez, asistencia y retiros.”

Afios mas tarde, a través de la Carta del Atlantico de 1941, los mandatarios de
Estados Unidos y Gran Bretafia incluyeron en el quinto punto de la misma, el término
de Seguridad Social, “concretado en los deseos de llevar a cabo una colaboracion mas
estrecha entre todas las naciones en el campo econémico, tendiente a conseguir para
todos, mejores niveles de trabajo, y prospetridad econémica”.

Por el mismo afio, Sir. William Beveridge, inspirado por las insuficiencias del
Seguro Social y resaltando los males (indigencia, enfermedad, ignorancia, abandono y
pereza) que segin ¢l obstaculizaban el progreso de la humanidad, redactaria un

documento sentando las bases de la Seguridad Social (Plan Beveridge), proponiendo tres

5 Ver Plazas, German y Plazas M, German Alonso. La nueva Seguridad Social. 1998. p. 1.
3 Ver Sardegna, Miguel. Asignaciones Familiares y Seguridad Social. 1989. p. 49.

% Comparar Asociacién Nacional de C.C.F- Asocajas, “Decimo Congreso” 1982. p. 232.
% Ver Caggiani, Rubén. Nocidn de Seguridad Social, 1974. p. 5
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métodos contra los riesgos sociales y el aseguramiento de las garantias sociales por parte
del Estado.”

Con el transcurso del tiempo, los convenios de la Organizacién Internacional del
Trabajo (O.L'T), las recomendaciones de las Conferencias Interamericanas y pactos
internacionales de la ONU, continuarfan haciendo alusion al Sistema de Seguridad Social
y la importancia del mismo para garantizar condiciones laborales apropiadas, asegurar
estandares de vida dignos, construir un amparo para las personas en caso de
contingencias sobrevinientes, propender por la equidad, y promover el desarrollo social.

La O.L'T no sélo consolidé la redaccion de diversos convenios entre el periodo
de las dos Guerras Mundiales. Ademas de ello, fij6 su objetivo en impulsar a los paises
miembros a adoptar medidas enfocadas en garantizar Seguridad Social, (cémo fue el caso
colombiano). De esta forma, la O.I'T desarrollarfa un rol crucial en la influencia y
ambientacion para crear instituciones y normatividad que promovieran la misma.

Colombia como pafs miembro, estudiaria los convenios y los incorporaria a la
legislacion nacional, partiendo de la necesidad de ampliar el espectro de la Seguridad
Social y su campo de accionar, hacia un Sistema mads integral, no enfocado meramente
en la satisfaccién de necesidades basicas

A través de diversas leyes (como la Ley 129 de 1931, la Ley 50 de 1990 y la Ley
516 de 1999 entre otras) y la Constitucion Politica (C.P) de 1991, Colombia cristaliz6 de
manera acertada, la implementacion de un nuevo Sistema integral.

La conviccion de modificar normas anteriores era unanime, las nuevas
disposiciones se justificaban por causas juridicas, econémicas y sociales. Habia multiples
normas que regulaban la materia para adquirir y reconocer los derechos, pero pese a ello
se presentaban casos de clara inequidad y de ineficiencia ante crecientes obligaciones.™

“Ademas era notoria la ineficiencia de las 1087 entidades encargadas de cubrir los
riesgos de la Seguridad Social. Socialmente, las nuevas normas eran necesarias, pues la

cobertura de la Seguridad Social era muy reducida, alcanzando solo el 21% de la

57 Comparar Caggiani. Nocidn de Seguridad Social. p. 5
38 Comparar Plazas, German y Plazas M, German Alonso. Ia nueva Seguridad Social. p. 441.
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poblacion segun cifras oficiales” . De esta forma, se emprendié la mision de generar un
verdadero cambio social en el pais.
n razoén a lo anterior, la Seguridad Social con la connotaciéon moderna por la
En razén a lo anterior, la Seguridad Social con 1 tacion modern rl
que hoy se le conoce, tardo varios afios para ser incorporada al derecho positivo

: 60
colombiano.

Fue en la década de los noventa, en la que se presenté una reforma
estructural al Sistema de Seguridad Social, a través de la C.P de 1991 y la Ley 100 de
1993.

La C.P de 1991 dispuso en su articulo primero “Colombia es un Estado Social de
Derecho, organizado en forma de Republica Unitaria, descentralizada, con autonomfa de
sus entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de
la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la
prevalencia del interés general”™'. En concordancia con ello, el articulo 48 establecié que
“La Seguridad Social es un servicio publico de caracter obligatorio que se prestara bajo la
direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecion a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley”".

De esta manera, se vislumbré la necesidad por parte del Estado, de adoptar un
amplio Sistema de Seguridad Social, siendo éste el mecanismo indispensable para
garantizar el bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién,
(que en dltimas son finalidades sociales del Estado).” A partir de esto, las C.C.F
entrarfan a jugar un papel vital de manera conjunta con el Estado, en la consolidacion de
un nuevo Sistema integral y garante.

2.1.2 Alcances de las Cajas de Compensacion Familiar en la Politica Social
A través del tiempo, la figura de las C.C.IF, ha demostrado tener una vocacién social
propia, mediante sus programas, servicios y Sistema de Subsidio. Evidenciando el
compromiso que han adquirido con el Estado para contribuir a construir una sociedad

con mayor igualdad e inclusién, siendo estos principales propositos en un Estado Social

de Derecho.

5 Ver Plazas, German y Plazas M, German Alonso. La nueva Seguridad Social. p. 442.
60 Comparar Canén Ortegon. Una vision integral de la Seguridad Social. p. 263.

1 Ver Constitucion Politica de Colombia. Articulo 1°.

92 Ver Constitucién Politica de Colombia. Articulo 48.

93 Comparar Constitucion Politica de Colombia. Articulo 36.
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En diversas ocasiones han sido definidas como instituciones promotoras de
equidad y de redistribucién de ingresos, en la medida que buscan subsanar los
desequilibrios sociales que han caracterizado al pafs. Pero mas alld de esto son
administradoras del Subsidio Familiar, entendido como un salario social (pagadero en
diferentes modalidades) y considerado por la Corte Constitucional como una prestacion
propia del régimen de Seguridad Social, orientado a aliviar las cargas de los trabajadores
de menores ingresos.

En razoén a ello, el sentido de compensacion de las C.C.F no solo esta implicito
en el nombre, sino en su accionar y aptitud de servicio, de forma que se contribuye con
aquellos menos favorecidos econémicamente. A través del reparto del Subsidio Familiar,
se consolida un dispositivo social crucial en la reivindicaciéon de Derechos Sociales
esenciales.

El Sistema de Subsidio Familiar, va mas alli de un esquema de reparto
meramente econémico, “a partir de su condiciéon de prestacion social, se ha proyectado
como beneficio de la Seguridad Social y canal expedito y eficiente para la realizacion de
objetivos prioritarios en la atencion de las necesidades del pafs en los campos de la
vivienda, la educacién, la salud, la atencién de nifios y la protecciéon a los
desempleados™.

En concordancia con esto, se acentta la importancia del Subsidio Familiar dentro
del Sistema de Seguridad Social. Los objetivos del Subsidio se encaminan a ampliar la
capacidad de accionar de las personas, garantizar una protecciéon econémica, y velar por
el bienestar de la familia como nucleo de la sociedad.

El Sistema de Seguridad Social a su vez “encuentra su fundamento en la
promocion de la dignidad y la libertad humana de manera organica e integral. La
elevacion del nivel de vida y el bienestar son las expresiones objetivas de su finalidad™”.

La evolucion histérica de las C.C.F. no resalta tan solo la importancia del Sistema
de Subsidio Familiar; evidencia también, que han desarrollado una gama de beneficios a

través de los programas sociales y de servicios que han consolidado en varios campos ya

% Ver Revista Vida “XXII Congreso Nacional de Asocajas (Asociaciéon Nacional de Cajas de
Compensacion Familiar)”. 2010. p. 6.
9 Ver Cetina. Derecho Integral de Seguridad Social. p. 87.
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mencionados. Las C.C.F. han entrado a satisfacer necesidades, mediante el alivio a las
cargas familiares de los trabajadores, han promovido la capacidad de insercion laboral, y
se han enfocado en garantizar una serie de Derechos Sociales convirtiéndose en
ejecutoras importantes de la Politica Social. Desde esta 6ptica han contribuido en el
esfuerzo del Gobierno por frenar la pobreza, promover el desarrollo social y la inclusion.
Haciendo alusion a esto, el ex Ministro de Salud Juan Luis Londofo destacé que
“la experiencia de las C.C.F ha sido aprovechada por el Estado para coadyuvar de
manera principal en la ejecucion de la Politica Social, convirtiéndose en primeras
ejecutoras de la Proteccién Social”. En informes de Asocajas se ha dicho que “se trata
de un esquema de colaboracion publica-privada donde las Cajas, carentes de animo de
lucro, son ejecutoras de finalidades publicas con experiencia y suficiente capacidad
instalada”".
Materializado en la realidad y pasando de las premisas a las acciones mismas, se
evidencia su misién de cumplir funciones sociales como lo ha establecido la legislacion y
varios pronunciamientos de las Cortes.
La Sentencia T 568 de 1999, de la Corte Constitucional manifesté que “la
misién o finalidad de las C.C.F es cumplir funciones de Seguridad Social, y en tal virtud

956

se entiende que las C.C.F prestan un servicio publico™”. Haciendo alusién a esta
Sentencia, el Secretario General de la Confederacién General del Trabajo (CGT), Julio
Roberto Gémez, explicd que “esto es asi de muchas maneras, no solo por la destinacién
solidaria de sus recursos financiando la Seguridad Social, sino también porque serios
reclamos que la sociedad le hace al Estado en materia de bienestar, finalmente los
resuelven las Cajas estando vinculadas a proyectos de gran impacto social en todo el
pafs””.

2.1.3 Impacto de los servicios sociales A través del desarrollo de programas y

servicios sociales las C.C.F han contribuido a la proteccion integral de la familia, y a

brindar soluciones que impactan positivamente en las metas del Gobierno Nacional. En

% Ver Revista 1'ida “XXII Congreso Nacional de Asocajas” p. 9.

7 Ver Revista 1ida “XXII Congreso Nacional de Asocajas” p. 10.

% Ver Corte Constitucional "Sentencia de agosto 11 de 1999" M.P.: Vladimiro Naranjo. Bogotd, 1999.
p4.

9 Ver Gomez, Julio Roberto. “El Subsidio Familiar una prestacion social de los trabajadores” Revista 1ida
“XXII Congreso Nacional de Asocajas”. 2010. p. 18.
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concordancia con ello, las cifras y los resultados de un estructurado portafolio de
servicios (en educacion, salud, vivienda y recreacion entre otros) sustentan las premisas
anteriores.

Las C.C.F han buscando imponer una barrera a la pobreza y una mayor inclusion
social a través de la educacion. En la actualidad mas de 86.000 nifios estudian en colegios
administrados por las C.C.IF, y tan solo en el afio 2009, 108.892 personas se beneficiaron
directamente de los procesos de educacion formal en las 133 instituciones educativas
que las CCF tienen en todo el pafs. De estos: 11.4% asisti6 a jardines infantiles, 64% a
colegios, 10.6% a institutos técnicos, y 14.3% a programas universitarios. Asi mismo a
través del programa de Red Nacional de Biblioteca las C.C.F hoy en dia cuentan con 170
bibliotecas y mas de 800 bibliotecas viajeras en todo el pais.”

Los hijos de los trabajadores beneficiarios también han recibido atencién,
cuidado y nutricion a través del Plan de Atencion Integral a la Nifiez, de las C.C.IF que da
atencion a mas de 320.000 nifios (entre 0y 6 afios) de los sectores mas deprimidos.

A través de los programas de educacion informal vy desarrollo humano para
adultos, atencién a la nifiez, cursos de capacitaciones en diversas areas para esposas O
compafieras de los afiliados y los programas de Educacion Continuada entre otros; las
Cajas aportan al progreso del pafs, llenando vacios de cobertura y reduciendo el indice de
analfabetismo en diferentes regiones y Departamentos.

Las C.C.F también han evidenciado su compromiso con el Gobierno y los
beneficiarios a través de su importante participacion en el sector de la salud desde hace
mas de 40 afios.

Actualmente, estas tienen presencia en 22 Departamentos y 860 Municipios de
Colombia. De las 44 Cajas que funcionan en pafs, 36 prestan este servicio a través de 211
IPS (Instituciones Prestadoras de Salud), realizando mas de 60 millones de actividades

por afio.”

70 Comparar Asociacién Nacional de Cajas de Compensacion Familiar- Asocajas. “Las Cajas: Balance
socialmente responsable”. Diario Portafolio, 2010.

" Comparar Asociacién Nacional de Cajas de Compensacion Familiar- Asocajas. “Las Cajas: Balance
socialmente responsable”. 2010.

72 Comparar Revista 1ida “XXII Congreso Nacional de Asocajas”. p. 30.
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De acuerdo con Asocajas la participacion de estas en el Régimen Subsidiado de
Salud esta por encima de 23.5%, y en el Régimen Contributivo ya supera el 18%. A
través de sus 23 EPS del Régimen Subsidiado y 6 EPS” del Régimen Contributivo,
tienen aproximadamente 10 millones de afiliados (que corresponde a una participaciéon
en el mercado del 23.5%)."

“Anualmente las Cajas contribuyen a financiar el Régimen Subsidiado (a través
de los aportes), transfiriendo cerca de 203.000 millones de pesos al Fosyga, para permitir
que mas de 800.000 colombianos puedan acceder a la salud””. (Ver anexo 4 y 5)

Miles de colombianos también han logrado beneficiarse a través de los Subsidios
de Vivienda de Interés Social que ofrecen las C.C.F en concordancia con la Politica de
Vivienda que impulsa el Gobierno Nacional para afrontar el déficit habitacional.

“En los dltimos ocho afios las C.C.F asignaron 334.496 Subsidios para Vivienda
de Interés Social, con una inversion total de 2.6 billones de pesos. Asi mismo han
promovido mas de 435 proyectos de vivienda, en alianza con los constructores, para un
total de 80.458 viviendas nuevas, con un promedio anual de 10.000 viviendas””.

En este sentido, vale precisar que la focalizacion de este programa se dirige hacia
la poblaciéon mas necesitada. Como las cifras explican el 77% de los subsidios se
concentran en hogares con ingresos hasta de dos salarios minimos legales vigentes
(SMLV), y el 23% en hogares con ingresos entre dos y cuatro SMLV. Se entregan en
promedio anualmente 41.812 subsidios, y se legalizan 30.894 con escritura. Tras la
legalizacion las Cajas generan 180.000 empleos (directos e indirectos) equivalentes al
20% del total de empleos que se generan aproximadamente, en este sector anualmente.”’
(Ver anexo 06)

Desde esta perspectiva, el programa de subsidio que desarrollan las Cajas resulta
ser un soporte clave para las metas del Gobierno Nacional, enfocado en posibilitar que

las personas puedan adquirir vivienda propia, o mejorar las condiciones de su vivienda

73 Las EPS del Régimen Contributivo son: Compensar, Comfenalco Antioquia, Comfenalco Valle,
Famisanar, SOS, y Nueva EPS. Las propietarias de estas son en total 13 C.C.F

7 Comparar Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2009. Bogota, 2010. p. 17.

75 Ver Asocajas. “Las Cajas: Balance socialmente responsable”. 2010.

76 Ver Asocajas. “Las Cajas: Balance socialmente responsable”. 2010.

77 Comparar Asocajas. “Las Cajas: Balance socialmente responsable”. 2010.
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actual. En este sentido se evidencia nuevamente la manera como las C.C.F se encarrilan
en el cumplimiento de Politicas Sociales del Gobierno.

Por otra parte, otro de los programas que se ha consolidado como un gran
beneficio para las personas, han sido los Subsidios al Desempleo, creados por el
Congreso mediante la Ley 789 de 2002.

Los Subsidios al Desempleo™ son una ayuda temporal que otorgan las C.C.F
para asistir a los colombianos cuando afrentan contingencias econémicas debido a la
pérdida de empleo. Desde la entrada en vigencia de la ley y la creacion de Fonede, las
C.C.F han entregado 584.383 subsidios al desempleo por mas de 379.307 millones de
pesos.

Adicionalmente de los servicios referidos, existe una amplia gama de beneficios,
que promueven el bienestar y el mejoramiento de la calidad de vida. Entre los diversos
programas, para las C.C.F también ha sido prioritario promover la recreacion, la vida
sana y el descanso. De esta forma hoy por hoy, existen 225 centros recreaciones
vacaciones y parques en todo el pais, que tienen mas de 51.2 millones de utilizaciones al
afio. ” Ello evidencia que, desde antes de la aprobacién de la Constitucién Politica del
afio 1991, las C.C.F ya habian venido dado aplicacion a los postulados contenidos en el
articulo 52 que reconoce a todas las personas el derecho a la recreacion, a la practica del

deportes y al aprovechamiento del tiempo libre.

2.2 LOS PROGRAMAS SOCIALES DE LA CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR CAFAM

2.2.1 La Recreacion Social I.a C.C.F Cafam fue vanguardista en el desarrollo de la
Recreacion Social en Colombia, se puede argtir que la labor del ex Director de Cafam
Arcesio Guerrero Pérez lo convirtié en el pionero de la Recreacion Social en el pafs, tras
su iniciativa de posibilitar que los trabajadores pudieran tomar vacaciones. Fue asi como

inspirado en el animo de propiciar un escenario adecuado para que los trabajadores y sus

8 Este es entregado tan solo una vez ( equivale a uno y medio SMLV) representados en bonos de salud,
alimentacién y educacién
7 Comparar Asocajas. “Las Cajas: Balance socialmente responsable”. 2010.
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familias pudieran acceder a escenarios de descanso, diversion, y esparcimiento, que logré
la ejecucion de uno de los proyectos de Recreacién Social mas ambiciosos y grandes del
pais, de tal importancia que posteriormente implementarfan las demds Cajas como
simbolo de beneficio para la comunidad.

Persiguiendo estos fines y examinando nuevas alternativas en la bisqueda de
mejorar la calidad de vida de las familias, Cafam logré consolidar uno de los servicios
mas novedosos y optimos llevando a cabo en 1969 la construcciéon del Centro de
Vacaciones Cafam-Melgar a 105 km de Bogotd. En 52 fanegadas se emprendi6 la
construcciéon de una ciudadela turistica con cabafas, piscinas en varios lugares,
restaurantes, canchas deportivas, mercado, zonas de camping, diversos parques,
zoologico, servicio médico e incluso un modesto sistema de transporte al interior de esta.
En el afio 1970 el Presidente Misael Pastrana inauguraria el Centro de Vacaciones de
Melgar, que aflos mas tarde llevarfa a cabo realizaciones y construcciones ain mads
grandes, consolidando el acceso a un servicio de Recreacion Social no solo novedoso y
unico, sino con un connotado caracter social, que permitia a familias de ingresos bajos
acceder a éste.

Tres afios mas tarde se construiria el Hotel Almirante de cuatro estrellas con 75
habitaciones totalmente dotadas, y en el afio 1995 se inauguraba un nuevo complejo
hotelero de cinco estrellas, (con 157 habitaciones) denominado Centro de Convenciones
& Resort Kualamana .

De esta forma, el Centro de Vacaciones de Cafam lleg6 a convertirse en uno de
los mas grandes, importantes y completos no solo del pais sino del continente
Latinoamericano, contando con un total de 114 hectareas, 232 habitaciones hoteleras, y
354 casas vacaciones para los afiliados y sus familiares.

Afos mas tarde y con el mismo fin de permitir el acceso a la recreaciéon en la
capital, se construy6 el Club Campestre Cafam a las alturas de la Autopista Norte de
Bogota. En 1980 se adquirieron 16 hectareas, y cinco afios mas tarde se inauguraria la
primera etapa, de las tres totales, que culminarfan en 1989. Tras el final de sus etapas de
construccion, se convirtié en un importante campo de acceso a la recreacion de los

afiliados y personas particulares.
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En un consolidado amplio de tiempo, las cifras sustentan el beneficio que ha
implicado el acceso al servicio de Recreacién Social. Durante sus afios de
funcionamiento, el Club Campestre ha brindado servicios a mas de 7.472.577 personas.
Al Centro de Vacaciones llegan anualmente mas de 5.000 usuarios. Tan solo en el afio
2009, se alojaron 483.341 personas en las Casa Vacacionales (de los cuales 58%
pertenecen a las categorias A y B*), 41.430 en el Hotel Almirante, y 68.951 personas en
el Kualamana Resort. Asi mismo, en el centro Ecoturistico de los Llanos Orientales, se
alojaron 603.887 personas.”'

2.2.2 Servicio de Salud La dificultad para acceder a la salud por parte de la
poblaciéon menos favorecida, ha dejado al descubierto un gran vacio en la estructura de la
Seguridad Social del pais. La creacion del Instituto de Seguros Sociales en la década de
los cuarenta, no garantizaba el pleno acceso al servicio de salud, ya que éste cubria tan
solo al afiliado, y a su compafera o esposa sélo en caso de maternidad. Asi mismo la
cobertura era tan limitada que prestaba el servicio de salud a los hijos tan solo hasta los
seis meses de edad.

La C.C.F Cafam encontr6 en esta carencia de proteccion, la posibilidad de
permitir el acceso a la salud de manera integral, siendo este el motor para llevar a
consolidar un nuevo servicio prioritario en principio para los nifilos que eran los mas
afectados, y luego para afiliados y esposas.

“Al vislumbrar la posibilidad de establecer una verdadera plataforma de
Seguridad Social, Cafam se dio a la tarea de disefiar con amplia vision futurista,
programas que le permitieran responder con calidad, eficiencia y economia, a las
necesidades basicas del individuo, y por lo consiguiente abrirles nuevos horizontes para
vivir con dignidad™®. Fue asf, como en 1965 se inauguraron dos consultorios pediatricos
con capacidad para atender 30.000 pacientes al afio, donde no solo se ofrecia atencién a
los nifios sino se brindaba el servicio de vacunacién temprana (contra el polio, difteria,
tétanos y la tos ferina) de forma gratuita. Entre 1968 y 69 se ampli6 la atencién a los

adultos a través de la apertura de nuevos consultorios en diversas areas. Con el fin de

80 Estas categorias pertenecen a las familias que devengan hasta 4 Salarios minimos mensuales vigentes.
81 Comparar Caja de Compensacién Familiar- Cafam  Informe anual 2009. p. 38.
82 Ver Caja de Compensacion Familiar- Cafam. Balance Social 40 asios 1965-2005. p. 23.
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responder de manera eficiente y con calificada atencién a los afiliados y sus familiares,
entre 1972 y 1977 se inauguraron nuevos setrvicios de cirugia, ortopedia, cardiologia,
atencion especializada a adolescentes y el programa de cirugia ambulatoria, siendo uno
de los mas cruciales, ya que un 75% de las personas en la ciudad de Bogota no podian
acceder a éste en aquella época, debido a los altisimos costos que implicaba.

Tras la trayectoria que se venfa dando, Cafam ejecutarfa un proyecto
trascendental en beneficio de las personas, con la inauguracion en 1989 de la Clinica
Cafam, con capacidad de 54 camas, tres quiréfanos, rayos X y laboratorio.

La Ley 21 de 1982 estableci6 la salud como un programa social prioritario de las
Cajas, pero para esa época, Cafam ya habfa logrado establecer un servicio completo de
salud, que venfa operando desde que el Decreto 3151 de 1962 autorizaba a las Cajas a
invertir en obras y servicios sociales, el sobrante de los aportes destinado a los gastos de
administracion. Posteriormente con la nueva estructura del sistema de salud y Seguridad
Social que implanté la Ley 100 de 1993, Cafam fijaria la meta de fortalecer el servicio de
salud y hacerlo mas idéneo.

En este sentido las C.C.F seguirfan evidenciando un rol primordial para el Estado
en su misiéon de garantizar el bienestar de los ciudadanos y cumplir funciones de
Seguridad Social, brindando entre muchos otros servicios sociales, el servicio a la salud.

Dando cumplimiento a la Ley 100, se destiné el 10% de los aportes que se
recibian de las empresas, para el financiamiento del Régimen Subsidiado de Salud. A su
vez la Clinica Cafam, se consolid6 como una de las IPS de mayor importancia contando
con tres centros de atencién secundaria y dos de atencién primaria.*’ Para el afio 1994 se
formarfa una alianza importante entre las Cajas Cafam y Colsubsidio dando lugar a la
creacion de la EPS Famisanar (que convertia a la IPS en proveedora para prestar los
servicios a los afiliados de la EPS).

Continuando en esta trayectoria, en 1996 se creé la Administradora de Régimen
Subsidiado de Salud Cafam (hoy denominada EPS-S), siendo uno de los programas mas
importantes y ambiciosos de interés social. Este se enfocé desde su inicio a la atencion

de la poblacién menos favorecida, sin empleo, y considerada pobre o vulnerable (con

83 Comparar Caja de Compensacion Familiar- Cafam. Balance Social 40 aiios 1965-2005. p. 24.
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ingreso menor a dos salarios minimos legales vigentes), permitiendo a estas, el acceso a
varios servicios de consulta médica general (radiologia, laboratorio, hospitalizacién, entre
de medicamentos) y tratamientos frente a enfermedades catastroficas (cancer, cirugias
de corazén y cerebro).

Desde inicios de este programa y hasta la actualidad se han entregado subsidios
totales o parciales a quienes hagan parte del mismo, los cuales han sido financiados con
dineros publicos, y con los recursos de los aportes de las C.C.F de acuerdo con lo
estipulado en el articulo 217 de la Ley 100, (que ha buscado garantizar el acceso a la
salud de toda la poblacién, pero sobretodo de aquella mas pobre con Necesidades
Basicas Insatisfechas). En este sentido Cafam ha logrado prestar los programas y
servicios de la ARS, no solo en la ciudad de Bogota, sino se ha extendido, llegando a los
Departamentos de Meta, Tolima, Amazonas y a 24 Municipios de Cundinamarca.** “En
el afio 2004 esta ARS fue elegida por las Asociaciones de Autoridades Tradicionales
Indigenas del Amazonas como la mejor aseguradora para 14.400 indigenas localizados en
las comunidades fluviales de los rios Caquet4, Putumayo, y Apaporis™®.

Con la 6ptica enfocada a un continuo mejoramiento de las condiciones laborales,
a propiciar la rentabilidad social y el aumento de la productividad, en 1996 Cafam dio
inicio al area de Salud Ocupacional para las empresas afiliadas, contribuyendo al
mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores y la prevencién de enfermedades
profesionales.

En el afio 2000 tuvo lugar la creaciéon de nuevos servicios en cardiologia,
neumologfa, neurologfa, gastroenterologia y cardiologfa pediatrica. Para el mismo afio la
IPS Cafam empezaba a prestar sus servicios a 53.000 nuevos afiliados, ampliando su
operatividad en Engativa y Ciudad Bolivar.

Finalmente en el ano 2009 Cafam llevé a cabo una gran inversion en salud, con
Famisanar y la Nueva EPS, aument6 las actividades en salud, y el nimero de personas
atendidas de 806.113 a 823.054 (de las cuales 660.972 pertenecen Régimen Contributivo
y 162.082 afiliadas al Régimen Subsidiado).* (Ver anexo 4)

84 Comparar Caja de Compensacion Familiar- Cafam. Balance Social 40 aiios 1965-2005. p. 31.
85 Ver Caja de Compensacion Familiar Cafam Informe Anunal 2004. Bogota, 2004. p. 22.
86 Comparar Caja de Compensacion Familiar- Cafam  Informe annal 2009. p. 17.
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Al cierre del mismo afio la EPS-S Cafam tuvo 162.082 afiliados, es decir 14.150
mas que en el afio anterior, demostrado la idoneidad y beneficio del servicio ofrecido.

2.2.3 El Mercadeo Social El Mercadeo Social fue uno de los primeros servicios
de esta Caja, la importancia y el fin dltimo que inspird su creacion era proteger el
presupuesto de los afiliados y sus familias ante las fluctuaciones de precio del mercado y
sobre todo de la inflacién en los precios de productos basicos de la canasta familiar y de
productos farmacéuticos.

Con el animo de propender por el bienestar de los afiliados y las personas de
estratos socioeconémicos mas bajos, se instaurd el 16 de diciembre de 1965 el primer
supermercado Cafam, que en las primeras dos semanas tuvo ventas por mas de 106.000
pesos.”” Ante la necesidad de que las personas también pudieran acceder a comprar
medicamento a precios razonables, tres aflos mas tarde se inauguraria la primera farmacia
en la cual garantizaban a los afiliados descuentos del 25% y se reconocia un subsidio al
afiliado de los primeros $5.00 pesos del valor de cada formula.®®

Los buenos resultados obtenidos en el primer afio, condujeron a la expansion de
estos y de las droguerias en varios puntos de la ciudad y del pafs. Para 1972 Cafam
contaba con 11 nuevos puntos de mercado, y pocos afios mas tarde con 30 puntos de
droguerias y épticas.

La apertura de los mercados y droguerfas Cafam, no solo implicaba un gran
beneficio para las familias, con precios justos, suministro de medicamentos a los afiliados
a la ARS y productos de buena calidad. También significada un aumento de empleos
directos e indirectos en el pafs y una reinversion a nivel interno, a través de la utilizacion
de los excedentes para los servicios sociales de la Caja en beneficio de los afiliados. La
campafia publicitaria promocional destacaba “En Cafam todo lo reinvertimos aqui en
nuestra tierra”™.

En el afio 2006 se abrié el primer mercado en Pereira, y dos droguerias en

Cartagena, dando el primer paso para la expansion a nivel nacional.

87 Comparar Revistas Noticias Cafam. Edicion # 406, afio 2000. p. 7.
88 Comparar Caja de Compensacién Familiar- Cafam  Informe anual 2009. p. 41.
8 Ver Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2004. p. 27.
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La cadena de supermercados Cafam lleg6 a convertirse en una de las mds
importantes y reconocidas, enarbolando la bandera social que dio lugar a su inicial
creacion. La Caja logré consolidar una marca propia en varios productos, una vocacion
de servicio y una serie de descuentos y ofertas promoviendo el ahorro y la capacidad de
compra de las personas.

No obstante, con el fin de seguir garantizando la cobertura y la calidad de este
servicio en beneficio de las familias, y atendiendo las nuevas condiciones del mercado
nacional, en el ano 2009 se llevé a cabo una importante alianza comercial con
Almacenes Exito, (no siendo esta una fusién y ni una venta) que respondiera a la
competencia de mercado, debido a la entrada de inversores extranjeros al pafs.

Pese a esta alianza, Cafam siguié respondiendo ante las necesidades de los
afiliados. Se dio continuidad a los programas de mercadeo (como: Tarjeta Integral, Feria
Escolar, Dias Clave) que la Caja venia desarrollando. En cuanto al programa Canal
Tradicional, este culmind en 2011. No obstante, en sus tres afios de funcionamiento
provey6 a 10.000 tenderos de Bogota y sus alrededores. Siendo este crucial para la
Politica Social y el desarrollo econémico del pais, en la medida que las tiendas en
Colombia “son el canal de mayor potencial y crecimiento en el comercio, con una
participacion de 53%. En Bogota hay mas de 38.000 tiendas con una amplia cobertura en
la venta de productos principales donde los supermercados y otros formatos no tienen
influencia directa™.

En el afio 2009, las ventas de Mercadeo Social “sumaron 661.987 millones de
pesos, de los cuales 38.500 millones fueron en medicamentos. Con la Tarjeta Integral
Cafam, (para los afiliados) se obtuvieron descuentos que sumaron 9.207 millones de
pesos, sobre el valor de las compras realizadas en los supermercados Cafam™'. En la
actualidad Cafam cuenta con 163 droguerfas en todo el pais (67 de estas en Bogotd y 14
en Cundinamarca)

2.2.4 Programa de Educacion Enmarcados en la idea de una inminente
necesidad que las personas se prepararen y se eduquen a fin de tener un futuro mas

prospero y esperanzador, la C.CF Cafam dio un alto grado de importancia a la

% Ver Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2009. p. 29
' Ver Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2009. p. 30
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implementacién de la educacion como un servicio social determinante en el bienestar de
las personas y para el futuro del pais. Bajo la firme vocaciéon que “al formar personas
integrales, se asegura la transformacién que anhela la sociedad y por ende, se estimula el
desarrollo del pafs. Se pensé que la educacion es, una inversion a largo plazo, que reporta
dividendos seguros™”. Partiendo de ello, la Caja se propuso crear un nuevo modelo
pedagdgico, abrir nuevos centros educativos, cursos de capacitacion, cursos de idiomas y
programas de post y pre grado.

Inspirados en esta conviccion, en 1972 se fundé el Colegio Catam de bachillerato
destacado por sus especializados docentes, la estimulacién a la investigacion, y el buen
nivel académico de los estudiantes (destacado internacionalmente y nacionalmente en las
pruebas ICFES). En el afio 1977 se reconocio6 su gran nivel mediante el otorgamiento de
la Medalla Premio Simén Bolivar por parte del Ministerio de Educacion. (Entre el 2005 y
2009 se han matriculado 17.923 alumnos, ver anexo 8. Y un total de 257.889 personas,
en el 2009 han participado en otros programas educativos y cursos diversos).

En 1984, Cafam, fue galardonada con el premio NOMA de la UNESCO por su
programa de Educacién Continuada, (caracterizado por la flexibilidad, y su fin social
enfocado en posibilitar que los trabajadores se eduquen y se preparan atn mejor). Las
cifras y la satisfacciéon de las personas evidencian la importancia que ha tenido este
programa en el pafs, y justifica su reconocimiento internacional.

En el ambito nacional, en el afio 2004, el programa llegd a mas de ocho
Departamentos a través de convenios y alianzas. Vinculé6 a 4.800 cultivadores en
convenio con la Federacion Nacional de Cafeteros y a 8.200 personas en Convenio
Andrés Bello en  Sucre, Cesar y Tolima. “En los Departamentos de Guaviare,
Cundinamarca y Cauca benefici6é a 1.800 personas, y en Chocé y Cundinamarca a 6.300
personas. A través de la Oficina de Atencién a Poblacién Desplazada, del Ministerio de

Educacion, el programa se amplié a 3.000 personas, beneficiando a 8.000 desplazados en

9593
>

15 Departamentos y favoreciendo a 90.000 personas en el programa de

Alfabetizacion. Este programa beneficié también personas en Bogota y Ciudad Bolivar.

92 Ver Caja de Compensacién Familiar- Cafam. Balance Social 40 asos 1965-2005. p. 35.
93 Ver Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Annal 2004. p. 37.
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De igual forma a través del programa Educacién Contratada (creado en 2004)
para nifios de bajos recursos y adolescentes, se ha logrado propiciar un espacio adecuado
para el acceso a la educacion de estos, en cuatro barrios de estrato bajo de Bogota.
Mediante un convenio con la Secretarfa de Educaciéon de Bogota este programa ha
conseguido una ampliaciéon de la cobertura de educacién formal en las localidades de
Bosa, Kennedy y Rafael Uribe.

En el 2009, el programa de Educaciéon Continuada llegd a 230.408 jovenes y
adultos de 24 Departamentos del pais. Asi mismo, a través del programa de
alfabetizacion (en trabajo conjunto con el Ministerio de Educacién Nacional) se
beneficiaron 178.158 jévenes y adultos en 20 Departamentos del pais.

Por otra parte, el programa de atencién a la primera infancia también ha sido un
servicio determinante para la sociedad, que han venido prestando las C.C.F en general.
“Hoy cerca de 300.000 nifios reciben cuidado integral con la conviccion de que la
inversion en esta temprana edad, representa socialmente hablando la mayor rentabilidad
social, segtin estudios de investigadores en neurodesarrollo”™. En particular para el afio
2009, Cafam administré 14 jardines infantiles, atendiendo asi 5.284 nifios y nifias y
entregando un total de 6.000 refrigerios como refuerzo nutricional.

Continuando en su trayectoria social y siendo la educacién una prioridad para la
C.C.F Cafam, en el 2009 ésta concreté uno de los proyectos mas ambiciosos con la
entrada en funcionamiento de la Fundacion Universitaria Cafam, en beneficio de las
personas y el desarrollo social del pafs.

El 12 de diciembre de 2008, le fue reconocida la personeria juridica gracias a la
ardua y comprometida labor de Dr. Arcesio Guerrero Pérez, como visionario y creador
de la misma. Sus primeros programas de pregrado fueron Administracion de Empresas
(iniciada en el 2010 con 30 estudiantes) e Ingenierfa Industrial. En el segundo semestre
de 2010, entraron en funcionamiento los programas de Administracion Turistica y
Hotelera e Ingenieria en Telematica.”

“Con la puesta en marcha de este proyecto de educacién superior, Cafam

completo su Sistema Integral de formacion a través del cual, hoy puede ofrecer a sus

9% Ver Revista Vida “XXII Congreso Nacional de Asocajas”. p 26.
%5 Comparar Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Annal 2009. p 26
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afiliados y a la comunidad en general, educacion pertinente y de calidad en todas las
etapas de la vida”™.

En razén a lo anterior, Cafam ha contribuido en las metas nacionales, al lograr
altos niveles de alfabetizacién, ampliar la cobertura de educacién, llenar vacios en la
cobertura regional, implementar programas de formacion y formar futuros lideres, en el
pais. Esto a su vez, ha permitido cerrar las brechas que existen entre estratos debido a la
limitacion econdémica que tienen las algunas personas para acceder a la educacion.

En este sentido, las C.C.F a través de sus servicios, han buscado minimizat estas
diferencias que dividen la sociedad, generan desigualdad de condiciones y causan
exclusion social. Cabe resaltar que un alto grado de analfabetismo, refleja la inequidad de
una sociedad y margina a las personas creando barreras que impiden no solo el
desarrollo de estas sino también de la sociedad. En tanto, el Gobierno ha trabajado
arduamente por reducir este indice en un esfuerzo conjunto con las C.C.FF (que han
creado modelos flexibles y novedosos en respuesta a las necesidades de la poblacion)
haciendo posible que mas de 1.186.000 adultos hayan aprendido a leer y a escribir en los
Gltimos afios.”

Desde los afios sesenta y a lo largo de su historia, las C.C.F han brindado la
oportunidad, que no solo los hijos de los afiliados, sino los mismos trabajadores y sus
esposas o compaferas puedan tener cursos de capacitacion en diferentes areas y temas,
incentivando a las segundas a una forma de generar sus propios ingresos e incluso
conseguir independencia econémica.

2.2.5 Programa de Vivienda El apoyo de las C.C.I al Estado se ha reflejado en
la prestacion de estos servicios orientados a garantizar el bienestar y la Seguridad Social
de las personas. Dentro de los programas mas importantes se debe hacer alusion al de
Vivienda y la canalizacién de los subsidios que inicié Cafam en 1982. Este se enfocaba a
que personas de estrato medio y bajo, pudieran acceder econémicamente a la
oportunidad de adquirir vivienda propia o remodelarla. Cafam subsidiaba los proyectos
de Vivienda, a través de un 10% (del total de 4% de los aportes) que se destinaba para

este programa. De esta forma, en sus inicios esta Caja, construy6é 30 Urbanizaciones.

% Ver Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2009. p 11
97 Comparar Revista 1ida “XXII Congreso Nacional de Asocajas” p. 27.
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Posteriormente y en concordancia con la legislacion, Cafam entré en el Programa
de Vivienda de Interés Social creado mediante la Ley 49 de 1990, que reglamenté la
destinacion de aportes Gnicamente para Vivienda de Interés Social (VIS). Se estipulé que
las C.C.F debian destinar un 20% (que varfa segin el Cuociente Nacional) del 4% total
de los aportes, para el Fovis,

Afos mas tarde, el Gobierno permiti6 que Cafam pagara y vigilara algunos
procesos de adjudicacion de Subsidios de VIS financiados con recursos del Estado.

Las cifras de este servicio han evidenciado resultados importantes para el pais.
Se afirma que actualmente, mas de 5.000 familias desplazadas y de bajos ingresos han
recibido ayuda econémica y Subsidios de Vivienda. ™ En lo que respecta a diciembre de
2009, el Sistema en general asignd 114.848 Subsidios VIS, por un valor de 635.808
millones de pesos (Con recursos del Fovis).”

En el caso particular de la C.C.F Cafam, en el ano 2009 se asignaron 8.661
Subsidios para Vivienda de Interés Social (de los cuales 8.167 fueron para afiliados),
beneficiando a 8.661 familias. El valor correspondiente de los 8.167 subsidios fue de
81.761 millones de pesos.

Del total de estos subsidios, 97,2% se asigné a los afiliados para adquirir vivienda
propia y el 2,8% para mejoramiento de vivienda. Los mas beneficiados fueron familias
con ingresos mensuales hasta de dos salarios minimos legales vigentes (SMLV del afio
2009), siendo estas el 68.3% de las receptoras. El 31.7% de subsidios restantes, se
focaliz6 en familias con ingresos entre dos y cuatro SMLV.'"

En el ano 2009, fueron entregados por esta Caja 1.029 viviendas y en
consecuencia a la ola invernal, Cafam (en cumplimiento con la ley) ha asignado 693
Subsidios de Vivienda a familias damnificadas (en Cundinamarca) por valor de 7.421
millones de pesos, (entre 2008 y 2009)."""

2.2.6 Crédito y Fomento Persiguiendo los objetivos en beneficio de la
comunidad, Cafam implement6 un programa de Crédito y Fomento mediante el cual los

afiliados y sus familias pudieran acceder a un crédito (incluso sin historia crediticia), con

9% Comparar Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2004. p. 54.
9 Comparar Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2009. p 33.

100 Comparar Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Annal 2009. p. 33
101 Comparar Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2009. p. 33
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grandes beneficios, bajas tasas de interés, y plazos de amortizaciéon. En el afio 1993 se
inicié este servicio enfocado al fomento microempresarial. Con el tiempo, se otorgd
apoyo crediticio sobre una amplia linea de necesidades, tales como: vivienda, salud, libre
inversion, educacion, adquisicion de electrodomésticos, recreacion, Credisubsidios,
Crédito Hipotecario, y Crédito empresarial'”,

A través de este programa, Cafam ha logrado que las familias puedan emprender
nuevos proyectos para aumentar ingresos, y puedan acceder a servicios a través del
crédito, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida y la capacidad de compra.
Entre 1994 y 2004 se aprobaron 64.432 créditos, y tan solo en el 2009 los préstamos
otorgados por Cafam sumaron 32.759 millones de pesos, beneficiando a 29.209
personas.'”

2.2.7 Premio a la Mujer Cafam. Por ultimo cabe mencionar de manera breve,
este programa de gran impacto social y tnico de esta Caja. Este premio fue creado en
1988 como iniciativa del ex Director Arcesio Guerrero y del periodista Gustavo Castro
Caicedo, con el fin de reconocer y honrar aquellas mujeres llenas de abnegacién, en
todo pafs, que dedican su existencia al servicio de los mas necesitados. De esta forma,
anualmente se da esta distincion mayor a una de estas mujeres tras un riguroso proceso.

Como lo expresa el Dr. Guerrero: “Son mujeres extraordinarias, que en el
anonimato, en remotas regiones de la patria o en nuestras ciudades, luchan contra
adversas circunstancias y dedican su vida a amar, a servir, a ser utiles. Son personas que a
todos nosotros nos ensefan a vivir”'",

Lo anterior evidencia que Cafam ha logrado consolidar a través de su historia, un
portafolio de servicios que propenden por el bienestar de las personas, y sobre todo por

los mas necesitados. En la ultima década contintan desarrollando nuevos programas de

atencion a nifios con discapacidad, para adultos mayores, y de orientacion familiar.

192 TLos ultimos tres para atender con urgencia de liquidez cualquier contingencia, para cubrir necesidades
de Vivienda de Interés Social y para fomentar la expansién de pequefias y medianas empresas afiliadas.

103 Comparar Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Annal 2009. p. 43

194 Ver Ottiz. Arcesio Guerrero Pérez Un Visionario en los umbrales del siglo XXI. p. 147.
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3. EVOLUCION DE LOS APORTES

3.1 EL SISTEMA EN EL PAIS

3.1.1 Evolucién normativa de los aportes del 4% a las Cajas de Compensacion
Familiar Fijando la éptica en la evolucion del uso de los aportes de las C.C.F, se observa
una clara tendencia que refleja la forma en que la legislaciéon ha obligado a las C.C.F a
destinar cada vez mas recursos y beneficios para la poblacién en general, y no solo con
enfoque a trabajadores afiliados (Ver anexo 9). El cambio en la normatividad de los
porcentajes destinados para vivienda, salud, educacion, y atencion a la nifiez entre otros,
demuestra que el Gobierno busca extender los beneficios que ofrecen las C.C.F a la
poblacion pobre y vulnerable (no afiliada), sustentado en el hecho que un 16% de ésta se
encuentra por debajo de la linea de pobreza extrema y un 45% es considerada pobre.'”

En los inicios del Sistema, el Decreto 118 de 1957 estipulaba que del 5% de los
aportes, se destinara 4% para C.C.F y 1% para el SENA. Posteriormente, la Ley 58 de
1963 aumentd la contribucion al SENA en un 2% y mantuvo el 4% para C.C.F, de tal
forma que los aportes pasaron a ser del 6%. Para entonces, no existfa mayor restriccion
ni normatividad que regulara el uso de remanentes de aquel 4% y los gastos de
administracion.

En el ano 1973, la Ley 56 (mediante el articulo 19), tuvo un gran acierto al
estipular el porcentaje para gastos de administracion que podian utilizar las C.C.F.

Las Cajas de compensacién Familiar podran destinar hasta un cinco por ciento (5%) del total
de sus ingresos brutos para gastos de administracién y hasta otro cinco por ciento (5%) para
gastos de instalacion o de inversion. Las sumas no utilizadas de dichos porcentajes, asi como
también los saldos favorables resultantes de sus ejercicios semestrales, podran emplearse en la
ejecucion de programas de accidn social organizados por ellas, separada o conjuntamente y que
tiendan a favorecer el nicleo familiar (...).100

La evolucién normativa desde 1973, reflejaba el inicio de notables reducciones
en los remanentes de las C.C.FF a través del tiempo.
En 1982 la Ley 21 obligd a las mismas a destinar 10% (del total del 4% de los

aportes) para vivienda, 3% para reserva legal, 1% para la Superintendencia de Subsidio

105 Comparar Caracol. “Pobreza extrema en Colombia” Consulta electrénica
106 Ver Congreso de la Republica “Ley 56 de 1973” Articulo 19. Consulta electronica.
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Familiar, y 41.8% para Subsidios; dejando un remanente a las Cajas de 34.2% ( en
comparacion al 73% del afio 1973). Posteriormente, la Ley 49 de 1990, obligé a las C.C.F
a destinar 20% para Vivienda de Interés Social (Fovis), y 36.3% para Subsidios (Ver
anexo 1 y 2). Los porcentajes para la Superintendencia, gastos de administracion y
reserva legal se mantuvieron, de esta forma los remanentes quedaron en 29%
aproximadamente.

Con la Ley 100 de 1993, una nueva reduccién se hizo evidente, en el momento
que dicha ley establecié que las Cajas debian destinar 10% del total de aportes para el
Régimen Subsidiado de Salud"”” (Ver anexo 1), lo cual a su vez reducfa el remanente al
25% aproximadamente.

Con el tiempo, la legislacion establecio la destinacién de nuevas apropiaciones de
los aportes totales del 4% para otros programas. En 1994 la Ley 115 dict6 destinar 2.5%
para programas de educacion (que posteriormente se reducirfa a 2.2% con la Ley 633 de
2000). Por su parte la Ley 789 de 2002, redujo el porcentaje que las Cajas podian utilizar
para gastos de administracion pasando del 10 al 8%, y a la vez obligd a las mismas a
destinar 5% para Fonede y 3.5% para Fonifiez'”. (Ver anexo 1)

A partir de estos hechos, se evidencié la manera como el Gobierno Nacional
buscé (con apoyo de las C.C.F), propender por el bienestar de la poblaciéon mas
vulnerable, focalizando las apropiaciones para programas y setrvicios sociales,
indispensables en el mejoramiento integral de la calidad de vida de personas vulnerables.

3.1.2 Descripcion general del Sistema de Cajas de Compensacion Familiar
en el pais A través de las C.C.IF, sus programas y el Sistema de Subsidio Familiar, no
solo han llegado a beneficiarse los afiliados y su ndcleo familiar, sino poblaciéon no
afiliada. El reparto del subsidio significa un alivio de las cargas y una herramienta para el
mejoramiento de condiciones generalizado. De esta forma, a través de las 44 Cajas
existentes en el pais, se ha logrado amparar a un amplio sector de la sociedad.

El total de la poblaciéon cubierta por el Sistema en el pais, con los servicios y el

reparto del Subsidio, ha incrementado a través de los afos. Tan solo en el 2000 el total

107 Varfa segin Cuociente Nacional
198 Varfa segin Cuociente Nacional

46



de la poblacién cubierta'” era de 9.370.758 de personas y para el 2009, ascendi6 a
14.593.337 de personas. Esto generé un impacto importante en la cobertura de la
poblacién nacional, equivalente a un 32% de la misma'"’. (Ver anexo 10)

Este incremento se obtuvo a su vez, debido al aumento de las empresas afiliadas
a las C.C.F en el pafs, para el mismo periodo de tiempo. En el afio 2000 habia un total de
171.103 empresas afiliadas, mientras que para el 2009 ascendi6 a 331.342; el nimero de
trabajadores afiliados, también ascendi6 de 3.322.943 a 5.371.877.""

Segun fuentes confiables, a diciembre de 2009, el total de los aportes fue de 2.9
billones de pesos aproximadamente, y el total de Subsidio Monetario pagado fue cerca
de un billén de pesos, mediante una cuota promedio mensual de 18.592 pesos por
hijo.""*(Ver anexo 1).

Por su parte, informes de la Superintendencia del Subsidio Familiar sostuvieron
que el patrimonio de las C.C.F en 2009 fue de 5.2 billones de pesos; los cuales al finalizar
la vigencia dejaron remanentes por mas de 280 mil millones de pesos (dinero que se

. . . . 113
destina a servicios sociales).

3.2 BALANZA GENERAL DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
CAFAM

Cafam en sus inicios contaba con 57 empresas afiliadas, 5.706 trabajadores y un pago de
18 pesos por hijo a cargo. Con el transcurso del tiempo, ésta crecerfa vertiginosamente.
Para el afio 1965 la Caja pasarfa a tener 175 empresas afiliadas, 7.374 trabajadores
afiliados, 23.235 personas a cargo, y un total de 10 millones de pesos en aportes.

A medida que aumentaba el nimero de empresas y los ingresos por aportes, los
Subsidios por hijo también lo hacfan. En el afio 1987 el Subsidio por hijo ascendia a

1.300 pesos y una década después la subvencion por hijo aumentaria a 18.000 pesos. Con

199 T.a poblacién cubierta esta compuesta por los afiliados, las personas a cargo y los conyuges.

110 Comparar Departamento Nacional de Estadisticas-DANE Proyeccidn de poblacion 2009.

11 Comparar Contralorfa General de la Republica “Informe Social 2010 Ia Politica Publica y el control
fiscal de la parafiscalidad”. p. 101.

112 Comparar Contralorfa General de la Republica “Informe Social 2010 Ia Politica Publica y el control
fiscal de la parafiscalidad” p. 100.

113 Comparar Superintendencia del Subsidio Familiar. Estados Financieros Consolidados. 2009.
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el tiempo, y la obligatoriedad del pago del Subsidio Familiar por intermedio de las C.C.F,
Cafam crecerfa de manera importante, permitiéndole en ultimas, generar un aumento en
el otorgamiento de subsidios extraordinarios y bonos en el mes de diciembre.

Para la década de los noventa, Cafam conté con un total de 4.749 empresas
afiliadas, 71.379 millones de pesos en aportes y 2006.684 personas a cargo. Cifras que
proyectaban el prospero crecimiento de la Caja y su prioridad en brindar atencion
integral a la familia.

En un continuo avance social, Cafam instauré un nuevo enfoque (en el 2007),
creando las afiliaciones facultativas, dirigidas hacia empresas o personas no obligadas a
pertenecer a una C.C.F. Con este programa, se buscaba mejorar la calidad de vida de
estas personas, permitiéndoles el acceso a varios servicios de la Caja, mediante el pago
de un aporte equivalente al 0.6% 6 2% de su salario.

“Los primeros afiliados fueron 6.000 civiles del Ejército Nacional de Colombia,
después en marzo de 2008 se inici6 el proceso de afiliacion de soldados profesionales
con un grupo de 80.000 personas a nivel nacional. Luego se firmé un convenio para la
afiliacién voluntaria de oficiales y suboficiales de la Policia Nacional”'"*. (Al cierre del
2009, el nimero de afiliados facultativos a Cafam fue de 122.882 personas).

3.2.1 Evolucion reciente de la Caja de Compensacion Familiar Cafam A
raiz de las metas y el crecimiento alcanzado por Cafam en su evolucién, esta Caja llegd a
situarse entre las empresas mas grandes de Colombia, ocupando un lugar preponderante
en el concierto econémico del pafs. A lo largo de su trayectoria, se ha posicionado en la
lista de las primeras empresas mas grandes del pais medidas por ingresos, (de acuerdo
con los reportes de edicion especial de la Revista Semana).

Los informes recientes de Cafam, demuestran que para el periodo comprendido
entre 2005 y 2009 se dieron ascensos importantes de manera generalizada. Para el afio
2005, habia un total de 9.422 empresas afiliadas, en el afio 2007 ascendieron a 17.142 y
finalmente en 2009 sumaron un total de 24.269.'” (Ver anexo 12)

Se debe destacar que la poblacién cubierta en el 2000 fue de 768.013 personas y
en el 2009 increment6 a 1.462.249.

114 Ver Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2009. p 12
115 Comparar Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2009. p. 13.
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As{ mismo, el total de trabajadores afiliados para el 2009 fue de 468.892. Del
total de estos 35.7% lo constituyeron trabajadores que devengaron hasta Un SMLV, vy
34%, aquellos que devengaron hasta Dos SMLV. (Ver anexo 13)

3.2.2 Los Subsidios En lo que respecta a los Subsidios en Dinero y en
Especie, se resalta que para el afio 2005 estos sumaron 62.228 millones de pesos, tan
solo en dos anos (en 2007) aumentaron a 71.832 millones y finalmente en el 2009 el
total de subsidios pagados sumaron los 91.650 millones de pesos.

En concordancia con lo anterior, el valor de los aportes recaudados también
aument6 entre 2005 y 2009, siendo en el 2005 de 181.631 millones de pesos y pasando
en el 2009 a 300.490 millones de pesos. '

En cuanto al Subsidio de Desempleo creado mediante la Ley 789, los resultados
demostraron una gestiéon importante en el pago de los mismos por parte de Cafam. En el
afio 2009 se canalizaron (de los aportes del 4%), 19.113 millones de pesos hacia el
Fonede, a través de este monto se asignaron 10.615 Subsidios al Desempleo,
equivalentes a un valor de 7.914 millones de pesos. Para capacitacion de reinsercion
laboral se utilizaron 5.908 millones de pesos, beneficiando 2.930 personas
desempleadas.'"’

En razén a todo lo anterior se evidencia que las C.C.FF se han destacado por un
funcionamiento transparente, adecuado y eficiente, con balances consistentes y estricto
cumplimento de la normativa nacional que las rige. La Contralorfa General de la
Republica destaco (en el 2010) que “a través de la veeduria encontré consistencia en los
registros contables y los ingresos de tesorerfa de los recursos parafiscales conforme a los
porcentajes de ley, y apropiada divulgacion a beneficiarios sobre requisitos para acceder a
cuota monetaria, Subsidios en Especie, de Vivienda y Desempleo”'**.

En este sentido, a lo largo de su trayectoria no solo se han destacado por las
sinergias que propenden por el bienestar de la sociedad, sino por su indeclinable moral y

responsabilidad en el ambito financiero y social.

116 Comparar Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2009. p 11.

17 Comparar Caja de Compensacion Familiar Cafam  Informe Anual 2009. p. 12.

118 Ver Revista VVida “XXII Congreso Nacional de Asocajas (Asociacion Nacional de Cajas de
Compensacion Familiar)”. p. 56.
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4. CONCLUSIONES

En razén a los argumentos ya enunciados a lo largo de este trabajo, se reconoce la
destacada labor de las C.C.F en el pais desde su vigencia. Su institucionalizacién prueba
ser un acierto, en la proporcioén de bienestar social y material de las personas.

Estas cumplen una funcién perentoria en el Sistema de Seguridad Social,
garantizando a los colombianos la defensa integral del nicleo familiar y la construccion
de una sociedad incluyente y justa.

A través de un prolongado desarrollo normativo se ha robustecido el Sistema y
en razon al altisimo impacto social de sus resultados, el Gobierno Nacional ha hecho
extensivas las responsabilidades y funciones que orientan su accionar; reconociendo de
antemano, que su labor permite dignificar a las personas y potencializar su accionar.

El manejo transparente de los aportes parafiscales se ha materializado en la
construccién de un pacto entre empleadores y trabajadores que garantiza a los segundos
un escenario laboral justo y socialmente apropiado, posibilitando una redistribucion
equitativa de la riqueza.

Los argumentos de este ensayo, prueban que hace mas de una década las C.C.F
con acciones concretas, obtienen un destacado protagonismo social, en su condicién de
propender por el bienestar de las personas y ser ejecutoras importantes del desarrollo
social del pafs.

Para el caso de estudio seleccionado, se demuestra que Cafam, a través de su
gestién evidencia un verdadero compromiso con la sociedad y el Gobierno Nacional.
Mediante la vocacion de servicio que la caracteriza y la implementacion de sus programas
sociales, manifiesta que sus objetivos se direccionan a una verdadera compensacion e
inclusion social. Reiterando en ultimas, que su operatividad la destaca como ente garante
importante, de la Seguridad Social en el pafs.

De esta forma “Las C.CF representan el mayor activo social de los
colombianos™'". Sin mas ni menos, las ganancias de las mismas, terminan por expresarse

en la gratitud de cultivar progreso y bienestar para un amplio sector de la sociedad.

119 Ver Restrepo, Marfa Inés. “Claves en la Politica Pablica Social” Revista Vida “XXII Congreso Nacional
de Asocajas”. 2010. p. 37.
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Anexo 1. Ministerio de la Proteccién Social y Superintendencia del Subsidio Familiar.

Resolucién 0053 del 2011. (Porcentajes de Apropiacién y Cuociente Nacional) '

% % | Diferenc. | , % | o Aprop.
cop NOMERE DE LA CAJA “:';'* :n'::i':r % Apro Aprop. | Aprop. proe
2010 |Loyeas| F m"' Fonifiez | Fonede | Vivienda
2 |CCF. CAMACOL 5 0 5 2,5 1 1,5
3 | CCF.COMFENALCO ANTIOQUIA 12 0 12 6,0 2 4,0
4 | CCF. COMFAMA 12 0 12 6,0 2 4,0
5 |CCF. CAJACOPI B/QUILLA 5 0 5 2,5 1 1,5
6 |CCF.COMBA/QUILLA 5 0 5 2,5 1 1,5
7| e MILIAR DEL 5 0 5 2,5 1 1,5
8 |CGF. COMFENALCO CARTAGENA 5 0 5 25 1 15
9 | CCF. COMFAMILIAR CARTAGENA 5 0 5 2,5 1 1,5
10 | CCF. DE BOYACA COMFABOY 12 0 12 6,0 2 4,0
11 | CCF. CONFAMILIARES CALDAS 12 0 12 6,0 2 4,0
13 | CCF. DEL CAQUETA COMFAGCA 12 0 12 8,0 2 4.0
14 |CCF. DEL CAUCA 12 o 12 B,0 2 4,0
15 | CCF. DEL CESAR 18 0 18 9,0 3 5,0
16 |CCF. DE CORDOBA 12 0 12 6,0 2 4,0
21 |CCF. CAFAM 27 20 7 3,5 3 20,5
22 |CCF. COLSUBSIDIO 27 20 7 3.5 3 20,5
24 |CCF. COMPENSAR 27 20 7 35 3 20,5
26 | CCF. COMFACUNDI 5 20 0 0,0 1 4,0
29 | CCF. DEL CHOCO COMFACHOCO 12 0 12 6,0 2 4,0
30 |CCF. DE LA GUAJIRA 18 0 18 8.0 3 65,0
32 |CCF. DELHUILA 12 12 0 0,0 2 10,0
33 | CCF. DEL MAGDALENA - CAJAMAG 12 0 12 8,0 2 4,0
34 | SOF REGIONAL DEL META - 18 0 18 9.0 3 6,0
35 |CCF. DE NARINO 12 0 12 6,0 2 40
38 |CCF. COMFAORIENTE 12 0 12 6,0 2 4.0
37 |CCF. COMFANORTE 12 0 12 6,0 2 4,0
38 |CCF. CAFABA 26 0 26 13,0 3 10,0
30 | CCF. GAJASAN 18 0 18 8,0 3 8,0
40 |CCF. COMFENALCO SANTANDER 12 0 12 6,0 2 40
41 | CCF. DE SUCRE - COMFASUCRE .5 0 5 2,5 1 15
43 | CCF. COMFENALCO QUINDIO 12 0 12 6,0 2 4,0
44 | CCF. DE RISARALDA 12 0 12 6,0 2 4,0
46 | CCF. CAFASUR 5 0 5 2,5 1 15
48 | GCF. DEL TOLIMA - COMFATOLIMA 12 [i] 12 6.0 2 4,0
50 |CCF. COMFENALCO DEL TOLIMA 12 0 12 6,0 2 40
56 | CCF. COMFENALCO VALLE 12 20 0 0,0 2 10,0
57 | CCF. COMFANDI CALI 12 20 0 0.0 2 10,0
63 | CCF. DEL PUTUMAYOQ 18 0 18 9.0 3 6,0
64 | ST, DE SAN ANDRES ISLAS - 12 0 12 | 60 | 2 4,0
65 |CCF. DEL AMAZONAS - CAFAMAZ 5 ] 5 25 1 15
67 | CCF. COMFIAR - ARAUCA 26 20 6 30 3 20,0
68 | GCF. GAMPESINA - COMCAJA 12 12 0 0,0 2 10,0
69 | o P AoAc AR = 26 0 2 13.0 3 100 |

' Informacién obtenida del Departamento de Planeacién y Desarrollo Estratégico de Cafam



gﬁk NOMERE CAJA , &‘Fg.ﬁ':fjm
2 |C.C.F. CAMACOL — MEDELLIN 453 478
3 |COMFENALCO ANTIOQUIA 674.200
4 | C.C.F.DE ANTIOQUIA COMFAMA 628.432
5 |C.CF.CAJACOPI- B/IQUILLA 400.597
6 |C.CF.DE BARRANQUILLA 544,957
7 | COMFAMILIAR DEL ATLANTICO 548.086
8 |COMFENALCO CARTAGENA 542 922
9 |C.CF.DE CARTAGENA 594 578
10 | COMFABOY TUNJA 622 662
11 |C.CF.DE CALDAS 609.820
12 |C.CF. DE LA DORADA 588.316
13 | COMFACA — FLORENCIA 720.291
14 [C CF. DEL CAUCA - POPAYAN 865.318
15 |COMFACESAR — VALLEDUPAR 809.918
16 | COMFACOR - MONTERIA 673.425
21 |C.C.F. CAFAM - BOGOTA 998.301
22 |C.CF. COLSUBSIDIO = BOGOTA 996.007
24 |C.C.F. COMPENSAR — BOGOTA 959,180
28 |C.CF. COMFACUNDI — BOGOTA 562.745
29 |COMFACHOCO ~ QUIBDO 623.377
30 |C.C.F.DE LA GUAJIRA — RIOHACHA 805.138
32 |C.CF. DEL HUILA - NEIVA 689.144
|33 [CAJAMAG - SANTA MARTA 597.695
34 |COFREM - VILLAVICENCIO 780.317
35 |C.CF.DE NARINO - PASTO 637.686
36 | COMFAORIENTE CUCUTA 684,084
37 _|COMFANORTE CUCUTA 658.256
|38 | CAFABA - BARRANCABERMEJA 1119274
39 |CAJASAN — BUCARAMANGA 743.755
40 |COMFENALCO SANTANDER 719.830
| 41 |COMFASUCRE - SINCELEJO 587500
43 | COMFENALCO - QUINDIO 650,832
44 | C.CF. DE RISARALDA - PEREIRA 632.812
| 46 [C.C.F. CAFASUR - ESPINAL 443276
0 |CSE P NOREDEL O |,
48 |COMFATOLIMA - IBAGUE 645 897
50 |COMFENALCO TOLIMA — IBAGUE 625.759
56 |COMFENALCO VALLE 728.282
57 |C.C.F. COMFANDI— CAL| 615.612
63 |C.C.F. DEL PUTUMAYO - PTO ASIS 744013
64 |C.C.F. CAJASAI - SAN ANDRES ISLAS 861.434
65 |C.C.F. CAFAMAZ — LETICIA 524777
67 |C.C.F. COMFIAR ARAUCA 1,015,535
| 68 |C.C.F. CAMPESINA — COMCAJA 716.304
80 1.057.591

C.C.F. DEL CASANARE




Anexo 2. Ministerio de la Proteccion Social y Superintendencia del Subsidio Familiar.

Resolucién 0054 del 2011. (Subsidio pagado por hijo segin Cuociente Nacional).?

CESAR 22320
GORDOBA 20119
CUNDINAMARCA 22.760
CHOCO 20815
GUAJIRA 26.232
HUILA 22203
[MAGDALENA 20.346
[META 25.792
{NARINO 19.310
[NORTE DE SANTANDER 21.318
SANTANDER 23.840
SUCRE 20.409
QUINDIO 19677
RISARALDA 19.167
TOLIMA 19.739
VALLE 19.259
PUTUMAYO 22,834
SAN ANDRES ISLAS 24452
AMAZONAS 19.042
ARAUCA 32.744
CASANARE 25581

= g N i .._:.:

2 090.950 71.42%

3 |COMFENALCO ANTIOGUIA 156.752.868 ©74.200 106.16%

2 |COMFAMA 335.018.476 628 432 98.96%

Total ANTIOGUA 505.662.204 534013 100.00%

ATLANTICO 5 [CAJACOPI BIQUILLA 27.060.605 400 597 76.41%

6 |COMBARRANQUILLA 21.132.220 544957 106,67%

7 COMFAMILIAR ATLANTICO 75.590.182 548 096 107 .28%

Total ATLANTICO 144.692.017 510.896 100.00%

BOLIVAR 38 |ANDI COMFENALCO CARTAG. 61.671.198 542.922 97.51%

9 |COMFAMIL. CARTAGENA 24.720.084 504578 106.76%

Total BOLIVAR 86.391 282 556.763 100,00%
X » - - mE A e ! a T R A S R4 Pt T I < ~ s LIl T

BOYACA 10 |COMFABOY | 58.159.415 | 622692 | 622.692 | 100.00%

CALDAS 11 |COMFAMILIARES CALDAS 38.508.977 ©09.820 — 100.25%

12 | COMFAMILIAR. LA DORADA 3.463176 588316 96.71%

Total CALDAS 52.002.153 608329 700,00%

CAGUETA 13_|COMFACA -DPTO CAQUETA | 12.073862] 720293 720293 | 700,00%

CAUCA 14 |COMFACAUCA ) [ <0se6.136]  665318] 665318 | 300.00%

? Informacién obtenida del Departamento de Planeacién y Desarrollo Estratégico de Cafam



Anexo 3. Evolucion en la distribucion de aportes en el caso de Cafam

APORTES AL REGIMEN DEL SUBSIDIO FAMILIAR 4%
EVOLUCION HISTORICA DE LAS NORMAS LEGALES

Ley Ley Ley Ley Ley Ley Lav
56/73 21/82 49/90 100/93 115/94  633/2000 789/2002

APORTES 100% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
VIVIENDA 10.0% 20.0% 20.0% 20.0% 27.0% 20,5%
FONINEZ 3.5%
SALUD SUBSIDIADA 10% 10.0%  10.0% 10.0% 10.0%
GASTOS DE ADMON 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 8.0%
RESERVA LEGAL |235Eﬁ‘é§ 3.0% 30% 3.0%  3.0% 3.0%  3.0%
APROPIACION 1.0% 1.0% 1.0% 1.0% 10%  1.0%
SUPERINTENDENCIA 5 0%
o 0
FONEDE
SUBTOTAL 76.0% 66.0% 56.0% 56.0% 49.0% 49.0%
SUBSIDIOS PAGADOS 55% 41.8% 36.3% 30.8% 30.8% 26.9% 26.9%
FONEDE-2,37% 19 A 23 ANOS 0.64%
GIRO SUBSIDIO 26,31%
PROGR. DE EDUCACION 10% 2.5% 2.2% 2.2%
REMANENTE EN APORTES 3%  342% 297% 252% 22.7% 19.9%  19.9%

Fuente: Caja de Compensacion Familiar Cafam



Anexo 4. Total de afiliados en el sistema al Régimen Subsidiado de Salud

30,000,000 - 60.0
25,000,000 - 50.0
20,000,000 - 40.0
15,000,000 - 30.0
10,000,000 - 20.0
5,000,000 - 10.0
(U 0.0
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
[ Total Afiliados Sistema 5, P articipacion Cajas Compensacion - EPS-S
(eje izquierdo) (eje derecho)
v 3.993.245 afiliados del régimen subsidiado (2010).
v" 23 EPS-RS. Presencia en 24 departamentos y 482 municipios.

Fuente: Calculos ASOCAJAS; Fuente: 2001 — 2009 (Cupos disponibles Régimen Subsidiado) Informes anuales del
Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud a las comisiones séptimas de Senado de la Republica y Camara de
Representantes - Ministerio de la Proteccién Social; 2010 (Personas Afiliadas) Base de Datos Unica de Afiliados -
Ministerio de la Proteccién Social



Anexo 5. Total de afiliados en el Sistema al Régimen Contributivo de Salud

Fuente: Calculos ASOCAJAS; Fuente: 2001 — 2009 (Cupos disponibles Régimen Subsidiado) Informes anuales del
Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud a las comisiones séptimas de Senado de la Republica y Camara de
Representantes - Ministerio de la Proteccion Social; 2010 (Personas Afiliadas) Base de Datos Unica de Afiliados -
Ministerio de la Proteccién Social



Anexo 6. Subsidios de Vivienda asignados- (Sistema en General)

250,000 - ~ 600,000

500,000
200,000

400,000
150,000
300,000
100,000

200,000

50,000
o 100,000

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

BN N(mero de Subsidios Asignados === \alor Subsidios Asignados (millonesde Pesos Contantes dic 2010)
(eje izquierda) (eje derecha)

Fuente: Datos SupetSubsidio; Calculos Asocajas



Anexo 7. Actividades realizadas en salud, en la Caja de Compensaciéon Familiar Cafam. 2009

vs. 2010

2.000.000

1.600.000

1.200.000

Lab. Clinico | Medicina | OtrasAct. | OtrasAct. Odon. Medicina Rayos X Pediatria Mat, UCI,
Gral. Preventivas | Curativas General Espe. Hospt.
W 2009 1.807.882 | 1.352.589 | 1.722.773 506.694 571.918 503.045 473.306 144.523 123.978

2010, 1.820.572 | 1.260.425 | 1.250.297 655.488 644.861 614.355 435.483 156.713 139.947

v'2010: Total Actividades 6.978.141

Fuente: Caja de Compensacion Familiar Cafam. Balance Social 2010



Anexo 8. Estudiantes Graduados y Matriculados del Colegio Cafam

Estudiante Matriculados

16000 15.053

14000 ;y
12000 ’f:iSﬁf"
10000

8000

5_75/
6000
3.65/
4000

1_570/
2000
1M

(o] g
1974 1979 1984 1989 1994 1999 2004 2010

Estudiante Graduados

Fuente: Caja de Compensacion Familiar Cafam. Balance Social 2010



Anexo 9. Comparacion en la distribucion de aportes del 4% en 1982 y 2010

DISTRIBUCI.GN DE LOS APORTES DEL 4%
SEGUN LA LEY 2| DE 1982

2010

Programas sociales

DISTRIBUCION DE LOS APORTES DEL 4%

HOY EN DIA
Administracion
10% Administracion
7.9%

R Legal Programas Sociales, del Subsidio

% 28.5% Familiar
0.3%
roanr ;
. Reserval Legal
SR deiSubsicio 0.2%
Subsidio Familiar Familiar
Monetario 1% Fovis - Viviendade
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Anexo 10. Evolucién de la poblaciéon cubierta de las Cajas de Compensacion Familiar en el

pais y de la C.C.F Cafam.
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Fuente: Caja de Compensacién Familiar Cafam con datos suministrados por la Superintendencia de Subsidio Familiar



Anexo 11. Evolucién de trabajadores afiliados a las Cajas de Compensacion Familiar

en el pais y trabajadores afiliados a Cafam
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Fuente: Fuente: Caja de Compensacion Familiar Cafam con datos suministrados por la Superintendencia de Subsidio
Familiar



Anexo 12. Evolucion de las empresas afiliadas a las Cajas de Compensacion Familiar en el

pais y empresas afiliadas a Cafam
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Fuente: Caja de Compensacion Familiar Cafam con datos suministrados por la Superintendencia de Subsidio Familiar



Anexo 13. Trabajadores afiliados a Cafam por tipo de ingreso ( Diciembre de 2009)

174.892
35,7%

Fuente: Caja de Compensacién Familiar Cafam

@ Hasta 1 salario minimo

BMasde 1 hasta2
S MLV

BMasde?2 hasta3
SMLV

OMasde 3 hasta4
SM.L.V.

EBMasde4 SM.L.V.



