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Introduccion

El 9 de noviembre del afio 2010 los habitantes del barrio Yopal de Usme fueron
reconocidos como poblacion vulnerable que debia de ser reasentada, a través de la resolucion 1994
que emitid la Secretaria Distrital de Planeacion, segun la cual el barrio que habitaban se encontraba
en alto riesgo no mitigable. “Lo peor que me ha pasado en mi vida es esto, el alto riesgo... Es lo
peor que me ha pasado en mi vida porque yo ya tenia mi capital asegurado, tenia mi futuro
asegurado con mucho esfuerzo y con mucho trabajo” (Entrevista personal, Bogota, 22 de mayo

de 2016), sefialaba don Orlando?, uno de los habitantes del barrio.

Esta resolucion, para los habitantes y las entidades del Gobierno Distrital y Local, es la
declaratoria de riesgo a partir de la cual se debian impulsar acciones encaminadas a reasentar los
habitantes del barrio. Sin embargo, a pesar de que ya han pasado casi ocho afios desde entonces,
aun varias personas viven en el barrio. Esto se debe principalmente, como se evidenciara mas
adelante, a que las alternativas o rutas de atencion ofrecidas por la Alcaldia Distrital, a través de
la Caja de la Vivienda Popular (CVP), cuentan con un profundo desconocimiento de las
necesidades particulares de la poblacion que buscan atender; pues reducen la situacion de
vulnerabilidad a una cuestién netamente fisica (es decir, a la ubicacion de la vivienda y a las
condiciones estructurales de la misma), sin tener en cuenta los multiples factores que la pudieron
haber generado. En este sentido, este trabajo de grado se pregunta por: ¢ Cuales son los efectos que

ha generado la implementacion de la politica de reasentamiento, tras la declaratoria de riesgo no

1 Todos los nombres de las personas que fueron entrevistadas han sido cambiados en este documento fueron cambiados
para proteger sus identidades. El Gnico nombre que se corresponde con la realidad es el de Yolanda Palacios, debido
a que de su nombre se deriva el nombre del barrio actualmente: Yo-Pal. En total fueron entrevistados 11 habitantes
del barrio, seis exhabitantes y tres funcionaros (dos de la CVP y uno de la Alcaldia Local de Usme).



mitigable, teniendo en cuenta las mdltiples condiciones por las que pueden ser considerados

“vulnerables” los habitantes del barrio Yopal de Usme?

Los Vulnerables y el Riesgo

Gris, lluviosa y fria, son algunos de los adjetivos que se utilizan para describir Bogota; sin
embargo a diario quienes vivimos en esta ciudad recientemente hemos experimentado
temperaturas que han estado desde los 2°C, como ocurrid el 24 de enero del presente afio (El
Tiempo, 2018), hasta los 25°C, como se registro el 2 de agosto del afio 2017 (Semana, 2017). Esta
situacion ha generado que dentro de las recomendaciones de ropa, cuando viene alguien
proveniente de fuera de la ciudad, incluso la alcaldia de Bogotd mencione que quien venga debe
venir preparado para “el frio, el sol y la lluvia” (Alcaldia Mayor de Bogota, 2017), escenarios que

perfectamente se pueden presentar en una misma tarde.

Si bien esta situacion puede ser curiosa 0 exotica para personas provenientes de lugares en
los que el clima tiende a ser un poco mas estable, para una gran porcion de los habitantes de los
barrios que se encuentran en los bordes sur-orientales de la ciudad, estas condiciones climaticas se
suman a todo un conjunto de factores dados historica, econdmica, social, politica y culturalmente

que los ha arrojado a una condicion de vulnerabilidad.

Este es el caso de los habitantes y exhabitantes del barrio Yopal, uno de los muchos barrios
de la ciudad que actualmente estan reconocidos como en alto riesgo no mitigable. Esta categoria
implica que no se destinaran recursos, por parte del Estado, para mitigar las diferentes fallas

geoldgicas que hacen presencia en los suelos sobre los que estan construidas las casas de estos



barrios (varias con serias complicaciones a nivel estructural, que ponen en peligro la vida de sus
habitantes); pero también establece las estrategias necesarias para el desalojo y reubicacion de los

habitantes de los barrios, lo que desde la CVP se reconoce como “reasentamiento”.

Yopal, al igual que muchos otros barrios de la ciudad, no ha podido ser reasentado en su
totalidad, debido a que adn existen varios habitantes que no se encuentran interesados en
abandonar sus viviendas y/o acogerse a algunos de los programas que ofrece la Alcaldia Mayor de

Bogot4, a través de la entidad ya mencionada: la CVP.

Las alternativas

Desde la CVP se ofrecieron dos tipos de alternativas para aquellas personas del barrio
Yopal que estuvieran interesadas en reasentarse: reubicacion (temporal o definitiva) o la compra
de las viviendas. A continuacion presento un grafico que sirve de guia para explicar estas

alternativas:



llustracién 1. Alternativas de Reasentamiento

Alternativas de
Reasentamiento

| L
2.1.V.UR.
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| L 1.2.1. Proyectos
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=l1.1.2. Arriendos

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

La primera de estas opciones (reubicacion) cuenta con dos figuras: temporal o definitiva.
La temporal era ofrecida para aquellas personas que no podian habitar mas sus viviendas, por las
condiciones estructurales en que se encontraban, y, dependiendo de la urgencia para acceder a una
nueva vivienda, les ofrecian albergues temporales o el pago del arriendo de una vivienda en un
barrio popular de la ciudad. Mientras que la definitiva se referia a garantizar el acceso a proyectos
de vivienda nueva, subsidiados en un 100% con recursos publicos. Especificamente apartamentos
que, por lo general, quedaban ubicados en zonas apartadas de la ciudad (sin fécil acceso a
transporte y servicios, asi como en zonas con altos indices de inseguridad) y contaban con poco

mas de 50 metros cuadrados, tres habitaciones, bafio, sala-comedor y cocina.

A pesar de que esta alternativa (reubicacion) podia atender, en principio, toda la poblacion

del barrio, existen casos de personas, como el de don Orlando (uno de los pocos habitantes que



aun quedan hoy en el barrio), que no pudieron acceder por no contar con un grupo familiar, ya que
el programa estaba orientado a atender familias y no personas solas, como es su caso.
Adicionalmente, esta alternativa desconoce las diferencias que existen entre las viviendas y
quienes las habitan, ya que segun esta alternativa todas las viviendas serian reemplazadas por un
apartamento, con las caracteristicas descritas, independientemente de si vivian cuatro o diez
personas en la vivienda en cuestion, o si las rentas que generaba la casa constituian una importante

(o la Unica) fuente de recursos econémicos.

La segunda opcién (compra) tampoco ha sido muy bien recibida, pues el valor que se
otorga a través del Valor Unico de Registro (VUR) no es suficiente para poder pensar en adquirir
una vivienda en otro lugar o cerca de su actual barrio. Por ejemplo, a don Orlando le ofrecieron
COP$30.800.000 por su casa de 85 metros cuadrados, para que compre una vivienda en otro lugar
ddnde vivir. Hay un conjunto de apartamentos, muy cerca de donde esta construido el barrio, que
no tiene mas de 10 afios de erigido, cuyos apartamentos estan actualmente siendo vendidos en mas

de COP$100.000.000.

El andlisis de las dos grandes opciones evidencia que desde la politica de reasentamiento,
encargada de proteger a las personas que se encuentran viviendo en territorios declarados como en
Alto Riesgo No Mitigable, se considera que esta problematica se reduce a una cuestion estructural
y/o de ubicacion, ignorando los mdltiples factores que incidieron sobre el resultado final:
poblacion vulnerable, aun cuando se establece dentro de documentos institucionales que la
vulnerabilidad es resultado de unas condiciones fisicas (por ubicacién y condiciones de la
vivienda), ambientales (en donde predominan préacticas de depredacion de los recursos naturales),

econdmicas (pobreza, miseria, desempleo, etc.), politicas (todo lo relacionado con participacion



politica e inclusion dentro de los proyectos que buscan mejoras en la calidad de vida),
organizacionales (capacidad de organizacion dentro de las comunidades que impacta directamente
sobre los habitantes de los barrios), institucionales (falta o ineficiencia de las instituciones en la
gestion del riesgo), educativas (que se ven reflejadas en la manera como las personas interacttian
y conciben su territorio y su condicion de riesgo) y culturales (que se puede evidenciar en la
desconfianza en las instituciones y sus conceptos técnicos) (Banco Mundial, Direccion de Gestion
del Riesgo del Ministerio del Interiory de Justicia & Sistema Nacional para la prevencion y

Atencion de Desastres, 2010).

Por lo anterior, se establece la necesidad de pensar la solucion a esta problematica en
funcién de los diferentes componentes de la vulnerabilidad, antes mencionados, pues las
alternativas que ofrece el Estado no estan resultando convenientes para los habitantes ni para

solucionar la problematica que pretende atender.

En este sentido, la pregunta de investigacidn que presento al principio de esta introduccién,
se desprende de comprender este tipo de riesgos como el resultado de una serie de procesos
interconectados y no como la simple suma de causas que se superponen sobre un plano “natural”,
entendiendo que la naturaleza, “lejos de ser una entidad autébnoma y neutral, es una categoria
socialmente construida, profundamente politica y en permanente definicion” (Ojeda, 2011, pag.
62). Dentro de estos procesos interconectado, que articulan distintas escalas temporales y
espaciales, se encuentran: i) Familias con bajos ingresos habitantes de viviendas con condiciones
estructurales que exponian su integridad fisica, asi como el poblamiento y urbanizacién de esta
zona, que no contaba desde el principio con las condiciones Optimas para ser construido; ii) La

pérdida de capacidad de soporte del suelo por las condiciones climéticas de la ciudad y los
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minerales que componian el suelo; y, iii) La construccion del acueducto y alcantarillado del barrio.
Todo lo anterior ha tenido un impacto considerable sobre los diferentes procesos de
reconocimiento, significacion y luchas asociadas al territorio y a sus habitantes, quienes a partir

de la declaratoria han tenido que encontrarse en un constante dialogo con el Estado.

Al revisar desde la sociologia la pregunta en cuestion, se hace evidente que no solo resulta
pertinente para el contexto de la problematica, sino también para las ciencias sociales en general;
pues dentro de estas los riesgos socionaturales tienden a pensarse a partir de dos escenarios: cuando
son fiel reflejo y producto del sistema capitalista en el que se distribuyen de manera desigual los
riesgos (Auyero & Swisturn, 2007; Beck, 2002) y se esta acabando con la naturaleza (Montico &
Di Leo, 2015), o cuando desencadenan en desastre (Hartman & Squires, 2006; Garcia, 1996; 1997;
2008; Mansilla, 2008; 1996; Maskrey, 1993). Si bien este proyecto se enmarcaria un poco dentro
del primer grupo, la idea es pensar los riesgos socionaturales como el resultado de desafortunadas
conexiones localizadas que no se reducen sélo a cuestiones economicas, recogiendo parte de la
propuesta de Campos, Toscana & Campos (2015) quienes plantean que los riesgos socionaturales
“son construcciones sociales, derivadas de las modificaciones antrépicas al ambiente” (Campos,
Toscana, & Campos, 2015, pag. 53); por el contrario, a una serie de factores que intervinieron

sobre el barrio y sus habitantes que tuvieron como resultado la declaratoria de riesgo no mitigable.

Pero al observar lo que ha generado la declaratoria de riesgo, este estudio podria
enmarcarse dentro del segundo escenario (desastre) si se amplia el concepto de desastre y se tienen
en cuenta los efectos que ha generado la aplicacion de la politica de reasentamientos, herramienta
que en principio existe para dar soluciones habitacionales a los propietarios y habitantes de barrios

declarados como en riesgo no mitigable. En este sentido, este trabajo tuvo por objeto analizar los
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efectos de la politica de reasentamiento vigente en la ciudad de Bogotéa en la vulnerabilidad de los

habitantes y exhabitantes del barrio Yopal de Usme.

La Caja de la Vivienda Popular (CVP)

La Caja de la Vivienda Popular (CVP) fue creada en el afio 1942 con la intencidn de servir
de medio para canalizar los recursos que desde entonces el gobierno nacional, junto con el concejo
municipal de Bogota, han estado destinando para “fomentar la industria de la construccion y el
mejoramiento de la vivienda popular en Colombia” (CVP, S.F.). Desde esta época la entidad ha
sido la encargada de intervenir los barrios que cuentan con algun tipo de alerta por las condiciones
fisicas de sus viviendas (estructura y/o suelo sobre el que estan construidas), acompafiar y apoyar
a las familias que buscan ser incluidas dentro de los diferentes programas de reasentamiento y
colaborar con las diferentes entidades de la Alcaldia Mayor de Bogota en la “formulacion de
politicas, planes, programas y proyectos referentes a la vivienda de interés social, en particular lo
relativo al reasentamiento por alto riesgo no mitigable, la titulacion predial, el mejoramiento de

vivienda y el mejoramiento integral de barrios” (CVP, S.F.).

A pesar de la larga trayectoria con que cuenta la CVP, sus programas aun no logran
responder a las necesidades de varios de los habitantes de barrios declarados como en alto riesgo
no mitigable, generando que muchos de ellos no puedan reasentarse a pesar de las condiciones
fisicas/estructurales de sus viviendas.? Pero el impacto de la declaratoria no s6lo ha generado la

imposibilidad de que muchos puedan acceder a los programas que ofrece la Caja, sino también ha

2 En Ciudad Bolivar existen barrios habitados con casas que cuentan con su estructura fisica bastante deteriorada, a
pesar de que las declaratorias de riesgo y las drdenes de desalojo fueron generadas hace ya mas de 15 afios.
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contribuido a que su condicion de vulnerabilidad (reconocida a través de las declaratorias de
riesgo) se reproduzca, transforme o adopte nuevas formas a partir de la aplicacion de la politica de
reasentamientos. Este trabajo sirve de evidencia para argumentar la idea anterior y para
problematizar la perspectiva desde la cual se esta observando la vulnerabilidad desde los diferentes
programas, planes y politicas que promueve e implementa la Alcaldia Mayor de Bogota a traves
de sus entidades adscritas, y los impactos que ésta limitada perspectiva esta generando sobre las

poblaciones que pretende beneficiar.

La Vulnerabilidad

Observar este fenémeno desde una perspectiva que ahonda sobre la manera como se
concibe la vulnerabilidad sirve para evidenciar que esta condicion no solo es el resultado de
escoger un lugar para vivir, sino como el resultado de un entramado de relaciones que se localizan
y hacen explicitas en cada una de las historias de los habitantes y exhabitantes del barrio Yopal.
Para evidenciar de una manera clara lo anterior, se construyé y aplic6 algo que he decidido
denominar en este trabajo “Perfil de Vulnerabilidad”, una herramienta que resulta util para
evidenciar las razones por las cuales las personas del barrio son vulnerables, por qué la perspectiva
de la CVP y de sus programas resulté precaria a la hora de atender esta poblacion y como la
implementacidn de la politica de reasentamientos impacta negativamente algunos de los casos del

barrio que se documentaron.

A continuacion presento un grafico que muestra los componentes que integran esta

propuesta analitica, seguido de una tabla en la que explico sus elementos:
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llustracién 2. Perfil de Vulnerabilidad

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Tabla 1. Factores Perfil de Vulnerabilidad

Factores Descripcion

Ambientales Se refiere a las condiciones fisicas o geoldgicas del suelo sobre
el cual estan construidas las casas del barrio. Se manifiesta a
través de los factores fisicos relativos a las condiciones
estructurales de la vivienda.

Fisicos Siguiendo la lectura que hace de estos factores el Banco

Mundial (2010), junto con algunas entidades colombianas, este
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factor se desagrega en dos subfactores. Por un lado, a las
condiciones estructurales de la vivienda vy, por el otro, a la
ubicacion. El primer subfactor, se encuentra muy bien descrito
por el nombre que lleva, pues se manifiesta cuando existen
fallas estructurales que puedan poner en peligro la vida o la
integridad de los habitantes de la vivienda. La forma en que se
manifiesta va desde la aparicion de grietas, el levantamiento de
pisos e incluso en la caida de la casa o partes de ella. El segundo
subfactor, la ubicacion, esta ligado a la zonificacion que hizo
del peligro la FOPAE y que recuerda dofia Esperanza (en el
primer capitulo).

Socio-econdmicos

Al igual que el anterior factor, este se desagrega en dos
subfactores. Por un lado, los ingresos econémicos y, por el
otro, la capacidad de resiliencia. Con respecto al primer
subfactor se recopilé informacién relativa a las fuentes de
ingresos econdmicos de los casos documentados, de tal forma
que se pudiera evidenciar la relacion entre el lugar de
residencia, las caracteristicas de la vivienda y los ingresos. El
segundo subfactor, el relacionado con la capacidad de
resiliencia, hace referencia especificamente a ahorros u otras
alternativas habitacionales que pudieran emplear para mejorar
las condiciones de su vivienda o habitar una zona de la ciudad

libre de riesgo.

Ideoldgicos y culturales

Este factor tenia por objeto observar la significacion que hacen
del riesgo y el nivel de tolerancia a este. Con respecto a la
significacion del riesgo, se hacia referencia a los significados
que le otorgaban a su situacion de riesgo y, a partir de este, se
buscaron evidencias para observar como los habitantes podian
ser vulnerables al desconocer o no reconocer las implicaciones

practicas de los conceptos técnicos, considerando la

15



desconfianza como una variable que impactaba sobre esto. El
nivel de tolerancia estaba mediado por la lectura que hacian de
las condiciones estructurales de su vivienda y las decisiones

que tomaban al tener 0 no en cuenta este factor.

Educativos

Hace referencia a las concepciones aprendidas sobre la nocion
de riesgo y las dos dimensiones que lo componen: amenaza y

vulnerabilidad. .

Institucionales

Este factor se manifestaba cuando entraban en contacto directo
con el Estado. En este sentido, se analizo este factor a partir de
coémo podian resultar vulnerables a la hora de establecer esta
relacién. Asi, se observd si resultaban vulnerables al
encontrarse con entidades que se caracterizaran por ser
ineficientes o si de manera directa eran victimas de algan tipo
de violencia institucional institucionalizada. Este ultimo
subfactor hacia referencia especificamente a los momentos en
que interactuaban directamente con funcionarios de las
entidades y como estas interacciones o los requerimientos que
se desprendian de estas podian resultar en algin tipo de
violencia que fuera legitimada por la misma entidad. Para
analizar este ultimo componente no sélo se recopilo
informacion a través de entrevistas, sino a través de

observaciones participantes en la CVP y en COMFACUNDI.

Organizativos

Asociativos

Este factor hacia referencia a las relaciones con que contaban
al interior del barrio y como estas podian desencadenar en
acciones colectivas contenciosas, es decir, “acciones populares
efectuadas por organizaciones y redes de organizaciones que
buscan construir o profundizar derechos” (Pefia, 2014, pag. 59).
El caso de Sofia es el que mejor ilustra como la ausencia de esta

vulnerabilidad puede posibilitar una salida alterna a las que
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ofrece la CVP a través de los diferentes programas de

reasentamiento.

Politicos Por factores politicos me refiero a los diferentes niveles de
autonomia que se desprenden luego de la declaratoria de riesgo
y el acogimiento a la politica de reasentamientos (en la mayoria
de los casos el resultado de estas dos decisiones implicaba el
sometimiento directo a las directrices de las entidades: como lo
era el desalojo y la demolicidn de la vivienda); y a la capacidad
de gestion y negociacion, en donde también se involucra el
conocimiento del Estado y de las funciones de las entidades que
lo representan. Si bien esta nocidon de “niveles de autonomia”
podria integrar o verse influenciado por otros factores, se
incluyd dentro de los factores politicos debido a que se
encuentran relacionados con la capacidad de accion que pueda
impulsar un cambio alineado a las metas u objetivos

propuestos.

Fuente: Elaboracion propia a partir del documento del Banco Mundial (2010), 2018.

Muchos de los factores que se presentan en la tabla anterior, al ser observados en el mundo
material, guardan una estrecha y causal relacién, y en su conjunto evidencian la existencia de
vulnerabilidad, pero hacen explicitos los diferentes origenes o causas que la pudieron generar.
Como ya se menciond, esta perspectiva analitica no sélo sirvio para observar los efectos de la
declaratoria de riesgo, sino también los del acogimiento a la politica de reasentamientos,
obteniendo asi un nuevo enfoque para observar y analizar los efectos de las politicas publicas o las

decisiones administrativas sobre poblaciones reconocidas como vulnerables.
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Adicionalmente, en este trabajo se analiza la esperanza desde una perspectiva socioldgica,
al reconocérsele como el resultado de unas condiciones sociales, politicas y econémicas cuyos
efectos o impactos se pueden ver reflejados en estos mismos planos (sociales, politicos y
econdémicos). Este andlisis permitio observar el papel que juega no perder la esperanza en el
proceso de reasentamiento y la ambigiiedad de su presencia en los procesos en tanto forma de

poder estatal y mecanismo de resiliencia para los habitantes del barrio.

En los capitulos que siguen, el lector podra encontrar una historia central por capitulo que
da cuenta de varias de las problematicas que se hacen explicitas con la llegada de la declaratoria y
en relacion con la politica de reasentamientos; a través de la puesta en evidencia de las
contradicciones y complejidades que se presentan en tres diferentes historias y experiencias de
reasentamiento: cuando las alternativas no satisfacen las necesidades particulares de las
poblaciones que busca atender (primer y tercer capitulo) y cuando no se cumplen con los requisitos

para acceder a los programas de reasentamiento (segundo capitulo).

En este sentido, en el primer capitulo se relata la historia de dofia Esperanza una mujer
viuda y de tercera edad cuyo Unico ingreso mensual depende del arriendo de los dos apartamentos
que tiene. En este capitulo también se encuentra una reconstruccion de la historia del barrio a partir
de las diferentes historias que se recopilaron a través de las entrevistas que se realizaron a
habitantes y exhabitantes del barrio, asi como a funcionarios de la CVP y de la alcaldia local de

Usme que han seguido de cerca lo sucedido con el barrio, luego de la declaratoria de riesgo.

En el segundo capitulo se recoge la historia de don Orlando, un sefior que vive solo y que

ha intentado acogerse en repetidas ocasiones a la politica de reasentamiento, debido a que su casa
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se encuentra con fallas estructurales que pueden comprometer su integridad; sin embargo no ha
sido posible su reasentamiento debido a que no cumple o no ha podido demostrar que cumple con
las caracteristicas de quienes pueden resultar como beneficiaros en los diferentes programas que

ofrece la CVP.

Sofia es la historia central del tercer capitulo. Ella es la ultima en llegar al barrio de las
personas que fueron entrevistadas para este trabajo, sin embargo de los tres (dofia Esperanza, don
Orlando y ella) es la Unica que ha salido del barrio. Su historia no es sélo suya, sino también la de
la Organizacion Popular de Vivienda (OPV) La Independencia, un gran grupo de familias que
lograron construir un proyecto de vivienda luego de vivir en barrios declarados como en riesgo no

mitigable y no acogerse a los programas que ofrece la CVP.
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1. Dofia Esperanzay el conjuntico

Doiia Esperanza vive en una casa de tres pisos totalmente terminados de 6 metros de frente
por 12 de fondo. Debido a que vive sola desde hace ya varios afios, decidio convertir dos de los
tres pisos (el primero y el tercero) en apartamentos independientes. El arriendo de estos dos
apartamentos constituye su unica fuente de ingresos. La casa tiene frente por dos lados, ya que
atraviesa la manzana de la que hace parte, y cuenta con una escalera externa que garantiza una
entrada independiente al apartamento que tiene arrendado en el tercer piso de su casa. Lleva
viviendo ya casi 30 afios en su casa Yy la primera vez que hablamos me contd con orgullo que esta
es el producto de toda una vida de trabajo y esfuerzos, por eso las alternativas de reasentamiento
que le han ofrecido a sus ex-vecinos y vecinos del barrio El Pedregal no le interesan. Cuando le
pregunté que si no iba a acudir a la Caja de la Vivienda Popular (CVP) para conocer los programas
que ofrece la entidad para propietarios de casas en barrios declarados como zonas de alto riesgo,

me decia que no estaba dispuesta a ir y perder el tiempo.

Entre los vecinos, ella es de las que Ileva méas tiempo viviendo en el barrio y una de los
pocos que construyd su casa desde ceros. Es también una de las que lleva viviendo méas en la
localidad. Antes de llegar a Usme, dofia Esperanza vivi6 gran parte de su vida en la localidad de
San Cristobal Sur. Crecio en el barrio Montebello en donde conocio a su esposo y juntos decidieron
mudarse para el barrio 20 de Julio, en donde su esposo tenia un taller de carpinteria. Alli nacieron
sus hijos, en un apartamento no muy grande que quedaba cerca al taller que tenia su esposo.
Arrendaban tanto la casa como el taller, aunque siempre tuvieron el proyecto de comprar una casa
y ahorraban con ese propdsito. El esposo de dofia Esperanza fallecio finalizando la década de los

80.
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De “El Pedregal” a “Yopal antes El Pedregal”

Después de la muerte de su esposo, Dofia Esperanza decidié empezar a buscar un lugar en
el que establecerse junto a sus hijos, con los ahorros que habian logrado reunir a lo largo del tiempo
que habia estado con su esposo. Segun ella relata, alguien le contd que en Usme estaban vendiendo
lotes no tan caros, asi que empezo a buscar en esta zona de la ciudad. En esta labor conocio al
sefior Nestor Ramirez, un propietario de unos lotes y unas bodegas que quedaban cerca a la via
que va para Santa Librada (uno de los principales barrios de Usme). A principio de los 90 Dofia

Esperanza le compr6 un lote al sefior Ramirez.

“Desde que llegamos esto era solo. Por eso nosotros compramos abajo, ese conjuntico que
llamamos... Eso le llamaban el conjunto cerrado. Cada uno [de los que vivimos abajo] compramos
nuestro lotecito” (Entrevista personal, Bogota, 15 de septiembre de 2016). Cuando Dofia
Esperanza lleg6 al barrio, este y sus alrededores no eran mas que un monton de lotes cuyos limites
apenas se podian reconocer y unas bodegas que todavia existen en la parte baja del barrio. Muchos
de sus vecinos no le compraron a don Nestor, sino a otros propietarios de lotes préximos a su lote,
quienes en ese entonces eran propietarios de fincas en Usme que, al ver la expansion que estaba
teniendo tanto Usme como Bogota, vieron una oportunidad de negocio. Poco a poco, quienes
fueron los primeros pobladores del barrio empezaron a llegar y, junto con ellos, los materiales de
construccidn que erigieron sus viviendas, segun sus condiciones econdémicas se lo permitieron.
Desde ladrillos y cemento, hasta materiales reciclados como trozos de madera y tejas de zinc
constituyeron los principales materiales con los que se construyeron las primeras viviendas o lo

que desde entonces fue conocido como “El Conjunto”. Todos esos materiales fueron subidos al
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hombro por falta de vias para poder entrar hasta los lotes en carros. Algunos de los habitantes que
salieron del barrio al vincularse a los proyectos de reasentamiento creen que el esfuerzo,
econdmico Yy fisico, que implico la construccion de las viviendas fue una de las razones por las

cuales era tan dificil abandonar las casas.

Con el tiempo, empezaron a llegar nuevos propietarios de lotes de “El Conjunto” y, paralelo
a este desarrollo, se fueron consolidando otras dos comunidades de nuevos propietarios: hacia
arriba de las bodegas, lo que se convertiria en “El Pedregal”; y, hacia abajo, lo que se conoce
actualmente con el nombre de “San Juan de Usme IV Sector”. “El Conjunto” no pertenecia
formalmente a ninguno de los dos desarrollos urbanisticos. Estos lograron convertirse afios mas
tarde en barrios formales, aunque no legales, de la localidad de Usme.? Estos barrios cuentan con
su respectiva Junta de Accion Comunal (JAC) desde la década de los 80 y, desde entonces, han
disefiado estrategias para el mejoramiento y legalizacion de los barrios. Para esta época, y por
razones de orden organizativo y de los proyectos con los que contaba, los propietarios de “El
Conjunto” decidieron integrarse al barrio “El Pedregal”. Para dofia Esperanza, esta decision estuvo
fuertemente motivada por los proyectos que tenia la JAC del barrio. Entre ellos, la JAC de “El
Pedregal” prometia presionar para que el barrio fuera legalizado y pavimentado. Varios de estos
proyectos se lograron llevar a cabo en la década de los 90 y la del 2000, pero no de la manera

esperada. “Don Felipe [el presidente de la JAC de “El Pedregal” a final de los 80] prometia tanta

3 Esta distincion (formal/legal) resulta de gran interés al analizar la historia del barrio, pues “El Pedregal” era
reconocido como “barrio” por habitantes de los barrios vecinos, asi como por la Alcaldia Local de Usme, ya que se
incluia dentro de los planes y proyectos de regularizacion que se adelantaban dentro de la UPZ Gran Yomasa, antes
de que el barrio fuera legalizado y adoptara su nuevo nombre: Yopal. En este sentido, el barrio era reconocido de
manera formal, por sus vecinos, asi como por la Alcaldia Local, a pesar de que no era legal.
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cosa... Que iba a hacer, que iba a no sé qué, a deshacer... Prometio y nunca hizo nada” (Entrevista

personal, Bogota, 15 de septiembre de 2016).

Uno de los limites naturales con los que cuenta el barrio, es una quebrada. A la orilla de
esta se construyeron varias casas. “Esas casas que quedaban ahi, en la quebrada, eran bien
bonitas... Bien grandes. Una vez que vino la suegra de mi hijo a visitarme me dijo que eso parecian
casa quintas, de esas de ricos, rodeadas de arboles y grandes...” (Entrevista personal, Bogota, 27
de octubre de 2016), decia dofia Fermina una ex habitante del barrio sobre las casas. Pero hacia el
afio 2000, tuvieron que ser desalojados, pues segun el FOPAE existia riesgo de que la ladera sobre
la que estaban construidas se cayera hacia la quebrada. “A esa gente si les pagaron bien, les dieron
plazo para conseguir y se podian llevar todo... Tumbar su casa y llevarse todo [el material de
construccidon que sirviera]... Hasta les sobrd plata a unos” (Entrevista personal, Bogota, 15 de
septiembre de 2016). Ese caso generd6 muchas expectativas en el barrio una vez declararon el
desalojo del mismo, Dofia Esperanza y varios de sus vecinos pensaron que el proceso de compra
de esas viviendas iba a ser similar al que ellos iban a experimentar, al fin y al cabo ellos habian
sido los primeros habitantes en marcharse del barrio por razones asociadas a cuestiones
ambientales y de riesgo, sin embargo y desafortunadamente la historia con ella y sus vecinos fue
bastante distinta. Actualmente en el barrio no queda rastro de las casas que colindaban con la
quebrada, estas casas fueron demolidas al poco tiempo de acordarse el desalojo de las mismas y

actualmente no queda nada de ellas.

A raiz de este fendmeno, se empez0 a hacer mas evidente por parte de los habitantes del
barrio la necesidad de encaminarse de manera méas contundente hacia la legalizacion del barrio, lo

que generO procesos de organizacion encaminados hacia este objetivo, en funcion de poder
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reclamar a la Alcaldia Distrital (AD) en un eventual desastre y no seguir en el limbo juridico que
les implicaba no estar legalmente constituidos como barrio. Como resultado, la JAC del afio 2007
logré constituir una estrecha relacion con Yolanda Palacios, una funcionaria que hacia parte de la
Alcaldia Local de Usme, quien acompafid y apoyo el proceso hacia la legalizacién. Gracias a la
presion ejercida por la Junta y esta funcionaria, a traves del acto administrativo No. 939 del 14 de
diciembre del 2007, soportado en diferentes estudios técnicos sobre el estado del suelo, la
Secretaria Distrital de Planeacion (SDP) legalizé el barrio EIl Pedregal, que desde entonces figura
para el Estado como “Yopal”, en honor a Yolanda Palacios (Yo-Pal). A pesar de esto, muchos de
los habitantes de barrios vecinos y habitantes actuales del barrio lo llaman “El Pedregal”, como es
el caso de dofia Esperanza. Dentro de los proyectos que se plantearon para el barrio desde la AD,
posterior a la legalizacién, estuvo la pavimentacion de la via que conecta el barrio con la via que
va a Santa Librada, una de las principales vias de la localidad, la canalizacion de la quebrada que
colinda con el barrio y varias obras de mitigacion de riesgo, pero estos proyectos nunca se llevaron

a cabo.

Cuando las paredes hablan: Las grietas, el peligro y el riesgo

Gilberto Lizardi (1997) en su tesis titulada Reconocimiento, prevencion y correccién de
grietas ocasionadas en edificaciones por movimientos del subsuelo, sefiala que “muchas personas,
entre ellas ingenieros, creen que cualquier tipo de suelo soportara una edificacion sencilla como
lo es una vivienda, lo cual puede ser posible, pero en un tiempo indeterminado podra generar una
serie de gastos extraordinarios que se presentan por no analizar de una manera adecuada y

profesional el suelo, para en un momento previo a la construccién haber hecho propuestas de
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disefio de la estructura y de su cimentacion” (Lizardi Burquez, 1997, pag. 1). Con gastos
extraordinarios el autor se refiere especificamente a las afectaciones que pueda tener la vivienda
a largo plazo, por no tener en cuenta las condiciones del suelo sobre el que fue construida la misma,
como lo son las grietas. Teniendo en cuenta lo anterior, para el autor son cuatro los tipos de grietas
que pueden aparecer en un edificio, si se tiene en cuenta el origen de las mismas: Grietas

estructurales, téermicas, por fraguado y por asentamiento.

Dentro de las grietas estructurales el autor senala que “surgen por analisis y disefios
defectuosos”. Las térmicas, se dan por “las diferencias de temperatura entre el interior y el exterior
de la construccion”, cuyas consecuencias son grietas horizontales en las paredes. Las que se
presentan por fraguado, se caracterizan por ser el resultado del “proceso quimico de
endurecimiento del concreto”, lo que se traduce en cuarteamiento del material. Y, finalmente, las
que se dan por asentamiento que “se originan por una falta de sustentacion del suelo de apoyo o
por un mal disefio de la estructura de cimentacion, lo cual ocasiona un movimiento no uniforme
de la edificacion en su nivel de desplante”. (Lizardi Burquez, 1997, pags. 3-4) La llustracion 1
muestra cdmo se generan las grietas por asentamiento y expansion, teniendo en cuenta la

eliminacion o adquisicion de humedad, tema que se ilustrard mas adelante.
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lustracién 3. Agrietamiento por asentamiento y expansion
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Fuente: Lizardi, 1997.

Las grietas por asentamiento resultan de particular interés para el caso de Yopal, antes el
Pedregal, pues en este inciden de manera mucho mas explicita las condiciones geologicas del
suelo, las caracteristicas climaticas que permean la zona en la que queda ubicado el barrio y el
proceso de construccion de las viviendas de sus habitantes. A la hora de hablar de la “falta de
sustentacion del suelo de apoyo”, el autor sefiala que se pueden dar por las dos primeras

condiciones naturales mencionadas: las geoldgicas y las climaticas.

Con respecto a lo anterior, el autor sefiala que las arcillas que constituyen el suelo suelen
soportar, en condiciones normales, edificaciones de hasta cuatro pisos que cuenten con
cimentacion sencilla, pero, dependiendo de las condiciones climéticas de la zona, estas arcillas
pueden modificar su estructura: en términos practicos se contraen cuando la humedad decrece y
se expanden cuando se incrementa. Los hundimientos son el resultado de cambios en la estructura
de las arcillas que conforman el suelo, asi como los movimientos hacia arriba. Estos movimientos,
en principio, son imperceptibles para quienes habitan las edificaciones, sin embargo las primeras
alertas se presentan a través de grietas en las paredes o del atoramiento de puertas y ventanas.

(Lizardi Burquez, 1997, pags. 4-5)
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Esto significa que dependiendo de las caracteristicas del suelo, el mismo va a contar con
una mayor o0 menor capacidad de absorcién de agua, lo que va a generar el hundimiento o la
expansion del suelo segun las condiciones climaticas que se presenten. En el caso de Yopal, el
ingeniero geografo Alfonso Pérez (S.F., pag. 10), sefiala que el suelo de la parte de la localidad en
la que queda ubicado el barrio estd conformada por arcillolitas de colores. Dentro de las
caracteristicas con las que cuenta este tipo de suelo, se encuentran las mencionadas en el ejemplo
que menciona Lizardi con respecto a la capacidad de absorcion y, con esto, los movimientos que
hace el suelo a partir de las condiciones climaticas, en donde el comportamiento de las arcillas que
componen el suelo estd mediado por el nivel de humedad con que cuentan, ya que del mismo

dependen los procesos de expansion o contraccion ya mencionados. (Ver Ilustracion 3)

Gran parte del territorio que compone Bogota estd compuesto por suelos arcillosos
(Agencia de Noticias UN, 2012) y, por esta razon, es relativamente normal encontrar casos de
viviendas que se han visto afectadas por grietas por asentamiento, sin que estas representen un
peligro o una amenaza para quienes las habitan. Probablemente por esta razén, la aparicion de
algunas grietas en las casas de los habitantes del barrio no signific una gran preocupacion al
principio, hasta que se evidencio, gracias al voz a voz entre vecinos, que la aparicion de las grietas
significaba un problema sistematico en el barrio y no casos aislados o “normales” en comparacion
a lo que sucedia con algunas viviendas a nivel Bogota. Esto podria interpretarse como una
manifestacion de la vulnerabilidad dada por factores ideoldgicos y culturales, al verse expuestos a
una amenaza, sin reconocerla como tal, por las creencias que reposan entre los habitantes de
Bogota sobre las grietas en las viviendas y los niveles de tolerancia que varian dependiendo de qué
tan expuestos se sienten frente a la amenaza (idea que serd desarrollada en el tercer capitulo

dedicado a analizar el caso de Sofia).
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Segun algunos habitantes, el problema se empezé a ver a nivel barrial hacia el afio 2008,
cuando la estructura fisica de algunas viviendas se empezé a ver seriamente comprometida (pero
por lo anteriormente mencionado no se tiene mucha claridad sobre desde cuando empezaron a
aparecer las grietas en las viviendas) y un flujo de agua empezé a aflorar en la parte alta de una
ladera que hacia parte del barrio. “Por ejemplo don Aureliano... El me dijo una vez, yo es que en
realidad [me voy] es porque mi casa estd que se cae, ya no cierran las puertas, los bafios se
levantaron... Ya no puedo arrendarla” (Entrevista personal, Bogota, 1 de marzo de 2017). Don
Aureliano fue uno de los primeros exhabitantes que tuvo que abandonar el barrio por las
condiciones en que se encontraba su vivienda, a pesar de que contaba con una situacion similar a
la de dofia Esperanza: el arriendo de un apartamento de su casa era su Unica fuente de ingresos. De
esta epoca, en el barrio se recuerda mucho una reunion que convoco la JAC en la que participaron
diferentes entidades del distrito y la Alcaldia Local de Usme. Se logro que asistieran méas de 10
entidades a esta reunion, dentro de las cuales estuvieron la Caja de la vivienda, el FOPAE (ahora

IDIGER), la Secretaria Distrital de Habitat (SDH), entre otras.

Resultado de los compromisos que se establecieron en esta reunién, en el afio 2008 el
FOPAE realiz6 un estudio técnico sobre las condiciones del suelo en el que se encontraba
construido el barrio para entender lo que estaba sucediendo con las viviendas que se estaban viendo

fuertemente afectadas. En el resultado del estudio se establecié que

se presento la ruptura de un tubo de conduccion de agua potable, perteneciente a la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota (...) [lo que generé] un flujo de agua aflorando ladera abajo e infiltrAndose en el terreno de
cimentacion de las viviendas en cemento y posiblemente alterando las condiciones de estabilidad de las mismas, por
lo cual se evidenciaron grietas de tendencia vertical, tendencia horizontal y diagonal escalonada, con longitud de

aproximadamente dos (2) metros y abertura de hasta tres (3) centimetros. (FOPAE, 2008).
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A pesar de que antes de esta fecha se habian realizado analisis sobre el estado del suelo del
barrio y ya habia salido en algunos que ciertas zonas del barrio se encontraban en riesgo bajo,
medio y alto, junto con recomendaciones 0 medidas correctivas para mitigar el riesgo desde el afio
1995 (FOPAE, 1995), hasta este momento fue visto por parte de los habitantes como un problema
sistematico del barrio y que tendria implicaciones practicas sobre la vida de ellos mismos. Esto
ultimo adquiere relevancia si se tiene en cuenta que para los habitantes y exhabitantes del barrio
esta ruptura generd filtraciones de agua en el suelo del barrio y, por consiguiente, las remociones
y agrietamientos de los que han sido victimas la mayoria de los habitantes y exhabitantes del
barrio; version que toma sentido si se recuerda que el barrio estd compuesto por suelo arcilloso y
que este cuenta con cierta capacidad de absorcion de agua, pero gracias al exceso de esta,
ocasionado por la ruptura del tubo, el agua fue desplazando las arcillolitas y dejando las piedras
descubiertas, contribuyendo a que la base de las casas se quedara sin el soporte necesario para que
la estructura de las mismas se conservara, demostrando asi que el riesgo y el peligro no son algo
natural, sino que se construye y reproduce a partir de una desigual, precaria, contextual y

coyuntural forma de intervenir, ocupar y habitar el espacio.

El barrio fue legalizado tan sélo tres afios antes de ser declarado en riesgo no mitigable, a
través de la resolucion 1994 del 9 de Noviembre de 2010 por la Secretaria Distrital de Planeacion.
Esta resolucién se apoyo en estudios técnicos que contraté el FOPAE para identificar el nivel de
riesgo y las zonas mas afectadas del barrio. “Aca vinieron a golpearme y a mis inquilinos... Que
teniamos que irnos. Eso paso varias veces... Incluso un dia los inquilinos me preguntaron que si
tenian que irse, que habian pasado diciéndoles que tenian que irse... Le dije ;por qué se van a ir?
Si es que la casa es mia ¢no ve que eso no es de ellos? Le dije: ¢y es que luego quién le arrendo,

ellos 0 yo? Y ¢quién es la duefia de esto, ellos o0 yo? Le dije: ¢usted ve que estén corriendo aca
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alglin riesgo o estan corriendo peligro? Me dijo no... Y ahi siguen ellos de inquilinos” (Entrevista
personal, Bogot4, 1 de marzo de 2017), me conté dofia Esperanza sobre lo que paso después de
que hicieran los estudios técnicos sobre el suelo, incluso ese dia recordaba que en varias
oportunidades no so6lo venian las personas de la CVP, sino que también venian acompafados de
funcionarios de la Defensa Civil e incluso los bomberos y el ICBF. Unos con la intencion de
persuadirlos a traves del dialogo de abandonar sus casas y acogerse a la politica de reasentamiento
debido a que su vida y su integridad se encontraban en peligro, a través de mapas y maquetas en
los que se localizaban las zonas mas afectadas por la amenaza, pero otros recurriendo a vias
bastante menos favorables para el proceso de negociacion obligandolos a abandonar sus viviendas.
José, el inquilino de dofia Esperanza, me contd que un dia habian llegado a golpear a su casa,
estaba sola su esposa con su hija y llegaron unas personas del ICBF, “mi esposa les abri0 la puerta
por lo que eran funcionarias, pero apenas abrié empezaron a decirle que si no nos ibamos, que nos
podian quitar a la nifia... Que la estdbamos exponiendo a riesgo y no s¢ qué mas vainas... Y que

por eso podian quitarnos a la nifia” (Entrevista personal, Bogota, 19 de marzo de 2017).

Sobre la maqueta que les llevaron para mostrarles graficamente donde estaba localizada la
falla y el nivel de riesgo que existe en cada parte del barrio, dofia Esperanza recuerda: “Pero pa’
que se dé cuenta como son ellos de vivos... Cuando declararon esto en zona de riesgo, eso trajeron
una maqueta con todas las casas... ;Sabe qué dijeron? Eso pusieron toda la parte de las casas de
nosotros que es que eran las mas afectadas, que esas eran las que primeramente tenian que salir...
Pusieron toda esa zona en rojo, que eran las mas afectadas y mire... Hasta la fecha, ninguna de
nuestras casas ha resultado con grietas ni nada” (Entrevista personal, Bogotd, 1 de marzo de 2017).

Para septiembre de 2018, ninguna de las casas que hace parte de “El Conjuntico” ha presentado
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grietas o algun tipo de afectacion, como si ocurrio en gran parte de las casas que componen el

barrio.

A la hora de indagar por el origen del proceso que desencadeno la declaratoria existen casi
tantas versiones como pequefios grupos de vecinos dentro del barrio. Las formas en las que los
habitantes recuerdan y entienden los motivos detras de la declaratoria dependen de la ubicacion de
la vivienda dentro del barrio, ya que esto se relacionaba con las afectaciones generadas por la falla;
de la afinidad o falta de la misma con la JAC que se encontraba en ese entonces, asi como de la
confianza de los habitantes en las instituciones que representan el Estado. Por ejemplo, muchos
habitantes dudan de los verdaderos origenes de la falla planteados por los estudios técnicos del
FOPAE. A pesar de las multiples versiones, se pueden establecer tres puntos en comun: el temblor
del 2007, los tubos del acueducto (la version que cuenta con mas seguidores, si se tiene en cuenta
el estudio técnico que ya se menciond realizado por el FOPAE) y la actividad de la ladrillera vecina

del barrio, llamada Helios.

El 5 de mayo del 2007 a las 11:48 de la noche se sintié en Bogotd uno de los temblores
mas fuertes de los que se ha tenido registro en la capital del pais. Su epicentro fue en el municipio
de Betulia, en Norte de Santander y tuvo una profundidad de 156 kilometros, lo que garantiz6 que
no generara graves consecuencias (El Tiempo, 2007). En el barrio recuerdan este temblor, no
porque haya afectado de una manera considerable las viviendas de los habitantes, sino porque a
este le atribuyen el principio de los largos procesos a los que se han visto expuestos los habitantes
y exhabitantes del barrio. Para la gente de Yopal, el temblor se asocia con la orden de la Alcaldia
Distrital de desalojar el barrio. Para algunos habitantes, este temblor gener6 que los tubos del agua

que pasaban por debajo de las viviendas del barrio se movieran y se desajustaran, de tal manera
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que empezara a filtrarse el agua y desencadenara las fallas, el peligro y la declaratoria de riesgo.
Pero, como ya se menciond, al preguntarle a dofia Esperanza y a algunos de sus vecinos mas
préximos sobre el origen, ellos son partidarios de la version de los tubos. Segun sus relatos, 1os
tubos quedaron mal instalados desde el principio, de tal manera que quedé una filtracién de agua
que, con el tiempo, empezd a aumentar la humedad del suelo y posteriormente a correr el agua

junto con la arena arcillosa que conformaba el suelo del barrio, dejando el mismo sin soporte.

Ya sea por el temblor o por la mala instalacién de los tubos, muchos vecinos culpan hoy
en dia a la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Bogota (EAAB). “Nosotros [los de
“El Conjuntico”] ya teniamos acueducto, pero para arriba no. Como por alla en el 2005 vinieron
los del acueducto y que a meter los tubos para que la gente de arriba tuviera agua. Todos esos
tubos grandisimos para el alcantarillado y el agua, porque all& arriba el agua era por mangueras
que sacaban desde la quebrada.... (...) Y desde que metieron todo esto, después de un tiempo que
metieron eso, fue que empezé el problema del barrio, porque antes de eso nunca habia pasado nada

L9

por acd” (Entrevista personal, Bogoté, 1 de marzo de 2017).

Debido a que la empresa nunca reconocid responsabilidad sobre el hecho, los vecinos del
barrio tuvieron que buscar otras estrategias para que se les reconociera en términos econémicos
algo para dar solucién a su problema. En este proceso de exploracion de las causas de la falla, se
pensoO en Helios, la ladrillera vecina del barrio. Por esta razdn se organiz6 un grupo de vecinos
para reclamar, a través de recursos juridicos como la Accion Popular, y que se les reconociera algo
por dafios y perjuicios; pero segun cuentan, este comité al poco tiempo de conformarse se disolvid
porgue amenazaron de muerte a los habitantes del barrio que estaban en el proceso de negociacion.

“Los socios de Helios eran gente muy importante y lo podian hacer” (Entrevista personal, Bogota,
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22 de abril de 2016), sefiala una exhabitante del barrio que conocia a varias de las personas que

integraron el comité mencionado.

Sea lo que haya pasado, el caso es que el afio 2010 es recordado por los habitantes y
exhabitantes del barrio como el afio en el que sus vidas cambiaron sustancialmente. Uno de los
hechos que ilustra la idea anterior, fue la necesidad de empezar a interactuar de manera directa con
instituciones del Estado como la CVP y la Alcaldia Local de Usme. Una vez que el barrio fue
declarado en riesgo, las politicas de reasentamiento atravesaron sus vidas, junto con todo el aparato
burocratico que estas implican. A pesar de que la declaratoria fue emitida ya finalizando el 2010,
hubo varias personas que no dudaron en abandonar el barrio en el mes de diciembre del mismo
afio. De los relatos recopilados, se puede concluir que el primer grupo de personas que abandon6
el barrio estuvo compuesto por aquellas cuyas viviendas estaban seriamente afectadas y, por esto,
la integridad de sus familias y de ellas mismas pudo haber estado comprometida, asi como familias
con bajos recursos que se veian, en principio, beneficiadas por las alternativas que ofrecia la CVP,
debido a que las viviendas con que contaban en el barrio se encontraban en condiciones precarias:
“Hubo varias personas que obvio aprovecharon... Acéd habian casitas muy humildes... Que les
habian costado por ahi ocho o diez millones, incluso algunas hechas con materiales reciclados...
Y claro, vinieron y les ofrecieron apartamentos... Claro que mucha gente se fue también por eso,

asi no estuvieran afectados” (Entrevista personal, Bogota, 22 de abril de 2016).

Doiia Esperanza lleva ya 8 afios viendo cémo poco a poco el barrio se ha ido desocupando
y piensa que, de no haberse presentado el fendmeno de los tubos, ella, sus vecinos y sus antiguos
vecinos seguirian viviendo tranquilamente en sus casas, sin las incomodidades que les ha

implicado la declaratoria de riesgo no mitigable.
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La ‘casita’ de Doiia Esperanza

En “Lecturas y escrituras del habitat construido” German Escalante reflexiona en torno a
“la comprension del medio construido como expresion del habitar humano (...) en el marco de la
crisis ambiental y la complejidad que caracterizan la realidad actual” (Escalante Monroy, 2006,
pag. 9). Para el autor “la crisis ambiental permite reconocer que habitar el mundo no es tan solo
ocupar un espacio; también implica una relacion existencial con el mundo que se habita”
(Escalante Monroy, 2006, pag. 16), debido a que por el momento en el que nos encontramos,
habitar estd estrechamente relacionado con la accion de transformar el entorno en funcion de las
necesidades de los seres humanos que ocupan un determinado lugar. Por esta razén, el autor,
recordando a Enrique Leff, sefiala que la crisis ambiental en la que nos encontramos nos ha
arrojado también a una crisis de significacion, a la hora de establecer una relacién con nuestro
entorno, en donde “la ciudad entendida como simbolo de la modernidad y la civilizacién, esta
destruyéndose a si misma como consecuencia de lo que ella misma produce: la aglomeracién de
la produccidn, la sobreexplotacion de la naturaleza, la desestructuracion de su entorno ecol6gico

y el succionamiento de los recursos humanos” (Escalante Monroy, 2006, pag. 18).

Para el autor, habitar es escribir sobre el mundo y en esta medida transformarlo, ya que
esta accion (transformar) es una “relacion fundamental entre los seres humanos y el ambiente”; en
donde la “transformacion humana es, ante todo, una constante bisqueda de relaciones de cohesion
y de coherencia con la realidad” (Escalante Monroy, 2006, pag. 86). Para Escalante, el habitat
construido tiene dos dimensiones: una fisica y una social. Sobre la material, recogiendo la

propuesta de Saldarriaga, el autor sefiala que “puede ser entendido como expresion humana que
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ocurre a través del lenguaje, por cuanto en el habitat los seres humanos se comunican entre si, con
la naturaleza y, a través de ella, con el paisaje, convirtiéndose de esta manera en el escenario de la
comunicacion”; mientras que en el caso de la social, la transformacion tiene la posibilidad de
deja[r] un registro material [y simbélico] en el entorno fisico (...) [pues] la transformacion es esencialmente entendida
como la relacién entre los seres humanos y el medio construido del habitat, reconociendo que este medio construido
es andnimo si se entiende apenas como un receptor de acciones o de cosas, y que pasa a ser un universo significado,
es decir un habitat habitado, en la medida en que estas cosas y acciones adquieren un valor (...), haciéndose
significativo. (Escalante Monroy, 2006, pags. 87-88)

Habitar significa establecer relaciones, no solo de manera unidireccional con el habitat
sino entre las personas que habitan a partir de las condiciones del habitat y todo el proceso
anteriormente mencionado genera procesos de significacion entre quienes habitan en relacién con
el habitat. Por lo anterior, el significado que le atribuye hoy a su vivienda dofia Esperanza, al igual
que todos los demas habitantes y exhabitantes del barrio, esta mediada por la experiencia que han
tenido a traves de sus casas y como las mismas han interferido en la manera como se desarroll6 la
vida de ellos después de haber adquirido las casas o los lotes sobre los cuales, posteriormente, las
construyeron. En especifico el proceso de significacion de dofia Esperanza esta mediado por cuatro
dimensiones: una econdmica (al ser su Unica fuente de ingresos), una relativa a la independencia
(no sélo en términos econdmicos, pues en las conversaciones que tuvimos fue muy insistente sobre
el hecho de que ella no queria ser una molestia para sus hijos y por eso no queria irse de su casa),
una relacionada a la posibilidad de volver a empezar (luego de la muerte de su esposo) y finalmente

una familiar.

Con respecto a la ultima (la familiar), dofia Esperanza llegé al barrio después de que su

esposo hubiera fallecido. Ella era viuda y habia quedado sola con sus hijos. La construccion de la
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vivienda, segun ella recuerda, no fue un proyecto exclusivo de ella, sus hijos también se vieron
involucrados desde el principio, asi fuera ayudando a cargar material de construccion o después
incluso ayudandole econémicamente, cuando ya generaban ingresos propios, para las mejoras que
a su juicio necesitaba la vivienda: “Mis hijos ya no estan... Yo dependo es de un arriendo...
Entonces uno va a dejar eso y entonces ¢de qué va a vivir uno? O ¢qué va hacer uno? Ver por alla
a pagar un arriendito, sin tener plata, uno teniendo su casa de tantos afos, que eso compramos el
lotecito... Mis hijos... Yo quedé viuda y ellos empezaron a trabajar desde muy pequefios. Ellos
son los que mas plata le han puesto a esto ¢cierto? Ellos crecieron acd, y poco a poco fueron
metiendole plata hasta convertirla en lo que hoy es... Y ahora que de un momento a otro digan,
no... Que se tienen que ir... Y le van a dar a uno lo que ellos quieren... Y eso asi no... Porque no
valoran, esta casa es un esfuerzo de tantos afios y tantas personas” (Entrevista personal, Bogota, 1
de marzo de 2017). En este sentido, en las bases, las paredes y lo pisos de su casa reposan historias
de su familia, su Unica fuente de ingresos econdmicos y la estabilidad e independencia con que
cuenta hoy en dia. A pesar de la muerte de su esposo, dofia Esperanza tuvo la posibilidad de volver
a empezar una nueva etapa de su vida a partir de la construccion de su casita, como ella la llama

con carifio.

Habitar un lugar, significa atribuirle un espectro de significados que van desde lo netamente
econodmico (fuente de ingresos) hasta lo simbélico (hogar) que se ajustan a la relacién que quienes
los habitan establecen con el lugar. El lugar que es habitado es a su vez significado y es significado
en la medida que es habitado. En el caso de dofia Esperanza, como ya se mostro, su casa le
representd la posibilidad de empezar de nuevo y en otro lugar, independencia pero no sélo en
términos econdmicos aunque este aspecto, en su caso, definitivamente es sumamente importante,

y un lugar para vivir, convivir y construir con su hijos.
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Perfil de vulnerabilidad de dofia Esperanza

En el caso de dofia Esperanza, los factores que inciden de manera mas significativa en su
perfil de vulnerabilidad son: socio-econdmicos y de manera particular fisicos e ideol6gicos o
culturales. En la llustracion 4, con color verde, se muestran los componentes de la vulnerabilidad
en los que dofia Esperanza se podria encontrar involucrada, del total de factores considerados en

este analisis.

Si se asumen como ciertos los estudios presentados por las entidades de la Alcaldia Distrital
en los que se localiza el riesgo, la casa de dofia Esperanza podria ser vulnerable, por razones fisicas,
debido a su ubicacion. Esta causa plantea que se encuentran en condicion de vulnerabilidad quienes
se habiten una zona identificada como con presencia de un peligro 0 una amenaza que pueda
desencadenar en desastre. (Wilches, 1998, pag. 30) Teniendo en cuenta esto, y debido a la fuerte
desconfianza con que cuenta dofia Esperanza y sus vecinos de “El Conjuntico” hacia los estudios
mencionados, no solo pueden ser vulnerables por razones fisicas, sino también por razones
ideoldgicas o culturales, que, para este caso, serian las que se refieren a la significacién que se
hace del riesgo, la cual estaria fuertemente mediada por la desconfianza ya mencionada, difundida
por el FOPAE, hoy IDIGER, quienes sostienen que se encuentran en condicion de riesgo no
mitigable. Esta no solo es la razon por la que se encuentran expuestos a una condicion motivada
por factores ideoldgicos y culturales, sino también es una de las razones que més ha influenciado
el no abandono del barrio de personas como dofia Esperanza. Sobre estos factores, Gustavo

Wilches sefala:
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Como los seres humanos no nos relacionamos directamente con la realidad, sino a través de imagenes mentales y de
los conceptos o prejuicios que poseemos sobre el mundo, las ideas que tengamos de los fendmenos de la naturaleza y
de su relacion con la comunidad, sobre los riesgos existentes en el escenario en donde se desarrollan nuestras vidas y
sobre los desastres y su significado, determinardn nuestra mayor o menor capacidad para prevenirlos, para
sobreponernos a sus efectos nocivos y para convertir las crisis en oportunidades creativas. Estos factores ideolégicos
y culturales expresan también como los individuos y los grupos sociales se ven y entienden a si mismos dentro de la
sociedad. En general, constituyen la base de los sentidos de identidad, de propésito comln y de pertenencia que
experimentan los individuos frente a las comunidades a las cuales pertenecen y a los ecosistemas en donde estan

localizadas. (Wilches, 1998, pag. 31)

De ser cierta la version difundida por el Estado y sus entidades, dofia Esperanza y muchos
de sus vecinos se encuentran en una zona afectada por una falla geoldgica que eventualmente

empezarda a deteriorar las condiciones fisicas-estructurales de sus viviendas.
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llustracion 4. Perfil de vulnerabilidad Dofia Esperanza

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

Si bien el conjunto de factores inciden fuerte y considerablemente la manera como dofia
Esperanza lee su condicion de riesgo y como esta condicion la afecta en términos préacticos, del
conjunto de factores existen unos que influyen de una manera mas significativa en su experiencia
de reasentamiento y post-asentamiento, en el caso de que decidiera acogerse a la politica de
reasentamiento. En este sentido, los factores que se consideran mas influyentes en su caso, son los
socio-economicos, los cuales se manifiestan, en su caso, debido a la alta dependencia econémica

con que cuenta a la renta que genera su casa Y a su baja capacidad de resiliencia.

Como ya se menciond, su Unica fuente de ingresos econémicos son los dos arriendos que
recibe de los apartamentos que tiene en su casa. Dentro de las entrevistas que se realizaron, dofia

Esperanza reconoci6 que estos dos arriendos le eran suficientes para vivir tranquila, pero sin la
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posibilidad de darse grandes lujos. Dentro de estos lujos identificaba la posibilidad de ahorrar.
Para este analisis, los ahorros constituyen una parte fundamental para considerar la capacidad de
resiliencia, pues son una base para poder volver a empezar en el hipotético caso de que un desastre
ocurra. Por lo anterior, de acogerse a las alternativas que ofrece la caja de vivienda, dofia Esperanza
se encontraria en condicién de vulnerabilidad motivada por los dos sub-factores econémicos que
se identifican en la Ilustracion 4, pues se quedaria sin ingresos econdmicos mensuales y ademas
no cuenta con una capacidad de resiliencia economica. En este sentido, dofia Esperanza no solo se
encuentra en condicion de vulnerabilidad por la posible falla geoldgica que exista debajo de su
casa, sino también por la politica de reasentamientos, la cual, de acogerse, la arrojaria a una
condicion econdémica precaria. En su caso particular, la politica de reasentamientos se constituye
como una “amenaza”, segun la conceptualizacion clasica o tradicional que se hace del riesgo, que

la expondria a una condicion de vulnerabilidad dada por razones econémicas.

El caso de dofia Esperanza, evidencia que la politica de reasentamientos no se encuentra
acorde con las necesidades de las personas que pretende atender, al contar con una perspectiva
netamente fisica (relativa a la ubicacion y a las condiciones estructurales de la vivienda) del
problema, descuidando otros factores que inciden de manera significativa sobre la realidad de

muchas de las personas que buscan ser intervenidas.

Para septiembre del afio 2018, dofia Esperanza seguia viviendo en su casa y no se habia
visto afectada por la falla geoldgica identificada por el FOPAE; pero la incertidumbre generada
por el abandono constante del barrio, por parte de muchos de sus vecinos, la ha llevado a considerar
la posibilidad de negociar con la CVP una salida alternativa a las propuestas que sus antiguos

vecinos aceptaron, aunque no tiene mucha esperanza al respecto.
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2. Don Orlando: atrapado en los laberintos de la CVP

Segun Camargo y Hurtado (2013) actualmente existen tres formas para acceder a predios y/o
viviendas en ciudades como Bogoté: a través de programas del gobierno, del mercado (compra 'y
venta) o de manera informal/ilegal. Informal/ilegal debido a que esta forma de acceso combina
formas y procesos informales e ilegales de ocupacion, a pesar de que en algunos casos estos
procesos de urbanizacion estén precedidos por compra y venta de predios de manera legal (existen
escrituras, promesas de compraventa, certificados de posesion, etc.), pero con construcciones no
autorizadas a través de licencias de construccion. Quienes tienden a ocupar a través de esta Gltima
forma son por lo regular personas que “no cuenta[n] con ingresos suficientes que le[s] permita[n]
cubrir los precios del mercado formal de suelo urbanizado y de vivienda”, constituyendo asi la
falta de recursos en un factor determinante a la hora de decidir acceder a este tipo de predios,
viviendas o “proyectos”. Aun asi, las autoras reconocen que la relacion entre informalidad y
pobreza no puede considerarse de manera unidireccional, pues “el mercado informal de la vivienda
no es simplemente un resultado de la insuficiencia de ingresos de los hogares para acceder a una
vivienda formal (...), sino que, al contrario, puede ser parte de las causas de la pobreza”. (Camargo

& Hurtado, 2013, pags. 80-82)

El escenario anteriormente descrito fue el que experimentd el barrio Yopal y la mayoria de las
casas que lo conforman. Propietarios que accedieron a sus predios a través de la compra legal de
lotes, pero construcciones no autorizadas por entidades gubernamentales es una buena sintesis de
la historia del barrio. Pero los barrios, mas que a sus casas o predios se deben a las personas que
los han habitado y quienes los habitan. Don Orlando es una de las personas que es propietario y

vive actualmente en el barrio, él nacié en el departamento de Caldas y desde el siglo pasado migré
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a la ciudad de Bogota buscando mejores oportunidades, como muchas personas lo hicieron en

Ameérica Latina (AL) el siglo pasado.

Dentro de las ciencias sociales (especialmente para la demografia) el siglo XX latinoamericano
resulta de gran interés, debido a que este periodo historico le significo a la region cambios
importantes en términos econdémicos, culturales y espaciales (relativos a la reorganizacion y
distribucion de su poblacién que impactoé fuertemente a las ciudades, consolidandolas como los
“centros” del desarrollo latinoamericano). Alfredo Lattes (2001), en su texto “Poblacion urbana y
urbanizacidon en América Latina”, justifica lo anterior explicando que en el primer cuarto del siglo
XX la urbanizacion en AL no fue significativa, pero el ritmo de crecimiento que tuvo el periodo
comprendido entre 1925-1975 le significo a la region posicionarse dentro de los estudios que se
desarrollaban a este respecto, ya que la aceleracidn que tuvo la urbanizacion de la regién en este
periodo se aproximé mucho a los ritmos que estaban experimentando Norteamérica (exceptuando

México que para este caso es tenido en cuenta dentro de AL) y Europa.

Pero las condiciones en que se estaba desarrollando este proceso de urbanizacion en AL
distaban mucho de las que tenian las dos regiones mencionadas, pues la pobreza fue un fenémeno
que fue creciendo paralelamente a este proceso. Si bien la principal razon que movilizé grandes
cantidades de migrantes del campo a la ciudad en la region fue la industrializacion que estaban
tenido sus paises, promovida (principalmente) por la sustitucién de importaciones, Lattes (2001)
recuerda un informe de la CEPAL del afio 2000, en el que se analiza la pobreza en la region en el
periodo 1970-1999: la poblacion pobre que residia en las areas urbanas paso de ser el 37% en 1970
al 62% en el afio 1999. Pero el caso de la urbanizacion y crecimiento de las ciudades de Colombia

(especialmente el de Bogota), no sélo estuvo motivado por la creciente oferta laboral e industrial
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que se estaba desarrollando en sus urbes, sino también la violencia que se desarrollé y consolidd
entre 1925-1975. Este periodo dejé como saldo miles de migrantes que abandonaron sus territorios
de manera forzada (a causa de intervenciones realizadas por grupos paramilitares, guerrilleros e
incluso de la fuerza puablica) y que llegaron principalmente a ocupar, en las ciudades, zonas que
no contaban con las condiciones suficientes para garantizar a sus ocupantes vidas dignas. (Salas,
S.F.) Incluso Zeiderman (2016) sefiala que entre 1950-2010 la poblacion de Bogota pasé de
700.000 a 8 millones. Para el autor, la poblacién migrante que recibio Bogota en este periodo llego
a ubicarse inicialmente en inquilinatos, pero debido a la baja en la oferta de esta alternativa que se
dio a partir de la masiva llegada de campesinos de todo el pais, el sur de los cerros orientales se

convirtio en una franja de desarrollo urbano informal/ilegal. (Zeiderman, 2016, pags. 64-65)

Ciudad Bolivar, San Cristébal y Usme, en su gran mayoria, son el resultado del proceso de
ocupacion descrito en el parrafo anterior, pero de estos tres, para el 2008, Zeiderman (2016, pag.
65) sefiala que cerca del 50% de las 10.715 viviendas localizadas en zonas de alto riesgo quedaban
ubicadas en Ciudad Bolivar. Sin embargo, localidades como Chapinero y Usaquén también se han
visto afectadas por la ocupacion informal/ilegal (HSB, 2015), ya mencionada, y las dindmicas que
ha generado esta practica han abarcado tanto aspectos legales y juridicos, como ambientales.
Dentro de los legales y juridicos, se puede encontrar informacion de manera periodica desde el
siglo pasado hasta del presente afio (2018) en lo relativo a procesos de formalizacion y legalizacién
de barrios (Cortes, 2017), y dentro de los ambientales procesos de control y reconocimiento de
riesgos ambientales (especificamente deslizamientos, grietas y demaés relacionados especialmente
con aspectos geoldgicos, pero también climaticos como inundaciones) que han generado

declaratorias de riesgo, como es el caso de Yopal.
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Con respecto a los ambientales, autores como Max Watanabe (2015) reconocen que la presencia
de riesgos ambientales se encuentra ligada a una débil gestion urbana, que se materializa en
desastres. Parte de los argumentos que presenta para sustentar lo anterior, se basan en analisis
regionales desarrollados en AL, Africa y Asia, que evidencian como la pobreza tiende a
reproducirse y acomodarse en las ciudades en zonas que no cuentan con las adecuaciones técnicas
que puedan garantizar la estabilidad fisica de las viviendas, debido a la baja capacidad de accion
y respuesta estatal. En AL el autor calcula que, para el afio 2015, vivian alrededor de 600 millones
de personas, de las cuales el 80% vivia en ciudades (lo cual la convierte en la region mas
urbanizada del mundo). Dentro de este Gltimo grupo de personas, 111 millones vivian en
asentamientos informales, cifra que no sélo refleja la baja capacidad de accion del Estado y la alta
desigualdad presente en la region, sino también la posibilidad de que la pobreza persista en la
region, ya que “vivir en un barrio marginal reduce las oportunidades a un individuo de acceder a
trabajo, educacion y servicios basicos, aumenta la exposicion a la violencia y la vulnerabilidad a
los desastres”. (Watanabe, 2015, pags. 1-2) Sélo en Bogotd, a principios del afio 2018, se calculaba
que existian mas de 4.000 familias viviendo en zonas declaradas como de alto riesgo. (Caracol

Radio, 2018)

Don Orlando hace parte del conjunto de migrantes latinoamericanos que viaj6 de zonas rurales
a urbanas, en el siglo XX, en busqueda de mejores oportunidades econdémicas y laborales y, por
fortuna, la violencia no fue una causa a la hora de abandonar el pueblo en el que nacio, como si lo
fue para muchas personas en el pais; pero también hace parte del grupo de los migrantes
latinoamericanos que llegaron en precarias condiciones economicas a las ciudades y tuvieron que
acomodarse en los lugares a los que pudieron acceder. El nacié el 18 de diciembre del afio 1965

en Aguadas, Caldas, en una familia campesina que se dedicaba a recolectar café y a cultivar en
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compafiia, no eran propietarios de la tierra. Es el segundo de 6 hijos y creci6 en los alrededores de
la ciudad de Manizales. Desde pequefio tuvo que trabajar para ayudar a sus padres en las labores

del campo vy, por esta razon, no pudo finalizar sus estudios de primaria.

En la década de los 90, después de la muerte de su padre, decidié migrar a Bogota buscando
oportunidades laborales y econdmicas, pues creia que en esta ciudad encontraria unas mejores
condiciones en comparacion a las que podria encontrar en Caldas, departamento que le habia
servido de residencia hasta entonces. Llegé al barrio Marichuela en Usme a la casa de su hermana
mayor Yy viviendo con ella consigui6 su primer trabajo en la ciudad: lavar buses en el paradero de
buses del barrio. Trabajando en esto en los dias, y en las noches como cuidador de carros en

parqueaderos, decidié empezar a ahorrar dinero para poder comprar una vivienda.

Segun me contaba, ha trabajado en varias ocasiones como cuidador de carros en parqueaderos
privados, pero los trabajos a lo largo de su vida se han caracterizado por ser demasiado inestables,
razén por la cual no ha logrado permanecer por tiempos prolongados en un mismo empleo. Al
cabo de un tiempo decidio trastearse para una habitacion en el mismo barrio y posteriormente se
fue para el barrio Barranquillita, en la misma localidad. Después de alli, en el afio 1997, compré
una vivienda en el barrio Yopal, para dejar de pagar arriendo, en el que actualmente reside. Este
periodo don Orlando lo describe como uno de los méas felices que recuerda, pues después de
trabajar fuertemente en oficios no calificados y no muy bien remunerados, logré comprar su
vivienda y alcanzar cierta estabilidad economica. En este mismo periodo (especificamente en el
afio 2007) es legalizado el barrio. Después de durar un buen tiempo en el barrio, se entera de que
uno de sus vecinos esta interesado en vender su vivienda. Una casa de un piso, con local/garaje.

Don Orlando decidié negociar con €l y al final termind vendiendo su casa, para comprar esta
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nueva, pensando en la posibilidad de tener su propio negocio y de después construir apartamentos
para arrendar (por las caracteristicas con que contaba la vivienda). Este tipo de proyectos son
faciles de encontrar en el barrio, debido a que existen varios referentes de propietarios que ya lo
han desarrollado y actualmente cuentan con fuentes de ingreso generadas por su vivienda (como
en el caso de dofia Esperanza). Incluso don Orlando en alguna oportunidad mencionaba, en
relacion a sus vecinos que tienen casas de mas de dos pisos con apartamentos arrendados, “son
personas que llegaron en la pobreza absoluta también a aca... Y ellos fueron arreglando su casa,
compraban uno, dos, tres bulticos de cemento, hasta que lograban completar para la plancha y asi
con los afios fueron construyendo hasta que fueron teniendo esas casas... Que es su patrimonio de
hoy en dia, pero esas personas para la época, cuando llegaron ac4, llegaron igual a mi, en la misma

condiciodn, en la pobreza” (Entrevista personal, Bogota, 7 de febrero de 2016).

El 15 de enero del 2009 se trasted para su nueva vivienda. A pesar de que para entonces el
barrio ya se encontraba legalizado, dentro de estos barrios se percibe que persisten ciertas practicas
y condiciones que se encuentran e identifican en barrios informales/ilegales, como por ejemplo las
formas como los propietarios leen sus casas, debido a caracteristicas que no desaparecen con la
legalizacidn: ubicacion (en muchos casos quedan en zonas apartadas con dificultades de acceso a
transporte y otros servicios) y pobreza, condiciones, que en general, los arrojan a diferentes formas

de exclusién social.

Teniendo en cuenta lo anterior, a pesar de que el barrio ya se encontraba legalizado en el
momento en que se desarrolla la transaccion, las dindmicas y motivaciones que se presentaron
paralelas al negocio de la compra y venta de la vivienda conservaron practicas y creencias que

Camargo y Hurtado (2013, pag. 82) reconocen dentro de dos submercados que se desarrollan al
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interior del mercado inmobiliario informal: compraventa de vivienda (que presenta ventajas como
posibilidad de ampliacion y usos productivos) y, a largo plazo, submercado de alquiler (como por
ejemplo el proyecto que tenia don Orlando de construir un segundo piso en su casa, para arrendar,

y poner un local en el primer piso).

Al afio siguiente de estar habitando su nueva vivienda (en el afio 2010) la Secretaria Distrital
de Planeacion emitié una declaratoria de riesgo no mitigable para el barrio, a través de la cual se
ordenaba el desalojo del mismo. “Yo he trabajado mucho y lo peor que me ha pasado en mi vida
es esto, el alto riesgo. Es lo peor que me ha pasado en mi vida porque yo tenia mi capital asegurado,
tenia mi futuro asegurado, con mucho esfuerzo y mucho trabajo” (Entrevista personal, Bogota, 22
de mayo de 2016), fue la respuesta de don Orlando cuando le pregunté sobre lo que habia
significado en su vida la declaratoria de riesgo. La declaratoria no solo le significé poner en riesgo
(aunque suene paraddjico) su capital asegurado, como €l lo denomina, sino también su fragil
estabilidad laboral; ya que uno de los efectos de ésta fue arrojarlo a buscar otras formas de
conseguir dinero a las que estaba acostumbrado, pues don Orlando desde que lleg6 a Bogota estuvo
trabajando en parqueaderos, cuidando carros, en las noches. ¢Por qué? Porque si bien el barrio
siempre ha sido inseguro, desde que empezaron a irse sus vecinos existen mucho menos habitantes
en el mismo y en las noches don Orlando lo percibe mas inseguro, incluso me cont6 que en dos
ocasiones se han metido ladrones en su casa en las noches y le han robado. Por esto no puede dejar

su vivienda sola en las noches.

Adicional a los dos trabajos que habia tenido don Orlando (cuidador de parqueaderos en las

noches y lavador de buses), esta nueva situacion lo obligo a realizar una nueva labor para poder
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obtener recursos: mandadero®. En ninguno de estos trabajos contd con un contrato y estaba
condicionado a la demanda, esto significaba que trabajaba los dias en los que habia muchos buses
por lavar y quienes lavaban no daban abasto, no habia quien cubriera los turnos en los parqueaderos
en las noches o si habia vueltas por hacer en su barrio. Por ninguno de estos trabajos en algun
momento pago un servicio de salud o pension ni se afilio a una entidad bancaria como cliente que
pueda acceder a los servicios que ofrece este sector (préstamos, cuentas de ahorro, etc.). Don
Orlando siempre ha estado en condicion de vulnerabilidad, si se tiene en cuenta la propuesta teérica
que sirve de marco de referencia en este analisis, pero esta condicion nunca habia sido reconocida
por el Estado hasta la declaratoria de riesgo; sin embargo en vez de esta situacion favorecerlo en
términos econdmicos, sociales, culturales, politicos o incluso fisicos (siguiendo la propuesta
teorica), la declaratoria ha terminado por reproducir, aumentar e incluso generar nuevos factores

de vulnerabilidad en su caso (idea que se desarrollara de manera amplia mas adelante).

Riesgo y vulnerabilidad en Bogota

En su libro Endangered City Austin Zeiderman (2016) analiza un caso similar al del barrio El
Pedregal de Usme, en Ciudad Bolivar. Una de las preguntas que orientan el analisis que desarrolla
el autor sobre las implicaciones practicas que tiene la nocion de riesgo, es ¢cémo las zonas de alto
riesgo llegaron a habitar los territorios en los que viven los pobres de la ciudad? (Zeiderman, 2016,
pag. 66) Esta pregunta surge debido a un analisis histdrico que desarrolla el autor, cuya conclusién

es que el riesgo (como herramienta de control politico y nocién con implicaciones practicas que

4 Por “mandadero” don Hernan se refiere a un oficio que consiste en pagar recibos, llevar cartas y/o documentos de
un lugar a otro, comprar algo por encargo y llevarlo a un destino, entre otro tipo de favores por los que le reconocian
entre 2.000 y 10.000 pesos, dependiendo del favor.
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abarcan también aspectos sociales, econdémicos y culturales) no existia antes de la década de los
90 en Bogota. El riesgo empieza a hacer presencia en la ciudad a través de la politica y desde esta
se promueve un modelo o técnica para gobernar la ciudad, que termina por materializarse en
campanas politicas y, finalmente, en planes de gobierno. Lo anterior no excluye la posibilidad de
que las comunidades que antes de los 90 fueron identificadas y reconocidas como habitantes de
zonas de alto riesgo, se encontraran expuestas ante una amenaza y que sus vidas se pudieran
encontrar en riesgo, pero la introduccién de esta nocion (“riesgo”) en la politica sirvié para
implementar en la forma de administrar y gobernar algo que el autor denomina como
racionalidades de la seguridad (rationalities of security). Esto tuvo como consecuencia la
implementacién, en la alcaldia de Bogota, de una serie de técnicas y herramientas de analisis,
basadas en calculos probabilisticos, de tal forma que el futuro de la ciudad pudiera estar cuidado,
a partir de una serie de acciones y medidas de mitigacion implementadas en el presente.

(Zeiderman, 2016, pags. 66-67)

Por esta razon, las Gltimas tres décadas han estado acomparfiadas de proyectos, intervenciones
e iniciativas encaminadas a proteger la vida de poblaciones que se encuentren en condicion de
vulnerabilidad. Pero esta practica no es exclusiva de la ciudad de Bogotd, en “Bureucracy,
distribution and social change. A critique of Colombian statelessness” Buchely (2012) explica
cémo la perspectiva de género y las diferentes probleméticas generadas a causa de la desigual
situacion que enfrentan las mujeres en Colombia generd que esta preocupacion fuera hecha, desde
el afio 1990, un conjunto de aparatos burocraticos racionales, dentro de los que incluye la
Consejeria Presidencial para la Juventud, la Mujer y la Familia, la Direccién Nacional para la
Equidad de las Mujeres y la Alta Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer. En esta

misma linea, uno de los caminos que adoptd la Administracion Distrital, fue el disefio e
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implementacion de una entidad o aparato burocratico encargado de atender especificamente a la
poblacién habitante de zonas consideradas como de alto riesgo, en la ciudad, y que debian

abandonar los barrios que estaban ocupando. Esta entidad, tiene por objeto:

Ejecutar las politicas de la Secretaria del Habitat en los programas de Titulacion de Predios,
Mejoramiento de Vivienda, Mejoramiento de Barrios y Reasentamientos Humanos, mediante la
aplicacion de instrumentos técnicos, juridicos, financieros y sociales con el propdsito de elevar la calidad
de vida de la poblacion de estratos 1 y 2 que habita en barrios de origen informal o en zonas de riesgo,
buscando incrementar el bienestar de sus habitantes, generando confianza en la ciudadania, en la capacidad
de ser mejores y vivir mejor. (CVP, 2016)

Esta entidad es la Caja de la Vivienda Popular (CVP), la cual lleva trabajando desde el afio
2003 en lo mencionado anteriormente (gracias a la actualizacion que sufrieron sus funciones), sin
embargo la percepcion que existe entre la poblacion que busca atender no es muy favorable.
Incluso don Orlando la describe como “nuestros adversarios y nuestros enemigos (...) Estan, pero
para llevarnos a la ruina y a la indigencia” (Entrevista personal, Bogota, 22 de marzo de 2016). En
el caso de las entidades, la percepcidn que existe de las mismas entre las poblaciones que atienden,
tiende a estar ligada a la experiencia con que cuentan sus usuarios al acceder a los servicios que
ofrecen. Del total de las entrevistas realizadas a los habitantes y exhabitantes del barrio Yopal,
s6lo una persona (exhabitante del barrio que logré acceder, después de una espera que duré mas
de tres afios, a uno de los proyectos que promueve la entidad) tiene una percepcion medianamente
favorable sobre la gestion que desarrolla la CVP, el resto de los entrevistados (habitantes y
exhabitantes del barrio, que han logrado acceder y no a los proyectos de vivienda) la describieron
como “ineficiente”, “lenta”, “burocratica”, entre otros calificativos negativos por las esperas y la
lista de trdmites que se requiere realizar para poder acceder a sus servicios. Don Orlando hace
parte de quienes no estan contentos con su gestion y esto se debe principalmente a la experiencia

que ha tenido con la misma.
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Percepciones como la de don Orlando sobre otras entidades, tanto del orden nacional como
local, son realmente muchisimas las que se pueden encontrar a lo largo y ancho del pais, sin
embargo, el gusto por la burocracia parece no desaparecer en los diferentes 6rdenes mencionados.
Esto puede deberse a una perspectiva supremamente positivista y defensora del orden que supone
la burocracia como un modelo organizacional que permite la estabilidad legal y econdémica de los
sistemas sociales (Buchely, 2012, pag. 137), a pesar de que existen ya varios casos alrededor del
mundo que han demostrado lo contrario®; ya que los efectos que genera el aparato burocratico no
siempre son los mismos en casos similares. Esto se puede deber, siguiendo con Buchely (2012), a
que el burdcrata interpreta las politicas publicas de una manera particular y, en esta medida, él
mismo produce politicas publicas teniendo como referencia lo que esta legalmente instaurado,
generando asi que los impactos de la misma varien y en este sentido no se garantice el orden que

justifica la existencia del aparato burocratico.

La Caja de la Vivienda

Kafka es probablemente uno de los grandes autores que dejé el siglo XX. Su literatura es
descrita como “peculiar, ambigua y de dificil acceso” (Arcadia, 2013), en especial por las
metaforas que solia utilizar a través de las historias y los personajes que presentaba en sus libros.
Metéaforas que, a pesar de estar rondando los 100 afios de ser publicadas, siguen considerandose
vigentes. Dentro de sus obras recordadas por las metéforas que presento, se encuentra “El Castillo”

una novela publicada por primera vez en el afio 1926 (poco después de su muerte).

S Para profundizar en este aspecto ver, por ejemplo, Gupta, A. (2012). Red Tape. Durham y Londres: Duke
University Press.
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En esta novela, el autor relata la historia de K un agrimensor® que llega a una aldea debido a
que sus servicios fueron solicitados. Una vez que esta alli y, después de intentar comunicarse
directamente con un dirigente de la comunidad (sin obtener respuesta), se entera de que sus
servicios ya no son requeridos. A partir de esto, K intenta interactuar con el aparato administrativo
y politico con que cuenta la aldea, pero a través de este proceso se hace evidente que la
organizacion politica de la administracion es un laberinto burocratico, como lo define Reyna Paz
(2015) en su texto “El castillo, el laberinto burocratico que noveld Kafka, a través de
ilustraciones”. En el resto de la historia K intenta entender como funciona. La experiencia de K

en esta aldea esta atravesada por historias de amistades y una de amor.

Volviendo al texto de Reyna Paz (2015), en éste presenta el trabajo de Luis Scafati, quien ilustro
la novela mencionada en un trabajo colectivo con José Rafael Herndndez Diaz, quien la tradujo de
su lengua original. Una de las ilustraciones que componen este libro la recoge Paz en su texto (ver
llustracion 5) debido a que esta refleja los laberintos burocréaticos a los que se ven expuestos quienes
intentan interactuar con el Estado al no tener un interlocutor directo que pueda “representar” al
Estado. Los funcionarios publicos hacen parte del Estado pero no son esencialmente el Estado v,
por esta razon, sus opiniones y decisiones no son, en términos practicos, las opiniones ni las

decisiones del Estado.

® Persona que se dedica al “arte de medir tierras”. (RAE, S.F.)
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llustracion 5. Laberinto burocratico

Fuente: Paz, 2015.

Las metaforas se convierten en metaforas en la medida en que cuentan con un referente en la
vida real, de lo contrario son simplemente historias. Uno de los referentes con que cuenta la
metafora que ilustra Kafka en su libro, en la vida real, es la CVP y la experiencia que ha tenido

don Orlando con ella, sirve de soporte a esta afirmacion.

En el mes de febrero del 2017, acompafié a don Orlando a la CVP. Era la segunda vez que lo
acompariaba, la primera vez ocurrié casi un afio antes (en marzo del afio 2016). El objetivo de la
visita era muy claro: conocer los detalles de la respuesta negativa que habia recibido para poder
aplicar a uno de los proyectos de vivienda que ofrece esta entidad para personas en su condicion
(habitantes de barrios en alto riesgo). Esta visita fue el producto de una serie de conversaciones
con él, en las que me preguntaba por cual era el camino que debia tomar, para poder solucionar de
una manera favorable su situacion, teniendo en cuenta que llevaba mas de 6 afios intentando
acceder a los proyectos de vivienda que ofrece la CVP y poco menos de 6 meses de haber recibido

una carta en la que lo categorizaban como “no cumple los requisitos” para acceder al programa
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que se habia postulado. Mas de 6 afios, en los que habia estado sacando papeles, llevandolos hasta
oficinas del gobierno distrital (dentro de las que se cuentan las oficinas de la CVP) y asistiendo a
reuniones y citas para evaluar su situacion, cuyo resultado al final siempre era el mismo, el que

habia recibido hacia poco.

El articulo 42 de la Constitucion Politica de Colombia establece la familia como “el nucleo
fundamental de la sociedad” (Const., 2015) y este articulo tiende a orientar los lineamientos de
leyes, politicas publicas e incluso debates que se dan en los diferentes niveles politicos que
componen el Estado colombiano. Uno de los conflictos que este articulo ha generado ha sido la
ambigledad que implica utilizar “familia” para definir el nticleo fundamental de la sociedad, pues
sobre la misma existen diferentes lecturas ligadas a concepciones religiosas, culturales y sociales
que, en algunos casos, tienden a oponerse. Pero también “familia” tiende a considerarse como una
unidad de medida y de organizacion que implica la participacion de méas de una persona, la cual
es utilizada para describir los grupos poblacionales que buscan atender programas tanto del
gobierno nacional como el distrital. Este fue el caso de la politica de reasentamiento que se
encontraba vigente en el afio 2010, cuando los habitantes y exhabitantes del barrio Yopal fueron
reconocidos, politica y legalmente, como poblacién en condicion de vulnerabilidad a través de la
resolucion 1994 del 2010 de la Secretaria Distrital de Planeacion, en la que se sefial6 que el barrio
se encontraba en zona de alto riesgo no mitigable. Y personas como don Orlando, al ser personas
solteras y sin hijos y, por consiguiente, no contar con una “familia”, no pudieron acceder a los
programas que inicialmente se plantearon para atender la vulnerabilidad fisica de los habitantes
del barrio. Una funcionaria de la CVP que trabajaba con personas de las diferentes localidades de
Bogota, en una entrevista reconocio que casos como el de don Orlando han contribuido a que la

Alcaldia Distrital de Bogota y la entidad que integra puedan ofrecer programas cada vez mas
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acordes con las necesidades de las poblaciones que atiende, pues, a pesar de las diferentes trabas
que han tenido que enfrentarse personas como don Orlando por las definiciones y concepciones
contenidas en las politicas que orientan sus actividades y limites, estos casos son los que sirven
para estar reconstruyendo constantemente estas politicas y en general el Estado mismo en la
practica. Esta version contrasta lo plasmado en las actualizaciones que ha tenido el decreto 255 de
2013 que reglamenta el Valor Unico de Reconocimiento (VUR), en el que sigue apareciendo
“familia” como la unidad que se pretende intervenir a partir del decreto (Alcaldia Mayor de
Bogota, 2013) e incluso el plan de gobierno de Pefialosa, segun el cual se busca atender familias

en condicion de vulnerabilidad (Alcaldia Mayor de Bogot4, S.F.).

Dentro del contexto de la primera visita en la que acompafié a don Orlando existia un elemento
que resultaba importante: hacia mas o menos dos meses Enrique Pefialosa se habia posesionado
como el nuevo alcalde de la ciudad. Los cambios en las administraciones distritales siempre
tienden a generar rupturas y discontinuidades, y mas aun cuando gquienes empalman se reconocen
como contradictores politicos. Este fue el caso de la transicion de Gustavo Petro a Enrique
Pefalosa. Gustavo Petro (el alcalde saliente) se ha autoreconocido publicamente, desde sus inicios
en la politica, como un simpatizante de las ideas de izquierda; mientras que Enrique Pefialosa se
ha caracterizado por promover politicas y discursos mas ligados a las ideas reconocidas como de
centro-derecha. Esto se ha traducido, en términos précticos, en preocupaciones que no
necesariamente se oponen, pero que tienden a priorizar econdmica y financieramente unos
proyectos sobre otros. A lo largo de la administracion de Gustavo Petro el alcalde fue reconocido
por proyectos como los CAMAD, el desarme ciudadano, el minimo vital de agua, entre otros que
buscaban garantizar y promover el respeto de los derechos sociales de los mas vulnerables de la

ciudad, los mas pobres (Semana, 2013); mientras que Enrique Pefialosa fue reconocido en su

56



anterior periodo como alcalde por proyectos de infraestructura encaminados a mejorar el aspecto
(y con esto la percepcion de seguridad) y la movilidad en la ciudad, la intervencidn de la calle del
Cartucho, la construccién del Parque el Tercer Milenio, Transmilenio y, mas recientemente, la

intervencion de la calle del Bronx dan cuenta de lo anterior.

Al revisar los planes de gobierno de las dos alcaldias, una de las principales diferencias que
saltan a la vista al revisar los ejes centrales de los planes de gobierno de la “Bogotd Humana” de
Petro y la “Bogotd Mejor para Todos” de Pefialosa es que en el primer plan de gobierno (el de
Petro) se presenta el cambio climatico como un factor clave al considerar el ordenamiento
territorial (fue uno de los ejes de su programa de gobierno), mientras que en el caso del plan de
Pefialosa, no aparece ningun eje dedicado especificamente a este tema, Sino que se encuentra
desagregado entre los cuatro ejes que presenta. Debido a esta decision, en el caso del plan de
Penalosa se observa que conceptos como “reasentamiento”, “cambio climatico” y “proteccion de
familias” se encuentran incluidos en una de las estrategias que acompanan el primer pilar de su
programa de gobierno: “Igualdad de calidad de vida”. Una de las estrategias que se recogen en
este pilar busca contribuir a que la ciudad cuente con “familias protegidas y adaptadas al cambio
climatico”. (Alcaldia Mayor de Bogota, S.F.) Mientras que en el caso del plan de gobierno de
Petro, el segundo eje buscaba preparar territorios para enfrentar el cambio climatico y ordenarlos
alrededor del agua, objetivo que implicaba poner los conceptos de “reasentamiento”, “cambio
climatico” y “proteccion de familias” en el centro del plan de gobierno. (Alcaldia Mayor de
Bogota, S.F.) Pero méas alld de lo que propusieron estos dos candidatos en su momento, la
percepcion que existia sobre el cambio de administracion, entre los habitantes del barrio, no estaba

ligado a las politicas publicas que se desprendian o iban a desprender de los planes de gobierno

propuestos (que en principio se podria pensar que contarian con similares caracteristicas por la
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lectura que hacen del problema), sino en el trato que recibieron en la CVP los cuatro afios que
estuvo Petro en la alcaldia, en comparacion a lo que estaban pasando o viviendo con la llegada de

los nuevos funcionarios de la entidad, que entraban a acompafiar el gobierno de Pefialosa.

Don Orlando, a pesar de que no logré acceder a los programas que ofrecio la alcaldia de Petro,
sostiene que “el gobierno Petro fue muy consciente con todo... Hizo hasta donde alcanz6 a hacer”
(Entrevista personal, Bogota, 22 de mayo de 2016); pero con Pefialosa no existian muy buenas
expectativas sobre las directrices que pudiera adoptar el entrante alcalde para las personas en su
condicion. Incluso en alguna ocasion, un vecino de don Orlando me manifesté el miedo que
compartia con su familia por la incertidumbre que se habia empezado a promover desde la CVP,
en donde no se habian aprobado nuevos proyectos de vivienda y sélo quedaba un conjunto por
“vender”. Esta fue una de las razones que también motivaron a don Orlando a ir a la CVP en la

primera oportunidad que lo acompafié.

La oficina de la CVP, las dos veces que acompafié a don Orlando, quedaba ubicada en la carrera
13 con calle 54 bis. Una zona de Bogota que es considerada como central y de buen acceso, ya
que se encuentran buses con varios destinos y unas cuadras abajo una estacién de Transmilenio,
condiciones que se oponen a muchos de los territorios que ocupan las personas que se dirigen a
esta oficina con la esperanza de encontrar unas mejores condiciones para vivir, para si mismas y/o
sus familias. En el caso de don Orlando, la decision de ir a la CVP no estaba mediada por el acceso
a vias principales y medios de transporte que lo pudieran llevar hasta sus instalaciones (pues el
barrio a pesar de la situacion de exclusion en que se encuentra, cuenta con vias principales

cercanas), sino por los recursos econémicos que se requieren para poder lograrlo. A pesar de que
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él era consciente de la necesidad de ir hasta la oficina, en muchos casos tuvo que aplazar la visita

porque no contaba con el dinero para pagar los buses.

En ambas visitas, para acceder a los servicios de la CVP, era necesario hacer una fila para
solicitar un turno a una funcionaria que clasificaba y asesoraba a las personas que llegaban en
busqueda de informacidn o con el interés de aplicar a los proyectos que ofrecia esta entidad. En la
segunda oportunidad que acudimos a la entidad, en la fila nos encontramos con personas como
don Orlando, de otros barrios de Bogota que habian sido declarados como en riesgo no mitigable,
interesadas en los proyectos gque les habian mencionado los funcionarios de la Alcaldia Distrital
(especificamente de la CVP y del IDIGER) para acceder a viviendas en mejores condiciones. Por
las expectativas que tenian las dos personas con que hablamos mientras haciamos la fila, se percibe
que en estos barrios (habia una pareja de un barrio de Ciudad Bolivar y otra de Usme) la CVP ha
hecho un buen trabajo al motivar a las personas para que se presenten a los programas que ofrecen,
pero por la percepcion que existe entre las personas del barrio Yopal, no se ha logrado articular
eso0 que se comunica con lo que realmente se hace; ya que en el caso de los primeros (las personas
de la fila) la percepcion positiva que existia estaba mediada por la informacion que recibieron
sobre lo que dice hacer la CVP, mientras que en el caso de los segundos (los habitantes y
exhabitantes de Yopal) la mala imagen con que cuenta esta entidad en el barrio estd mediada por

la experiencia que han tenido los habitantes para acceder a los proyectos que ofrecen.

La fila, en esta entidad, era un mecanismo para organizar a quienes buscaban acceder a los
servicios, que a su vez garantizaba la atencion en orden de llegada; pero también era una
herramienta que hacia explicita la necesidad de esperar para poder acceder, aunque la velocidad

en que se moviera podia motivar o desmotivar a quienes hacen parte de ella. La manera como era
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percibida la fila no s6lo dependia de como la personas observaban funcionaba esta (se respetan los
turnos, se mueve a una buena velocidad, entre otros), sino también por las razones que los
motivaban a hacerla. En el caso de don Orlando, la fila era sinénimo de espera, demora e incluso
de que el servicio o producto al que se espera acceder era de dificil acceso (como lo manifestd
mientras esperabamos), mientras que en el caso de las personas que llegaban por primera vez era
un requisito necesario para poder acceder a ese conjunto de suefios y esperanzas que los
funcionarios de la CVP y el IDIGER les transmitieron con la idea de reasentarse a través de los
programas que ofrece la CVP. El socidlogo Javier Auyero en alguna ocasion reconocié que “la
espera funciona como un mecanismo de dominacion. Es una estrategia sin estratega, no es que
hay alguien que a proposito, intencionalmente, hace esperar a los subordinados o desposeidos” y
realmente esto eran las filas en la CVP, un mecanismo de dominacién y de regulacion que sirve
para garantizar que no existan formas de resistencia, ya que en este contexto resulta facil aplicar
mecanismos de represion o exclusion (sacar de la fila), por “la fuerza magnética que tiene una sala
de espera [0 en este caso fila] para determinar conductas y, de alguna manera, para determinar que

actuen mas o menos igual” quienes esperan. (Damin, 2014)

Una vez fue nuestro turno, nos atendi6 una sefiora cuyo trabajo consistia en asesorar a quienes
Ilegaban a pedir informacidn o con el interés de aplicar a los proyectos, para después remitirlos a
quienes pudieran asesorarlos de una manera mucho méas puntual y especifica. Debido a la alta
demanda con que cuenta esta entidad, en las oficinas de la CVP se encuentran profesionales
especializados en atencion por localidades, es decir existe una persona que atiende a las personas
que llegan de Ciudad Bolivar, otra para quienes llegan de Usme, otra para las personas que viven
en Ciudad Bolivar y asi para cada una de las localidades en las que existen personas que deben ser

reasentadas. Por esta razon, esta primera persona que nos atendio no contaba con la informacion
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suficiente para solucionar todas las preguntas de quienes se acercaban hasta su oficina y esto, en
algunos casos, generaba roces entre quienes llegaban a la oficina y la funcionaria, pues ella no
tenia la capacidad de responder preguntas en lo relativo a cada uno de los procesos particulares. Si
bien esta manera de organizacion ha funcionado a lo largo de un buen tiempo (don Orlando me
contaba que desde que él empezé a acudir a la CVP ha funcionado asi), entrar a una oficina para
“solo” recibir la asignacion de un turno entra en conflicto con la idea de “oficina” o ain mas la de
“funcionario que trabaja en oficina”, pues este lugar y las personas que trabajan en ellas son leidas
como doctores’, como Ilamaba don Orlando a la sefiora que nos atendié aun cuando su funcion
dentro de la organizacion era la de asignar los turnos de atencion. En este caso y para los que se
presentaron posteriormente, un escritorio se convierte en una linea que separa el Estado (o en este
caso en especifico la CVP) de los ciudadanos que buscan acceder a los programas y proyectos que
ofrece el mismo, en donde la empatia que logre establecer el ciudadano con el funcionario
determina en gran medida la posibilidad de que quien es atendido pueda o no acceder a los
servicios que se ofrecen, ya que la voluntad del funcionario media la capacidad o iniciativa de

accion con que cuenta el mismo.

Luego de obtener el turno para poder hablar directamente con la persona que atiende a las
personas provenientes de Usme, hay que dirigirse a una sala de espera en la que existen varios

cubiculos (uno por cada localidad) y sentarse a esperar a ser llamado. Comparativamente con la

" Recordemos que la palabra “doctor” en Colombia no hace referencia de manera directa a una persona que cuenta
con estudios de doctorado, sino a una persona que cuenta con una posicion (en la mayoria de los casos) superior a
quien interactlia con él. Este estatus, por lo general es reconocido por empleados a jefes o de personas como don
Hernan a funcionarios publicos. También es utilizado para referirse a politicos, abogados y médicos, a pesar de que
todas las personas mencionadas anteriormente (jefes, politicos 0 médicos) no cuenten con estudios que certifiquen
este titulo. En este sentido, la palabra “doctor” se constituye en un mecanismo de distincion y de reconocimiento, en
muchos casos, de superioridad que puede estar mediada por factores académicos, politicos, sociales y/o economicos,
gue de entrada establecen una relacion de subordinacion.
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fila, la sala de espera era mucho mas grande, contaba con sillas para esperar sentado (que no eran
suficientes para todas las personas que se encontraban alli) y se caracterizaba por el movimiento
constante de personas, a pesar de que la atencion era un poco lenta por las particularidades del
servicio. Este fue el primer lugar en el que sentimos el impacto del cambio de administracion sobre
la entidad, pues la primera vez que acompafié a don Orlando, cuando llegamos a la sala, la persona
que atendia a quienes venian de Usme, desde su puesto se asomd y salud6 a don Orlando por el
nombre y le dijo que ya en un rato lo atendia. Para esta segunda visita, habian cambiado a las

personas gque ocupaban los cubiculos por localidad.

De la visita del afio 2016, recuerdo que cuando llegamos a la sala, por delante de nosotros (en
los turnos) estaba la persona que estaba atendiendo Laura (la funcionaria que atendia a las personas
de Usme en el afio 2016) y una vecina de don Orlando, dofia Esperanza. Fue una sorpresa para los
dos encontrar a dofia Esperanza, debido a que ella ha sido muy critica con la CVP y ha sido muy
enfatica en que ella no esté interesada en reasentarse. Apenas nos vio, sin saludarnos, nos dijo que
solo habia ido a pedir informacidn, que eso no significaba irse de su casa ni del barrio. Desde el
afio 2010 el barrio se ha ido desocupando poco a poco incluso al punto en que don Orlando se ha
quedado sin vecinos que colinden con sus paredes, como si ocurria antes de la declaratoria, y esto
ha aumentado la tension y la preocupacion de quienes se han ido quedando, pues existen muchas
especulaciones sobre lo que puede hacer el gobierno distrital con sus casas, especulaciones que
tienen su origen en historias de desalojo de otros barrios que han escuchado e incluso en su propia
experiencia en el barrio, ya que en alguna oportunidad la Alcaldia Distrital (en el afio 2011) ordend
el desalojo y demolicion del barrio, y envi6 volquetas y maquinaria de demolicion, junto con el

ESMAD, para alcanzar este objetivo.
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En lafila, las dos veces que acompafié a don Orlando, esperamos alrededor de 20 minutos y en
la sala, en las dos oportunidades también, fueron mas de 30 minutos adicionales. En total las dos
veces sumamos mas de 50 minutos esperando para poder ser atendidos. Las oficinas de la CVP
atienden de lunes a viernes de 7 de la mafiana a 4:30 de la tarde, condicion que se suma a las
dificultades de acceso que existen para acceder a sus servicios, pues estos horarios constituyen los
horarios en los que las personas en Bogota regularmente trabajan. Y, por el tiempo que duramos
esperando las dos oportunidades, no es una opcién ir a pedir informacion en la hora de almuerzo
(tiempo que empleados en Bogotéd usan para hacer “vueltas”™), pues es necesario disponer, por lo
menos, de una hora en las oficinas de la CVP (habria que sumarle a los tiempos de espera, los
tiempos de desplazamiento). Si bien es cierto que don Orlando y dofia Esperanza no cuentan con
trabajos que tengan un horario laboral que se cruce con los horarios de atencion de la CVP, existen
casos como el de don Aureliano que trabajaba en una oficina cerca a Usaquén o dofia Aricelis que
ofrecia servicios de limpieza doméstica, a quienes se les dificulta, por sus trabajos, poder ir a la

CVP.

Volviendo a la primera visita, una vez Laura termin de hablar con dofia Esperanza nos llamé
y nos acercamos a su escritorio. Saludé a don Orlando por el nombre y le pregunté que cémo iba
todo, don Orlando me presentd y me coment6 que ella llevaba ya méas de un afio trabajando en la
oficina y por eso se conocian. Siempre que don Orlando va a la Caja de la Vivienda lleva consigo

una carpeta con varios documentos: uno en el que se certifica el valor de su VUR®, otro con una

& \VUR: Valor Unico de Reconocimiento. EI VUR es un monto que establece el distrito cuyo objetivo es garantizar
gue quienes se encuentren ubicados en barrios declarados en alto riesgo no mitigable, cuenten con derechos reales de
dominio sobre su propiedad y no estén interesados en acceder a los proyectos de vivienda que ofrece la CVP, puedan
acceder a vivienda nueva o usada con una base econémica. En el afio 2003, este se calculaba a partir de un avalto de
la vivienda, de cuya evaluacion se asignaban, como minimo, 24 SMLV por vivienda. (Alcaldia Mayor de Bogota,
2003) En el afio 2013 (en el que es emitido el de don Hernan) se estandariza a 50 SMLV. (Alcaldia Mayor de Bogota,
2013)
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carta en la que se sefiala que él, al no contar con un grupo familiar, puede acceder a los proyectos
ofrecidos por la CVP emitida por esta misma entidad, los papeles que certifican la posesion legal
de su vivienda y los documentos que le han entregado en la CVP resultado de las visitas que habia
realizado en los ultimos 6 afios. En el caso del primer documento, el VUR de don Orlando fue
emitido en el afio 2013 y fue declarado por 50 SMLV (Salario Minimo Legal Vigente), por el valor
del SMLYV para este afio, esto en pesos significo COP$29.475.000. El segundo documento, es el
resultado de una serie de reuniones y citaciones a las que asistié don Orlando para que se pudiera
evaluar su situacion debido a que no cuenta con un “grupo familiar”, como lo estipula tanto la

politica de reasentamientos como el VUR, para poder acceder a cualquiera de los dos.

Don Orlando le presenté a Laura estos dos documentos y le manifesto su interés en conocer los
proyectos de vivienda que estaban ofreciendo en ese momento, debido a que se encontraba
interesado en reasentarse. En este momento contaban s6lo con un proyecto, pero que, por las
caracteristicas que presentaba, era una muy buena opcion. El proyecto se llamaba Candelaria la
Nueva (Il Etapa) y ya se estaba construyendo. Quedaba ubicado cerca a la sede de la Universidad
Distrital ubicada en la localidad de Ciudad Bolivar, en toda la esquina de la carrera 51 con calle
68 sur, caracteristica que lo distinguia de los demas proyectos que le habian ofrecido a don Orlando
antes (y que no habia podido acceder), en términos de ubicacion, ya que, si bien quedaba en un
sector de la ciudad estrato 2, los otros proyectos quedaban ubicados en zonas de la ciudad bastante

apartadas, como en los limites urbanos de Usme.

Ya en varias oportunidades don Orlando me habia contado que los proyectos que ofrece la CVP
no cuentan con un apartamento modelo, todos son sobre planos, aun cuando ya van adelantadas

las obras. Esta ha sido una de las razones por las que para don Orlando, en algunas oportunidades,
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ha sido tan dificil tomar la decision de aplicar, pues él decia sobre los apartamentos que le ofrecian
“uno mira el volante y ahi se ve muy bonito, para vaya a saber dios realmente como son”
(Entrevista personal, Bogota, 2 de marzo de 2016). El apartamento que le ofrecian a don Orlando
contaba con poco menos de 50 metros cuadrados, tres habitaciones, dos bafios, una sala comedor
y una cocina con un pequefio patio de ropas. El apartamento se entregaba en obra gris (sin las
paredes pintadas ni pisos en baldosa) y sin puertas, sélo la de entrada. El piso en el que quedaba
ubicado era asignado por sorteo Yy las torres eran de 6 pisos y ninguna contaba con ascensor. En
términos generales estas eran (y aun en el afio 2017 eran) las caracteristicas con que cuentan los
apartamentos que ofrece la CVP, pero este proyecto resultaba distinto por la ubicacion, pues, como
ya se menciono, contaba con vias de acceso cercanas y no quedaba cerca de los bordes urbanos de

la ciudad, como regularmente ocurre con los demas proyectos.

Por esta Ultima razén, Laura le decia a don Orlando que debia aplicar ese mismo dia, pues era
el proyecto mas atractivo que tenian desde hace mucho tiempo y por eso varias personas se estaban
postulando. No tenia la cifra exacta, pero aseguraba que los cupos para aplicar se estaban
acabando. Segun me explico en una entrevista, por proyecto regularmente se recibe un 10% mas
de postulantes de la capacidad total con que cuenta el proyecto, ya que de entrada son conscientes
de que muchas de las personas que se postulan no salen favorecidas y la idea es que cada proyecto
logre favorecer al nimero de familias que tiene proyectado atender. Le pregunté si habia ocurrido
que en algun caso existieran mas personas favorecidas de las que el proyecto podia acoger, pero
me dijo que no habia sabido de ninguno... De hecho, me conté que casi siempre, después del
estudio y la asignacion, se abrian convocatorias para los cupos que quedaban, ya que, de los
proyectos que habia sabido, nunca se habian logrado asignar todos los apartamentos. Despues de

mucho conversar con Laura don Orlando decidi6 aplicar a ese proyecto. Laura nos confirmé que
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ella creia que podia salir favorecido por el perfil con que contaba, pero igual le aclar6 a don

Orlando que la asignacion era un proceso Yy el primer paso era presentar los papeles requeridos.

Para aplicar a este proyecto era necesario acudir a la oficina de COMFACUNDI (la Caja de
Compensacion de Cundinamarca), con una serie de documentos que certificaran que don Orlando
era propietario de su vivienda, que estaba al dia en los impuestos de su casa y un certificado emitido
por la CVP en el que se afirmara que podia aplicar a estos proyectos. La oficina quedaba ubicada
a, mas 0 menos, dos cuadras de la CVP. El horario de atencién era también hasta las 4:30 y ya
estdbamos cerca de las 4:10. Laura nos ayudd con el certificado que le faltaba don Orlando y

salimos rapidamente para COMFACUNDI.

Una vez en COMFACUNDI ingresamos a la sala de espera, tomamos un turno y fuimos
inmediatamente atendidos, no habia méas personas esperando. Una mujer fue quien nos atendio. Le
solicit6 a don Orlando los documentos mencionados y le empezd a solicitar informacién para llenar
un formulario de aplicacion, en su computador. Las primeras preguntas eran sobre informacion
personal (nombre, edad, nimero de cédula, etc.) y las segundas sobre su condicion econdmica. La
primera pregunta fue sobre ocupacion, don Orlando me volted a mirar con verglienza, mientras
contestaba, “desempleado”. La siguiente pregunta fue “ingresos mensuales”, nuevamente me
volteé a mirar a lo que le mencioné que si se sentia mas comodo no tenia problema en esperarlo
afuera. Me dijo que no, que no me fuera, que lo acompafara, pero que le daba pena conmigo. La

respuesta a esta ultima pregunta fue “50.000 pesos”.

Don Orlando, con COP$50.000 mensuales, compra su comida, la de su perrito, paga el recibo

del agua, compra la pipeta de gas que usa para cocinar, saca para los buses que necesita para hacer
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vueltas (como las relativas a su proceso de reasentamiento) y compra el café que usa para preparar

el tinto que siempre ofrece cuando llega alguien a su casa.

Una vez finalizo las preguntas esta mujer, le entreg6é a don Orlando un papel en el que se
consignaba la informacion de su aplicacion al proyecto. De alli salimos, con la esperanza de que
don Orlando pudiera salir favorecido en este proyecto. Me dijo que queria creer que esta vez si,

pero le costaba hacerlo.

Seis meses se demoraron en darle respuesta a don Orlando. Le llegd una carta a su casa en el
mes de septiembre, con fecha de agosto, en la que afirmaban que “no cumple con los requisitos
para vivienda gratuita”. La razon que exponian era que “el hogar tiene una o mas propiedades a
nivel nacional - Entidad de cruce: Catastro Bogota”. Por las caracteristicas del “hogar” que se
postulaba, en este caso, significaba que don Orlando contaba con otra propiedad en la ciudad de
Bogota y, por esta razén, no podia acceder a este proyecto, ya que el mismo buscaba beneficiar a
hogares que no contaran con otra alternativa habitacional distinta a la que se encontraba en riesgo.
Es claro que don Orlando no cuenta con otra alternativa habitacional, la casa en la que vive es su

Unica propiedad.

Después de recibir esta respuesta don Orlando me dijo que ya no queria seguir insistiendo, que
se sentia burlado. Pues recordaba que siempre habian tenido una excusa para decirle que no. Por
esta razon se negd durante varios meses a ir nuevamente a la CVP. Finalmente en febrero me llamé

para preguntarme que si lo acompafiaba, para saber bien lo que habia pasado.

Ese mismo mes fuimos por segunda vez, como ya lo habia mencionado, y cuando nos atendio
la persona que habia entrado a ocupar el puesto de Laura nos dijo, después de revisar los papeles,

que ellos no tenian nada que hacer ahi. Que quien estaba asignando ese proyecto era
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COMFACUNDI y que ese convenio ya no existia, que ahora lo estaban haciendo directamente con
constructoras. Pero que el resultado de la solicitud impedia que don Orlando pudiera volverse a
postular, pues aparecia con mas de una propiedad en la ciudad de Bogota. Don Orlando le explicd
que eso no era cierto, que de ser asi él no estaria acudiendo tan insistentemente a la oficina, pero
la mujer que nos atendio nos confirmo que ella en ese caso no podia hacer nada. Incluso, al revisar
la fecha de la carta, lo cuestiono fuertemente por no haber acudido antes a la CVP (la carta tenia
fecha de agosto de 2016 y la visita fue en febrero del 2017, 6 meses después) y sefialo que al no
presentarse, dentro de los tiempos reglamentarios (segun ella 180 dias despuées de emitido el

concepto), se asumia que él habia aceptado lo dictado en la carta.

Arraiz de la fecha de la carta, esta mujer reviso los deméas documentos que llevaba don Orlando.
El primero que vio fue en el que se certificaba la declaratoria de riesgo, del afio 2010, y lo siguio
cuestionando fuertemente, en esta ocasion lo acus6 de descuidado y de no haber asistido antes a la
oficina, ya que ya habian pasado, para la fecha de la visita, mas de seis afios desde la emision de
ese documento. De conocer mejor la entidad y la poblacién que atiende, la funcionaria no habria
dicho algo similar a lo anterior, pues hay casos de personas que llevan méas de 20 afios, de barrios
en Ciudad Bolivar, esperando a ser reasentadas. Lo anterior se pude deber a la falta de una
estrategia de gestion del conocimiento y de la informacion que se maneja al interior de la entidad,
de tal forma que se pueda garantizar que en el momento en que una persona que ocupa un
determinado puesto dentro del sistema no pueda seguir haciendo parte de él, el sistema en su
conjunto no colapse o genere conflictos a la hora de desarrollar las actividades que
tradicionalmente ha desarrollado, y mas adn cuando se trata de entidades publicas que atienden
poblaciones en condicion de vulnerabilidad, en donde el cuidado y el respeto por la dignidad son

factores transversales a las interacciones que se realicen con estas poblaciones, para que las
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personas que buscan acceder no se encuentren expuestas a situaciones como la que anteriormente
se describid. Con los despidos masivos que se presentaron en el segundo semestre del primer afio
de gobierno de Pefialosa (en donde la CVP fue protagonista) (HSB, 2016), y mas recientemente
con lo ocurrido con Cambio Radical en el gobierno nacional en el afio 2017 (Hernandez, 2017)
(Caracol Radio, 2017) (W Radio, 2017), se hace evidente que la ocupacién de cargos publicos esta
mediada por factores y climas politicos, en donde la gestion de las entidades tiene que soportar los
redireccionamientos que implican los cambios de direccion y de orientaciones politicas; pero no
es consecuente con los objetivos de las entidades que preexisten a las administraciones, en donde
(como es el caso de la CVP) los ciudadanos que buscan acceder a la oferta de programas (por lo
general los mas vulnerables de la ciudad) sean los que salen perjudicados. Este fue el caso de don
Orlando, quien fue victima de estos cambios dados por factores politicos, ya que, de haber sido
atendido por Laura o una persona que conociera mejor el panorama de los reasentamientos en la
ciudad, no habria tenido que encontrarse con afirmaciones y cuestionamientos como los que

realizo esta funcionaria.

Después de revisar el documento sefialado, se encontré con el VUR de don Orlando. A raiz de
este documento, le explic6 como se estaban asignando los recursos para vivienda ahora (es
importante el “recursos para vivienda” porque antes se asignaban viviendas). Segun la funcionaria,
en el afio 2017 todas las personas que quisieran acceder a los proyectos de reasentamiento tenian
que solicitar el VUR vy, a partir de este, se realizaba un estudio de subsidio para saber, dependiendo
de las caracteristicas del hogar, de cuanto puede ser el monto que el gobierno nacional asigna a
modo de “subsidio”. Sobre esto nos contd que, por lo general, el VUR vy el subsidio alcanzaban
para comprar los apartamentos que estd ofreciendo la constructora que trabaja actualmente con

ellos. Lo anterior significaba basicamente dos cosas: por un lado, que la CVP no ofrecia mas
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proyectos de vivienda (en asociacion con otras entidades, como por ejemplo lo hacia con
COMFACUNDI), sino que apalancaba recursos para que las personas pudieran comprar unos
apartamentos que vendian en las oficinas de la CVP; y, por otro, que ahora introducian en el
mercado de compra de vivienda nueva a las personas que se encontraban en la situacion de don
Orlando, en donde los funcionarios de esta entidad, ahora debian juntar los recursos (recursos
publicos, en la mayoria de los casos) para poder vincular, a estas personas, a proyectos de vivienda
que ofrecian empresas privadas, es decir, la CVP se habia convertido en una sala de ventas con
cierto enfoque diferencial (diferencial en la medida en que atendian a poblacién reconocida como

vulnerable).

Una sala de ventas, construida y financiada con recursos publicos, que contaba con dos
asesores: el/la primero/a de ellos, quien realizaba el estudio de recursos y de los documentos
requeridos para aplicar (funcionario/a de la CVP), y el/la segundo/a, quien asesoraba sobre las
caracteristicas fisicas de la vivienda (trabajador/a de la constructora). En ese momento, nos

encontrdbamos con la primera asesora.

El VUR de don Orlando habia sido asignado en el afio 2013 y, por consiguiente, con cifras del
2013. Esto significaba que habia sido calculado en funcién del valor del Salario Minimo Legal
Vigente (SMLV) que correspondia a COP$589.500. (Redaccion Negocios, 2012) En el afio 2013
el VUR de don Orlando fue de COP$29.475.000, es decir COP$7.410.850 menos de lo que valia
un VUR asignado en el afio 2017 (afio en el que fue realizada la segunda visita). Segin nos
explicaba la funcionaria, una vez es asignado el VUR este no se puede actualizar, ya que
paralelamente a que es expedido, los recursos son asignados y el grupo familiar “atendido”, aun

cuando esté inmerso en el proceso de reasentamiento durante seis afios 0 mas (como es el caso de
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don Orlando). Por casos como el de don Orlando es que la funcionaria no se atrevia a afirmar que
todas las personas podian completar los recursos para comprar las viviendas que ofrecian con el
VUR vy el subsidio, pues existen otros casos como el que aca se presenta, en donde el VUR fue
asignado con bastante anterioridad y la diferencia que existe entre el VUR del afio 2017 a los de
los demaés afios debia ser asumido por el potencial comprador. En este sentido, don Orlando,
tendria que poner de su bolsillo COP$7.410.850 pesos para poder completar el valor del VUR del
2017 y, con esto y otro/s subsidio/s, poder comprar el apartamento que en ese entonces estaban

ofreciendo.

Igualmente seguia de por medio el concepto de COMFACUNDI sobre don Orlando, asi que el
problema no era sélo reunir el dinero que hacia falta, sino también demostrar que él no tiene mas
propiedades. Para discutir con mayor detalle este tema, Ilamé a otra persona, al parecer un asesor
legal, para que nos explicara qué podriamos hacer. El afirmé que se deberian juntar pruebas que
corroboren lo que don Orlando decia (que no tenia mas propiedades), le pregunté por donde
conseguiamos un certificado en el que se explicara que don Orlando so6lo es propietario de una
casa y me dijo que esos certificados los emite Catastro (para el caso de Bogota) y el Instituto
Geografico Agustin Codazzi (IGAC) (para el caso del resto del pais). Nos dijo que cada certificado
podia estar costando mas de 20 mil pesos, pero igualmente le recomendé a don Orlando que pasara
a “la muchacha de la constructora” que estaba dando la informacion sobre el proyecto que tenian

en ese momento. La segunda asesora.

La segunda asesora estaba ocupando un cubiculo como los de los funcionarios que atienden a
las personas que llegan de las distintas localidades, incluso su puesto quedaba inmediatamente

junto al de la mujer que atendia a las personas que llegaban de Chapinero. Sobre su puesto tenia
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una tabla con las caracteristicas de los apartamentos, el precio y el valor de los diferentes subsidios
a los que usualmente una persona, en condicion de vulnerabilidad, puede acceder; asi como unos

volantes con informacion ilustrada sobre el apartamento.

Dentro del volante habia un plano con las medidas del apartamento y cada uno de los espacios
con que contaba, un mapa con la ubicacion del proyecto e informacion general sobre las
caracteristicas del conjunto (espacios de recreacion, caracteristicas de las torres, entre otros). Sobre
el apartamento y el conjunto, la asesora nos contd que para acceder se requerian COP$52.285.000
(precio del apartamento), que contaba con 48 metros cuadrados, tres habitaciones, un bafio, sala-
comedor, cocina y un patio para ropas, que iba a quedar en estrato 1 (para que los servicios no
fueran costosos y quienes vivieran alli pudieran pagarlos sin problema) y se estaban entregando
en obra gris (s6lo la ducha enchapada). Le pregunté en cuanto estaba proyectado el costo de
administracion y me dijo que en COP$40.000, valor mensual que don Orlando, me confesd, no

tenia idea que tenia que pagar.

Después de brindarnos esta informacion le realizé una serie de preguntas a don Orlando para
identificar a cual subsidio le era mas conveniente aplicar. Segun su experiencia y conocimiento, le
recomendé el de la secretaria de habitat, el cual estaba sobre los COP$17.000.000. Una vez
tuvimos claridad sobre este aspecto, le pregunté a don Orlando si ya habia solicitado el VUR. Don
Orlando le present6 su VUR vy, al ver la fecha, le dijo que lo més probable es que para poder
acceder a este proyecto iba a tener que aportar un valor adicional, sobre el cual menciond “igual
no es mucho”. Recordemos que el VUR de don Orlando estaba asignado por COP$29.475.000,

esto, sumado al valor del subsidio de habitat, daba COP$46.475.000 pesos. Lo anterior implicaba
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que don Orlando, para poder acceder a este proyecto de reasentamiento liderado por la CVP,

necesitaba COP$5.810.000.

Las entidades bancarias en Colombia, con el objetivo de aumentar sus clientes, han ido
disminuyendo gradualmente los requisitos para acceder a créditos; pero aun asi, el cliente o la
persona que busca acceder a estos servicios, debe demostrar que tiene la capacidad de pagar
mensualmente la cuota que le sea asignada (la cual depende del monto solicitado, la tasa de interés
aprobada por el banco y el numero de cuotas en que se pretende pagar) o algun tipo de respaldo
econdémico o en especie, con el que pueda garantizar que, de no poder pagar estas cuotas
mensuales, el banco pueda reclamar su capital prestado en especie (las hipotecas son un ejemplo
de esto). Para el caso de las personas que trabajan como empleadas (es decir que cuentan un
contrato a término fijo o indefinido con una empresa u organizacion) no es muy dificil demostrar
el primer escenario (tener la capacidad de pagar la cuota mensual), por lo tanto, dependiendo del
monto y del nimero de cuotas, para estas personas es relativamente facil conseguir un crédito con
una entidad bancaria. Pero para personas como don Orlando, la posibilidad de conseguir un crédito
es muy limitada (por no decir nula). Tal vez por esta razén, para la asesora (que seguramente
cuenta con un contrato laboral y todo lo que esto genera) conseguir 5 millones 800 mil pesos no
sea un gran inconveniente, pero para personas como don Orlando significa no acceder al proyecto

ni a la posibilidad de reasentarse.

Antes de hablar con esta asesora, a don Orlando lo separaba de reasentarse una serie de
certificados que demostraran que €l no tenia mas propiedades, despues los certificados y casi 6

millones de pesos. Ese dia cuando salimos de la CVP recordd la primera vez que lo habia
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acompariado, porque esa vez pensaba en que por fin iba a poder acceder a un apartamento, esta

ultima oportunidad estaba convencido de lo completamente opuesto.

Perfil de Vulnerabilidad y conclusiones

Solanyi Robles (2009) en su tesis para obtener el titulo de Magister en Habitat de la Universidad
Nacional de Colombia, desarrollé un proyecto de investigacion encaminado a identificar los
impactos ocasionados por los procesos de reasentamiento de familias en condicién de
vulnerabilidad fisica por riesgos ambientales. En este trabajo, la autora reine una serie de
argumentos para poder afirmar que “en los procesos desarrollados con poblacion localizada en
zonas de alto riesgo se defiende el derecho a la vida pero al mismo tiempo se vulneran otros
derechos” (Robles, 2009, pag. 4). Su investigacion se desarroll6 entre los afios 1991-2005 y, casos
como el don Orlando, evidencian que si bien se ha transformado la politica de reasentamientos de
la ciudad de Bogotéa en busqueda de alcanzar un mayor y mejor impacto sobre la poblacion que se
propone atender, desde la década de los 90s a la fecha no se ha podido construir una politica publica
gue garantice la atencién de todos los tipos de poblacion que son reconocidos como vulnerables a
través de las declaratorias de alto riesgo no mitigable. Adicionalmente, casos como el de don
Orlando demuestran que los proyectos propuestos para eliminar la vulnerabilidad fisica no tienen
en cuenta las otras vulnerabilidades con que puedan contar estas poblaciones, pues en su caso no
existe la capacidad econémica para cubrir los gastos que implica vivir en un conjunto cerrado

(servicios publicos y gastos de administracion).
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En este sentido, después de analizar la historia de vida de don Orlando y sus caracteristicas
socioecondmicas, se elaboro la siguiente ilustracion que muestra (en color verde) los factores que
inciden sobre el perfil de vulnerabilidad de don Orlando, dentro de los cuales, solo el que se refiere
a la vulnerabilidad fisica busca ser atendido a través de la politica de reasentamientos, pero en su

caso ni siquiera este objetivo logra alcanzarse.

llustracion 6. Perfil de vulnerabilidad: Don Orlando

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

De los habitantes y exhabitantes del barrio entrevistados en el trabajo de campo, don Orlando

es la persona que se encontraba con las condiciones socio-econémicas mas precarias. Esto, a la luz
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del marco tedrico seleccionado para analizar la vulnerabilidad de los casos expuestos, se traduce
en que don Orlando no cuenta con capacidad de resiliencia, asociada a ahorros, que pueda emplear
para mejorar las condiciones de su vivienda o acceder a otra en otro lugar y en mejores condiciones,

u otras propiedades que pueda habitar sin exponer su vida.

En su caso, a diferencia de dofia Esperanza y los habitantes de “El Conjuntico”, si existe
vulnerabilidad fisica dada por las condiciones estructurales de su vivienda, su casa cuenta con
grietas a las que les falta poco por atravesar la pared de lado a lado. A pesar de esto, don Orlando
dice que esas grietas “ya llevan como cinco afios asi y, gracias a dios, no han querido agrandarse”
(Entrevista personal, Bogota, 22 de mayo de 2016). En su caso, también se identifica
vulnerabilidad asociada a factores ideologicos y culturales, debido a la significacién que hace del
riesgo y el nivel de tolerancia al riesgo con el que cuenta. Esto puede estar mediado también por
la baja capacidad de accion y a lo cotidiano que le ha resultado vivir en riesgo, al llevar ya mas de
siete afios expuesto a esta situacion. Como se menciono en la introduccién de este documento, el
riesgo implica la posibilidad de anticiparse a un fendmeno que pueda resultar catastrofico en el
futuro, un fenémeno que, de no ocurrir, pierde credibilidad en la medida en que no se realicen
labores para mitigarlo y, después de un largo tiempo, no ocurra. Lo anterior no significa que don
Orlando o sus vecinos con las estructuras de sus viviendas afectadas no crean que su vida esta en
riesgo, porque de hecho muchos de ellos insisten en su deseo de reasentarse, a pesar de todas las
situaciones a las que han tenido que estar expuestos, pero si refuerza la idea de que las entidades
“no sirven para nada”; pues intentando reducir la vulnerabilidad fisica en la que se encuentran
personas como los habitantes del barrio Yopal, hacen explicitas, no atienden y, en algunos casos,

reproducen otras vulnerabilidades, buscando “salvaguardar la vida”.
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Los factores que mejor ilustran esta Gltima idea son los institucionales, pues paralelamente a la
atencion que reciben con el objetivo de ser reasentados, son introducidos a un sistema burocratico
que ha demostrado en varias ocasiones ser ineficiente (casos como el de don Orlando o el de
habitantes de ciudad Bolivar que llevan mas de 15 afios esperando a ser reasentados sirven de
soporte a esta afirmacion) y poco humano al no reconocer las particularidades de la poblacién que
atiende, en donde se evidencia la institucionalizacion de la violencia institucional, a través de
situaciones como la solicitud de un par de certificados (cuyo valor supera los COP$20.000 cada
uno) que demuestren no mas propiedades, a alguien cuyos ingresos mensuales son de
COP$50.000. Reduciendo de esta manera los niveles de autonomia con que cuenta don Orlando,
asi como su capacidad de gestion y negociacion, dejando como resultado que se encuentre atrapado

en un laberinto burocratico.

Akhil Gupta (2012) en un libro titulado “Red Tape” ilustra como se experimenta la burocracia
en la India. En su texto hace explicito lo ridiculo que resulta la importancia de “lo escrito” en este
sistema que atiende a poblacién con altos niveles de analfabetismo, incluso en un capitulo del libro
reconoce que en este pais “there is a very high correlation between poverty and illiteracy”® y que
quienes tienden a verse involucrados en procesos relacionados con trdmites burocraticos son los
pobres. Sobre este aspecto reconoce que una forma de acceder a las alternativas que ofrece el
estado para superar la pobreza (programas sociales) y en general acceder a una mejor posicion
social, es a través de la alfabetizacion de comunidades que se encuentren en condiciones precarias.
(Gupta, 2012, pag. 191) A pesar de que la India y Colombia se encuentran a kilébmetros de

distancia, no solo geogréafica sino también culturalmente, da la impresion de que los aparatos

% “Existe una alta correlacion entre pobreza y analfabetismo”
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burocraticos disefiados para las poblaciones que atienden interpusieran brechas no solo
econdmicas, sino también educativas para quienes buscan acceder a los programas que ofrecen. Si
bien don Orlando sabe leer y escribir, no cuenta con un nivel educativo muy alto que le permita
reclamar por sus derechos o apelar a un incumplimiento de la norma que regula el proceso de
reasentamiento en Bogota; por el contrario su caso ha llegado a un punto sin salida, cuyo rescate
implicaria la contratacion de un especialista en casos como el suyo, especificamente un abogado,
a pesar de que es un programa que de entrada reconoce que atiende (o pretende atender) a

poblaciones en condicion de vulnerabilidad.

El caso de don Orlando, desafortunadamente, ilustra muy bien cémo los factores que componen
la vulnerabilidad se encuentran enlazados y, por tal razon, una solucion que se limite Gnicamente
a lo habitacional sélo sirve para atender un factor que es resultado de los demas factores, pero no
la vulnerabilidad en su conjunto; de tal forma que incluso acceder a las soluciones habitacionales

no sea posible.
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3. Sofia es una sefiora que se organizd con otras sefioras

Segun la mitologia griega, Pandora fue la primera mujer. Fue creada por Hefesto y Atenea,
aunque muchos otros dioses ayudaron en este proceso, por mandato de Zeus. Cada uno de los
dioses que participd en su creacion le otorgé un don o cualidad vy asi fue bella, agraciada, tenia la
habilidad manual y de la persuasion, pero también tenia en su corazon la mentira. Zeus fue el
encargado de darle vida. Fue enviada a la tierra con el objetivo de castigar a la raza humana,

poseedora del fuego divino (por regalo de Prometeo).

Hesiodo cuenta, en Los trabajos y los dias, que Pandora fue enviada por Zeus a Epimeteo,
hermano de Prometeo, quien al verla olvido las recomendaciones de su hermano de no recibir
presentes de Zeus y la hizo su esposa. Pandora fue enviada a la tierra con una caja, con la
recomendacion de que nunca la abriera. En su camino no logro evitar la tentacion y la abrio. En
ella estaban contenidos todos los males que, al ser abierta, fueron liberados. Pudo cerrarla después
de mucho insistir, pero ya era demasiado tarde. Cuando volvié a ver la caja sélo un espiritu habia
quedado: Elpis, el espiritu de la esperanza. (Grimal, 1981) De alli viene “la esperanza es lo ultimo
que se pierde”. Este personaje ha sido comparado en repetidas ocasiones con Eva, la primera mujer
que existio segun el cristianismo, por las similitudes con que cuentan las historias que cuentan
sobre ellas: ambas reconocidas como la primera mujer y culpables de la caida de diferentes males
sobre el conjunto de la humanidad (en los dos relatos la curiosidad pareciera ser reconocida como

pecado).©

10Ver Reprodart (S.F.).
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Esta comparacién tiende a reproducir los elementos méas apocalipticos y/o reprochables de las
protagonistas de las dos historias, incluso a partir de estas dos historias se tiende a justificar y
naturalizar el rechazo a ciertas conductas sociales que dibujan a la mujer como un ser libre,
autonomo y curioso; pero también dejan de lado elementos centrales en las historias que
constituyen la esencia de las mismas, como lo es el caso de la esperanza en el caso de la historia

de Pandora.

La historia de Pandora retrata muy bien en qué condiciones surge la esperanza y cudl es su
funcidn, pero no hace explicitas las causas e implicaciones de que aparezca. En términos sociales,
la esperanza surge a partir de condiciones adversas (cuando se abre la caja y escapan los males) y
tiene la capacidad de potenciar las capacidades con que cuentan quienes la adquieren a partir del
reconocimiento de la misma (cuando se reconoce que solo queda ella dentro de la caja). En este
sentido, existen muchos casos en los que la esperanza puede ser considerada como un fenémeno
social, generado por condiciones politicas, sociales, econémicas y culturales, cuyo resultado se
puede ver reflejado en escenarios, posiciones y/o consecuencias politicas, sociales, econdmicas y

culturales.

En el barrio Yopal de Usme, la aparicién de fallas en las casas fue como la apertura de la caja
de Pandora, miles de males salieron a flote y sirvieron para desencadenar otros males; sin embargo
hubo quienes no perdieron la esperanza, a pesar de todas las malas experiencias que ya habian
tenido o escuchado; por el contrario, hubo a quienes esta experiencia les sirvid para generar lazos
de solidaridad que contribuyeron a consolidar organizaciones e iniciativas sociales y colectivas o,
en otras palabras, acciones colectivas contenciosas, es decir, “acciones populares efectuadas por

organizaciones y redes de organizaciones que buscan construir o profundizar derechos” (Pefia,
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2014, pag. 59). Este es el caso de dofia Sofia Pérez y de la OPV La Independencia, quienes ante la
serie de situaciones adversas que se presentaron a partir de la declaratoria de riesgo no mitigable,
decidieron adoptar posiciones politicas que tuvieron consecuencias practicas sobre sus vidas y

sobre el desenlace que tuvo esta historia, tal y como ocurrié con Pandora.

Sofia

En marzo de 2016 fui a la CVP. Habia quedado de encontrarme con Laura para hacerle una
entrevista sobre su trabajo en la entidad y lo que sabia sobre el barrio. Era el tercer encuentro que
teniamos con el objetivo de que me contara sobre el barrio. En esta oportunidad, cuando llegué,
estaba hablando sobre un proyecto inmobiliario con dos sefioras. Una de ellas era Teresa Marquez
(exhabitante y expresidenta de la JAC de Yopal) y la otra era la sefiora Sofia Pérez (exhabitante y
exsecretaria de la JAC de Yopal), ambas integrantes de la Asociacion de Vivienda la
Independencia, una Organizacion Popular de Vivienda (OPV). De estas dos sefioras habia

escuchado varias historias debido a los puestos que ocuparon en la JAC del barrio.

A penas Laura me vio, me presentd y les contd del trabajo que estaba adelantando. La mas
interesada fue dofia Sofia Pérez, me dio su numero de celular y me dijo que podia llamarla para

cualquier cosa gque necesitara. Ese mismo dia acordamos reunirnos para hablar sobre el barrio.

Casi un mes nos demoramos en ponernos de acuerdo para encontrarnos, segun me explicaba la
OPV le demandaba mucho tiempo y el resto del tiempo estaba atendiendo su local, cerca al centro
de Usme. Por esta razon me dijo que nos viéramos en su local, para hablar mientras ella lo atendia.

Me cité un domingo, porque no contaba con otro tiempo “libre”.
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Dofia Sofia nacié en el departamento del Meta, pero desde muy pequefia sus padres la trajeron
para Bogota. Llego a la localidad de Suba y alld estuvo viviendo hasta el afio 1998, cuando la
alcaldia distrital ordend el desalojo de su casa y la de sus vecinos, para ampliar una de las vias de
acceso al barrio. Para Sofia (como me dijo que la Ilamara cuando empezamos a hablar ese dia en
su local), la salida de su casa fue muy dura. En ella estuvo viviendo més de 16 afios, alla vivié con
sus papas, sus hermanos y con su hijo, durante sus primeros afios de vida. Esa casa habia sido el
gran proyecto de sus papas, en ella habian derramado tiempo, esfuerzo fisico y recursos

econdmicos, ya que habia sido autoconstruida.

La salida de esta casa fue terminando la década de los 90 y el hijo de Sofia dice que desde
entonces parecen gitanos. Desde la salida de esta casa han vivido en diferentes barrios ubicados
en Suba, en Engativa, en Soacha, en Bosa y en Usme. Lo anterior porque no han podido lograr
localizarse de manera permanente en ninguno de los lugares que han habitado. Al principio por
razones economicas (vivian en arriendo) y ya después porque el barrio en el que habian decidido
comprar una casa y establecerse, fue declarado en alto riesgo no mitigable. Ese barrio era el barrio

Yopal.

Hablar de la casa que compraron en el barrio Yopal, le trae muchos recuerdos tristes a Sofia.
La primera vez que hablamos de la casa, me confesé que hasta hacia poco habia podido hablar de
su casa sin llorar. Esa casa, la describe como todo lo que siempre habia querido tener, en donde
siempre habia querido vivir con su hijo y lo que le queria dejar a su hijo una vez ella ya no
estuviera. La casa era la sintesis de todos los esfuerzos que tuvo que realizar a lo largo de su vida,

para poderle garantizar a su hijo un lugar para habitar.
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Cuando le pregunté como habia llegado al barrio, me conto que en el 2008 un dia iba caminando
por el barrio Santa Librada, en Usme, y vio una inmobiliaria con muchos avisos de "Se Vende",
ofrecian tanto casas como apartamentos. Uno de ellos, sobre una casa, le llamé la atencién y
preguntd por ese. La hicieron salir del local y le mostraron exactamente en donde quedaba ubicada,
sefialandosela, en una de las lomas que se encontraba a unas cuantas cuadras de donde aun hoy
queda la inmobiliaria. “El sefior me preguntd que si queria ir a verla y yo si, claro y fuimos”
(Entrevista personal, Bogota, 3 de abril de 2016), me conto Sofia. Mientras caminaba hacia la casa
con el sefior de la inmobiliaria, al ver el estado de las vias, pensaba en su hijo y en todos los peros
que le iba a poner por las trochas que habia que caminar para llegar a la casa porque las calles no
estaban pavimentadas, pero el sefior de la inmobiliaria le decia que estaba proyectado se
pavimentara el barrio en enero del siguiente afio. Apenas abrid la puerta dofia Inés (la sefiora que
le vendio la casa), Sofia quedod encantada con la casa. Los pisos, los colores de las paredes, el

machimbre del techo... Hasta la vista que tenia desde la casa. Todo lo recuerda con nostalgia.

Después de salir de ver la casa, no lo pensé mucho. El negocio se demoré menos de 15 dias y
al final la compré en 15 millones de pesos, que pago6 de contado gracias a los ahorros que habia
logrado juntar a lo largo de su vida. Se traste6 con su hijo y esa casa significaba para ellos un
nuevo comienzo, en un lugar que por fin seria de ellos y para ellos. La casa contaba sélo con el
primer piso, alli tenia tres habitaciones, una cocina integral, patio, sala-comedor independientes y
dos bafios. Dentro de los proyectos que tenia para su casa, queria construir el segundo piso, pero
queria que fuera todo de “cristal” (con ventanas grandes y un gran techo de vidrio), que fuera como
un gran salon, una gran sala. Estuvo gestionando el préstamo en varias entidades, pero me conto
que en ningun lado lo logré conseguir porque su trabajo no es totalmente formal. Me cont6 que

por esa epoca trabajaba atendiendo un local y que a esto se ha dedicado la mayor parte de su vida,
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hasta un afio atras del primer encuentro (en el afio 2016) habia logrado hacer un préstamo para
montar su propio negocio, una miscelanea en la que vendia desde papeleria hasta comida para

PErros.

Pero, a pesar de esto, agradece que no le prestaran la plata, porque el 27 de noviembre del 2008
(segun ella) comenzo todo. El final del afio 2008 es recordado por Sofia porque por esta época
empez0 el agrietamiento de muchas casas del barrio con las consecuencias que todo eso trajo.
Tiene la fecha muy presente porque ese dia estuvo lloviendo muy fuerte. Ya en la noche, cuando
se estaban preparando para acostarse a dormir con su hijo, escucharon un golpe muy fuerte afuera
de su casa. Se asomaron por la ventana y una de las casas de sus vecinos se habia desplomado.
Alli vivian una pareja de sefiores de tercera edad, segun los recuerda eran muy pobres e incluso su
casa estaba construida con materiales reciclados. Su hijo salio, a ayudarlos a sacar, mientras tanto
ella llamé a los bomberos para reportar la emergencia. Lograron sacar a la pareja, sin mayores
heridas, pero por la lluvia y el peso de los materiales de la casa muy pocas cosas se lograron
rescatar. Al poco tiempo llegé el FOPAE (ahora IDIGER) y los bomberos a atender la emergencia.
La solucion que ofrecieron fue trasladar a la pareja a un albergue temporal, en donde podrian
encontrar una cama y comida, pero Sofia y sus vecinos no permitieron que se los llevaran, dofia
Susana (una vecina del barrio) ofreci6 recibirlos en su casa, mientras lograban llegar a algun

acuerdo con la Caja de la Vivienda, para que los pudieran reasentar.

Sofia recuerda que tiempo después ellos salieron para Soacha, para un apartamento, pero que a
los seis meses del desplome de la casa, el sefior fallecio. Hay quienes dicen en el barrio que él salio
muy triste del barrio y que probablemente esta situacion pudo haber alcanzado a tener

implicaciones sobre su salud. Si se tiene en cuenta que la situacion (el derrumbe de la casa) generd
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un desprendimiento brusco (entre el sefior -sujeto- y el barrio -lugar-), y con esto una sobrecarga
de desesperanza mediada por factores econdmicos, sociales y culturales atravesados por la edad
de la pareja en cuestion, puede tener sentido esta version. Si se asumiera lo anterior como cierto,
este caso también evidenciaria que las situaciones adversas pueden promover dos escenarios que
se oponen incluso semanticamente: la esperanza o la desesperanza, segin sean leidas las

situaciones o los factores que motivan o desmotivan a los individuos.

No pas6 méas de una semana cuando varios vecinos de Sofia empezaron a manifestar su
preocupacion por grietas que habian aparecido en sus casas. Pisos y paredes completamente
afectados a causa de las grietas fueron la primera alerta para muchos de los habitantes del barrio
que habian sido indiferentes a lo que habia pasado con la pareja de la tercera edad. Al parecer, la
zona en la que quedaba ubicada la casa de Sofia, y las de sus vecinos mas proximos, era una de las

zonas mas peligrosas por las condiciones del suelo.

A pesar de que llevaba menos de un afio de vivir en el barrio, Sofia ya integraba la JAC del
barrio y desde alli empezaron a convocar a reuniones al acueducto, a la alcaldia local de Usme y
a funcionarios de las diferentes entidades de la alcaldia distrital. Producto de estas reuniones, el
FOPAE se comprometi6 a realizar un estudio para evaluar y valorar los costos de las obras de
mitigacion que se requerian para poder garantizar que los habitantes del barrio pudieran seguir
viviendo en sus casas. Sofia recuerda que este estudio establecio que se requerian mas o menos 20
mil millones de pesos para poder ejecutar todas las obras que se requerian y, por esta razén, la
recomendacion del FOPAE, por el alto costo de las obras, era reasentar a los habitantes del barrio.
Dentro de las recomendaciones también se establecido que varias casas debian contar con

restricciones de habitacion, esto se tradujo en que, por ejemplo en la casa de dofia Mercedes, una
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de las vecinas de Sofia, no se podria usar ni la cocina ni ¢l bafo. “;Como uno va a vivir en una
casa sin usar bafo ni cocina?” (Entrevista personal, Bogotd, 4 de junio de 2016), me preguntd

mientras me contaba.

Sofia y su hijo recibieron a la familia de dofia Mercedes, su casa no se habia visto afectada y,
si se acomodaban en uno de los cuartos de la casa, contaban con otros dos cuartos libres. Les
dejaron un cuarto para que se acomodaran y en el otro dejaron las maquinas de coser de dofia
Mercedes. En el barrio, varias mujeres se dedicaban a trabajar como satélites de empresas
fabricantes de ropa y en diciembre trabajaban de manera colectiva para producir bufandas, gorros
y guantes para navidad. Esta era una actividad econdmica importante en el barrio. Aun hoy, por
las ventanas de las pocas casas que quedan en el barrio se ven las maquinas de coser y las mujeres

que las operan.

Dofia Mercedes ese diciembre no hizo gorros, ni bufandas, ni guantes para navidad. Muchas de
las mujeres que se dedicaban a esto, salieron del barrio junto con sus familias por esta época del
afio. Las primeras alternativas de vivienda que les ofrecio la CVP a los habitantes del barrio se
concentraban en Soacha y en Usme, pero de entrada reconocian que no podian llevarlos a todos a
un mismo proyecto ni que las soluciones habitacionales iban a satisfacer todas las expectativas
(como me lo mencion6 en alguna oportunidad Laura). En diciembre del afio 2008 Sofia recuerda
que salieron cerca de 10 familias, todas para diferentes proyectos. Esta situacion se presenta
incluso hasta hoy y por esto, en el 2010, la JAC decidié convocar a un grupo de habitantes del

barrio a que solicitaran ser reasentados juntos.
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Tolerancia al riesgo

Sofia no estd muy segura de si todo ese diciembre llovié mucho, pero de ese diciembre sélo
recuerda dias lluviosos. Una tarde a mediados del mes, cuando llegaba a su casa de trabajar, entré
a su casa y estaba inundada. El agua se estaba filtrando por la pared de la cocina, pues se habia
desprendido una parte de la plancha (el techo) de la pared. Lo primero que hizo fue llamar a su
hijo, estaba en la casa de una de sus vecinas, y entre los dos empezaron a levantar la cocina integral,

para que no se dafiara, y como pudieron taparon el hueco por el que se estaba metiendo el agua.

David, el hijo de Sofia, dijo en alguna oportunidad que ellos se demoraron en darse cuenta de
que estaban en riesgo. Duraron viviendo en la casa casi un afio y medio mas después de que ocurrio

lo de la cocina.

“Gracias a dios a nosotros nunca nos pasé nada en ese tiempo que estuvimos alla (...) nosotros
debimos de haber salido cuando paso lo de la cocina”, reconoci6 en alguna oportunidad Sofia, “yo
estaba empefiada en que me quedaba y me quedaba... Pero es que era mi casa”. (Entrevista

personal, Bogota, 4 de junio de 2016)

Dentro de los primeros grupos de familias que decidieron reasentarse, Sofia y Teresa Marquez
(la expresidenta de la JAC del barrio) reconocen que salieron muchas personas que se veian
beneficiadas debido a que contaban con viviendas construidas con materiales reciclados y se
fueron a vivir a apartamentos en conjuntos cerrados, también familias cuyas casas representaban
un peligro bastante alto para sus vidas mismas (contaban con una alta vulnerabilidad fisica dada
por las condiciones estructurales de sus viviendas), pero también personas que se asustaron por lo

que vieron en las casas de sus vecinos y por lo que les decian las entidades sobre el estado del
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suelo sobre el que estaba construido el barrio y el posible futuro que le deparaba a sus viviendas.
En estos tres casos la nocion de riesgo es transversal, pero no cuenta con las mismas implicaciones
practicas para quienes habitaban el barrio: En el caso de las primeras, el riesgo fue un medio para
poder garantizarse unas condiciones de vida mas dignas, a pesar de la condicion socioecondémica
en la que se pudieran encontrar. En el caso de las segundas, las que se reasentaron por las
caracteristicas de sus viviendas, sirvieron como referente para sustentar la hipotesis del riesgo
difundida por las entidades. Y, para las terceras, las que se reasentaron sin que sus casas estuvieran
visiblemente afectadas, el riesgo fue literalmente un mecanismo para anticiparse a la posibilidad
de que ocurriera un desastre y, en esa medida, decidieron reasentarse para asi evitar que este
escenario se pudiera presentar, independientemente de si sus casas se encontraran construidas o
no sobre suelo inestable. En términos generales, lo que se observo en el barrio es que en la mayoria
de los casos el reconocimiento del riesgo esta estrechamente relacionado con el nivel de tolerancia
a los peligros fisicos que se evidencian en las afectaciones estructurales con que cuentan las
viviendas o por los posibles beneficios que implica reconocer esta condicion. Como muestro a lo
largo de este trabajo, estos beneficios estan mediados por las condiciones sociales, econdmicas,
culturales e incluso demogréaficas de quien se reconoce como en riesgo y se acoge a la politica de

reasentamientos.

Lo anterior, no solo refleja una profunda desconfianza a los conceptos técnicos de las entidades
que participaron en la evaluacion de las condiciones del suelo del barrio y los posibles impactos
que podian generar estas condiciones sobre los habitantes (ambos elementos constituyen el riesgo),
sino también que la nocidon de riesgo no solo se nutre de las evaluaciones que hace el estado, pues
la credibilidad con que cuenta el mismo, socialmente, estd mediada por las experiencias y los

referentes con que cuentan quienes son reconocidos con este estatus (en riesgo) por el estado.
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En el caso de Sofia aplican estas dos ultimas reflexiones, ella reconoce que algo estaba pasando
en el barrio, incluso en su casa lo experimentd, pero hasta que se cayo el patio de su casa tomo la
decision de reasentarse. “Ese dia se me salvaron mi perro y mi gato, no me quedd ni una mata...
(...) Si, entonces ahi dije, no, nos vamos...” (Entrevista personal, Bogotd, 4 de junio de 2016), me

cont6 Sofia de cuando decidié marcharse del barrio.

La CVP ofrece dos alternativas temporales para las personas que quieren o se ven obligadas a
salir de los barrios, mientras se gestiona la asignacion de una vivienda o de los recursos para
compra: albergues o el pago de arriendos. Sofia sali6 con su hijo para un apartamento en arriendo,

en Soacha.

En este momento decidid unirse al grupo de vecinos que estaba buscando la forma de
reasentarse. En torno a la JAC, como ya se mencion0d, convocaron a las personas que se
encontraban interesadas en abandonar el barrio o ya habian salido a alternativas temporales
(arriendos o albergues), para que el proceso de reasentamiento se hiciera en grupo y no de manera
aislada, como ya se venia haciendo y como hasta hoy se sigue haciendo. Sofia me cuenta que lo
primero que le solicitaron a la CVP era que les dieran los recursos o los materiales, y que ellos se
encargarian de construir sus viviendas en otra zona de la ciudad, en donde estuvieran lejos del
riesgo y juntos. La respuesta a la solicitud fue negativa. Sin embargo, meses después la CVP les

ofreci6 un proyecto en el que quedarian todos ubicados.

La Independencia hecha organizacion social
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A principios del afio 2011, Sofia y varios de sus amigos del barrio fueron convocados a una
reunion, por la CVP. Los recogieron en el barrio Yopal y los llevaron, en buses, hasta unos potreros
en Usme. Alli les dijeron que quedaria un nuevo proyecto de vivienda que se estaba gestando en
la CVP. Les dijeron que el proyecto lo compondrian 140 casas (cada una de dos pisos: en el
primero cocina, sala-comedor y patio, en el segundo dos habitaciones y bafio. Les dijeron que ellos
podrian poner la plancha para construir el tercero, en el que cabrian otras dos habitaciones y un

bafio adicional) y que, de postularse todos, quedarian juntos, siendo vecinos de nuevo.

La unica condicion que les pusieron para postularse fue consignar COP$100.000 a una cuenta.
Este dinero seria empleado para cubrir parte de los gastos de escrituracion. Cien mil pesos... “En
2011, 100 mil pesos eran 100 mil pesos” (Entrevista personal, Bogotd, 27 de agosto de 2016), me

decia Sofia cuando me cont6 esta historia.

Para este afio el salario minimo se encontraba en COP$535.600 (Salario Minimo Colombia,
S.F.), lo que significa que el aporte que les pedian correspondia al 18,7% de un salario minimo.
Es de recordar que muchas de las familias que componian el barrio o que fueron desalojadas del
mismo desempefiaban actividades econdmicas informales en las que no se les garantizaba un
salario fijo o base mensual, incluso en algunos casos ni siquiera un salario minimo legal vigente,
como lo era y sigue siendo aun hoy el caso de don Orlando; asi que COP$100.000, ain hoy, para
algunos es una cifra dificil de conseguir. En este sentido, de entrada para acceder a este proyecto

ponian una barrera econdmica que no todos los habitantes del barrio podian superar.

Varios habitantes y exhabitantes del barrio, como Sofia, lograron reunir el dinero y consignarlo
a la cuenta sefialada. Esta cuenta, era de una persona natural y no se correspondia con las oficiales

empleadas por la CVP para hacer transacciones bancarias.
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En diciembre de este mismo afio, llamaron a quienes habian logrado reunir el dinero, Sofia
recuerda que eran poco mas de 100 familias. Les dijeron que de navidad la CVP les entregaria las
casas con la plancha del segundo piso, de tal forma que ellos pudieran construir el tercer piso
mucho mas facil. Adicionalmente les solicitaron conformar una junta, la cual Sofia integré desde
el principio en calidad de secretaria. En esta reunion Sofia recuerda que todos estaban muy

contentos y agradecidos con la CVP, al parecer esta vez todo parecia mejorar paulatinamente.

Apenas empez0 el 2012, en enero, los llamaron para que firmaran las promesas de compra-
venta. Les dijeron que a mas tardar en dos meses se iban a empezar a poder mudar al nuevo

proyecto.

Hacia febrero, los llamaron de nuevo para presentarles un nuevo proyecto. EI Mirador era un
conjunto de apartamentos que estaba empezando a entregar la CVVP para las familias que estuvieran
interesadas. Varias personas del barrio como Sofia no se presentaron, por la promesa de las casas;

sin embargo, varios de los vecinos que no lograron reunir los COP$100.000 terminaron alla.

“Ilusos... Siempre digo yo ilusos... Idiotas... Nunca le pusimos l6gica a la vaina... (...) Aunque
los gque no quedamos alla no nos cansamos de darle gracias a dios de que no nos dejé ubicarnos
alla, porque la inseguridad alla es terrible. Dentro de los mismos conjuntos roban, le hacen huecos
a las paredes y por ahi se meten... Aqui uno ve correr a la policia y dice ;qué habra pasado en

Miradores?” (Entrevista personal, Bogota, 27 de agosto de 2016), decia Sofia.

Pas6 marzo, abril y mayo... No los habian vuelto a contactar para darles informacion sobre las
casas. Sofia recuerda que en mayo llamo a Teresa Marquez, para ponerse de acuerdo sobre qué
hacer. Convocaron a varias personas de las familias que habian aplicado al proyecto, junto con

ellas, para que fueran juntos a la oficina de la CVP. Llegaron a preguntar por el retraso de su

91



proyecto y la respuesta los dejo tristes y decepcionados: la persona que estaba a cargo del proyecto
habia renunciado en marzo de ese afio, no contaban con informacion sobre el proyecto que les

habian ofrecido y no habia forma de que les devolvieran el dinero.

Sofia recuerda que este dia salio de la CVP, llamo a su hijo a contarle y se puso a llorar. Hasta
el dia de hoy no es muy claro si los estafaron o si efectivamente el proyecto se iba a construir,
sobre lo Unico que tienen certeza es que les robaron los COP$100.000 que habian aportado.
Después de este dia nunca mas volvieron a preguntar por ese proyecto. Sin embargo, ese dia
lograron reunir a mas de 20 familias y, luego de la respuesta que recibieron en la CVP, decidieron
organizarse y exigir como colectivo a la entidad por el atropello del que habian sido victimas. En
este proceso de organizacion, tuvieron una primera reunion con Laura (la funcionaria de la CVP
gue nos presentd y que para esta época hacia poco habia entrado a la entidad en reemplazo a la
persona que les habia ofrecido el proyecto), quien les pregunté por la manera como iban a
funcionar ahora que eran una Organizacion Popular de Vivienda. “Claro, cuando Laura nos
preguntd eso, nosotros quedamos como si nos estuvieran hablando en chino” (Entrevista personal,

Bogotd, 27 de agosto de 2016), me contd dofia Sofia.

Segun el decreto 2190 de 2009 del Ministerio del Interior y de Justicia de la Republica de
Colombia, las Organizaciones Populares de Vivienda (OPV) “son aquellas que han sido
constituidas y reconocidas como entidades sin animo de lucro y tengan por objeto el desarrollo de
programas de vivienda para sus afiliados, por sistemas de autogestion o participacién comunitaria”
(Alcaldia Mayor de Bogota, 2009). Dentro de los programas se encuentra la construccion,
adecuacion o mejoramiento colectivo (es decir, participan todos sus afiliados o socios) a través de

recursos economicos, de trabajo comunitario o de ambos. Los programas se pueden desarrollar a
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través de autoconstruccion o construccion delegada. Dependiendo de las particularidades de los
integrantes que hacen parte de la OPV (ya sea en calidad de socios o de afiliados), pueden acceder
a apoyos técnicos y/o economicos otorgados por el gobierno. Sin saberlo, las familias que habian
aplicado al proyecto de vivienda al que pertenecia dofia Sofia, habian sido integrados a la OPV La
Independencia y la junta que se habia conformado, no sélo se habia convertido en la representante
de las familias que se verian beneficiadas por el proyecto de vivienda que les habian prometido,
sino también en la junta directiva de la OPV sefalada. Estas organizaciones no sélo tienen la
capacidad de administrar recursos economicos, sino también de adquirir bienes de manera
colectiva. La Independencia, en el momento en que pasé a manos de Sofia, sus vecinos y las demas
personas que integraban la OPV, contaba con un lote en Usme, cerca al centro, disponible para ser

construido.

Sofia confiesa que comprender todo lo anterior fue un largo proceso, cuyo resultado fue la
solicitud colectiva de recursos a la CVP para autogestionar la construccién de sus viviendas. En el
camino, la gran mayoria de familias que integraban la OPV decidieron desafiliarse, incluso
actualmente sélo tres familias de las que la conforman, hacian parte del grupo con el que empezd

Sofia.

Lograron acordar con la CVP recibir los VUR (Valor Unico de Registro o dinero que la CVP
reconoce a quienes no quieran acceder a los proyectos de vivienda que ofrecen y adquirir una
vivienda por sus propios medios) de quienes integraban la Organizacion y, con estos recursos,
abrir una especie de licitacion para que constructoras presentaran proyectos que tuvieran en cuenta
los recursos y el terreno con que contaban. Alcanzaron a montar tres proyectos distintos, con tres

constructoras distintas. Dentro de las razones por las que no lograron concluir el proyecto con las
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dos primeras constructoras se encuentran: malos calculos financieros por parte de las constructoras
(les solicitaban mas recursos de los que disponian) y la negativa de la CVP a los proyectos que
presentaban. En este proceso estuvieron entre el 2011 (afio en el que empiezan a trabajar como
OPV La Independencia) y el 2015 (afio en el que logran construir una propuesta, con una

constructora, que se ajusta al presupuesto con que contaba la OPV y es aprobada por la CVP).

El ultimo proyecto fue el que construyeron: “dos etapas, 144 apartamentos de 50 metros
cuadrados, 192 apartamentos de 46,5 metros cuadrados... Todos con tres habitaciones, sala-
comedor, cocina y bafio. Los de 50 metros tienen para adicionar un bafio, que fue como la
gratificacion porque nosotros fuimos los que empezamos todo el proyecto (...) Los de 46 metros
son para las familias que llegaron después...”. Sofia también me conté que la mayoria de las
familias que se vieron beneficiadas por el proyecto en el que ella trabajé eran de barrios de Ciudad
Bolivar y que contaban con casos de familias que llevaban esperando hasta 16 afios por ser
reasentadas. Cuando le pregunté por qué creia que pasaba esto (los largos periodos de espera), me
dijo que “el Estado pone muchas trampas para que uno no pueda salir” y, ante esta realidad, la
solucion que ella y sus vecinos encontraron fue la de la organizacion social o, en palabras de Sofia,
“por eso a nosotros los pobres siempre nos tocara unirnos para salir adelante”. (Entrevista personal,

Bogotd, 27 de agosto de 2016)

Perfil de Vulnerabilidad y conclusiones

Pefia (2014) en “Acciones colectivas contenciosas, proceso politico y seguridad urbana.

Construyendo geografias de la esperanza” explica como se genera una accién colectiva
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contenciosa desde la etapa mas primitiva: la conformacion de sujetos dispuestos a participar en
acciones colectivas contestatarias. La propuesta del autor, surge desde una perspectiva territorial,
segun la cual la accion colectiva contenciosa es entendida como “un proceso en el que existen unas
conflictualidades espaciales y que se expresa, en consecuencia, como disputas derivadas de la

territorializacion de proyectos econdmicos, sociales y culturales antagénicos” (Pefia, 2014, pag.

61).

Al hablar de los sujetos dispuestos a participar en acciones colectivas contestatarias, Pefia sefiala
que este sujeto debe ser resultado de conflictos enraizados territorialmente que lo han llevado a
politizarse, cuyas consecuencias se ven reflejadas en su identidad, el arraigo y el sentido de lugar
con que cuente. Cuando estos conflictos logran “tocar” a mas de un sujeto de los que comparten
el mismo territorio, se puede hablar de la creacidn de supuestos culturales compartidos, los cuales
soportan, sustentan y sirven de vehiculo a las redes sociales u organizaciones sociales. A pesar de
gue muchas organizaciones sociales o redes sociales comparten el mismo origen, no todas
comparten las caracteristicas que generan que estas puedan convertirse o desencadenar en formas
de movilizacién social. Dentro de las caracteristicas que el autor considera determinantes, se
encuentra “la apropiacion social de términos, instrumentos y medios” (Pefia, 2014, pag. 61) que
posibiliten el flujo de oportunidades politicas. A pesar de que Pefia no lo menciona en su texto,
este flujo esta mediado por factores tanto internos como externos a la organizacion, como lo son
los intereses de quienes integran la colectividad, la capacidad de los sujetos de incidir en términos
practicos sobre su realidad y la de su colectivo, la manera como es leida la organizacion por su
interlocutor directo (a quien corresponda responder sus demandas) y por la legitimidad con que

cuenten, en términos sociales y politicos, sus demandas. Este Gltimo aspecto esta atravesado por
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otros factores como lo son clase social, caracteristicas demograficas (como edad, género, raza,

entre otros), rasgos culturales, entre otros.

Si una red u organizacion social logra sumar las caracteristicas sefialadas, superar los factores
mencionados y promueve acciones colectivas contenciosas, Pefia plantea dos preguntas que
resultan importantes para estas organizaciones: ;como funcionan? y ;que le da permanencia a la
accion colectiva contenciosa? Para dar respuesta a estas, el autor plantea que es necesario que los
colectivos realicen acciones regulares, cuenten con un desafio y unos objetivos comunes, y que, a
su vez, fortalezcan o creen una identidad colectiva, todo lo anterior en torno a “transformar un
estado de cosas juzgado como intolerable, vejatorio o injusto en relacion con unos derechos de

referencia” (Pefia, 2014, pag. 63).

Una vez se alcanza el nivel de promover acciones colectivas contenciosas, el autor sefiala que
las organizaciones pueden adoptar diferentes caminos, dentro de los cuales destaca: innovacion
politica (“creacion de instancias de relacionamiento interpersonal alternativo, asi como
dinamizador de politicas pUblicas” (Pefia, 2014, pag. 64)), radicalizacién, disolucidn y cooptacién
(por organizaciones méas grandes 0 con una trayectoria mas amplia y, por esto, con un mejor
posicionamiento o una mayor legitimidad). Las confrontaciones que generan el ejercicio practico
de las acciones colectivas contenciosas cuentan con efectos fuertes al interior de la comunidad en
que se desarrolla. Dentro de los que el autor recoge se encuentra la esperanza que se materializa
en actividades o decisiones que cuestionan las figuras de poder que se ponen frente al goce de sus
derechos, como mecanismo para visibilizar “una problematica, transmitir un mensaje
publicamente o generar apropiaciones espaciales que desafien la geografia de la inseguridad”

(Pefia, 2014, pag. 75).
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La historia de vida de Sofia evidencia una profunda propension a la construccion de un sujeto
politizado, que logra salir a flote en un contexto que promovia la politizacion de las personas con
las que compartia su territorio, su barrio. En este sentido, la serie de situaciones, que tuvieron que
enfrentar los habitantes y exhabitantes del barrio de Sofia, promovian la conformacion de redes de
individuos inconformes que utilizaban unos derechos como referentes para construir una serie de
demandas u objetivos colectivos, que a su vez promovieron la generacion de una identidad
colectiva en torno al rechazo a la politica de reasentamiento y al tratamiento recibido a partir de la

misma.

A pesar de que las OPV son reconocidas legalmente como formas de organizacion social por el
Estado desde hace ya varios afios y segun la informacion aportada por Laura (la funcionaria de la
CVP), el camino que adoptd Sofia y sus vecinos para promover una accion colectiva contenciosa
se podria contar como una forma de innovacion politica en el contexto de las formas para acceder
a opciones de vivienda libres de riesgo, luego de habitar una en un territorio reconocido con este
estado (en riesgo no mitigable). El caso de Sofia es bastante particular, si se compara con los dos
presentados en los capitulos anteriores, pues en este caso el factor, siguiendo el marco conceptual
propuesto para analizar los casos centrales de este documento (Wilches, 1998), que méas condiciona
el “desenlace” de su historia es el organizativo, un factor sobre el cual no se puede considerar
vulnerable a partir de la experiencia que ha tenido luego de que el barrio fuera declarado como en
riesgo no mitigable. Por el contrario, un factor que ha incidido de manera positiva sobre su historia
en particular y que promovio un desenlace alineado a lo que deseaba para si misma y para la
organizacion que integra. Sofia es una sefiora que se organizo con otras sefioras para garantizarse

para si y sus familias unas mejores condiciones habitacionales.
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Sin embargo, el reto ya en el nuevo conjunto que habita hoy en dia con su hijo y los integrantes
de la OPV, ha sido organizativo, debido a que llegaron a convivir varias personas que nunca antes
lo habian hecho bajo las condiciones a las que se encuentran ahora: en propiedad horizontal, bajo
la modalidad de conjunto cerrado, regulados por un manual de convivencia, en algunos casos con
nuevas responsabilidades econdmicas ligadas al pago de los servicios publicos y administracion,

entre otros.

Si bien Sofia lee como favorable el cambio al lugar en el que viven ahora, sobre todo por las
condiciones sociales y estructurales de su nueva vivienda, muchos de sus vecinos no estan del todo
satisfechos por, lo que se podria describir, a partir de los comentarios de algunos de sus nuevos

vecinos, como “la incomodidad de vivir en un conjunto cerrado”.

En la ilustracion que se muestra a continuacion, se muestran los factores de la vulnerabilidad
sobre los cuales Sofia se encontraba en condicion de vulnerabilidad en el proceso que se
desencadené luego de la declaratoria de riesgo, resaltados con color verde. Como se evidencio de
manera mas temprana, es claro que las condiciones fisicas de su vivienda la estaban exponiendo a
una catastrofe por la ubicacion en la que se encontraba esta y por las caracteristicas o condiciones
estructurales con que contaba. Esta vulnerabilidad fisica ligada al nivel de tolerancia con que
contaba, como ya se menciond, no sélo la estaban exponiendo a ella, sino también a su hijo a que

en cualquier momento su vivienda terminara desploméndose con ellos adentro.
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llustracion 7. Vulnerabilidad Sofia

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

De los tres casos documentados a fondo a lo largo de este ejercicio de investigacion, el perfil
de vulnerabilidad de Sofia es el mas favorable, a pesar de que ya habia sido victima de una
experiencia similar de reasentamiento orientada por una directriz institucional. Sofia ha sido
reasentada dos veces a lo largo de su vida, situacion que no deberia repetirse pues, se supone, la
politica distrital que orienta este ejercicio busca garantizar que quienes sean incluidos en estos
programas (de reasentamiento) encuentren lugares de destino que mejoren, en principio, las
condiciones fisicas y/o estructurales a las cuales se estan viendo expuestos. Esto evidencia no sélo
ineficiencia desde las instituciones a la hora de realizar este proceso, sino también un profundo

descuido y falta de seguimiento a los procesos que se adelantan.
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Sofia en el afio 2018 ya se encontraba viviendo en su apartamento e integraba el consejo que
tomaba las decisiones en el conjunto que reside. Con respecto a la OPV estaban buscando la forma
de transformar su razén social, debido a que solo podian integrarla siempre y cuando se
encontraran en proceso de reasentamiento, para poder seguir ayudando a otras familias que estén

atravesando por situaciones similares a las que ellos tuvieron que enfrentar.

Donna DeCesare y Javier Auyero (2017) en su texto “Patience, protest, and resignation in
contaminated communities: five case studies” manifiestan que los pobres viven virtualmente en
otro planeta, debido a que no respiran el mismo aire ni beben la misma agua a la que tienen acceso
las personas que integran las clases medias y altas de América Latina, debido a las condiciones
ambientales a las que se encuentran expuestos, Esta situacion que en principio se replica de la
misma manera en diferentes paises de la region, ha generado diversas respuestas mediadas por las
condiciones locales de las poblaciones involucradas, dentro de las que recogen la resignacion, el
litigio, la protesta y la espera. Sobre la espera, Auyero ha reconocido gque esta es una herramienta
del Estado para reproducir diferentes formas de violencia de las que son victima quienes tienen
que esperar, posicion que usualmente ocupan los pobres, los desposeidos. (Jaramillo & Del Cairo,

2013)

Los casos que se presentan en este texto evidencian que los pobres no sélo se ven obligados a
esperar, sino a construir mecanismos de respuesta ante la espera. Parte de estos mecanismos se
traducen en no-esperar (como lo es el caso de dofia Esperanza al negarse a acogerse a la politica
de reasentamiento), en desarrollar actividades para no esperar tanto tiempo (como en el caso de
don Orlando, quien ha ido varias veces a la CVP con la esperanza de que algun dia pueda asentarse,

gracias a sus esfuerzos) o en buscar otras alternativas ante la urgencia de reasentarse por las
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condiciones estructurales de su vivienda (como lo es el caso de Sofia). Los mecanismos que se
traducen en los ultimos dos mencionados (desarrollar actividades y buscar otras alternativas), se
encuentran relacionados con un elemento ya mencionado en este capitulo: La Esperanza. En estos
dos tipos de mecanismos se evidencia que la esperanza se constituye como un elemento transversal
que impulsa a los individuos a tomar decisiones en pro de mejorar sus condiciones sociales,
politicas y/o econdmicas. Incluso pensando en las condiciones en que surge, se puede pensar que
la esperanza es una posicion politica motivada por el deseo de cambio, que tiene también la

capacidad de inspirar a otros a creer en ese deseo.

En el afio 1966, Robert Kennedy, en un discurso que pronuncié en Sudéfrica, sefiald:

Each time a man stands up for an ideal, or acts to improve the lot of others, or strikes out against injustice, he sends
forth a tiny ripple of hope, and crossing each other from a million different centers of energy and daring, those ripples

build a current which can sweep down the mightiest walls of oppression and resistance (Kennedy, S.F.).!

En el caso especifico de la OVP La Libertad haria que revisar qué otros efectos se generaron a
partir de su actividad, ademas de los puntuales que motivaron su creacién (la posibilidad de
reasentar las familias afiliadas); sin embargo es claro que su experiencia e historia pueden servir
para motivar o inspirar a otras familias u organizaciones a tomar accion frente a su situacion, a
través de los mecanismos que son otorgados incluso por el mismo Estado, para mejorar su

situacion actual.

11 Traduccién: Cada vez que un hombre lucha por un ideal, o actla para ayudar a otros, o se rebela ante alguna
injusticia, genera una pequefia ola de esperanza y millones de esas olas, cruzandose entre si y sumando intensidad,
forman un tsunami capaz de derrumbar los mas poderosos muros de resistencia y opresion (Retoricas.com, 2018).
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Conclusiones

Los casos que se recogen a lo largo de este texto evidencian el importante papel que juegan
las caracteristicas de los solicitantes del programa de reasentamiento que ofrece la Alcaldia Mayor
de Bogota, a través de la CVP, en su experiencia de acogimiento a este. Como se demostro, la
condicién socioecondmica, la composicion del grupo familiar, la capacidad de autogestion y la
capacidad de demostrar su condicién de vulnerabilidad determinan la posibilidad de acceder o no
a los diferentes proyectos de vivienda que ofrece la CVP, a pesar de que la manera como se
materializan estos factores en los casos documentados son el reflejo de unas condiciones

estructurales que permean las diferentes esferas o dimensiones de cada uno de los casos analizados.

Dentro de la condicion socioecondmica, se lograron recoger elementos que apoyan la idea
de que los mas pobres de entre los pobres son los que mas facil logran acceder. En términos fisicos
0 materiales, estos son quienes habitaban las viviendas que se encontraban en las condiciones mas
precarias, en algunos casos incluso casas construidas con materiales reciclados. Estas fueron las
primeras personas que lograron salir del barrio, ya sea porque la falla logré afectar de manera
considerable la estabilidad fisica de sus viviendas, y de esta manera comprometer su integridad y
la de sus familias, o porque se veian significativamente favorecidas por las alternativas que ofrecia
la CVP. Mientras que los propietarios de “El Conjuntico”, con los que hablé a lo largo del trabajo
de campo, manifestaban no estar interesados en acceder a los programas de reasentamiento que
ofrecia la entidad debido a que una de sus fuentes o su Unica fuente econémica se desprende de su
casa (como en el caso de dofia Esperanza) y las alternativas que aun hoy ofrece la entidad no

cuentan con la posibilidad de generar algun tipo de ingreso econémico.
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En el caso de la composicion del grupo familiar, el caso de don Orlando demuestra que la
politica de reasentamiento esta orientada (de manera intencionada o no) a atender s6lo un segmento
de la poblacién que se reconoce como vulnerable por habitar una zona de alto riesgo no mitigable
(aquellos individuos cuyo grupo familiar es habitante de zona de alto riesgo no mitigable). En este
sentido, contar con un grupo familiar puede facilitar el proceso de aplicacion. Dentro del trabajo
de campo que se realizd no se evidencio que exista algun tipo de atencion especial a poblacion,
familias o personas que sean doblemente vulnerables. Por “doblemente vulnerables” en este caso
me refiero a personas o grupos que ademas de ser reconocidos como “vulnerables” por habitar un
barrio declarado en alto riesgo no mitigable, también son reconocidos con esta categoria por
factores asociados al conflicto armado (como en el caso de los desplazados), familiares (madres
cabeza de familia), alguna discapacidad, entre otros. Los casos de Sofia y la sefiora Teresa
Marquez sirven de evidencia para soportar la idea anterior: la entidad no da respuesta oportuna o

diferenciada a mujeres que se encuentran en condicion de madres cabeza de familia.

Dentro de los factores mencionados que posibilitan o no el proceso de reasentamiento, el
que mas llama la atencion es el tercero de los cuatro mencionados: la capacidad de autogestion.
Esto debido a que se trata de grupos familiares o individuos que no cuentan con unas condiciones
socioeconémicas favorables y por esto se ven en la necesidad de acudir al Estado, ante la
imposibilidad de autogestionarse una salida 6ptima de esta situacion, pues esta capacidad de
autogestion estd mediada por unas condiciones estructurales y materiales que anteceden la
declaratoria de riesgo y sobre esta los habitantes y exhabitantes del barrio no pueden incidir. Esta
capacidad evidencia que la vulnerabilidad no se manifiesta de igual forma entre los habitantes y
exhabitantes del barrio, si se tienen en cuenta los diferentes factores que inciden sobre esta

condicion, ya que se manifiesta cuando los habitantes cuentan con: los recursos econémicos que
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se requieren para desplazarse dentro de la ciudad o comprar los certificados que requieren para
demostrar su situacion o la de su vivienda, los conocimientos generales sobre el funcionamiento
del Estado (este incluye ¢cuales entidades sirven para qué? Y ¢cdémo acceder a las que necesito?
Este elemento fue clave en el desenlace de la historia de dofia Sofia), y un estado fisico 6ptimo
que les posibilite realizar los tramites que tenga que hacer o desplazarse hasta los lugares que tenga

que ir para tramitar su solicitud.

El cuarto y ultimo factor estd estrechamente relacionado con el anterior. Este es la
capacidad de demostrar su condicion de vulnerabilidad, ya que demostrar esta condicion, cuando
es requerida, implica obtener certificados que la demuestren, aunque no de manera directa. Este
fue el caso de don Orlando quién tuvo que demostrar que no tenia mas propiedades y por eso
necesitaba acceder a alguna de las alternativas que ofrece la CVP a personas que se encuentren en

su situacion.

Observar la vulnerabilidad desde la perspectiva que se abordd en este trabajo implica
reconocer no solo que la vulnerabilidad es multicausal o multifactorial, sino también que los
individuos que se reconocen como vulnerables no lo son sélo por el lugar que escogieron para
vivir sino porque sus vidas son el resultado de diferentes formas y procesos de exclusion y de
precarizacion, contrario a lo que se plantea desde la politica de reasentamientos de la ciudad de
Bogota que ha acompafado los diferentes efectos que ha generado la declaratoria de riesgo no
mitigable del barrio Yopal antes El Pedregal, cuyos grandes esfuerzos se han concentrado en dar
las directrices a los diferentes programas que se gestionan a través de la CVP, a través de los cuales
se promueve limitar la nocion de vulnerabilidad a una cuestion netamente fisica, es decir relativa

a la ubicacioén de la vivienda o a las caracteristicas fisicas de esta.
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Se resalta escogieron porque a partir de los casos que se documentaron en este trabajo cabe
preguntarse si ellos (los individuos) los escogieron (a los lugares) o si es al revés; pues cada una
de las personas que llegé al barrio, todas con origenes distintos, cuentan con elementos
transversales en sus historias: no contaban con una capacidad economica que les garantizara
proveerse para si y/o sus familias un mejor lugar en la ciudad, a pesar de que buscaban mejorar su
condicion material o la de sus familias (en el caso de los grupos familiares) ya fuera de manera
inmediata (como en el caso de Sofia y su hijo) o a largo plazo (como en el caso de don Orlando y

dofia Esperanza).

Margarita Serje, recordando a Lefevbre y a De Certau, sefiala que “cada sociedad, a la vez
que produce su propia historia, produce también su propia geografia” (Serje & Anzellini, 2011).
Bogota es el resultado de diferentes formas y procesos de ocupacién que han evidenciado la
profunda desigualdad que existe en nuestro pais y Yopal es una pequefia muestra de esto: un barrio
actualmente declarado en riesgo no mitigable, que fue construido por personas que cuentan con

trayectorias de vida que evidencian precarias condiciones socioeconémicas.

En los tres casos que se recogen en este trabajo la politica de reasentamiento no cumpli6 el
objetivo de garantizar mejores condiciones fisicas (relativas a las caracteristicas estructurales de
la vivienda y a la ubicacién de la misma) para quienes fueron declarados como vulnerables por
habitar un barrio reconocido como en riesgo alto no mitigable. Por el contrario, en dos de estos
tres casos tuvo y tiene la capacidad de reproducir, transformar y adoptar nuevas formas la
vulnerabilidad con que cuentan don Orlando y dofia Esperanza de acogerse a alguno de los

programas de vivienda ofrecidos por la CVP a partir de la politica de reasentamientos.
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En el caso de don Orlando, como ya se explico, los programas de vivienda que le ofrecian
tenian la capacidad de garantizar que se trasteara a una vivienda sin fallas o riesgos de caracter
fisico, pero lo arrojaban a una condicion mucho mas precaria de lo que se encuentra en términos
econdmicos; pues su trabajo y sus pequefios ingresos mensuales, por el momento, dependen de su
lugar de vivienda. Incluso adn si don Orlando pudiera conservar sus ingresos mensuales
independientemente del lugar en el que viviera, estos no le alcanzarian para cubrir los gastos que
le implicaria vivir en alguna de las opciones habitacionales que se ofrecen a través de los

programas de vivienda de la CVP.

El caso de dofia Esperanza refleja muy bien parte de las preocupaciones que acomparian a
los habitantes de “El Conjuntico”. Muchos de abandonar sus viviendas se quedarian sin una fuente
importante de ingresos econdmicos, ya que la gran mayoria de las casas que componen esta parte
del barrio cuentan con apartamentos arrendados. Dofia Esperanza de acceder a alguna de las
“soluciones habitacionales” (como les llaman en la CVP) que ofrece la Caja, se quedaria sin el
Unico ingreso econémico con que cuenta. Si el caso de don Orlando seria critico al acceder a una
de las alternativas que ofrece la Caja de la Vivienda Popular (a pesar de que la estructura fisica de
la casa en la que vive actualmente si se encuentra con grietas peligrosas), el caso de dofia Esperanza
es aun mas lamentable, ya que la casa de ella no se encuentra aparentemente afectada por la falla
geoldgica identificada por el FOPAE (no cuenta con grietas) y su Unica fuente de ingresos, como

ya se menciond, depende de su casa.

Si bien Sofia logré obtener un final distinto al de don Orlando y dofia Esperanza, este
desenlace no se debe a que su proceso de reasentamiento hubiera sido exitoso gracias a los

procesos que tradicionalmente desarrollan las entidades encargadas en Bogota de dar gestion a
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este proceso; sino a su capacidad de gestion y de asociacion. Incluso, ella y su OPV, siendo
conscientes de esta situacion, proyectan servir de apoyo a familias que se encuentren en una
situacion similar a la que ellos tuvieron que pasar. Por esto ella misma es quien decia que “Por eso

nosotros los pobres siempre nos tocara unirnos para salir adelante” (Entrevista personal, Bogota,

27 de agosto de 2016).

Don Orlando, dofia Esperanza y dofia Sofia, a pesar de todo lo que han pasado, aun hoy se
niegan a perder la esperanza. Considero que este es el impulso que los ha movido a seguir
intentando o buscando la manera de salir adelante en esta situacion o de contribuir a que otros
puedan hacerlo, dejando en evidencia que la esperanza cumple un rol importante en los diferentes
procesos en que interactdan poblaciones en condicion de vulnerabilidad con el Estado, buscando
acceder a programas o0 proyectos que garanticen para si o sus familias una mejor calidad de vida,
pues el Estado con el que se encuentran es un Estado lento, burocratico, violento e incluso a veces

gue no responde a sus necesidades particulares.
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