ANEXOS

ANEXO A- Encuesta Explorativa Modelo de Negocio.

De conformidad con la expedicién de la ley estatutaria 1581 de dos mil doce (2012) |_|:| Copiar
por la "cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos

personales” y el Decreto reglamentario nimero 1377 de dos mil trece (2013) por el

“cual se reglamenta parcialmente la ley 1581 de dos mil doce (2012)", AUTORIZO a

los estudiantes de |la Universidad del Rosario, a emplear y tratar para fines

estadisticos y de registro |la siguiente informacion, para efectos de el desarrollo del

estudio de mercado. Usted tiene derecho a conocer, actualizar y corregir sus datos

personales, también podra solicitar la supresién o revocar la autorizacion otorgada

para su tratamiento.

42 respuestas

® s
® No




Por favor indique su area de residencia [0 copiar

42 respuestas

@ Urbana

@ Rural
¢Cuantas mascotas (caninas) tiene? IO copiar
42 respuestas

[ B

92

[ ]

® 4 omas




;Usted provee a sus mascotas de premios o alimentos aparte de su alimentacién I_D Copiar
regular?

42 respuestas

® Si
@® No

-

/"/ 11.9%

;iPor qué compra usted este tipo de producto para su perro? (Provea una respuesta corta)

38 respuestas

Motivacidn
Variar la alimentacidn y como premios
Para premiarlo y como ayuda a su dieta.

Para darles una alimentacion diferente a su alimento basico, proporcionar un alimento que relacionen
como premio y dar enriquecimiento ambiental

para que siga mis indicaciones



A continuacion, por favor indique las caracteristicas que considera mas importantes |_|:| Copiar
cuando compra un producto tipo "premio” para su mascota.

39 respuestas

Precio 14 (35.9 %)

Ingredientes 21 (53.8 %)

Calidad 28 (71.8 %)

Beneficio para su mascota 25 (64.1 %)

Cantidad 6 (15.4 %)

0 10 20 30

Con respecto a los habitos de consumo de su mascota de este tipo de productos, |_|:| Copiar
icudles prefiere?

41 respuestas

@ Frutales
@ De origen carnico
@ Verduras

@ Sabores artificiales (g]: sabor a
tocineta).

@ Base de harinas




;Qué lo motiva a volver a comprar un mismo producto para su mascota? (Seleccione |_|:| Coplar
las que considere pertinentes)

42 respuestas

Que a su mascota le guste el

42 {100 %
producto ( )

Precio 13 (31 %)

Facilidad para adquirir el

producio 15 (35.7 %)
Cantidad
Forma de presentacion del 3(7.1%)
producto
0 10 20 30 40 50
:Con qué frecuencia suele usted comprar este tipo de premios para su mascota? |_|:| Copiar
42 respuestas
@ Casinunca
@ Semanalmente
@ Cada quince dias
@ Cada mes
@ Cada dos meses
Identifique, aproximadamente, cuanto gasta mensualmente en esta categoria para |_|:| Coplar

su mascota.

41 respuestas

@ Entre $0 y $10.000

@ Entre $10.000 y $25.000
@ Entre $26.000 y $40.000
@ Entre $41.000 y $50.000
® Mas de $50.000




iEstaria interesado en conocer un producto natural, con sabores llamativos para su |_|:| Copiar
mascota?

42 respuestas

® si
® No




ANEXO B - Encuesta evaluacién Piloto.

De conformidad con la expedicion de la ley estatutaria 1581 de dos mil doce (2012) |_|:| Copiar
por la "cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos

personales” y el Decreto reglamentario nimero 1377 de dos mil trece (2013) por el

“cual se reglamenta parcialmente la ley 1581 de dos mil doce (2012)", AUTORIZO a

los estudiantes de la Universidad del Rosario, a emplear y tratar para fines

estadisticos y de registro la siguiente informacion, para efectos de el desarrollo del

estudio de mercado. Usted tiene derecho a conocer, actualizar y corregir sus datos

personales, también podra solicitar la supresion o revocar la autorizacién otorgada

para su tratamiento.

7 respuestas

@ si
& No
¢Fue el producto del agrado de su mascota? O copiar
7 respuestas
®Si
® No
En una escala de 1 a 5, ;Como evaluaria el producto? (Nota: 1 representa la menor |_|:| Copiar
calificacion y 5 la mayor).
7 respuestas
@1
®?2
®3
04

®5




iCémo evaluaria la atencion brindada? |_|:| Coplar

7 respuestas

o1
®:

[ X!
®5

Evalie bajo la anterior escala la presentacion del producto. |_|:| Copiar

7 respuestas

[ B
[ ¥

o4
@5

¢ Qué comentarios adicionales tiene respecto al producto?

7 respuestas

El producto es muy agradable al paladar de Los peludo Y Podria haber més sabores gracias

Tiene mucho potencial, el producto debe refrigerarse para conservarlo por mayor tiempo, de lo contrario se
debe consumir de inmediato y son varios bocados para darlo de una vez a la mascota. Importante aclarar
vigencia ya que al ser un producto natural tiende a dafiarse mas rapido. A mi mascota le encanto.

Le encanté a milo

La presentacidn es muy hermosa, los colores de la marca son llamativos pero sin ser escandalosos y
muestran elegancia. Las gomas también son agradables a la vista y el sabor fue de total agrado para mis
mascotas.

Mezclar con otro ingrediente las gomitas de manzana, ya que por lo menos a mis perros no les gusta
mucho la manzana, una opcién puede ser caldo de pollo

Considero que en la publicidad podria adjuntarse los ingredientes de elaboracidn, existen muchos clientes
gue gueremos tener la informacion a la mano, para hacer comparaciones y continuar eligiendo el producto
CANICHEW



ANEXO C - Parrilla de Contenido con ejemplos, elaboracion propia.

REDES: FACEBOOK, TIK TOK 1

CAPTION: Acerca de nosotros

PROPOSITO: Presentar razones
principales por las que deberian conocer
CANICHEW.

tik tok: Post de Fotos

CONTENIDO EN SIGUIENTE PAGINA

REDES: FACEBOOK, TIK TOK 1

eberias
conocernos?




REDES: FACEBOOK, TIK

e DELICIOSOS.

¢Quién dijo

Bueno.

tal v

ue lo nutritivo sabe feo?
amos gomitas de carne

CAPTION: Chato nos cuenta su
experiencia experiencia probando
gomitas de Canichew. Si estas en
Cedritos, jescribenos!

PROPOSITO: interactuar con el publico
haciendo uso de las herramientas de tik
tok.
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