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MANUAL INSTALACION Y CONFIGURACION CISCO JABBER EQUIPOS MAC

Requerimientos generales para acceso del servicio de telefonia desde un equipo no asignado por la
Universidad:

Conexion a internet con una velocidad minima de 10 Mb.

Sistema Operativos superiores a macOS Big Sur 10.16, Apple macOS Catalina 10.15, Apple
macOS Mojave 10.14, Apple Mac OS High Sierra 10.13.

3. Permisos de usuario administrador para poder realizar la instalacion del cliente Jabber.

4. Validar que el antivirus del equipo no afecte la funcionalidad de la aplicacidn jabber, realizar
exclusiones de ser necesario.

Recomendaciones:

- Conectarse desde un equipo seguro
- Conectarse desde una red segura (No publica)
- Contar con una version original del sistema operativo

- Contar con un sistema antivirus en el equipo y que este se encuentre
actualizado

- Tener el sistema operativo actualizado a la fecha (parches de actualizacion)
- Contar con diadema para asegurar una mejor calidad en el audio e Instalacion

y Configuracion

Ingresar al link 2Qui donde encontrara el archivo de Instalacién de Cisco Jabber y seleccionar Descargar.

AL

CiscoJabberMac-15.0.2.309637

Hmm... parece que no podemos obtener una vista previa de este archivo.

o



https://bit.ly/38MQsja
https://uredu-my.sharepoint.com/personal/gestion_redes_urosario_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fgestion%5Fredes%5Furosario%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FUniversidad%20Rosario%202020%2F1%2E0%20Operaci%C3%B3n%2F1%2E12%20Telefonia%2FJabber%2FInstalador&ga=1
https://bit.ly/38MQsja
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1. Descargado el archivo ejecutable CiscoJabber.pkg seleccionar Abrir.

-

Cisco_Jabber_Mac
.pkg
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2. Al ejecutar dar click en Continuar.

®® Instalar Cisco Jabber
Instalador de Cisco Jabber

Introduccién Se instalard Cisco Jabber en su ordenador.

Cisco Jabber es una aplicacién de colaboracién que proporciona funciones de
presencia, mensajerfa instantdnea (MI), mensajerfa de voz y videollamadas.
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3. Enlaventana siguiente dar clic en_Continuar.

#® |nstalar Cisco Jabber

Contrato de licencia

Espafiol
Introduccion

Licencia .
AVISOS Y RENUNCIAS IMPORTANTES - LEALOS

El uso de este software se rige por el actual CONTRATO DE LICENCIA PARA
EL USUARIO FINAL de Cisco, que se encuentra en el enlace siguiente: |

Al usar el software Cisco Jabber sin desactivar la opcién "Enviar datos de uso a
Cisco" en "Ayuda" o "Acerca de Cisco Jabber", consiente que Cisco Systems,
Inc. recopile datos de su uso del software Cisco Jabber. Cisco no recopila
ninguna informaci6n de identificacién personal. Todos los datos se recopilan
segin la politica de privacidad de Cisco que se encuentra en: i)

Al hacer clic en "Aceptar”, acepta los términos y condiciones de la licencia de
usuario final de Cisco. También consiente la instalacién de todas las
actualizaciones futuras del software Cisco Jabber.

AVISO: Este programa estéd protegido por derechos de autor y otros tratados

Imprimir... Guardar... Atras Continuar
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4. Enlasiguiente ventana emergente dar click en la opcién Acepto.

Para continuar con la instalacién, debes aceptar las condiciones del
contrato de licencia de software.

Haz clic en Acepto para continuar o en No acepto para cancelar la instalacion
y salir del Instalador.

Leer licencia No acepto
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5. Después elegiry dar click en la opcidn Instalar.

& |nstalar Cisco Jabber
Instalacion estandar en "Macintosh HD"

kitrodGecion La instalacion ocupara 610,3 MB de espacio en la
computadora.

Licencia
Haz clic en Instalar para realizar una instalacién estandar de

Seleccion . s
s este software en el disco “Macintosh HD".

de destino

Tipo de instalacién




Universidad del

4% .
yo4 Rosario

6. Introducir las credenciales del Administrador si el usuario los tiene activos.

Introduccion
Licencia

Seleccion
de destino

Tipo de instalacion

Instalacién

Instalador

Instalador estd intentando instalar un
software nuevo.

Usa Touch ID o ingresa tu contrasefia para
permitir esta accién.

Usar contrasefia...

Cancelar
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Ahora esperamos a que se instale el programa.

Introduccion
Licencia

Seleccién
de destino

Tipo de instalacién

Instalacién

Instalando Cisco Jabber

Ejecutando scripts del paquete...
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Al finalizar elegir la opcién Cerrar.

Introduccion
Licencia

Seleccion
de destino

Tipo de instalacién

Instalacion

Resumen

¥ |nstalar Cisco Jabber

La instalacion se completé correctamente.

El proceso ha instalado correctamente Cisco Jabber en Aplicaciones. Haga clic
en Cerrar para salir del instalador.
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Después buscamos el programa en nuestro equipo y lo ejecutamos.

Cisco Jabber
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10. Ahora introducimos nuestro correo institucional.

Cisco Jabber

Cisco Jabber

alean)n
CISCO
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11. Después introducimos nuestra contrasefia institucional.

Cisco Jabber

Cisco Jabber

Iniciar sesion

||I|||Il.
CISCO
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12. A continuacidn, aparecerd un aviso emergente en el que elegimos y damos

click en la opcién Permitir.

Q  Buscar o llamar

' Addison

204
x v Contacts
% Alicia Celular
Andres Gonzalez Camelo
Andres Gonzalez Celular
Andres Moreno Celular
Armando UR
Camilo Cano UR

Camilo Guarnizo UR

CityDent

Cisco Jabber solicita acceder
directamente a tu pantalla y audio sin
pasar por el selector de ventanas
privadas del sistema.

ires Gonzalez Camelo
® Desconectado

Esto permitira que Cisco Jabber grabe tu pantalla
y tu audio de sistema incluyendo informacién
personal o confidencial que podria ser visible o
audible.

“ 1zalezc@urosario.edu.co@urosario.edu.co
\dres.gonzalezc@urosario.edu.co

Abrir Configuracién del Sistema

ICO DE RECURSOS DE TECNOLOGIA

0 %
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