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MANUAL INSTALACION Y CONFIGURACION CISCO JABBER EQUIPOS WINDOWS

Requerimientos generales para acceso del servicio de telefonia desde un equipo no asignado por la
Universidad:

Conexioén a internet con una velocidad minima de 10 Mb.
Sistema Operativos superiores a Windows 7
Permisos de usuario administrador para poder realizar la instalacidn del cliente Jabber.

R

Validar que el antivirus del equipo no afecte la funcionalidad de la aplicacién jabber, realizar
exclusiones de ser necesario.

Recomendaciones:

- Conectarse desde un equipo seguro
- Conectarse desde una red segura (No publica)
- Contar con una version original del sistema operativo

- Contar con un sistema antivirus en el equipo y que este se encuentre
actualizado

- Tener el sistema operativo actualizado a la fecha (parches de actualizacion)
- Contar con diadema para asegurar una mejor calidad en el audio e Instalacién

y Configuracion

Ingresar al link AQUI donde encontrara el archivo de Instalacién de Cisco Jabber y seleccionar Descargar.

B8 Ciscolabber...15-0-1.zip Q @ wieo -

Fecha de mo... Tamaiio del a...

iscolabber-Install-ffr.15-0-1


https://bit.ly/38MQsja
https://uredu-my.sharepoint.com/personal/gestion_redes_urosario_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fgestion%5Fredes%5Furosario%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FUniversidad%20Rosario%202020%2F1%2E0%20Operaci%C3%B3n%2F1%2E12%20Telefonia%2FJabber%2FInstalador&ga=1
https://bit.ly/38MQsja
https://bit.ly/38MQsja
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1. Descargado el archivo ejecutable Ciscolabber.msi seleccionar Abrir archivo

Descargas

Ciscolabherlnctall-fir.14-0-1.zip

Abrir archivo

2. Despuésingresar a las carpetas y dar click en el siguiente archivo.

CiscolabberSetu

p.msi

3. Enlaventana siguiente dar clic en Accept and Install.

"M Cisco Jabber X

Bienvenido al instalador de Cisco Jabber para
Windows

Se instalard Cisco Jabber en su ordenador

Cisco Jabber es una aplicacidén de colaboracién que proporciona funciones de
presencia, mensajeria instantanea (IM), voz, mensajeria de voz y
videollamadas.

AVISOS Y RENUNCIAS IMPORTANTES - LEALOS

El uso de este software se rige por el actual CONTRATO DE LICENCIA DE
USUARIQ FINAL presente en el siguiente enlace:
http://www.cisco.com/go/eula

Al utilizar el software de Cisco Jabber sin desactivar la opcién "Enviar uso de
datos a Cisco” en "Ayuda" o en "Acerca de Cisco Jabber", usted autoriza a
Cisco Systems Inc. la recogida de datos sobre su uso del software de Cisco
Jabber. Cisco no recoge ninguna informacion de identificacion personal. Todos
los datos se recogen de conformidad con la politica de privacidad de Cisco que
se encuentra en
http://www.cisco.com/webjsiteassets/legal/global/privacy_statement_es.html

Al hacer dic en "Aceptar e instalar” en la ventana de instalacion se
compromete a cumplir con los términos y condiciones del FULA de Cisco. Asf
mismo autoriza la instalacién de todas las actualizaciones futuras del software

eptar e Instalar Cancelar




4.

Esperar a que finalice el proceso de instalacién y dar clic en Finish.
5 | qa Cisco Jabber ==

Instalando Cisco Jabber

Los componentes del programa seleccionados se estdn instalan

@] Por favor, espere mientras se instala Cisco Jabber. Este proceso puede durar

dfrr)n
CISCO.
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& varios minutos.
Estado:
b
le
f
| InstallShield T‘i
Cancelar
F
A (3 Cisco Jabber < x

Instalacion de Cisco Jabber finalizada.

El proceso ha instalado Cisco Jabber correctamente. Haga clic en
Finalizar para salir del asistente.

n Ejecutar programa

os
e

(] Mostrar el registro del instalador de Windows

Cancelar
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5. Unavezinstalado aparecera en el menu de Inicio una carpeta “Cisco Jabber”, ingresar a esta 'y
abrir Cisco Jabber.

r@ Cisco Jabber & — 0O )(‘

Cisco Jabber

Introduzca su nombre de usuario y contrasefia para los
servicios telefonicos.

C )

Contrasena
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6. Elsistema solicitara el usuario y contrasefia, digitar la cuenta institucional y el password y clic
en Iniciar Sesion.

& Cisco Jabber & — O X

Cisco Jabber

Introduzca su nombre de usuario y contrasefia para los

shbdciesdalaionicas

juan.brochero@urosario.edu.co

Fhkhhhhhhhhhhhdk

Iniciar sesion
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Juan Israel Brochero Pachon
juan.brochero@urosario.edu.co

Estado Disponible >
Mi perfil
Ajustes

Cerrar sesién

7. Por ultimo, validar la configuracion de audio, con el fin que esté tomando los dispositivos

asociados al equipo (Diademas).

& Ajustes
General
Q Buscar o llamar +

Chats

~ Contacts I Audio
Video
Calendario
Llamadas
Estado
Ubicacién
Notificaciones
Dispositivo de video
Privacidad
Cuentas
Portal de autoayuda

Apariencia

Timbre/alertas

Todos los dispositivos ~

4"— 7

G

Altavoz

Altavoces (Realtek(R) Audio) v

< 100

Micréfono

Micréfono (Realtek(R) Audio) ~

< 100
Al conectar un nuevo micréfono o altavoz al
ordenador, Jabber

o cambiara al nuevo micréfono o altavoz

seguira usando el micréfono o altavoz actual




