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BeautyDent Odontología Especializada

Empresa con más de 15 años de experiencia en odontología 

odontología estética y salud oral en Bogotá.

Ofrecemos un modelo interdisciplinario con equipo de 

especialistas altamente calificado.

Nuestra clínica se distingue por su infraestructura moderna con 

tecnología de punta y un ambiente cálido y seguro para los 

pacientes.

¡No es una franquicia! Garantizamos atención personalizada y 

personalizada y continua por el mismo equipo.

Más de 15 años de experiencia

En tratamientos de salud oral y estética dental

Tecnología de punta

Infraestructura moderna con las últimas innovaciones

Equipo de especialistas

Profesionales altamente calificados y experimentados

Ambiente cálido y seguro

Para todos nuestros pacientes



Misión

Ser referentes en salud oral y odontología estética, 

impulsando la innovación y la calidad clínica mediante la 

exploración de nuevos mercados y una atención centrada 

en el paciente.

Innovación Calidad Clínica Paciente Centrado

Visión

Ser la clínica odontológica de referencia en Bogotá por su 

atención excepcional, tecnología avanzada e innovación con 

calidez humana.

Atención Excepcional Tecnología Avanzada Innovación con Calidez



Metodología del Análisis DOFA

Matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas, Amenazas) para evaluar situación interna y externa de BeautyDent, sirviendo como 

insumo para decisiones estratégicas.

Proceso para Factores Externos

1. Identificación de factores críticos

Externos: Amenazas y Oportunidades

2. Ponderación de factores

Asignación de porcentajes según impacto

3. Evaluación de factores

Asignación de valores: 3-4 para oportunidades, 1-2 para amenazas

4. Cálculo del resultado final

Multiplicación de ponderación por evaluación

Proceso para Factores Internos

1. Identificación de factores críticos

Internos: Debilidades y Fortalezas

2. Ponderación de factores

Asignación de porcentajes según impacto

3. Evaluación de factores

Asignación de valores: 3-4 para fortalezas, 1-2 para debilidades

4. Cálculo del resultado final

Multiplicación de ponderación por evaluación



Resultados del Análisis DOFA

Posición de Resistencia

BeautyDent se encuentra en una posición de resistencia, 

operando en un entorno medianamente hostil.

La empresa carece de las capacidades internas óptimas para 

responder eficazmente, lo que le confiere desventajas 

competitivas frente a organizaciones similares.

Esto indica que BeautyDent necesita implementar estrategias 

urgentes para mejorar su posición competitiva.

Evaluación DOFA

Fortalezas

Capacidades internas positivas

Debilidades

Capacidades internas negativas

Oportunidades

Factores externos positivos

Amenazas

Factores externos negativos



Propuestas para fortalecer la presencia digital

Optimización SEO

Mejorar la visibilidad en motores de búsqueda con contenido específico para búsquedas 

relacionadas con odontología estética y tratamientos dentales.

Gestión de Redes Sociales

Actividad regular en plataformas sociales con contenido educativo y entretenido sobre salud 

bucal y belleza dental.

Email Marketing

Campañas de comunicación personalizadas para pacientes y leads, con consejos dentales y 

ofertas especiales.

Presencia Online

Actualización constante del sitio web y perfiles en directorios dentales para mejorar el 

posicionamiento competitivo.

Actividades Clave

Implementar estas estrategias mejorará la visibilidad digital y atraerá a 

nuevos pacientes.



Estrategias para optimizar el equipo de especialistas y mejorar la calidad del servicio al paciente

Composición del Equipo

Modelo interdisciplinario con especialistas altamente calificados

Equilibrio adecuado entre odontólogos, auxiliares y administrativos

Desarrollo Profesional

Programas de actualización continua en tecnología dental

Participación en conferencias y eventos profesionales

Calidad del Servicio

Atención personalizada y continua por el mismo equipo

Protocolos estandarizados para garantizar la calidad

Colaboración Interna

Comunicación efectiva entre especialistas

Reuniones periódicas para casos complejos

Un equipo talentoso y bien gestionado es la base para una atención odontológica de excelencia



Fortalecimiento del Sistema de Gestión de 

Calidad

BeautyDent implementa el sistema PAMEC para 

garantizar la excelencia en los tratamientos 

odontológicos y mejorar continuamente la calidad del 

servicio.

Objetivos Clave:

Estándares de calidad internacionales

Procesos odontológicos optimizados

Excelencia en la atención al paciente

Mejora continua basada en indicadores

La calidad es fundamental para BeautyDent. Nuestro 

compromiso es la excelencia clínica y la satisfacción del 

paciente.

Cronograma del PAMEC 2024-2025

Autoevaluación

Evaluación inicial de los procesos y cumplimiento 

de estándares

Planificación

Diseño de acciones para mejorar procesos 

críticos



Estrategias para la viabilidad económica:

Gestión eficiente del flujo de caja
Monitoreo constante y análisis proactivo de ingresos y egresos.

Inversión estratégica en tecnología

Actualización de infraestructura para mejorar eficiencia operativa.

Diversificación de servicios
Expansión de gama de tratamientos para aumentar ingresos.

Proyección de Flujo de Caja

El valor presente neto (VNA) de los flujos futuros es de $335,866,869

La sostenibilidad financiera es fundamental para garantizar el crecimiento continuo y la excelencia en la atención dental. 



Conclusiones 

1. El análisis integral evidencia que BeautyDent es una organización con una base clínica 
sólida y un enfoque centrado en el paciente, pero que requiere fortalecer su gestión 
estratégica, operativa y digital para responder de manera efectiva a un entorno 
competitivo y asegurar su posicionamiento sostenible en el sector odontológico.

2. La articulación entre calidad asistencial, talento humano especializado, gestión 
financiera responsable e innovación tecnológica constituye el eje central para la 
sostenibilidad y el crecimiento de BeautyDent, permitiéndole avanzar hacia un modelo 
de atención eficiente, rentable y alineado con estándares superiores de calidad en 
salud.
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