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Resumen

La ensenanza de las Ciencias Sociales en Colombia ha adquirido una gran
importancia, pues busca desarrollar competencias que le permitan al estudiantado
comprender las realidades sociales que emergen en su entorno, especificamente en el
contexto colombiano bajo el marco de la violencia y el conflicto armado. Sin embargo, al ser
un tema tan sensible y amplio, es necesario articular la Educacién Emocional para la
ensefnanza de las Ciencias Sociales, con el fin de desarrollar algunas competencias como la
empatia para la prevencion y resolucion de conflictos. En ese orden de ideas, este proyecto
busca demostrar la importancia que tiene la educacion emocional para las Ciencias Sociales
en estudiantes de grado noveno de una institucion educativa de caracter privado en Cota,
Cundinamarca, con lo cual, ademas de generar un aprendizaje integral sobre la historia de
Colombia, les permite desarrollar la empatia, especificamente en el marco de la competencia
social del modelo pentagonal de Bisquerra y Pérez (2007), para aportar a la reduccion de los
indices de violencia y a la construccion de una sociedad que exige la proteccion y
reivindicacion de los Derechos Humanos. El programa demostrd, a través de una metodologia
mixta con la aplicacion del cuestionario de Cociente de Empatia (EQ) y un analisis tematico,
que los estudiantes lograron sensibilizarse y acercarse a la comprension de los actores del

conflicto desde una perspectiva mas humana.

Palabras clave: Ciencias Sociales, Conflicto armado colombiano, Competencia

social, Empatia, Educaciéon Emocional.



Introduccion

La ensenanza de las Ciencias Sociales en las instituciones educativas de Colombia
esta regida por una serie de documentos y normativas del Ministerio de Educacion Nacional
(MEN). Dentro de dichos lineamientos se menciona la importancia de la transversalizacion
de algunas habilidades para la vida, tales como la comunicacion, la asertividad, la resolucion
de conflictos, la empatia, entre otras fundamentales para el relacionamiento social, las cuales
suelen ser desarrolladas en asignaturas como Ciencias Sociales y Catedra de la Paz. Sin
embargo, en muchas oportunidades este tipo de habilidades suelen quedar en un segundo
plano, pues los contenidos curriculares de las Ciencias Sociales se sobreponen al desarrollo
integral del individuo, bien sea por la falta de formacion del profesorado para potencializar
estas competencias, tal y como lo menciona la Secretaria de Educacion Publica de México,
citada por Cervantes (2020), al senalar que en la educacion obligatoria y en la formacion
docente se “ha puesto mas atencion al desarrollo de las habilidades cognitivas y motrices que
al desarrollo socioemocional” (p. 3), o por la necesidad de cumplir con los estandares
previstos que son evaluados por las pruebas de Estado, pues Alvarez (2020) sefiala que el
conocimiento disciplinar de los docentes esta “dirigido a entrenar a sus estudiantes para
responder examenes estandarizados” (p. 452), en lugar de habilidades metacognitivas.

Ahora bien, en el caso particular de los lineamientos del MEN de Ciencias Sociales
para grado noveno se plantea la ensefianza del conflicto armado colombiano, en donde se
espera que los estudiantes no solo relacionen hechos sociales y politicos de la segunda mitad
del siglo XX en Colombia, sino que también comprendan las implicaciones que tiene en las
personas la vulneracion de sus derechos fundamentales, las acciones que pueden generar
sufrimiento a otras personas y la necesidad de adquirir herramientas de resolucién de
conflictos en medio de una serie de acontecimientos que legitiman la violencia (Ministerio de

Educacion Nacional, 2016).



Ademas, la edad en la que se encuentran los estudiantes de grado noveno es otro
determinante que nos explica la necesidad de abordar no solo contenidos académicos, sino
también para la vida, pues atraviesan en su adolescencia una etapa crucial para su desarrollo.
De acuerdo con Schoeps et al (2019) en esta etapa se producen diferentes cambios cognitivos
que ponen a prueba sus recursos psicologicos, en donde “las habilidades emocionales ayudan
a tener aptitudes relacionales que promueven un adecuado ajuste y desarrollo en los
adolescentes” (p. 51). Analogamente, Lopez-Noguero et al (2023), argumentan que los
componentes emocionales impactan en el proceso de ensefianza/aprendizaje de los
adolescentes, pero también en la convivencia con los demas, en el alcance de un equilibrio
personal y en la capacidad de adaptarse al entorno.

Si bien es cierto que diversos estudios presentan un panorama sobre la importancia de
las competencias socioemocionales en el estudiantado, existe un elemento fundamental que
también debe ser reconocido: la experiencia docente en el aula. En efecto, esta investigacion
surge de la necesidad percibida por el autor del programa aca presentado, docente de Catedra
de la Paz de grado noveno de una institucion educativa de caracter privado en Cota,
Cundinamarca, ya que logré identificar que, en medio del proceso de ensefianza/aprendizaje
no solo bastaba tener herramientas didacticas para la ensefianza de las Ciencias Sociales, ya
que los estudiantes presentaban otro tipo de necesidades y problematicas, tales como la
comprension de si mismos, de sus compafieros y la sensibilidad por el entorno y por los
actores externos a ellos que se abordan en las sesiones de clase. En primera instancia, previo
a la implementacion del programa, se identifico que los estudiantes tenian dificultades para
interpretar y comprender las emociones de sus compafieros: ignoraban sus necesidades y
preferian enfocarse en sus propios intereses. En segunda medida, en el marco de la ensefianza

del conflicto, aunque lograban adquirir los conocimientos sobre los contenidos impartidos,



reflejaron poca empatia por las victimas del conflicto, pues consideraban ajenas sus
vivencias, dado que se encontraban en un contexto diferente al de ellos.

Frente a esta necesidad, Rafael Bisquerra y Nuria Pérez (2007) reflexionan en torno a
la manera en la que la Educacion Emocional se configura como un proceso continuo que
potencia el desarrollo integral del individuo mas alla de los contenidos académicos, pues
busca promover su bienestar y “capacitarle para la vida” (p. 75). Es por ello que, de la mano
del Grupo de Investigacion en Orientacion Psicopedagogica (GROP), plantean el modelo
pentagonal de competencias emocionales, en donde estas buscan contribuir al desarrollo de
un “conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para
comprender, expresar y regular de forma apropiada los fenomenos emocionales” (Bisquerra y
Pérez, 2007, p. 63).

En ese orden de ideas, se vislumbra desde el disefio del programa Empaz, una
apremiante necesidad de fortalecer las competencias emocionales, particularmente las
habilidades sociales, para el aprendizaje de las Ciencias Sociales y el desarrollo del individuo
en estudiantes de grado noveno de una institucion educativa privada en Cota, Cundinamarca,
pues estas les brindan una serie de herramientas que les seran utiles para su vida, en su
relacionamiento consigo mismos y con los demas. Ademas, el programa Empaz aca
propuesto, le permitird a cada alumno comprender no solo los contenidos curriculares de las
Ciencias Sociales propios de la clase de Catedra de la Paz, sino también distintas realidades
que se alejan de sus propios contextos, privilegios y creencias a traves del fortalecimiento de
la empatia cognitiva (Fernandez-Pinto et al, 2008), afectiva (Lemos et al, 2022) e historica
(Balvin y Mejia, 2019).

Lo anterior se desarroll6 a través de la implementacion de un programa de Educacion
Emocional transversal con la asignatura de Cétedra de la Paz, con el fin de que los

estudiantes lograran sensibilizarse para el fortalecimiento de su empatia, una de las



habilidades de la competencia social del modelo pentagonal de competencias emocionales de
Rafael Bisquerra y el GROP, para ser conscientes de su entorno cercano y local, reconocer
las necesidades y emociones de los demas en aras de prevenir y reducir los indices de
violencia en las instituciones educativas y en el pais, discutir sobre la importancia de la sana
convivencia y la resolucion asertiva de conflictos.

A partir de lo anterior, se presenta en este documento la fundamentacion teérica
basada en el modelo pentagonal de competencias emocionales, en el constructo de empatia, el
marco legal de la ensefianza de las Ciencias Sociales en Colombia y en la fundamentacion
didactica sobre la ensefnanza del conflicto. Posteriormente, la presentacion en profundidad del
programa Empaz, el desarrollo de las sesiones con sus conclusiones y los resultados finales

que arrojaron las dos evaluaciones implementadas.

Fundamentacion tedorica

Modelo tedrico de competencias emocionales implementado en el programa

Uno de los marcos mas importantes del programa de Educacién Emocional es el
modelo pentagonal de las competencias emocionales propuesto por Bisquerra y Pérez (2007),
en el que sefialan la importancia de este tipo de habilidades para el desarrollo de una
ciudadania responsable y efectiva, particularmente, y como se menciond previamente, en la
adolescencia, etapa formativa en donde resultan ser determinantes para el correcto
desenvolvimiento del individuo. Ademas, los autores sefialan que las competencias
emocionales favorecen “los procesos de aprendizaje, las relaciones interpersonales, la
solucion de problemas, la consecucion y mantenimiento de un puesto de trabajo, etc.”
(Bisquerra y Pérez, 2007, p. 69). Dentro de este modelo se presentan cinco competencias
expresadas en un pentagono (ver figura 1): la conciencia emocional, regulacion emocional,

autonomia emocional, competencia social y habilidades para la vida y el bienestar.



Figura 1

Modelo pentagonal de las Competencias Emocionales.

Competencias para la
vida y el bienestar

/| Conciencia emocional

Competencias
Competencia | .\ emocionales

social

Autonomia
emocional

Regulacién
emocional

Nota: Grafica de las competencias emocionales abordadas en la investigacion. Fuente: (Bisquerra y
Pérez, 2007)

Por un lado, la conciencia emocional hace referencia a la manera en la que los
individuos toman conciencia de sus emociones y las de los demas, teniendo la capacidad de
etiquetarlas, percibirlas y comprender el significado que tienen dependiendo el contexto en el
que se desarrollan. La regulacion emocional, fruto de la consecucion de la anterior
competencia, implica la adquisicion de una serie de estrategias que le permitan al individuo
regular sus propias emociones gracias a las habilidades de autorregulacion que ha
desarrollado, pero también a la capacidad de autogenerar emociones positivas “de forma
voluntaria y consciente” (Bisquerra y Pérez, 2007, p. 71).

Por otro lado, la autonomia emocional hace alusion a las habilidades propias que
desarrolla el individuo para generar un autoconcepto positivo de si mismo, tales como la
autoestima, la automotivacion, la responsabilidad y la resiliencia, siendo esta Gltima
fundamental en el marco de la ensefianza de las Ciencias Sociales, pues en Colombia,
particularmente en el contexto del conflicto, las diversas comunidades y victimas han
desarrollado esta habilidad para afrontar las adversidades que la vida y su contexto han

presentado en su camino.
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La competencia social, base y foco de este programa de educacion emocional, busca
generar actitudes prosociales en la poblacion con el fin de desarrollar respeto por los demas,
compartir emociones, prevenir y solucionar conflictos, aceptar las diferencias, entre otros
(Bisquerra y Pérez, 2007). Ademas, es fundamental porque le permite al individuo poner en
practica las competencias anteriores, dado que, al comprender las emociones de los demas,
tiene la capacidad de aceptar las diferencias, respetar y procurar por el bienestar de su entorno
cercano y local.

Cabe resaltar que, en el marco de la competencia social, es relevante hablar sobre la
inteligencia interpersonal. En otro estudio sobre el desarrollo de competencias emocionales
en nifos y adolescentes, Pérez y Filella (2019) sefialan que este tipo de inteligencia se refiere
a la “capacidad de comprender a los demas y relacionarse con ellos de forma mutuamente
beneficiosa” (p. 26), lo cual resulta ser fundamental para los estudiantes en la comprension
del entorno cercano (como sus familiares, amigos, docentes, entre otros) y local (actores
sociales). Asi mismo, el hecho de poner sobre la mesa la premisa de “comprender a los
demas” nos lleva, necesariamente, a acudir al concepto de empatia, el cual se abordara més
adelante.

Por ultimo, pero no menos importante, las competencias para la vida y el bienestar
comprenden el afrontamiento satisfactorio de los desafios de la vida, asi como la consecucion
de una vida equilibrada que lleva al bienestar, a fluir y a desarrollar un compromiso por si
mismo y por los demas (Bisquerra y Pérez, 2007).

Dado que el foco del programa de educacién emocional reside en la competencia
social, la cual comprende habilidades como el respeto por los demads, el comportamiento
prosocial, la prevencion de conflictos y, entre esas, la empatia, en esta propuesta se aborda

esta ultima habilidad entendida desde tres perspectivas: cognitiva, emocional e histérica. A
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continuacion, se presentara, desde diferentes perspectivas, una aproximacion tedrica al

concepto.

El concepto de empatia cognitiva, afectiva e historica

La empatia es un concepto que resuena en diferentes contextos, culturas y relaciones:
se utiliza con diversos objetivos y con el fin de generar conciencia respecto a normas
sociales, conductas o situaciones esperadas. Baron-Cohen & Wheelwright (2004) sefialan que
la empatia “es el impulso o la capacidad de atribuir estados mentales a otra persona/animal, y
conlleva una respuesta afectiva apropiada en el observador al estado mental de la otra
persona” (p. 168). Sin embargo, Mufioz y Chaves (2013) realizan una investigacion en la que
exploran las concepciones que han tenido educadores, bidlogos, psicélogos y otros
profesionales sobre el concepto, poniendo en manifiesto que, pese a su resonancia constante
en el lenguaje, es complejo llegar a un acuerdo sobre su definicién y que, en lugar de ser una
necesidad apremiante, surge como una oportunidad para reflexionar sobre sus usos y
funciones.

Fernandez-Pinto et al (2008) sefialan que la empatia cognitiva hace referencia a la
“habilidad de explicar y predecir el comportamiento de uno mismo y de los demas,
atribuyéndoles estados mentales independientes, tales como creencias, deseos, emociones 0
intenciones” (p. 285). Es decir que este tipo de empatia hace alusion a la capacidad que
tenemos de comprender las emociones y creencias de las demas personas, en donde no se
logran compartir y/o experimentar dichos fenomenos afectivos, sino que resulta ser un
proceso intelectual en el que, ademas, lleva a “considerar el mundo desde otros puntos de
vista y permite a un individuo anticipar el comportamiento y las reacciones de los demas”

(Landaeta-Mendoza, 2021, p. 69).
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Por su parte, la empatia afectiva parece ser de un nivel superior al de la empatia
cognitiva: hace alusion a la manera en la que el individuo no solo comprende e identifica las
emociones de los demas, sino que también las siente en algin grado. Algunos autores como
Lemos et al (2022) sefialan que la empatia afectiva hace referencia a “un afecto compartido o
sentimiento vicario [...] que se experimenta ante las experiencias emocionales ajenas [...],
siendo una respuesta afectiva apropiada a la situacion de otra persona” (p. 2). De esta manera,
es posible identificar que este concepto sugiere que la empatia es la experiencia de las
emociones positivas y negativas de los demas, lo cual nos lleva a movilizarnos
emocionalmente (Lemos et al, 2022).

Ahora bien, en cuanto al contenido historico, particularmente sobre el conflicto
armado colombiano, se han seleccionado algunos marcos tedricos que sustentan la ensefianza
del conflicto desde una perspectiva mas humanistica. Por ejemplo, Balvin y Mejia (2019),
presentan el concepto de empatia historica, el cual ha sido recopilado por diversos autores.
Este término es definido como la “habilidad cognitiva que permite, a través de la imaginacion
histdrica controlada, suponer la reconstruccion imaginaria de contextos histéricos (Balvin y
Mejia, 2019, p. 113).

Adicionalmente, Alvarez (2022) sefiala que la empatia historica resulta ser un proceso
tanto cognitivo como afectivo, puesto que no solo supone un razonamiento sobre la manera
en la que las fuentes o los contextos histéricos se desarrollaron y relacionan entre si, sino que
también implica una imaginacion sobre lo que determinados personajes historicos sintieron
en sus respectivos contextos. Cabe resaltar que la empatia historica surge como una
herramienta didactica en la ensefianza de la historia, siendo alternativa a la educacion
tradicional, pues esta permite que los conocimientos emerjan mas allad de una memorizacion

con el fin de realizar un analisis critico del pasado y resaltar “la valoracion de los colectivos
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subalternos (campesinos, nifios, mujeres, minorias sexuales, entre otros) como sujetos

historicos con capacidad de resistencia y transformacion” (Alvarez, 2022, p. 452).

Marco legal de la ensefianza de las Ciencias Sociales en Colombia

En primera instancia, el programa se fundamenta en el marco de la regulacion
colombiana para la ensefanza de las Ciencias Sociales, particularmente en los lineamientos
del Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN). Estos tienen como finalidad,
entre otras cosas, “aportar a la formacion de hombres y mujeres miembros activos de una
sociedad” (Ministerio de Educacion Nacional, 2006, p. 107).

Por un lado, los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA) ponen en manifiesto los
aprendizajes previstos para cada grado y area, de tal manera que “expresan las unidades
basicas y fundamentales sobre las cuales se pueden edificar el desarrollo futuro del
individuo” (Colombia Aprende, s.f.). Cabe resaltar que el MEN considera que los
aprendizajes son las habilidades y conocimientos que le dan al aprendiz un contexto cultural e
historico, de modo que, como se ha afirmado previamente en este trabajo, el aprendizaje no
solo se concibe en términos de saberes, sino también en el desarrollo de competencias que le
den sentido y orientacién a la vida del individuo. Por otro lado, los Estdndares Basicos de
Competencias son un referente que busca dictaminar en qué medida los estudiantes,
instituciones y docentes cumplen con expectativas comunes de calidad. Si bien es cierto que
los estandares centran su atencion en el concepto de calidad educativa, también es verdad que
se plantearon bajo la premisa de que el sistema educativo tiene la necesidad de ofrecer a los
estudiantes diversas oportunidades para desarrollar las habilidades y valores necesarios para
vivir. En ese sentido, plantean unas metas que se estructuran en funcion de una situacion

esperada: que los estudiantes puedan saber y saber hacer en situaciones concretas en las que
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requieran la aplicacion de conocimientos, actitudes y habilidades (Ministerio de Educacion
Nacional, 2006).

Es por esto por lo que el MEN define las competencias como las capacidades que
tenemos para utilizar nuestros conocimientos en situaciones distintas en las que se
aprendieron, con el fin de que, independientemente del contexto del estudiante, puedan
aplicar lo aprendido en sus vidas y, a la vez, garantizar la calidad esperada en el marco del

proceso de ensefnanza/aprendizaje.

Fundamentacion didactica y programas previos

Si bien es cierto que en el desarrollo de la investigacion no se ha encontrado un
registro explicito de un programa de Educacion Emocional sobre la ensefianza del conflicto
armado colombiano, existen una serie de practicas pedagdgicas y didacticas en torno a las
herramientas necesarias para abordar esta tematica desde un enfoque socioemocional.
Diferentes estudios, como los que se presentaran a continuacion, nos acercan, de una manera
u otra, a comprender el papel que tienen las emociones a nivel pedagogico y social en el
reconocimiento no solo del conflicto y sus componentes historicos, sino también el de los
agentes sociales inmersos en €l.

Por ejemplo, Pineda y Orozco (2021), abordan la pedagogia de las emociones a partir
de experiencias de docentes en territorios del conflicto, particularmente en Meta, Colombia.
En su estudio se pudo identificar que uno de los ejes centrales para la construccion de paz es
el reconocimiento del otro, el cual se fundamenta en la necesidad de abordar la pedagogia de
las emociones para reconocer a las personas como seres independientes y con capacidades
fundamentales tanto para la vida colectiva como para la identidad del territorio (Pineda y

Orozco, 2021).
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En ese orden de ideas, senalan que es fundamental trabajar en el reconocimiento para
interpretar las demandas de la sociedad ante dilemas de justicia social, poniendo en
manifiesto que:

La pedagogia de las emociones permitira el reconocimiento emocional, el cual estara

representado por las relaciones primarias de afecto, amistad y amor, en las cuales se

dan experiencias reciprocas de atencion amorosa entre personas que se saben
dependientes. Es a través del cuidado amoroso que se procura el bienestar del otro,

satisfaciendo sus necesidades individuales. (Pineda y Orozco, 2021, p. 122)

Asi mismo, en este estudio se aborda el concepto de geopolitica de las emociones, en
donde se discute, a partir de la perspectiva de diferentes autores, en torno al papel que juega
el territorio en el desarrollo de emociones que impulsan u obstaculizan la construccion de
paz, influyendo en el comportamiento y la ética de los habitantes de determinado lugar. Este
concepto resulta ser fundamental para articular la ensefianza de la geografia y de la historia a
un contexto socioemocional que, segun los autores, es relevante para identificar relaciones
intersubjetivas en el marco de la cultura de paz (Pineda y Orozco, 2021).

Analogamente, Ramos y Gamboa (2024) realizan un estudio sobre el estado del arte
de la ensefianza del conflicto armado colombiano, en donde sefialan que, mas alla de pensar
en la didactica del conflicto, se debe hablar de la pedagogia de la memoria, pues se ha
priorizado el interés por superar la violencia y reflexionar en valores, comprender
histéricamente el pasado y generar conciencia critica por el pasado y el presente.

Por ultimo, en esta investigacion se identifican algunos aspectos importantes
relacionados con la ensefianza del conflicto: primero, se senala que los docentes han utilizado
los testimonios y las voces directas de las victimas como una herramienta para aumentar la
dimensioén emotivo-empatica, uno de los propdsitos de la pedagogia de la memoria (Ramos y

Gamboa, 2024). Segundo, resaltan que la ensefianza no solo debe enfocarse en saberes
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disciplinares propios de la historia, sino también de otros campos que permitan “observar la
forma como la memoria, al involucrar emociones, sentimientos, actitudes y creencias,
configura la subjetividad de sus estudiantes desde una dimension psiquica” (Ramos y

Gamboa, 2024, p. 170).

Objetivos

Objetivo general

Implementar un Programa de Educacion Emocional para la ensefianza del conflicto
armado colombiano en el grado noveno de una institucion educativa de caracter privado
ubicada en Cota, Cundinamarca, con el fin de sensibilizar a los estudiantes en el desarrollo de
la empatia como base para la prevencion de violencias, a partir de la comprension del otro en
su complejidad humana —incluyendo su historia, emociones, contextos y dignidad— desde

una perspectiva critica, ética e integral.

Objetivos especificos

1. Realizar una propuesta curricular en la que se articulen los contenidos disciplinares de
la asignatura de Catedra de la Paz para grado noveno con la competencia social del
modelo pentagonal de las competencias emocionales de Rafael Bisquerra Alzina.

2. Disenar una serie de actividades didacticas y pedagdgicas en el marco de la ensefianza
del conflicto armado colombiano que fomenten el desarrollo de la empatia no solo
para comprender la realidad de las victimas de la guerra, sino también de su entorno
cercano (familiares, compaifieros, etc.).

3. Acompaiar el proceso de formacion de los estudiantes a partir de un ejercicio de
evaluacion y retroalimentacion constante desde el enfoque disciplinar de las Ciencias

Sociales.
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4. Evaluar el programa Empaz con el fin de identificar en qué medida los estudiantes
han utilizado las herramientas del programa para aplicarlas en su vida cotidiana y en
la comprension critica de los contenidos disciplinares, especialmente en relacion con

el desarrollo de la competencia social y la empatia.

Método

Poblacion y muestra

La poblacion en la que se implement6 el programa Empaz fueron estudiantes de
noveno grado (que oscilan entre los 14 y 16 afios de edad) de una institucion educativa
privada de Cota, Cundinamarca. Los estudiantes se dividen en dos grupos naturales: noveno
(16 estudiantes: seis mujeres y diez hombres) y noveno A (18 estudiantes: ocho mujeres y
diez hombres). Para efectos de la investigacion se aplicd con ambos grupos el programa,
puesto que se quiso medir el impacto que tuvo su aplicacion sin discriminar a alguno de los
dos cursos. Cabe aclarar que al ser poblaciéon menor de edad se obtuvieron todos los permisos
y consentimientos informados de sus acudientes, dentro de los cuales solo 26 autorizaron la

participacion en la recoleccion de datos, particularmente del Cuestionario de Empatia (EQ).

Evaluacion del programa

Con el fin de evaluar el impacto que tuvo el programa, se realizd un analisis pretest y
postest del grupo que participo en el programa (grado noveno), el cual se complementd con
un analisis tematico de tipo cualitativo. Aunque se utilizaron estas herramientas para medir el
alcance de los objetivos, durante la aplicacion del programa se realiz6 una evaluacion de los
productos e intervenciones realizadas por los estudiantes en las diferentes actividades

planteadas.
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Por un lado, el abordaje cuantitativo consisti6 en la implementacion del cuestionario
de autoinforme Cociente de empatia (EQ) de Baron-Cohen & Wheelwright (2004), el cual
surge después de que los autores identificaran que no existia un test que midiera de forma
precisa la empatia, pues la mayoria de pruebas dividian la empatia cognitiva de la afectiva,
mientras que estos seflalan que ambos componentes coexisten y no se pueden separar con
facilidad. Este test consta de 60 preguntas: 40 que abordan la empatia y 20 de relleno para
distraer a la persona del objetivo del cuestionario. Las preguntas evalian la empatia desde
una perspectiva integral, es decir, rastreando aspectos cognitivos y afectivos sin
discriminarlos, las cuales se responden con acuerdo total, acuerdo parcial, desacuerdo parcial
o desacuerdo total. El test se aplicé antes y después de la aplicacion del programa, en aras de
identificar si las actividades y la articulacion de la educacién emocional para la ensefianza de
las Ciencias Sociales ha tenido impacto en la sensibilizacion de la empatia en los estudiantes.

Es importante sefialar que, dado que los estudiantes son menores de edad, antes de la
implementacion del pretest se envio una carta de presentacion del programa con el aval por
parte de la rectoria de la institucion (ver anexo 1), asi como el consentimiento informado a
los padres de familia (ver anexo 2), con el fin de recibir la autorizacion para la participacion
de sus hijos en la investigacion y la recoleccion de datos. Ademas, se les pidio un
asentimiento informado a los estudiantes, indicandoles en qué consistirian las actividades de
clase y solicitandoles su acuerdo de participacion en estas.

Por otro lado, el abordaje cualitativo se implemento a través de la creacion de unas
historias sobre el conflicto armado colombiano con base en una fotografia seleccionada desde
el principio del trimestre. Alli, los estudiantes debian disefar un relato de autoria propia, con
base en una investigacion realizada previamente, sobre los personajes del retrato, utilizando
modalidades de violencia, emociones percibidas, desarrollo, causas, consecuencias y

reflexion. Este ejercicio tenia como objetivo identificar la manera en la que los estudiantes
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construyen contextos historicos desde la imaginacion historica controlada (empatia historica),
apropiandose de los elementos tedricos y emocionales abordados en clase. Con base en los
productos de los estudiantes, se utilizo la herramienta de Andlisis tematico de Braun y Clarke
(2006), apoyado por la Inteligencia Artificial, el cual permite identificar patrones dentro de
los datos e informar “sobre las experiencias, los significados y la realidad de los
participantes” (p. 81). Ademas, Christou (2024) senala que el Analisis tematico mediante
Inteligencia Artificial favorece el proceso de investigacion; a saber, tiene la “capacidad para
procesar eficientemente grandes conjuntos de datos, discernir relaciones complejas dentro de
ellos y automatizar tareas” (p. 563-564). Sin embargo, también afirma que uno de los riesgos
reside en la pérdida de aspectos propios de la cultura, como las metaforas u otras expresiones,
en este caso, de los estudiantes. Es por ello que resalta el papel del investigador en la
interpretacion de los resultados y en el componente analitico humano.

El analisis tematico estd fundamentado en seis pasos: familiarizacion con los datos,
generacion de codigos, busqueda de temadticas, revision de tematicas, definicion y
denominacién de tematicas y elaboracion del informe. El primer paso tiene como objetivo
rastrear los patrones comunes que arrojan los datos, en este caso, las historias creadas por los
estudiantes. El apoyo de la Inteligencia artificial fue clave para la generacion de los codigos
iniciales, dado que el uso de esta herramienta, como menciona Diaz (2024), permitio procesar
con mayor precision una cantidad de datos para encontrar patrones que facilitaran el
desarrollo de la investigacion. Para ello se construyd el siguiente prompt, solicitando la
lectura de los relatos y la generacion de los codigos:

Realiza el primer paso del analisis tematico de Braun y Clarke (2006) con base en los

relatos adjuntos en el PDF. La actividad de evaluacion consistia en el desarrollo de un

relato sobre una fotografia del conflicto, en donde los estudiantes debian crear su

historia a partir de una investigacion sobre sus contextos historicos, modalidades de
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violencia, emociones en los actores, causas, consecuencias y reflexiones. El ejercicio
estd enmarcado en un programa de Educaciéon Emocional que busca sensibilizar a los
estudiantes y proporcionarles herramientas pedagdgicas y emocionales que les
permitan desarrollar la empatia como base para la prevencion de violencias, a partir
de la comprension del otro en su complejidad humana —incluyendo su historia,
emociones, contextos y dignidad— desde una perspectiva critica, ética e integral. El
programa estd fundamentado en el modelo pentagonal de competencias emocionales
de Rafael Bisquerra, particularmente en la competencia social, desde la empatia
(cognitiva, afectiva e historica). Lee los textos, identifica ideas repetidas y créame los
codigos iniciales para que yo pueda utilizarlos para agruparlos en temas.
Posteriormente, y con base en los cddigos brindados por la Inteligencia Artificial, se
agruparon en temas para darles un significado mas profundo, contrastindolos con los relatos
para describirlos e interpretarlos con relacion al marco teorico y los objetivos del programa.
Analogamente, es fundamental resaltar la voz del docente que acompana este
programa, pues esta permite recoger elementos que surgen en el desarrollo de las sesiones y
que quedan por fuera del cuestionario de empatia y de los escritos de los estudiantes, ya que
son enriquecedores para comprender la manera en la que se desarrollaban los objetivos a
través de los aportes de los alumnos en clase. Herrero (1997) menciona que la observacion
“es capaz de abordar el seguimiento de casos en que los sujetos objetos de estudio no son
capaces de emitir respuestas mediante otras técnicas por diferentes motivos [...] o los que
emiten no son suficientes” (p. 5), asi como permite “detectar la dinamica o dinamicas que se
establecen dentro del aula; interacciones entre iguales, interacciones del nifio con el adulto,
interacciones de un nifio o grupo de nifos con el material de clase, etc.” (p. 2).
En ese sentido, durante la investigacion y la evaluacion de las sesiones del programa,

se realizo un analisis de las notas de campo tomadas por el docente, en donde se recogian las



21

emociones que mas nombraban los estudiantes al finalizar las actividades, las reflexiones que

mas emergian entre los estudiantes y los comportamientos percibidos en el aula de clase.

Descripcion del plan de actuacion

En este apartado se presentard una descripcion de la estructura del programa de
Educacion Emocional, el cual se ha disefiado conforme a los lineamientos curriculares del
Ministerio de Educacion Nacional y las herramientas pedagogicas y didacticas disefiadas por
el docente con el fin de desarrollar la competencia social del modelo pentagonal de

competencias emocionales, particularmente de la empatia.

Estructura del programa de educacion emocional

El programa tuvo una duracion total de nueve sesiones, cada una de 45 minutos, las
cuales se desarrollaron en el segundo trimestre académico del 2025 en la clase de Cétedra de
la Paz en los cursos Noveno y Noveno A. Es valido mencionar que todas las sesiones se
desarrollaron en tiempo real, presencialmente y en las instalaciones de la institucion
educativa; sin embargo, a través de la plataforma educativa (Moodle LMS), correo
institucional y tablero del salon de clase se utilizaron algunas estrategias de comunicacion
con el fin de que los estudiantes recordaran las actividades pendientes, las tematicas
abordadas y las competencias a desarrollar.

Por ejemplo, al principio del trimestre se les entreg6 a los estudiantes una hoja
impresa con la rueda de las emociones de Robert Plutchik, adaptada por Barbero (2021), y el
mapa de privilegios (Ramirez, 2021), la cual debian tener a la mano, bien sea en sus carpetas,
cuadernos o pegada en su escritorio. Lo anterior tenia como objetivo acercar a los estudiantes
a la conciencia emocional y facilitarles el uso autonomo de ella para expresar sus fendmenos

afectivos o los de los actores que abordamos en clase. Ahora bien, el mapa de privilegios es



22

un recurso util para que los estudiantes continten fortaleciendo su habilidad para reconocer
contextos y actores sociales, de manera que esta herramienta es clave para influir de manera
positiva en su proceso de aprendizaje y generar mayor recordacion y uso de los conceptos

vistos en clase.

Descripcion de las sesiones del programa

El programa se dividio6 en tres bloques fundamentales con base en la ruta
metodologica de la institucion: el conflicto y sus caracteristicas, la violencia en Colombia:
huellas de la historia y sonidos para la resiliencia. A continuacion, se detallaran los objetivos,
materiales, actividades y estrategias para cada una de las sesiones. Es importante aclarar que
en los anexos se presentan algunas fotografias, evidencias y materiales implementados a lo

largo del programa:

Sesiones del primer bloque: el conflicto y sus caracteristicas

Primera sesion- El concepto de conflicto

Objetivo de la sesion: identificar las principales caracteristicas del concepto de
conflicto y las emociones que intervienen en situaciones conflictivas.

Materiales necesarios: presentacion del docente, hojas de cuaderno, marcadores,
rueda de las emociones de Plutchik, adaptada por Barbero (2021), mapa de privilegios
(Ramirez, 2021) y Universo de las emociones (Bisquerra, 2022).

Descripcion de la actividad: al inicio de la sesion, el docente organiza a los
estudiantes por parejas. Posteriormente, presenta un reto: uno de los integrantes debe tener
vendados los 0jos, mientras que el otro observa una imagen en el tablero. Su mision es dar las
indicaciones para que el estudiante que no ve pueda replicar el dibujo lo mas exacto posible.
Si la pareja logra tener el dibujo exacto, obtendra una calificacion de cinco, de lo contrario de

dos (ver anexo 4). Dado que es un ejercicio de alta complejidad, se espera que ninguno logre
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sacar cinco, pero no con el objetivo de tomar una calificacion real, sino de que se generen
emociones como la ira, pues es una decision injusta y sin rigor pedagogico. A partir de estas
experiencias de los estudiantes, el docente reflexiona en torno a la manera en la que los
conflictos surgen por desacuerdos, acciones injustas y generan emociones ligadas a las
galaxias de la rabia y el miedo, principalmente, con base en la metafora del universo de las
emociones (Bisquerra, 2022). Alli se explican los elementos del conflicto, sus caracteristicas
y se les pide a los estudiantes traer una fotografia de Jesus Abad Colorado para la proxima

sesion.

Segunda sesion- Modalidades de violencia

Objetivo de la sesion: identificar las principales modalidades de violencia del
conflicto armado colombiano, sus caracteristicas, actores, causas, consecuencias y emociones
presentes.

Materiales necesarios: fotografia de Jesus Abad Colorado, recopiladas por BBC
Mundo (2019), rueda de las emociones, lectura entregada por parte del docente y 's de
cartulina.

Descripcion de la actividad: los estudiantes deben traer una fotografia del conflicto
armado colombiano de Jesus Abad Colorado. Como primer ejercicio, deben observar e
identificar las emociones que ven presentes en los actores inmersos en la fotografia (para ello
deben utilizar la rueda de las emociones). Deben escribirlas en un post-it y pegarlo, junto con
la foto, en un espacio dispuesto en el aula para ello, pues es insumo para el proyecto final.
Posteriormente, el docente forma grupos de trabajo: alli los estudiantes deben realizar una
lectura sobre las modalidades de violencia del conflicto armado colombiano. Con base en
ella, deben crear un fractal en '& de cartulina, en donde expliquen sus caracteristicas, causas,
consecuencias y principales emociones experimentadas por los actores inmersos en dichos

contextos (ver anexo 5). Este fractal debe quedar finalizado para la proxima sesion.
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Estrategias complementarias: los estudiantes tienen la oportunidad de acercarse al
espacio en donde quedaron las fotografias de sus compaferos para observarlas y leer las

emociones que encontraron en los actores presentes en ellas.

Sesiones del segundo bloque: la violencia en Colombia: huellas de la historia.

Tercera sesion- Modalidades de violencia: representaciones y memoria

Objetivo de la sesion: interpretar la realidad de las modalidades de violencia, sus
caracteristicas e impacto en la poblacidn a través de una representacion teatral, con el fin de
que los estudiantes reconozcan las dimensiones de la violencia en Colombia y sus
repercusiones en la vida de las victimas.

Materiales necesarios: fractal de las modalidades de violencia, elementos de
vestuario, escenografia y rueda de las emociones.

Descripcion de la actividad: los estudiantes, en los mismos grupos de trabajo, deben
realizar una representacion teatral de las modalidades de violencia asignadas. Alli tendran
que representar sus principales caracteristicas y, de manera implicita, las emociones que
pudieron experimentar los actores involucrados en ellas. Los estudiantes tienen un tiempo
para prepararla utilizando el fractal realizado y algunos materiales que tengan en el aula o
puedan conseguir en la institucion. Posteriormente, cada grupo pasa a representar su escena y
los compaiieros del curso deben identificar cuales son las modalidades presentadas, los
actores y las emociones que (posiblemente) experimentaron en medio del conflicto. En el
desarrollo de cada una de las presentaciones, el docente realiza una intervencion para explicar
la modalidad y generar un didlogo en torno a las repercusiones en el bienestar de dicha
poblacion (ver anexo 6).

Estrategias complementarias: la rueda de las emociones es un insumo clave para

este ejercicio, pues les permitira a los estudiantes identificar los fendmenos afectivos
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presentes en las exposiciones de sus compaiieros y, a la par, hacer uso de un vocabulario claro

y mas preciso.

Cuarta sesion- ;A qué suena la infancia? Sonidos de guerra.

Objetivo de la sesion: relacionar los principales efectos de la guerra en Colombia en
nifos, nifias y adolescentes, particularmente en el reclutamiento ilicito infantil, con el fin de
acercarnos a la comprension de la infancia que vivieron otras personas a comparacion de la
nuestra.

Materiales necesarios: rueda de las emociones y mapa de privilegios, audios con
testimonios de victimas y presentacion del docente.

Descripcion de la actividad: el docente les pide a los estudiantes que piensen en su
infancia: en algunos acontecimientos que recuerdan con agrado, en los sonidos que vienen a
su mente cuando piensan en ella, en las principales actividades que realizaban y en las
emociones que mas experimentaron en esta etapa. Posteriormente, se abre un espacio de
dialogo para que puedan compartir sus experiencias con una serie de preguntas orientadoras
para la discusion. Después, les pide que escuchen con atencion el relato Mi niriez fue un fusil
AK-47 de la Comision de la Verdad (2021), en donde una victima andnima relata la realidad
de su infancia en medio de la guerra. Finalizado el video, el docente abre un espacio de
reflexion para que los estudiantes identifiquen los actores inmersos, los acontecimientos que
vivieron, los sonidos y emociones que caracterizaron su infancia. Alli, ademas, se realiza una
reflexion en torno al mapa de privilegios, los contextos y caracteristicas de dicha poblacion
en contraste con la nuestra. Finalmente, el docente conceptualiza las caracteristicas, cifras,

causas y consecuencias del reclutamiento ilicito en Colombia (ver anexo 7).
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Quinta sesion- El cuerpo como territorio de guerra

Objetivo de la sesion: interpretar el impacto que ha tenido la violencia sexual en el
conflicto armado colombiano a través de un ejercicio de corporgrafia, con el fin de reconocer
el impacto de la guerra en los cuerpos y en la vulneracion de limites, emociones y
sentimientos.

Materiales necesarios: un pliego de papel kraft, marcadores, pinturas, rueda de las
emociones y mapa de privilegios y presentacion del docente.

Descripcion de la actividad: el docente les pide a los estudiantes que formen parejas
con un compaifiero al que le tengan confianza: alli deben ayudarse mutuamente a calcar en el
papel kraft la silueta de su cuerpo. Posteriormente, cada uno debe identificar cuales son areas
de su cuerpo a las que no permiten acercarse a nadie, areas que limitan solo a ciertas personas
y a las que permiten el acceso de todas las personas. Su mision es marcarlas y con un post-it
indicar cudles emociones generaria en ellos si alguien vulnera dichos limites (ver anexo 8).
Finalizada la actividad, el docente retine a los estudiantes y les pide que, a aquellos que
sientan seguridad y voluntariamente deseen, compartan sus trabajos. A partir de ello generara
un didlogo en torno a la violencia sexual en el marco del conflicto, sus implicaciones y las
repercusiones emocionales que generd en las victimas debido a la vulneracion de sus limites,
a través de testimonios y cifras. Ademads, aprovecha para abordar, desde un enfoque
diferencial, algunas categorias del privilegio que influyen de manera interseccional en las
violencias, tales como el género, la sexualidad, la raza, la cultura, la educacion y las tareas

del cuidado.

Sesiones del tercer bloque: sonidos para la resiliencia.

Sexta sesion- La historia del otro: realidades del conflicto armado.

Objetivo de la sesion: analizar los contextos socioemocionales, politicos,

econodmicos y culturales de algunas victimas del conflicto armado colombiano, con el fin de
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acercarnos a la comprension de sus realidades, de las repercusiones que generd la guerra en
ellos y de sus mecanismos de resiliencia para exigir reparacion y no repeticion.

Materiales necesarios: rueda de las emociones y mapa de privilegios, fotografia del
conflicto de Jesus Abad Colorado, computador, hojas bloc y ejemplos del docente.

Descripcion de la actividad: al inicio de la clase el docente les presenta a los
estudiantes una fotografia del conflicto armado de Jesus Abad Colorado, junto con un paisaje
sonoro'. Alli los estudiantes deben tratar de imaginar la historia que hay detras de la foto y,
tal y como se hizo al principio del trimestre, las emociones que se perciben de los actores
presentes. Posteriormente, el docente abre el espacio de dialogo para que los estudiantes
reflexionen en torno a sus percepciones iniciales. Después, presenta el paisaje sonoro
acompanado de una historia creada por el docente en la que incluye elementos propios de la
fotografia (i.e. que se encuentran documentadas en fuentes bibliograficas y/o digitales) y
otros creados por si mismo para complementar la historia, tales como nombres de personajes,
situaciones particulares, entre otras. La idea es que los estudiantes puedan contrastar sus ideas
iniciales con las “oficiales” y se reflexione no solo en torno a las emociones de los actores de
la foto, sino también de ellos al conocer lo que hay detras de dicha fotografia. Con base en
este ejemplo, explica el producto final, el cual consiste en la creacion de una historia sobre la
fotografia que trabajaron desde el inicio del trimestre y el disefio de un paisaje sonoro que
permita acompanarla (ver anexo 9 con las instrucciones). En esta sesion, ademas, se les
permite consultar informacion sobre su fotografia: contexto historico, geografico, actores
inmersos, causas, consecuencias e impacto sobre la poblacion. A partir de dicha informacion,
los estudiantes deben construir una historia, en donde de manera creativa presenten el
contexto de la fotografia (consultado previamente), pero también en donde imaginen y

presenten aquellos aspectos que no se encuentran ni en las fuentes ni en el material abordado

! Entendiendo el paisaje sonoro como “un sonido o una combinacion de estos o también las formas
que surgen de una inmersion en el ambiente” (Botella, 2020, p. 114).
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en clase. Por ejemplo, nombre de actores, acciones que realizaban antes de que se dieran los
hechos sucedidos, emociones y sentimientos reflejados, secuelas en la poblacion, entre otros.
Precisamente tendran un ejercicio de empatia historica, pues algunos datos no estaran
disponibles para ellos, asi que deben hacer uso de su imaginacion sobre lo que estaria
ocurriendo, pero con un limite, pues deben fundamentarse en la literatura o informacién que
encuentren disponible. En la siguiente sesion tendran la oportunidad de reforzar algunos

saberes y, a la par, podran continuar con el disefio de su historia.

Séptima sesion- ;Con quiénes me relaciono?

Objetivo de la sesion: identificar los principales prejuicios existentes en el marco del
conflicto armado y la sociedad colombiana a partir de un juego de roles, con el fin de
reconocer las emociones y vivencias experimentadas por los actores sociales.

Materiales necesarios: fichas con actores, rueda de las emociones, investigacion
sobre el contexto historico del tema asignado, fotografia seleccionada y hojas.

Descripcion de la actividad: en la primera parte de la clase, el docente realiza un
ejercicio que busca reforzar algunos saberes sobre el conflicto, pero también identificar
prejuicios existentes sobre distintos actores en el marco de la violencia en Colombia. Cada
estudiante tiene una ficha en su frente con un actor del conflicto (sin saber cual es). El
docente realiza una serie de preguntas que invitan a los estudiantes a unirse con un actor
determinado (e.g. unanse con el actor (o los actores) que merecen ser reparados y reconocidos
por la violencia que han ejercido sobre €l). A partir de esto, se realiza un didlogo en mesa
redonda para reflexionar en torno a lo que sintieron con el ejercicio y a la manera en la que
dichos actores pudieron sentirse al ser excluidos o sefialados, bien sea por su contexto,
caracteristicas como individuo o agencia en el marco del conflicto (ver anexo 10).
Posteriormente, se abre un espacio para que puedan continuar preparando el proyecto, su

historia y los sonidos para el paisaje sonoro.
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Octava sesion- ;A qué suena el conflicto armado colombiano?

Objetivo de la sesion: proponer una iniciativa de memoria (paisaje sonoro) que
permita, a través de la empatia historica, reconocer las voces y narrativas de algunas victimas
del conflicto armado colombiano con el fin de sensibilizarnos respecto a la dindmica de la
guerra y movilizarnos hacia el perdon, la reparacion y la resolucion de conflictos.

Materiales necesarios: sonidos, fotografia del conflicto, rueda de las emociones y
guia de trabajo.

Descripcion de la actividad: una vez los estudiantes han finalizado la creacion de su
paisaje sonoro e historia, deben presentar su producto a los demas compaiieros. Sin embargo,
al inicio de cada presentacion los estudiantes presentan su fotografia y el grupo, a través de
una guia de trabajo, sefala: cuales emociones perciben en los actores de la fotografia, cuales
sienten ellos y qué historia creen que hay detras del retrato. El docente abre un espacio para
que compartan sus percepciones. Posteriormente, cada estudiante relata su historia, junto con
su paisaje sonoro, y los estudiantes sefialan qué sienten después de escuchar la historia “real”
y se abre un espacio de didlogo en torno a dicho contexto y fotografia del conflicto (ver

anexo 11).

Novena sesion- Nuestro aporte para la convivencia para la paz

Objetivo de la sesion:

Materiales necesarios: pliegos de papel Kraft, t¢émperas, pinceles, marcadores y
fotografias del conflicto.

Descripcion de la actividad: los estudiantes, en compaiiia del profesor, realizan un
mural en el que plasman sus principales aprendizajes del conflicto armado colombiano a
través de una serie de preguntas orientadoras. La idea es que registren los principales aportes

que brindo el programa a su formacion integral y las huellas que podemos dejar para que la
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institucion, sus compafieros e incluso directivos, docentes y padres de familia se concienticen
sobre la importancia de reconocer a las victimas de la violencia como sujetos que sienten,
piensan y claman por justicia, verdad, reparacion y no repeticion. Este mural quedara en una
zona concurrida de la institucidon para que pueda ser visibilizado por toda la comunidad

educativa.

Resultados

Evaluacion del proceso de aplicacion

Los estudiantes tuvieron la oportunidad de evaluar el programa en dos fases: la
primera, al finalizar algunas de las sesiones, en donde cada estudiante registraba en su
cuaderno lo que habia aprendido en la clase, lo que podia aplicar en su vida cotidiana y las
emociones que le generd la sesion, lo cual resulta fundamental en el proceso de ensefianza,
pues Cifuentes (2011) sefala que la escritura “posibilita construir huellas que nos permiten
distanciarnos, volver critica, reflexiva y propositivamente sobre lo vivido: gesta poder
formativo y de negociacion, al materializar las experiencias para entender, vivir y asumir” (p.
42). Alli compartian sus experiencias y también le permitian al docente identificar en qué
medida se desarrollaban los contenidos y se fortalecian algunas habilidades sociales. En la
segunda fase, el docente presentaba a los estudiantes las actividades de evaluacion propuestas
y el gjercicio final (paisaje sonoro), posteriormente, se realizaban algunas preguntas en aras
de identificar como percibian el ejercicio y si consideraban que era pertinente para los
objetivos propuestos. Al finalizar el programa se hizo un ejercicio de evaluacion integral, en
donde se les realizaron las siguientes preguntas a los estudiantes: ;qué aprendizajes te llevas
de las sesiones? ;Como percibiste las actividades? Algunas de las respuestas que se
recopilaron de las sesiones se resumen en los siguientes comentarios: “aprendi la importancia

29 <

de reconocer a las personas entendiendo nuestros privilegios”, “me gustaron mucho las
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actividades porque fue una manera distinta de aprender”, “logré aprender mucho sobre la
historia de Colombia y de la violencia”, “aprendi a ser empatica con las demas personas”,
“las actividades fueron divertidas y me hicieron reflexionar mucho”.

Con las respuestas anteriores se pudieron identificar algunos impactos en los
estudiantes, en donde se evidencia que las actividades fueron funcionales para sensibilizarlos
por la empatia, asi como para lograr los aprendizajes esperados en torno al conflicto y
conceptos de las Ciencias Sociales. Sin embargo, es importante registrar y evaluar los
resultados de la observacion del docente en las actividades realizadas en clase para detallar
los aprendizajes alcanzados por los estudiantes. A continuacion, se presentan los principales
resultados encontrados a partir de las intervenciones, productos y percepciones de los

estudiantes, en donde se analiza su contenido en aras de identificar si han utilizado las

herramientas aprendidas en el programa:

Primer bloque: el conflicto y sus caracteristicas

La primera sesion logrd su objetivo, pues llevo a los estudiantes a experimentar las
emociones que intervienen en situaciones de conflictos, esto debido a que el docente los
involucr6 en una actividad en la que no lograron la meta esperada, por lo que obtuvieron una
mala calificacion (la cual no iba a ser formal, pero los estudiantes tenian la percepcion de que
si iba a serlo) y desde la ira reaccionaron con expresiones como “me voy a quejar con el
asesor pedagogico”, ya que, en efecto, era una situacion injusta. Otras reflexiones denotaban
mas asertividad, pues invitaban a dialogar con el docente para negociar la calificacion,
mientras que otras eran mas agresivas, dado que utilizaban frases como “lo voy a acabar,
profe”. Alli el docente les dio la bienvenida al concepto de conflicto y relaciono la
experiencia de los estudiantes en el ejercicio y las emociones vividas con lo que ocurre en
una situacion conflictiva. Asi con ello, se introdujeron los conceptos relacionados con las

emociones, las caracteristicas de un conflicto y la manera en la que las personas
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experimentan, principalmente, rabia, tristeza y miedo en este tipo de eventos. Es importante
sefialar que las expresiones que utilizaban para referirse a los fendmenos emocionales que
experimentaron fueron simples, pues sefialaban inicamente las basicas u otras que no
correspondian propiamente a una emocion, sino que describian cualidades, acciones o
vinculos, como por ejemplo: “me dio mucha piedra”, “senti injusticia”, “se me cayo un
idolo”, “me pareci6 grosero”, entre otras.

Ahora bien, en la segunda sesion, identificada la necesidad que tienen los estudiantes
para aprender a nombrar sus emociones, cada alumno recibi6 la rueda de las emociones de
Robert Plutchik, adaptada por Barbero (2021), como herramienta util para ampliar su
vocabulario emocional y la comprension de lo que sienten. Este material fue relevante para
que cada uno tomara la fotografia del conflicto que trajo a clase y escribiera las emociones
que desde su percepcion consideraba que experimentaban los actores del retrato. A partir de
este ejercicio, se percibid un avance significativo, pues con la rueda no solo lograron adquirir
vocabulario emocional, sino que también empezaron a comprender a los actores desde una
perspectiva mas empatica y no solo como personas lejanas que vivieron el conflicto. En el
anexo 5 se puede identificar que realizaron una aproximacion al reconocimiento de sus
emociones. Otro elemento importante a resaltar es la apropiacion conceptual que tuvieron
sobre las modalidades de violencia, pues la lectura asignada, adaptada del informe ;Basta ya!
Colombia: memorias de guerra y dignidad del Grupo de Memoria Histérica (2013), y la
construccion de un fractal al respecto (ver anexo 5) les permiti6 identificar sus principales
caracteristicas y ejemplos concretos en Colombia, de modo que la sesion fue provechosa para
brindarles herramientas de conciencia emocional para la comprension conceptual de las
Ciencias Sociales, asi como para sensibilizarlos respecto a la empatia afectiva, concepto clave

de este programa.
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Segundo bloque: la violencia en Colombia: huellas de la historia

En la primera sesion de este bloque, y una vez finalizado el fractal, los estudiantes
representaron teatralmente la violencia en Colombia. En este ejercicio debian crear una
narrativa en la que ensefiaran a sus compaiieros sobre las caracteristicas, emociones, actores y
consecuencias de las modalidades de violencia que les correspondian. En este ejercicio
pedagdgico algunos estudiantes tomaban con gracia las representaciones de sus compafieros,
mientras que otros lo asumian con seriedad e incluso indicaban en sus participaciones que
“les parecia triste imaginarse lo que realmente les ocurri6 a las victimas”. Sin embargo, uno
de los aspectos mas valiosos fue la discusion generada al finalizar las presentaciones, ya que
los estudiantes lograron reconocer las caracteristicas de las modalidades de violencia y
también las emociones y vivencias por las que tuvieron que pasar los actores inmersos en la
guerra, particularmente las victimas. En esta sesion los estudiantes se llevaron un bagaje
conceptual sobre la violencia en Colombia, asi como una aproximacion al impacto que
genero en las personas.

La cuarta sesion del programa fue una de las mas importantes, pues les permitio6 a los
estudiantes, desde un ejercicio de autoconciencia emocional e historica, reflexionar en torno a
su infancia. Alli muchos indicaron que algunas de las emociones que mas experimentaron en
esta etapa estaban ligadas a la alegria, pues sefalaron que se sentian “valientes, optimistas,
poderosos, importantes, amorosos, esperanzados”, entre otras, mientras que las relacionadas
con el miedo, ira, sorpresa, tristeza o disgusto eran escasas. Posteriormente, al realizar el
contraste con la infancia de algunos nifios en la guerra, llegaron a la conclusion de que eran
privilegiados y que jamas lograrian entender de una manera profunda lo que un nifio del
conflicto vivio, reflexionando en torno a las emociones que ellos pudieron haber

experimentado, en donde, a diferencia de ellos, si resaltaba el miedo y la tristeza.
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Al finalizar la sesion se les pregunto6 por aquella frase o reflexion que se llevaban y
mencionaron algunas cosas como “somos afortunados y privilegiados por haber vivido una
infancia feliz”, “es triste ver como otras personas sufrieron la guerra mientras nosotros
jugabamos con nuestros amigos” o “puedo imaginarme un poco el sufrimiento que han
cargado estos nifios hasta hoy dia”. Estos ejercicios lograron concienciar a los estudiantes
respecto a sus privilegios, a la realidad del reclutamiento ilicito infantil y a la experiencia que
tuvieron otras personas en su infancia, lo cual fue enriquecedor y les brind6 herramientas
valiosas para su vida propia y para el alcance de los objetivos del programa. Lo anterior nos
lleva a la conclusion de que estos ejercicios si conectaron con la empatia historica, concepto
clave a lo largo de este programa.

Por ultimo, la sesion de “el cuerpo como territorio de guerra” llevo a los estudiantes a
reflexionar en torno a ellos mismos, a sus compaiieros de clase y a las victimas del conflicto,
de manera que se acercaron a la comprension de la violencia sexual partiendo de su contexto
cercano. En primera instancia, se explico al grupo el ejercicio, en el que utilizaron papel
kraft, pinturas y marcadores, asi como se sefiald que la actividad estaba mediada por la
metodologia de corpografias y en ningiin momento se generaban espacios de contacto fisico.
Con estas aclaraciones los estudiantes tomaron sus papeles kraft, los materiales de pintura y
debian marcar la silueta de su cuerpo con el apoyo de un compaiiero al que le tuvieran
confianza. Después, tenian que decorarlo muy similar a como se perciben a si mismos con
colores, pintura u otro tipo de materiales artisticos, desde el estilo de ropa, los accesorios, las
expresiones y otro tipo de elementos que usan en sus cuerpos (ver anexo 8). Una vez
marcadas las siluetas, el docente los orient6 para que pudieran sefalar individualmente los
limites que marcan a otras personas en su cuerpo a través de convenciones, tales como: areas
que no permiten acercarse a nadie (con una equis), areas que limitan solo a ciertas personas

(con un circulo) y areas a las que permiten el acceso de todas las personas (con una marca de
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verificacion). Ademas, debian pegar un post-it sefialando qué pasaria si alguien vulnera
dichos limites y, particularmente, las emociones que esto generaria en si mismos.
Posteriormente, al identificar los limites que marcan en su cuerpo, otras personas
reflexionaron sobre la manera en la que han vulnerado los de sus compafieros, pues algunos
estudiantes decidieron compartir sus resultados voluntariamente. El docente gui6 una
reflexion en la que ellos expresaron que “no conocian que a sus compaieros no les gustaba
que se acercaran a determinadas partes de sus cuerpos sin consentimiento”, lo cual los hacia
sentir sorprendidos, tristes y culpables, pero a la vez fueron conscientes de las acciones que
podrian evitar para no vulnerar o incomodar a sus compaifieros, reconociendo con ello una
forma de la competencia social del modelo de Bisquerra y Pérez (2007), aludiendo a las
caracteristicas de la empatia cognitiva, concepto clave desarrollado en el programa. Este
ejercicio fue relevante para comprender, posteriormente, la violencia sexual en el marco del
conflicto, ya que se exploraron los efectos que tuvo la vulneracion de los limites de las
victimas por parte de los actores armados a través de testimonios, cifras y relatos del informe
La guerra inscrita en el cuerpo. Informe nacional de violencia sexual en el conflicto armado

del Centro Nacional de Memoria Historica (2017).

Tercer bloque: sonidos para la resiliencia

En el ultimo bloque, las sesiones implicaron mayor autonomia de los estudiantes,
puesto que el material e insumo tedrico sobre el conflicto lo debian investigar por su cuenta
para el desarrollo del producto acorde a una fotografia seleccionada por cada uno. El docente,
con el fin de que comprendieran el objetivo de la actividad, presentd un ejemplo de paisaje
sonoro de su autoria, en el que tuvieron que identificar las emociones del relato e imaginar la
historia que habia detrés de la fotografia presentada. Los estudiantes crearon en sus mentes
historias distintas, pero estas no se alejaban de la realidad o de la creada por el docente, pues

tenian como marco de referencia las modalidades de violencia, el contexto historico del pais
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y de las fotografias que tenian asignadas. Aqui se pudo reflejar la manera en la que se
fortalecia su empatia historica, gracias a la imaginacion de contextos historicos de manera
controlada. Ademas, asociaron emociones similares en los actores del retrato y lograron
percibir la manera en la que nuestros fenomenos emocionales cambian al conocer la historia
que existe detras de la fotografia, pues al principio (antes de escuchar el relato) sefialaban que
el actor estaba “enérgico, poderoso u optimista”, pero después reconocian que, en realidad, se
sentia “abrumado, desesperado, inseguro o culpable”.

Finalmente, la presentacion de sus paisajes sonoros, como se puede evidenciar en la
evaluacion de resultados cualitativos a través del analisis temdatico y en el anexo 11, revelo
que al presentarlos ante sus compafieros y escuchar las mismas creaciones que sus pares
habian realizado, lograban percibir la historia de manera mas profunda y consciente, a
diferencia de las obras teatrales del primer bloque, en donde tomaban con gracia las
representaciones de sus compafieros. Ademas, este ejercicio generd una perspectiva critica 'y
reflexiva sobre los acontecimientos de la guerra en Colombia, pues resaltaban la resiliencia
de las victimas, la fuerza de las comunidades y las iniciativas que crearon para resistir y
exigir la reparacion (tal y como se puede apreciar mas adelante en los relatos construidos por
ellos mismos en el apartado de Andalisis tematico en la evaluacion cualitativa de la
investigacion). Este punto demuestra que no solo resaltaron en sus propias creaciones
elementos violentos en el conflicto, sino también de esperanza y busqueda de la paz.
Adicionalmente, en los ejercicios continuaron con la practica y uso continuo del vocabulario
emocional a través del reconocimiento de las emociones de los demas y de ellos mismos al

escuchar los relatos.
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Evaluacion de los resultados

Enfoque cuantitativo

Como se menciono en el apartado de método, los estudiantes y padres de familia
recibieron, firmaron y autorizaron, a través del consentimiento y asentimiento informado, la
participacion en la investigacion. De los 36 alumnos de grado noveno, 26 aceptaron ser parte
de la recoleccion de datos, de los cuales el 53.85% fueron mujeres (14), mientras que el
46.15% hombres (12), quienes, a su vez, se encontraban en un 64.3% en los 15 afios de edad,
17.9% en los 14y 17.9% en los 16.

Los estudiantes participantes presentaron el pretest antes de la primera sesion del
programa. Luego de realizar la calificacion de los resultados con base en lo establecido por
Baron-Cohen y Wheelwright (2004), se pudo identificar que la media obtenida por los 26
estudiantes fue de 39.35, es decir que, segln las escalas propuestas por los autores, se
encontraban en un nivel medio de empatia. Pese a que es un promedio esperado para su edad
y contexto, se percibe la necesidad de reforzar en algunos de ellos dicha habilidad, pues se
encuentran por debajo del nivel de empatia promedio.

De igual forma, una vez finalizado el programa, se aplicé el postest con el mismo
cuestionario de autoinforme para los 26 estudiantes. En contraste con el pretest, se pudo
observar que la media obtenida fue de 40.42. Con el fin de demostrar si existe una diferencia
significativa entre ambos cuestionarios (a nivel cuantitativo), se realizd una prueba t para
muestras relacionadas.

La prueba t para muestras relacionadas tiene como objetivo determinar si existe una
diferencia significativa en términos estadisticos en un grupo en dos tiempos especificos, en
este caso, entre el pretest (antes de la intervencion) y postest (después de la intervencion). Al

realizar la prueba se encontr6 una diferencia no significativa entre las medidas de empatia en
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el pretest y el postest (media pretest = 39.35, desviacion estandar pretest = 7.84; media
postest = 40.42, desviacion estandar postest = 7.42; t(25) =-1.09; p = 0.28). En la tabla 1 se
presentan los datos obtenidos luego de la realizacion de la prueba, asi como en la figura 2, en
donde se presenta una comparacion entre el pretest y el postest con barras de error aludiendo

a las desviaciones estandar.

Tabla 1

Valores obtenidos en la prueba t para muestras relacionadas

Valor Pretest Postest
Varianza 61.59 55.13
Desviacion estandar 7.84 7.42
Grados de libertad 25
Estadistico t -1.09
P (T<=t) dos colas 0.28

Nota. Resultados obtenidos al realizar la prueba con el apoyo de las herramientas de analisis de datos

de Excel. Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2

Comparacion de medidas del pretest y postest con barras de error
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Nota. Grafica comparativa entre las medias del pretest y postest con barras de error referentes a la

desviacion estandar. Fuente: Elaboracion propia.

Ahora bien, el valor p en esta prueba nos demuestra que no existe una evidencia
estadisticamente significativa para descartar la hipotesis nula. En ese orden de ideas, no
puede afirmarse con certeza que el programa ha tenido un impacto en los estudiantes. Sin
embargo, aunque que no se obtuvo una evidencia suficiente para afirmar cambios
significativos en términos cuantitativos, dado el caracter exploratorio del programa, el
tamafio de la muestra y la variabilidad individual en los niveles de empatia, resulta pertinente
aprovechar herramientas cualitativas para analizar con mayor detalle otros productos de la
investigacion. A través del analisis tematico se puede hacer una revision de los relatos de los
estudiantes para identificar cambios contextuales que pueden dar indicios de sensibilizacion

por la empatia cognitiva, afectiva e historica.

Enfoque cualitativo

Analisis tematico

Como se menciond previamente en el apartado de evaluacion del programa, se utilizo
la herramienta de Andlisis tematico (Braun y Clarke, 2006) con el fin de identificar los
principales temas que emergen de los relatos creados y presentados por los estudiantes. Como
producto final del programa, los estudiantes debian construir la historia de una fotografia de
Jestis Abad Colorado, teniendo en cuenta un contexto historico, social, politico, econdémico y
geografico, pero afiadiendo, desde su perspectiva creativa, otros aspectos que permitieran
generar una narrativa. Alli se les solicitaba incluir en su relato: modalidades de violencia,
actores, contexto (como se menciond previamente), emociones, sentimientos y otros aspectos

que consideran claves para describir lo ocurrido en la fotografia (ver anexo 9).
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En ese orden de ideas, el analisis tematico es una herramienta que permite reconocer
el impacto del programa en el fortalecimiento y desarrollo de la empatia, a través de la
identificacion de las palabras, tematicas y expresiones mas utilizadas por los estudiantes en
sus escritos. En un primer momento, la Inteligencia artificial, utilizada con base en los
criterios de Christou (2024), genero6 una serie de cddigos, los cuales recogieron aspectos
reiterativos mencionados por los estudiantes en sus relatos. Alli se encontraron algunos
como: dolor por la desaparicidon, construccion de paz comunitaria, memoria como resistencia,
injusticia y desplazamiento, esperanza en medio del horror, empatia con el otro, miedo
infantil ante la guerra y resistencia femenina. A partir de estos codigos, es posible reconocer
que los estudiantes no solo identificaron en los contextos elementos propios de la violencia en
Colombia, sino también las emociones, sentimientos y vivencias ajenas en el marco del
conflicto. Esto, ademads, nos permite ver que, aunque no se pretendia desarrollar de forma
directa la competencia de conciencia emocional del modelo pentagonal de competencias
emocionales, los estudiantes fortalecieron su vocabulario y reconocimiento emocional. Lo
anterior se puede identificar en el relato de una estudiante, quien expreso: “en ese preciso
momento el fotografo le tomo una foto que capturo como se sentia Angie en ese momento,
asustada, vulnerada, violada, abandonada y esto quedaria guardado para siempre”.

Posteriormente, se continud con el analisis tematico gracias a la lectura previa,
implementacion del programa y experiencia con los estudiantes. Alli se identifico que los
codigos podian agruparse en algunos temas que generaban significados, los cuales fueron: “la
memoria como medio de resistencia”, “heridas de la infancia como marcas del conflicto”, “la
empatia en la comprension de otras realidades”, “las mujeres como agentes de cuidado y
resistencia”, “la resiliencia como mecanismo para la paz” y “el desplazamiento forzado: un

desarraigo que deja heridas”. De acuerdo con Braun y Clarke (2006) se debe hacer una
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revision de estos temas a la luz de los datos obtenidos, de modo que se pueda verificar que
estos garanticen la cobertura de los significados iniciales dados por los estudiantes.

En efecto, al realizar el contraste de los temas con los datos, en donde se tomaron los
diferentes escritos y se analizaron a la luz de las tematicas seleccionadas, se puede evidenciar
que estos retratan la comprension que tienen los estudiantes sobre el conflicto (apropidndose
de los componentes historicos), pero también la manera en la que crean contextos imaginarios
sobre las fotografias seleccionadas, aunque controlados desde una investigacion previa que
realizaron en clase, reforzando con ello la empatia historica. Alli es posible evidenciar la
manera en la que reconocen en dichas fotografias a los actores no solo como sujetos que
experimentaron el conflicto armado por diversas causas y en diferentes modalidades de
violencia, sino también como personas que sienten y que han sido marcadas en su integridad,
pero que, a la vez, han creado mecanismos de resistencia y resiliencia. Esto se puede reflejar
en uno de los escritos, en donde una estudiante decide dar voz en su historia a aquellos
actores que se han refugiado en la memoria para resistir, no olvidar y exigir reparacion:

A pesar de todo esto, la familia Garcia ha decidido darle la “espalda” a la guerra y

su voz a la paz, han decidido mantener su cabeza en alto y han decidido protestar con

carteles junto al pueblo exigiendo paz, exigiendo un cambio...

Una vez revisados los temas, en el siguiente paso se relaciona cada uno de estos con
una descripcidon mas precisa en aras de generar claridad, coherencia y representatividad de los
datos. En la tabla 2 se presenta la definicion y denominacion de los temas, junto con la
evidencia de la comprension de los estudiantes a partir de sus propias creaciones en los

relatos.

Tabla 2

Definicion y denominacion de los temas
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Denominacion de Definicion

Evidencia de la comprension de
los temas

los estudiantes a partir de sus
propias creaciones

Memoria y Vehiculos y mecanismos parano  “Con el tiempo, mi madre empezo
resistencia olvidar, exigir justicia, reparacion'y  a participar en los talleres de
no repeticion. memoria que organizaban en el
albergue. [...] contar lo que
habiamos vivido no solo era una
forma de sanar, sino también de
resistir al olvido.”

Heridas de infancia Secuelas e impacto fisico, “Mi padre desaparecio una tarde
emocional y social que dejo el de camino a la finca. Mi madre
conflicto en nifios y nifas. lloro en silencio durante semanas,
sin saber si estaba vivo o muerto.
Los vecinos comenzaron a irse
poco a poco, y quienes se
quedaban, lo hacian por miedo o
porque no tenian a donde mds ir.
Yo tenia apenas once arios y ya
habia visto mds armas que
cuadernos.”

Empatia situada ~ Reconocimiento del otro con base  “Un dia, cuando intentdbamos
en su contexto particular. recoger algo de agua del rio, vimos
un letrero improvisado, colgado
entre dos arboles. Decia en letras
blancas, escritas con pintura
casera: ‘Territorio de Paz’. Lo
habia pintado un grupo de mujeres,
entre ellas mi madre, cansadas de
tanta pérdida. Decian que si los
hombres con armas no podian
respetarnos por la fuerza, tal vez lo
harian con el mensaje. Eva un grito
de esperanza en medio del miedo.”

Mujeres: tejedoras  Madres, lideresas sociales e hijas  “Recuerdo el rostro de mi madre
del cuidado que fungen como figuras del cubriéndome con su cuerpo y su
cuidado y resistencia. voz temblorosa diciéndome que no
tuviera miedo, que todo iba a estar
bien, aunque sus ojos dijeran lo

’

contrario.’
Resiliencia para la  Adaptarse, recuperarse y resistir a “Ella decia que contar lo que
paz las adversidades del conflicto para habiamos vivido no solo era una
la busqueda de la paz. forma de sanar, sino también de

resistir al olvido, de no permitir
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Denominacion de Definicion Evidencia de la comprension de
los temas los estudiantes a partir de sus
propias creaciones

que nuestra historia se borrara
como si nunca hubiera ocurrido.’

)

Desplazamiento y Pérdida del territorio y la identidad “Tuvimos que desplazarnos.
desarraigo por la violencia de los grupos ~ Caminamos durante dias [...] una
armados ilegales. muda de ropa, una olla, y una foto
de papa.”

“Era como si me hubieran sacado
de mi hogar para llevarme a ni
siquiera sé donde.”

Nota. Tabla descriptiva de la afinacion de las tematicas con su respectiva definicion y evidencia.

Fuente: Elaboracion propia.

Con base en la tabla anterior, y en los diferentes pasos del analisis tematico, se puede
evidenciar que en los relatos los estudiantes implementaron las diversas herramientas
brindadas en clase; a saber, tuvieron en cuenta los contextos historicos particulares en los que
estaba inmersa la fotografia, asi como el componente socioemocional del retrato, en donde
senalaban aspectos propios de las comunidades, victimas y actores del conflicto. Es
importante resaltar que, si bien mencionaron modalidades de violencia y particularidades de
la guerra, también detallaron la manera en la que la memoria emerge como una forma de
sanacion, resistencia y resiliencia en medio del conflicto. Asi mismo, la imaginacion
controlada (propia de la empatia historica) se pudo evidenciar en el uso de diferentes
elementos que no se encontraban en las fuentes, tales como emociones, caracteristicas de los
personajes, secuelas y reconocimiento de actores que usualmente son invisibilizados o
revictimizados. En efecto, este aprendizaje se adquiere de manera transversal y escalonada
gracias a la empatia cognitiva y afectiva, puesto que, como se ha mencionado a lo largo del

escrito, estas coexisten y son fundamentales en la comprension y el reconocimiento del otro.
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Conclusiones

La educacion emocional es una necesidad apremiante en el sistema educativo: permite
capacitar a los individuos en el reconocimiento de sus emociones, de las de los demas y
brinda herramientas para que puedan convivir en sociedad y prevenir las violencias. De
acuerdo con Bisquerra y Pérez (2007), las competencias emocionales buscan desarrollar
actitudes para la comprension de los fendmenos emocionales, siendo la competencia social
del modelo pentagonal fundamental para reconocer, respetar y comprender a los demas desde
una vision empatica. Precisamente, este programa de educacion emocional tuvo como
objetivo sensibilizar y proporcionar herramientas a los estudiantes de grado noveno de una
institucion educativa privada en Cota, Cundinamarca, para el fortalecimiento de la empatia y
la prevencion de las violencias, respondiendo a sus necesidades personales, locales y
nacionales.

Bajo esta premisa, el programa se estructurd reconociendo la necesidad de darle
sentido a los contenidos curriculares de las Ciencias Sociales desde la Educacion Emocional,
con el fin de que la ensefianza del conflicto armado no se quedara inicamente en el abordaje
tedrico de la violencia, sino que profundizara en las emociones, voces, experiencias y
vivencias de los actores inmersos en la guerra colombiana.

En ese orden de ideas, el programa disefi6 una estructura curricular en la que, a partir
de herramientas pedagogicas y didacticas enmarcadas en los lineamientos del Ministerio de
Educacion Nacional, se articuld la educacion emocional con los contenidos del conflicto para
grado noveno. Cada una de las sesiones se disefiaron con base en la competencia social del
modelo pentagonal de competencias emocionales de Rafael Bisquerra, haciendo énfasis
particular en la habilidad de la empatia, a nivel cognitivo, afectivo e historico.

En la implementacion del programa, se logra reconocer que los estudiantes, ademas

de sensibilizarse por los contextos y realidades de los actores del conflicto, identificaron, a
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través del arte, la musica, la actuacion y la lectura, la importancia del respeto de sus
compaieros y de las personas con las que se encuentran en la cotidianidad, reconociendo sus
limites para evitar ejercer violencia sobre ellos. Las sesiones permitieron a los estudiantes
realizar un ejercicio introspectivo, pues lograron reconocer como se sentirian frente a
determinadas situaciones, pero también ser conscientes de sus privilegios y de la importancia
del aprendizaje del conflicto como herramienta de prevencion de violencias y de la no
repeticion.

Ahora bien, los instrumentos de evaluacion nos permitieron identificar que, por un
lado, la empatia debe continuar fortaleciéndose de manera transversal en el curriculo, pues es
una habilidad que requiere de un mayor tiempo para desarrollarse. Dado que el programa se
desarroll6 en un periodo tres meses, en la aplicacion del pretest y postest del cociente de
empatia (EQ) se pudo evidenciar que no hubo un cambio significativo estadisticamente antes
y después de la intervencion, puesto que, ademas de las limitaciones como la intensidad de
las sesiones y la duracion del programa, el desarrollo de la empatia requiere de un trabajo
constante y que debe abordarse de manera integral en distintos contextos.

Sin embargo, se logro identificar en el disefio del programa y previo a su aplicacion
que una herramienta cuantitativa no era suficiente para determinar el impacto de la
intervencion, puesto que, dada la naturalidad de las tematicas y de las Ciencias Sociales, no
permite visualizar la comprension, apropiacion y relacion que construyen los estudiantes
sobre los contenidos abordados. Pérez (2022) sustenta esta idea al sefialar que la combinacion
de métodos y técnicas en investigacion “fortalece los datos construidos porque la
complementariedad permite paliar déficits y potenciar las ventajas de cada uno de ellos” (p.
14). En ese sentido, se utilizo el analisis tematico con el fin de explorar los patrones e
inferencias que realizan los estudiantes sobre el conflicto armado colombiano a través de

unos relatos construidos por ellos mismos.
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Una vez realizado el anélisis, se pudo concluir que los estudiantes lograron
comprender elementos mas profundos en las realidades de los actores inmersos, pues no solo
detallaron elementos de la guerra y del conflicto armado, sino que retrataron la humanidad de
las personas y las implicaciones de la violencia en sus vidas. Ademas, dieron importancia en
sus relatos a la resiliencia y los valores que han permitido que comunidades, mujeres y
grupos de personas se adapten y recuperen en medio de las adversidades, con el fin de clamar
por justicia, evitar la repeticion y exigir su reparacion y reconocimiento de derechos y
dignidad humana. Los escritos permitieron evidenciar la capacidad de imaginacion historica
controlada que tienen los estudiantes, pues lograron crear una narrativa detallada de la
experiencia de personas y comunidades a partir de una fotografia y de un contexto previo.

En conclusion, el programa de educacion emocional brindd a los estudiantes una serie
de herramientas para el desarrollo de la empatia cognitiva (Fernandez-Pinto et al., 2008),
afectiva (Lemos et al., 2022) e historica (Balvin y Mejia, 2019), a través de una propuesta
curricular de integracion en el area de Ciencias Sociales. Ademas, logré demostrar que los
estudiantes utilizaron dichos elementos para aplicarlos en una comprension mas profunda de
los contenidos, en donde reconocieron desde el sentido humano los contextos de las personas
inmersas en la guerra. Sin embargo, revela que es importante continuar con este tipo de
intervenciones dentro y fuera del curriculo para generar a largo plazo un impacto significativo
en el fortalecimiento de la empatia. Para ello es necesario que se trabaje a través de diversas
dinamicas y a lo largo del ciclo vital, especialmente en el periodo de la adolescencia, etapa
clave en el proceso de desarrollo para la comprension del otro y la adaptacion a las exigencias

y necesidades de su entorno social.
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Valoracion personal

Disefiar, implementar y evaluar un programa de educaciéon emocional implica un gran
reto: requiere no solamente de esfuerzo, sino también de adaptabilidad y resiliencia. Si bien
es cierto que para el programa se disenaron estrategias para lograr el impacto esperado,
existen algunas barreras que limitan el buen desarrollo de las mismas y que exigen una
adaptacion a ellas para poder continuar. En este programa se logré evidenciar que el tiempo
fue una de ellas por el nimero de sesiones, la intensidad de cada y las dinamicas particulares
de una institucion educativa que implicaron el reto de ajustar las actividades programadas en
un principio. Sin embargo, uno de los aprendizajes mas valiosos del programa fue el
reconocer en la flexibilidad una estrategia para superar esas y cualquier otra barrera en medio
del proceso.

En el caso particular de la asignatura de Catedra de la Paz, una sola hora a la semana
y un trimestre académico no es suficiente para poder lograr el impacto esperado y mas aun
cuando algunas sesiones se mueven de fecha o aplazan por actividades institucionales, pero
en el programa se aprovecharon las plataformas digitales, el correo electronico y otros
espacios para que los estudiantes no perdieran el hilo conductor y, cuando menos, tuvieran la
oportunidad de recordar lo que estdbamos realizando en clase.

Aunque esta fue una de las barreras mas apremiantes para el programa, también se
lograron avances significativos y que pueden ser herramientas para proximas intervenciones.
Por ejemplo, la implementacion de actividades artisticas como la creacion de un paisaje
sonoro, la corpografia, las representaciones teatrales y los juegos de roles permitieron que los
estudiantes se acercaran, desde su propia experiencia y con el uso de su cuerpo, a las
experiencias de los actores del conflicto, lo cual gener6 en ellos una apropiacion de los
conocimientos y desarrollo de las habilidades en un nivel mas profundo. Esto, sin lugar a

dudas, es uno de los elementos que necesariamente deben implementarse en el momento de
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articular la Educacion Emocional para un contenido disciplinar: la experiencia debe pasar por
el cuerpo, por las emociones y vivencias de los estudiantes para generar un significado y
aprendizaje profundo.

Ademas, el uso de una metodologia mixta es fundamental en educacion, pues, como
se menciono en el apartado de conclusiones, no basta con tener una medicién numérica
(aunque es importante), pues esta podria ignorar las inferencias y analogias que utilizan los
estudiantes para reflexionar o comprender una tematica. Si el programa hubiera solo
implementado el pretest y el postest, seguramente se habria considerado que no logré su
objetivo, pero esta metodologia demostr6 que, aunque falta mas tiempo e intensidad para el
fortalecimiento de la empatia, se logrd sensibilizar a los estudiantes y aproximar a la

comprension de otras realidades.
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Anexos

Anexo 1

Carta de la institucion educativa, la tutora y el investigador a padres de familia

‘EMPAZ’- RESIGNIFICAR EL CONFLICTO ARMADO COLOMBIANO
La ensefianza de las competencias socioemocionales para el aprendizaje de la historia

Apreciados padres de familia,
Reciban un saludo de paz y bien.

Por medio del presente comunicado quiero comentarles la metodologia de clase que estamos
trabajando durante este trimestre en clase de Catedra de la Paz con los estudiantes de grado
NOVENO y NOVENO A.

En el marco de mi proyecto de aplicacion de mi Maestria en Inteligencia Emocional y
Bienestar en la Universidad del Rosario pude identificar que una de las necesidades del
curriculo actual es la articulacion de la Educacion Emocional en la ensefianza de las Ciencias
Sociales, puesto que es necesario formar a los estudiantes en diferentes competencias
socioemocionales que les permita identificar, expresar y regular las emociones como
herramientas para su vida en aras de prevenir cualquier tipo de violencias (como, por
ejemplo, el bullying) y ser responsables consigo mismo y con su entorno.

En ese orden de ideas, y aprovechando que dentro de nuestro plan de estudios, los Derechos
Bésicos de Aprendizaje y los Lineamientos Curriculares del Ministerio de Educacion
Nacional se contempla la ensefanza del Conflicto Armado Colombiano, plante¢ una
estrategia innovadora de aprendizaje, en donde los estudiantes aprenderan competencias
socioemocionales para complementar su aprendizaje de la historia de nuestro pais en el
marco del conflicto desde la segunda mitad del siglo XX.

Esto, como les mencioné en un principio, les permitira no solo aprender de Ciencias Sociales
e historia, sino también desarrollar habilidades y competencias necesarias para el
desenvolvimiento social, la resolucion de conflictos y la comprension del otro. Esta
metodologia tiene el objetivo de aportar a los estudiantes en su proceso formativo integral y
generar aprendizaje significativo en ellos, pero a su vez me sera de gran utilidad para poner
en practica los conocimientos adquiridos en mi maestria y culminar mis estudios.

Este trabajo ha sido acompafiado desde su disefio, metodologia e implementacion por la
profesora Nadia Garcia Sicard, docente de la Universidad del Rosario, y ha sido presentado
previamente a un comité evaluador de jurados académicos de la universidad, del que hizo
parte el doctor Rafael Bisquerra Alzina, presidente de la Red Internacional de Educacion
Emocional y Bienestar (RIEEB) y Ana Maria Restrepo, Decana del Medio Universitario.

Tanto la rectoria como la Asesoria Pedagdgica de la institucion estan al tanto de esta
aplicacion y se han encargado de revisar, junto con el jefe de area de Ciencias Sociales, que
este programa se alinee al plan de estudios y permita dar cumplimiento a los lineamientos
previstos a nivel legal. En esa medida, ellos han aprobado esta iniciativa y por ello la
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comparto con ustedes para que conozcan las oportunidades de aprendizaje innovador con un
enfoque humanista que tenemos previstas para trabajar con sus hijos.

Ahora bien, en el marco de mi proceso de investigacion debo recolectar informacion para
medir si el programa tuvo impacto o no en los estudiantes y logr6 desarrollar la competencia
social del modelo pentagonal de competencias emocionales del doctor Rafael Bisquerra
Alzina. En ese orden de ideas, adjunto encuentran un CONSENTIMIENTO INFORMADO
para autorizar a sus hijos a participar de la investigacion, la cual no influird en sus resultados
académicos, serd andénima y en donde no se les pediran datos o revelaran nombres de los
estudiantes.

La participacion serd voluntaria y consistird en el diligenciamiento de un test de empatia al
inicio y final de la aplicacion del programa (pre-test y post-test). Este consiste en un
cuestionario de autoinforme andénimo que me permitird medir como se encuentran los
estudiantes antes de la aplicacion de la metodologia y contrastarlo con los resultados después
de la aplicacion.

Cabe resaltar que, si no participan de este test, no se veran afectados en los resultados
académicos y mucho menos en sus resultados de aprendizaje, pues todos recibiran la
formacion del programa, los contenidos de Ciencias Sociales y a su vez desarrollaran las
competencias socioemocionales como esta previsto en el plan de estudios.

Si es de su interés conocer los resultados finales de este trabajo de la Maestria en Inteligencia
Emocional y Bienestar, podran ser compartidos con ustedes a partir de su revision y
aprobacion final por los jurados de la maestria después del 20 de mayo de 2025.

De antemano les agradezco mucho por su apoyo, participacion y compromiso con el proceso
formativo de sus hijos, asi como con la ayuda que me puedan brindar para culminar mi
proceso formativo.

Estar¢ pendiente de cualquier novedad que puedan tener.

Cordialmente,

Rector de la institucion.
Lic. Daniel Alejandro Jiménez- Docente e Investigador.
Nadia Garcia Sicard- Profesora de docencia y practicas.
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Anexo 2
Consentimiento y Asentimiento informado para la investigacion

Consentimiento Informado Padres o Tutor Legal
Programa piloto “EMPAZ- RESIGNIFICAR EL CONFLICTO ARMADO
COLOMBIANO”

e Por favor, lea cuidadosamente esta informacion sobre el programa piloto de
educacion/inteligencia emocional y bienestar “EMPAZ- RESIGNIFICAR EL
CONFLICTO ARMADO COLOMBIANO”.

e Siéntase en completa libertad de preguntar a la persona que lidera el programa (Lic.
Daniel Alejandro Jiménez Roa) todo aquello que no entienda.

e Una vez haya comprendido la informacion, se le preguntaré si desea que su hijo o hija
participe del programa piloto. En caso afirmativo, debera firmar este documento.

Objetivo del estudio

Su hijo o hija ha sido invitado a participar en el programa piloto “EMPAZ-
RESIGNIFICAR EL CONFLICTO ARMADO COLOMBIANO” cuyo objetivo es
formar a los estudiantes en diferentes competencias socioemocionales que les permita
identificar, expresar y regular las emociones como herramientas para su vida en aras de
prevenir cualquier tipo de violencias (como, por ejemplo, el bullying) y ser responsables
consigo mismo y con su entorno. Con la implementacion de este programa se espera aprender
de Ciencias Sociales e historia, particularmente del conflicto armado colombiano segln los
lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional, a través del desarrollo de habilidades y
competencias necesarias para el desenvolvimiento social, la resolucion de conflictos y la
comprension del otro.

JPor qué fue su hija o hijo elegido para participar en este estudio?

Porque se encuentra en grado noveno en la institucion educativa (jornada unica), en donde
esta previsto trabajar el conflicto armado colombiano en el marco de la historia de Colombia
en la segunda mitad del siglo XX. Ademas, el rango de edad en el que se encuentran (14 a 17
anos) es ideal para el desarrollo oportuno de competencias socioemocionales que les permitan
reflexionar sobre si mismos y comprender al otro desde una perspectiva empatica.

Procedimiento

Una vez se cuente con la autorizacion de los padres o tutores, y el asentimiento por parte de
los nifios y las nifias se procedera a realizar el pre-test y post-test que permitird recoger
informacion ANONIMA sobre el impacto del programa después de su aplicacion. Ademas,
participaran de todas las sesiones de la clase de Catedra de la Paz durante el segundo
trimestre y parte del tercer trimestre.

Las actividades propuestas a realizar se pueden encontrar en la plataforma educativa.
Beneficios

La implementacion del programa piloto de educacion/inteligencia emocional y bienestar,
tiene como beneficio(s) el fortalecimiento de las competencias emocionales de los nifios y
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nifias, particularmente la conciencia emocional y la competencia social del modelo
pentagonal de competencias emocionales del doctor Rafael Bisquerra Alzina:

Habilidades de vida Conciencia emocional

v bienestar

Competencias
emocionales

Competencia

) Regulacion
social

emocional

Autonomia
emocional

Fuente: Bisquerra (2010: 20).

Riesgos

Pueden presentarse riesgos menores (como una sensibilidad ante los temas a tratar) a los que
normalmente nifas y nifios se exponen en situaciones de la vida cotidiana. Para mitigar los
riesgos al inicio de los encuentros se estableceran acuerdos construidos junto con las nifias y
nifios, para garantizar el respeto, el buen trato, el uso adecuado de los implementos y la
seguridad de quienes participan. Si llegara a presentarse alguna reaccion emocional de los
nifios y las nifias durante el desarrollo de los talleres, el equipo de trabajo realizard una
contencion emocional, el profesional principal estd preparado en primeros auxilios
psicologicos y se haran los reportes a la instancia institucional pertinente (Equipo de
Bienestar y Convivencia Institucional), para que pueda hacer los seguimientos segun la ruta
institucional para acompafiamiento de los estudiantes.

Los datos recolectados seran tratados bajo los principios de confidencialidad y privacidad,
mediante el anonimato de las identidades de la nifiez y sus familias. Para ello se utilizaran
seudonimos que seran seleccionados en la primera sesion del programa. Asimismo, no se
compartird informacion con terceros. Ninguna persona externa tendrd acceso a la
informacion, solo el investigador principal (Lic. Daniel Alejandro Jiménez Roa).
Adicionalmente, los datos se manejan de forma grupal para conocer los logros de la
implementacion.

Garantias de su participacion

La participacion de nifias y nifios serd completamente voluntaria y tendré el derecho de retirar
a su hija o hijo en cualquier momento de los talleres si usted asi lo desea, sin que se vea
afectado su proceso de aprendizaje y adquisicion de las competencias y contenidos previstos.
Igualmente, si en alglin momento desea que la informacion que los nifios y nifias brindan no
sea utilizada por el investigador, lo podra comunicar y se respetara su decision.

Para la implementacion del programa y posterior analisis de datos también es importante
contar con el asentimiento informado de las nifias y niflos, para asegurar que quieren
participar voluntariamente en la misma. Si en algiin momento, su hija o hijo manifiesta que
no desea continuar, también podra retirarse de los talleres.
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El lider del programa (Lic. Daniel Alejandro Jiménez Roa) desarrollara las actividades
dentro de la jornada escolar (durante la clase de Catedra de la Paz), asi mismo se
elaboraran conjuntamente estrategias para que la participacion de su hijo(a) en los talleres, se
integren a sus actividades académicas del Area de Ciencias Sociales.

Manejo de los datos del programa de educacion/inteligencia emocional y bienestar

La informacion recolectada se mantendra bajo estricta confidencialidad y no se utilizara el
nombre de la nifia o niflo, ni cualquier otro dato sensible que pueda identificarlo(a) o a su
familia en las socializaciones del programa. Durante el proceso de investigacion se utilizard
un seudonimo que le identificara a cada nifio o nifia y de ser necesario, solo se haran
grabaciones de audio. Se tomaran fotografias del desarrollo de las actividades que seran
usadas unicamente como evidencia de la realizacion y aplicacion del Programa.

Toda la informacion que se obtenga de las sesiones del programa, se utilizara unicamente con
el proposito que aqui se comenta, con fines de evaluacion del programa, y en el analisis
participard el lider del proyecto, asistente de investigacion y/o tutor de la Maestria en
Inteligencia Emocional y Bienestar de la Universidad del Rosario. Dado que el programa
hace parte del trabajo de grado de la Maestria en Inteligencia Emocional y Bienestar, el
documento de informe final se subira al repositorio institucional como evidencia del trabajo
de grado.

Consentimiento

Hemos comprendido las actividades que se realizaran en la implementacion del programa
piloto de educacion/inteligencia emocional donde nuestro hijo(a) va a participar. Entendemos
que nuestro hijo(a) puede retirarse voluntariamente de la investigacion en cualquier
momento, sin que eso genere algin tipo de repercusion o afecte sus derechos. El lider del
programa ha asegurado que no se identificard a nuestro hijo(a) en las publicaciones y/o
socializacion del programa y sus datos seran tratados con confidencialidad.

Manifestamos que hemos realizado todas las preguntas necesarias y ellas fueron contestadas a
cabalidad. También, hemos leido y comprendido la informacioén de este documento, por lo
cual, expresamos nuestro consentimiento.

Yo/Nosotros

como
representante/s legal/es de nuestro hijo(a), damos de manera voluntaria nuestro
consentimiento para que participe en el

programa piloto de educacion emocional “EMPAZ- RESIGNIFICAR EL CONFLICTO
ARMADO COLOMBIANO”.

e Madre o tutor legal del participante en la investigacion

Nombre

Firma

Documento de identidad

Teléfono de contacto
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e Padre del participante en la investigacion

Nombre

Firma

Documento de identidad

Teléfono de contacto

ASENTIMIENTO INFORMADO: el menor de edad debe ser informado del programa y
acceder a participar.

e Menor de edad participante:

Firma:

LiDER DEL PROGRAMA que administra este consentimiento:
Nombre: Lic. Daniel Alejandro Jiménez Roa.

Firma

Documento de identidad: CC.

Correo institucional: danielalej.jimenez@urosario.edu.co

El presente documento se firma en a los dias del mes de
de
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Anexo 3

Rueda de las emociones y mapa de privilegios

Empaz: resignificar el conflicto armado

Catedra de la Paz- 9th grade- Lic. Daniel Jiménez

Rueda de las emociones- Basado en Robert Plutchik

Mormentado
Avergonzado

Valiente
0s0JoWY
opezueadsd

Nota. Tomado de “La rueda de las emociones”, por A. Barbero, 2021, Autoliderazgo y

bienestar.
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Mapa de privilegios- Roman Ramirez

Nota. Tomado de “La situacion del privilegio”, por R. Ramirez, fundamentada en “Wheel of

Privilege”.
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Anexo 4

El concepto de conflicto- Actividad experiencial

—

Nota. Fotografias tomadas por Daniel Alejandro Jiménez Roa en el marco del desarrollo del

programa de educacion emocional.
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Construccion de fractales de modalidades de violencia e identificacion de emociones en

actores de fotografias del conflicto armado colombiano
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Nota. Fotografias tomadas por Daniel Alejandro Jiménez Roa en el marco del desarrollo del

programa de educacién emocional.
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Anexo 6

Representaciones teatrales de modalidades de violencia
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Nota. Fotografias tomadas por Daniel Alejandro Jiménez Roa en el marco del desarrollo del

programa de educacién emocional.
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Anexo 7

Actividad de clase: ;ja qué suena la infancia en Colombia?

Nota. Fotografias tomadas por Daniel Alejandro Jiménez Roa en el marco del desarrollo del

programa de educacion emocional.
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Anexo 8

Corpografias y limites en el cuerpo

Nota. Fotografias tomadas por Daniel Alejandro Jiménez Roa en el marco del desarrollo del

programa de educacion emocional.
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Instrucciones para la creacion de la historia de la fotografia

LA HISTORIA DETRAS DE LA FOTOGRAFiA: UNA MIRADA HUMANA

Catedra de la Paz- Grado Noveno

La historia detras de la fotografia de Jesus Abad Colorado

Objetivo: los estudiantes deberan construir una historia (con base en el avance del contexto

social, econdmico, politico y cultural de la época en la que se tomo la fotografia) en la que
desarrollen los eventos ocurridos en el lugar y fecha de la toma de la fotografia.

Instrucciones:

1. Deben tener finalizado su primer avance, en donde registramos el contexto de la
fotografia seleccionada de Jesus Abad Colorado: lugar, afio, contexto regional y

nacional, elementos de la fotografia: actores, modalidades de violencia y eventos

centrales.

2. Una vez comprendido el contexto de la fotografia, los estudiantes deberan crear una
historia en la que aborden dichos elementos de manera creativa, respetuosa y sensible.
La idea es que, con base en la historia, puedan disefar su paisaje sonoro con el apoyo
de la clase de musica.

3. La historia debe tener los siguientes elementos:

Importante:

Inicio: deben sefialar aspectos generales que permitan comprender quién es la
victima (o los actores presentes en la foto). Alli pueden especificar algunos
elementos como la regién en donde se ubicaban y lo que ocurria en el pais
(contexto y fecha) de forma implicita.

Nudo: en este apartado deben presentar los elementos que permiten explicar lo
sucedido en la fotografia, los actores armados y las modalidades de violencia
presentes en el suceso. Es importante que ustedes puedan crear dicho evento
con base en los elementos de la fotografia y en lo que investigaron.

Desenlace y reflexion: aqui deben indicar como finalizan los eventos y cudl es
la reflexion que se puede tomar de este tipo de eventos en el marco del
conflicto armado colombiano, respondiendo, principalmente, a la pregunta
“,qué aprendizajes y lecciones de vida podemos tomar de este tipo de
eventos?”.
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% Su historia debe tener minimo dos y maximo tres paginas.

% En el relato deben incluir: emociones presentes en los actores, sentimientos
generados, consecuencias y secuelas que vivieron tanto las victimas como los
victimarios.

El relato debe ser construido en forma de borrador en clase (serd firmado por
el docente) y pasado en limpio para entregar en formato digital en PDF. Deben
tener como tipo de letra Times New Roman, 12 pts, interlineado de 1,5.

% Junto al relato deben entregar los avances que realizaron en la hoja bloc
cuadriculada en clase sobre el contexto del pais y de la fotografia. Pueden
tomar una foto y pegarla en el documento.

% La entrega sera el viernes 11 de abril a las 23:59 a través de la plataforma.

0.
*o*

Ojo: no olviden que no pueden revictimizar (culpabilizar a la victima por lo ocurrido)
y que el factor que mas se tendra en cuenta es el HUMANO, es decir, que tengan
presentes las emociones y el dolor que pudieron vivir las personas de manera
respetuosa.

En la plataforma encontraran la rabrica de evaluacion del ejercicio. Recuerden que a partir de
este ejercicio podran seleccionar los sonidos que utilizaran para el Paisaje sonoro de la clase
de musica.

Hay que recuperar, mantener y transmitir la
memoria historica, porque se empieza por el
olvido y se termina en la indiferencia

(José Saramago)
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Anexo 10

Roles y actores del conflicto armado
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Nota. Fotografias tomadas por Daniel Alejandro Jiménez Roa en el marco del desarrollo del

programa de educacion emocional.
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Anexo 11

Presentacion de paisajes sonoros

Nota. Fotografias tomadas por Daniel Alejandro Jiménez Roa en el marco del desarrollo del

programa de educacién emocional.
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