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Glosario

Adaptabilidad institucional: habilidad de una organizacion para ajustarse a condiciones
cambiantes del entorno y responder con eficacia a nuevas demandas o crisis (Jara Gutiérrez &
Diaz-Lépez, 2017).

Autonomia universitaria: capacidad que tienen las universidades para autogobernarse,
definir sus propios fines y administrar sus recursos sin intrusiones externas indebidas
(\Vaccarezza, 2006).

Capacidades organizacionales: recursos, estructuras, competencias y habilidades que
permiten a una organizacion ejecutar su mision y adaptarse a los cambios del entorno (Davila,
2013).

Capital institucional: conjunto de recursos tangibles e intangibles que permiten a una
universidad cumplir su mision con efectividad y legitimidad (Hernandez, 2022).

Cohesion organizacional: nivel de compromiso, alineacion e integracion entre los distintos
actores que componen una institucion (Carrillo Punina et al., 2023).

Cultura organizacional: conjunto de normas, creencias, practicas, valores y/o sistema
compartido que caracteriza el funcionamiento interno de una institucién (Schein, 2010).
Entornos de aprendizaje sostenibles: ambientes educativos disefiados para promover
conciencia ambiental, equidad, inclusién y pensamiento critico (De la Rosa Ruiz, 2019).
Estrategia institucional: conjunto de decisiones, acciones y lineamientos que definen el
rumbo de una organizacion para cumplir sus objetivos y metas a medio o largo plazo
(Sebastian, 2005).

Evaluacion de desempefio institucional: proceso que permite medir el cumplimiento de
objetivos, la eficiencia de procesos y la calidad de resultados en una universidad (Uniguajira,
2022).

Planeacion estratégica universitaria: proceso orientado a definir la vision, mision, objetivos
y estrategias que guian el desarrollo futuro de una universidad (Uniguajira, 2022).
Formacion para la sostenibilidad: proceso educativo que promueve competencias para
comprender, analizar y transformar realidades sociales, econémicas y ambientales desde un
enfoque sostenible (Aznar & U, (2009).
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Gestion del cambio organizacional: conjunto de procesos dirigidos a facilitar la transicion
de una organizacion desde un estado actual hacia un estado deseado, mediante el alineamiento
de estructuras, personas y cultura (Kotter, 2012).

Gestion integral del conocimiento: proceso que permite capturar, sistematizar, compartir y
aplicar el conocimiento generado dentro de la universidad (Civit & Sieber, 1999).

Gestion universitaria participativa: modelo de gestién que fomenta la inclusion activa de
estudiantes, docentes y administrativos en la toma de decisiones institucionales (Uniguajira,
2017).

Gobernanza universitaria: sistema de estructuras, normas y procesos que orientan la
rendicion de cuentas y la participacion de los actores en una institucion de educacion superior
para la toma de decisiones (Acosta-Silva et al., 2021).

Gobernanza universitaria: sistema mediante el cual una IES es dirigida, regulada y
supervisada, incluyendo sus estructuras de poder, normas internas y relaciones con actores
clave (Uniguajira, 2017).

Impacto institucional: cambios tangibles o intangibles en términos de valor social, académico
0 ambiental, generados por las acciones universitarias en su entorno interno y externo (Stes &
Van, 2015).

Inclusion educativa: proceso mediante el cual se garantizan condiciones equitativas de
acceso, permanencia y graduacion para todas las personas, sin discriminacion de ningun tipo
(Uniguajira, 2017).

Indicadores de sostenibilidad: medidas cualitativas o cuantitativas que posibilitan valorar el
avance de un ente organizativo en la unificacion de préacticas sostenibles (GRI, 2021).
Innovacién social universitaria: procesos liderados por universidades para cocrear
soluciones a problematicas sociales junto con comunidades y actores del territorio (Uniguajira,
2017).

Liderazgo institucional: capacidad de los 6rganos de gobierno universitario para guiar,
inspirar y consolidar procesos de transformacion organizacional (Uniguajira, 2017).
Liderazgo para la sostenibilidad: capacidad de movilizar personas, instituciones y/o

comunidades hacia transformaciones sostenibles (UNESCO, 2022).
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Participacion universitaria: nivel de involucramiento activo del claustro universitario
(estudiantes, docentes, administrativos) en los métodos institucionales de toma de decision y
gestion (Uniguajira, 2017).

Pertinencia social: capacidad de una institucion de educacion superior para responder a las
necesidades, problemas y expectativas de su contexto territorial (Bernheim, 2000).

Plan de Desarrollo Institucional (PDI): es un instrumento de planeacion estratégica que
permite orientar las acciones y metas de una universidad en un periodo determinado, alineando
sus recursos y capacidades con una vision a futuro (Uniguajira, 2022).

Plan piloto: estrategia experimental aplicada en una escala limitada para probar, evaluar y
ajustar una intervencion antes de su implementacion generalizada (Sanchez & Villamil, 2017).
Planes estratégicos universitarios: documentos oficiales que orientan la planificacion a
mediano y largo plazo de una universidad, basados en el andlisis de contexto, capacidades y
proyecciones institucionales (Uniguajira, 2017).

Procesos de aseguramiento de la calidad: mecanismos institucionales y externos que
permiten evaluar, mejorar y certificar la calidad de los procesos universitarios (Brunner & De
Gobierno, 2005).

Rendicion de cuentas: obligacidn de una organizacion de informar, justificar y ser evaluada
por sus decisiones y resultados ante la sociedad o sus grupos de interés (Cuentas, 2014).
Resiliencia organizacional: capacidad de una institucion para adaptarse y recuperarse frente
a crisis, manteniendo su integridad, operacién y propésito (Meneghel et al., 2013).
Responsabilidad Social Universitaria (RSU): compromiso ético y estratégico de entes
universitarios con el desarrollo sostenible de la sociedad, mediante su quehacer académico,
investigativo y de extension (Vallaeys et al., 2009).

Restricciones institucionales: factores internos o externos que limitan la ejecucién de planes
0 politicas, tales como escasez de recursos, rigidez normativa o cultura organizacional
(Vaccarezza, 2006).

Sistema de gestion sostenible: modelo de gestion institucional que integra herramientas,
instrumentos, practicas, procesos y decisiones orientadas a reducir impactos negativos y

potenciar beneficios sostenibles (Albuja & Sandoval, 2020).
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Sostenibilidad institucional: capacidad de una organizacion para gestionar sus dimensiones
econdmica, social, ambiental, tecnoldgica y académica de manera equilibrada y sostenible,
asegurando su viabilidad en el largo plazo (Lacruhy, 2024).

Capacidad de una universidad para mantenerse en el tiempo garantizando su relevancia,
viabilidad financiera, impacto social, respeto ambiental y calidad académica (Flérez Castario,
2022).

Territorio étnico-cultural: espacio habitado por comunidades étnicas con identidad propia,
relaciones simbdlicas con el entorno y sistemas de organizacion tradicionales (Lopez, 1997).
Transversalizacion de la sostenibilidad: incorporacion sistematica de principios sostenibles
en todos los procesos, areas y niveles de la organizacion (Cadmen & Cardenas, 2025).
Unidad de sostenibilidad institucional: dependencia organizacional creada para liderar,
articular y monitorear la integracion de la sostenibilidad en todos los niveles de una institucion
(Uniguajira, 2024).

Valor publico: beneficio social, ambiental o econémico generado por una institucion para la
sociedad, més all4 del cumplimiento normativo (Giopp, 2005).
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Resumen Ejecutivo

Propuesta de una Estrategia de Sostenibilidad para la Universidad de la Guajira como
Herramienta de Transformacion Institucional

La Universidad de la Guajira, ubicada en un territorio con altas desigualdades sociales,
vulnerabilidad ambiental y profundas brechas estructurales, enfrenta actualmente la ausencia de
una estrategia institucional de sostenibilidad que articule de manera transversal las dimensiones
académica, ambiental, social, econdmica y de gobernanza. Si bien, esta problematica no afecta su
funcionalidad y calidad actual, a largo plazo puede limitar su capacidad para responder a los retos
del entorno, acceder a nuevas fuentes de financiamiento y proyectarse como un referente
académico con impacto sostenible.

En respuesta, este PAE propone el disefio de una estrategia institucional de sostenibilidad para
La Universidad de la Guajira, articulando sus funciones académicas (docencia), investigacion,
proyeccion social y gestion interna. La metodologia empleada responde a un marco cualitativo,
documental y estratégico, sustentada en diversas herramientas de analisis institucional como:
PESTEL, DOFA, analisis de materialidad, arbol de problemas y el método SMART. A partir del
diagnostico, se identificaron brechas estructurales y grandes oportunidades de transformacion,
formulando objetivos estratégicos viables y alineados a la documentacion interna base para el
estudio, como: el PEI, el PDCTI, el PDI, informes de gestion, etc.

En esta estrategia, se priorizan acciones como la creacion de una politica institucional de
sostenibilidad, el establecimiento de indicadores, la implementacion de acciones piloto en areas
relevantes y la creacion de la unidad o dependencia de sostenibilidad. Esta propuesta, no solo busca
cerrar brechas internas, sino proyectar a Uniguajira como una universidad comprometida y
sostenible, con mayor legitimidad social, capacidad de innovar y mayor liderazgo en el Caribe
colombiano.

Este proyecto representa una hoja de ruta para pasar del reconocimiento conceptual de la
sostenibilidad a su integracion practica, fortaleciendo el modelo universitario pablico para mayor
eficiencia, gestion y transformacidn territorial.

Palabras clave: Sostenibilidad institucional, estrategia universitaria, transformacién
organizacional, desarrollo territorial, gestion publica.
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Abstract

Proposal of a Sustainability Strategy for the University of La Guajira as a Tool for Institutional
Transformation.

The Universidad de la Guajira, located in a territory with high social inequalities,
environmental vulnerability and deep structural gaps, currently faces the absence of an institutional
sustainability strategy that articulates in a transversal manner the academic, environmental, social,
economic and governance dimensions. Although this problem does not affect its current
functionality and quality, in the long term it may limit its ability to respond to the challenges of
the environment, access new sources of funding and project itself as an academic reference with
sustainable impact.

In response, this SAP proposes the design of an institutional sustainability strategy for the
University of La Guajira, articulating its academic functions (teaching), research, social projection,
and internal management. The methodology used responds to a qualitative, documentary, and
strategic framework, supported by various institutional analysis tools such as: PESTEL, SWOT,
materiality analysis, problem tree, and the SMART method. Based on the diagnosis, structural
gaps and major opportunities for transformation were identified, formulating viable strategic
objectives aligned with the internal documentation used for the study, such as the PEI, the PDCTI,
the PDI, management reports, etc.

This strategy prioritizes actions such as the creation of an institutional sustainability policy,
the establishment of indicators, the implementation of pilot actions in relevant areas, and the
creation of a sustainability unit. This proposal not only seeks to close internal gaps, but also to
project Uniguajira as a committed and sustainable university, with greater social legitimacy,
capacity to innovate and greater leadership in the Colombian Caribbean.

This project represents a roadmap to move from the conceptual recognition of sustainability to
its practical integration, strengthening the public university model for greater efficiency,
management, and territorial transformation.

Keywords: Institutional sustainability, university strategy, organizational transformation,
territorial development, and public management are important.
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1. Introduccion

En un mundo, marcado por desigualdades estructurales, profundas crisis sociales,
econdmicas y ambientales, sumadas a la presion educativa de los sistemas educativos actuales y
el agotamiento de los modelos de desarrollo tradicional, la sostenibilidad emerge como un eje
prioritario; pasando de verse como una opcién a convertirse en una necesidad estratégica para las
instituciones, especialmente en el ambito de la educacion superior. Las universidades no solo estan
Ilamadas a formar profesionales competentes, sino a liderar transformaciones sistémicas mediante
la formacion de ciudadanos criticos y pensantes; como casas base de la educacién superior, se
deben a la generacién de conocimientos Utiles y pertinentes para un responsable desarrollo y
gestion de los entornos. De ahi que, las Instituciones de Educacion Superior (IES), deben
reconfigurarse como agentes catalizadores de cambio territorial, a través de la ensefianza, la
investigacion y la extension, integrando principios de sostenibilidad en sus estructuras de
gobernanza, modelos financieros, gestiébn del conocimiento y operaciones académicas,
respondiendo al desarrollo humano sostenible en las comunidades y territorios (Mota et al., 2024).

La Universidad de la Guajira (Uniguajira), como la Unica institucion de educacion superior
del departamento y pilar de desarrollo regional, posee una fuerte presencia y una gran mision
sustantiva en el desarrollo humano de una regién histéricamente marginada y caracterizada por
profundas desigualdades sociales, econdmicas y ambientales, por una alta diversidad étnica y por
grandes retos estructurales; donde se enfrenta al desafio y oportunidad de convertirse en un
referente de sostenibilidad institucional. Uniguajira ha logrado avances significativos en su oferta

académica, como lo evidencian programas como: la Maestria en Ciencias Sociales, la Maestria en
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Gestion frente al Cambio Climatico, la Licenciatura en Etnoeducacion e interculturalidad y las
carreras afines a lo social, economico y ambiental.

Sin embargo, pese a contar con estos esfuerzos, persiste una desconexion entre el discurso
académico y la praxis organizacional, identificadas en distintos instrumentos de planificacion,
como el Plan de Desarrollo Institucional 2022-2025 y el Plan Prospectivo de Desarrollo, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion 2030 (PDCTI), en los cuales se reconoce la necesidad de fortalecer la
sostenibilidad como un eje articulador de la calidad y del posicionamiento institucional.

La Universidad de La Guajira no tiene una estrategia formal que articule y dirija su gestion
integral de la sostenibilidad; ni una dependencia especifica, sistema de monitoreo o politica interna
que garanticen la integracion de los principios sostenibles en la cadena de valor. Aungue esta
ausencia no impide el funcionamiento institucional, limita su capacidad para fortalecerse y
proyectarse estratégicamente en el mediano y largo plazo, dificulta la consolidacién de una vision
articulada entre funciones y areas, lo que puede reflejar acciones fragmentadas; también reduce
alianzas con redes nacionales e internacionales y avanzar hacia una cultura solida entorno a la
sostenibilidad. Por ello, el desarrollo sostenible exige marcos institucionales robustos, medibles y
alineados a la realidad local. (PNUD, 2015).

Frente a este escenario, el objetivo de este Proyecto Aplicado Empresarial (PAE) es disefar
una estrategia de sostenibilidad institucional para la Universidad de La Guajira que sirva como
una hoja de ruta sistémica para orientar sus acciones de manera integral, participativa y
técnicamente fundamentada, alineada con los referentes internos y proyeccién base de
funcionamiento, como: el PEI, el PDIy el PDCT]I, aunado a las buenas practicas de universidades

publicas latinoamericanas. Esta estrategia buscara articular las dimensiones académica,
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econdmica, social, ambiental y de gobernanza, en funcion de los retos del Caribe colombiano y las
potencialidades propias de la Universidad.

Metodoldgicamente, se adopta un enfoque cualitativo, documental y estratégico sustentado
en diversas herramientas de analisis; cabe resaltar que Uniguajira cuenta con dos instrumentos
vitales para este estudio: por un lado, el Proyecto Educativo Institucional 2017-2030 (PEI), que se
configura como el marco filoséfico, axiolégico e identitario que orienta el quehacer institucional,
fundamentado en la interculturalidad, la excelencia académica, la ética del cuidado y el
compromiso por el desarrollo territorial. Por otro lado, el Plan de Desarrollo Institucional 2022-
2025y el Plan Prospectivo de Desarrollo, Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2030 (PDCTI), que
representa la guia donde se consignan de manera prospectiva y participativa el sentir de los grupos
de intereés, y se consolida la visién y metas compartidas a mediano y largo plazo, entorno a los ejes
prioritarios de la Universidad. Si bien, ambos documentos integran componentes de la
sostenibilidad y la tienen en cuenta para el desarrollo institucional, no la articulan de manera
transversal e integral como eje de transformacion.

De ahi que, no se usaran métodos de recoleccion primaria, como encuestas o entrevistas,
dada la naturaleza aplicada de este estudio. Por ello, se justifica el uso de diversas herramientas
analiticas como: DOFA, PESTEL, arbol de problemas, andlisis de materialidad, etc. que permiten
diagnosticar brechas, priorizar acciones y disefiar una estrategia coherente a los desafios y realidad
actual de la Universidad con miras a la proyeccion institucional.

Se espera que, con la implementacion de esta estrategia, Uniguajira pueda posicionarse
como una universidad sostenible, capaz de responder a los desafios de su contexto, con pertinencia

social y competitividad académica, facilitando el proceso de toma de decisiones, una gestion de
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riesgos mas eficientes y una alineacion efectiva entre sus funciones misionales y los principios de
sostenibilidad.

Es importante precisar que el presente documento constituye una propuesta inicial de una
estrategia de sostenibilidad y no un plan definitivo aprobado. Por ello, el alcance del proyecto se
limita a la formulacion conceptual y estratégica, sin entrar en su ejecucion operativa. Se parte del
supuesto que la alta direccion de la universidad cuenta con voluntad politica e institucional para
implementar las recomendaciones del plan. Por lo que, se espera que esta sea una hoja de ruta que
orienta a la Universidad de La Guajira en el fortalecimiento de su sostenibilidad integral. Las
principales limitaciones se encuentran relacionadas a la disponibilidad publica de los recursos,
capacidades internas o externas, indicadores, la madurez de los sistemas de informacion internos

y la cultura organizacional existente frente a la sostenibilidad.

2. Marco Situacional de la Organizacion frente a la Problematica

En entornos globales actuales la sostenibilidad no es una moda, es una realidad. En un
mundo marcado por desafios complejos que amenazan la estabilidad del planeta y la sostenibilidad
de las organizaciones, donde el agotamiento de los recursos no renovables, la desigualdad
socioecondmica y estructural, la transformacion digital y la creciente presion sobre los sistemas
educativos y productivos estan generando transformaciones profundas que obligan a todos los
sectores a revisar los modelos tradicionales de gestion y operacién institucional. (Sachs, 2015;
UNESCO, 2022). En este marco, las IES estan llamadas a liderar procesos de transicion hacia
modelos de desarrollo mas sostenibles, actuando como agentes de cambio, innovacion y

conciencia colectiva.
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En Colombia, esta tendencia mundial afecta directamente a las universidades publicas
ubicadas en territorios histéricamente excluidos, como los departamentos de La Guajira, Choco,
Amazonas y Cauca. Las condiciones sociales, econdmicas y ambientales de estas regiones han
estado marcadas por altos indices de pobreza multidimensional, baja cobertura de servicios
béasicos, inseguridad alimentaria, desigualdad estructural y crisis ecologicas recurrentes. Lo que
evidencia una doble urgencia: por un lado, responder desde la gestion académica institucional a
las necesidades del entorno y, por otro, fortalecer las capacidades internas para asegurar su propia
viabilidad y relevancia social en el largo plazo.

En el caso de la Guajira, territorio focal de este estudio; la Universidad de la Guajira
(Uniguajira), fundada en 1976 mediante las ordenanzas 011 y 012, expedidas por la Asamblea
Departamental y reglamentada por el Decreto 523 de diciembre del mismo afio. Es una institucion
publica de educacién superior con sede principal en Riohacha y presencia en municipios como
Maicao, Fonseca y Villanueva.

Su mision se centra en el fomento del desarrollo regional en armonia con el respeto por la
diversidad étnica y cultural, proyectando un macrosistema académico institucional que articula
docencia, investigacion y proyeccion social para impactar el territorio guajiro; en otras palabras,
se podria decir que su mision es, formar profesionales integros que contribuyan al desarrollo
sostenible de la sociedad Guajira, en un marco de diversidad cultural y compromiso social
(Uniguajira, 2017).

A lo largo de su trayectoria, Uniguajira ha ampliado su oferta académica, incluyendo:
programas de pregrado, especializaciones y maestrias, donde actualmente atienden a una
comunidad de mas de 17.000 estudiantes, destacAndose en areas como ciencias ambientales y

energias renovables (Uniguajira, 2024). Sin embargo, pese a la presencia creciente del discurso de
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sostenibilidad en el ambito académico y los diversos avances logrados, la Universidad enfrenta
desafios significativos en la institucionalizacion de la sostenibilidad. Hasta la fecha, no existe una
dependencia especifica encargada de proyectar, implementar y hacer seguimiento a politicas de
sostenibilidad institucional.

Aunque la sostenibilidad es tratada desde la academia, como lo demuestran programas
como: la Maestria en Ciencias Sociales, la Maestria en Gestion frente al Cambio Climatico, la
Licenciatura en Etnoeducacion e interculturalidad y las carreras afines a lo social, econémico y
ambiental; esta irrupcion impide que la Universidad adopte un enfoque practico y holistico hacia
la sostenibilidad como principio rector institucional. Aunque esta ausencia no impide el
funcionamiento institucional, limita su capacidad para fortalecerse y proyectarse estratégicamente
en el tiempo, dificulta el afianzamiento de una visién articulada entre funciones y areas, lo que
puede reflejar acciones fragmentadas; también reduce alianzas con redes nacionales e
internacionales y avanzar hacia una cultura solida entorno a la sostenibilidad.

Aunado a esto, aunque la cultura organizacional de Uniguajira, es diversa'y comprometida,
presenta obstaculos estructurales para la transformacion: predominan practicas de planificacion
fragmentadas, una alta dependencia de recursos externos y una baja articulacién
interdepartamental. Segun el Informe de Gestion 2024, aln carece de un sistema institucional que
consolide los esfuerzos dispersos en materia de sostenibilidad, ni con mecanismos de seguimiento
gue garanticen una gestion integrada y orientada a resultados (Uniguajira, 2024).

A pesar de estas limitaciones, existen condiciones propicias para el cambio; Uniguajira
cuenta con un cuerpo docente e investigador cada vez mas sensibilizado frente a los temas sociales,
econémicos, ambientales y climaticos, programas académicos pertinentes, capacidad instalada en

energias renovables y un reconocimiento creciente en el territorio. Asimismo, la Universidad ha
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formulado un Plan de Desarrollo Institucional 2022-2025, en el cual se reconoce la sostenibilidad
como un eje transversal de la calidad, destacando la necesidad de fortalecer los sistemas de
planificacion y gestion ambiental institucional (Uniguajira, 2022).

A esto se le suma la existencia del PDCTI 2015-2030, un instrumento construido
colectivamente con los grupos de interés que plantea una hoja de ruta estratégica con vision de
futuro y que articula ciencia, tecnologia e innovacién anticipando escenarios futuros y orientando
la toma de decisiones. Del mismo modo se anexa el PEI 2017-2030, quien define la vision
filosofica y los valores fundacionales de la universidad, este es quien orienta el quehacer
institucional, fundamentado en la interculturalidad, la excelencia académica, la ética del cuidado
y la responsabilidad por el desarrollo territorial.

Desde el plano normativo, el entorno también favorece estas apuestas. A nivel nacional, el
Ministerio de Educacion impulsa modelos de aseguramiento de calidad centrados en impactos
territoriales y vinculacion con los ODS. A nivel internacional, marcos como la Agenda 2030, el
Pacto Global y el enfoque del triple resultado, exigen a las universidades liderar la transicion hacia
el desarrollo sostenible (Elkington, 1998; MEN, 2022; UNESCO, 2022). En este contexto, disefiar
una estrategia de sostenibilidad institucional para Uniguajira se convierte en una accion estratégica
y oportuna. Mas alla de responder requerimientos externos, representa una oportunidad para
reorganizar sus capacidades internas, fortalecer su cultura organizacional, consolidar su rol como
actor clave en el desarrollo territorial y humano, mejorar su competitividad y pertinencia, y
transitar hacia un modelo universitario actual, donde la sostenibilidad pasa de verse como concepto

aislado para transformarse en el principio rector de la transformacion institucional.
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3. Propuesta de Intervencion para el Cambio Organizacional

Para abordar de manera integral la ausencia de una estrategia institucional de sostenibilidad
en la Universidad de La Guajira (Uniguajira), se propone una ruta metodoldgica cualitativa,
documental y analitica, fundamentada en herramientas consolidadas en el campo de la
planificacion estratégica, la sostenibilidad universitaria y la prospectiva institucional.

Esta estrategia se articula con los enfoques del PEI, el PDCTI y el PDI: el Plan Educativo
Institucional (PEI) 2017-2030, define la filosofia normativa de la universidad; el Plan Prospectivo
de Desarrollo, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PDCTI) 2015-2030, representa la hoja de ruta
para el desarrollo institucional a mediano y largo plazo; el Plan de Desarrollo Institucional (PDI)
2022-2025, reconoce a la sostenibilidad como eje articulador para el desarrollo institucional.
Mientras el PEI establece los ideales y valores de la universidad, el PDCTI concreta los
lineamientos en un modelo estratégico de transformacion estructural, sustentado en variables
claves, escenarios y acciones especificas, y el PDI presenta e integra la sostenibilidad como factor
de cambio para el desarrollo institucional de la Universidad.

De ahi que, no se utilizaran técnicas de recoleccion primaria, como encuestas o entrevistas,
dada la naturaleza aplicada de este estudio. Por el contrario, se justifica el uso de diversas
herramientas analiticas como: DOFA, PESTEL, arbol de problemas, analisis de materialidad, etc.
que permiten diagnosticar brechas, priorizar acciones y disefiar una estrategia coherente a los

desafios y realidad actual de la Universidad con miras a la proyeccion institucional.

3.1. Enfoque metodoldgico general
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Este PAE asume un enfoque documental estratégico, orientado a la sistematizacion de
fuentes secundarias institucionales y académicas. A diferencia de otros estudios, este proyecto se
centra en un andlisis detallado y exhaustivo del marco normativo y los documentos institucionales,
reconociendo la importancia y la ruta que marcan, ya que se construyeron recopilando visiones y
el sentir para el progreso institucional universitario en el tiempo; solo falta integrar la
sostenibilidad como pilar transversal de transformacion.

La planificacion en las IES presenta una alta complejidad, deriva de su caracter
multifuncional y la diversidad de actores involucrados (Falqueto, 2013). Por ello, es
imprescindible emplear un enfoque sistémico, que permita comprender las dinamicas internas, el
entorno interno y externo, y las oportunidades de articulacién institucional. De ahi que, los planes
estratégicos exitosos en las universidades publicas deben promover la integracion real de la
sostenibilidad como un principio organizador transversal, que no solo regule practicas, sino que

transforme estructuras (Mora et al., 2024).

3.2.Técnicas de diagnostico estratégico

Las siguientes herramientas fueron seleccionadas por su validez técnica y su aplicabilidad

en contextos universitarios:

— Anédlisis PESTEL: se utilizara para entender el entorno econdmico, social, politico,
tecnoldgico, ecologico y legal que rodea a la Universidad de la Guajira, 1o que permitira
identificar factores externos determinantes para la formulacion de la estrategia. (Sanchez,

2004).
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— Matriz DOFA: permitira identificar las debilidades y fortalezas internas, asi como las
oportunidades y amenazas externas del entorno institucional. Esta herramienta es clave
para articular una estrategia que aproveche las potencialidades y virtudes actuales de la
Universidad de la Guajira y minimice los riesgos relacionados con su contexto territorial y
presupuestal. (Sanchez, 2004).

— Anélisis de materialidad: permitira identificar los temas méas relevantes, urgentes y/o
materiales de los grupos de interés de la universidad (docentes, estudiantes, comunidad
local, gobierno), lo que facilitara establecer prioridades estratégicas para el disefio de la
estrategia, vale la pena resaltar que esta es inspirada en la propuesta del GRI y Aplanet
(2023), ademas sera adaptada al contexto universitario.

— Arbol de problema: se usara para establecer relaciones causa-efecto entre la ausencia de
una estrategia institucional de sostenibilidad y sus impactos en la gestion académica,
administrativa, social, econdmica y ambiental; esta técnica facilitara la identificacion del
problema central y sus causas estructurales (Hernandez-Herndndez & Garnica-Gonzalez,
2015). Vale la pena resaltar que la falta de esta estrategia no compone el cierre de la
universidad ni de sus programas de alta calidad, simplemente establece una ventaja
competitiva en este mundo altamente cambiante y més exigente.

— Método Smart: para asegurar la claridad, factibilidad y pertenencia de la estrategia de
sostenibilidad, usaremos el modelo SMART, que nos permitira tener objetivos altamente
definidos, reales y aplicables (especificos, medibles, alcanzables, relevantes y con tiempo
definido), y un método validado en procesos de planificacién estratégica institucional

(Doran, 1981).
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Porque, “la sostenibilidad universitaria exige transformaciones estructurales e institucionales,

no solamente ajustes programaticos” (Godemann et al., 2011).

3.3.Disefio metodologico para la implementacion de la solucion

El disefio de la estrategia se desarrollara en siete etapas:

— Revision institucional y externa: se analizara el PEI, el PDCTI, el PDI, los informes de
gestion y documentos comparables de otras universidades de contextos similares.

— Diagnostico organizacional: mediante la aplicacion de las herramientas PESTEL, arbol de
problemas y DOFA, se mapearan las brechas, capacidades, potencialidades y desafios
institucionales frente a la integracion de la sostenibilidad de manera transversal.

— ldentificacion de factores: se seleccionaran los asuntos materiales mas relevantes y viables
para la elaboracion de la estrategia.

— Formulacion de la estrategia: se definird la mision, vision, objetivos Smart, ejes
estratégicos y lineas de accion que respondan a las prioridades identificadas.

— Disefio del plan de accion: se detallaran las actividades, recursos necesarios, responsables,
mecanismos de seguimiento y evaluacién interna alineada con los indicadores de
sostenibilidad institucional.

— Validacion cruzada: Contraste de la estrategia con referentes nacionales e internacionales
en sostenibilidad universitaria, especialmente en regiones con caracteristicas similares a

Uniguajira.
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— Propuesta de gobernanza institucional: se estableceran recomendaciones y sugerencias
para la creacion de una unidad o dependencia de sostenibilidad universitaria, o la
designacion de un equipo o una figura de coordinacion transversal con funciones técnicas

y politicas.

3.4.Fundamento estratégico y relevancia

La sostenibilidad, mas alld de ser una tendencia, hoy es un requisito para garantizar de la
calidad institucional, la relevancia social y la viabilidad de las IES. Lograr la sostenibilidad implica
cambios de estructura, operaciones y cultura. En ese sentido, este PAE aporta una herramienta
operativa para traducir la vision establecida en el PEI, el PDCTI y el PDI, en un plan de accién
que responda a las exigencias del entorno: claro, contextualizado y viable.

El enfoque metodoldgico parte de la compresion de la Universidad como un agente de
transformacion territorial y garante de conocimiento aplicado; las instituciones de educacion
superior no solo deben ensefiar sobre sostenibilidad, sino practicarla institucionalmente y rendir
cuentas de ello (Marques et al., 2020).

En resumen, esta estrategia permitira a Uniguajira:

— Diagnosticar su estado actual en torno a la sostenibilidad.
— Formular metas institucionales y viables.
— Incorporar enfoques globales adaptados al territorio.

— Fortalecer la cultura organizacional en torno a la sostenibilidad.
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— Posicionarse como modelo replicable de gestion universitaria sostenible en el Caribe

colombiano.

4. Descripcion del Reto Organizacional

La Universidad de La Guajira (Uniguajira), como Unica institucion publica de educacion
superior en el departamento, representa un actor estratégico en el desarrollo territorial, cumple un
papel crucial en la formacién del capital humano y la produccidn de conocimiento con enfoque
diferencial. A lo largo de su trayectoria, ha consolidado una oferta académica pertinente, ha
fortalecido su presencia regional y ha avanzado en procesos de investigacion y proyeccion social.
Sin embargo, en el contexto actual se presenta una serie de desafios estructurales y estratégicos; la
sostenibilidad se consolida como criterio de calidad, responsabilidad institucional y
competitividad. En este marco se identifica una oportunidad de mejora estructural: la ausencia de
una estrategia integral de sostenibilidad que articule de manera transversal las dimensiones
académica, econdmica, social, ambiental y de gobernanza.

Esta brecha no implica que la universidad esté en crisis, ni que su funcionamiento esté
comprometido; por el contrario, Uniguajira ha logrado sostener su operacién, ampliar la cobertura
académica y proyeccion social, ademas de formular planes estratégicos. No obstante, la falta de
institucionalizacion de la sostenibilidad puede limitar su capacidad de adaptarse a los nuevos retos,
optimizar recursos, consolidar su liderazgo regional y proyectarse con mayor fuerza a nivel

nacional e internacional.
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4.1.Problemas secundarios

— Desarticulacion de iniciativas sostenibles: Existen acciones destacables en docencia,
investigacion y extension, la sostenibilidad hace parte de la agenda de la universidad. Sin
embargo, estas acciones no se encuentran integradas bajo un marco estratégico transversal
0 una politica institucional formal.

— Alta dependencia presupuestal: Uniguajira depende principalmente de recursos nacionales
y departamentales. Segun el PDCTI (2017), menos del 1% de los ingresos provienen de
actividades autogestionadas, lo cual restringe su autonomia financiera y capacidad de
inversion.

— Débil cultura organizacional hacia la sostenibilidad: Aunque hay sensibilizacion
creciente, la sostenibilidad no se ha incorporado plenamente como valor organizacional ni

como principio rector de la planeacion.

4.2.Evidencias del problema

— Segun el Plan de Desarrollo Institucional 2022-2025, uno de los principales retos
estratégicos de la Uniguajira es la sostenibilidad administrativa, financiera, logistica y de
infraestructura, los cuales requieren fortalecimiento profundo (Uniguajira, 2022).

— Segun el Plan Educativo Institucional 2017-2030, el modelo de gestion centralista y
reactivo dificulta la implementacion de procesos mas innovadores y la articulacion efectiva

entre las funciones misionales (Uniguajira, 2017).
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— Segun el Informe de Gestion 2024, existen avances puntuales en cuanto a los temas
ambientales, pero se evidencia una integracion con el sistema de gestion universitaria, asi
como una oferta académica aun poco alineada con los retos de sostenibilidad del territorio

(Uniguajira, 2024).

4.3.Sintomas

— Percepcidn limitada de valor agregado institucional en cuanto a la sostenibilidad por parte
de actores externos.

— Dificultades para acceder a recursos de cooperacion y alianzas sostenibles.

— Falta de mecanismos de seguimiento, monitoreo y cultura orientada al fortalecimiento y

transparencia sobre temas de sostenibilidad.

4.4. Causas estructurales

Los problemas identificados no son independientes, sino que son expresiones de una causa

mas profundas, que se originan de condiciones estructurales interrelacionadas:

— La ausencia de una estrategia o politica institucional de sostenibilidad que actie como
marco normativo y estratégico para las diferentes dependencias y actores.

— Modelo de gobernanza centralista, con limitada interaccion interdepartamental y poca
flexibilidad para incidir en las decisiones.

— Falta de sistemas integrados de informacion y seguimiento.
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— Falta de dependencias o equipos transversales para formular, implementar y monitorear

planes de sostenibilidad con enfoque territorial, diferencial e interseccional.

4.5.Implicaciones institucionales

A mediano plazo:

— Riegos operativos derivados de la vulnerabilidad financiera y la dependencia de fuentes
externas.

— Limitaciones para cumplir algunos requisitos de calidad exigidos por el sistema nacional
de acreditacion.

— Desestabilizacion en la ejecucion de programas y proyectos.
A largo plazo:

— Posible debilitamiento del posicionamiento institucional frente a otras universidades con
modelos de sostenibilidad consolidados.

— Reduccion del impacto y la legitimidad social ante aliados estratégicos y comunidades.

— Riesgo de no alcanzar las metas planteadas en el PDCTI y el PEI, especialmente las
relacionadas con la proyeccién nacional e internacional, la eficiencia administrativa y la

innovacion educativa.

Finalmente, la ausencia de una estrategia institucional de sostenibilidad en Uniguajira no
debe entenderse como una amenaza terminal, sino como un vacio estratégico que debe ser

abordado con una vision trasformadora. La universidad cuenta con multiples fortalezas, como
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capital humano, capacidad instalada y reconocimiento en el territorio; simplemente, requiere
consolidar un modelo de gestion sostenible que integre sus funciones misionales, articule sus

capacidades institucionales y potencie su rol como agente de cambio.

5. Acciones Estratégicas para Abordar la Problematica Organizacional

La falta de una estrategia institucional de sostenibilidad en la Universidad de La Guajira
no representa una imposibilidad operativa, pero si un limite estratégico para su proyeccion,
pertinencia e impacto en el territorio. Esta carencia dificulta la articulacion interfuncional y la
planificacién a largo plazo, y ralentiza su capacidad de adaptacion frente a los nuevos desafios
sostenibles; impidiéndole capitalizar los avances en investigacion y extension, aprovechando el
entorno normativo favorable que promueve la sostenibilidad en el sistema de educacion superior
colombiano.

Vale la pena resaltar que, Uniguajira ha avanzado de manera sélida y consciente en la
consolidaciéon de una vision de futuro, como lo demuestran los principales instrumentos de
planificaciéon institucional, base fundamental de este proyecto: PEI, PDCTI, PDI. Estos
documentos no solo han trazado una ruta de fortalecimiento académico, administrativo y
territorial, sino que reconocen la sostenibilidad como un eje articulador emergente para la
transformacion institucional. Sin embargo, aunque este reconocimiento representa un avance
significativo, aun no se ha integrado en una estrategia operativa, una politica institucional ni en
una articulacién efectiva de este principio con los sistemas de gestion, docencia, investigacion,

gobernanza y proyeccion social.
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El objetivo de este ejercicio no es reemplazar los instrumentos inexistentes, sino
consolidarlos y unificarlos bajo un marco estratégico comun, generando una propuesta de politica
de sostenibilidad institucional que conecte la planeacion actual con una vision sostenible a largo
plazo. Con ello se espera que, la institucion educativa formule su declaracion estratégica de
sostenibilidad, teniendo en cuenta como “propdsito” impulsar el desarrollo humano y social a
través de la educacion, para formar ciudadanos responsables y comprometidos con la
sostenibilidad del futuro y gestionando los recursos de la universidad de manera ética y equitativa.
Por lo anterior, se propone como “visidn” ser una institucion educativa lider en la promocion de
la sostenibilidad y reconocida por su conciencia ambiental y social. Para cumplir se espera contar
con “valores” morales y éticos como el respeto por la naturaleza, compromiso con la comunidad,
transparencia, responsabilidad, integridad, empatia y perseverancia. Estos valores son
fundamentales para la universidad. Se espera esta declaracion establezca el marco que servira de
guia para las iniciativas de sostenibilidad en la universidad.

Para ello, esta seccion sugiere un conjunto de alternativas estratégicas construidas a partir
de un andlisis riguroso sustentado en herramientas clave como el analisis PESTEL, la Matriz
DOFA, el arbol de problemas, el analisis de materialidad y el método Smart. Estas herramientas
no solo permiten comprender la problematica desde una perspectiva sistémica y contextualizada,
sino que habilitan la construccion de una guia realista y coherente para integrar las capacidades

institucionales y los desafios del entorno.

5.1.PESTEL - Universidad de La Guajira
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La sostenibilidad institucional no puede entenderse ni gestionarse aisladamente del
entorno. Esta herramienta permite examinar el contexto externo de la organizacion a partir de seis
dimensiones: politica, econdémica, social, tecnoldgica, ambiental y legal; identificando las
tendencias mas relevantes que influyen en la operacion y el futuro estratégico. Es especialmente
atil para Instituciones de Educacion Superior (IES) al permitir anticipar tendencias y disefiar
estrategias adaptadas a las condiciones del entorno (Johnson et al., 2017).

En el caso de Uniguajira, este anélisis cobra sentido especial y alta relevancia en tanto su
operacion se desarrolla en una region con condiciones estructurales complejas, pero también con
un alto potencial transformador. A continuacion, se presenta el analisis PESTEL aplicado a esta

universidad:

5.1.1. Politico

Uniguajira se desenvuelve en un entorno politico marcado por las decisiones
gubernamentales y altamente influenciado por niveles de centralismo decisional, donde el
financiamiento de la universidad sigue dependiendo en gran parte del presupuesto nacional por
una parte y por la otra del presupuesto departamental. Esta dependencia expone a la institucion a
fluctuaciones fiscales, decisiones coyunturales y limitaciones en su autonomia estratégica (MEN,
2022). Aunado a lo anterior, la persistencia de vacios en el marco de la Ley 30 de 1992 que ha sido
objeto de debate, sin poseer aun una reforma estructural, mantiene un marco regulatorio que no
reconoce con suficiencia la diversidad territorial ni los desafios diferenciales de la region, lo que

genera incertidumbre sobre la sostenibilidad del financiamiento estructural.
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No obstante, existen ventanas de oportunidad a partir de la creciente tendencia de la
sostenibilidad en politicas publicas educativas, y los compromisos asumidos por el pais ante la
Agenda 2030 y el cumplimiento de los ODS (PNUD, 2015). La universidad tiene la posibilidad de
capitalizar estos lineamientos para fortalecer su papel como un actor regional dentro de un marco

de politica pablica mas amplio.

5.1.2. Econdmico

En el contexto econdmico regional de La Guajira sigue enfrentandose a una limitante
estructural, afronta bajos niveles de inversion pablica, una economia altamente informal y escaso
desarrollo del aparato productivo local, lo que restringe las posibilidades de alianzas universidad-
empresa e innovacion en varios sectores del territorio. Segun el PDCTI 2030, Uniguajira dependen
en mas del 60% de transferencias nacionales y el resto de las transferencias departamentales,
generando apenas el 1% aproximadamente de sus ingresos por medios propios, lo que evidencia
una sostenibilidad financiera dependiente a factores externos y una reducida capacidad de
autofinanciamiento institucional (Uniguajira, 2017).

A pesar del panorama anterior, el entorno econémico también ofrece oportunidades:
crecimiento de economias verdes, financiacion de proyectos con enfoque sostenible y el acceso a
convocatorias y construccion de alianzas interinstitucionales para organizaciones que demuestren

estrategias de sostenibilidad robustas.

5.1.3. Social
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La dimension social en La Guajira es tan desafiante como estratégica, la universidad opera
en un departamento caracterizado por altos indices de pobreza multidimensional brechas
estructurales en acceso a servicios basicos y una profunda desigualdad histérica (DNP, 2023). Al
mismo tiempo, cuenta con una poblacion estudiantil altamente diversificada, en su mayoria de
origen indigena, afrodescendiente y rural; lo que la convierte en un espacio clave de convergencia
e inclusioén educativa para la equidad territorial.

Esta diversidad reconocida en el PEI 2017-2030, como una riqueza cultural y estratégica
obliga a la universidad a repensar sus politicas desde una sostenibilidad con enfoque diferencial
intercultural y comunitario (Uniguajira, 2017). Debido a la creciente expectativa social frente al
rol de las universidades como lideres €ticos, agentes de cambio y garantes de justicia territorial.
La sostenibilidad, en este sentido, pasa de ser una simple moda para convertirse en una demanda

ciudadana y una necesidad institucional.

5.1.4. Tecnoldgico

En un mundo cada vez mas global y digitalizado, la transformacion digital es un factor
crucial en la educacién superior. Uniguajira ha realizado avances en gestion académica virtual, uso
de las TIC e inclusive a desarrollado programas como el pregrado: Tecnologia en Gestion de Redes
Informaéticas; sin embargo, persisten brechas significativas en cuanto a infraestructura tecnologica,
conectividad en general con mayor peso en sedes rurales y formacién docente para la innovacion
pedagdgica y digital (Uniguajira, 2024),

Si bien, Uniguajira no ha podido escalar muchas estrategias apoyadas en la tecnologia,

estas condiciones también brindan un campo altamente fértil: automatizacién y digitalizacion de
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procesos y sistemas de monitoreo, desarrollo de sistemas de indicadores, mejora de la plataforma
institucional, entre otros. La universidad puede desarrollar herramientas para institucionalizar la

sostenibilidad, incorporando practicas sostenibles en energia, movilidad y gestion de recursos.

5.1.5. Ecologica o Ambiental

La Guajira es una de las regiones mas afectadas por el cambio climéatico en Colombia:
desertificacion, escases hidrica, pérdida de biodiversidad y vulnerabilidad alimentaria son solo
algunas de las amenazas ambientales (DNP, 2023). Vale la pena resaltar, que Uniguajira ha hecho
avances significativos en torno al medio ambiente, consolidando programas de pregrado y
postgrado, como: Biologia, Agroecologia, Ingenieria Ambiental, la Maestria en Ciencias
Ambientales o la de Gestion del Cambio Climatico. Sin embargo, la falta de esta estrategia de
sostenibilidad que integre todos los factores y permita trabajar mancomunadamente, presenta una
desconexion entre el saber académico y su practicidad operativa, limitando los impactos que la

Universidad puede realizar en el territorio.

5.1.6. Legal

El marco legal nacional establece compromisos explicitos para las Instituciones de
Educacion Superior (IES) en términos de calidad, transparencia (rendicion de cuentas),
responsabilidad social y sostenibilidad. La ley 2099 del 2021 sobre Transicion Energética, el

Decreto 1330 del 2019 sobre la calidad en educacion superior, y los lineamientos del Consejo
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Nacional de Acreditacion exigen evidencias claras de impactos sostenibles y de planes de mejora
institucional (MEN, 2022).

Es vital resaltar, que Uniguajira cuenta con acreditacion de alta calidad para varios de sus
programas y gue sigue en proceso de extension y crecimiento en el territorio. Por lo que, la falta
de una estrategia de sostenibilidad no va a causar fallas en el funcionamiento y operatividad actual,

ni un cierre institucional; pero si arriesga su cumplimento a largo plazo frente a los nuevos

estandares que puedan surgir, en base a la realidad de lo que implica la sostenibilidad.

ANALISIS PESTEL

» Dependencia de decisiones gubernamentales y estatales, lo que
limita la completa autonomia institucional. Factores
o Ausencia de reformas estructurales en la ley 30 de 1992, dificultando Politicos
la financiacion diferencial para regiones como la Guajira.

s Dependencia financiera institucional con mds del 60% de ingresos
provenientes del estado y el resto del departamento.

* Baja capacidad de generacién de ingresos propios limitados por un
entorno econémico regional débil e informal.

Factores
Econémicos

Alta diversidad estudiantil con enfoque en étnico-rural, que exigen
respuestas diferenciadas y sostenibles. Factores
Desigualdad estructural y pobreza multidimensional, que acenttan Sociales
la necesidad de una Universidad socialmente transformadora.

Brechas en infraestructura digital y conectividad, especialmente en

zonas rurales. e Factores
Oportunidad para implementar tecnologias limpias y sistemas de Tecnolégicos

gestion sostenible basado en las TIC.

e Contexto ambiental critico (desertificacién, escasez de agua y
vulnerabilidad climética).

e Ausencia de politica de sostenibilidad en el marco ambiental o
ecoldgico.

Exigencias crecientes de calidad y sostenibilidad desde el marco
normativo nacional (MEN, Ley 2099 de 2021).

Riesgo a largo plazo de incumplimiento estdndares para
acreditacién y acceso a fondos publicos.

... F
L4 A actores
> Legales

Figura 1: Analisis PESTEL
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Nota: Elaboracion propia a partir del PDCTI (2017), PEI (2017), PDI (2022-2025), Informe de

Gestion (2024) y referencias académicas consultadas.

Del analisis realizado, se concluye que los factores econdmicos y politicos ejercen la
mayor presion sobre el modelo y la propuesta de sostenibilidad institucional de Uniguajira.
La dependencia de transferencias nacionales y departamentales, que representan mas del 60% del
presupuesto institucional (PDCTI 2030), combinada con la ausencia de una politica de
financiacion diferenciada para regiones con alta vulnerabilidad, reduce la autonomia y la
flexibilidad estratégica de la Universidad.

A ello se suma la inestabilidad normativa y fiscal derivada de vacios en la Ley 30 de 1992
y reformas inconclusas, lo que incrementa la incertidumbre en la planificacién a largo plazo.

Esta combinacion de presiones econdmicas y politicas condiciona la velocidad de implementacién
y la viabilidad de cualquier politica de sostenibilidad, haciendo imprescindible priorizar estrategias
que fortalezcan la autonomia financiera, diversifiquen las fuentes de ingreso y aumenten la

capacidad de incidencia en politica puablica para blindar la estrategia ante coyunturas adversas.

Tabla 1: Priorizacion de factores segun nivel de presion

Peso
Dimension Justificacion
Relativo (%)

Economica 30% Dependencia financiera externa y baja autogeneracion de ingresos.
Politica 25% Marco normativo inestable y centralista.
Social 15% Alta expectativa social y brechas estructurales.

Tecnoldgica 12% Brechas en infraestructura y capacidades digitales.
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Ambiental 10% Vulnerabilidad climatica y desconexién entre academia y practica.

Legal 8% Cumplimiento de estandares crecientes y exigencias regulatorias.

Nota: Elaboracion propia

El entorno politico, econdmico, social, tecnoldgico, ecoldgico y legal de la Universidad de
la Guajira presenta complejidades considerables, pero también oportunidades claras para innovar
desde lo publico. Este analisis, reafirma la necesidad de que la sostenibilidad sea asumida como
un eje articulador transversal que permita responder con pertinencia al contexto guajiro y proyectar
la transformacion institucional de la Universidad hacia el afio 2030. Una estrategia de
sostenibilidad institucional no puede desarrollarse de espaldas al entorno por el contrario debe

integrarlo anticiparlo y transformarlo.

5.2.Matriz DOFA - Universidad de La Guajira

En el ambito universitario, la Matriz DOFA es un instrumento que facilita la identificacion
de capacidades y potencialidades institucionales, riesgos criticos y oportunidades de mejora para
la toma de decisiones estructuradas y sostenibles (Sanchez, 2004). Esta herramienta es clave en la
planificacion estratégica y permitié analizar los factores internos y externos que afectan a la
Universidad de la Guajira.

Esta matriz, no solo facilita el reconocimiento de ventajas competitivas y limitaciones
institucionales, sino que también fortalece el disefio de estrategias de intervencion basadas en

evidencia y con enfoque participativo. Su utilidad en contextos universitarios reside en la
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capacidad de sintetizar informacién cualitativa y cuantitativa facilitando la priorizacion de
acciones para el desarrollo institucional (Gurel y Tat, 2017).

Este andlisis DOFA, se construye a partir de la revision profunda del PDCTI, el PEI, el PDI
y el informe de gestion 2024, asi como de literatura relacionada a sostenibilidad universitaria. El
objetivo de este analisis es identificar insumos claves que orienten la formulacion de la estrategia

de sostenibilidad institucional integral.

MATRIZ DOFA

DEBILIDADES OPORTUNIDADES

Baja articulacién  entre  funciones misionales  (docenciq, Agenda 2030 y politicas nacionales que promueven la inclusién
investigacion, extensién) con précticas sostenibles.
Falta de indicadores, politicas internas y sistema de seguimiento a

la gestidn sostenible.

de los ODS en la educacién superior.

Incremento del interés de organismos internacionales por
financiar proyectos educativos sostenibles.

Posibilidad de articular alianzas con universidades nacionales e
internacionales con enfoque en sostenibilidad.

¢ Creciente demanda de programas académicos
orientados a la sostenibilidad en la regién Caribe.

Ausencia de una estrategia institucional de sostenibilidad
transversal, sumada a una débil cultura organizacional en torno a
la sostenibilidad.

Limitada capacidad para gestionar recursos
propios de forma auténoma.

Fragmentacién administrativa y limitada en torno
a practicas sostenibles.

* Potencial para consolidarse como el referente en

sostenibilidad en contextos étnicos y rurales.

* Disponibilidad de plataformas digitales para la
proyeccién académica y social.

FORTALEZAS

Oferta académica pertinente con programas

AMENAZAS

» Vulnerabilidad del territorio frente a crisis
climaticas, sociales y politicas.

orientados al desarrollo sostenible: Maestria en
¢ Alta dependencia de recursos del Estado, sujetos

Gestién frente al Cambio Climdtico, Ciencias

Ambientales y Etnoeducacion.
Cuerpo docente con experiencia en temas ambientales, sociales y

a cambios presupuestales o politicos.
* Escasa inversién publica en sostenibilidad educativa en

de desarrollo territorial con una creciente produccién cientifica regiones periféricas.

sobre temas de sostenibilidad. * Presién creciente de los procesos de acreditacion sin estructura

Capacidad instalada en energias renovables y proyectos sostenible consolidada y resistencia institucional al cambio e

interdisciplinarios. innovaciones organizacionales.
Reconocimiento institucional en el Caribe colombiano como ¢ Competencia de otfras IES por recursos de cooperacion
agente educativo clave con enfoque territorial y compromiso hacia internacional y proyectos de desarrollo.
la diversidad étnica y la inclusién social. * Riesgo de fragmentacién del accionar institucional si no se

Presencia en multiples municipios. cuenta con una hoja de ruta integral.

Figura 2: Matriz DOFA de la Universidad de La Guajira
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Nota: Elaboracion propia a partir del PDCTI (2017), PEI (2017), PDI (2022-2025), Informe de

Gestion (2024) y referencias académicas consultadas.

La Matriz DOFA presentada permite identificar de manera sistematica las principales
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que inciden en la sostenibilidad institucional de
la Universidad de La Guajira. Sin embargo, para trascender el caracter descriptivo, a continuacion
se realiza un cruce de variables que permite generar marcos de accion concretos. Este ejercicio no
solo revela interacciones clave entre factores internos y externos, sino que también facilita la
priorizacion de intervenciones con mayor potencial de impacto, alineandose con la mision
institucional y las tendencias del entorno.

5.2.1. FO - Fortalezas con Oportunidades

» Aprovechar acreditaciones y programas de posgrado para acceder a convocatorias

internacionales de sostenibilidad.

» Usar la diversidad cultural estudiantil como ventaja para disefiar proyectos con enfoque

diferencial e intercultural.

» Potenciar las capacidades en ciencias ambientales para liderar iniciativas de adaptacion

climatica financiadas por fondos verdes.

5.2.2. DO - Debilidades con Oportunidades
> Crear una estrategia de generacion de ingresos propios basada en servicios de consultoria
ambiental y social.
> Implementar laboratorios de innovacion social para transferir conocimiento y obtener

recursos de cooperacion.
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Fortalecer las capacidades TIC para optimizar procesos y ampliar la oferta académica

virtual.

FA — Fortalezas con Amenazas

Utilizar el reconocimiento institucional para incidir en la actualizacion normativa que
favorezca a IES de territorios vulnerables.

Consolidar alianzas estratégicas que respalden la estabilidad financiera frente a recortes

presupuestales.

DA - Debilidades con Amenazas

Reducir la dependencia tecnoldgica externa mediante la formacion de talento interno en
gestion de plataformas y datos.

Disefar programas de gestion del cambio para afrontar resistencias internas a la adopcion

de la politica de sostenibilidad.

En sintesis, el cruce estratégico de la Matriz DOFA evidencia que la Universidad de La Guajira

cuenta con activos institucionales y ventajas competitivas que, combinadas con las oportunidades

del entorno, pueden catalizar una transformacion sostenible de alto impacto. No obstante, también

revela la urgencia de abordar de manera prioritaria las debilidades estructurales y las amenazas

externas que podrian ralentizar o limitar dicho proceso.

5.3. Andlisis de materialidad
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Esta herramienta estratégica permite identificar, clasificar y priorizar los temas mas
relevantes e importantes para la sostenibilidad institucional, en funcion de su impacto en el
desempefio organizacional y su nivel de utilidad para los grupos de interés (Stakeholders). Esta
metodologia, es ampliamente utilizada en procesos de rendicion de cuentas y planificacion
organizacional; ademas es clave para enfocar los esfuerzos institucionales en aspectos que
realmente pesan, evitando la dispersion de recursos y garantizando la alineacion con los objetivos
misionales (GRI, 2021; Aplanet, 2023).

De acuerdo con la Global Reporting Initiative (GRI), un tema es considerado material
cuando representa un impacto significativo en el desarrollo sostenible o cuando influye
sustancialmente en la toma de decisiones de los grupos de interés. En el contexto universitario,
estos temas estdn directamente vinculados a las funciones sustanciales de la docencia, la
investigacion, la proyeccion social y la gestion institucional que son la base de ejecucion
universitaria; ademas el entorno territorial en el que opera la universidad (GRI, 2021; Mota et al.,
2024).

En el caso de Uniguajira, acostumbrada a operar en entornos de alta complejidad social,
politica, econdmica y ambiental, este analisis material se torna muy interesante. Porque, aunque la
sostenibilidad ha sido incorporada y se reconoce en el PDI, todavia no existe ese eje, politica o
dependencia, que articule de forma operativa los compromisos en esta materia. Por ello, este
analisis busca identificar los temas estratégicos mas importantes para construir y establecer las
bases para la hoja de ruta de sostenibilidad institucional, con relacién a la realidad local, los

desafios globales y las expectativas de la comunidad universitaria.



48

5.3.1. Metodologia aplicada

Se utilizé una metodologia de analisis secundario adaptando el enfoque propuesto por GRI
(2021) y Aplanet (2023), con énfasis en el cruce de fuentes documentales institucionales y

académicas. Esta priorizacion de temas materiales se basé principalmente en tres insumos:

— Revision documental institucional: Se analizo el PDCTI, el PEI, el PDI, el informe de
gestion 2024 y las politicas relacionadas a la planeacion, calidad y medio ambiente.

— Anélisis estratégico: se revisaron los resultados de los instrumentos PESTEL y DOFA
desarrollados previamente, de lo cual se identificaron factores criticos del entorno y las
capacidades institucionales clave.

— Tendencias sectoriales y buenas practicas: revision de experiencias en sostenibilidad
universitaria en instituciones publicas de América Latina, asi como marcos globales como

la Agenda 2030 y el Pacto Global.

Se establecieron dos criterios para jerarquizar los temas:

— Impacto global: nivel en el que el tema afecta la sostenibilidad, reputacién, gobernanza,
desempefio y cumplimiento general institucional.

— Nivel de interés de los stakeholders: relevancia del tema para los grupos internos
(estudiantes, docentes, investigadores, administrativos) y externos (comunidad, aliados,

sector publico).
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5.3.2. Resultados

A partir del cruce de fuentes y el andlisis contextual si identificaron 15 temas materiales

organizados en 6 dimensiones estratégicas: académica, social, econdmica, ambiental, gobernanza

y organizacional. A continuacion, se muestra la Tabla 1 anélisis de materialidad:

Tabla 2: Analisis de Materialidad

Tema material Dimension Im_pactp Interes de Prioridad
organizacional stakeholders

Qopern_anza y transparencia Gobernanza Alto Alto Alta
institucional
pertinencia curricular alineada a Académica Alto Alto Alta
los ODS
Acceso_ equitativo e inclusion Social Alto Alto Alta
educativa
(_Bestlo_n eficiente de recursos Econémica Alto Medio Alta
financieros
_Gestl_on Qe "’T"anzas Gobernanza Medio Alto Alta
interinstitucionales
Efl(_:lenma energética y manejo de Ambiental Media Alta Media
residuos
Uso de energias _renovables en Ambiental Medio Medio Media
sedes universitarias
Invgstlgacmn con |_mpacto Académica Alto Alto Alta
territorial y sostenible
Culturg _|r_lst|tu0|onal de Organizacional Alto Medio Alta
sostenibilidad
Comunlc_:au_on y rendicion de Gobernanza Medio Medio Media
cuentas institucional
Bienestar universitario y
condiciones laborales del talento Organizacional Medio Alto media
humano
Formacion en Ilder_azgo estudiantil Social Alto Medio Alta
con enfoque sostenible
Transformacion digital para la Tecnolégico Alto Medio Alta

sostenibilidad
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Seguridad hidrica en instalaciones

I Ambiental Medio Bajo Media
universitarias

Fortalecimiento del compromiso

S Social Medio Alto Alta
comunitario

Nota: Elaboracion propia a partir del PDCTI (2017), PEI (2017), PDI (2022-2025), Informe de

Gestion (2024) y referencias académicas consultadas con base en Aplanet (2023), GRI (2021).

Los resultados de este analisis evidencian que la Universidad de La Guajira posee un
conjunto de temas claves que se deben abordar con prioridad dentro de su estrategia institucional
de sostenibilidad temas como: la gobernanza, la pertenencia curricular, la equidad educativa, la
gestion financiera y la cultura institucional son percibidos como altamente relevantes tanto para el
desarrollo interno como para la legitimidad externa de la misma. Ademas, este ejercicio de
materialidad permite construir una base para disefiar indicadores de seguimiento, lineas de accion
y sistemas de monitoreo que sean coherentes con las prioridades institucionales.

Al mismo tiempo ofrece una hoja de ruta para generar mayor valor publico, fortalecer la
rendicion de cuentas y responder a las expectativas sociales de una universidad con alto impacto

territorial como lo es Uniguajira.

5.4. Arbol de problemas

Esta es una herramienta de diagnostico ampliamente validada y utilizada en la formulacion de
proyectos estratégicos y en procesos de planificacion institucional. Su objetivo es descomponer un
problema central en sus causas directas e indirectas, asi como en sus efectos facilitando la

visualizacion de la relacion causa efecto y permitiendo enfocar la atencion en los elementos



51

estructurales que la originan (Herndndez-Hernandez & Garnica-Gonzélez, 2015). Esta
metodologia es particularmente Gtil en contextos complejos como el universitario, donde los
desafios organizacionales no son sélo operativos, sino también culturales y de gobernanza (Gasper,
2000). En el caso de Uniguajira, esta herramienta contribuye a visualizar las posibles barreras que

dificultan la consolidacién del enfoque de sostenibilidad institucional.

5.4.1. Ildentificacion de problemas

El diagnostico documental realizado, permitié identificar problematicas relacionadas con la
sostenibilidad en torno a las dimensiones, académica, social, econémica, ambiental, organizacional
y de gobernanza. Estas se expresan en dificultades de articulacion interfuncional, faltas de
herramientas para el seguimiento, baja apropiacién cultural del concepto de sostenibilidad, falta
dependencias y equipos transversales sostenibles, entre otros. Aunque existen avances
significativos en las areas relevantes de la universidad, esta ain no cuenta con un instrumento

institucional integral que unifique los esfuerzos en una ruta compartida, participativa y operativa.

5.4.2. Problema central

Segun el analisis de la documentacion realizada y las bases teoricas de este documento, se
concluye que el problema central es: la ausencia de una estrategia institucional de sostenibilidad
que integre y articule todos los procesos misionales y administrativos de la Universidad. Vale la
pena resaltar, que la falta de esta estrategia no impide el funcionamiento idéneo de la universidad

y no reduce sus estandares de calidad; pero si puede limitar su capacidad para anticiparse a los
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nuevos retos globales y territoriales, fortalecer su competitividad y compromiso con la agenda de
cambio en un contexto y un mundo cada vez mas cambiante y sostenible (Uniguajira, 2024;

UNESCO, 2022).

5.4.3. Causas

5.4.3.1.Causas Directas

— Falta de una estructura de gobernanza que lidere la sostenibilidad a nivel institucional.

— Debilidad en la articulacion de las funciones misionales y administrativas con la
sostenibilidad.

— Falta de politicas internas de sostenibilidad.

5.4.3.2.Causas indirectas

— Alta dependencia de recursos publicos lo que condiciona la implementacion de programas
estructurales sostenibles.

— Cultura organizacional fragmentada, con baja apropiacion de la sostenibilidad como un
principio institucional.

— Falta de instancias o herramientas de seguimiento y evaluacion corriente en la toma de
decisiones sostenibles.

5.4.4. Efectos
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5.4.4.1.Efectos directos

— Posibles dificultades para cumplir con los nuevos requisitos de los procesos de acreditacion
de alta calidad que exigen evidencias de sostenibilidad institucional.

— Pérdida de oportunidades de cooperacidn nacional e internacional, especialmente en el
marco de la Agenda 2030, el Pacto Global y todo lo relacionado a con proyectos sostenible.

— Desconexion entre el discurso académico sobre sostenibilidad y la praxis institucional.

5.4.4.2. .Efectos indirectos

— Reduccion del posicionamiento como universidad publica con valor sostenible en el Caribe
colombiano.

— Fragmentacion de esfuerzos internos, duplicacion de iniciativas y bajo impacto sostenible
agregado.

— Limitaciones para innovar en modelos de gobernanza, gestion y cultura organizacional

adaptadas a los retos locales y globales actuales.
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Arbol de Problemas

\, Ramas: Efectos
@ Desconexién entre el discurso académico y

las practicas institucionales, pérdida de

oportunidades de cooperacién y baja
visibilidad como Universidad sostenible, y
posibles  dificultados en las  nuevas

exigencias de acreditacién y calidad.

Ausencia de una estrategia institucional de
sostenibilidad que articule integralmente las
funciones misionales, administrativas y la

gestion universitaria.

Raices: Causas del problema
Falta de una unidad de gobernanza para la
sostenibilidad, falta de politicas e indicadores
sostenibles, cultura organizativa débil en
torno a la sostenibilidad y una alta
dependencia financiera y presupuestal.

Figura 3: Arbol de Problemas — Universidad de La Guajira
Nota: Elaboracion propia a partir del PDCTI (2017), PEI (2017), PDI (2022-2025), Informe de

Gestion (2024) y referencias académicas consultadas.

El andlisis de este arbol de problemas, evidencia que la ausencia de la estrategia de
sostenibilidad institucional no es una deficiencia mayor ni aislada, sino un reflejo de las estructuras
organizativas de Uniguajira, que actualmente requieren una actualizacion y mayor articulacion.
Esta problematica, mas que una barrera, representa la oportunidad de transitar y construir una
Universidad mas consciente, resiliente, pertinente y comprometida; por lo que estos analisis,

serviran para articular esas capacidades y potencialidades existentes, fortalecer la identidad
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institucional y avanzar hacia una transformacion cultural y académica que responda a los nuevos

desafios globales.

5.5.Método Smart

Esta es una herramienta altamente reconocida por su eficacia en la planificacion estratégica
y la gestion por resultados, facilita la formulacion de objetivos al hacerlos: especificos (specific),
medibles (measurable), alcanzables (achievavle), relevantes (relevant) y definidos en el tiempo
(time-bound) (Doran, 1981). En contextos universitarios, esta herramienta es especialmente util
para estructurar metas alineadas a los planes institucionales y orientar esfuerzos hacia impactos
verificables en la gobernanza, cultura organizacional y el desempefio sostenible (Fische et al.,
2018).

El desarrollo de esta herramienta surge a partir de los insumos de los instrumentos
anteriores, definiendo unos objetivos preliminares orientados a resolver la problematica estructural
gue hemos se ha mencionado mdltiples veces. En el entendido, de que la Universidad ya cuenta
con una vision prospectiva definida hasta el afio 2030 y reconoce la sostenibilidad como un eje
articulador, no se pretende que estos objetivos reemplacen dicha planificacion, sino que
complementen el marco metodoldgico aterrizando acciones concretas que faciliten su
implementacion y seguimiento.

Mas alld de la formulacién de metas, los objetivos SMART facilitan el disefio de
indicadores y fortalecen la toma de decisiones con evidencia. Realmente, esta herramienta
responde a la necesidad de articular los insumos anteriores, para consolidar los principios de la

estrategia de sostenibilidad.
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5.5.1. Objetivos estratégicos preliminares

A partir del analisis sistémico realizado, se definen a continuacion los objetivos que
orientan la construccion e implementacion de la estrategia institucional de sostenibilidad de

Uniguajira:

Figura 4: Objetivos SMART

OBJETIVOS SMART

TIEMPO
DEFINIDO

ALCANZABLE

Establecer y

Disefiar e Ejecutar tres Lograr la  Crear y poner en
implementar una  operar un acciones piloto participacion funcionamiento
politica sistema de al de eficiencia activa del 30% una Unidad de
institucional de  menos 10 energética (ej. de la comunidad  Sostenibilidad
sostenibilidad indicadores cambio de universitaria Institucional

que integre las institucionales de  luminarias, (estudiantes, como instancia
dimensiones sostenibilidad, auditorias docentes y de gobernanza
académica, con reportes  energéticas, administrativos) antes del tercer
ambiental, semestrales campafias de en procesos  afio de
social, desde su chorro) en las formativos y implementacién
econdémica y de  aprobacién. sedes principales  actividades de la estrategia.
gobernanza, en antes del sostenibles en los

un plazo de 12 segundo afio. primeros dos

meses.

Gestion (2024) y referencias académicas consultadas.

anos.

Nota: Elaboracion propia a partir del PDCTI (2017), PEI (2017), PDI (2022-2025), Informe de
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Los objetivos anteriormente planteados, no solo cumplen con el modelo SMART, sino que
permiten construir una hoja de ruta practica hacia la transformacion institucional sostenible. Se
encuentran alineados con los requerimientos actuales de acreditacion institucional, las metas del
PDCTI, el sentir del PEI, el plan de accién de 2022-2025, el informe de gestion del ultimo afio y
la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible. Asi mismo, dan respuesta a las condiciones actuales
de la Universidad de La Guajira, buscando fortalecer sus capacidades institucionales, aumentar su
visibilidad y legitimidad social como una Universidad publica sostenible.

Es de anotar que, para lograr la conexion explicita de cada herramienta propuesta con las
lineas de accion priorizadas, se requiere asegurar una respuesta directa con los puntos clave
encontrados en el analisis DOFA, se revelo especificamente la necesidad en los internos y externos
que se cruzan. Basandose en los factores PESTEL identificados, se debe tener en cuenta los
factores positivos y negativos que abrieron o cerraron oportunidades y los riesgos que se buscan
mitigar con las lineas de accion. Para abordar la causa identificada en el arbol de problema se
requiere tener en cuenta los problemas identificados en el problema central (tronco) y las causas
(raices) con las soluciones o lineas de accion a seguir para abordar esas causas. Y finalmente, en
la linea de materialidad, la priorizacidn de vincular los temas mas relevantes identificados en la
universidad y en los grupos de interés, con las lineas de accién que deben estar dirigidas

especificamente a gestionar estos temas.

6. Lineamientosy Acciones para la Implementacion Efectiva de la Solucion

6.1.Introduccion general al plan
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La sostenibilidad en las IES no puede verse como una accion operativa ni como una
etiqueta institucional. Al contrario, debe vislumbrarse como un eje rector y un principio articulador
del quehacer universitario, uniendo de manera transversal las funciones misionales y de gestién
universitaria (docencia, investigacion, proyeccion social, administracion, finanzas, ambiente). La
Universidad de La Guajira, al reconocer en sus planes institucionales (PEI, PDI y PDCTI) la
sostenibilidad como un eje emergente, se encuentra en un momento crucial para pasar de la
conceptualizacién a la implementacion de esta.

Ademas, asume el enfoque de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) como categoria
transversal de esta propuesta, asegurando que cada accion, linea estratégica y resultado esperado
se alinee con principios éticos, de inclusion, transparencia, pertinencia cultural, generacion de
valor publico y que se incorporen con la docencia, investigacion, extension y gestion. Esto implica
que la sostenibilidad no se limita al plano ambiental, sino que integra las dimensiones académica,
social, economica, tecnologica y cultural, orientando el quehacer universitario hacia la

transformacion positiva del territorio y sus comunidades.

6.2.Ruta estratégica de implementacion

Para la implementacion de esta estrategia de sostenibilidad se propone un escalamiento en

tres fases, mediante siete lineas de accion, durante un periodo de 36 meses.

Tabla 3: Ruta estratégica de implementacion

Fase Duracion Nombre Objetivo principal
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Fase 1 — . .
ORI Fundamentos para el Crear condiciones habilitantes: gobernanza,
Diagnostico y 0-6 meses . i -
. cambio politica y plan de accion.
Disefio
Fase 2 — . . Implementar acciones estratégicas en areas clave
- Transicion hacia la : A >
Implementacién 7—24 meses - con un sistema de indicadores para el seguimiento
. sostenibilidad .
Piloto continuo.
Fase 3 — Cultura  sostenible Escalar, evaluar y formalizar la sostenibilidad
o o 25-36 meses . !
Institucionalizacién integrada como eje transversal.

Nota: Elaboracion propia.

Vale la pena resaltar que, en esta propuesta, los recursos humanos, técnicos y financieros
se conciben como habilitadores estratégicos, no como fines en si mismos. Lo central son los
resultados transformadores que se espera alcanzar: una Universidad mas eficiente, pertinente,
inclusiva y comprometida con la sostenibilidad, capaz de generar impactos medibles en lo
académico, social, ambiental y reputacional.

La propuesta incluye un escenario alternativo en el que se priorizan acciones de bajo o nulo
costo, permitiendo que la estrategia avance incluso en ausencia de asignacion presupuestal
especifica.

Estas acciones incluyen:

o Implementacion de la estrategia desde el &mbito educativo, el curriculo hasta la gestion

administrativa, e incluir la participacion de los grupos de intereés.

e Conformacion del Comité Institucional de Sostenibilidad.

o Formulacion participativa de la politica institucional.

o Creacidn y socializacion de un sistema basico de indicadores de impacto.

e Inclusion de criterios de sostenibilidad en compras y contratacion.
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« Uso de voluntariado universitario, practicas académicas y alianzas interinstitucionales

para ejecucion de actividades.

Este enfoque asegura la viabilidad del modelo y evita que su éxito dependa exclusivamente
de la disponibilidad de recursos financieros. Pero también, implica incorporar principios de
desarrollo sostenible en toda la universidad, fomentar la cultura sostenible entre los colaboradores
o el talento humano, extender la préctica con los grupos de interés, promoviendo la colaboracion
y la responsabilidad compartida.

Por lo que, para asegurar la viabilidad e integracion de la propuesta, se sugiere detectar la
resistencia o los vacios que haya en la apropiacion de esta, por lo que incorporar el pilar cultural
al analisis de sostenibilidad seria necesario. Y, para analizar la cultura de sostenibilidad, se sugiere
hacerlo a través de encuestas y entrevistas con el fin de medir la comprension, el compromiso y la
identificacion con practicas culturales sostenibles, para analizar percepciones sobre como la

sostenibilidad perturba la préactica cultural o es equitativo con el quehacer institucional.

6.3. Propuesta de declaracion estratégica de sostenibilidad institucional

La Universidad de La Guajira, consciente de su papel como motor de desarrollo territorial y
como formadora de ciudadanos responsables, éticos y socialmente comprometidos; declara la
sostenibilidad como un principio transversal de su quehacer institucional, misional, académico,

administrativo y social.
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Nuestro proposito es simple, garantizar la viabilidad futura de la institucién, fortaleciendo su
pertinencia social, su competitividad académica e investigativa y su contribucion al desarrollo
sostenible de La Guajira, Colombia y el mundo.

Nuestra vision se orienta a consolidar una Universidad inclusiva, innovadora, intercultural y
resiliente, que incorpore la sostenibilidad en todos los niveles de gestion, formacidn, investigacion
y proyeccion social, alineada con los ODS y con las realidades del territorio guajiro.

Nuestros valores se basan en la responsabilidad social universitaria, la equidad, la
transparencia, la pertinencia cultural, el respeto por la diversidad, la eficiencia en el uso de los
recursos y el compromiso con la generacién de valor publico.

Esta declaracion se constituye en el marco identitario que legitima y orienta la propuesta
estratégica, asegurando su coherencia con los documentos institucionales vigentes y con la mision

historica de la Universidad.

6.4. Lineas de accion y actividades clave

Es importante reconocer que, aunque actualmente la Universidad no cuenta con una estrategia
integral de sostenibilidad, si existen iniciativas previas dispersas que constituyen un punto de
partida valioso. Entre ellas se destacan: proyectos de reciclaje y gestion de residuos sélidos
liderados por Bienestar Universitario y grupos estudiantiles; actividades de sensibilizacién
ambiental realizadas en el marco de la Catedra de Paz; y experiencias de extension con
comunidades wayuu y afrodescendientes orientadas al uso eficiente de recursos hidricos. Ademas

de los programas académicos implementados hasta el momento como: la Maestria en Ciencias
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Sociales, la Maestria en Gestion frente al Cambio Climético, la Licenciatura en Etnoeducacion e
interculturalidad y las carreras afines a lo social, econémico y ambiental

Estas experiencias, sistematizadas y no sistematizadas, servirdn como casos semilla para nutrir
y legitimar la presente propuesta, evidenciando que la transicion hacia la sostenibilidad parte de
una base real y no desde cero.

La seleccion de las siete lineas estratégicas que conforman la propuesta, presentadas en los
siguientes parrafos, no son el resultado de un ejercicio arbitrario, sino de un proceso metodologico
riguroso que combind distintas herramientas de diagndstico institucional y prospectivo.

En primer lugar, se parti6 del andlisis de materialidad, que permitio identificar los temas mas
relevantes para los grupos de interés internos y externos de la Universidad de La Guajira,
priorizando aquellos con alto impacto en la misién institucional y en la sostenibilidad territorial.

En segundo lugar, la matriz DOFA evidencié las oportunidades y fortalezas que podian
aprovecharse de forma inmediata (como las alianzas estratégicas ya establecidas, la capacidad
investigativa en areas ambientales y el reconocimiento social en el territorio), asi como amenazas
y debilidades criticas (falta de un sistema de indicadores, baja articulacion interdependencias,
limitada capacidad técnica).

Asi mismo, el arbol de problemas permitié establecer que la causa central de la situacion
actual era la ausencia de un modelo de gobernanza y gestion integral para la sostenibilidad, lo que
derivaba en esfuerzos fragmentados y de bajo impacto.

Por dltimo, el analisis PESTEL revelé oportunidades regulatorias y de cooperacion
internacional, asi como presiones ambientales y sociales que exigen respuestas inmediatas desde

la Universidad.
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A partir de la interseccion de estos hallazgos, se priorizaron siete lineas estratégicas que
cumplen simultaneamente con tres criterios:

« Pertinencia institucional: Responden directamente a los objetivos y politicas ya adoptadas

por Uniguajira en el PDI 20222025, el PEI y el Plan Prospectivo 2030.

o Impacto transversal: Generan cambios en mas de un eje misional (docencia, investigacion,

proyeccion social y gestion administrativa).

o Viabilidad: Pueden implementarse de manera progresiva con los recursos actuales y el

apoyo de alianzas estratégicas.

Esta seleccion asegura que cada accion esté fundamentada en evidencia, sea medible y tenga
un potencial de escalamiento real, evitando iniciativas dispersas o de bajo impacto.

Asi mismo, para justificar la seleccion de las lineas de accién y determinar la priorizacién, se
analizo el problema a resolver, la viabilidad, el impacto de cada linea, se cotejaron alternativas,
todo ello basado en los objetivos institucionales, los recursos disponibles y el retorno que asegure
el éxito de la propuesta sostenible. Y, para vincular las herramientas aplicadas con el plan de
intervencion que justifique la acciones, se sugiere realizar un analisis de factores comunes como:
causa-efecto para identificar, organizar, analizar el problema especifico; y, un mapeo de procesos
para identificar cuellos de botella y areas de mejora. También se propone realizar una matriz de
riesgo de cada posible accién del plan de intervencién; un analisis de los requisitos de recursos

que se requieren para implementar las acciones; asi como un analisis de impacto de objetivos.

6.4.1. Creacién de la unidad de sostenibilidad institucional
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Esta linea se enfoca en la creacidn de una dependencia transversal y operativa para que se
encargue de implementar, gestionar y evaluar acciones sostenibles. Esta se crearia mediante la
Rectoria, el Consejo Académico y Talento humano.

Para que la sostenibilidad deje de ser solo un nombre o un hecho de papel y se convierta
en una realidad de Uniguajira, es vital la consolidacion de una figura que se encargue de gestionar
la sostenibilidad, no como un hecho aislado sino como un articulador transversal y técnico de lo
académico, administrativo, investigativo, social, ambiental y econdémico. Esta se encargaria,
ademas de coordinar diversos ejes estratégicos, de servir como principal sistema de gestion de la
sostenibilidad, liderando procesos de rendicion, canalizando iniciativas, promoviendo nuevos
valores culturales. Esta debe darse como un acto administrativo que involucra Rectoria, Consejo
Académico y Talento Humano, otorgando legitimidad institucional y brindandole los
profesionales idoneos para llevar a cabo el reto.

En coherencia con la necesidad de optimizar recursos en la fase inicial, se propone que la
creacion de la Unidad de Sostenibilidad pueda iniciarse mediante un Comité Técnico
Interdependencias. Este comité estaria conformado por representantes de Planeacion, Calidad,
Bienestar, Talento Humano, Infraestructura, Investigacion y Proyeccion Social, actuando como
nucleo articulador y coordinador de las acciones sostenibles. A partir de los aprendizajes y
resultados de la fase piloto, y conforme a la disponibilidad presupuestal, este comité evolucionaria
hacia la conformacion de la Unidad de Sostenibilidad con dedicacion exclusiva, dotada de 4 a 6
perfiles profesionales propuestos (coordinador, técnicos, pedagdgicos, administrativos y apoyos).
Este enfoque asegura viabilidad operativa desde el primer afio, fortalece la apropiacién
institucional y permite madurar los procesos antes de ampliar la estructura. El impacto de esta

unidad sera verificable en funcién a la existencia de la politica institucional de sostenibilidad, los
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planes operativos anuales y la sistematizacion de avances en la integracion del enfoque sostenible

a la base organizativa.

6.4.2. Disefio de la politica institucional de sostenibilidad

La construccion de un documento normativo que guie las acciones sostenibles transversal
y programaticamente es lo que permitira dar estabilidad, permanencia y sobre todo coherencia a
las acciones emprendidas por la Universidad en esta materia. Asi como el PEl y el PDCTI, este
documento debe ser construido de forma participativa con el fin de traducir estas apuestas y
visiones ya consolidadas de Uniguajira en un compromiso sostenible, regulando el actuar de las
dependencias universitarias, orientando la toma de decisiones y garantizando el desarrollo
continuo de la Universidad en todos los ambitos que esta desarrolla, porque la sostenibilidad no es
solo econdmica, social y ambiental, sino también académica, tecnoldgica, relacional y cultural.

Esta politica debe liderarse por la unidad de sostenibilidad constituida con la participacion,
vision y sentir de agentes comunitarios, representantes estudiantiles, docentes, empresarios,
investigadores, administrativos, aliados internos y externos; para que aborde los principios
rectores, ejes estratégicos y los mecanismos universitarios base de la Universidad de la Guajira.

Esta politica debe ser aprobada por el Rector y el Consejo Académico, luego escalada al
Consejo Superior. En ese sentido, esta politica debe cerrar la brecha entre el discurso y la accion
institucional, posicionando a la Universidad como un ente responsable territorialmente y
sostenible. Para la creacion de esta, se plantea un plazo maximo entre el 5 al 12 mes del desarrollo

de la ruta.
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6.4.3. Construccion de un sistema de indicadores de sostenibilidad

De manera simultanea al disefio de la politica institucional, es vital la construccion y
establecimiento de un sistema que permita garantizar el cumplimiento de los compromisos,
traduciéndose en resultados medibles, verificables, comparables y comunicativos. La idea de esta
linea es consolidar y/o desarrollar métricas institucionales adaptadas al contexto sostenible de la
Universidad, permitiendo un seguimiento continuo de todas las areas mencionadas con
anterioridad. Estos indicadores deben responder a los estandares locales y ser escalables a los
estandares internacionales y deben posibilitar la evaluacién completa del plantel universitario.

Se pretende que esta linea empiece con una fase de revision, donde se comparen maltiples
marcos de referencia como los estandares del GRI, los lineamientos del CNA para la acreditacion
institucional y las buenas practicas de IES que ya hayan logrado integrar la sostenibilidad como
una base para su funcionamiento. Con este insumo, junto a la vision estratégica y sentir
universitario (PEI, PDCTI), se pretende disefiar la propuesta de unos KPI’s articulados a las areas
misionales y de apoyo de la Universidad; validando asi, su aplicabilidad, pertinencia y capacidad
de medicion.

Luego se propone crear una herramienta digital de monitoreo que permita carga continua
de data, visualizar resultados y reportar a las dependencias, entes de control y sociedad civil. Esta
herramienta sera administrada por la Unidad de Sostenibilidad en coordinacion con la oficina de
Planeacion con el equipo de Direccion de Sistemas y la Oficina de Comunicaciones, esto para
garantizar su uso, actualizacién, seguridad, escalabilidad y el debido reporte a los stakeholders.

Este sistema pretende fortalecer los procesos institucionales de planeacion, seguimiento,

evaluacion y toma de decisiones, detectando brechas de mejora en tiempo real, potenciando la
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transparencia y la rendicion de cuentas. Estos permitiran seguir legitimando el accionar
universitario para su fortalecimiento y extensién, consolidando una cultura institucional con un
enfoque basado en resultados y orientado al desarrollo territorial pleno. Se plantea un plazo entre

el mes 6 al 12 y en adelante.

6.4.4. Ejecucion de planes piloto de sostenibilidad

La sostenibilidad no puede concebirse como un principio romantico de la vision futura o
de los paradigmas universitarios globales, requiere de evidencias que demuestren su efectividad e
importancia en la cotidianidad del contexto universitario. Por ello, desde esta linea se plantea la
ejecucidn de planes piloto de sostenibilidad en algunas de las areas misionales, estratégicas y de
apoyo de la Universidad, con el fin de generar experiencias demostrativas, reflexivas y medibles
en el quehacer universitario, que permitan aprender haciendo. Esto provocara ajustes de modelos
y sentar los precedentes para su replicabilidad en toda la institucion.

La idea de estos planes es que puedan construirse mediante la co-creacion de los diversos
sectores de interés (agentes comunitarios y sociales, representantes estudiantiles, administrativos,
docentes, investigadores, actores externos e internos, etc.) integrando la vision del Plan
Prospectivo de Desarrollo, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PDCTI) y el Plan Educativo
Institucional (PEI) con el principio articulador de la sostenibilidad. Se pretenden que estos se
desarrollen desde el mes 10 hasta el mes 24.

A partir del profundo analisis realizado en esta propuesta de solucion, se plantean unos

planes piloto que podrian considerarse en la implementacion de esta linea:
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6.4.4.1.Plan Piloto: “Catedra Sostenible”

— Area: académica.

— Ejecutor: facultades y direcciones de programas.

— Objetivo: integrar transversalmente contenidos relacionados con la sostenibilidad en al
menos el 30% de los programas académicos, tanto en pregrado como en posgrado,
priorizando los programas mas afines.

— Justificacion: modelar la formacion profesional actual con las competencias para el
desarrollo sostenible, mejorando la pertinencia académica, generando conciencia critica

estudiantil y adaptabilidad para la empleabilidad.

6.4.4.2.Plan Piloto: “Campus Verde: Modelo de Eficiencia Operativa”

— Area: administrativa y financiera.

— Ejecutor: direccion de infraestructura, direccion de bienes y servicios, oficina de salud y
seguridad en el trabajo.

— Objetivo: realizar un plan de eficiencia energética, compras sostenibles y gestion de
residuos, empezando por el edificio administrativo y una de las sedes educativas.

— Justificacion: se busca generar ahorros presupuestales, reducir huella ambiental y servir
de ejemplo replicable para todo el claustro universitario (sede principal y secundarias) y

otras IES de la region Caribe.

6.4.4.3.Plan Piloto: “Vida Sostenible en Campus”
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— Area: bienestar universitario.

— Ejecutor: direccion de bienestar universitario, direccion de talento humano, oficina de
comunicaciones y grupos estudiantiles.

— Objetivo: generar campafias permanentes de promocion de habitos sostenibles
(alimentacién saludable, movilidad activa y consciente, reciclaje, salud mental, practicas
verdes) dirigidas a trabajadores y estudiantes.

— Justificacion: modelar una comunidad universitaria consciente, con sentido de pertenencia

y corresponsabilidad a los desafios del territorio.

6.4.4.4.Plan Piloto: “Territorio de Impacto”

— Area: investigacion.

— Ejecutor: direccion de investigacion y direccion de extension y proyeccion social.

— Objetivo: establecer una linea estratégica de investigacion en sostenibilidad aplicada, que
convoque investigadores, grupos de investigacion y semilleros a desarrollar proyectos que
respondan a problemaéticas territoriales alineadas con los ODS y a préacticas sostenibles.

— Justificacion: propiciar la investigacion de manera pertinente y consciente al contexto
globalizado actual para mejorar el acceso a financiamiento externo y el fortalecimiento de
la imagen y misién institucional, posicionando a Uniguajira como referente regional,

nacional e internacional en investigacion y en procesos sostenibles.

6.4.4.5.Plan Piloto: “Territorio Sostenible”

— Area: extension y proyeccion social.



70

— Ejecutor: direccidn de extension y proyeccion social, direccion de regionalizacion.,

— Objetivo: generar acciones formativas, pedagogicas y de transferencia de conocimiento en
sostenibilidad con comunidades wayuu, afrodescendientes, rurales, etc. fortaleciendo el
vinculo territorial.

— Justificacion: Uniguajira como actor activo de procesos de desarrollo territorial, debe ser
garante de patrocinar, promocionar y difundir précticas que beneficien y ayuden a las

comunidades.

6.4.4.6.Innovacion social desde el estudiantado

De forma complementaria, se impulsard una linea de innovacion social estudiantil que
incentive a los estudiantes a disefiar y ejecutar micro proyectos de sostenibilidad vinculados a su
formacion académica y a las necesidades territoriales. Estos micro proyectos, apoyados mediante
mentorias y convocatorias internas, permitiran que el estudiantado sea agente activo de
transformacion, generando soluciones creativas y escalables con impacto real en la comunidad

universitaria y su entorno.

6.4.5. Fortalecimiento de capacidades institucionales para la sostenibilidad

Para la implementacion efectiva de esta estrategia, también se requiere del fortalecimiento
de las capacidades internas: humanas, técnicas, tecnoldgicas, organizacionales y culturales. Esta
linea responde al reto de garantizar que la comunidad universitaria esté preparada para asumir todo

lo que implica ser una Universidad sostenible.
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Este fortalecimiento se entiende como un proceso progresivo que involucra desde la
formacion continua del talento administrativo, docente, investigativo y estudiantil, hasta la
adecuacion de herramientas, protocolos, plataformas y estructuras de gobernanza y tecnoldgicas
que soporten y potencien las acciones sostenibles, superando la dependencia de liderazgos
individuales o esfuerzos aislados.

Se busca que este fortalecimiento se pueda realizar desde el mes 8, bajo la direccion de la
Unidad de Sostenibilidad en articulacion a las otras areas y dependencias universitarias.

A continuacion, se presentan algunas acciones que son consideras clave para su

implementacion:

6.4.5.1. Formacion y actualizacion del talento humano

— Ejecutor: direccion de talento humano y vicerrectoria académica en alianza con actores
externos.

— Objetivo: disefiar e implementar un programa trimestral, cuatrimestral, semestral o anual
de formacidn continua en sostenibilidad (cursos certificados, diplomados virtuales, talleres
aplicados por areas, mentorias entre pares) dirigido a administrativos, investigadores,
docentes y funcionarios de apoyo, con énfasis en su aplicabilidad institucional.

— Justificacion: méas del 90% de las estrategias institucionales fracasan cuando el personal
no las entiende o no tiene las herramientas para ejecutarlas (Mota et al. 2024).

— Ejemplo: un moédulo especifico sobre “Gestion de proyectos sostenibles universitarios”

para funcionarios de planeacion, extension y proyectos.
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6.4.5.2.Programa de Capacitacion en Sostenibilidad y Responsabilidad Social Universitaria

La consolidacion de una cultura institucional orientada a la sostenibilidad exige que todos los
actores internos comprendan, apropien y apliquen sus principios. Por ello, se propone el disefio e
implementacion de un programa formativo dirigido a directivos, personal administrativo, cuerpo

docente e investigativo, que aborde:

Conceptos clave de sostenibilidad y RSU.

e Integracion de la sostenibilidad en la gestion directiva, académica, investigativa y
administrativa.

o Herramientas préacticas para la implementacion de acciones sostenibles en el ambito laboral
y formativo.

Estrategias de comunicacion y liderazgo para la transformacion cultural.

Este proceso, de caracter continuo, permitira fortalecer las capacidades internas, reducir

resistencias al cambio y generar un lenguaje comun que potencie la articulacién interdependencias.

6.4.5.3.Desarrollo de infraestructura y herramientas tecnologicas

— Ejecutor: oficina de planeacion, direccion de infraestructura, direccion de sistemas y
vicerrectoria de investigacion.
— Objetivo: efectuar plataformas digitales que integren la gestion, monitoreo y reporte de

acciones sostenibles.
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— Justificacion: con este sistema o plataformas se pretende facilitar la trazabilidad de las
acciones, la rendicion de cuentas y el cumplimiento de indicadores para procesos
transparencia y toma de decisiones.

— Ejemplo: un “Observatorio de Sostenibilidad Universitaria”.

6.4.5.4.Fortalecimiento de equipos institucionales y estructuras

— Ejecutor: representantes de todas las vicerrectorias, decanaturas, dependencias
administrativas y estudiantes.

— Objetivo: consolidar el “Comité Institucional de Sostenibilidad” a través de un acto
administrativo y reglamento interno como un o6rgano consultivo y de articulacion
interfuncional, con reuniones trimestrales, seguimiento a planes y vinculacion con la alta
direccion.

— Justificacion: generar gobernanza horizontal, trabajo en red y coherencia institucional en

torno a la sostenibilidad.

6.4.5.5.Gestion del conocimiento y buenas préacticas

— Ejecutor: direccion de comunicaciones, direccion de investigacion, comité de
sostenibilidad.

— Objetivo: documentar, sistematizar y compartir experiencias exitosas en sostenibilidad
dentro y fuera de Uniguajira, mediante boletines, informes, publicaciones internas y

eventos académicos.
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— Justificacion: visibilizar lo que se hace bien, fortalece la cultura organizacional, inspira a

otras unidades y mejora la percepcion institucional dentro y fuera de la misma.

6.4.6. Institucionalizacion de la sostenibilidad

La institucionalizacion implica reconocer la sostenibilidad como un valor organizacional,
un principio rector y un criterio estructural del desarrollo universitario, pasando de ser una
aspiracion declarativa a una dimension institucional real. La linea estratégica busca que la
sostenibilidad no dependa de personas, coyunturas o eventos, sino que se integre formalmente en
la estructura organizacional, en los instrumentos de gestion, en las decisiones y en los procesos
estratégicos, misionales y de apoyo de la Universidad de La Guajira. Se pretende que, desde el
tercer afio en el 25 hasta el 36, de acuerdo con los aprendizajes de las pruebas y acciones
implementadas, se pueda institucionalizar y transversalizar la sostenibilidad por todas las areas y
dependencias universitarias.

Con esta linea se busca que, con la creacion de estas nuevas figuras se establezcan
reglamentos, manuales y protocolos internos que las operativicen, estableciendo deberes,
incentivos y los mecanismos de reporte para el claustro universitario. Por ello, a través de
resoluciones, circulares y jornadas de capacitacion continua, se garantizara la coherencia entre el
discurso y la practica sostenible que empieza a regir y denotar obligaciones formales.

Esta linea es la que asegura la permanencia, la legitimidad y la coherencia de todo el
proceso. Institucionalizar la sostenibilidad es blindarla contra la discontinuidad, y esto solo se logra
dandole un espacio en la estructura de la organizacion; es necesario que la sostenibilidad viva en

los estatutos, en los procedimientos, en los presupuestos y en la cultura universitaria. Con ello se
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espera que, Uniguajira pueda consolidarse como universidad publica transformadora, territorial y

sostenible.

6.4.6.1. Mecanismo de seguimiento participativo

Se establecera un mecanismo de seguimiento participativo que garantice la rendicion de
cuentas interna y la evaluacion continua de avances. Este mecanismo estara compuesto por una
veeduria académica universitaria y un Comité de Evaluacion de Avances, integrados por
representantes de estudiantes, docentes, administrativos y aliados externos. Sus funciones
incluiran la revision trimestral de indicadores, la formulacion de recomendaciones y la publicacion
de informes de avance accesibles para toda la comunidad universitaria. Este modelo fomentara la

transparencia, la corresponsabilidad y la cultura de mejora continua.

6.4.7. Alianzas y financiamiento externo

La sostenibilidad institucional es un proceso que involucra a todos los actores y grupos de
interés, no puede lograrse de manera aislada. Por ello, las alianzas estratégicas y el acceso a fuentes
de financiamiento externas juegan un gran papel en el establecimiento y cumplimiento de objetivos
misionales y la ejecucion efectiva de una estrategia de sostenibilidad integral. Esta linea propone
fortalecer el relacionamiento institucional para la consecucion y gestion de relaciones de
cooperacion técnica, financiera, tecnoldgica, académica, etc. con actores del entorno nacional e

internacional, sector publico, sector privado y sociedad civil.



76

Se plantea posicionar a la Universidad de La Guajira no solo como una entidad capaz de
formular, ejecutar y evaluar proyectos sostenibles de alto impacto, alineados a los ODS, el Pacto
Global y al contexto territorial, pero escalable al contexto global; sino como un aliado confiable,
innovador y con compromiso sostenible. Por ello, se proponen las siguientes acciones para lograr

alianzas claves en este proceso de institucionalizacién de la sostenibilidad:

6.4.7.1.Disefo e implementacion de tacticas de cooperacion y alianzas para la sostenibilidad

La construccion de redes implica, que Uniguajira cuente con una hoja de ruta clara para
identificar, evaluar, priorizar y gestionar alianzas multisectoriales, especialmente aquellas que
permitan apalancar recursos técnicos y financieros. Por ello, estas tacticas deben incluir lo
siguiente:

— Mapeo de actores: cooperacion internacional, agencias del Estado, empresas del sector
energético, organizaciones multilaterales, embajadas, universidades, fundaciones,
corporaciones, cooperativas.

— Criterios de alineacion: ODS, politicas institucionales, Agenda Verde, transicion
energética, equidad educativa, entre otros.

— Modelo de relacionamiento: basado en confianza, transparencia, seguimiento y beneficios

compartidos.

Estas tacticas deben ser lideradas por la Oficina de Relaciones Interinstitucionales, con

articulacion con Planeacion, Proyectos, la nueva Unidad de Sostenibilidad y las Facultades.
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6.4.7.2. Fortalecimiento de la capacidad institucional para la formulacion y gestion de

proyectos

Para acceder a cooperacion y financiamiento externo, es necesario que la Universidad
cuente con talento humano cualificado en formulacion de proyectos con enfoques de
sostenibilidad, diferencial y marcos de cooperacion. De acuerdo con lo anterior, se proponen las

siguientes acciones:

— Disefar un plan de formacion interna para equipos técnicos y administrativos.

— Establecer una oficina o grupo especializado en la formulacion y gestion de proyectos
sostenibles con alcance nacional e internacional.

— Incorporar un banco de proyectos priorizados con base en el analisis de materialidad
institucional.

— Generar la articulacion con estudiantes y grupos de investigacion, como practica formativa

y estrategia de innovacion.

6.4.7.3.3. Alianzas con el sector productivo regional

Dado el contexto estructural del tejido empresarial en La Guajira, es necesario innovar en
mecanismos que permitan vincular a empresas del sector minero-energético, agroindustrial,
turistico, y de servicios con los propdsitos de sostenibilidad universitaria. Entre las acciones se

contemplan:
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— Proyectos conjuntos de responsabilidad social universitaria.
— Programas de becas, pasantias y formacién dual con empresas ancla.

— Convenios para el desarrollo de tecnologias limpias o programas de formacion territorial.

Estas acciones requieren el liderazgo desde la Direccion de Proyecciéon Social y la

Vicerrectoria Académica, con respaldo de la Alta Direccion.

6.4.7.4. Creacion del Fondo Especial de Sostenibilidad Universitaria (FESU)

En la institucionalizacion de la sostenibilidad como estructura organizativa universitaria,
se propone crear un fondo que consolide y administre recursos externos (subvenciones,
donaciones, cooperacion, aportes empresariales, etc.) para financiar las lineas estratégicas
definidas antes. Este podria contar con un comité asesor externo (ej. representantes de aliados)
para elevar su legitimidad y confianza. A continuacion, se desglosa lo que se podria realizar desde
este fondo:

— Podria gestionarse a través de una fiducia o cuenta restringida, con gobierno corporativo
transparente.

— Permitiria apoyar proyectos de eficiencia energética, inclusion social, investigacion
aplicada, equipamiento, movilidad académica, etc.

— Brindaria mayor autonomia a la Universidad frente a los ciclos de financiacion estatal.

6.5.Correlacion entre herramientas diagnosticas y acciones
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La propuesta incorpora un vinculo explicito entre las herramientas diagnosticas utilizadas y las
acciones planteadas en el plan de intervencion, asegurando asi que la estrategia no sea un
compendio de buenas intenciones, sino una hoja de ruta alineada con problemas reales y datos

verificables.

o EIl andlisis PESTEL identific6 un entorno politico y normativo favorable para la
implementacion de politicas institucionales de sostenibilidad. De alli surge la primera linea
estratégica: la formulacion y adopcion de una Politica Institucional de Sostenibilidad.

e EIl arbol de problemas evidencié que la falta de una estructura organizativa dedicada
generaba dispersion y duplicidad de esfuerzos. Esto dio origen a la propuesta de una
Unidad o Comité de Sostenibilidad como estructura inicial de gobernanza.

o El analisis DOFA coloco de manifiesto la oportunidad de institucionalizar un sistema de
indicadores para la medicion del impacto académico, social y ambiental, lo que
fundamenta la tercera linea estratégica.

o Lamatriz de materialidad determind que el fortalecimiento de capacidades internas y la
formacion en sostenibilidad son demandas prioritarias para garantizar la apropiacién
cultural del modelo, lo que se traduce en una linea de accion especifica para formacion y

sensibilizacion.

Esta correlacidn garantiza coherencia entre diagnéstico y propuesta, reforzando la trazabilidad

de las decisiones estratégicas.



6.6. Taxonomia de resultados esperados

Tabla 4: Taxonomia de resultados esperados

Linea de
Accién

Creacién de la
Unidad de
Sostenibilidad
Institucional

Disefio de la
Politica
Institucional de
Sostenibilidad

Construccién

del Sistema de
Indicadores de
Sostenibilidad

Ejecucion de
Planes Piloto de
Sostenibilidad

Fortalecimiento
de Capacidades
Institucionales

Institucionaliza
cion de la
Sostenibilidad

Objetivo Estratégico

Establecer una
dependencia
transversal que lidere,
articule y gestione la
sostenibilidad en todas
las &reas universitarias.

Generar un
documento normativo
que garantice la
permanencia,
coherenciay
transversalidad de las
acciones sostenibles.
Implementar métricas y
herramientas digitales
que permitan el
seguimiento y
evaluacion de
compromisos
sostenibles.

Desarrollar
experiencias
demostrativas en areas
clave para validar y
replicar modelos
sostenibles.

Desarrollar
competencias,
herramientas y
estructuras para
sostener el modelo de
sostenibilidad.

Integrar la
sostenibilidad como
principio rector en la

Transformacion
Esperada
La sostenibilidad se
convierte en un eje
operativo, con
liderazgo técnico,
capacidad de gestion
y articulacion
interdependencias.
La

Universidad cuenta
€ON un marco
regulatorio claro que
orienta la toma de
decisiones y acciones
en sostenibilidad.

La gestién
universitaria es
medible, transparente
y alineada a
estandares nacionales
e internacionales.

La comunidad
universitaria adopta
practicas sostenibles
basadas en evidencia
y aprendizaje
practico.

El talento humano,
las estructuras y la
tecnologia
institucional estan
alineados con la
vision sostenible.

La sostenibilidad
gueda formalmente
incorporada en
estatutos, manuales,

Indicadores Clave

- Unidad creada por acto
administrativo.

- Comité técnico y equipo de 4 a 6
profesionales de dedicacion
exclusiva y en funciones.

- Plan operativo anual en
ejecucion.

- Politica aprobada por Consejo
Académico y Consejo Superior.
- Documento publicado y
socializado.

- % de dependencias que aplican
la politica.

- Sistema digital operativo.

- % de indicadores con reporte
periddico.

- Informes de sostenibilidad
anuales publicados.

- 5 planes piloto implementados
(Cétedra Sostenible, Campus
Verde, Vida Sostenible en
Campus, Territorio de Impacto,
Territorio Sostenible).

- % de participacion estudiantil y
docente en cada plan.

- Informe de resultados y
replicabilidad.

- N° de funcionarios formados.
- Plataformas y herramientas
implementadas.

- Comité Institucional de
Sostenibilidad activo.

- N° de buenas practicas
documentadas.

- Inclusidn en estatutos y
reglamentos.

- Protocolos y manuales
operativos aprobados.
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Plazo

Mes 6
(Comité)

Mes 18
(Unidad)

Mes 12

Mes 12
(inicio) y
continuo

Mes 24

Mes 24

Mes 36



estructura, procesos y
cultura universitaria.

Consolidar relaciones

Alianzasy estratégicas y un fondo
Financiamiento = especial para apalancar
Externo la sostenibilidad

universitaria.

Nota: Elaboracion propia

presupuestos y
cultura
organizacional.

Uniguajira es
reconocida como un
aliado confiable y
obtiene recursos
externos para

proyectos sostenibles.

- % de dependencias con acciones
sostenibles en su POA.

- N° de alianzas formalizadas.

- Fondo Especial de
Sostenibilidad Universitaria
constituido.

- Monto anual captado por fuentes
externas.

- N° de proyectos financiados con
el fondo.
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Mes 36

Es de anotar que, como una oportunidad para cumplir las estrategias planteadas, se sugiere

incorporar un proceso de formacién en sostenibilidad que esté dirigido a administrativos y

docentes con miras a apropiar el enfoque. Para ello, se sugiere tener en cuenta componentes como:

= Un analisis de necesidades y percepciones (diagnostico y concientizacion); asi como

con un componente teoérico en el que se dé un concepto clave del desarrollo sostenible

y su relevancia para la institucion.

— Establecer un componente practico y experiencial, a través de proyectos practicos,

debates, simulaciones, talleres interactivos y se realiza reflexion sobre la practica.

= Reflexionar sobre su propia préactica y el impacto de sus acciones en la sostenibilidad,

con miras a potenciar su capacidad critica y creativa.

= Enfatizar en el desarrollo de habilidades (desarrollo de competencias) como

pensamiento critico, comunicacion, adaptabilidad, responsabilidad social, creatividad,

que se consideran fundamentales en el desarrollo sostenible de la universidad.
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= Conectar la formacion con el direccionamiento estratégico, asegurando la integracion
a su labor diario, a la docencia, investigacion, proyeccion social y extension,

fomentando el uso y la responsabilidad social en la Universidad.

Teniendo en cuenta lo anteriormente planteado a continuacion, se presenta el proceso a
seguir para la construcciéon de la taxonomia de los resultados esperados con esta propuesta
estratégica:

a) Definir la vision, y alinearla con los objetivos y mision de la universidad

b) Realizar un diagnostico previo, para identificar las areas que se necesitan transformar.

c) Nivelar las lineas estratégicas, es decir agrupar las acciones y objetivos en lineas

estratégicas claras para la universidad.

d) Precisar o delimitar los resultados esperados, para cada linea estratégica, definir el

cambio que se desea, y asegurar que sea SMART.

e) Establecer indicadores, que midan el impacto del programa o las actividades. Estos

pueden ser cuantitativos o cualitativos.

f) Monitorear u observar y evaluar, el progreso de los resultados esperados para asegurar

su cumplimiento.

6.7.Teoria del cambio institucional para la sostenibilidad

La Universidad de La Guajira se encuentra en un punto de inflexion institucional en el que la
sostenibilidad no puede seguir siendo un principio aspiracional, sino un eje operativo, transversal

y medible. Esta teoria del cambio plantea un camino estratégico para pasar de un escenario de
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esfuerzos fragmentados a una politica institucional consolidada que transforme la cultura
organizacional, la gestion académica y la proyeccién social de la institucion.

El proceso se fundamenta en la articulacion de medios habilitadores, actividades clave,
resultados intermedios e impactos transformadores, bajo una légica de escalamiento progresivo

que garantice pertinencia, viabilidad y sostenibilidad a largo plazo.

6.7.1. Medios habilitadores

El punto de partida son los recursos y condiciones que permiten activar el cambio:
v Recursos financieros, humanos y tecnoldgicos optimizados para la gestion sostenible.
v Alianzas estratégicas con actores publicos, privados, comunitarios e internacionales, que
amplien capacidades y recursos.
v' Marco normativo y planes institucionales vigentes (PEI, PDI, PDCTI) que legitiman y

respaldan la estrategia.

Estos medios no son estéaticos; su fortalecimiento continuo es parte del propio proceso de

cambio, asegurando que la Universidad pueda sostener el modelo mas allad de coyunturas

presupuestales o administrativas.

6.7.2. Actividades clave

A partir de los medios, se activan intervenciones estratégicas que catalizan la transformacion:
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v Disefio e implementacién de la Politica Institucional de Sostenibilidad como documento
rector y vinculante.

v Creacion de la Unidad de Sostenibilidad para coordinar acciones, monitorear avances y
articular areas académicas y administrativas.

v’ Ejecucién de proyectos piloto que permitan validar enfoques, generar evidencia y construir
legitimidad interna.

v Desarrollo de un sistema de indicadores ESG (ambientales, sociales y de gobernanza)

alineado con estandares internacionales, que permita monitoreo y mejora continua.

6.7.3. Resultados intermedios

En el mediano plazo, la implementacion de las actividades producira resultados claros:

v' Sostenibilidad institucionalizada en procesos misionales y de gestion.

v’ Capacidades internas fortalecidas para la planificacion, ejecucion y evaluacion de
proyectos sostenibles.

v" Mejora de indicadores ESG, reflejada en la eficiencia operativa, la calidad académicay la

proyeccion social.

Estos resultados constituyen hitos de consolidacién que facilitan el paso a un nivel mas maduro

de gestion sostenible.

6.7.4. Impactos transformadores
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En el largo plazo, los resultados se traducen en impactos que reconfiguran el rol de la Universidad
en la region:
v' Autonomia financiera progresiva, reduciendo la dependencia de transferencias externas
mediante diversificacion de fuentes de ingresos.
v’ Fortalecimiento de la reputacién institucional, posicionando a Uniguajira como referente
en sostenibilidad en educacion superior.
v Contribucion efectiva a los ODS y al desarrollo sostenible regional, con un enfoque

diferenciado que responde a las condiciones y desafios del territorio guajiro.

6.7.5. Un modelo dinamico y adaptativo

La teoria del cambio no es un esquema rigido, sino un marco flexible con mecanismos de
retroalimentacion y ajuste. Cada fase alimenta la siguiente y genera aprendizajes que permiten
adaptar las estrategias frente a cambios politicos, econémicos o sociales. Esto garantiza que la
sostenibilidad se mantenga como un pilar estable y resiliente, independientemente de las
coyunturas.

En suma, esta teoria del cambio ofrece un camino para pasar de la intencién a la transformacion
institucional, asegurando que cada recurso invertido y cada accién emprendida se traduzcan en
resultados medibles, impactos duraderos y un legado institucional sostenible para las generaciones

presentes y futuras.

6.8.Elementos no implementados en la presente fase
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En la formulacion de la Estrategia de Sostenibilidad para la Universidad de La Guajira, se han
considerado con detalle todas las recomendaciones derivadas del proceso de evaluacion externa.
Sin embargo, existen elementos sugeridos que, si bien son valiosos, no se han incorporado en la
presente version por razones de pertinencia, alcance y viabilidad institucional. Vale la pena resaltar
que esta es una propuesta y su aceptacion, profundizacion e implementacion dependen Gnicamente
de la Universidad.

A continuacion, se presentan los elementos mencionados anteriormente y su respectiva

justificacion:

6.8.1. Simulacion financiera completa del Retorno de Inversion (ROI) con datos

presupuestales desagregados

Si bien se reconoce la utilidad de un célculo financiero detallado del ROI, este analisis
requiere un acceso actualizado y desagregado a datos presupuestales internos que actualmente no
estan disponibles para consulta externa y que implican la validacion por parte de la Direccion
Financiera y Planeacion.

Por ello, en esta fase se ha priorizado el desarrollo del enfoque de Retorno Social de la
Inversion (SROI), el cual integra valor econdmico, social y ambiental, y se ajusta mejor al caracter
multidimensional de la sostenibilidad universitaria. Esta metodologia permitira incorporar el ROI
financiero en una etapa posterior de implementacién, cuando se cuente con informacién completa

y validada.
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6.8.2. Calculo porcentual exacto del impacto presupuestal por grupo de interés

El célculo de cuanto porcentaje del presupuesto propuesto impacta directamente a cada
grupo de interés (estudiantes, docentes, comunidades, etc.) requiere un seguimiento operativo
posterior a la ejecucién, basado en indicadores y mecanismos de reporte que alun no existen en la
Universidad. En su lugar, se ha disefiado Matrices de Impacto Institucional, que permitira capturar
estos datos en la fase de implementacion y realizar la medicion porcentual de manera progresiva

y sustentada en evidencia real.

6.8.3. Implementacion inmediata de un sistema piloto de autodiagnostico de sostenibilidad

Aungue esta herramienta es relevante para medir el avance institucional, su disefio e
implementacién demandan recursos humanos especializados, tiempo de validacion y adaptacién
tecnoldgica que exceden el alcance y cronograma del presente trabajo. Se propone integrarla como
accion prioritaria del segundo afio de ejecucion de la estrategia, una vez se hayan fortalecido las

capacidades internas y consolidado la Unidad de Sostenibilidad.

6.8.4. Aplicacion del estandar STARS o 1SO 21001 en esta fase

La adopcion de marcos internacionales como STARS o ISO 21001 es técnicamente
recomendable, pero implica procesos de certificacion y auditoria externa con costos y requisitos
de madurez organizacional; por lo que se tendria que investigar y validar el cumplimiento de la

Universidad. En esta etapa, se ha optado por un modelo adaptado a la realidad institucional, basado
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en indicadores ESG y buenas practicas de sostenibilidad universitaria en América Latina, con
miras a una adopcién gradual de estandares internacionales en el mediano plazo.

Todos los elementos no implementados no han sido descartados, sino que se espera
incorporarlos de forma progresiva conforme se consoliden las condiciones institucionales,

presupuestales y técnicas.

6.9. Presupuesto detallado para la implementacion de la Estrategia de Sostenibilidad en
Uniguajira
A continuacion, se presenta la propuesta presupuestal para la implementacion de la

estrategia:

Tabla 5: Presupuesto detallado para la implementacion de la Estrategia de Sostenibilidad

Linea Estratégica Afo 1 Afio 2 Afio 3 Total estimado

1. Creacion de la unidad de sostenibilidad
institucional.

Actividades:

e Diseio de la estructura funcional y  $150.000.000 $80.000.000 $40.000.000 $270.000.000
normativa de la Unidad de Sostenibilidad.

* Capacitacion inicial.
« Adecuacion y dotacion.

2. Disefio de la politica institucional de
sostenibilidad

Actividades:

+ Contratacion de consultor experto en

politicas publicas universitarias.
y $70.000.000 $30.000.000 0 $100.000.000
+ Contratacion de consultor experto en

politicas de sostenibilidad.
« Talleres de construccion colectiva

« Socializacién y validacion del documento
final



. Diagramacion y publicacion
digital/impresa de la politica

3. Construccion de un sistema de
indicadores de sostenibilidad

Actividades:

» Desarrollo del sistema de indicadores
(consultoria técnica, definicion, pruebas y
validacion).

 Desarrollo o adquisicion de plataforma
digital.

« Formacién a usuarios y técnicos de gestion.
» Mantenimiento y mejora de la herramienta.

4. Ejecucién de planes piloto de
sostenibilidad

Actividades:
* Proyectos piloto
« Sistema de seguimiento a acciones piloto

5. Fortalecimiento de capacidades
institucionales para la sostenibilidad

Actividades:

» Talleres de sensibilizacion para docentes,
administrativos y estudiantes.

» Disefio e implementacion del plan
formativo (docentes, administrativos). ©si

* Disefio de estrategia de comunicacion y
cultura sostenible.

» Campafa institucional (audiovisuales,
redes, carteles)

» Incentivos a practicas destacadas de
sostenibilidad.

« Realizacion de Semana de la Sostenibilidad
(eventos, concursos, foros).

6. Institucionalizacion de la sostenibilidad
Actividades:

* Formalizacién de la politica y reglamento
institucional de sostenibilidad.
 Socializaciéon y aprobacién en dérganos
colegiados.

» Actualizacion de PEI, PDI y otros
documentos marco

$50.000.000

$80.000.000

$40.000.000

$0

$50.000.000

$150.000.000

$100.000.000

$0

$15.000.000

$30.000.000

$20.000.000

$80.000.000

89

$115.000.000

$260.000.000

$160.000.000

$80.000.000



« Incorporacion en reglamentos, estatutos y
sistemas de calidad.

e Asesoria juridica y técnica para
oficializacion de cambios .

7. Alianzas y financiamiento externo
Actividades:

* Disefio e implementacién de estrategia de
cooperacion.

e Formacion de equipos técnicos en
formulacién de proyectos.

* Mapeo y relacionamiento con actores
clave.

» Creacion y operacion inicial del Fondo
Especial de Sostenibilidad Universitaria
(FESUV).

Total general estimado (tres afios)

Nota: Elaboracion propia

$25.000.000

$30.000.000

$25.000.000

90

$80.000.000

$1.065.000.000

La inversion estimada de este presupuesto $1.065 millones, se muestra en pesos

colombianos (COP). Su escalabilidad puede ajustarse por fases 0 componentes segln

disponibilidad de recursos. Este no debe entenderse Gnicamente como un gasto, sino como una

inversion estratégica con retornos cuantificables en multiples dimensiones:

« Reputacional: Incremento en la visibilidad de Uniguajira en rankings y reconocimientos

nacionales e internacionales por buenas practicas de sostenibilidad.

« Social: Fortalecimiento de vinculos con comunidades, organizaciones sociales y sector

productivo, potenciando el impacto de la proyeccion social universitaria.

o Acadéemico: Mayor pertinencia curricular, incremento en proyectos de investigacion

aplicada y acceso a nuevas fuentes de financiacion.
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e Operativo: Optimizacién de procesos internos y reduccién de costos asociados a

ineficiencias.

6.10. Retorno Social de la Inversion (SROI)

El Retorno Social de la Inversion (SROI) es un marco de evaluacién que permite medir, en
términos monetarios y cualitativos, el valor social, ambiental y econémico generado por una
intervencion. A diferencia de los andlisis financieros tradicionales, el SROI integra tanto
beneficios tangibles como intangibles, reconociendo que la sostenibilidad institucional produce
impactos que trascienden los balances contables y repercuten directamente en la sociedad, el
territorio y la reputacion organizacional.

Para la Universidad de La Guajira, incorporar el SROI en la estrategia de sostenibilidad

representa una doble ventaja:

» Gestion interna: Facilita la toma de decisiones basada en evidencia y prioriza acciones con
mayor valor social y territorial.

» Proyeccién externa: Comunica de manera clara a los grupos de interés (comunidad
académica, entes gubernamentales, sector privado, cooperacion internacional) el impacto

real de la inversion, fortaleciendo la confianza y atrayendo nuevos aliados.

6.10.1. Metodologia aplicada
El modelo de SROI propuesto se estructura en seis etapas interconectadas que permiten un analisis

integral y replicable:



b)

d)

f)

6.10.2.
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Definicion del alcance y mapeo de grupos de interés: identificacion de los actores
beneficiarios directos e indirectos de la estrategia: estudiantes, docentes, personal
administrativo, comunidades, sector productivo, entes territoriales, entre otros.
Identificacion de resultados y cadenas de valor: registro de los cambios generados por la
estrategia en cada grupo de interés, vinculandolos con los ejes de la sostenibilidad
(ambiental, social, econémico y de gobernanza).

Monetizacion de los beneficios: asignacion de valores monetarios a resultados tangibles
(ahorros en consumo de energia y agua, ingresos generados por nuevos proyectos, becas,
etc.) y estimaciones basadas en proxies para beneficios intangibles (mejora de la
reputacion, fortalecimiento de capacidades, reduccién de la desercidn estudiantil).
Caélculo del SROI: relacion entre el valor presente neto de los beneficios generados y la
inversion total realizada. Un SROI mayor a 1:1 indica que el valor generado excede la
inversion inicial.

Anadlisis de sensibilidad: evaluacion de como variaciones en las estimaciones afectan el
resultado final, garantizando transparencia y realismo.

Comunicaciéon de resultados: elaboracion de reportes claros y visuales que integren
gréficos, tablas y narrativas, para diferentes publicos (técnicos, comunidad académica,

aliados estratégicos).

Aplicacion en el modelo propuesto

En el contexto de Uniguajira, el SROI permitira:

Priorizar inversiones hacia lineas de accion que generen mayor valor social y territorial.
Demostrar rentabilidad social a entes financiadores y organismos de cooperacion,

potenciando la atraccion de recursos.



93

> Visibilizar beneficios intangibles, como la cohesion social, la inclusion educativa y la
proyeccion internacional de la Universidad.
> Integrar la evaluacion continua como parte del sistema de seguimiento y mejora de la

estrategia de sostenibilidad.

6.10.3. Indicadores clave para el célculo

» Ambientales: Reduccion de huella de carbono, eficiencia energética, gestion integral de
residuos, proteccion de ecosistemas.

> Sociales: Aumento en el acceso y permanencia estudiantil, generacion de empleos verdes,
fortalecimiento de capacidades locales.

> Economicos: Nuevas fuentes de ingresos propios, reduccion de costos operativos, retorno
de proyectos de cooperacion.

> Gobernanza: Mejora en la transparencia, efectividad en la gestion de recursos,
fortalecimiento de la participacién interna y externa.

» Académico: Nivel de programas acreditados con altos indices de calidad.

6.10.4. Proyeccidn inicial del SROI e integracion estratégica

Aunque la estimacidn exacta requiere datos posteriores a la implementacion, se proyecta
que la estrategia de sostenibilidad podria alcanzar un SROI de entre 1,8 y 2,5 en un horizonte de
5 afios, considerando el apalancamiento de recursos externos, los ahorros operativos y el valor
social generado en el territorio.

Este SROI no debe ser una medicion aislada, sino un driver de control dentro de la

gobernanza del plan, alineado con la teoria del cambio y la matriz de impacto institucional. Al ser
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parte del sistema de seguimiento, permitira ajustes estratégicos oportunos y garantizara que cada

peso invertido se traduzca en valor para la comunidad universitaria y la region.

6.11.

6.11.1. Riesgos

Tabla 6: Riesgos principales de la estrategia de sostenibilidad

Riesgo
Falta de
apropiacion
institucional
Cambio en
autoridades 0
prioridades

institucionales

Limitacién
presupuestal
futura

Baja capacidad
técnica interna

Fragmentacion de
la ejecucion

Falta de acceso a
cooperacion
internacional

Descripcion

Poca comprension 0
compromiso de directivos,
docentes y administrativos.

Modificacion de los
lineamientos de rectoria o
vicerrectorias que
desarticulen la estrategia.

Insuficiencia de recursos para
sostener la estrategia mas alla
del tercer afio.

Falta de personal formado en
sostenibilidad 0 en
herramientas de seguimiento.

Desconexion entre
dependencias o duplicacion
de esfuerzos.

No lograr articular alianzas y
oportunidades externas para
financiar la estrategia.

Nivel
de

impacto

Alto

Alto

Alto

Medio

Medio

Medio

Nivel de
probabilidad

Medio

Alto

Medio

Medio

Medio

Medio

Analisis de Riesgos, Restricciones y Condiciones de Exito

Medidas de mitigacion

Estrategia de sensibilizacion
permanente.  Inclusiébn  en
procesos de planeacion y
evaluacion institucional.

Institucionalizar la  politica
mediante acuerdos del Consejo
Superior y su inclusion en el
PEI/PDCTI/PDI.

Creacion del Fondo Especial de
Sostenibilidad Universitaria
(FESU) vy fortalecimiento de
alianzas.

Fortalecimiento continuo de
capacidades internas (Linea 5).

Creacion de la Unidad de
Sostenibilidad y
establecimiento de comités
transversales de seguimiento.

Implementar  estrategia  de
relaciones y contar con equipos
técnicos de formulacion.
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Nota: Elaboracion propia

6.11.2.

6.11.3.

Restricciones principales

Entorno territorial critico: realidades sociales y geograficas de La Guajira imponen
barreras estructurales (desigualdad, conectividad, acceso).

Recursos humanos: no todas las areas tienen personal con experiencia en gestion de
sostenibilidad.

Normativas: algunas transformaciones requeriran aprobacion del Consejo Superior o
reformas estatutarias (periodos de tiempo prolongados).

Capacidad instalada limitada: baja infraestructura tecnologica para sistemas de

indicadores o plataformas colaborativas.

Condiciones clave de éxito

Liderazgo rectoral y acompafiamiento del Consejo Superior.

Estabilidad y continuidad del equipo técnico que lidera la estrategia.

Compromiso institucional explicito: inclusion de la sostenibilidad como eje transversal
en los documentos marco de la Universidad.

Participacion activa de todos los grupos de interés: estudiantes, docentes, egresados,
administrativos, investigadores y actores del territorio.

Monitoreo y evaluacién permanente con informes publicos de avance.

Flexibilidad y capacidad adaptativa para ajustar la estrategia segin nuevas realidades.
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6.12.1. Analisis costo—beneficio
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Analisis Costo—Beneficio y Plan de Financiacion

Si bien, la implementacion de la estrategia representa una inversion significativa con un costo

estimado en $1.065 millones COP, posee alta rentabilidad institucional y reputacional, con un

retorno a mediano y largo plazo.

Tabla 7: Andlisis costo—beneficio

Dimensién Beneficio esperado Valor estratégico
Académico Mejora de la calidad educativa, pertinencia Posicionamiento institucional y atraccién
curricular, y reputacion. de nuevos estudiantes.

Financiero Acceso a nuevas fuentes de financiacion por Reduccion de dependencia presupuestal
cooperacion y sostenibilidad. externa.
. Reduccidn de consumos energéticos, mejor gestion  Disminucién de huella ambiental
Ambiental . o
de residuos. institucional.
Social Mayor inclusién, equidad territorial y compromiso Fortalecimiento del impacto social

Organizacional

comunitario.

Mayor  eficiencia  operativa,  articulacion
institucional, cultura organizacional renovada.

Nota: Elaboracion propia

6.12.2. Plan de financiacion sugerido

Tabla 8: Plan de financiacion sugerido

universitario.

Mayor competitividad y preparacién para
la acreditacion.

. Monto esperado Afio
Fuente Estrategia (COP) estimado
Recursos internos de inversion Asignacion por Plan de Desarrollo $300.000.000 A0 1-3

(Uniguajira) Institucional y presupuesto de inversion.



Ministerio de Educacion Nacional

Fondos de cooperacion internacional
(ACEID, GIZ, PNUD)

Empresas privadas regionales /
nacionales

Fondo Especial de Sostenibilidad
Universitaria (FESU)

Nota: Elaboracion propia

Presentacion del plan en el marco del
Sistema Universitario Estatal — SUE.

Formulaciéon de proyectos alineados con
ODS y educacion superior.

Acuerdos de Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) para cofinanciar pilotos.

Aportes de aliados y cooperacién, con
operacién auténoma.

$250.000.000

$300.000.000

$150.000.000

$65.000.000
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Afio 2-3

Afio 2-3

Afio 2-3

Afo 3
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7. Conclusiones

Este trabajo permitio abordar con profundidad una problematica que puede afectar en
medio o largo plazo la capacidad de transformacion, resiliencia y proyeccion de la
Universidad de La Guajira: la ausencia de una estrategia institucional integral de
sostenibilidad.

A partir de un analisis estructurado del contexto interno y externo, sustentado con
herramientas metodolégicas como DOFA, PESTEL, éarbol de problemas, analisis de
materialidad y método SMART, se formulé una propuesta estratégica orientada a
institucionalizar la sostenibilidad como un eje transversal articulador del quehacer
universitario.

El objetivo central de este trabajo se obtuvo con la construccion de un modelo con
siete lineas de accion, que traduciran la sostenibilidad en estructuras, herramientas, politicas,
practicas, capacidades y resultados; abarcando desde la creacién de una unidad de
sostenibilidad hasta la generacion de alianzas y fuentes de financiacion externas. Esta
propuesta se fundamentd no solo en referentes y buenas practicas de sostenibilidad en
educacion superior, sino en la vision integral del sentir y desarrollo universitario (PEI,
PDCTI, PDI), asegurando pertinencia, viabilidad y una alineacion significativa con el
propdsito y el quehacer de Uniguajira.

Entre los principales aportes se destaca la construccion de una hoja de ruta que supera
la vision fragmentada de la sostenibilidad y permite integrarla como componente estratégico,
cultural y operativo en todos los niveles. Dentro de estas se resaltan elementos como la

inclusion de estrategias concretas de formacion, participacion, financiamiento y cultura
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organizacional, la generacion de modelos de gobernanza para la sostenibilidad, la
formalizacion de una politica institucional, la construccion de un sistema de indicadores para
su medicion, y la institucionalizacion de la misma; que no solo abren rutas para adelantar
procesos de mejora continua, sino que también consolidan a Uniguajira como un actor clave
en el desarrollo sostenible del territorio guajiro.

Desde el plano conceptual y metodologico, este proyecto representa un uso
estratégico de herramientas de planificacion al &mbito universitario, al adoptar enfoques
transversales a los desafios contemporaneos, incorporando dimensiones que suelen estar
ausentes en los modelos tradicionales. Esto demuestra que es posible construir soluciones
técnicamente sélidas, con enfoque sistémico y participacion multi-actoral, aun en contextos
presupuestales y organizacionales limitados. Entre los alcances del estudio se destaca el
desarrollo de un plan estratégico con una estrategia institucional a mediano plazo, con metas
concretas, actividades, responsables, presupuesto estimado e indicadores de control y
seguimiento. Asi mismo, se reconoce que la ejecucion del plan esté sujeta a variables externas
como la voluntad politica, la disponibilidad presupuestal y la estabilidad administrativa.

Finalmente, esta experiencia deja la posibilidad de replicar la estrategia en otras IES,
entidades o zonas con condiciones estructurales similares, adaptando el enfoque a cada
contexto. Se recomienda realizar estudios aplicados que profundicen en los impactos de los
planes piloto, evaluar la evolucion cultural en torno a la sostenibilidad y explorar mecanismos
innovadores de financiacién. También sugiere lineas de investigacién futura orientadas al
analisis comparado de modelos de sostenibilidad universitaria, la evaluacion del retorno
social de la inversién en sostenibilidad y el disefio de politicas publicas regionales en

articulacion con el sistema universitario estatal. Cabe resaltar que, en este marco propuesto,
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la sostenibilidad deja de ser un concepto aspiracional y se convierte en una realidad para la

transformacion institucional y el desarrollo territorial.
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