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RESUMEN

El presente estudio de caso pretende analizar los alcances de la cooperacién internacional
en materia de justicia transicional y construccion de paz tomando en consideracion un
proyecto de cooperacion internacional emblematico denominado Fortalecimiento
Institucional para la Atencidn a las Victimas del Conflicto o FORVIC. Para conseguir esto,
se analizardn primero los efectos generados por el Proyecto FORVIC en materia de
fortalecimiento del Estado de Derecho y lucha contra la impunidad en Colombia, y a partir
de los hallazgos se constituiran y se propondran una serie de condiciones sobre las que
puede pensarse la cooperacidn internacional como un instrumento genuino para la

construccidon de paz en Colombia.
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ABSTRACT

The interest of this paper is to evaluate the scope of international cooperation in
transitional justice and peacebuilding by taking into account an emblematic project of
international cooperation named Institutional Strengthening for the Assistance to the
Victims of the Conflict or FORVIC. In order to achieve this, firstly it will be analyzed the
effects generated by the Project FORVIC in strengthening the Rule of law and fight against
impunity in Colombia, and based on these findings it will be constituted and proposed
certain conditions under which can be understood the international cooperation as a

genuine instrument for building peace in Colombia.
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INTRODUCCION

Colombia ha padecido por més de 50 afios del conflicto armado méas prolongado del
hemisferio occidental, un conflicto que ha sido heterogéneo tanto a lo largo del tiempo,
como en la extension del territorio, asi como en sus protagonistas, sus victimas y sus
manifestaciones de violencia. La gran multiplicidad de actores e intereses, las profundas
ambiciones politicas, las permanentes tensiones sociales y econémicas junto con la lucha
historica por el control de los recursos, han generado mas de 7 millones de victimas, lo que
equivale al 13% de la poblacion del pais, generando asi el mayor drama humanitario de la
historia de América Latina. (Centro Nacional de Memoria Histérica [CNMH] 2013, pag.
111; International Center for Transitional Justice [ICTJ] 2015)

En términos generales, en los ultimos 10 afios este conflicto armado le ha costado al
pais més de $207 billones de pesos, la misma cantidad de recursos que se necesitarian para
construir 5,3 millones de viviendas, cientos de kildmetros en sistemas de transporte
terrestre, ademas de un megacolegio y un megahospital en cada uno de los 1.120
municipios que tiene Colombia. (Colprensa 2015) De hecho, de acuerdo con estudios del
Centro de Recursos para el Analisis de Conflicto (CERAC), con una reduccién del
conflicto armado en un 100%, y si todas las demas variables de contexto permanecieran
constantes, aumentaria el PIB departamental en 4,4% anualmente, en promedio. (Villa, et
al. 2013, pégs. 23-24)

A pesar de este oscuro escenario, Colombia lleva también mas de diez afios
aplicando medidas para desmovilizar combatientes y conseguir verdad, justicia y
reparacion para las victimas en el marco de una blsqueda permanente por la solucion
negociada al conflicto armado. Esta bdsqueda se ha desarrollado a través de fases sucesivas
de negociacion politica con grupos guerrilleros y paramilitares a lo largo de las ultimas tres
décadas, lo que ha venido adicionando piezas (leyes y politicas) a la estrategia nacional de
Justicia Transicional, la cual, aun sigue formandose y esta en constante evolucion para dar
respuesta a los desafios de un conflicto heterogéneo y complejo como el colombiano.
(Ministerio de Justicia y del Derecho [MJD] s.f.)
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Ahora bien, el desafio de Colombia en materia de atencidn y reparacion integral a
las victimas del conflicto es enorme y asi ha sido asumido por el Estado al proponer y
comenzar a implementar el modelo de atencion mas ambicioso del mundo, solo comparable
en escala con los esfuerzos realizados para atender a las personas desplazadas en Europa
tras la Segunda Guerra Mundial. De acuerdo con el informe elaborado por la Universidad
de Harvard sobre las verdaderas posibilidades que tiene el Estado de cumplir con los
propdsitos que se trazd, se pone en evidencia que los objetivos de Colombia de reparar a
mas del 14% de la poblacion actual del pais podrian superar las capacidades de la Unidad
para las Victimas y sobrepasar los limites presupuestales proyectados por el Estado, lo que
obligaria a extender los plazos y buscar nuevas fuentes y apoyos adicionales,
principalmente en el exterior. (Sikkink, et al. 2014, pags. 4-18)

Al respecto, los proyectos de Cooperacion Internacional (CI) sintonizados con los
esfuerzos de Justicia Transicional (JT) de Colombia constituyen no solo un medio
interesante para compensar subsidiariamente estas limitaciones, también pueden ser
atractivos objetos de analisis para conocer los verdaderos alcances de este tipo de
iniciativas en la construccion de paz en el pais. Dicho esto, de entre las iniciativas que se
encuadran en las condiciones descritas se destaca especialmente el Proyecto
“Fortalecimiento Institucional para la Atencion a las Victimas del Conflicto” (FORVIC).
Desarrollado en conjunto entre el Gobierno de Colombia y la Unién Europea (UE) desde
2009, su objetivo fue contribuir al fortalecimiento del Estado de Derecho y a la lucha contra
la impunidad, con el fin de que las victimas de violaciones de Derechos Humanos (DD.HH)
y Derecho Internacional Humanitario (DIH) puedan ejercer la reclamacién efectiva de sus
derechos a la verdad, la justicia y la reparacion.

Teniendo en cuenta entonces las cuestiones anteriormente descritas cabe
preguntarse: ¢En qué medida el Proyecto bilateral FORVIC ha generado los efectos
esperados en materia de fortalecimiento del Estado de Derecho y lucha contra la
impunidad en Colombia? A lo que se respondera que aunque son destacables los efectos
conseguidos en materia de Acceso, Fortalecimiento institucional y Coordinacién
institucional, su desempefio no fue 100% satisfactorio, adolecia de maltiples debilidades

metodologicas y estructurales, y varias actividades no fueron desarrolladas o se
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desarrollaron inadecuadamente. En consecuencia, FORVIC no solo no ha generado la
totalidad de los efectos esperados, sus debilidades metodoldgicas no permiten conocer y
estudiar todos sus impactos en profundidad.

El objetivo principal de la presente investigacion es analizar los efectos generados
por el Proyecto FORVIC en materia de fortalecimiento del Estado de Derecho y lucha
contra la impunidad en Colombia en el periodo 2009-2014, a la luz de la relacion entre las
dindmicasde laCl y la JT.

Para conseguir esto, el presente estudio se encuentra dividido en tres capitulos. El
objetivo del primer capitulo es realizar una aproximacion teérica a los conceptos clave de la
investigacion que son la Cl y la JT, explorando las posibles relaciones que puedan
desarrollarse entre los dos. Asi mismo, por medio de este capitulo se desarrollard una
contextualizacion al Proyecto FORVIC, el cual sera el objeto de estudio principal de toda la
investigacion.

El segundo capitulo tiene como finalidad no solo exponer y desarrollar, con mayor
profundidad, el concepto de construccién de paz desde el marco de la paz positiva, también
pretende abordar los impactos del Proyecto FORVIC, primero desde un aproximacion
descriptiva y luego desde un enfoque analitico, con el fin de reconocer y analizar los
distintos efectos e inconvenientes presentados en la operacion FORVIC durante su periodo
de ejecucion.

Finamente, el tercer capitulo tiene como objetivo presentar una reflexion, desde las
lecciones del Proyecto FORVIC, sobre las posibles condiciones para considerar la Cl como
un instrumento genuino de construccion de paz, tomando como referencias principal las
consideraciones sobre construccion de paz desarrolladas por el Instituto Catalan

Internacional para la Paz (ICIP).
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1. EL PROYECTO FORVIC A LA LUZ DE LA RELACION ENTRE LAS
DINAMICAS DE LA COOPERACION INTERNACIONAL Y LA JUSTICIA
TRANSICIONAL

El Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE) define la palabra “cooperacion”
como aquella “acciéon y efecto de cooperar” (Real Academia Espafiola 2001). Proveniente
del latin cooperor, que significa obrar juntamente, el concepto de cooperacion ha sido
empleado y adaptado a multiples disciplinas del saber, tales como el caso de la biologia
donde existen cuatro caminos para la cooperacién entre seres vivos que incluyen: la
seleccion de parentesco, la reciprocidad, el mutualismo y la seleccion de grupos (Dugatkin
2002, pag. 461); vy el caso de la economia empresarial, en la que se distinguen distintos
tipos de cooperacion entre empresas conforme a criterios como el ambito geogréfico, la
naturaleza de los agentes implicados o el ambito industrial, entre otros. (Prodetur s.f.)

Ahora bien, visto desde la Ciencia Politica y las Relaciones Internacionales, es
comun asociar el término “Cooperacioén Internacional” (CI) a la cooperacidon que ocurre
entre Estados, o de forma mas amplia, entre diversos actores del sistema internacional (lo
que puede incluir gobiernos, entes territoriales, organizaciones de la sociedad civil y
ONGS). (Tinbergen 1978, pag. 234) En el marco de estas disciplinas, la Cl esta
generalmente relacionada con finalidades o impactos positivos tales como la promocién de
la seguridad, la convivencia pacifica y el progreso material entre actores del escenario
internacional. (Roman 2002, pag. 24)

Directa o indirectamente, las diferentes modalidades de CI pretenden ofrecer
herramientas y mecanismos que buscan facilitar e intercambiar soluciones frente a desafios
nacionales e internacionales. (Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia 2015) Por
ejemplo, mientras que por medio de la llamada “Cooperacion Técnica” los paises u
organizaciones multilaterales destinan tecnologias, conocimientos, habilidades o
experiencias a otros paises con el fin de apoyar su desarrollo socioeconémico y
tecnoldgico, con la “Cooperacion Financiera” se apunta a proveer con fondos a los

Gobiernos con el fin de generar politicas publicas, que bien, no podrian realizarse con los
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recursos propios de ese pais, sean estos publicos o privados. (Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional de Colombia [APC] 2015)

Si bien, el criterio para calcular el desarrollo y, por ende, para clasificar a los paises
como desarrollados o no desarrollados es una cuestion problematica y de permanente objeto
de discusion (Padl 2015, parr. 2), es usual asociar a los segundos con problemaéticas
complejas que los primeros ya han superado en buena medida o superan con una mayor
facilidad tales como bajos ingresos per céapita; bajos niveles de capital humano; altos
niveles de pobreza y desnutricion; dominacion del sector informal; y alta dependencia y la
vulnerabilidad en las relaciones internacionales, entre otros. (Todaro y Smith 2011, pag.
38)

Estas grandes debilidades se ven, a su vez, agudizadas por una serie de retos
comunes o de indole global que tienden especialmente a agravar la ya delicada situacion
interna de cada pais en vias de desarrollo. Entre los numerosos esfuerzos por identificar
concretamente este tipo de amenazas, destaca el denominado Proyecto Millennium el cual,
desde 1996, ha venido identificado y actualizando lo que se conoce como los quince
“Desafios Globales para la humanidad™.

El informe “Estado del Futuro 2013-2014” retoma los desafios en materia de paz y
conflictos, advirtiendo que la mitad del mundo sigue siendo vulnerable a la inestabilidad
social y la violencia causada por fendmenos tales como las crecientes desigualdades
mundiales, las estructuras institucionales obsoletas o los sistemas juridicos inadecuados,
entre otros; a pesar de que en 1998 el Comité de Planificacion del mismo Proyecto habia
recomendado una serie de acciones que mejorarian la situacion de la humanidad, entre las
cuales se encontraban: ‘“Transformar los regimenes autoritarios en democracias” y
“Desarrollar estrategias para alcanzar la paz y la seguridad mundiales” (Glenn 2015, pérr.
21).

Sin embargo, varios paises del globo se sintonizaron con estas “oportunidades”
dando lugar a lo que la catedratica Ruti Teitel denomina como la “fase de la posguerra fria”
de la Justicia Transicional (JT). Entendiendo esta ultima como una “concepcion de justicia

asociada con periodos de cambio politico caracterizados por respuestas legales que tienen el

1Ver anexo 1.
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objetivo de enfrentar los crimenes cometidos por regimenes represores anteriores” (Teitel
2003, pag. 1), Teitel sostiene que la segunda fase contiene todos aquellos procesos que
encuadra la ola de transiciones hacia la democracia y modernizacion que comenzé en 1989,
y que se caracterizd por una “aceleracion en la resolucion de conflictos y un persistente
discurso por la justicia en el mundo del derecho y en la sociedad” (Teitel 2003, pag. 2).

Frente a los complejos escenarios que enfrentan hoy dia los Estados que se
encuentran implementando o estan en curso a consolidar ambiciosas politicas de JT con el
fin de reducir los conflictos y promover la paz en sus respectivos paises, algunos de estos
han venido impulsado distintos intentos por normalizar la JT, generando consecuencias con
implicaciones ambivalentes, entre las que se incluyen una creciente politizacion del derecho
y una reaccion cada vez mas compleja con respecto a los “persistentes llamados a pedir
disculpas, implementar programas de reparaciones, publicar memorias, y todo tipo de ajuste
de cuentas relacionadas con crimenes y sufrimientos pasados” (Teitel 2003, pag. 20).

Estas reacciones derivaron, no siempre de la misma forma y con los mismos
alcances, en el disefio de politicas internas de JT y sistemas de cooperacion internacional
estatales en distintos paises, erigidos ademas sobre visiones cada vez mas elaboradas de
diplomacia para la paz, entendida aqui como el manejo deliberado de las relaciones
internacionales de un pais con el objeto especifico de lograr apoyo externo para apoyar los
distintos esfuerzos de paz domésticos, pretendiendo al mismo tiempo maximizar dichos
apoyos Yy proteger dichos esfuerzos de la influencia de factores indeseables. (Tokatlian
1999, pag. 340)

Al respecto de los fenomenos descritos, se destaca especialmente el caso
colombiano, cuyo sistema de cooperacion internacional (SNCI) le ha valido un creciente
interes de la comunidad internacional, principalmente de la Union Europea (UE), de
Estados Unidos (EE.UU) y de Espafia (que representan las dos terceras partes de la
cooperacion que ha recibido Colombia en la Gltima década) (APC 2012a, pag. 8), lo cual,
se ha manifestado en distinos y ambiciosos proyectos de CI cuyos efectos en materia de
construccion de paz vale la pena analizar.

Si bien, de este grupo de socios el mayor aportante de recursos de cooperacion que

ingresaron al pais en el marco de los proyectos o convenios gestionados en afios anteriores
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al 2012 fue EE.UU., para fines de la presente investigacion se prestara un mayor interés a
los aportes de la UE y esto por varias razones concretas. En primer lugar, aunque sus
aportes solo constituyeron un 7,3% del total de los desembolsos reportados por las fuentes
de cooperacion bilateral? (APC 2012b, pags. 9-10), la vision europea en materia de politica
exterior respecto a Colombia, a diferencia de la vision estadounidense, ha privilegiado a lo
largo de los afios una “percepcion pacifista a través del uso de instrumentos como la
cooperacion y la ayuda humanitaria con objeto de atacar las causas que generan el conflicto
interno que acosa al pais” (Sanin 2004, pag. 2).

En segundo lugar, aunque “para Colombia las relaciones con la UE y sus Estados
estan precedidas por el vinculo que existe con Estados Unidos, la region andina y el resto
de paises latinoamericanos” (Sanin 2004, pag. 2), es de destacar que, desde 1990, se da
inicio a una relacion mas dindmica y estrecha entre ambos, en la que los Gobiernos
colombianos empiezan a percibir a la UE como una fuente valiosa de Cl y de ayuda
humanitaria. De hecho, la atencion que Colombia ha recibido de la UE no solo se ha
manifestado en el respaldo a las negociaciones de paz, también se ha hecho palpable en el
desarrollo de distintas iniciativas de cooperacion tales como el Proyecto “Fortalecimiento
Institucional para la Atencién a las Victimas” (FORVIC) o el Programa “Fortalecimiento
del Sector de Justicia para la Reduccion de la Impunidad en Colombia” (FORJUS).

1.1. Breve aproximacion tedrica a la cooperacion internacional

El fendmeno de la cooperacion entre los Estados ha sido abordado desde distintas
direcciones desde los grandes paradigmas de las Relaciones Internacionales. Sin embargo,
los aportes mas profundos y concretos han venido, entre otras cosas, del Paradigma Liberal,
especificamente de la teoria del Neoliberalismo Institucional. (Jiménez 2003, pag. 115)

Al respecto, mientras que varios teoricos liberales sostienen que se presenta un
marcado proceso de interdependencia politica y econdmica en el escenario internacional
que genera una creciente demanda por la cooperacion® (Jiménez 2003, pag. 132),

representantes de la escuela neoliberal como Robert Keohane afirman que sus teorias dan

2 \/er anexo 2.
3 Ver anexo 3.
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por hecho la existencia de intereses mutuos y dirigen sus esfuerzo a examinar las
condiciones en las que estos intereses conduciran a la cooperacion. De hecho, Keohane
sostiene que para los Estados con economias de mercado avanzada e incluso para paises
menos desarrollados, la cooperacion es la Unica forma para concretar sus intereses
comunes. (Keohane 1984, pag. 19)

Segln Claudia Jiménez, de la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), la
teoria del Neoliberalismo Institucional, asi como del Neoinstitucionalismo y del
Constructivismo, destacan en sus aportes a la explicacion del desarrollo de la cooperacion
politica entre Estados, en la medida en que subrayan la importancia de las instituciones en
los procesos de intercambio en la escena mundial, analizando a su vez su composicion, sus
identidades e intereses. (Jiménez 2003, pags. 115-116) Y no es para menos en la medida
que, segun Keohane, la cooperacién es entendida como una mutua adaptacion en la que
preexisten intereses comunes y en las que se requiere la existencia de instituciones que
reduzcan la incertidumbre y limiten las asimetrias. (Keohane 1984, pag. 26)

Entendiendo las instituciones como aquellos "conjuntos de reglas (formales e
informales) persistentes y conectadas, que prescriben papeles de conducta, restringen la
actividad y configuran las expectativas"* (Keohane 1988, pag. 383), es importante destacar
que estas surgen como producto de una interdependencia creciente entre los Estados, y son
constituidas con el fin de abordar los desafios de coordinacion y cooperacién que implica
dicha situacién de interdependencia. (Tickner 1997, pags. 1-2)

Esto sugiere que los procesos de cooperacidn entre Estados se ajustan usualmente a
ciertos marcos limitantes que encuadran lo que Keohane denomina como “coordinacion de
politicas”, que es el proceso en el cual las acciones de individuos u organizaciones se
adecuan por medio de un proceso de negociacion en la que los actores adaptan sus

conductas a las preferencias presentes o anticipadas de otros. (Keohane 1984, pag. 74)

1.2. El fenomeno de la Cooperacion Internacional (Cl) y su caracter dinamico

El gran fenomeno de la Cooperacion Internacional (CI), entendido como una construccion

anclada a las concepciones cambiantes que se tengan sobre las prioridades del “desarrollo”

4 Libre traduccion del autor.
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y de las formas de promocion del progreso econdmico y social de los paises, es sin duda
alguna un fendmeno dindmico. De hecho, el concepto mismo de cooperacidn no cuenta con
una definicién Unica, ajustada y completa, valida para todo tiempo y lugar, en la medida
que este se ha ido cargando y descargando de contenidos a lo largo del tiempo. (Instituto de
Estudios sobre Desarrollo y Cooperacion Internacional [HEGOA] 2005; Orellana 2012,
pag. 286)

Si bien, con el paso del tiempo, el concepto, los canales y los actores involucrados
en la Cl han venido modificandose en conformidad con los numerosos sucesos de la
coyuntura mundial (Orellana 2012, pag. 286), el hito inaugural de la ClI puede rastrearse
después de la Il Guerra Mundial cuando se configura en el escenario del sistema
internacional lo que Jairo Taborda denomina como “la era del multilateralismo bipolar”
(Agudelo 2011, pag. 13) y surge un despertar que renueva las preocupaciones por el
desarrollo de los paises.

De hecho, el final de la dltima gran confrontacion mundial significé la firma de la
Carta de San Francisco y la creacion de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),
organismo al que los Estados le encomiendan la importante funcion de velar y promover el
mantenimiento de la paz y la seguridad internacional. (Red Argentina para la Cooperacion
Internacional [RACI] 2009, pag. 25) Al mismo tiempo, en la misma Carta se establece la
realizacion de la Cl como instrumento para la solucion de controversias internacionales y el
desarrollo y estimulo del respeto a los DD.HH y a las libertades fundamentales de todos los
seres humanos. (Organizacién de las Naciones Unidas [ONU] 1945a; RACI 2009, pag. 25)

Si bien, en el presente, es usual asociar a la Cl con un ejercicio de fomento al
desarrollo y la lucha contra la desigualdad, es importante sefialar que ésta ha sufrido, a lo
largo de los afos, varias e importantes modificaciones, hecho que ha ocurrido en conexion
con las grandes transformaciones de la coyuntura mundial. Dicho esto, resulta relevante
citar algunas grandes aproximaciones, las cuales, al recoger en buena medida los elementos
mas relevantes asociados a la evolucion del fendmeno de la Cl, permiten conocer en buena
medida su estado actual y sus alcances. La tabla a continuacion es un esfuerzo por exponer

estas aproximaciones histdricas:
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Tabla No. 1. Aproximaciones historicas, hitos, desarrollos y alcances de la Cl hasta la
Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible de 2015

Aproximacion Hitos, desarrollos y alcances de la CI
historica
Origenes -Se suele considerar que la CI surge con el fin de la Segunda Guerra Mundial y la firma de la Carta de

Naciones Unidas en 1945. De hecho, el concepto si incorpord en el lenguaje de las relaciones
internacionales mediante el articulo primero de la Carta, y por medio de su capitulo IX “se definen los
objetivos de la cooperacion a partir de la consideracion de funcionalidad y bienestar necesarias
para el establecimiento de unas relaciones pacificas y amistosas entre las naciones” (Rojas s.f,
pag. 30).

-La cooperacion no inicidé como un programa para ayudar al desarrollo de los paises pobres a largo
plazo sino para facilitar el desarrollo economico a corto plazo y permitir la recuperacion de
Europa Occidental después del fin de la Segunda Guerra. Esta recuperacion fue implementada por el
European Recovery Program (ERP) o Plan Marshall, el cual constituyd el “primer modelo de
cooperacion, basado fundamentalmente en identificar el desarrollo con el crecimiento economico”
(Orellana 2012, pag. 288).

-La mezcla de intereses geoestratégicos junto con el problema del subdesarrollo, mas visible gracias a la
descolonizacion, derivo en una concepcion particular de CI que puede rastrearse en el historico discurso
inaugural del Presidente de EE.UU. Harry Truman en 1949, que alinea la politica exterior
estadounidense con el compromiso por el desarrollo mundial a partir de la difusion global de los avances
norteamericanos para la mejora y el crecimiento de las regiones subdesarrolladas. (Boni 2010, pags. 14-
15; Orellana 2012, pag. 288)

-Habiéndose incluido el hemisferio sur del continente americano como una de las regiones a intervenir,
en los 60 surge la Alianza para el Progreso (ALPRO), un programa de tipo reformista que proponia
llevar a cabo un esfuerzo especial, en un término de 10 afios, para impulsar el desarrollo economico y
social de América Latina por medio del aumento de la renta percapita, la mejora de las condiciones de
vida, la reduccion del analfabetismo y la promocion de las instituciones democraticas. (Krause 1963,
pag. 68)

-A lo largo de los afios 1950 y 1960, la arquitectura de la CI se fue articulando de una manera normativa
e institucional destacandose algunos actores especificos tales como: el BM, el Fondo Monetario
Internacional (FMI), los bancos regionales de desarrollo, diversos organismos de Naciones Unidas, las
agencias gubernamentales, y finalmente la formacion del “Development Assistance Group” (DAG) en
1960, el cual se convertiria mas tarde en el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD), el principal 6rgano
de la OCDE en la actualidad. (Orellana 2012, pag. 289)

Siglo XX: Afios 70 | - Informe “Socios en el Desarrollo” (1969): el principal objetivo de la CI era reducir las disparidades,
eliminar las injusticias y ayudar a los paises mas pobres a entrar por su propia via en la época industrial y
tecnologica.

- La cooperacion empieza a formarse como un proceso autonomo, la comunidad internacional observa
con mayor atencion el subdesarrollo.

-Varios organismos del sistema institucional disenados para la promocion y regulacion de la CI
consiguen mayores grados de independencia.

- La CI fue empleada mas como instrumento de politica exterior de los paises para el fomento de sus
intereses geopoliticos, y no estaba dirigida propiamente a programas de promocion del desarrollo de los
receptores.

-Se presta una mayor atencion a la cobertura de las necesidades basicas, 1o cual se vio reflejado en la
extension de las labores del BM hacia tematicas como el desarrollo.

Siglo XX: Afios 80 | - Informe ‘“Nuestro futuro comun” (1987): Se plantea la posibilidad de obtener un crecimiento
y 90 economico basado en politicas de sostenibilidad y expansion de la base de recursos ambientales.

-La CI se movid entre los procesos de ajuste macroecondmico y las concepciones sobre Desarrollo

Humano y Desarrollo Sostenible.

-Profundo pesimismo producido por los problemas de servicio de la deuda provocados por el exceso de

endeudamiento, problemas que se vendrian a traducir en un proceso de reformas estructurales en los

paises subdesarrollados.

- Comienzo de la discusion desde el CAD del papel de la mujer en las dinamicas del desarrollo.

Introduccion de nuevos temas tales como medio ambiente, poblacion, equidad de género y papel de las

Organizaciones No Gubernamentales (ONGs) en los debates sobre desarrollo.
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-La perspectiva del Desarrollo Humano del PNUD (que propende por una concepcion en la que el
desarrollo vaya mas alld que la expansion de la riqueza y los ingresos, y permita la ampliacion de las
capacidades humanas), la concepcion del Desarrollo Sostenible, y las preocupaciones sobre la relacion
entre inequidad, desarrollo y participacion de la mujer (abordadas en la Cumbre de Copenhague y la
Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, ambas celebradas en 1995) pasan a formar parte de los
temas abordados en las agendas mundiales y en las cumbres internacionales.

-Cumbre del Milenio del 2000 y el Taller Inter-Agencia de Stanford de 2003: contexto para la
construccion del enfoque de los derechos humanos para abordar el desarrollo humano (EBDH).
-los incidentes terroristas en EE.UU. y luego en Europa en 2004 y 2005 llevaron a los gobiernos a lanzar
Siglo XXI hastael | una nueva politica internacional focalizando la asistencia a los paises con democracias en via de
2015 desarrollo.
-Los 8 ODM posicionaron a la lucha contra la pobreza como prioridad de las agendas de desarrollo y
significaron un avance en la asignacion de responsabilidad de los paises desarrollados para apoyar los
esfuerzos de los paises subdesarrollados en la blisqueda de lograr el desarrollo.
- El EBDH establecio que las iniciativas de desarrollo deben necesariamente estar dirigidas a expandir la
capacidad de los detentores de deberes para cumplir con sus obligaciones y/o las capacidades de los
titulares de derechos para reclamar sus derechos. Adopcion de la vision del desarrollo de capacidades
como eje transversal de la CI.
- Después de los ODM, la agenda internacional relacionada con la CI ha estado influenciada por diversos
acontecimientos que han profundizado los consensos del 2000 tales como: la Conferencia Internacional
sobre la Financiacion del Desarrollo de Monterrey (2002); la Declaracion de Paris (DP) sobre la eficacia
de la ayuda de 2005 (la referencia consensuada mas completa para la cooperacion internacional en la
comunidad de donantes adoptada tanto por la UE como por Colombia) v la Agenda Accion de Accra
(AAA) de 2008 que se establece para profundizar la aplicacion de la Declaracion de Paris.
- Finalmente, en la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible de 2015 se aprueba la Agenda 2030
para ¢l Desarrollo Sostenible, que incluye un conjunto de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
con los que se busca poner fin a la pobreza, luchar contra la desigualdad y la injusticia, y hacer frente al
cambio climatico.
- De esta nueva agenda se destaca, entre otras cosas, el ODS 16 que consiste en “promover sociedades
pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar acceso a la justicia para todos y crear
instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles” (Programas de las Naciones Unidas
para el Desarrollo [PNUD] 2015).

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacién de (Acebal
Monfort, et al. 2011; Boni 2010; Krause 1963; ONU 2015; Orellana 2012; PNUD 2015; RACI 2009; Rojas
s.f.; Torres 2010)

1.3. La Cooperacién Internacional (Cl) y la Justicia Transicional (JT) ¢Una relacion

posible?

Teniendo en cuenta la dimension “dindmica” de la CI, se destaca la poca atencidon que

prestan autores como Alfonso Dubois (2006)°, Scarlett Orellana (2012)%, o la misma

5> Haciendo referencia a la definicion, elaborada en 2006 por el autor, para el Diccionario de Accién
humanitaria y Cooperacion al Desarrollo del Instituto de Estudios sobre Desarrollo y Cooperacion
Internacional (HEGOA).
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investigacion del Centro de Cooperacién al Desarrollo de la Universidad Politécnica de
Valencia (UPV) (2010)" acerca de los distintos procesos de reparacion que se han seguido,
en varios paises, luego de sufrir cruentas guerras internas o implacables regimenes
dictatoriales y el papel de la comunidad internacional en dichos procesos.

De hecho, en la mayoria de ocasiones, solo se menciona que la Cl, en el contexto de
la globalizacién, puede jugar un mayor papel para promover el progreso econémico y social
de los paises del Sur y para proporcionar bienes publicos globales, tales como un medio
ambiente no contaminado, una mayor estabilidad macroeconémica global, y un escenario
internacional mas pacifico, entre otros (Boni 2010, pag. 36); y ademas, que ante situaciones
de emergencia tales como catastrofes naturales o conflictos armados, la Cl puede contribuir
bajo formas de asistencia especifica y temporal, tales como la ayuda de emergencia y la
ayuda humanitaria. (Tassara 2012, pag. 49)

La cuestion de Timor Oriental y su proceso de justicia y reparacion por las
violaciones de derechos humanos cometidas durante la ocupacion indonesia entre 1975 y
1999, ocurridas con la pasividad de la comunidad internacional (Solari 1999; Velazquez
2007, pags. 403-404), visibilizo el asunto de la relacion entre cooperacion internacional y
justicia transicional y lo instal6 en el centro del debate. De acuerdo con Rubén Carranza,
del ICTJ, la Comision de la Verdad de ese pais (CAVR) implementd, desde 2001, un
programa de reparaciones provisionales con dineros del Banco Mundial (BM). Cuatro afios
mas tarde, el ICTJ identificé que Timor Oriental todavia no tenia un programa integral de
reparaciones como consecuencia de la falta de recursos humanos y materiales necesarios
para establecer, incluso, el modesto programa de reparaciones recomendado por la
Comisidn®. (Carranza 2009, pag. 1)

La nocién de justicia reparadora como componente del proceso de justicia

transicional, esta ultima definida como el conjunto de medidas transitorias y excepcionales

® Especificamente, citando el articulo de la autora titulado “Una introduccion a la cooperacion internacional al
desarrollo”, elaborado en 2012 para la Revista electrénica del Departamento de Derecho de la Universidad de
La Rioja (REDUR).

" Aludiendo al documento de 2010 titulado “La Cooperacion Internacional al Desarrollo”, publicacién que
forma parte de la coleccion Cuadernos de Cooperacion para el Desarrollo, difundida por el Centro de
Cooperacién al Desarrollo de la UPV.

8 Libre traduccion del autor.
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disefiadas por los Estados con el fin de enfrentar graves violaciones de derechos humanos
que fueron ocasionadas en el marco de un conflicto o un estado de excepcion (Abuchaibe
2001, pag. 24), esta disefiada para cumplir con dos metas especificas: reconocer la pérdida
y el dolor sufrido por las victimas; y proveer de beneficios significativos a las victimas, los
cuales pueden tener una dimension simbdlica o material, y requiere no solo de voluntad
politica, también demanda de una buena cantidad de recursos financieros. Generalmente,
de acuerdo con Carranza, estos dos elementos estan ausentes en los paises en via de
desarrollo que salen de un conflicto armado interno o estan inmersos en uno.

Aunque no esté claro si existe una respuesta incontrovertible acerca del papel que
deberia asumir siempre la comunidad internacional, si “existen consensos internacionales
acerca de los requerimientos basicos de la justicia en periodos de transicién, adoptados por
la jurisprudencia y los organismos internacionales” (APC 2007d, pag. 56), lo que incluye
también una serie de instrumentos relativos a la atencion y la reparacion de las victimas de
violaciones manifiestas de los derechos humanos (DD.HH) y del derecho internacional
humanitario (DIH). Al respecto, se destacan los “Principios y directrices basicos sobre el
derecho a interponer recursos y obtener reparaciones” (adoptados por la Asamblea General
de la ONU en 2005) y el “Conjunto de principios actualizados para la proteccion y la
promocion de los derechos humanos mediante la lucha contra la impunidad” (también
adoptados por la Asamblea General en 2005). (Nufiez y Zuluaga 2012, pags. 211-213)

En ambos instrumentos no solo se reconoce como un derecho el interponer recursos
y obtener reparaciones, también se establece que la ausencia de reparacion constituye una
ejercicio de impunidad y se identifican ademas cinco formas para que los Estados provean
de una reparacion plena y efectiva a las victimas, entre las que se incluyen: la restitucion
integral, la indemnizacion, las medidas de rehabilitacion, las medidas satisfaccion y las
garantias de no repeticion. (Nufiez y Zuluaga 2012, péags. 211-213; Oficina del Alto
Comisionado para los Derechos Humanos [OHCHR] 2005a)

Ante la escasez de recursos, el ICTJ sostiene que los paises en desarrollo, que salen
0 estan en transito de una transicion democratica, tienen una oportunidad valiosa que
consiste en potenciar su capital politico en torno a iniciativas de justicia transicional. Dicha

oportunidad, que debe ser complementaria a las medidas internas, puede traducirse en
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propuestas tales como los esquemas de deuda por reparaciones, alternativa que es una
realidad en paises como Ghana, que ha empleado su estatus de Pais Pobre Muy Endeudado
(PPME) otorgado por el Banco Mundial (BM) para dirigir algunos de sus pagos de deuda
externa hacia un programa de compensacion para las victimas®. (Carranza 2009, pag. 4)

Las experiencias de Ghana y Timor Oriental ponen en evidencia que los actores
internacionales cuentan con un papel decisivo en el futuro de los programas de
reparaciones, y pueden terminar favoreciendo o reduciendo los efectos positivos de un
proceso de justicia transicional. De acuerdo con Carranza, por sus mismas caracteristicas
masivas, los programas de reparaciones en los paises que viven post-conflictos requieren
indudablemente del apoyo de la comunidad internacional, apoyo que ha sido, en términos
generales débil e inconsistente.

La necesidad misma de que se preste una atencién a las victimas en materia de
verdad, justicia y reparacion (VJR), es un hecho que no se discute dado que constituye un
deber central en el marco de la lucha contra la impunidad, sin la cual una paz duradera, una
autentica reconciliacion y una democracia solida no serian posibles. (Frihling 2004, pag. 6)

Aunque las medidas de JT no pueden por si solas garantizar una paz duradera, solo
son una parte necesaria de una transicion exitosa (Cuya 2011), y ademas constituyen solo
uno de los tres componentes del modelo estdndar de construccion de paz de las Naciones
Unidas'®, se observa con preocupacion como en los afios recientes, la mayoria de los
recursos internacionales han ido a cubrir los gastos de operacion de los tribunales de guerra,
dejando solo algunos porcentajes marginales para las comisiones de la verdad, para los
procesos de reintegracion y desarme, y rara vez o casi nunca han terminado beneficiado,
significativamente y directamente, a las victimas de violaciones de derechos humanos®?.
(Carranza 2009, pag. 4)

9 Libre traduccion del autor.
10'\/er tabla No. 2.
11 Libre traduccion del autor.
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Tabla No. 2. Modelo estandar de la construccién de la paz (Naciones Unidas)

Modelo estandar de la construccion de la paz (Naciones Unidas)

Componentes Caracteristicas

Seguridad -Desarme, desmovilizacién y reintegracién DDR: Proceso principal que
se ha hecho habitual en las operacién de construccidén de paz posbélica y.
por el cual, se pretende abordar los problemas de seguridad relacionado con
los combatientes de un conflicto armado.

-Reforma del sector de la seguridad (RSS): Afecta a ejércitos, cuerpos
policiales y algunos ministerios, asi como la administracion de justicia.

-Implementacion de planes estratégicos dirigidos a:

Reconstrucciony 1. Reduccion de la pobreza.
recuperacion 2. Liberalizacidén y crecimiento econdmico/impulso al sector
socioeconomica, con privado/creacion de empleo.
objetivos macro y meso 3. Retorno de desplazados y refugiados.

4. Recuperacion y servicios sociales basicos.
5. Derechos de propiedad de la tierra.
6. Sistemas de fiscalidad/politicas de juventud.

Reconciliacion y Justicia | -La llamada justicia durante la época de transicidn exige, entre otras cosas:
Transicional

-Encuestas

-Comisiones de la Verdad

-Tribunales y jurisdicciones especiales

-RSS/no repeticion

-Reconocimiento de los derechos a la VIR

Liberalizacion -Reformas graduales que contribuyan a la democratizacion de los paises.
Comprende como componentes basicos:

1.Celebracion de elecciones/participacion e inclusion politica y social.
2. Restablecimiento del imperio de la ley y del ESD/separacion de

poderes.
3. Procesos de descentralizacion politica.

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacion de (Grasa y
Mateos 2014, pags. 35-36)

1.4. La cooperacion de la Unién Europea en Colombia a grandes rasgos

La Union Europea (UE) constituye una asociacion econémica y politica unica en el mundo
de la que hacen parte 28 paises europeos que abarcan juntos gran parte del viejo continente.
Aungue no puede ser catalogada en sentido estricto como un gobierno, una simple

asociacion de Estados o una Organizacion Internacional?, bien puede ser definida como

12 Libre traduccion del autor.
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una entidad geopolitica en la que sus Estados miembros han renunciado, de manera libre y
voluntaria, a parte de su soberania y la han delegado en las instituciones de dicha entidad
politico-econdmica. (Delegation of the European Union to the United States of America
2014; Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion de Espafa 2014)

En virtud del articulo 21 del Tratado de Maastricht de 1992, la UE cuenta con una
politica exterior y de seguridad comin (PESC), un sistema unico a nivel mundial de
cooperacion entre los Estados miembros en materia de politica internacional. (Weidenfeld y
Wessels 1997, pag. 156) De acuerdo con el Tratado, entre los objetivos de la PESC se
encuentran el mantenimiento de la paz, el fortalecimiento de la seguridad internacional de
conformidad con los principios de la Carta de la ONU, del Acta Final de Helsinki y los
objetivos de la Carta de Paris, el fomento de la ClI, el desarrollo de la democracia y del
Estado de Derecho, y el respeto de los DD.HH. (Unién Europea [UE] 2015)

Aunque las disposiciones del Tratado de 1992 evidencian que la CI formo parte del
proceso de integracion europea desde sus comienzos, es de destacar que ya en el Tratado de
Roma de 1957 se preveia crear un Fondo de Desarrollo para ayudar a las colonias y
territorios de ultramar, politica que poco a poco se fue extendiendo a cada vez mas paises
en desarrollo de Asia, Latinoamérica y las regiones vecinas de Europa. (CE 2014b)

En buena medida, como producto de este fendbmeno de extensién, sustentado
ademas en el fortalecimiento gradual de la PESC por medio de tratados como el de Lishoa
(Troszczynska-van Genderen 2015), la UE y sus Estados miembros, como conjunto, se han
erigido como el principal donante de ayuda del mundo aportando y dirigiendo mas de la
mitad de los recursos internacionales hacia los paises menos desarrollados y de rentas bajas.
Segun la CE, la cooperacion venida desde la UE se destaca mundialmente en razon a que

esta Ultima:

(...) tiene presencia en ciento cuarenta paises, conocimientos en los campos mas diversos y
una credibilidad y neutralidad Gnicas en asuntos como derechos humanos, gobernanza,
observacion de elecciones o resolucion de crisis. Los programas de la UE duran varios afios,
lo que le permite centrarse en la ayuda previsible y a largo plazo. Ambas son esenciales para
que el desarrollo sea sostenible (CE 2014b , pag. 3).
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Colombia, como el resto de los paises latinoamericanos, siempre ha estado ligado al
continente europeo por vinculos histéricos, culturales y étnicos (Sanin 2004, pag. 2), y ello
ha permitido mantener un dialogo constante entre estas regiones, que en el caso particular
de Colombia se sitta en tres niveles: el Grupo de Rio (bajo el cual se institucionalizé, desde
1987, un didlogo ministerial entre la UE y 13 paises de América Latina, incluida
Colombia), el Acuerdo marco de Cooperacion entre la UE y la Comunidad Andina de
Naciones (CAN) de 1993 (que profundiza los canales de cooperacion al desarrollo y
cooperacion econdmica) y las relaciones bilaterales entre la UE y Colombia. (Delegacion
de la Unidn Europea en Colombia 2014a)

De estos tres niveles se destaca, para fines del presente estudio, el tercer nivel en
razon a que permite observar las dinamicas e instrumentos particulares que se desarrollan
entre ambos socios. De acuerdo con la Delegacion de la UE en Colombia, practicamente
el pais no se habia beneficiado de la ayuda de la Comunidad sino a partir de 1984 con
montos modestos de alrededor de 28,5 millones de ECUS?, 'y desde 1990 se registra que
estos montos se elevan exponencialmente hasta alcanzar mas de 87 millones de ECUS.
(Delegacion de la Union Europea en Colombia 2014a)

Y no es para menos, desde 1990 la comunicacién entre ambos ha sido més dindmica
por iniciativa de los Gobiernos colombianos, que empiezan a percibir a la UE como una
fuente de Cl y de ayuda humanitaria. En 1993, luego de la firma de acuerdos, se permite la
apertura de una Delegacién en Bogota con el objetivo de reforzar y profundizar las
relaciones politicas y econdémicas. Cuatro afios después, y con el fin de atender a las
poblaciones damnificadas por terremotos, deslizamientos de tierra e inundaciones, se abre
en el pais una oficina del Departamento de Ayuda Humanitaria y Proteccion Civil de la
Comision Europea (ECHO). Ya para el periodo 1995-2000, el programa integrado de
cooperacion UE-Colombia alcanzaba los 85 millones de euros. (Delegacion de la Unidn
Europea en Colombia 2014a)

Con el antecedente de Gobiernos que, desde 1982, procuraban el ejercicio de una

diplomacia por la paz, la prioridad del Estado colombiano ha sido la de buscar apoyo

13 La Unidad Monetaria Europea, o0 ECU (European Currency Unit), fue la precursora del euro, la moneda
Unica compartida de los paises miembros de la UE. La ECU fue adoptada en 1979 como moneda artificial y
fue sustituida en 1999 por el euro, en paridad. (Verbeken 2015)
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internacional para el establecimiento de una base solida y duradera en materia de paz
(Tokatlian 1999, pag. 342), apoyo que ha que recibido reiteradamente de la comunidad
internacional, particularmente de la UE y de EE.UU.

Ahora bien, mientras que el segundo privilegia el uso de recursos militares para
erradicar a los grupos insurgentes que generan el conflicto (aunque no niega la posibilidad
del uso de instrumentos sociales!?), el primero privilegia una “percepcion pacifista a través
del uso de instrumentos como la cooperacion y la ayuda humanitaria con objeto de atacar
las causas que generan el conflicto interno que acosa al pais” (Sanin 2004, pag. 2).

En concordancia con esta vision de politica exterior hacia Colombia, y conforme a
las prioridades de la relacion UE-Colombia (paz, estabilidad y desarrollo alternativo;
justicia y DD.HH; y comercio y competitividad), la UE disefio en 2007 el Documento de
Estrategia Pais (DEP)*® como guia para la orientacion de un paquete de recursos que suman
mas de 160 millones de euros y que serian destinados a Colombia entre 2007 y 2013.
(Servicio Europeo de Accion Exterior [EEAS] 2015)

De acuerdo con el documento en cuestion, no solo se reconoce a Colombia como un
Estado democratico dispuesto a hacer esfuerzos para asegurar la paz, también se establece
que el objetivo fundamental de la estrategia de respuesta de la UE es contribuir a la paz y la
estabilidad sin perder de vista el importante potencial de desarrollo econémico que una
Colombia pacifica podria generar para toda la regién andina (CE 2007e). Con el fin de

conseguir esto, en el documento se estipula que:

Para obtener resultados de cara a la resoluciéon del conflicto en Colombia, a corto plazo la
UE debe aportar en primer lugar una asistencia a las victimas; a medio plazo, debe buscar la
promocion de la paz a nivel local y nacional; y, por Gltimo, para lograr una resolucién
duradera, debe dedicarse a la promocion del desarrollo para todos, teniendo como objetivo
final combatir la raiz del conflicto armado (CE 2012e, pag. 7).

14 Entre 2002 y 2005, EE.UU. destiné mas de 3,9 millardos de délares americanos (USD) a Colombia, de los
cuales, el 80% se destind exclusivamente a programas de apoyo al ejército y a la policia. (CE 2007e, pag. 21)
15 EI DEP consiste en un documento de estrategia plurianual que la CE desarrolla en funcion del Instrumento
de Financiacion (ICD), y estd dirigido a alcanzar los objetivos estratégicos de cooperacién con el pais
beneficiario. (Delegacion de la Unién Europea en Colombia 2015)

35



Este orden de prioridades se erige en concordancia con la Politica de la Relaciones
Exteriores de la UE con paises terceros, en la cual los recursos de ClI se distribuyen en tres
ejes basicos de la siguiente forma: un 70% destinado a programas de paz y estabilidad; un
20% dirigido al fortalecimiento del Estado de Derecho, Justicia y DD.HH; y el 10 %
restante para los rubros de Productividad, Competitividad y Comercio. (Delegacion de la
Unién Europea en Colombia 2014a) Sin embargo, se debe aclarar que, en el caso especifico
de Colombia, la puesta en préactica de la estrategia de la UE se encuentra condicionada y
circunscrita en los compromisos que la Union esté dispuesta a asumir en funcion de como
evolucionaran sobre el terreno las negociaciones de paz con los actores armados.

En esta coyuntura, y conscientes ambas partes tanto de las prioridades de desarrollo
como de la demanda de Cl de Colombia, asi como de las debilidades institucionales
colombianas, principalmente del sistema de justicia frente a los desafios de la LJP en
materia de Estado de Derecho, paz, justicia y lucha contra la impunidad (OHCHR 2006,
pag 3; Unién Europea y Gobierno de Colombia 2008, pags. 8-9), se establecen distintos
compromisos de CI que se materializan en intervenciones bilaterales de la UE tales como el
programa “Fortalecimiento del Sector de Justicia para la Reduccion de la Impunidad en
Colombia” (FORJUS) y los Proyectos “Apoyo institucional para el sistema de justicia
colombiano” (FORSISPEN) y “Fortalecimiento Institucional para la Atencion a las
Victimas del Conflicto” (FORVIC). (CE 2012c)

De estas tres iniciativas, y para fines del presente estudio, se destaca el Proyecto
FORVIC por varias razones en particular. Primero, FORVIC es un Proyecto que esta ligado
directamente a las l6gicas de la JT en Colombia. De acuerdo con la Comision Europea
(CE)®, el Proyecto, junto a otras iniciativas, ha contribuido en gran medida a “fortalecer la
capacidad de las instituciones encargadas de la aplicacion del marco de justicia transicional
en el pais, la LJP y también a reforzar la proteccion de los derechos de las victimas a la

verdad, la justicia y la reparacion” (CE 2012c, pag. 28).

16 La CE representa los intereses de la UE en su conjunto y es el principal 6rgano ejecutivo. En el marco del
procedimiento habitual de toma de decisiones o codecision, le corresponde a la Comisién proponer nuevos
actos legislativos y al Consejo, junto con el Parlamento, adoptarlos. (CE 2015)
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Segundo, el Proyecto en cuestion fija buena parte de sus esfuerzos y recursos en los
aspectos de atencidn y reparacion a las victimas del conflicto armado, una cuestion que por
su caracter central en el discurso de la JT, garantiza que sus derechos no estaran ausentes
de los debates ni sean invisibilizados. (Delgado 2011, pag. 56) De hecho, segin Rodrigo
Uprimny “la imposicién de justicia retributiva y la proteccion de los derechos de las

victimas son centrales para lograr la justicia” (Uprimny y Saffon 2008, pag. 184).

1.5. El Proyecto FORVIC: manifestacion de la cooperacion y la relacion CI-JT

Como ya se mencionaba, iniciativas como el Proyecto FORVIC surgen como respuestas
orientadas a llevar a cabo un Plan estratégico especifico, y en funcion de los compromisos
que la UE esté dispuesta a asumir dependiendo del resultado de las negociaciones de paz
con los actores armados. Asi mismo, FORVIC no constituye una iniciativa unilateral de la
UE sino que, al constituirse como un proyecto bilateral, surge a partir de un proceso
denominado “decision” en el que ambos socios (Gobierno de Colombia y UE) acuerdan
varios de los elementos, objetivos y formas de financiacion.

Mientras que el objetivo general de FORVIC, como quedd estipulado en el
Convenio de financiacion, consistia en contribuir a la consolidacion del Estado de Derecho
y fortalecer la lucha contra la impunidad, a fin de que las victimas de violaciones de
DD.HH y de DIH puedan ejercer, con todas las garantias, la reclamacion efectiva de sus
derechos a la verdad, justicia y reparacion; su objetivo especifico fue conseguir que las
victimas del conflicto estén habilitadas a acceder a los mecanismos efectivos de
orientacion, atencion, promocion de sus derechos y acceso a la justicia. (Union Europea y
Gobierno de Colombia 2008, pag. 13)

El Proyecto en cuestion cont6é con un presupuesto de 9 millones cien mil euros, se
desarroll6 desde el 2009, y dada la amplitud de su objetivo, no solo se extendié hasta
2016, también beneficié a cuatro organismos oficiales protagdnicos en el proceso de JT:
el Ministerio de Justicia (MJD), la Fiscalia General de la Nacion (FGN), la Defensoria del
Pueblo y la Unidad para las Victimas (UARIV). (Contraloria General de la Republica de
Colombia [CGR] 2012, pag. 14; Unién Europea y Gobierno de Colombia 2008, pag. 18)

17 \/er anexo 19.
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De acuerdo con el informe final de la CE, se esperaba que con el Proyecto FORVIC
se apoyaran dos areas especificas: primero, se buscaba fortalecer la capacidad del Estado
colombiano para atender integralmente a las victimas dentro del marco de justicia
transicional (LJP y Ley de Victimas y Restitucion de tierras) a través de intervenciones
dirigidas hacia la institucionalidad del Estado. Segundo, se pretendia robustecer los
distintos mecanismos e instancias de coordinacion interinstitucional que operan en el
Sistema de Justicia y Paz y de atencion a las victimas, a fin de que los esfuerzos realizados
no se duplicasen, se generen sinergias positivas y se produzca un mayor impacto social.
(CE 2012c, pags. 28-29)

Con el fin de generar el efecto esperado en estas dos areas descritas, las partes
previeron que el Proyecto produciese resultados concretos en las areas de Acceso, de
Fortalecimiento Institucional y de Coordinacion Institucional. Adicional a esto, el proyecto
también contemplaba emprender acciones que favorecieran el acercamiento a la realidad
geogréfica, social y cultural de las victimas tanto de estas instancias interinstitucionales, asi
como de aquellas disefiadas para agilizar los mecanismos de interaccion y de toma de
decisiones, incluyendo a su vez la cualificacion de sus recursos humanos y técnico-
tecnoldgicos. (Unién Europea y Gobierno de Colombia 2008, pags. 13-14)

Es de destacar ademas que el Proyecto FORVIC se inscribi6 en su momento en una
coyuntura especial en la agenda de la Cl. Como se habia mencionado antes, desde la década
de los noventa la Cl ha venido atravesando una serie de transformaciones relevantes, que
han dado lugar a tres grandes referencias que conforman la actual agenda de la eficacia de
la ayuda al desarrollo, que son: la Declaracién de Roma sobre armonizacion de 2003, la
Declaracion de Paris sobre eficacia de la ayuda de 2005 (DP) y la Agenda de Accion de
Accra de 2008 (AAA). (Grandas 2011, pags. 79-80)

Mientras que la UE firmé la DP en 2005 y ha venido acelerando reformas
basandose en el programa de la AAA celebrado tres afios después (CE 2015a), Colombia
no participo en el Foro de Alto Nivel de 2005 dado que el Gobierno consideraba que la DP
“se sostenia particularmente con las relaciones de cooperacion entre los donantes
tradicionales y los paises de renta baja, altamente endeudados, por lo cual no generaba

mayor interés” (Grandas 2011, pag. 81).
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Sin embargo, el pais ya venia elaborando una Agenda Nacional de Cooperacion
Internacional que compartia muchos de los principios de la DP8, en especial los
relacionados con la alineacion, armonizacion y coordinacion de la cooperacion en el pais.
(Grandas 2011, pag. 82) Cuando los socios y donantes, especialmente la UE, comenzaron a
invocar cada vez mas la DP en sus dialogos con el Gobierno colombiano, este empezé a
“percibirla como una herramienta esencial de la nueva arquitectura de la cooperacion y a
sentir que era cada vez mas insostenible que Colombia se mantuviera fuera del circulo”
(McGee y Garcia 2010, pag. 16).

En consecuencia, el pais se adhirio a la DP en 2007 y en 2008 las autoridades le
encomiendan a la APC liderar la implementacion de la Agenda de Paris con la participacion
activa de las entidades nacionales. Desde entonces, el pais ha asumido un rol mas
protagonico en los espacios de discusion de eficacia de la ayuda como miembro del Grupo
de Trabajo de Eficacia de la Ayuda, lider del Grupo de Cooperacion Sur-Sur, miembro del
Grupo de Referencia Internacional de la Evaluacion de la DP y participante en el Grupo de
Negociacion de la AAA en representacion de América Latina y el Caribe. (Grandas 2011,
pag. 82)

Ahora bien, aungue es relevante destacar que el Proyecto FORVIC, y en general la
relacién de Colombia con sus socios y donantes, reine varios elementos inspirados en los
principios desarrollados en el marco de la DP y ampliados por la AAA, como se vera en la
tabla siguiente los avances mas importantes se registran en los principios de apropiacion y

alienacion.

Tabla No. 3. Colombia y el Proyecto FORVIC frente a los principios rectores de la
eficacia de la ayuda de la DP

Principios dela DP Colombia y el proyecto FORVIC
Apropiacién - La encuesta OCDE de 2008 reconocié un alto nivel de apropiacion de Colombia en la definicion de sus
“Los paises socios gjercen una prioridades nacionales a través de la construccion de la Estrategia Nacional de Cooperacion 2007-2010.

autoridad efectiva sobre sus (APC 2010, pag. 5)
politicas de desarrolloy estrategias | _ Esta estrategia constituye “la propuesta del Gobiemo de Colombia para identificar las lineas
y coordinan acciones de desarrollo” | fundamentales que deben orientar la cooperacién internacional que recibe el pais” (APC 2007d, pag. 9), v
(OCDE 20082, pég. 3) fue el Gobierno mismo el que determiné priorizar la demanda de cooperacion alrededor de cinco
componentes correspondientes al area de Reconciliacion y Gobernabilidad:

18 \/er anexo 4.
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*Fortalecimiento del estado social de derecho (ESD) v los derechos humanos (DD.HH).

*Atencion integral a las victimas de la violencia.

*Procesos de verdad, justicia y reparacion (VIR) y apoyo y fortalecimiento de la Comisién Nacional
de Reparacion y Reconciliacion (ahora UARIV).

*Desplazamiento forzosoy asistencia humanitaria.

*Programas Regionales de Desarrollo y Paz y otras iniciativas de desarrollo y paz.

*Reintegracion basada en comunidades.

-Al respecto, la UE reconoce v respeta el liderazgo de Colombia en la materia y reconoce que, mds que
una imposicion, el grado de congruencia alcanzado a partir de 2007 con Colombia y que permitid
desarrollar el proceso de “decisién” que derivo finalmente en el proyecto FORVIC, fue producto de un
cambio de direccion sustancial en la postura del Gobierno nacional frente el problema de los DD.HH vy las
victimas del conflicto armado interno. (CE 2012c, pag. 37)

-A diferencia de los casos de Bosnia-Herzegovina, Ruanda, Palestina y Libano, donde la Comunidad
Internacional ha impuesto la agenda de CI total o parcialmente, Colombia se distingue no solo porque no
depende enteramente de la CI en el transito de la guerra a la paz, también al constituir un Estado en el
cual, el direccionamiento de los recursos internacionales lo decide mayoritariamente el gobiemo, el
legislativo y los colombianos con sus votos. (Ver anexo 14)

Alineacién
“Los donantes basan todo su apoyo
en las estrategias, instifuciones y
procedimientos nacionales de
desarrollo de los paises socios”
(OCDE 2008a, pag. 4)

- Este debe analizarse teniendo en cuenfa el denominado Proceso Londres-Cartagena-Bogota (LCB)
desarrollado entre 2003 y 2005 (y dado por finalizado en 2010) y el grupo informal de paises de apoyo a
Colombia denominado G-24, conformado en 2003 y luego sustituido por el Grupo de Cooperantes.

- Como consecuencia de estos procesos de dialogo, ¢l Gobiermno de Colombia empezd a elaborar, en base
a una amplia consulta con la sociedad civil y representantes de la comunidad intemacional, una serie de
hojas de ruta para organizar su demanda de cooperacion internacional, lo que desembocod en las
Estrategias Nacionales de Cooperacion de 2003 y 2007.

- La UE, por su parte, “se ha comprometido reiteradas veces, en el marco del G-24, a concentrar todos sus
esfuerzos de cooperacion en este pais en pro de la paz” (CE 2007d, pag. 7), previendo al mismo tiempo
cierta flexibilidad de adaptacion en estos esfuerzos.

-En consecuencia, la UE ha venido basando sus ayudas en varias de las areas prioritarias identificadas en
la Estrategia de Cooperacién Internacional de Colombia, principalmente en el area de Reconciliacidn y
Gobernabilidad, tal y como quedo establecido en la Programacion de la ayuda programable de la UE en
favor de Colombia (PIN). (CE 2007d, pag. 30) (Ver anexo 5)

-Al respecto, tal y como se evidencia en el convenio de financiacién cuando se mencionaba que “el
proposito del proyecto es contribuir al esfuerzo que, en general, realizan las instituciones colombianas
(...) para conseguir que las victimas de la violencia de los grupos armados al margen de la puedan hacer
efectivos sus derechos” (Unién Europea y Gobiemno de Colombia 2008, pag. 11). es claro que la UE
fundd todo su apoyo en las estrategias, instituciones y procedimientos propios de Colombia en la atencion
integral a las victimas.

Armonizacién
“Las acciones de los donantes son
mas armonizadas, transparentes y
colectivamente eficaces” (OCDE
2008a, pag. 7)

El principio rector de armonizacion se puede observar en dos elementos constitutivos de FORVIC:

1. Conforme a lo establecido en la DP de 2005 frente a la simplificacion de procedimientos (OCDE 2008,
pag. 7), el mismo convenio de financiacion de 2008 constituye un instrumento en el cual se aplican
disposiciones comunes para:

*Planificar: se establece un mecanismo de gobemanza del proyecto articulado bajo una estructura
administrativa. (ver Anexo 10)

*Financiar: por medio de los esquemas de presupuesto global y desglosado del proyecto.
*Desembolsar: dado que las subactividades son meramente indicativas, los pagos solo se realizaran
en base a la ejecucion de presupuestos-programas.

*Supervisar y evaluar: el convenio estipuld numerosos mecanismos, tanto internos como externos,
que complementan ¢l ejercicio de monitoreo y control.
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2. El proyecto incluye, en su operacion, los aspectos de armonizacion entre las acciones y aportes de los
demas donantes y socios de Colombia, y €l principio de complementariedad con las demés acciones que
se estén desarrollando o se desarrollen de parte de proyectos distintos a FORVIC relacionados con la
atencion a las victimas. Al respecto, los socios convinieron en que “se irdn realizando los ajustes
necesarios a fin de garantizar la armonizacion y complementariedad de todas esas iniciativas” (Union
Europea y Gobiemo de Colombia 2008, pag. 12) siempre y cuando esto no contemple una modificacion
del convenio de financiacion.

Gestion orientada a resultados
“Administrar los recursos y mejorar
las tomas de decisiones orientadas
a resultados” (OCDE 2008a, pag.
9)

-Por medio del proyecto FORVIC se evidencid que tanto emisor (UE) como receptor (Gobiemo de
Colombia) enfocaron los esfuerzos y recursos de CI en los propios resultados, los cuales procuraron medir
mediante un marco de evaluacion que correspondié a una Metodologia de Marco Légico (MML).

-En base a esta metodologia, se disefi¢ para FORVIC una “Matriz de marco 16gico”, una herramienta
analitica “que permite de manera sencilla operacionalizar los planes estratégicos de las instituciones y
estructurar los proyectos de investigacion o desarrollo” (Saravia 2004, pag. 23). Un marco de este tipo
resume lo que un proyecto intenta alcanzar, como lo va lograr, cuales son las suposiciones crificas, y
como los resultados o productos van a ser monitoreados. (Saravia, 2004, pag. 23)

-En la Matriz del proyecto FORVIC (ver Anexo 7), las partes establecieron un marco de evaluacion del
desempeflo de las actividades en las que se incluyeron los objetivos especificos, una serie de indicadores
objetivos verificables, las fuentes de verificacién que sustentan dichos indicadores junto con un listado de
hipdtesis v riesgos que podrian afectar el acceso a dichos indicadores. (Unién Europea v Gobierno de
Colombia 2009, pag. 29)

-Adicional a esto, aunque se intentd evitar introducir indicadores de desempefio que no fuesen coherentes
con las estrategias de desarrollo nacionales de los paises socios (OCDE, 2008, pag. 9), al haberse omitido
las dindmicas particulares del contexto legislativo del pais receptor se limitaron las contribuciones
positivas de la misma metodologia.

-Finalmente, como quedod establecido en el convenio de financiacion de 2008, las partes convinieron
establecer un mecanismo de supervision en el que asesores independientes, contratados directamente por
la CE, realizarian un monitoreo orientado por resultados (ROM). Este tipo de monitoreo consiste en un
examen independiente de las intervenciones externas financiadas por la UE. que proporciona un breve
panorama sobre la aplicacion de una intervencion en un momento dado, tomando como referencia los
criterios de evaluacion de la OCDE (pertinencia, eficiencia, eficacia, impacto v sostenibilidad). (CE
2012d)

Rendicion mutua de cuentas
“Donantes y socios son
responsables de los resultados del
desarrollo” (OCDE 2008a, pag. 9)

-Dado que una de las principales prioridades de socios y donantes consiste en ampliar la responsabilidad y
la transparencia en la utilizacion de los recursos del desarrollo con el fin de reforzar el apoyo piblico a las
politicas nacionales y la ayuda al desarrollo, en el proyecto FORVIC se evidencia la implementacién de la
mutua responsabilidad en dos rutas:

1. El conjunto de mecanismos internos con los que cuenta la UE a la hora de evaluar el destino y
uso de los recursos. Esto incluye ademas una auditoria que se ejecufa en base a una seleccion
aleatoria de los programas de la Unién adelanta en el pais).

2. El sistema de gestion de fondos comunitarios estipulados desde el convenio mismo y que
requiere, enfre otras cosas, de un sistema de control interno eficaz de las operaciones
administrativas y contables; un sistema contable que permita asegurarse de la adecuada utilizacion
de los fondos comunitarios; y una auditoria externa realizada por un organismo nacional de
control externo independiente. (Union Europea y Gobierno de Colombia 2009, pag. 3) (Ver anexo
10)

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacion de (APC 2007d,
2010c; CE 2012c, 2012d; OCDE 2008a; PNUD 2015a; Saravia 2004; Unién Europea y Gobierno de

Colombia 2008)
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2. EL PROYECTO FORVIC Y LA CONSTRUCCION DE PAZ EN COLOMBIA

Como ya se describio en el capitulo anterior, el Proyecto FORVIC constituye un esfuerzo
bilateral inspirado en los lineamientos de planes estratégicos especificos, justificado en una
identificacion tanto de debilidades y necesidades institucionales del receptor (Colombia)
como de las capacidades del emisor (receptor), y estructurado a partir de unos objetivos,
alcances, limites e indicadores que son recogidos en una Matriz de marco logico. Este
ultimo, ademas de facilitar la operacionalizacion de proyectos, también permite verificar su
progreso y comprobar si se estan alcanzando los objetivos propuestos inicialmente.

Dado que una de las metas del presente estudio es conocer y analizar los distintos
efectos e impactos, tanto positivos como negativos, del Proyecto FORVIC en materia de
“construccion de paz”, resulta fundamental especificar la aproximacion teorica y el
referente objetivo que sera tomado para abordar este ultimo fendmeno. Para empezar, es
relevante destacar que la cuestion de la “paz” es sin duda una construcciéon humana, de
hecho, segin Wolfgang Dietrich, la idea de lo que es la paz es tan antigua como la
conciencia misma del ser humano de que vive en el seno de una sociedad. (Dietrich 2009,
pags. 1-2)

Como consecuencia de ello, y por lo arraigado y constante que ha resultado la
cuestion a lo largo de la historia humana, esta ha estado sujeta a un sinnimero de
interpretaciones asociadas a asuntos tan disimiles como la naturaleza (desarrollado por las
comunidades arcaicas en base a la relacion con la madre tierra como fuente de alimentos),
la divinidad (con los ritos de paz y fertilidad), la ética moral de la guerra (que giraba en
torno al concepto griego de “Eirene” que se referia a la pausa de la noble actividad de la
guerra, esta ultima vista como el estado natural de la existencia social), la construccion de
contratos 0 la misma institucionalizacion de la Iglesia y el Estado, entre muchas otras.
(Dietrich 2009, pags. 1-2; Jimenez Bautista y Jimeénez Aguilar 2014, pag. 152)

Francisco Mufioz y Mario Lépez, de la Universidad de Granada, sostienen que la
paz, entendida en forma amplia como la regulacién pacifica de los conflictos, es una de las
grandes preocupaciones del presente siglo y se ha vuelto un punto de interés de politicos,
religiosos, gentes de diversas culturas y estatus social, mujeres, jovenes, empresarios, etc.

Este gran interés general ha derivado, en buena medida, en la irrupcion de numerosos y
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variados esfuerzos tedricos (la mayoria interdisciplinarios) entre los que se destacan los
aportes desde la llamada “investigacion sobre la Paz” (Peace research), que nace como
resultado del progreso de las ciencias sociales en los siglos XIX y XXy del fuerte impacto
emocional de las dos grandes guerras mundiales, junto con el temor a un potencial
holocausto nuclear durante la guerra fria. (Mufioz y Lopez 2000, pégs. 18-19)

Si bien, la investigacion sobre la Paz se ha desarrollado en torno a tres formas de
abordar el concepto de paz, que son la paz negativa, la paz positiva y la paz neutra o
cultural, para fines del presente estudio se tendra en cuenta la segunda forma o perspectiva
de la paz como paz positiva. A diferencia de la paz negativa que estipula la ausencia de
violencia directa'® desde una vision simplista que tolera la apatia, y que deja a un lado la
lucha activa por la paz y agrega nuevos problemas a los conflictos ya existentes
(Papadimitriou y Cascon 2006) y de la paz neutra, que combate contra los factores
culturales y simbdlicos que legitiman la violencia tanto directa como estructural®® desde el
irrupcion misma de una violencia cultural?!; la paz positiva implica la ausencia de violencia
estructural o indirecta, fundada en una concepcion optimista de la posibilidad de alcanzar la
paz a partir de la transformacion de los conflictos por medios pacificos?2. (Singh 2003, pag.
4)

Segln Johan Galtung, pionero de los estudios para la paz, esta Gltima forma consiste
en la construccion de una relacion armoniosa sostenible, la cual se alcanza cuando las
distintas fracciones en conflicto emprenden proyectos juntos que generan beneficios que
son repartidos equitativamente, a pesar de la existencia de marcadas desigualdades entre las
partes. (Romero-Castillo 2010) La paz como presencia de justicia es una perspectiva de la
paz positiva, la cual, no solo se define por la ausencia de conflictos, sino por la presencia de

19 Entendida como aquella violencia manifiesta que incluye las expresiones mas visibles y evidentes de la
misma. Esta comprende, generalmente, el ejercicio de violencia fisica, verbal o psicolégica. (Calderén 2009,
pag. 75)

20 para el presente estudio, hace referencia a aquella “violencia intrinseca a los sistemas sociales, politicos y
econdmicos mismos que gobiernan las sociedades, los Estados y el mundo” (Calderdn 2009, pag. 75).

21 La violencia cultural hace referencia a aquellos aspectos de la cultura y de la esfera simbdlica de la
sociedad (tales como la religion, la ideologia, el lenguaje, el arte, la ciencia empirica y la ciencia formal) que
se pueden utilizar para justificar o legitimar la violencia directa o la violencia estructural. (Galtung 1990, pag.
291)

22 para una mayor claridad sobre los hechos asociados a cada tipo de violencia descritos, se puede acudir al
denominado “Triangulo de la violencia de Galtung” desarrollado en el anexo 6.
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la justicia social y el bienestar, por la satisfaccion de las necesidades bésicas de todas las
personas, tanto en sentido espiritual como material, lo que también incluye elementos como
la pluralidad cultural, la equidad social y de género. Asi mismo, esta perspectiva lleva a
entender la paz como un proceso de construccion constante, paralelo con el desarrollo y la
democarcia, en el que todos los actores de la sociedad tienen mucho que decir, que hacer y
que construir. (Grasa y Mateos 2014, pag. 62; Papadimitriou y Cascon 2006)

Una de las aproximaciones e interpretaciones mas relevantes de la idea de paz
positiva se encuentra en las reflexiones del académico Philip Leech. Tomando como
referencia tanto el elemento de transformacion de los conflictos por medios pacificos,
propio de esta perspectiva de la paz, asi como algunos conceptos médicos, Leech propone
un tratamiento para los “Estados enfermos de violencia estructural” que incluye una fase
de “desacoplamiento” o fomento de la autonomia y el empoderamiento de represores y
oprimidos para que emprendan proyectos que sean favorables a ambos y otra de
“reacoplamiento” por medio del cual los DD.HH, la equidad, la solidaridad y Ia
participacion reemplazan a la represion y la marginacion. (Leech 2014)

Estos dos procesos estan disefiados y dirigidos no solo a asegurar el reemplazo de
las antiguas instituciones que legitimaban la desigualdad y la violencia por estructuras
nuevas, incluyentes y menos violentas; también, pretenden facilitar la rehabilitacion de los
dafios, la reparacion de los dafios causados a las victimas, la reconstruccion de la
infraestructura, la reestructuracion de la sociedad, y la inclusion de una cultura del
entendimiento y de coexistencia pacifica. (Leech 2014; Noriega 2007, pag. 2)

Tomando entonces como referencia tedrica la nocion de paz positiva, el referente
objetivo de construccion de paz que serd tenido en consideracion, en el desarrollo del
presente estudio, sera la vision concebida y desarrollada por el emisor y receptor de la CI.
Al respecto, dichas visiones deben rastrearse en el contenido de los planes estratégicos
especificos, que son, para el presente estudio de caso, la Estrategia Nacional de
Cooperacion 2007-2010 del Gobierno de Colombia y el Documento Estrategia Pais (DEP)
Colombia 2007-2013 de la UE.

Para Colombia, siendo receptor de la asistencia, la Cl debe acompafiar de manera

subsidiaria la construccion de paz en el pais a partir del fortalecimiento del Estado Social
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de Derecho (ESD), la gobernabilidad nacional y local y los DD.HH, la atencion integral a
las victimas de la violencia, la promocién de los procesos de verdad, justicia y reparacion
(VJR) y el apoyo y fortalecimiento de la UARIV. (APC 2007d, pag. 56)

Para la UE, como emisor de CI, sus esfuerzos en la construccion de paz en
Colombia pasan por el desarrollo de actividades tales como la consolidacion de las acciones
locales de paz (tales como los procesos de verdad, justicia y reparacion), el refuerzo de las
capacidades institucionales y de desarrollo sostenible en varias regiones del pais, el
fortalecimiento de la capacidad de respuesta y de cooperacidon del sistema judicial y
policial, y el mejoramiento de la capacidad del Estado para intensificar su didlogo con la
poblacion colombiana en materia de DD.HH y de participacion ciudadana®. (CE 2007e,
pag. 30)

El Proyecto FORVIC, entendido aqui como manifestacion de la cooperacion y la
relacion CI-JT, y cuyo objetivo general consiste en contribuir a la consolidacion del Estado
de Derecho y fortalecer la lucha contra la impunidad, a fin de que las victimas de
violaciones de DD.HH y de DIH puedan ejercer, con todas las garantias, la reclamacion
efectiva de sus derechos a la verdad, justicia y reparacion (Union Europea y Gobierno de
Colombia 2008, pag. 13) constituye un esfuerzo de CI dirigido a apoyar los esfuerzos
locales de Colombia en la construccion de paz, esfuerzo cuyos impactos en la materia bien
vale la pena analizar.

Para lograr esto, se propone en el presente capitulo abordar el analisis de estos
impactos a partir de dos fases. Un primera fase mas descriptiva que se enfocara en las
subactividades previstas dentro de los tres grandes indicadores generales enmarcados en los
resultados previstos en el instrumento de financiacion del proyecto, los cuales son: 1)
Acceso (promocién del acceso que tienen las victimas a la reclamacion efectiva de sus
derechos a la verdad, la justicia y la reparacion); 2) Fortalecimiento institucional
(fortalecimiento de la capacidad institucional de atencion judicial y administrativa para las
victimas del conflicto); y 3) Coordinacion inter-institucional (la promocion de una correcta

operacion y coordinacion de las instituciones responsables del apoyo a las victimas).

23 |os sectores prioritarios de intervencién en materia de construccién de paz de la UE pueden ser consultados
en detalle en la Programacion de la ayuda programable de la UE en favor de Colombia (PIN) para el periodo
2007-2013 plasmada en el anexo 5.
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Una vez hecha dicha descripcion, y teniendo en cuenta que tanto el receptor
(gobierno de Colombia) como el emisor de ClI (UE) convinieron considerar a este conjunto
de subactividades como acciones meramente indicativas (que ademas debian ser
justificadas y especificadas en los diversos presupuestos-programas o planes de trabajo), en
la segunda fase se procederd a analizar, tomando en cuenta las denominadas Memorias de
2015 y la Matriz de ML de FORVIC?, el grado de desarrollo experimentado por las

distintas subactividades previstas dentro de los tres grandes resultados esperados.

2.1. Contribucién en materia de acceso que tienen las victimas a la reclamacién

efectiva de sus derechos a la verdad, la justicia y la reparacion

En el Convenio de financiacion se establece que uno de los principales propdsitos de
FORVIC es contribuir al esfuerzo que realizan tanto las instituciones colombianas como las
demas agencias de CI para conseguir que las victimas de la violencia de los grupos armados
ilegales puedan hacer efectivos sus derechos a la verdad, la justicia y la reparacion,
incluyendo el derecho a la no repeticion. (Unién Europea y Gobiemo de Colombia 2008,
pag. 11) Con el fin de conseguir esto, las partes convinieron en sefialar el “Acceso” como
uno de los resultados propuestos, el cual, consiste en construir las condiciones para
asegurar que las victimas del conflicto participen y tengan acceso a la via judicial y
administrativa para la obtencion de los derechos a la verdad, la justicia y la reparacion.
(Unidén Europea y Gobiemo de Colombia 2008, pag. 13)

La construccion de estas condiciones se concibe, de manera general, desde la
ejecucion de acciones dirigidas a ampliar la divulgacion de los derechos de las victimas y
de los mecanismos que el Estado pone a su disposicién para hacerlos efectivos, mejorar los
canales de interlocucion de las victimas con las instituciones, afianzar la idoneidad técnica
y actitudinal de los operadores institucionales que actian como receptores directos de las
reclamaciones de las victimas, y fortalecer el conjunto de mecanismos de proteccion para
generar confianza, estimular las denuncias, facilitar su presencia en los procesos y evitar la

revictimizacion. (Unién Europea y Gobiemo de Colombia 2008, pag. 13)

24 \/er anexo 7.
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Dicho esto, la tabla siguiente refleja los esfuerzos por reunir, comparar y analizar,
tanto la subactividades previstas en 2008, como el grado desarrollo experimentado por las
mismas hasta la fecha, permitiendo establecer una serie de observaciones concretas sobre el

desempefio general del proyecto en materia de Acceso.

Tabla No. 4. Subactividades contempladas y desarrolladas en el marco del Resultado
de Acceso del Proyecto FORVIC

Resultado 1: Acceso

de informacion y
orientacion acerca
de los derechos de

las victimas

reparacion de las victimas.

-Difusion del contenido de la estrategia a
través de medios masivos.

-Informar y orientar a las victimas sobre
los procedimientos y vias utilizables para
hacer valer sus pretensiones.

-Fortalecer las estrategias de difusion para
los casos de hallazgos relevantes en
materia de desaparicion forzada a través
de medios masivos de comunicacion, tales
como la impresion de cartillas u otras
estrategias adecuadas.

Actividad Subactividades contempladas Subactividades desarrolladas

1. Puestaen -Analisis v ajuste de la estrategia de | -Implementacion de una estrategia de comunicacion para

marcha de comunicacion en materia de promocion de | divulgar el derecho de atencion, reparacion y proteccion
adecuados sistemas | los derechos de atencion, proteccion y | de los derechos de las victimas.

-Difusion por medio de productos tales como afiches,
folletos, videos institucionales, calendarios de escritorio y
cartillas explicativas del modelo de atencion a victimas.
(Ver anexo §)

-Capacitacion en contratacion piblica y ejecucion de
recursos de cooperacion infernacional para servidores
piblicos de entidades beneficiarias del proyecto. (Ver
anexo 11)

-Realizacion de un seminario sobre el analisis de los
elementos necesarios para entender como se lleva a cabo
un proyecto de consultoria en temas legales, en especial
con la utilizacion de fondos de la UE.

-Resulta imposible conocer el grado de avance en los
indicadores objetivamente verificables (IOV) de la Matriz
de ML de 2008. (Ver anexo 7)

Nivel de cumplimiento: Bueno / se desarrollaron todas las
subactividades

2. Capacitacion a
los funcionarios
publicos en la
adecuada
asistencia integral
a las victimas

-Realizacion de un diagndstico sobre las
necesidades concretas de capacitacion de
las diversas entidades afectadas, asi como
el disefio de los curriculos académicos.
-Elaboracion y publicacion de modulos de
aprendizaje y de materiales didacticos de
apoyo.

-Ejecucion del plan de estudios.
-Seguimiento y evaluacion del programa.

-Elaboracion de un diagnostico de necesidades de
capacitacion para los funcionarios de Estado colombiano
que atiendan victimas. Sin embargo, esta documentacion
no es publica 0no se obtuvo acceso a la misma.

-Se destacan avances en lo que respecta a la elaboracion y
publicacion de modulos de aprendizaje y de materiales
didacticos de apoyo correspondientes a los 8 programas
de capacitacion que desarrollo FORVIC, asi como una
gjecucion adecuada de los planes de estudios de cada uno
de estos programas (Ver anexo 11)
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-El Proyecto muestra faltantes en el drea de seguimiento y
evaluacion al no evidenciarse una evaluacion ex post de
las capacitaciones, una vez hechas las graduaciones
correspondientes.

-Resulta imposible conocer el grado de avance en los IOV
de la Matriz de ML de 2008. (Ver anexo 7)

Nivel de cumplimiento: Regular / se desarrollaron

del sistema de
proteccion de
victimas y testigos

ordenamiento juridico existente.
-Formacion ~ pedagogica en  los
instrumentos legales y técnicos de T
disenados para la proteccion de las
victimas.

-Mejora de los mecanismos de prevencion.
-Capacitacion a los protegidos en el
emprendimiento de proyectos productivos.

algunas  subactividades pero muestra  faltantes
significativas.
3. Fortalecimiento | -Asistencia en la armonizacion del | -Grandes insuficiencias en la armonizacion del

ordenamiento juridico. Muy pocas acciones apuntaron
directamente a cumplir con este cometido, con algunas
excepciones de parte de algunas Asistencias Técnicas
Especializadas (ATE), cuyos encargos fueron el de apoyar
el desarrollo de un ML de JT en Colombia y estructurar
una propuesta de comision de la verdad y de lineamientos
de justicia penal en el marco de la JT basada en el
andlisis comparado de otros paises. (Ver anexo 12)
-Capacitacion a los funcionarios de la Oficina de
Proteccion a Victimas (OPA) en la orientacion a personas
protegidas para el desarrollo de negocios productivos y en
seguridad integral. (Ver anexo 11)

-Desarrollo de un sistema de informacion que codifique el
software de proteccion a victimas v testigos.

-Adquisicion de equipos para fortalecer el sistema de
informacion de victimas y testigos.

-Fortalecimiento del mecanismo de monitoreo (SAT) para
la prevencion y proteccion de los derechos fundamentales
a victimas y testigos, en comunidades en zonas de riesgo,
con la instalacién del software de georreferenciacion
ArcGIS Publisher que permite de forma sencilla crear,
distribuir y compartir los sistemas de informacion
geografica (GIS), mapas y datos con cualquier persona o
entidad.

-Elaboracién de material informativo relacionado con las
funciones de la Oficina de JT del Ministerio del Interior v
de Justicia.

-Realizacion de un protocolo de accion institucional con
mujeres victimas.

-Resulta imposible conocer el grado de avance en los IOV
de la Matriz de ML de 2008. (Ver anexo 7)

Nivel de cumplimiento: Aceptable / Se desarrollaron la
mayoria de subactividades.

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacién de (Defensoria
del Pueblo 2015; Unidad de Gestion del Ministerio de Justicia y del Derecho 2015; Unién Europea y
Gobierno de Colombia 2008)
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Teniendo en cuenta los hallazgos expuestos en la tabla anterior, es posible sostener
tres observaciones frente al desempefio general del Proyecto en materia de Acceso: en
primer lugar se implementaron un total de 17 subactividades, que aungue incluyeron varias
de las subactividades indicadas en 2008, estas ultimas no fueron desarrollarlas en su
totalidad. Es decir, se terminaron implementando acciones que, aunque estaban
relacionadas, no eran acordes con aquellas estipuladas originalmente.

En segundo lugar, se destaca que de las subactividades implementadas hasta 2015
sobresalieron especialmente aquellas asociadas a la nueva estrategia de comunicacién para
la divulgacion de los derechos de las victimas. Esta fue la Unica estrategia que incluyé una
evaluacion cualitativa de impacto mediante un grupo focal con victimas.

En tercer lugar, tomando en consideracién la informacién disponible proveniente
de la Unidad de Gestion del Proyecto, sumada a los hallazgos de la entrevista a Ana
Torres?® Coordinadora de la Oficina de Cooperacion Internacional de la UARIV, se observa
con gran inquietud tanto la inexistencia de mecanismos de evaluacion ex post®® para los 8
procesos de formacion, asi como la imposibilidad de conocer los alcances del Proyecto
frente a los 10V de la Matriz de ML asociados al resultado de Acceso.

Ahora bien, cabe aclarar que aunque si se contempl6 el desarrollo de una evaluacion
ex post, esta tuvo un caracter indudablemente limitado y esto por las razones siguientes: 1)
Fue contemplada solo por el emisor (UE) y quedd establecido que este seria el que
definiria, unilateralmente, la composicion de la mision de asesores que llevaria cabo tal
evaluacion; 2) Esta solo se llevaria a cabo de manera eventual?’ para contratos de compra
de cierta cuantia y se desconoce si fue realizada finalmente por la UE, en virtud de la
ausencia de informacion publica y la imposibilidad de obtener informacién
correspondiente. (Union Europea y Gobierno de Colombia 2008, pags. 24-25)

25 Ver anexo 16.

26 En lo que respecta a proyectos de Cl, la evaluacion se entiende como aquella funcién que consiste en hacer
una apreciacion sistematica y objetiva de la eficiencia, eficacia, impacto, pertinencia y viabilidad, asi como de
la realizacion y resultados, de un proyecto o programa, a la conclusion de éstos. Especificamente, la
evaluacién ex post se implementa un afio o dos después de concluido el proyecto con el fin de ver cudl es la
situacion alcanzada y los distintos factores que la explican. De esta Gltima se pueden extraer conclusiones
muy Utiles para planificar intervenciones futuras. (HEGOA 2005)

27 \er anexo 10.
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Como consecuencia de esto, no solo no se sabe si el receptor (Gobierno de
Colombia) tuvo en cuenta alguna de las recomendaciones de la mision (en caso de que la
evaluacion si se haya realizado), también se niega la posibilidad para que las victimas y la

sociedad civil en su conjunto conozcan los resultados de dicha evaluacion.

Fotografia No. 1: piezas publicitarias de la estrategia de difusion del Proyecto
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Fuente: (Unidad de Gestion del Ministerio de Justicia y del Derecho 2015, pags. 27, 37)

2.2. Contribucidn en lo que respecta al fortalecimiento de la capacidad institucional de
atencion judicial y administrativa para las victimas del conflicto

Con respecto a la cuestion del fortalecimiento institucional, cabe notar que en el mismo
Convenio se establece que todas las iniciativas nacionales e internacionales relacionadas
con ese campo deben girar alrededor de la Politica publica de lucha contra la impunidad en
casos de violaciones a los derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario a través del fortalecimiento del Estado colombiano para la investigacion,
juzgamiento y sancion, contenida en el documento CONPES? 3411 de 2006. (Unidn

Europea y Gobierno de Colombia 2008, pag. 5)

28 | Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social es la maxima autoridad nacional de planeacion y se
desempefia como organismo asesor del Gobierno. Los documentos CONPES tienen como objetivo
direccionar la aplicacion conjunta de politicas, instrumentos y estrategias en las acciones de la Nacion,
los Departamentos y los Municipios, con el fin de lograr una mejora en las condiciones socio-econémicas de
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El documento CONPES 3411 del que se hace mencion es explicito al abordar el
fortalecimiento institucional desde la dptica de la “capacidad de investigacion, juzgamiento
y sancion en casos de violaciones a los DD.HH e infracciones al DIH, que complemente los
esfuerzos emprendidos por autoridades publicas y operadores de justicia” (CONPES 2006,
pag. 3).

Esta dptica le da un especial énfasis a la relacion fortalecimiento institucional-lucha
contra la impunidad, al considerar que esta correlacion “es determinante para las
posibilidades de reconstruccion y fortalecimiento de los patrones de convivencia y, por esta
via, de las posibilidades de una paz duradera” ademas de constituir una “via importante
para recuperar la confianza de los ciudadanos en el sistema judicial y permite prevenir las
altas condenas presupuestales que estas demandas suponen para el Estado colombiano”
(CONPES 2006, pag. 3).

Asi mismo, en su aparte titulado “La Coordinacion de los Donantes”, el Convenio
establece que el Proyecto FORVIC, al estar sujeto al alineamiento de las ayudas de la
comunidad internacional gestionadas principalmente por la APC (que ademas participa
activamente en los distintos escenarios generados a raiz del CI1JP), cuenta con un enfoque
que da énfasis en la promocion de los mecanismos de JT, similar al de otras iniciativas
adelantadas por el PNUD o por la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID)?°.

En la tabla a continuacién, se exponen las subactividades contempladas en 2008 y
se comparan frente a aquellas que fueron implementadas hasta la fecha, exponiendo no solo
los principales aportes, logros y falencias del Proyecto en cuanto al resultado de
Fortalecimiento institucional, también estableciendo una serie de conclusiones frente al

desempefio general de FORVIC en este aspecto.

los sectores y grupos poblacionales. Asi mismo, con ellos se pretende propiciar un mejor aprovechamiento
de la asistencia que prestan los paises amigos y las entidades internacionales. (Departamento Nacional de
Planeacion [DNP] 2015; Value 2004)

29 Creada en 1982 en virtud del Acta de Asistencia Exterior, USAID constituye la agencia responsable
encargada de la cooperacion internacional oficial de EE.UU. USAID desarrolla un gran nimero de proyectos
en los paises que comprenden su area de interés en temas que la agencia ha definido como prioritarios.
(United States Agency for International Development [USAID] 2015)
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Tabla No. 5. Subactividades contempladas y desarrolladas en el marco del Resultado

de Fortalecimiento institucional del Proyecto FORVIC

Resultado 2: Fortalecimiento institucional

Actividad

Subactividades previstas

Subactividades desarrolladas

1. Capacitacion en
materia de
asistencia legal y
provision de
servicios de apoyo
psicosocial

-Realizacién de jornadas de
capacitacion v asistencia
psicojuridica a las victimas en
materia de sus derechos v
seguimiento de sus casos.
-Asistencia cualificada a los propios
servidores publicos que prestan
atencion permanente a las victimas.

-Brindar a los servidores publicos mecanismos de
autoproteccién para la realizacion de sus funciones de
orientacién y atencion a victimas (modelo de autocuidado de
salud mental para los empleados vy contratistas de la
Defensoria y la FGN). (Ver anexo 11)

-Atencion psicojuridica a las victimas por medio de la puesta
en e¢jecuciéon de una Unidad Movil para la atencién
especializada. La Unidad tiene el objetivo de dirigir la oferta
institucional a lugares de dificil acceso geografico y desde el
2012 a la fecha no solo lleva registradas mas de 48.000
victimas atendidas exitosamente. también ha permitido
sistematizar la informacion de manera coordinada desde su
punto de recoleccion.

-Sin embargo. como quedo en evidencia en el evento de cierre
de 2015. la estrategia ha resultado insuficiente para enfrentar
el desafio geografico en materia de atencidén integral para las
victimas. (Ver anexo 19)

-Capacitacion del equipo de gestion de atencion a victimas.
(Ver anexo 11)

-Resulta imposible conocer el grado de avance en los IOV de
la Matriz de ML de 2008. (Ver anexo 7)

Nivel de cumplimiento: Bueno / se desarrollaron todas las
subactividades.

2. Apoyo técnico,
tecnolégico y
cientifico para la
asistencia a las
victimas

-Mejora de equipos y cualidades
técnicas en materia de investigacién
v defensa.

-Dotacién vy adecuacidn de las salas
de videoconferencia para la atencion
a las victimas.

-Mejora de los sistemas
informaticos encargados del banco
de genética.

-Adquisicién de equipos para fortalecer las direcciones
regionales de la Defensoria del Pueblo. En total el proyecto
FORVIC entregd a la entidad 4.175 elementos (equipos de
videoconferencia ¥ mobiliario) para mejorar la comunicacién
interna y la atencidn para las victimas. (Ver anexo 16)
-Fortalecimiento del proceso de entrega de restos de las
wvictimas mediante las siguientes actividades:

*Impresion de folletos que facilitaron la identificacion
de victimas.

*Recopilacion de la informacidn precisa y completa
acerca de la diligencia de exhumacion

*Apoyo al analisis que se realiza en los laboratorios de
identificacién por medio de dotacién de tecnologia
(60 equipos especializados para 5 laboratorios de
genética del INML). (Ver anexo 17)

*Apoyo en la localizacion y comunicaciéon a los
familiares o representante legal de las victimas como
al grupo forense requerido en la diligencia de entrega.
+Talleres de atencion psicosocial para los familiares
antes de la entrega de los restos de las victimas.
*Apoyo logistico para trasladar a los familiares a la
ceremonia que acompaifia la entrega de restos de las
victimas.

* Gracias a los equipos entregados por FORVIC. la
capacidad del INML se duplico pasando de procesar
700 a mas de 1.500 informes desde 2013. (Ver anexo
19)

* FORVIC reforzé el proyecto de creacidon del banco
genético de desaparecidos al permitir el
procesamiento de mas de 32 mil muestras con los
equipos dados en donacién a las entidades. (Ver
anexo 19)

-Adquisicién de software, equipos y bienes muebles para el
desarrollo de los Centros de prueba del programa de
representacion de victimas

-Capacitacion a 80 funcionarios de la FGN en técnicas de
supervivencia en rios y/o mares y/o lagunas. (Ver anexo 11)
-Adquisicién de libros ¥y pruebas psicolégicas para el
programa de reparacioén de victimas.

-Resulta imposible conocer el grado de avance en los IOV de
la Matriz de ML de 2008. (Ver anexo 7)

Nivel de cumplimiento: Aceptable / se desarrollaron todas las
subactividades perco falta mayor informacién documentada
sobre los aportes de FORVIC en la mejora de los sistemas
informaticos correspondientes al banco de genética.
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3. Provisiéon de una
apropiada
infraestructura
para los Centros
encargados de la
atencion a las
victimas

-Adecuacién fisica y técnica a los
Centros Regionales de Atencion y
Reparacion a Victimas (estrategias
de articulacion interinstitucional que
tienen como objetivo atender,
orientar, acompafiar y realizar el
seguimiento a las victimas que
requieran acceder a la oferta estatal).
-Fortalecimiento de los modelos de
atencion.

-Mejora de los
informacion v
informaticos.

sistemas de
aplicativos

-Adquisiciéon de equipos para fortalecer las sedes regionales
donde operan u operaran los modelos de atencidon integral a
las victimas.

- Fortalecimiento de la implementacion del Modelo de
Atencidn Interinstitucional a Victimas como estrategia tinica
en la garantia de acceso a los derechos de VIR de las victimas
por medio de productos tales como:

*Cartilla explicativa del modelo de atencion a
victimas (incluye informacién sobre las medidas de
asistencia y reparacion, ademas de los procedimientos
para interponer recursos y obtener reparaciones).
*Guia didactica titulada *“Si soy victima de
desplazamiento forzado esta es mi ruta para la
atencidn, asistencia y reparacidn integral™.

*Guia para la orientacion adecuada a victimas
pertenecientes a Grupos Etnicos.

*Guia para servidores piblicos titulada “Orientacion a
victimas del conflicto armado desde el enfoque de
orientaciones sexuales e identidades de género™.

*Guia para servidores publicos titulada “Orientacion a
las victimas del conflicto armado sobre la ruta integral
para la Atencion y Reparacion Integral a las
victimas™.

-Resulta imposible conocer el grado de avance en los IOV de
la Matriz de ML de 2008. (Ver anexo 7)

Nivel de cumplimiento: Bueno / se desarrollaron todas las
subactividades.

4. Mejora delas
capacidades
investigativas dela
Fiscalia General de
la Nacion

-Capacitacién a los funcionarios en
la aplicacion de diversas técnicas
investigativas.
-Mejora de los
identificaciéon con
técnica y logistica.

laboratorios de
infraestructura

-Adquisicién de equipos para fortalecer los laboratorios de
identificacion de Medicina Legal y ¢l Cuerpo Técnico de
Investigacion (CTI).

-En términos globales. estas mejoras de capacidades de la
FGN incluyeron, entre otras cosas:

* Adquisicion de un servidor con bases de datos que
facilito el registro electronico de quienes se acogian al
Programa de Proteccion de Victimas y Testigos.
«Compra de cincuenta equipos, cuyos destinatarios
serian Medicina Legal y el CTI con el fin de fortalecer
los laboratorios de identificacion. (Ver anexo 15)
*Capacitacion en técnicas de supervivencia en aguas
abiertas. de la cual se escogieron cinco para
conformar una red de formadores en técnicas de
supervivencia en aguas abiertas, propiciando asi la
multiplicacién del entrenamiento. la disminuciéon del
riesgo de accidentalidad y la optimizacién del proceso
de rescate de cadaveres.

*Adquisiciéon y entrega de 60 equipos especializados
para 5 laboratorios de genética del INML

*El Grupo de Genética de la FGN recibi¢ la donacidn
de equipos de laboratorio por un monto total de
192.600 Euros. Con estos equipos se reforzd la
capacidad instalada del laboratoric para el
procesamiento de muestras de cuerpos esqueletizados
recuperados en exhumaciones en todo el pais y
principalmente en el procesamiento masivo de
muestras de referencia de familiares de personas
reportadas desaparecidas. (Ver anexo 17)

-Resulta imposible conocer el grado de avance en los IOV de
la Matriz de ML de 2008. (Ver Anexo 7)

Nivel de cumplimiento: Aceptable / aunque se registran
avances en todas las subactividades. los 8 procesos de
formacién carecieron de capacitaciones en materia de técnicas
investigativas con excepcion de la capacitacién en técnicas de
supervivencia en aguas abiertas.

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacién de (Decreto No.
4800 de 2011; Unidad de Gestién del Ministerio de Justicia y del Derecho 2015; Unidn Europea y Gobierno

de Colombia 2008)

53



A manera de observaciones finales con respecto al desempefio general de FORVIC
en materia de Fortalecimiento institucional, es posible sostener tres conclusiones con base a
los resultados expresados en la tabla anterior: en primer lugar, se presenta un cierto grado
de confusion al encontrarse semejanzas entre subactividades y actividades del mismo
resultado y subactividades del resultado de Acceso (por ejemplo, entre las actividades de
divulgacion y capacitacion). Esto, ademés de evidenciar en cierta medida una dispersion de
esfuerzos, dificulta el analisis de impactos y efectos del Proyecto mismo.

En segunda medida, se registra un cierto grado de ambigledad en el uso de términos
y conceptos. Por ejemplo, las Memorias de 2015 emplean las expresiones “apoyar” y
“fortalecer” para describir las subactividades implementadas pero no hay precision sobre
las acciones concretas que se desarrollan para lograr tal apoyo o tal fortalecimiento. Asi
mismo, se observa una vaguedad en el Proyecto frente a los Centros de Atencion y
Reparacion a Victimas al denominarlos erroneamente como “centros de prueba del
programa de representacion de victimas” (Unidad de Gestion del Ministerio de Justicia y
del Derecho 2015, pag. 21).

En tercer lugar, es importante notar que aunque se observan contribuciones
fundamentales en el fortalecimiento institucional, faltan concretamente elementos de juicio
que permitan afirmar que tales avances se han traducido, en la practica, en aportes que
permitan alcanzar los 10V consignados en la Matriz de ML de 2008. Como revela la
entrevista a Ana Torres®, esta imposibilidad se explica, en buena medida, por la carencia
de una linea base (LB)®! con la se pudiese monitorear y evaluar el progreso y eficacia de las
actividades durante y después de su implementacion. En ausencia de este elemento no se
puede conocer si FORVIC ha transformado realmente la situacion anterior que pretendia

modificar.

%0 Ver anexo 16

31 La LB es una herramienta que permite hacer una evaluacion ex ante de la situacion que se pretendia
modificar, para después ser comparada con los resultados del proyecto (evaluacion ex post). Dicho esto,
una LB debe entenderse como un conjunto de indicadores seleccionados para el seguimiento y evaluacion
sistematica de politicas y proyectos (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE] 2010,
pags. 9-10). La LB es uno de los pilares de informacion sobre el que se asienta la valoracion de la eficacia e
impactos de las acciones de Cl y el realismo de las proyecciones que se elaboran durante su programacion.
(Centro de Estudios de Cooperacion al Desarrollo [CECOD] 2008, pég. 2)
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Fotografia No. 2: guias y cartillas explicativas para victimas y servidores publicos
producidas en el marco del Proyecto FORVIC

Fesing
L RUTTA

’
A LA ATENCION, ASISTENCIA 7
¥ REPARACION INTEGRAL 4

Fuente: material obtenido y fotografiado por el autor del presente trabajo de grado tras asistir al evento de
cierre del Proyecto FORVIC celebrado el 9 de diciembre de 2015 en Bogota

2.3. Contribucion en lo relacionado con la promocion de una correcta operacion y

coordinacion de las instituciones responsables del apoyo a las victimas

En el marco de los esfuerzos asociados a la JT, principalmente en torno a la aplicacion de la
LJP, se sefialaba en el Convenio que si bien “el Estado y la sociedad colombiana han
priorizado de forma evidente la necesidad de hacer efectiva la realizacion del derecho de las
victimas a la verdad, justicia y reparacion” (Unién Europea y Gobierno de Colombia 2008,
pag. 8), aun persistia el hecho de que las instituciones estatales enfrentan no pocos y
complejos retos e inconvenientes que deben ser superados en el corto plazo; algunos, de
manera inmediata.

Uno de los mayores problemas que afronta la institucionalidad de Colombia es la
limitada eficacia de las instancias interinstitucionales, creadas en el seno del Sistema de
Justicia y Paz, para dar respuesta a las distintas y numerosas reclamaciones de las victimas.
Este problema se da bien “por problemas de coordinacion y conflictos de competencia entre
las instituciones que las integran o de las propias instancias entre si, o por la falta de
presencia de dichas instancias a niveles regionales, departamentales o municipales” (Union

Europea y Gobierno de Colombia 2008, pag. 9).
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En virtud de que uno de los grandes propdsito del Proyecto FORVIC es contribuir al
esfuerzo que realizan las instituciones colombianas y las agencias de cooperacion
intencional para conseguir que las victimas de la violencia de los grupos armados al margen
de la ley puedan hacer efectivos sus derechos, tanto cooperante como receptor consideran
“imprescindible robustecer los mecanismos y las instancias de coordinacion
interinstitucional que operan en el Sistema de Justicia y Paz a fin de que los esfuerzos
realizados no se dupliquen, generen sinergias positivas y produzcan un mayor impacto
social” (Unién Europea y Gobierno de Colombia 2008, pag. 12).

Dicho esto en la tabla a continuacion se pretende analizar, por medio de la
comparacion entre las subactividades previstas en 2008 y aquellas que fueron
efectivamente implementadas hasta la fecha, el grado desarrollo, los éxitos y los desaciertos

experimentados por FORVIC en materia de Coordinacion Inter-institucional.

Tabla No. 6. Subactividades contempladas y desarrolladas en el marco del Resultado
de Coordinacion Inter-institucional del Proyecto FORVIC

Resultado 3: Coordinacion Inter-institucional

Actividad Subactividades previstas Subactividades desarrolladas
1. Apoyo a la Direccion de | -Disefio del documento de | -Concepcion, disefio e implementacion de un
Justicia Transicional del politica de estado sobre justicia | programa de atencién y orientaciéon a victimas
MJIDy ala Secretaria transicional. mediante una oficina unidad moévil. Segun el MJID
Técnica del Comité -Puesta en marcha de Ila los resultados de esta estrategia. desde 2012 hasta
Interinstitucional de estructura regional del Comité | 2015, fueron los siguientes:
Justicia Transicional Territorial de Justicia
(CIIT)* Transicional (CTIT). las * Se han atendido 41.842 personas en 203
instancias maximas de municipios.
*Este  Comité tiene la | articulacion territorial para la * Se han tomado 12.500 declaraciones.
funcion de coordinar las | €laboracion de los planes de * Se han realizado 1.600 procesos de
acciones implementadas accion locales en cumplimiento asis_te_ltlcia legal (recursos, derechos de
. de la Ley de Victimas. peticion, tutelas).
por el Estado .colf)'rnblano -Disefio del protocolo sobre el + 10.600 personas han recibido orientacion
para la  aplicacion de manejo de archivos psicojuridica.
mecanismos  de  justicia | documentales (memoria * 24.600 personas han sido atendidas en los
transicional como la misma | histérica). procesos individuales competencia de la
LIP y otras herramientas | -Apoyo a la coordinacion UARIV.
normativas. Asi mismo, el | técnica logistica y operativa de
CTIT constituye también el la secretaria técnica del CIJT. -Realizacion de tallm.'e’s para el de?.arrollo .de.lz.is
. . mesas de concertacion en materia de justicia
espacio donde se discuten -
transicional.
los “retos derivados del -Estudio para la revisién y actualizacién del
nuevo panorama de paz que universo de victimas del conflicto armado interno y
atraviesa el pais” (MID desarrollo de un documento que sustentara ¥y
2012, parr. 6). apoyara la elaboracion de un Plan Operativo de

Sistemas de Informacion (POSI) dirigido a
preservar la Memoria Historica de los hechos
relacionados con la violacion de los DD.HH v el
DIH que han acontecido en €l pais.
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-Desarrollo de una pigina web que permita apoyar
técnicamente la coordinacién, la logistica y
operatividad de la Secretaria Técnica del CIIT
(http://www_justiciatransicional gov.co/mode/102).
-Disefio e implementacion de la cartilla que
explican el modelo de atencién a victimas.

-El Proyecto contribuyo positivamente en la puesta
en marcha de la estructura regional del CIJT al
impulsar los CTJT en Bolivar. Putumayo,
Santander y Valle del Cauca por medio de una ATE
(ver anexo 12). la cual desarrollé un diagnostico y
algunas recomendaciones en los siguientes
aspectos:

+ Estructura administrativa de los entes
territoriales.

* Articulacién administrativa para la
politica publica de victimas.

* Mecanismos de acceso a la ofertaen el
terreno.

* Balance de la implementacion de la
politica publica.

+ Alternativas para la participacion de la
poblacion victima en los CTJIT.

-No se registran avances en el disefio del
documento de politica de Estado sobre JT ni con el
apoyo a la secretaria técnica del CIJT

-Resulta imposible conocer el grado de avance
en los IOV de la Matriz de ML de 2008. (Ver
anexo 7)

Nivel de cumplimiento: aceptable / se
desarrollaron solo algunas subactividades

2. Fortalecimiento del
sistema de informacion
interinstitucional de
Justicia Transicional

-Actualizacion tecnologica vy
conceptual del sistema.

-Mejora de los equipos de
informacion de la Direccion de
Justicia Transicional (DJT) del
MJID. instancia que tiene como
funcion principal disefiar,
coordinar e implementar
politicas. programas y proyectos
de JT propiciando la
participacion de distintos
sectores sociales y con enfoque
diferencial.

-Desarrollo de 1las sesiones de 1la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (IDH).

-Adquisicién y dotacion de equipos para la DJT que
vino acompaiiada de un aumento en la visibilidad
de la entidad por medio de la implementacion de

dos acciones concretas:

* La creacibn de un documento que
permitié divulgar informacioén relacionada
con las funciones de DJT.

* El desarrollo de un portal web que
“fortalecié la consulta y atencion de las
victimas como del publico en general.
desde cualquier lugar del pais o del mundo™
(Unidad de Gestion del Ministerio de
Justicia y del Derecho 2015, pag. 71).

-En el area de actualizaciéon tecnologica vy
conceptual del sistema se registra un buen nivel de
adecuacion de las instalaciones de las entidades
beneficiarias. asi como la entrega de equipos.
herramientas e instrumentos para optimizar la
gestion v actualizar la operatividad.

-Por ejemplo, una de las ATE desarrolld una
herramienta digital. actualizada con una interfaz
amigable, para simplificar la entrega de
informacion a las entidades territoriales y facilitar la
asistencia técnica. (Ver anexo 12)

-Resulta imposible conocer el grado de avance en
los IOV de la Matriz de ML de 2008. (Ver anexo 7)

Nivel de cumplimiento: Bueno / se desarrollaron
todas las subactividades.
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3. Apovo al Plan Nacional
de Busqueda de Personas
Desaparecidas (PNBPD)*

*El PNBPD es la estrategia
interinstitucional de
Colombia  dirigida a
garantizar los derechos de
las familias afectadas por
las desapariciones de sus
seres queridos. (Oficina de
las Naciones Unidas contra
la Droga y ¢l Delito en
Colombia [UNODC] 2010,
pag. 51; Policia Nacional
de Colombia [PNC] 2011)

-Fortalecer el registro de
informacién  sobre  personas
desaparecidas.

-Proveer diversas capacitaciones
en el manejo de las actividades
forenses y en instrumentos y
mecanismos para enfrentar la

desaparicion forzada.
-Implementar una estrategia de
comunicaciones para la

divulgacién de los instrumentos
legales contra el fendmeno de la
desaparicion forzada.

-Como se analizd en el resultado 1, se implemento
una estrategia de comunicaciones para la
divulgacion de los instrumentos legales contra el
fendémeno de la desaparicion forzada, entre cuyos
aportes se destacan los siguientes:

*Se dieron a conocer las rutas de acceso
para activar los mecanismos de busqueda
urgente.

*Se informd sobre procedimientos para
exigir el derecho a la justicia e
investigacion de la denuncia realizada.

*Se capacitd y se prestd acceso a atencion
psicosocial y asistencia humanitaria.

*Se imprimieron folletos que facilitaron la
identificacion de victimas a través de
iméagenes de prendas y objetos personales,
publicados en las ediciones 4 y 6 de la
revista Rastros. (Ver anexo 8)

-Realizacion de talleres a los servidores publicos en
instrumentos y mecanismos para enfrentar la
desaparicion forzada en Colombia. (Ver anexo 11)
-El fortalecimiento del registro de informacién
incluyo dos grandes aportes desde FORVIC:

*Adquisicion de equipo para fortalecer
sistema de informacién para la proteccidén
de victimas y testigos (registro de personas
desaparecidas en 1a FGN).

*Adquisicién de un servidor con sus bases
de datos para facilitar el registro electrénico
de quienes se acojan al Programa de
Proteccion de Victimas v Testigos.

-Resulta imposible conocer ¢l grado de avance en
los TOV de 1a Matriz de ML de 2008. (Ver anexo 7)

Nivel de cumplimiento: Bueno / se desarrollaron
todas las subactividades.

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacién de (Decreto No.
4800 de 2011; Decreto N° 2897 de 2011; Policia Nacional de Colombia [PNC] 2011; Unidad de Gestion del
Ministerio de Justicia y del Derecho 2015; Unién Europea y Gobierno de Colombia 2008; UNODC 2010)

Teniendo en cuenta los resultados descritos en la tabla anterior, es posible sostener
las siguientes conclusiones frente al desempefio general del Proyecto en materia de
Coordinacion Inter-institucional: en primer lugar, fueron en total 10 las subactividades que

se desarrollaron en el marco del resultado previsto de Coordinacion Inter-institucional, sin
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embargo, aunque es posible evidenciar que buena parte de las subactividades que
terminaron prosperando apuntaron a desarrollar aquellas que fueron propuestas
originalmente, es importante notar que estas ultimas fueron elaboradas con alcances muy
amplios y generales.

En segundo lugar, es importante notar que no se registran avances en el disefio del
documento de politica de Estado sobre JT. La ausencia del desarrollo de este documento
puede tener efectos bastante negativos frente a los avances ya alcanzados en otros puntos,
en razon no solo a la gran complejidad administrativa que ha alcanzado, a partir de 2005, el
“sistema nacional de JT”%2 también en virtud de las considerables confusiones que
persisten, aun hoy dia, al interior de la sociedad civil, de sectores politicos y sociales frente
a este sistema y frente a las tematicas que maneja®®. Un documento integral sobre JT
hubiese sido una oportunidad para organizar mejor lo que el ICTJ ha catalogado como una
serie de “esfuerzos dispersos que no han correspondido al disefio de una estrategia de
justicia transicional” (ICTJ s.f.).

En tercer lugar, no solo se presenta una carencia sustancial de informacion,
documentada y completa, frente a las acciones que se llevaron a cabo para fortalecer el
registro de informacion sobre personas desaparecidas (en la Memoria de 2015 solo se
menciona la adquisicion de equipo sin ahondar en la actividad); también se presenta un
cierto grado de confusion al encontrarse semejanzas palpables entre subactividades y
actividades del mismo resultado y subactividades de otros resultados previstos. Esto,
ademas de evidenciar en cierta medida una dispersion de esfuerzos, entorpece el andlisis de

impactos y efectos del Proyecto mismo.

32 |_.a complejidad administrativa a la que se hace mencidn toma como referencia la linea de tiempo elaborada
por el ICTJ, dirigida a presentar las numerosas normas, leyes y decretos, asi como los autos y sentencias de
las Altas Cortes que establecen los parametros de las medidas de JT adoptadas el Estado colombiano. Llama
la atencién que, en tan solo 9 afios, en Colombia se han promulgado mas de 10 instrumentos distintos
relacionados con la JT. (ICTJ s.f.)

33 Como lo revelan las interrogantes planteadas por Holmes (2012), las observaciones de Flood (2012), e
incluso lo que indica el mapa de los principales debates sobre la JT elaborado por la Fundacion Ideas para la
Paz (FIP) (2015), es claro que en Colombia persisten serias discusiones y dudas sobre las definiciones y
decisiones asociadas a la JT. De hecho, en Colombia solo el concepto de JT ha adquirido una amplia gama de
significados y expectativas, sin que las definiciones mas cominmente usadas resulten completas, acertadas o
suficientes. (Ciurlizza 2012)
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Finalmente, es de destacar que la poca informacion disponible y/o suministrada por
algunas entidades no permite analizar el cumplimiento objetivo del Proyecto FORVIC
frente a los indicadores de 2008. Posiblemente esto sea consecuencia directa del ya
analizado desacierto metodologico de no haber construido e incluido correctamente una
LB, sin la cual es imposible dar cuenta de ninguno de los tres IOV de la matriz de ML,

correspondientes al resultado en cuestion.

34 \/er anexo 7.
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3. LA CI COMO INSTRUMENTO PARA LA CONSTRUCCION DE PAZ EN
COLOMBIA: UNA MIRADA DESDE LOS ACIERTOS Y DESACIERTOS DE
FORVIC

Uno de los objetivos especificos que este trabajo de investigacion se propuso en su
momento fue especificamente el de analizar, a la luz de las contribuciones del Proyecto
FORVIC, como la CI puede ser vista como un instrumento para la construccion de paz en
Colombia.

Con el fin de conseguir dicho objetivo, se debia primeramente abordar una serie de
cuestiones generales que se han venido describiendo en distintos momentos del presente
texto y que incluyeron, entre otras cosas, una aproximacion tedrica al fenémeno dinamico
de la CI, una reflexidn acerca de las posibles convergencias que pueden establecerse entre
esta ultima con otros fenémenos como la JT y la construccion de paz; y una descripcién y
balance general del Proyecto FORVIC.

Agotado este camino, el paso siguiente de la investigacion consiste ahora en
analizar, desde la experiencia de FORVIC, cuales serian aquellas posibles condiciones y
escenarios en las que debe pensarse a la Cl como un instrumento legitimo en los esfuerzos
de construccion de paz en Colombia, esfuerzos que son vistos en el presente estudio
tomando como guia dos elementos puntuales.

El primero de ellos es el concepto mismo de paz positiva abordado en el capitulo
pasado desde las nociones de justicia, bienestar y transformacién pacifica de conflictos; el
segundo elemento consiste en las concepciones de paz que maneja tanto el emisor (UE)
como el receptor (Gobierno de Colombia) de CI; concepciones que, como pudo apreciarse
también en el capitulo pasado, privilegian sobre todo las medidas propias de la esfera de la

JT sin excluir, en todo caso, otro tipo de acciones propias de esferas distintas.

3.1. Los procesos clave y las debilidades de FORVIC vistas desde el concepto de paz

positiva

De acuerdo con la Unidad de Gestion del MJD, instancia encargada de la gestion y

canalizacion de los recursos asignados, ademdas de la organizacion, seguimiento y
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supervision de la ejecucion de las actividades de FORVIC® (Uni6n Europea y Gobierno de
Colombia 2008, pags. 18-19), fueron principalmente tres los procesos claves para el logro
de los resultados del Proyecto: la divulgacion; los procesos de formacion; y la
documentacién. En razon a la extension de los alcances que tuvo cada uno de ellos, el
presente estudio se fijara especificamente en algunas caracteristicas y actividades que se
destacaron en el desarrollo de cada uno de los procesos.

En primer lugar, con respecto al proceso clave de Divulgacion, este estuvo definido
principalmente por el conjunto de estrategias de comunicacion que fueron encaminadas,
desde 2009, a transmitir informacién en distintos departamentos y municipios del pais
sobre los derechos de atencidn, proteccion y reparacion existentes para las victimas. Este
proceso incluyo, entre sus productos, el desarrollo de pautas y cufias radiales, afiches,
folletos, videos institucionales y cartillas explicativas del modelo estatal de atencidn a
victimas®®.

Estos productos estuvieron enfocados en temas puntuales tales como las rutas de
atencion para acceder a los derechos a la verdad, justica y la reparacion; los tramites de
registro y actualizacion de informacion ante el Registro Unico de Victimas (RUV); los
canales de contacto con los centros e instituciones de atencion para victimas; el conjunto de
procesos y tramites correspondientes para la reclamacion efectiva de derechos; y programas
vigentes de empleo urbano y rural.

Uno de los temas emblematicos trabajados en las estrategias de divulgacion fue la
atencion prestada a la desaparicion forzada. Al respecto, y en concordancia con los
propositos originales de FORVIC, las distintas estrategias de divulgacion en la materia
estuvieron dirigidas a orientar a familiares de desaparecidos o a victimas indirectas, por
medio de la difusion de las rutas de acceso para activar los mecanismos de busqueda
urgente y de los procedimientos para exigir el derecho a la justicia, asi como de los
servicios de atencion psicosocial y asistencia humanitaria.

Un segundo elemento destacado entre las estrategias de divulgacion fue, sin duda, el

apoyo institucional que obtuvieron los Centros Regionales de Atencion y Reparacion, por

35 Para una mayor claridad sobre la estructura administrativa del Proyecto, se puede acudir al esquema de
organizacion aqui elaborado por medio del anexo 10.
% Ver anexo 8.

62



medio del disefio y publicacion de varias cartillas sobre el modelo de atencion a victimas de
Colombia. Dichas cartillas, con las cuales se comunicaba la manera en que las victimas
podian obtener mayor informacion sobre las medidas de asistencia y reparacion a la que
tienen derecho, contaban ademés con dos focos tematicos principales: un primer foco
descriptivo y analitico, en el que se destaca un estudio sobre el modelo de reparacion n a las
victimas de violaciones a los DD.HH y el DIH; y un segundo foco méas propositivo,
correspondiente a un conjunto de recomendaciones para el funcionamiento de los Centros
Regionales.

De acuerdo con la evaluacion realizada por la Unidad de Gestion, mientras que
fueron més de 5 las entidades beneficiadas de la estrategia de divulgacion, es posible
sostener que “los beneficios para las victimas del conflicto y sus familiares fueron variados
(...) fomentando su confianza en los mecanismos de asistencia del Estado” (Unidad de
Gestion del Ministerio de Justicia y del Derecho 2015 , pags. 41-42) al mejorar los canales
de interlocucién entre ellas y las entidades estatales, y definirse con claridad el conjunto de
rutas y procedimientos para que denunciaran y participaran en los procesos de reclamacion
en diferentes zonas del pais.

Al respecto de estas conclusiones, aunque es posible sustentar que se registraron
progresos con la cantidad y calidad de los mensajes y con la trasmisién de la informacion
en diferentes departamentos y municipios del pais sobre los derechos de las victimas,
persisten dos grandes debilidades: primero, aunque los informes registran que se
adquirieron equipos para fortalecer los “centros de prueba” donde operarén los modelos de
atencion, esto no permite afirmar que se alcanzd la meta, establecida en 2008, de haber
dotado tecnoldgicamente a al menos 3 centro de atencién a victimas, y esto no solo por la
vaguedad con la que el Proyecto aborda estas instancias, también por la inexistencia de un
seguimiento juicioso de los IOV desde el principio de la operacion.

Lo segundo es que resulta dificil sostener que todas las actividades de divulgacion
hayan efectivamente promovido la confianza de las victimas en las instituciones y los
mecanismos de asistencia. Frente a esto, se hace necesario contar con algun tipo de

instrumento de verificacion que permita conocer (por medio de encuestas de percepcion y
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satisfaccion por ejemplo) si las victimas confian mas en los mecanismos luego de haberse
producido las mejoras ya descritas.

El otro proceso fundamental para el logro de los resultados del Proyecto fueron los
denominados Procesos de Formacion. Amparados en el eje de Fortalecimiento institucional
ya descrito en el capitulo segundo, estos procesos estuvieron dirigidos a fortalecer las
competencias de los servidores y funcionarios de las entidades beneficiarias, por medio de
metodologias que tuvieran la posibilidad de replicarse con el fin de asegurar no solo la
instalacion permanente de capacidades en las entidades, también la formacion de una red o
comunidad de funcionarios-formadores. (Unidad de Gestion del Ministerio de Justicia y del
Derecho 2015, pag. 42)

Al respecto, es importante sefialar que la capacitacion desarrollada desde las
actividades y sub-actividades de FORVIC fue amplia y compleja, y esta se puede
facilmente dividir en 8 tematicas de formacién distintas, cada una con sus elementos y
productos diferenciados, entre las que se puede mencionar la asistencia integral, la defensa
juridica de las victimas, la orientacion para el desarrollo de negocios productivos y la
atencion psicojuridica®’.

Entre los resultados mas destacables que se pueden mencionar de cada una de las 8
capacitaciones registradas, se puede mencionar la capacitacion a funcionarios y miembros
de la Unidad de Gestion de FORVIC en la administracion de proyectos con recursos
financieros de la cooperacion internacional y en conocimientos normativos y
procedimentales; la instruccion sobre herramientas conceptuales, a mas de 600 servidores
publicos en 10 ciudades del pais, relacionadas con DIH, DD.HH, aplicacién del marco de
JT, funcionamiento del Sistema Nacional de Atencion y Reparacién a las Victimas o
SNARIV?, atencion psicojuridica y mecanismos de promocion de la participacion de las

victimas en la implementacion y monitoreo de la politica pablica de atencion.

37 Ver anexo 11.

38 EI SNARIV fue constituido en virtud de la Ley de Victimas y esta conformado por mas de 50 entidades del
Estado encargadas de formular o ejecutar los planes y acciones tendientes a la atencidn y reparacion integral
de las victimas (Ley 1448 de 2011). Sus ejes principales son el disefio de la politica de atencion y reparacion
integral, la adopcién de planes y el disefio de programas que faciliten el acceso de las victimas a sus derechos.
(UARIV 2015, pag. 2)
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Asi mismo, se pueden incluir la formacion a nivel de Diplomado de 367
funcionarios en atencion, proteccion y defensa efectiva de los nifios, nifias y adolescentes
desde el enfoque diferencial; la educacién en métodos para el autocuidado en salud mental
en las entidades beneficiarias; y la capacitacion, a 45 funcionarios de la FGN, en
conocimientos completos sobre el desarrollo de negocios productivos para apoyar las
iniciativas de las victimas y testigos que se encuentran en los programas de proteccion,
entre otros.

Sin embargo, como se describié en el capitulo segundo, el Proyecto revela
desaciertos en los procesos de formacion al no contar con una evaluacion ex post de las
capacitaciones, una vez hechas las graduaciones correspondientes. Al respecto, de las 8
capacitaciones hechas, aun no hay evidencia de la realizacion de una apreciacion
sistematica y objetiva de la eficiencia, eficacia, impacto, pertinencia y viabilidad de cada
una, lo que tiene como consecuencia la imposibilidad de conocer si estas derivaron en
mejores précticas en la oferta de atencion a las victimas producto de la aplicacion de los
conocimientos e instrumentos conceptuales adquiridos.

El tercer proceso clave en el logro de los resultados del Proyecto fue la
Documentacion. Entendiendo esto Gltimo en términos generales como aquella accion
dirigida a instruir, informar o justificar el valor que atafie a un asunto por medio de
documentos (RAE 2012), el Proyecto FORVIC permiti6 adelantar diversas acciones
relacionadas con el propdsito de complementar la estrategia de comunicacién realizada y
optimizar la gestidn del funcionario en el manejo de la informacion interna y externa.

En base a las acciones documentales propuestas por medio de las distintas
subactividades contempladas en el Convenio de Financiacion de 2008, el Proyecto logro
desarrollar exitosamente 4 piezas documentales relevantes, que fueron: 1) Material
informativo sobre las funciones de la DJT de la FGN; 2) Protocolo de accidn institucional
con mujeres victimas; 3) Propuesta de protocolo sobre el manejo de archivos documentales;
y 4) Disefio del Plan Operativo de Sistemas de Informacion (POSI) (ya descrito en el
capitulo anterior).

Con respecto al desarrollo de material informativo sobre las funciones de la Oficina

de JT (tambien conocida como DJT), este consistié especificamente en la produccion de un
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documento, el cual, permitio la divulgacion de informacién relevante sobre las méas de 10
funciones asignadas a la DJT, tales como asesorar y proponer la formulacién de la politica
de Estado en materia de JT; apoyar a las autoridades competentes en la coordinacién de los
procesos de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion (DDR) de excombatientes en el
marco normativo de la JT, y asistir en el cumplimiento de las medidas de aseguramiento y
el tratamiento penitenciario de los desmovilizados de los grupos armados organizados al
margen de la ley (GAOML), entre otras sefialadas por el Decreto 2897 de 2011.

Llama la atencidén que esta actividad de produccién no haya sido contemplada
tacitamente en ninguna de las subactividades ya analizadas en el capitulo segundo. De
hecho, haciendo una lectura de las subactividades contempladas en la actividad de Apoyo a
la DJT, no se menciona la visibilizacion de la entidad como objetivo del Proyecto.
Adicional a esto, como se pudo notar en el capitulo anterior, lo que FORVIC si se propuso
en 2008 fue mejorar los equipos de informacion de la DJT, pero no acometié ninguna accion
en este sentido. Esta situacion revela un cierto grado de imprecision y desorganizacion en
el cumplimento de los objetivos de FORVIC, lo que dificulta agudamente el analisis de sus
resultados e impactos.

En lo que respecta al Protocolo de accion institucional con mujeres victimas, este
constituyd un instrumento dirigido no solo a cumplir con el objetivo de contar con un
documento que contribuya a asegurar que la implementacion de las medidas de
satisfaccion, garantias de no repeticion y el programa de reparacion colectiva tengan un
enfoque de género y respondan a las especificidades y necesidades de las mujeres victimas
del conflicto armado, también buscaba desarrollar una serie de actividades vy
recomendaciones a las instituciones gubernamentales, las cuales, “llevarian a Ia
disminucion, si no eliminacion, de las acciones que contribuian a la marginacion y
discriminacion de las mujeres victimas del conflicto armado interno” (Unidad de Gestion
del Ministerio de Justicia y del Derecho, 2015 pag. 65). Sin embargo, probar esta Gltima
aseveracion aun no es posible dado que no hay algun respaldo factico o evidencia contenida
en algun tipo de informe.

Teniendo en cuenta las claves de éxito y las debilidades descritas anteriormente,

sumadas ademas al analisis de las contribuciones de FORVIC realizado en el capitulo
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segundo, la tabla a continuacion pretende abordar de forma resumida los aciertos y

desaciertos, teniendo en cuenta la vision de paz empleada en la presente investigacion que

incluye tres referencias precisas: la concepcion de paz del receptor (Gobierno de Colombia)

contenida en la Estrategia Nacional de Cooperacién 2007-2010, la concepcién de paz del
emisor de ClI (UE) dispuesta en la Estrategia Pais (DEP) Colombia 2007-2013, y la vision

de paz positiva

de Johan Galtung.

Tabla No. 7. Analisis de la operacion del Proyecto FORVIC y la correspondencia de

sus acciones frente a las concepciones de paz del emisor (UE) y receptor (Gobierno de

Colombia) de ClI, y frente a la vision de paz positiva de Johan Galtung

estrategia de comunicacién

alcance mas bien limitado al permitir

DD .HH.

institucionales.

Operacion del proyecto FORVIC Correspondencia con la vision de paz
Procesos clave
Aciertos Debilidades Emisor de CI (UE) Receptor de CI (Gobierno de Paz positiva (Galtung)
Colombia)
Divulgacion -Las piezas documentales para la | Si St Parcialmente
Nueva y  mejorada | identificacion de cadaveres tuvieron un | -Fortalecimiento de los | -Refuerzo de las capacidades | -No hay ejercicios de verificacion de

impactos sobre las relaciones entre los

desarrollados a satisfaccion
en el territorio. (Ver anexo
11)

-Se da por hecho que los procesos ya
han generado impactos positivos sobre
las victimas.

Estado de Derecho y
los DD.HH.
-Promocion  de  la

institucionales.
-Consolidacion de las acciones
locales de paz en materia de

con las victimas. (Ver | identificar solo 4 de los 226 cuempos | -Atencion integral a | -Promocion del dialogo sobre | actores involucrados.
anexo §) documentados. victimas. DDHH entre Estado y las
-Ausencia  de  mecanismos  de victimas.
evaluacién ex post sobre impactos en
victimas y funcionarios.
Procesos de Formacion | -Ausencia de mecanismos de evaluacion | Si St Parcialmente
-8 procesos de formacion | ex post. -Fortalecimiento ~ del | -Refuerzo de las capacidades | -No hay evidencia (factica o de

percepeion) de mejoras masivas en las
relaciones entre el Estado y las
victimas.

-Desarrollo de  multiples
piezas  informativas v
productos distribuidos en el
territorio nacional.

verificacion sobre impactos en victimas.
-Imposibilidad ~ de  verificar el
cumplimiento de todos los indicadores
de la Matriz de ML.

-Ausencia de linea base (LB).

- Promocién de los
procesos de  Verdad,
Justicia y Reparacion
(VIR).

-Promocion del dialogo sobre
DD.HH entre Estado y las
victimas.

gobernabilidad Verdad, Justicia y Reparacion
nacional y local. (VIR).

Documentacion -Disociacion con deberes del Convenio | Si Si Parcialmente, al no haber evidencia de
-Elaboracion de 4 piezas | de2008. -Atencién integral a | -Refuerzo de las capacidades | una  disminucion real de la
documentales sobre la | -No existe ain un mecanismo o | victimas. institucionales. discriminacién y  aumento  del
politica publica de JT en | ejercicio de evaluacion ex post del | -Fortalecimiento  del | -Promocién de dialogo sobre | empoderamiento de las  mujeres
Colombia. impacto en la optimizacion de la gestion | Estado de Derecho. DDHH entre Estado y las [ victimas.

de los funcionarios o la reduccion en los victimas.
niveles de discriminacion de género.
Resultados previstos
Acceso -Falta de informacién sobre diagnostico | Si Si Si, al apuntar a satisfacer una
-Cumplimiento de todas las | de la estrategia antigua. -Atencion integral a | -Consolidacion de las acciones | necesidad de orientacion e informacion
subactividades. -Ausencia  de  mecanismos  de | victimas. locales de paz (VIR). sobre DD.HH.

-El acceso a informacion de calidad
sobre sus derechos y los mecanismos
para reivindicarlos empodera a los
actores oprimidos.
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Fortalecimiento
institucional
-Desarrollo de § teméticas

de capacitacion.

Efectiva prestacion de
apoyo tecnologico, técnico
y cientifico a la mayorfa de

-No fodas las capacitaciones incluyeron
Ul mecanismo que asegurara Su
replicabilidad @l inferior de las
instifuciones.

Insuficiencia  de  la  estrategia
correspondiente a la Unidad Movil para
atender fodas las  particularidades

Parcialmente

-Se tealizaron algunas
subactividades que no
fueron  propiamente
conternpladas en 2008.
-Atencion  integral a
victimas.

Parcialmente

S rmalizaron  algunas
subactividades que no fueron
propiamente  contempladas  en
2008,

-Sector PIN: Paz y estabilidad,
incluidoel desarrollo alternativo.

Parcialmente

-Las capacitaciones si han contribuido
a combatir la violencia estructural y
culfural contra la poblacion victima,
perono en su fotalidad.

JLa no adecuacion de  Centros
Regionales de Atencién y Reparacion

enfidades  involueradas. | ferritoriales. (Ver anexo 19) -Fortalecimiento  del | -Sector PIN: Compefitividad y | a Victimas no promueve la aencion,
(Ver anexos 17y 19). -Incumplimiento en la adecuacion fisica | ESD. comercio. (Ver anexo 6) equidady participacion d las victimas
y técnica a los Centros Regionales de | -Fortalecimiento de los | -Fortalecimiento de la capacidad | como sujetos oprimidos. Negar la
Atencidn y Reparacion a Vctimas. DDHH. de respuesta y de cooperacion del | oferta institucional puede ser visto
-Se da por hecho que los procesos ya | -Promocion de  los | sistema judicial y policial. Como una nueva expresion de

han generado impactos positivos sobre | procesos de VIR. -Consolidacion de las acciones | violencia.
las victimas. -Promocién  de  la | locales de paz (VIR). -Las capacitaciones pueden haber
-Ausencia  de  mecanismos  de | gobernabilidad -Refierzo de las capacidades | instalado capacidades para mejorar las
evaluacion ex post sobre impactos en | nacionaly local institucionales. relaciones entre Estado y Victima, y
victimas y funcionarios. pueden mejorar la atencion prestada a
~Transposicion de subactividades con el las dlimas, pero sin una evaluacion ex
resultado de Acceso. post integral estos son solo efectos

Imposibilidad  de verificar el potenciales
cumplimiento de todos los indicadores -La capacitacion en la orientacion para
dela Matriz de ML. el desarrollo de negocios productivos
-Ausencia de LB. puede fomentar la autonomia y el
empoderamignto de las victimas, pero
probar este hecho requiere también de

unaevaluacionex post infegral.
Coordinacioninter- | -Pocos  avances en  mumerosas | Si S Parcialmente

institucional subactividades -Fortalecimiento ~ del | -Refuerzo de las capacidades | -Los involucrados en el Proyecto

-Pugsta en marcha de la
estructura  regional  del
CIT al impulsar los CTIT
(pero  solamente en 4
Departamentos de
Colombia). (Ver anexo 12)
-Aportes
tecnologicos al PNBPD;
infraestuctura para
actividades  forenses  y
capacitacion para enfrentar
la desaparicion forzada.

féenicos ¥ | -

-Incomplimiento en el disefio del
documento de politica de Estado sobre
T

Las  actividdes  dirigidas  al
fortalecimiento de registros fueron
limitadas
Transposicion  y  confusion  de
subactividades con el resultado de
Fortalecimiento Institucional
-Solo es posible dar cuenta, de forma
parcial, de uno de los tres indicadores de
la Matriz de ML de 2008
- Ausencia de LB

ESD.

- Promocion de los
procesos de VIR.
Promocion  de
gobernabilidad
nacional y local.

institucionales.
-Consolidacion de las acciones
locales de paz (VIR).

reconocen la importancia de hallar
colectivamente  un método para
resolver los conflictos a la luz dz la
justicia pero varias de sus acciones 10
¢ ajustarona esta mefa

-Trabajar en la direccion de la paz
positiva es una cugstion lenta pero
satisfactoria que Tequiere, enfre ofras
cosas, dz planes cuyos impactos y
aportes puedan ser verificados.

-No contar con una claridad en el antes
v después de las sifuaciones genera
incertidumbre sobre la contribucion
real de los esfuerzos de CI para
conseguir justicia y armonta social.

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacion de (APC 2007d,
Calderén 2009; CE 2007e; Galtung 1990; Leech 2014; Unidad de Gestion del Ministerio de Justicia y del
Derecho 2015, 2013a; Unién Europea y Gobierno de Colombia 2008)
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Fotografia No. 3: Operacién de la Unidad Mdvil de Atencién y Orientacion a las

Victimas del Conflicto Armado

Fuente: (Alcaldia de Mistrato - Risaralda 2014; UARIV 2015)

Teniendo en cuenta los hallazgos expuestos en la tabla anterior es posible sostener
dos conclusiones principales: en primer lugar, frente a los Procesos clave, aunque se
presentan progresos importantes y un alto nivel de correspondencia con la vision de paz
tanto del emisor (UE) y receptor (Colombia) de CI; los alcances limitados de algunas
iniciativas como el caso de las piezas documentales para la identificacién de cadaveres, la
ausencia de formas de evaluacion de impactos en victimas y funcionarios, sumado a la
correspondencia parcial de las acciones frente a los alcances de la paz positiva, permiten
afirmar que se requieren nuevas acciones que compensen estas limitaciones y permitan la
constitucion de mecanismos de evaluacion ex post frente a los resultados registrados en los
tres procesos.

En segundo lugar, en lo que respecta al conjunto de Resultados propuestos, el
Proyecto presenta avances y aciertos humerosos en todos los resultados propuestos y, en
general, se evidencia una alta correspondencia con la vision de paz de los socios de CI. Sin
embargo, FORVIC falla al carecer de mecanismos de verificacion de impactos, no todas las
capacitaciones incluyeron mecanismos que aseguraran la replicabilidad de los aprendizajes,
y ademas se evidencia una correspondencia insuficiente con los alcances de la paz positiva.

Esto permite afirmar que se necesita implementar nuevas acciones que no solo lleven a

69



subsanar los desaciertos identificados, también que sean dirigidas a desarrollar la paz

positiva como referencia en la construccion de paz.

3.2. La CI como genuino instrumento de construccion de paz: algunas reflexiones
desde la experiencia de FORVIC

El caso del Proyecto FORVIC en Colombia, un esfuerzo de CI dirigido a apoyar los
esfuerzos locales de Colombia en la construccion de paz, por medio de la priorizacion de
los componentes de “Reconciliacién y justicia transicional” y de “Liberalizacion™ del
modelo estandar de la construccion de la paz de las Naciones Unidas, constituye una
experiencia destacable a la hora de reflexionar critica y propositivamente sobre las
condiciones en las que deben pensarse este tipo de esfuerzos de ClI como genuinos medios
de construccién de paz.

Aproximarse a estas condiciones y elementos resulta fundamental por dos razones.
La primera es conocer las lecciones que deja la operacion de un proyecto emblematico de
Cl vinculado a las dindmicas de construccién de paz y JT en Colombia, un pais que por las
caracteristicas propias de su modelo universal atencion a victimas requiere, de acuerdo con
Carranza, del apoyo efectivo de la comunidad internacional.

La segunda es proveer de nuevos elementos de juicio para abordar, de forma critica
y constructiva, el analisis de futuros esfuerzos de CI similares dirigidos a la construccion de
paz en el pais, hecho que es muy probable que ocurra en razén de las circunstancias que
rodean las actuales negociaciones de paz y los esfuerzos del Gobierno por obtener apoyo
internacional sostenible al proceso.

Dicho esto, la tabla siguiente es un esfuerzo por exponer algunas de estas
condiciones de forma resumida, entendiendo la construccién de la paz desde un sentido
estratégico, de largo plazo y de largo aliento, y tomando en consideracion las dimensiones
de la definicion operativa de la construccion de paz disefiadas por el profesor de Relaciones
internacionales de la UAB vy presidente del Instituto Catalan Internacional para la Paz
(ICIP) Rafael Grasa.
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Tabla No. 8. Construccion de paz desde la ClI: marco de analisis desde los aciertos y
desaciertos de FORVIC

Construccion de paz desde la CI: Marco de analisis desde los aciertos y desaciertos de FORVIC

favorece entre otra cosas:

*El dialogo y mejor
entendimiento de los

s0cios.

*La legitimidad de los
esfuerzos.

+La evaluacién mutua de
desempefio y de
resultados.

Dimensiones Guia para trabajar la Lecciones del proyecto FORVIC | Condiciones ideales para la C1
operativas de la construccion de paz (ICIP- en materia de construccion de
construccion de CCB) / Estudios de paz

paz HEGOA
Acuerdo semantico | -La atribucion colectiva de | -El fundamento logico del Convenio de | -Los ~ futuros  proyectos  y
sobre lo principal | significados clave  (como | financiacién hace algunos esfuerzos por | programas que versen sobre paz
construccion de  paz y JT) | precisar algunos significados clave, pero | deben construirse a partir de la

su claridad es baja en la delimitacion de
conceptos amplios como construccion
de paz, JT y ESD.

-El Convenio falla en puntualizar con
suficiencia la relacién entre justicia y
consolidacion de paz en Colombia,
aunque en el documento se sugiere que
“la situacion de violencia y la profunda
crisis de la justicia parecen reforzarse
mutuamente” (Unién Europea vy
Gobierno de Colombia 2008, pag. 9).

atribucion colectiva de significados
clave.

-Una buena base semantica pueden
ser los principios generales de la
Ley de Victimas y las
articulaciones conceptuales entre
las estrategias de cooperacion de
los socios.

-Asi  mismo, una referencia
especialmente util para encuadrar
las definiciones, disefios y acciones
de futuros proyecto de CI es la paz
positiva de Galtung. Como se pudo
apreciar en el presente documento
de investigacion, la paz positiva
constituye una de las concepciones
de paz méas completas y globales
que puede ser muy valiosa en los
esfuerzos de construccién de paz
en Colombia, esfuerzos que
necesariamente deben pasar por la
atencion integral a las victimas del
conflicto armado.

-Los marcos o convenios de
financiacion pueden ser un espacio
oportuno y valioso para que las
partes concurran en acuerdos
semanticos.

Componente (s)
del modelo de
empalme entre el
enfoque de las “3
RS” y el modelo
estandar de la
construccion de la
paz de las
Naciones Unidas
(Ver anexo 9)

-Priorizar algunos componentes
segtn el enfoque de algunas de
las “3 Rs” de acuerdo al modelo
de empalme aqui construido
(Ver anexo 9):

1. Resolver
seguridad,
reconstruccién/recuperacion
socioecondmica y
liberalizacion)

2. Reconstruir (componente
reconstruccién/recuperacion
socioeconomica)

3. Reconciliar (componente
reconciliacion y JT ¥y
liberalizacion)

(componente

-El proyecto se ocupa de una de las tres
Rs que es la de “Reconciliar” y acierta
en enfocarse en los componentes de
reconciliacién v JT vy el de
liberalizacion.

-Los proyectos son el instrumento
idéneo para interactuar con los actores,
sin embargo FORVIC falla en promover
la participacién de las victimas en los
siguientes resultados previstos:

*Fortalecimiento Institucional
*Coordinacion inter-
institucional.

-El enfoque de las “3 Rs” puede
ser de gran utilidad para priorizar
los componentes del modelo de
construccion de paz de Naciones
Unidas

-Privilegiar entre uno y dos
componentes del modelo de
empalme con el fin de contribuir
en la concrecion de actividades y
subactividades factibles y
ejecutables

-La concrecion desde una de las <3
Rs” y de alli a los componentes del
modelo también puede contribuir a
reducir los riesgos de transposicion
y confusion de subactividades,
tanto de un mismo proyecto como
con respecto a otros esfuerzos de
CL
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Elementos de la
arquitectura de la
CI

-No se menciona la arquitectura
de la CI (DP, AAA) pero se
reconoce que ¢l papel de la

comunidad internacional
(bilateralmente y
multilateralmente,  combinada

con acciones desde los
Gobiernos, las organizaciones
internacionales y desde la
sociedad civil) es importante y
ha sido importante en todos los
procesos de paz en el mundo, y
aunque este papel “ha tenido
costos, los beneficios parecen
haber sido en general mas
importantes” (Grasa y Mateos
2014, pag. 28).

-Las organizaciones donantes
estatales (USAID, GIZ) vy
multilaterales (UE, BM). son
piezas fundamentales en la
construccion de la paz.

-El Convenio de 2008 es producto de un
alto nivel de apropiacion y liderazgo de
Colombia en la definicion de sus
prioridades frente a la demanda de
cooperacion.

-La hoja de ruta ftrazada por la
Estrategia Nacional de Cooperacion
2007-2010 fue fundamental a la hora de
lograr alinear los intereses de la UE y
Colombia frente a los caminos para la
construccion de paz.

-Varios de los avances
desarrollados en el marco de la
arquitectura de la CI pueden tener
efectos potencialmente
beneficiosos para los proyectos de
CI similares, principalmente la
profundizacién de los principios de
la DP. (Ver tabla No. 2 y anexo 4)
-Al respecto, los esfuerzos por
integrar  los  principios  de
apropiacion y alineacion seran
quiza, uno de los mayores retos de
las instituciones estatales
colombianas en los proximos
quince aflos para conseguir
extraccion y validacion en el
exterior para la construccién de
paz.

-Una decision acertada seria la
adopcidn de la gestidbn por
resultados del EML, y permitir el
desarrollo de evaluaciones ex post
que incluyan las apreciaciones y
criticas de los directos
beneficiados.

Gestion
metodologica de
los proyectos

-Gestionar proyectos requiere de
la incorporacion de instrumentos
metodoldgicos.

-Una herramienta clave es el
Enfoque del Marco Logico
(EML) pensado por las agencias
internacionales para gestionar
PIOYECIOS Y Tecursos, y que
requiere de adaptacion y
flexibilidad para ser utilizado de
forma que fortalezca procesos
de gestion y evaluaciéon vy no los
dificulte.

-El proyecto desarrolld el EML y el
Convenio de 2008 presentd la Matriz de
ML correspondiente con los siguientes
componentes (ver anexo 7):

*Objetivos/
actividades/resultados

*Logica de intervencion
*Indicadores objetivos
verificables

*Fuentes de verificacion
*Hipotesis/riesgos

-Aunque una Matriz de ML puede
operacionalizar y verificar el progreso
de los planes estratégicos, FORVIC
presenta agudos inconvenientes que no
permiten desplegar las potencialidades
de dicho enfoque, tales como:

*Algunas disociaciones entre las
subactividades y los IOV
*sAusencia de LB o primera
medicién de los 18 indicadores
contemplados en 2008, lo que
hace inviable un seguimiento y
evaluacion sistematica completa
de FORVIC.

*Las fuentes de verificacion
resultan altamente vagas e
imprecisas para analizar los
componentes restantes.

-El ingrediente metodologico se ha
convertidlo en una cuestion
indispensable en la tarea de
encauzar y dirigir recursos de
cooperacion  intermacional. Al
respecto, €l EML constituye una
herramienta especialmente util y
bastante usada y perfeccionada por
las agencias internacionales.

-Siguiendo  las  lecciones de
FORVIC, y sobre todo teniendo en
cuenta la  complejidad vy
multidimensionalidad  de  las

acciones  dirigidas a la
construccion  de paz, es
imprescindible que los

responsables de futuros proyectos
se¢ esfuercen por garantizar los
siguientes elementos:

*Una Linea Base (LB) o
diagnostico al momento de
elaborar la Matriz de ML

*Una unidad responsable de
incluir avances significativos
relacionados con los
indicadores objetivos

*Revision preliminar de las
fuentes de verificacién a ser
consideradas para la matriz.

*Un método que podria
contribuir a mejorar este
componente puede ser la
realizacidn de una prueba piloto
durante un  periodo de
operacién  significativo  del
proyecto o programa en el que
se analicen varios de los IOV
iniciales.
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Concepcion
estratégica de los
tiempos

-La construccion de paz es un
proceso largo de no menos de
diez a quince afios

-Si se aspira a una friple
fransicion (social, politica vy
econdmica o de modelo de
desarrollo) se requiere de:

*Continuidad de
politicas

+Sostenibilidad de
esfuerzos entre
proyectos y programas.

-En principio, los socios coincidieron en
adoptar una concepcion estratégica, no
de los tiempos, sino de los desafios
venidos del mutualismo entre violencia
v crisis de la justica.

-En 2008, se sostuvo que las iniciativas
de JT “aconsejan disefios flexibles y
dinamicos, debiéndose revisar
permanentemente la herramienta de
marco logico para intervenciones de
esta naturaleza”

-Llama la atencién que tanto en el
evento de cierre del Proyecto en
diciembre. como en las Memorias de
2015, sean los mismos funcionarios los
que “demanden” de los responsables
una continuidad a los procesos va
desarrollados con FORVIC con el fin
de:

*Asegurar que los impactos de
las herramientas sean
sostenibles.

*Resolver los faltantes que
dejan igualmente los avances
del proyecto. principalmente en
los aspectos de fortalecimiento
del ESD en las regiones
apartadas del pafs, para asegurar
en esas zonas la atencion
adecuada a las victimas.

- Tener una concepcion estratégica
de los tiempos no significa someter
a los proyectos y programas de CI
a extensos periodos de operacion.
De hecho, la eficiencia de un
proyecto  bien  puede  ser
“calificada” en la medida que
produzca los mejores resultados en
el menor tiempo posible.

- Mas que extender
indiscriminadamente la duracion
de proyectos, exponiéndolos a
cambios abruptos a lo largo del
tiempo, una buena alternativa para
atender la magnitud de la tarea de
construccion de paz estd en la
arficulacion  juiciosa de los
distintos esfuerzos de CI, que
deberan tener diseflos cada vez
més flexibles y dindmicos en razon
a los cambios que muy
posiblemente pueda sufrir la
politica de JT en Colombia en el
futuro proximo.

Concrecion
tematica segin
niveles de la
construccion de
paz

De acuerdo con Grasa y Mateos
(2014), hay tres grandes niveles
de la construccion de la paz:

1. Politico

2. Estructural  (causas
profundas diversas)

3. Social (mejorar las

relaciones entre personas y
comunidades/autentica
transformacion de la
situacion de conflicto).

-Con FORVIC se hizo evidente un
cierto grado de dispersion de los
esfuerzos a pesar de acertar en priorizar
en ciertos aspectos del modelo estandar
de construccion de paz. Esto revela el
hecho de que, para proyectos similares,
los esfuerzos de concrecidn teméatica
deberan ser mucho mayores

-FORVIC disgrega esfuerzos y recursos
en actividades de todos los niveles,
sobre todo a nivel politico y a nivel
social. Esto genera un desperdicio de
energias y dificulta, tanto la concrecion
de actividades, como el seguimiento del
desempefio.

- En el nivel politico, la CI puede
contribuir pero de manera posterior
o en la forma de asistencia técnica
en la constitucion de reformas que
afecten la estructura y los fines del
Estado. Es poco probable que se
permita a actores exfernos
involucrarse hondamente en los
asuntos internos del Estado.

-En general, es importante que los
futuros proyectos y programas se
enfoquen en dirigir sus aportes y
recursos a uno o dos niveles, con el
fin de generar mayores impactos
en dreas especificas.

- De acuerdo con las reflexiones
generadas tras el evento de cierre
de FORVIC, los aportes de la CI
no solo deben estar orientados a
apoyar las medidas de JT, también
debe fijarse en el desarrollo
territorial integral para atender las
causas estructurales del conflicto.
Sin embargo se debe aclarar que, al
tener un caracter subsidiario y
complementario a los esfuerzos del
Estado. su marco de accion en el
area es significativamente limitado.
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Protagonismo de
los involucrados

Hay dos grandes categorias:

1. Actores internos: son aquellos
afectados directamente por el
conflicto y por la construccién
de paz, pueden ser catalogados
en cuatro tipos:

*Elites e instituciones

politicas locales
(nacionales y
territoriales)

*Organizaciones de la
sociedad civil local y
comunidades locales
*Organizaciones
empresariales
*Cuerpos armados

2. Actores externos: Llegan para
asistir a los internos, se dividen
€1 cinco 2rupos:

sNaciones Unidas, sus
misiones y diferentes

agencias

*Los OIganismos
donantes, tanto
bilaterales como
multilaterales

*Las organizaciones
regionales y
subregionales

*Las empresas privadas
(externas)

En el marco del Proyecto FORVIC se le
dio preponderancia a dos actores
especificos: Funcionarios publicos y
victimas del conflicto.

-Para los primeros se dirigio la oferta
institucional de capacitaciones y
formacion en materia de autoproteccion.
Es

-Los segundos fueron “las personas mas
importantes en este proceso”, y para
ellas estuvo direccionadas la mayoria de
actividades y subactividades, de forma
directa e indirecta.

-A pesar de que, segin el ICIP, las
comunidades locales son un actor clave
al ser el principal receptor del conjunto
de reformas de la construccién de la
paz. el proyecto

solo las involucra activamente en
algunas actividades tales como los
procesos de divulgacion (evaluacion
cualitativa del impacto mediante un
grupo focal) y en los talleres
psicosociales.

-La participacion en el evento de cierre
de solo una representante de victimas
fue insuficiente para conocer las
opiniones v percepciones de las mismas
frente a la mejora de los recursos
materiales y humanos del Estado a su
servicio. (Ver anexo 19)

- En el caso colombiano, con un
conflicto aun en marcha “la
coordinacion e inferaccion
estratégica entre los diversos
actores, tanto internos como
externos y entre los internos y los
externos  en  general, €S
manifiestamente mejorable™

- No todos los futuros proyectos de
CI seran similares a FORVIC, sin
embargo es probable que muchos
fijen su centro de gravedad en la
atencion a las victimas como
camino  esencial para la
construccion de paz.

Dicho esto, resultaria primordial
que estos nuevos esfuerzos tengan
en cuenta los siguientes elementos:
-Las victimas constituyen los
principales receptores del conjunto
de actividades de la construccion
de paz. y darles una voz en varias
etapas del ciclo del proyecto puede
asegurar que los proyectos lleguen
mas alla de los  resultados
preestablecidos vy se  generen
verdaderos  impactos  positivos
mucho més satisfactorios.

-Como revelan los contactos con
Dolores Medina y con la Alianza
Nacional de Mujeres Libres de
Violencias (ANML), la CI puede
llegar a ser indispensable para
mantener y sostener los procesos
de incidencia politica y acompafiar
procesos que involucren
activamente a las victimas del
conflicto. (Ver anexo 18 y 13)

-Las nuevas iniciativas de CI en
Colombia pueden encontrar, en los
mecanismos  y  dindmicas de
organizacion  ciudadana  ya
existentes, unos aliados con gran
conocimiento,  experiencia y
capacidad en las esferas locales
que podrian facilitar y optimizar la
gestion de recursos
internacionales. (Ver anexo 19)

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacion de (APC 2007d;
CE 2007e; Grasa y Mateos 2014; Gonzalez 2007; Sabalza 2006; Unidad de Gestion del Ministerio de Justicia

y del Derecho 2015, 2013a)
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4. CONCLUSIONES

La CI, entendida como una construccion anclada a las concepciones cambiantes que se
tengan sobre las prioridades del “desarrollo” y de las formas de promocion del progreso
econdémico y social de los paises, es sin duda alguna un fenémeno dinamico y por lo
mismo, altamente adaptable a las coyunturas nacionales e internacionales.

Ahora bien, a pesar de que los ultimos desarrollos teméticos de la CI dan prioridad
al enfoque de los DD.HH, en el cual las iniciativas de cooperacion deben estar dirigidas a
expandir la capacidad de las personas para reivindicar sus derechos, Ilama la atencién el
poco interés que suscita el estudio a profundidad de los casos de Estados que enfrentan
ambiciosos procesos de JT, luego de sufrir cruentas guerras internas o implacables
regimenes dictatoriales, y el papel de la comunidad internacional frente a dichos procesos.

Tras limitar tradicionalmente a la Cl en medio de la ayuda de emergencia y la ayuda
humanitaria frente a situaciones de emergencia tales como catastrofes naturales o conflictos
armados, las experiencias de Ghana y Timor Oriental pusieron en evidencia el hecho de que
los actores internacionales cuentan con un papel decisivo en el futuro de los programas de
reparaciones y pueden terminar favoreciendo o reduciendo los efectos positivos de un
proceso de JT, el cual aunque no puede por si solo garantizar un paz duradera, s un
elemento necesario de una transicion exitosa y constituye un aporte legal y politico
constitutivo de la construccion de paz.

Asi mismo, estas distintas experiencias internacionales también revelaron que los
paises en desarrollo, que salen o estan en transito de una transicién democratica, tienen una
oportunidad valiosa en potenciar su capital politico y redirigirlo en esfuerzos de diplomacia
por la paz que permitan, entre otras cosas, canalizar los recursos de Cl en la atencion a las
victimas en materia de verdad, justicia y reparacién (como deber central en el marco de la
lucha contra la impunidad), favoreciendo ademas la construccién de una paz sostenible en
sus respectivos paises.

Dicho esto, se destaca especialmente el caso colombiano cuyo SNCI y sus
esfuerzos unicos de JT de caracter universal le han valido un creciente interes de la
comunidad internacional, principalmente de la UE y de EE.UU. De estos dos socios,

sobresalen los aportes de la UE en virtud de su vision en materia de politica exterior hacia
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Colombia mucho mas afin con las lineas que guian la demanda de cooperacién de ese pais,
y que incluyen el fortalecimiento del ESD y los DD.HH, la atencién integral a las victimas
y los procesos de VIR, entre otros.

La busqueda del Estado colombiano del apoyo de la UE para el establecimiento de
una base sélida y duradera en materia de paz se ha materializado no solo en el respaldo de
la Union a los esfuerzos locales de resolucion politica del conflicto armado, también en
distintas iniciativas de cooperacion tales como el Proyecto FORVIC o los programas
FORSISPEN y FORJUS. De estas iniciativas sobresale FORVIC al estar no solo enfocado
en el componente de Reconciliacion y JT del modelo estandar de construccion de paz,
también por la especial atencion que da a la atencién integral a las victimas del conflicto
armado como fin Gltimo del fortalecimiento del ESD y a la lucha contra la impunidad.

Al analizar los efectos y contribuciones generadas por FORVIC en materia de
fortalecimiento del ESD y lucha contra la impunidad en Colombia, a la luz de la relacién
entre las dindmicas de la Cl y la JT, es posible sostener las siguientes tres conclusiones: en
primer lugar, aunque son destacables los avances en los componentes de Acceso,
Fortalecimiento institucional y Coordinacion institucional, y el Proyecto alcanzé varios de
los objetivos propuestos en 2008, su desempefio no fue 100% satisfactorio, adolecia de
multiples debilidades metodoldgicas y estructurales, y varias actividades no fueron
desarrolladas o se desarrollaron inadecuadamente.

En segundo lugar, a pesar de que el foco de atencion del Proyecto estaba en la
atencion a las victimas del conflicto, las fallas en la promociédn de la participacion activa de
las mismas durante las fases de formulacion, implementacion y evaluacion del Proyecto,
ademas de la ausencia de mecanismos integrales de evaluacion ex post previstos o en
desarrollo, constituyen fragilidades manifiestas que deben ser corregidas en futuras
iniciativas similares con el fin de conocer y estudiar los impactos reales de la Cl sobre la
atencion integral a las victimas del conflicto armado.

En tercer lugar, con respecto al complejo proceso de construccion de paz visto
desde la paz positiva, cabe admitir que el Proyecto fue tan solo un aporte modesto que

apunt6 a fortalecer la institucionalidad del Estado por medio de la construccion de
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capacidades propias, mas que a atender las causas estructurales del conflicto®. En
consecuencia, se requerird que los futuros esfuerzos de CI desarrollen, de forma mas
profunda, la paz positiva como referencia en la construccion de paz. Lograr esto
demandara, méas que de un aumento en los recursos internacionales, de una accion acertada
y coherente del Estado colombiano para definir y dirigir, junto con sus socios, la Cl hacia
la construccion de una paz estable y duradera®.

En pocas palabras, el caso de FORVIC constituye una experiencia destacable a la
hora de reflexionar, critica y propositivamente, sobre las condiciones en las que deben
pensarse este tipo de esfuerzos de Cl como genuinos medios de construccion de paz. Ahora
bien, aunque el estudio de FORVIC permitié una aproximacion sobre algunas de estas
condiciones ideales, el trabajo sobre esta cuestion no esta de forma alguna finalizado y ain
requiere de nuevos y profundos esfuerzos analiticos que corrijan, identifiquen y construyan
nuevas condiciones bajo las cuales la Cl pueda ser vista como un instrumento genuino para

la construccién de paz en Colombia.

39 Ver tabla No.7.
40 Ver anexo 14.
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ANEXOS

Anexo 1. Gréfico. Desafios Globales para la humanidad
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Fuente: (The Millennium Project y Prospektiker 2014)



Anexo 2. Tabla. Montos de los desembolsos de recursos de cooperacion bilateral, que

ingresaron al pais en el marco de los proyectos o convenios gestionados, ya sea en el

2012 o en afios anteriores

Fuentes Montos en USD$ %

Bilaterales 415.895.456 86.6%
Estados Unidos 175.727.210 36.7%
Espafia 44.464.292 9,3%
Unidén Europea 35.039.196 7.3%
Alemania 32.735.875 6,8%
Paises Bajos 30.227.111 6.3%
Francia 23.611.111 4.9%
Suecia 19.115.710 4,0%
Canada 17.006.114 3,5%
Japén 14.742.406 3,1%
Suiza 6.828.192 1,4%
Corea 6.447.422 1,3%
Bélgica 4.634.518 1,0%
Italia 1.721.962 0,4%
Austria 1.466.291 0,3%
India 1.300.000 0,3%

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacién de (APC 2012b,

pag. 9)




Anexo 3.Tabla. Diferencias conceptuales entre los grandes paradigmas
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Anexo 4. Gréfico. Principios rectores y actores de la Declaracion de Paris (DP)
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Fuente: (Economic and Social Council [ECOSOC] 2010, pag. 1)



Anexo 5. Tabla. Programacion de la ayuda programable de la UE en favor de
Colombia (PIN) para el periodo 2007-2013

Sectores de intervencion

Asignacion indicativa: 160
millones de euros

Obijetivos

Distribucion de la asignacion

Paz y estabilidad, incluido el
desarrollo alternativo

70 % del PIN

- Consolidacion de las acciones
de paz, refuerzo de las
capacidades institucionales vy
desarrollo sostenible en varias
regiones del pais.

- Desarrollo local integral desde
un enfoque pluridimensional,
refuerzo de las capacidades
institucionales, apoyo a las
infraestructuras bésicas, cultura
de la legalidad, desarrollo social
y humano.

Estado de Derecho, justicia y
derechos humanos

20 % del PIN

-Reforzar la capacidad de
respuesta del sistema judicial y
policial 'y la cooperacion
judicial entre estos servicios, en
particular, a nivel local, en
coherencia con la politica
nacional.

-Mejorar la capacidad del
Estado para intensificar su
didlogo con la poblacién
colombiana en materia de
derechos humanos 'y de
participacién ciudadana.

Competitividad y comercio

10 % del PIN

-Aumento de la competitividad
y la capacidad de los
protagonistas econémicos.
-Apoyo a la distribucion de los
productos fabricados a nivel
local en los  mercados
nacionales e internacionales.

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacion de (CE 2007e,

pags. 30-34)




Anexo 6. Gréfico. Triangulo de la violencia de Galtung
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Fuente: grafico elaborado por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacién de (Acebillo,
et al. 2011, pég. 40; Galtung 1990, pags. 291-292; Noriega 2007, pag. 2)



Anexo 7. Tabla. Matriz de marco logico del Proyecto “Fortalecimiento Institucional
para la Atencién a las Victimas del Conflicto (FORVIC)” (DCI-ALA 2008/019-588)

Objetivos/ Logica de Indicadores objetivos verificables Fuentes de Hipdtesis/riesgos
Resultados/ intervencion verificacion
Actividades
Objetivo Contribuir al | Al terminar la ejecucion del proyecto se | -Informes anuales | 1. EL Estado y el
general fortalecimiento ha ampliado en un 5% el ndmero de | de la Oficina del | Gobierno apoyan
del Estado de | victimas con cobertura normativa para | Alto la Ley de
Derecho y a la | ejercer efectivamente sus derechos. Comisionado Victimas y el
lucha contra la para la Paz Decreto de
impunidad, con el -Informes anuales | reparacion
fin de que las de la OHCHR. Administrativa.
victimas de 2. La situacion de
DD.HH y DIH | Al terminar la ejecucién del proyecto ha | -Registro de | violencia armada
puedan ejercer la | disminuido en un 2% el nimero de | Corte no impide la
reclamacion demandas contra el Estado colombiano | Interamericana de | ejecucion del
efectiva de sus | ante tribunales internacionales por | Derechos proyecto
derechos a la | violaciones de DD.HH. Humanos (IDH) 3. La reduccion de
verdad, la justicia -Informes de la | la impunidad es
y la reparacion. Comision considerada  una
Interamericana de | politica de Estado.
DD.HH (CIDH).
Al término de la ejecucion del proyecto | -Informes y
ha disminuido en un 2% en numero de | estadisticas  del
casos no resueltos sobre violaciones de | CSJy de la FGN.
DD.HH e infracciones de DIH.
Al término de la ejecucion del proyecto | -Informes Y
ha disminuido en un 2% las denuncias el | estadisticas de la
numero de denuncias contra miembros | FGN.
de las FMC y contra funcionarios del
Estado por violaciones de DD.HH e
infracciones del DIH.
Objetivo Las victimas del | Al terminar la ejecucion del proyecto se | -Informes anuales | 4. Existe voluntad
Especifico | conflicto ha incrementado en un 15% el namero | de la OHCHR politica por parte
disponen de | de victimas atendidas por las | -Informes del | de las
mecanismos instituciones competentes. Defensor del | instituciones
efectivos de Pueblo y de la | beneficiarias de
orientacion, FGN. implementar  los
atencion, -Informes de la | nuevos

promocion de sus
derechos y acceso
a la justicia.

Unidad de
Victimas y de las
Organizaciones
de Victimas.

mecanismos de
atencion a las
victimas.

5. Las victimas
quieren participar
en las audiencias
de version libre y
continuar con los
correspondientes
procesos.

Al terminar el tercer afio de ejecucion
del proyecto ha aumentado el nimero de
victimas que participan activamente en

-Informes y
estadisticas  del
CSJyde la FGN.




los procesos contra actores de GAOML

Las victimas del

La terminar la ejecucion del proyecto se

-Resultados e

5. Las

Resultado 1 | conflicto ha incrementado en un 10% los mensajes | Informes de las | instituciones
participan y | informativos que las victimas han | campafias de | responsables  se
tienen acceso a la | recibido en relacion con sus derechos. comunicacion en | comprometen con
via judicial y medios de | las actividades de
administrativa difusion, folletos, | comunicacién y
para la obtencion rutas de atencion | difusion y hacen
de la verdad, la de los servicios | lo posible por dar
justicia 'y la publicos publicidad a sus
reparacion de sus -Informes del | procesos.
derechos. Defensor del

Pueblo, del

Departamento

para la

Prosperidad

Social (DPS) y la

UARIV.
Al terminar el tercer afio de ejecucion | Registros, 6. Los programas
del proyecto ha aumentado la proporcion | estadisticas e | de proteccion
de denuncias contra miembros de | Informes de la | institucionales son
GAOML sobre el nimero de violaciones | FGN. eficaces respecto a
cometidas. victimas y

testigos.

Al finalizar la ejecucién del proyecto ha | Estadisticas e | 7. Se establecen
disminuido en el 5% el ndmero de | Informes de la | criterios de
testigos y victimas asesinados. PNC, del | armonizacion

Ministerio de | entre los distintos

Justicia (M) vy | programas de

de laFGN proteccion.
Al finalizar el tercer afio de la ejecucion | Informes de los | 8. Los operadores
del proyecto, al menos 100 psicélogos | procesos de | capacitados
estan en condiciones de prestar apoyo | capacitacion de | permanecen
psicolégico a las victimas que | psicdlogos vinculados a la
denuncian. institucionales. institucion.

Resultado 2 | Las instituciones | Al finalizar la ejecucion del proyecto se | -Registros e |9 Las
del Estado | ha incrementado en un 10% el numero | Informes de la | instituciones a
proporcionan un | de  representaciones judiciales y | Defensoria  del | cargo de la

apoyo efectivo a
las victimas sobre
sus derechos vy
sobre sus
procesos legales
y administrativos.

asistencias  judiciales y asistencias
psicoldgicas prestadas a las victimas.

Pueblo
-Registros e
Informes de la

Al finalizar el tercer afio de la ejecucion
del proyecto, 100 defensores publicos
estan en condiciones de representar
judicialmente a las victimas.

FGN

Informes  sobre
resultados de las
pruebas de
evaluacion de los
procesos de

capacitacion  de
operadores  del

representacion
judicial de las
victimas y de la

asistencia
psicolégica
disponen del
recurso  humano
suficiente




Defensor del
Pueblo.

Al finalizar la ejecucién del proyecto se | -Registros e|10. La FGN vy
ha incrementado en un 10% la | Informes de la | especificamente el
proporcion del ndmero de | FGN y | CTI disponen de
investigaciones realizadas por la FGN | especificamente recurso  humano
sobre el nimero de casos denunciados. del CTI. suficiente.
Al finalizar el tercer afio de la ejecucion | Informes  sobre
del proyecto al menos 100 fiscales estan | resultados de las
en condiciones de investigar | pruebas de
adecuadamente los hechos de violencia. evaluacion de los
procesos de
capacitacion  de
operadores de la
FGN.
Resultado 2 Al finalizar la ejecucion del proyecto se | -Registros e
ha aumentado en un 10% la realizacion | Informes de los
de pruebas técnicas y tecnoldgicas en los | laboratorios  del
procesos judiciales para la efectiva | CTly del INML.
satisfaccion de los derechos de las | -Registros e
victimas. Informes de las
Unidades de
Investigacion de
la Defensoria.
Al finalizar la ejecucion del proyecto al | -Informes de la | 11. Las
menos 3 centros de atencion a victimas | Unidad de | instituciones
han sido equipados tecnolégicamente. gestion disponen de
-Inventarios espacios  fisicos
institucionales. susceptibles  de
adecuacion para la
atencion a las
victimas.
Resultado 3 | Las instituciones | Al finalizar la ejecucion del proyecto se | -Informes y | 12. La persistencia

responsables del
apoyo a las
victimas

coordinan sus

enfoques

evitando la
duplicidad de
esfuerzos y
trabajando bajo la
premisa de

responsabilidad
conjunta a favor
de las victimas.

ha incrementado en un 20% el ndmero
de reuniones y las decisiones tomadas en
las instancias regionales del Comité
Interinstitucional de Justicia y Paz.

registros de la
Secretaria del
Comité
Interinstitucional
de Justicia y Paz.

de las tensione y
la violencia en
algunas regiones
no impiden las
reuniones de los
comités
regionales.

Al finalizar la ejecucion del proyecto se
ha incorporado un médulo de Memoria
Historica en el sistema de informacion
interinstitucional de Justicia y Paz.

-Registro del
Archivo Nacional
en el Ministerio
de Cultura.

13. El sistema de
informacion
interinstitucional
de la LJP opera
adecuadamente.
14. Se recupera la




informacion

necesaria  sobre
los hechos
pasados en

relacion con a la
violencia armada.

Al finalizar la ejecucion del proyecto se
ha incrementado en un 15% el nimero
de identificaciones de restos hallados en
fosas comunes.

-Informes de
avance y anuales
de la Comision
Nacional de
Busqueda de
Personas

15. Las
instituciones que
integran la
CNBPD

demuestran interés
y voluntad politica

Desaparecidas para  desarrollar
(CNBPD). las actividades
que les competen
16. Es posible
identificar y
recoger muestras
para la
comparacion  de
parientes de los
desparecidos
Cuyos restos son
hallados.
Actividades Recursos Costos
Resultado 1
Actividad 1 | Puesta en marcha | Asistencia técnica/suministro/trabajo Segun
de adecuados presupuesto
sistemas de
informacion
acerca de los
derechos de las
victimas.
Actividad 2 | Capacitacion a los | Asistencia Segun
funcionarios técnica/capacitacion/informacion y | presupuesto
publicos en la | visibilidad
adecuada
asistencia integral
a las victimas.
Actividad 3 | Fortalecimiento Asistencia técnica/estudios/intercambio | Segun
del sistema de | de experiencias/capacitacion presupuesto
proteccion de
victimas y
testigos.
Resultado 2
Actividad 1 | Capacitacion en | Asistencia técnica/estudios/intercambio | Segun
materia de | de experiencia/capacitacion presupuesto
asistencia legal y
provision de
servicios de apoyo
psicosocial
Actividad 2 | Apoyo  técnico, | Asistencia Segln
tecnoldgico y | técnica/suministros/equipamiento/trabaj | presupuesto

cientifico para la
asistencia a las

(0]




victimas.

Actividad 3 | Provisién de una | Asistencia Segun
adecuada técnica/suministros/equipamiento/trabaj | presupuesto
infraestructura 0
para los centros
encargados de la
atencion a las
victimas

Actividad 4 | Mejora de las | Asistencia técnica/ estudios/intercambio | Segun
capacidades de experiencia/capacitacion presupuesto
investigativas de
la FGN.

Resultado 3

Actividad1 | Apoyo a la | Asistencia técnica/estudios/intercambio | Segun
Unidad de Justicia | de experiencias/capacitacion presupuesto
del MU y al
Secretariado  del
Comité
Interinstitucional
de Justicia y Paz

Actividad 2 | Fortalecimiento Asistencia Segun
del sistema de | técnica/suministros/equipamiento/trabaj | presupuesto
informacion 0
interinstitucional
de Justicia y Paz

Actividad 3 | Apoyo al Plan | Asistencia Segun
Nacional de | técnica/suministros/equipamiento/trabaj | presupuesto

Busqueda de
Personas
Desaparecidas
(PNBPD)

(0]

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacién de (Union

Europea y Gobierno de Colombia 2008, pags. 51-57)




Anexo 8. Tabla. Acciones incluidas en la Estrategia de Comunicacion de FORVIC

para la divulgacion de los derechos de atencién, proteccion y reparacion a victimas

107.4 F.M.

Corporacion Comunicar

“Commnicamos pava educnn”

Logo de una de las emisoras en las que
se trasmitio la pauta radial

Pautas y cufias radiales

-Se realizaron 7.198 pautas y cufias radiales por medio de los
siguientes canales entre 2011 y 2013:

*En 43 emisoras comunitarias de siete departamentos:
Casanare, Magdalena, Cordoba, Valle del Cauca, Norte
de Santander, Cesar y Arauca.

*En 13 emisoras de ciudades capitales de dichos
departamentos.

*En 4 emisoras para la ciudad de Bogota.

Pauta publicitaria en terminal terrestre de
transporte

(RAELERE B

st -
EISY
e

Pautas publicitarias y afiches en Rutas de atencion y
Enfoque Diferencial

-Numerosas pautas hechas en 8 terminales terrestres a nivel
nacional

-Distribucion, por entidad, de los 2.000 afiches elaborados sobre
la Ruta de Atencion y Enfoque Diferencial:

*Defensoria del Pueblo: 600

*Comision Nacional de Busqueda de Personas
Desaparecidas: 600

*Ministerio de Justicia y del Derecho: 600

*Fiscalia General de la Nacion: 200.

Calendario de escritorio elaborado en el

Videoclips y calendarios de escritorio

-Disefio y produccién de 4 distintos videoclips institucionales.
-Elaboracion de 4.000 calendarios distribuidos en 2013 asi:

Defensoria del Pueblo: 975

«Comision Nacional de Busqueda de Personas
Desaparecidas: 975

*Ministerio de Justicia y del Derecho/Justicia
Transicional: 975




marco del proyecto

*Ministerio de Justicia y del Derecho/Oficina de
Asuntos Internacionales: 100
«Fiscalia General de la Nacion: 975.

Cartillas del modelo de atencién a
victimas y CD-ROM que contiene todos
los materiales para la autoformacién en
atencion a victimas

Cartillas del modelo de atencién a victimas

-Disefio y distribucion de 1.000 cartillas del Modelo de
Atencion a Victimas.

-Produccion de CDs para la visualizacion de los distintos
materiales dirigidos a la autoformacién en atencién a victimas
del conflicto

Prendas y objetos publicados en las
revistas

Ediciones de Revista Rastros

-Se publicaron dos folletos que facilitaron la identificacion de
victimas

-Los folletos fueron incluidos en las ediciones No. 4 y No. 6 de
la Revista Rastros, y tuvieron el siguiente impacto:

*Con la Revista Rastros No. 4 que documenta 158
cadaveres se identificaron 4 y se entregaron 4.

*Con la Revista Rastros No. 6 que documenta 69
cadaveres no se identificé ni se entregd ninguno.

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacion de (Unidad de
Gestion del Ministerio de Justicia y del Derecho 2015, pags. 37-40; 2013a, pags. 16-21)




Anexo 9. Tabla. Empalme del enfoque de las “3 Rs” de Galtung y el modelo estandar

de la construccion de la paz de las Naciones Unidas

Las “3 Rs” de la construccion de paz

Componentes del modelo estandar

Resolver: dar solucién a los problemas o
incompatibilidades que dieron origen a la fase
violenta.

-Asociado con las contradicciones e
incompatibilidades y con la necesidad de superar la
violencia estructural.

Componente Seguridad

-DDR: proceso principal que se ha hecho habitual en
las operacidn de construccion de paz posbélica y, por
el cual, se pretende abordar los problemas de
seguridad relacionado con los combatientes de un
conflicto armado.

-Reforma del sector de la seguridad (RSS): Afecta
a ejércitos, cuerpos policiales y algunos ministerios,
asi como la administracién de justicia.

Componente Liberalizacién

-Reformas graduales que contribuyan a la
democratizacién de los paises. Comprende como
componentes basicos:

1.Celebracion de elecciones/participacion e inclusion
politica y social

2. Restablecimiento del imperio de la ley y del
ESD/separacion de poderes

3. Procesos de descentralizacion politica.

Reconstruir: reedificar y restaurara la operacién de
todo aquello que se dafi6 o afecto en la fase de
violencias, material e inmaterial.

-Ligado con las conductas y con la recuperacién
tras la violencia directa.

Componente Reconstruccion y recuperacion
socioeconémica, con objetivos macro y meso
-Implementacién de planes estratégicos dirigidos a:
1.Reduccion de la pobreza

2.Liberalizacion y crecimiento econémico/impulso al
sector privado/creacion de empleo

3. Retorno de desplazados y refugiados
4.Recuperacion y servicios sociales basicos

5. Derechos de propiedad de la tierra

6. Sistemas de fiscalidad/politicas de juventud.

Reconciliar: tratar el derecho a la verdad, a la
justicia, a las reparaciones y la garantia de no
repeticién, centrandose en las personas y las
comunidades, especialmente en las victimas.
-Vinculada con las actitudes y la necesidad de
revertir la violencia cultural.

Componente reconciliacion y justicia transicional
-La llamada justicia durante la época de transicion
exige, entre otras cosas:

-Encuestas

-Comisiones de la Verdad

-Tribunales y jurisdicciones especiales

-RSS/no repeticion

-Reconocimiento de los derechos a la VIJR.

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacién de (Grasa y
Mateos 2014, pags. 9, 35-36, 42-43; Romeva 2003, pags. 48-49)




Anexo 10. Gréfico. Estructura administrativa del Proyecto FORVIC
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Fuente: gréafico elaborado por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacion de (Unidad de
Gestion del Ministerio de Justicia y del Derecho 2015, péags. 25-26; Union Europea y Gobierno de Colombia
2008, pags. 18-27)



Anexo 11. Tabla. Procesos de formacion desarrollados en el marco del Proyecto

FORVIC

Procesos de formacidon desarrollados en el marco del Proyecto FORVIC

Linea presupuestal 1.4: Formacion y capacitacion

Presupuesto: 2.090.000 euros

Aportante: Unién Europea (UE)

Nombre de la capacitacion

Caracteristicas generales

Resultados

Capacitacion en contratacién
publica y ejecucién de recursos
de cooperacion internacional

-Capacitacion en aspectos juridicos,
técnicos y politicos que se deben
considerar para ejecutar proyectos
de CI.

-Destinatarios: funcionarios de la
Unidad de Gestién del MIJ.

Contenidos:
-Reservas  futuras
presupuestario
-Ley 1448 de 2011 (Ley de
Victimas)

-La gestion del ciclo del Proyecto
FORVIC
-Tributacion de los
donacion internacional.

y descargue

recursos de

- Los funcionarios y miembros
de la Unidad de Gestién del
proyecto  FORVIC  fueron
capacitados en la gestion de
proyectos con recursos
financieros de la Cl y en
conocimientos normativos 'y
procedimentales.

Capacitacion en Asistencia
Integral

Textos de los médulos de la
capacitacion

-Capacitacion ~ en  herramientas
conceptuales relacionadas con la
Ley de Victimas y Restitucion de
Tierras y con los mecanismos
judiciales y administrativos para el
reconocimiento de derechos.
-Destinatarios: funcionarios de la
Defensoria del Pueblo, FGN vy
servidores territoriales convocados
por el M1J

Contenidos:
-Historia de la
Colombia
-Concepto de JT y Victima

violencia en

-DD.HH, DIH y Corte Penal
Internacional (CPI)
-Normas nacionales e

internacionales

-Vias adicionales para hacer efectivo
los derechos de las victimas
-Responsabilidad del Estado en
materia de reparacion y restitucion
-Tipologias del despojo
-Construccion  de
restitucion

-Estrategias de seguridad en areas de

€asos de

- Esta formacion, dirigida por la
Universidad San Buenaventura,
se imparti6 a 624 servidores
publicos en 10 ciudades del
pais, en todo lo relacionado con
atencion a victimas.

- La capacitacion cumplié con
los objetivos propuestos en
cuanto a la presentaciéon de
instrumentos conceptuales
relacionados con la Ley de
Victimas y Restitucién  de
Tierras, que habilitaron a los
funcionarios en la atencion,
asistencia y proteccion de las

victimas, teniendo como
referentes la  normatividad
nacional, internacional en el
marco de la JT.

-Asi mismo, aquellos
funcionarios que completaron la
totalidad de los modulos
realizaron una encuesta de
satisfacciébn en la atencién
brindada a las victimas




restitucion

-Sistema de proteccion a victimas
del despojo

-Psicologia y acompafiamiento a
victimas

-Elaboracion y manejo del duelo
-Técnicas de autocuidado

-Modelo interinstitucional de
atencion a victimas

-Asistencia primaria humanitaria
-Como hacer efectiva la Memoria
Historica

-Comités Municipales y
Departamentales de Atencion a
victimas.

realizada por la Defensoria del
Pueblo. Esta encuesta revel6
que aunque los funcionarios
percibian como muy Utiles o
enteramente Utiles la mayoria de
los mdédulos, se registra que
estos Ultimos no aportaron
mayor  conocimiento.  Asi
mismo, se desconocen las
acciones adoptadas por el
receptor (Gobierno de
Colombia) y emisor (UE) de Cl
frente a estos resultados.

Capacitacion en la defensa
judicial de las victimas

Textos de los modulos del
Diplomado

El diplomado tuvo como objetivo
proporcionar conceptos y criterios
juridicos y procedimentales para la
efectiva defensa judicial de las
victimas del conflicto armado. La
Universidad Santo Tomas fue la
responsable de formar a los
funcionarios en todos los temas
necesarios para el cumplimiento del
objetivo.

-Destinatarios: funcionarios de las
entidades beneficiarias.

Contenidos:

-DIH y Justicia Penal Internacional
-Enfoque  diferencial en la
proteccion de los DD.HH

-Sistema internacional de promocion
y proteccién de los DD.HH

-Sistema nacional de proteccion de
los derechos de las victimas de
graves violaciones a los DD.HH
-Fundamentos filosoficos, politicos
y juridicos de los DD.HH
-Competencias para la
representacion de victimas de
violaciones de los DD.HH
-Acompafiamiento  psicosocial a
victimas

-Argumentacién y victimas en el
sistema Procesal/ Penal acusatorio
-Debida diligencia en la
investigacion de graves violaciones
a derechos.

- El diplomado se llevé a cabo
en 5 ciudades capitales. En total
se graduaron 367 funcionarios.

-30 servidores publicos fueron
capacitados como formadores
para hacer las réplicas del curso
a otros profesionales
responsables de la defensa
judicial de las victimas.

- La Universidad de Santo
Tomas otorgo el titulo de
Especialista  en Derechos
Humanos a quienes cumplieron
con la carga académica
adicional, de acuerdo a la
normatividad aplicada en la
materia.

Capacitacion en la orientacion

-Capacitacion en  conocimientos
completos sobre el desarrollo de

- La capacitacion cumplié con
el objetivo de impartir




para el desarrollo de negocios
productivos

MODULO IV

DEFINICION Y PUESTA EN PRACTICA
DE IDEAS DE NEGOCIOS EN EL
PROGRAMA DE PROTECCION

Y ASISTENCIA A TESTIGOS

Texto correspondiente al Médulo
IV de la capacitacién

negocios productivos, para ser
transmitidos y apoyar las iniciativas
de las victimas y testigos que se
encuentran en los programas de
proteccion.
-Destinatarios:
FGN

funcionarios de la

Contenidos:

-Pedagogia para la formacion de
formadores

-Habilidades sociales y ciudadanas
para el emprendimiento
-Identificacion y formulacién de
proyectos productivos y sociales
-Definicion y puesta en practica de
ideas de negocios en el Programa de
proteccion y asistencia a Testigos
-Orientacion en la gestion de
proyectos y  emprendimientos
productivos

-Orientacion especifica para
fortalecer las rutas de empleabilidad.

conocimientos y  ejemplos
practicos para prestar una
asesoria efectiva a las victimas
y testigos en el desarrollo de sus
proyectos de emprendimiento o
empleabilidad, siguiendo unas
rutas l6gicas que condujeran a
los resultados planeados y
esperados.

- 45 funcionarios de la Oficina
de Proteccion y Asistencia a
Victimas y Testigos de la FGN
tomaron esta capacitacion.

-Se habilitaron 10 funcionarios
como formadores para llevar a
cabo re plicas del curso y
ampliar la  cantidad de
funcionarios cualificados para
prestar el servicio.

Capacitacion en seguridad
integral

Documento guia del curso en
seguridad integral

-El proposito de este curso fue
aportar ~ conocimientos a  los
funcionarios para optimizar el
proceso de atencion a las victimas o
personas vinculadas al Programa de
Proteccion.

-Destinatarios: funcionarios de las
entidades beneficiarias.

Contenidos:

-Marco legal de seguridad
-Administracion de los riesgos

-Plan de prevencion de perdidas
-Riesgo de los desastres naturales
-Ciclo basico de inteligencia
-Acciones de contrainteligencia
-Disefio, planeacion y ejecucion de
un soporte logistico efectivo.

- En total se capacitaron 53
funcionarios. Cinco de ellos se
formaron para ser replicadores
del curso y asi fortalecer a otros
funcionarios en el tema de
seguridad integral.

-Esta capacitacién fue exitosa
porque fortalecié la visién y
capacidad del funcionario en el
dominio de la seguridad integral

a nivel conceptual y
metodoldgico, en  términos
normativos,  procedimentales,

preventivos y reactivos.

Capacitacion en atencién
psicojuridica

El objetivo de esta capacitacion fue,
por un lado, satisfacer las
necesidades de informacién y de
orientacion que tienen las victimas
sobre el proceso judicial
administrativo y por otro, proveerles
de atencion psicologica.

-Destinatarios: funcionarios de la
Oficina Delegada para la

-Esta capacitacién facilito que
se realizaran 80 talleres en diez

municipios del territorio
nacional.

-Gracias a la caja de
herramientas, mas de 4.600

victimas tuvieron conocimiento
claro, preciso y comprensible de




Orientacion y Asesoria a Victimas
de la Defensoria del Pueblo.

Contenidos:

-Manejo de talleres psicojuridicos
-Manejo de caja de herramientas
metodoldgicas y pedagdgicas
-Formas efectivas de transmision de
informacién sobre la LIP y la Ley de
Victimas y Restitucion de Tierras.

la normatividad, teniendo en
cuenta sus condiciones fisicas,
sociales, psicolégicas y
juridicas.

Capacitacion en asistencia legal
y servicios de apoyo psicosocial

;. R
Cartilla de la Estrategia
“Cuidandonos”

-Esta  capacitacion oriento  los
contenidos principalmente a entregar
pautas, estrategias y elementos de
autoproteccion, disminuyendo asi
los cambios en la salud mental,
dadas las afectaciones emocionales
que se derivan del ejercicio laboral
al atender victimas.

-Destinatarios: servidores y
contratistas de la Defensoria del
Pueblo y la FGN.

Contenidos:
-Estrategia para el  cuidado
emocional y relacional
“Cuidandonos”

-Bases tedricas y conceptuales sobre
agotamiento emocional
-Metodologia del cuidada emocional
y relacional

-Pautas para la apropiacion de la
Estrategia

-Ejes de consciencia: corporal,
territorio, otredad y comunicacion.

-La capacitacion fue impartida a
28 servidores publicos. Como
resultado posterior se dieron
cinco pruebas piloto en tres
ciudades capitales, que fueron
el inicio de la promocion de la
cultura del autocuidado en salud
mental en las entidades
beneficiarias.

-Se habilité a los servidores
publicos en el disefio de
acciones para realizar cambios
individuales y colectivos en
relacion al cuidado emocional y
relacional.

Capacitacion en técnicas de
supervivencia en aguas abiertas

Documento guia del curso

-Con el objetivo de fortalecer el
PNBPD, se hizo un entrenamiento a
funcionarios de la FGN, con el
apoyo de la Cruz Roja Colombiana
Seccional Cundinamarca y Bogota,
para la adopcion de técnicas que
redujeran el riesgo de accidente y
aumentaran la  posibilidad de
identificar cadaveres en mares, rios
y lagunas.

-Destinatarios: funcionarios de la
FGN

Contenidos:

-Guia de aprendizaje sobre técnicas
de supervivencia

-Realizacion de entrenamientos en

-Este entrenamiento fortalecio
las  habilidades de 80
funcionarios en el manejo de
técnicas de supervivencia en
medios acuéticos, que pudieran
resultar insélitos 0
imprevisibles, disminuyendo asi
la probabilidad de sufrir algin
accidente.

- De este grupo se escogieron
cinco para conformar una red de
formadores en técnicas de
supervivencia en aguas abiertas,
propiciando asi la
multiplicacion del
entrenamiento, la disminucion




piscina y aguas abiertas del riesgo de accidentalidad y la
-lustracion en inteligencia | optimizacion del proceso de
emocional aplicada a las urgencias y | rescate de cadaveres.

emergencias.

Participantes del entrenamiento

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacién de (Unidad de
Gestion del Ministerio de Justicia y del Derecho 2015, pags. 42-63, 2013a, pags. 15-68). Algunas fotografias
fueron tomadas por el autor y otras fueron extraidas de las Memorias de 2015 del Proyecto




Anexo 12. Tabla.

Asistencia Técnica Internacional (ATI) y Asistencia Técnica

Especializada (ATE) del Proyecto FORVIC

Asistencia técnica internacional del proyecto FORVIC

Concepto

Justificacion

En CI, la asistencia técnica es el
proceso por el cual se transfieren,
mediante capacitaciones, asesorias,
acompafiamientos y  consultorias,
conocimientos técnicos y cientificos al
pais receptor. (OCDE 2015)

-La ATI fue un componente esencial en el propoésito de garantizar
que los programas y las estrategias disefiadas estuvieran acordes
con los estandares internacionales en materia de Cl, JT, DD.HH,
asi como en aspectos técnicos y metodologicos de planificacion,
ejecucion, monitoreo y seguimiento.

-La ATI de FORVIC estuvo a cargo de la empresa CISP-
Ideaborn, la cual desarroll6 un conjunto de acciones y
mecanismos efectivos para fortalecer la orientacién, atencion,
promocion de derechos y acceso a la justicia a las victimas del
conflicto armado interno, en el marco de este proyecto. (Ver
Anexo 14)

-La asistencia consisti6 en dos tipos de asesoria: una de largo

término desde 2012 hasta la fase de cierre de FORVIC, a cargo
del Jefe de la Asistencia Técnica (JATI), y una serie de asesorias
especializadas (ATI) entre uno y tres meses con expertos en temas
concretos para cada una de las areas de trabajo.

Las ATE del proyecto FORVIC

Caracteristicas/aportes

1. Apoyo para el fortalecimiento de
la gestion de informacion para el
seguimiento y  evaluaciéon  del
FORVIC

-Se enfoc6 en apoyar a la Unidad de Gestion (UdG) de
Cooperacién Internacional del MJD con el fin de mejorar y
aumentar su capacidad de respuesta hacia las victimas y la
ejecucion de los proyectos de Cl de la Rama Judicial.

-Contribuy6 a establecer criterios de medicion del impacto sobre
los objetivos generales y especificos del FORVIC y a la obtencion
de los resultados para las evaluaciones finales.

-La creacion de estos instrumentos se complement6 con la
elaboracion de una biblioteca virtual, con documentos de
referencia aportados a lo largo de los dos afios del contrato de
asistencia técnica sobre la JT en Colombia y especificamente
sobre el marco juridico que soporta la atencién a las victimas,
para facilitar la labor de los servidores publicos de cada
institucién beneficiaria y de los expertos.

-Esta consultoria permitié también apoyar la divulgacién masiva
de la normativa existente mediante la elaboracion de guias para la
atencion, asistencia y reparacion a las victimas, dirigidas a todos
los servidores publicos del pais con responsabilidades en esta
materia.

2. Mision de apoyo al levantamiento
y sistematizacion de procesos de la
Unidad de Gestion (UdG) de
Cooperacién Internacional del MJD

- Inici6 con un diagndstico de debilidades y fortalezas con base en
revision documental, entrevistas, talleres y una identificacion de
los procesos y responsabilidades a cargo de la UdG.

- Uno de sus resultados era conformar una matriz de marco Idgico
y monitoreo de indicadores del FORVIC, en formato Excel, en la
cual se pudieran incorporar periddicamente datos de verificacion
del cumplimiento o no de los indicadores acordados.

-Se capacito a los funcionarios de la Unidad, mediante talleres
con la participacion de profesionales especializados de la Oficina
Asesora de Planeacion (OAP) del MJD, en procesos de gestion de




proyectos financiados por organismos internacionales, donde se
aplico la metodologia PHVA (Planificar, hacer, verificar y
actuar), o ciclo de Deming.

- Desarroll6 una aplicacion tecnolégica especializada para una
mejor planificacién y gestion de los procesos propios de la UdG,
con sistemas de alertas que potencien la oportuna intervencion de
los funcionarios.

- Contempl6 también la incorporacién de personal especializado
que se encargue de desarrollar estas herramientas tecnoldgicas
para la recopilacion de informacién, levantamiento,
sistematizacion e implementacion de los procesos internos de la
UdG.

3. Mision de apoyo para desarrollar
un  mecanismo para brindar
asistencia y fortalecimiento técnico a
las entidades territoriales en la
planeacion, presupuesto y
seguimiento y evaluacion de la
Politica Publica para las Victimas
implementada en el territorio

-Tenia como misién desarrollar un mecanismo para brindar
asistencia y fortalecimiento técnico a las entidades territoriales en
aspectos correspondientes a la planeacién, presupuesto,
seguimiento y evaluacion de la politica pablica para las victimas
en cada territorio.

-Contribuyo al desarrollo de un instrumento de autodiagnaéstico de
las capacidades de planeacién, presupuesto y seguimiento y
evaluacion de la Politica Publica para las Victimas implementada
en el territorio.

-Esta herramienta autodiagndstica consistié en una encuesta para
medir por grados la efectividad de las acciones respecto al plan de
desarrollo, el plan de accién territorial, el presupuesto, el
seguimiento, las necesidades de fortalecimiento, asistencia técnica
y capacitacién, y herramientas de reporte de informacién.

-Se contemplé un documento de andlisis y seleccion de cinco
departamentos prioritarios para la intervencion a partir de unos
cuestionarios dirigidos a la Alcaldia de Bogota, D. C., y a las
gobernaciones de Cordoba, Narifio, Valle del Cauca, Quindio,
Cesar, Antioquia, Meta y Santander.

-El producto final fue una propuesta de trabajo con una oferta
articulada del Estado; una demanda verificada con el cuestionario
enviado vy las respuestas recibidas; un comin denominador de la
asistencia por proporcionar a las gobernaciones, para que estas a
su vez apoyen a los municipios; y un mecanismo de planificacion,
coordinacion y seguimiento entre los actores de la oferta
institucional.

4. Mision de apoyo para el desarrollo
de un marco légico de justicia
transicional en Colombia y la
presentacion de propuestas para su
uso y actualizacion

-Consistia en desarrollar un ML de JT en Colombia y orientar
una adecuada presentacién de propuestas en conjunto con la
Direccion de Seguimiento y Evaluacién de Politicas Publicas del
DNP.

-Esta consultoria se baso en el trabajo iniciado con la Biblioteca
Digital de Justicia Transicional, realizada en el marco de la ATE
1, y de alli se hizo una identificacion de temas y subtemas
relacionados con el acceso a VIR y garantias de no repeticion.

-Se definieron unas metas generales y especificas, basados en este
marco normativo, con el fin de precisar las actividades por
realizar para el cumplimiento de la norma y el goce efectivo de
derechos de la poblacion victima.

-Para poner en marcha los lineamientos de esta consultoria, se
llevo a cabo un ejercicio practico focalizado en los temas de
reparacion integral en los departamentos d Bolivar, Putumayo,




Santander y Valle del Cauca, que se desarroll6 en el marco de la
ATE 7.

5. Misibn de apoyo para el
fortalecimiento de la formacién en
enfoque diferencial étnico en la
Escuela de Reparaciones de la
Unidad de Victimas

-Se enfocé en aportar a la formacion de los funcionarios y
contratistas un enfoque diferencial étnico a la atencidn,
promocion de derechos y acceso a la justicia de las victimas del
conflicto armado interno, en el marco del FORVIC.

-Uno de sus objetivos era que los actores estatales y no estatales
que interactuaran con poblacién indigena, afro y Rrom contaran
con las herramientas basicas de formacidn, con base en el marco
legal existente, con especial énfasis en los decretos leyes étnicos
4633, 4635 y 4634 de 2011, los autos de la Corte Constitucional y
otras providencias, el Convenio 169 de la OIT, la Constitucion
Politica de Colombia y textos legales conexos.

6. Mision de apoyo para el
desarrollo de una propuesta de
comision de la verdad y de
lineamientos de justicia penal en el
marco de la justicia transicional
basada en el andlisis comparado
entre otros paises y entre estos con la
realidad y necesidades propias de
Colombia

-La discusién sobre JT y una propuesta para una comision de la
verdad, tomando experiencias de otros paises para hacer un
andlisis comparativo y aportar elementos de juicio al caso
colombiano, fueron algunas de las tareas de esta asesoria
especializada.

-Hiz6 un extenso andlisis sobre las comisiones de la verdad en el
mundo, centrando su enfoque en los casos de Guatemala, El
Salvador, Per(, Ecuador, Paraguay, Chile, Argentina y Sudafrica,
donde ha habido periodos de dictadura, regimenes autoritarios o
conflictos armados internos.

- En el estudio comparativo se analizaron en detalle los objetivos
de una comision de la verdad, la eleccion de los comisionados y
sus requisitos, los poderes y facultades de una comision, el
funcionamiento, los enfoques y metodologias de una comision y
las recomendaciones para un informe final.

-Frente a las recomendaciones de la ATE con respecto a la
comision de la Verdad se destacan los siguientes elementos:

*Esta es una entidad temporal e independiente sin
atributos judiciales que se encarga de investigar
violaciones graves a los DD.HH. o al DIH

*Estas instancias ponen el foco en el reconocimiento de
las victimas, de sus derechos y hace propuestas para una
transicion democrética y la prevencion de la violencia.
En algunos casos también buscan promover la
reconciliacion en la sociedad

*Persiste el debate sobre las facultades jurisdiccionales
de una comisién de la verdad y si un organismo de este
tipo puede determinar responsabilidades y sanciones
penales a los perpetradores de delitos atroces.

*Se reconoce el aporte del esclarecimiento de la verdad
para la superacion de la violencia.

*Resalta la importancia de la legitimidad moral que
deben tener los comisionados, la necesidad de brindar
una plataforma publica a las victimas de brindar una
plataforma publica a las victimas en los informes finales

-Se puntualizé en la presencia de una sociedad civil
s6lida e involucrada que participe en el proceso y la
responsabilidad de los medios de comunicacion.




-El informe de la ATE también sefiald los siguientes componentes
como precondiciones que deberia tener cualquier solucién de JT:

*Verdad

+Justicia

*Reparaciones

*Garantias de no repeticién

eIncorporacién de instrumentos internacionales como los
estandares minimos de Naciones Unidas sobre medidas
no privativas de la libertad, conocidos como las Reglas
de Tokio.

-Finalmente, con respecto al tema penal y de cuanto castigo es
suficiente como parte de un acuerdo de JT, la ATE revela que, en
concepto de la CPI, mientras mas graves sean las violaciones de
derechos humanos, sus perpetradores tendran que ser
sentenciados a penas mas altas. Sanciones no penales pueden
incluir limitaciones a la libertad de movilidad, no participar en
politica ni aspirar a cargos publicos

-Ahora bien, en el caso de perpetradores de violaciones de menor
gravedad, se pueden promover medidas orientadas a reparacién
de victimas y procesos comunitarios de reconciliacion.

7. Mision de apoyo a las entidades
del equipo interinstitucional Nacién-
Territorio en la implementacion de
sus estrategias a nivel local

-El trabajo realizado por la Asistencia Técnica ha permitido
profundizar el respaldo del FORVIC al equipo interinstitucional
Nacién-Territorio, colaborando con la implementacién de algunas
de las estrategias de sus miembros a nivel local.

-El equipo interinstitucional seleccion6 como departamentos
prioritarios: Bolivar, Putumayo, Santander y Valle del Cauca. Las
lineas de trabajo y productos desarrollados fueron iguales en cada
departamento, pero buscaron ajustarse a la realidad del territorio.
-En estos cuatro departamentos se abordaron los temas de
estructura administrativa de los entes territoriales, articulacion
administrativa para la politica publica de victimas, comités de
justicia transicional, mecanismos de acceso a la oferta en el
terreno y balance de la implementacién de la politica publica.

-El diagnostico desarrollado en estos departamentos revel6 en el
2014 las siguientes conclusiones:

-No se ha implementado de manera real y cierta la
politica publica de victimas en las gobernaciones de
Bolivar, Valle del Cauca y Putumayo. Ni siquiera existe
un plan de accion territorial o si existe no se esta
implementando a cabalidad el conjunto de actividades
que deben ejecutarse para la materializacion de las
acciones.

-En el momento de la implementacion de la Ley de
Victimas se encontraron barreras de acceso relacionadas
con recursos econdémicos, humanos, tecnoldgicos y de
infraestructura. Tampoco es clara la voluntad y
sensibilidad sociopolitica para liderar la politica publica
por parte de los gobiernos locales.

-Los cuatro departamentos tienen dependencias




responsables para atender la implementacion de la
politica publica de victimas, pero no cuentan con
recursos financieros, infraestructura y talento humano
que permitan responder eficientemente a la demanda que
existe en el territorio.

-No hay procesos de coordinacion o articulacién de
politica publica entre el nivel departamental y municipal
por falta de conocimientos y de estrategias claras ni se
cuenta con herramientas de seguimiento desde el
departamento de lo que estan haciendo los CTJT.

-No hay registros de sesién ni informacion sobre la
agenda o los planes de las CTJT, tampoco se registraron
garantias suficientes para que la poblacion victima
participe y sea escuchada.

-Frente a estas problematicas la consultoria recomendo, en
primera instancia, que las gobernaciones realicen procesos de
formacion con funcionarios y poblacién victima en los que
también se incluyan entidades u organizaciones que trabajen en el
tema de victimas.

-En segundo lugar, se propuso generar un proceso que eleve el
desempefio de la captura y gestion de la oferta nacional y
territorial, a nivel regional, departamental, distrital y municipal,
con un equipo de profesionales debidamente capacitados.

8. Misibn de apoyo para la
virtualizacion de las cartillas
metodoldgicas desarrolladas en la
ATE 3

-Esta asistencia desarroll6 una herramienta digital, actualizada, de
facil consulta y con una interfaz amigable, para simplificar la
entrega de informacion a las entidades territoriales y facilitar el
ejercicio de fortalecimiento y asistencia técnica.

-Esta herramienta fue habilitada en una URL provisional
(http://gbicstudio.co/dnpSite) que a partir de la entrega por los dos
consultores encargados, depende del contenido y mantenimiento
suministrado por el DNP.

-Esta asistencia técnica hizo parte de una intervencién mayor que
incluia el desarrollo de la herramienta autodiagndstica de las
capacidades de los gobiernos departamentales y municipales, en
el marco de la ATE 3.

9. Misibn de apoyo para el
fortalecimiento de la formacién en
enfoque diferencial en diversidad
sexual en la Escuela de Reparaciones
de la Unidad de Victimas.

-La mision de la ATE 9 fue apoyar a la Escuela de Reparaciones
en la documentacion y sintesis de la legislacion, jurisprudencia y
doctrina relacionadas con el respeto y proteccién debidos a las
personas con orientaciones sexuales e identidades de género no
hegemonicas.

Como producto de este trabajo se encuentra el documento de
propuesta de lineamientos de inclusién de enfoque de
orientaciones sexuales e identidades de género disponible en el
siguiente URL de la Red Nacional de Informacion para la

Atencibn y  Reparacion a las  Victimas  (RNI):
http://rni.unidadvictimas.gov.co/?q=node/386.
-Estos documentos sirvieron de insumo principal para la

elaboracion de guias para servidores publicos y manuales para
formadores, con elementos basicos conceptuales, medidas y rutas
tendientes al goce efectivo de los derechos individuales y
colectivos.

-Para el desarrollo de los informes y documentos, la ATE manejo




grupos focales en territorios de alta incidencia de vulneraciones
contra la poblacion LGTBI e identidades de género (Pasto y Cali),
encuestas sobre hechos victimizantes y entrevistas individuales

Conclusiones y recomendaciones del
informe final de la AT1 de FORVIC

Conclusiones

-Una mayor integracion de la UdG con las areas técnicas y de
estudios del Ministerio facilitd que el trabajo de seguimiento de la
contribucion de las actividades a la consecucidn de los resultados
fuese mas eficaz.

-Fortalecer las entidades territoriales es fundamental para el
mismo fortalecimiento del Estado y su capacidad de garantizar los
derechos y libertades de los ciudadanos de Colombia. Los
gobiernos departamentales y municipales son la cabeza visible del
Estado a nivel local. Cuanto mayor sea la eficacia y transparencia
en su gestion, mayores seran las oportunidades de reconciliacion
y de garantias de no repeticion.

-Es importante seguir apoyando el trabajo del DNP como
facilitador y punto de apoyo a la UARIV y a la ANR, para que
estas dos entidades puedan a su vez tener datos para fortalecer
todo el sistema de planificacion, seguimiento y evaluacion de
politicas publicas relacionadas con la JT y la construccién del
posconflicto. Esta linea de trabajo podria ser objeto de un nuevo
apoyo de la cooperacion internacional, que podria formalizarse,
por ejemplo, en el marco del fondo canasta de la JT.

- El reconocimiento y proteccién de las minorias es un pilar
fundamental del Estado de derecho y una premisa sine qua non
para la construccion del posconflicto. Al respecto, es importante
sefialar que el trabajo de sensibilizacion al servidor publico
deberia acompafiarse con iniciativas de fortalecimiento
institucional del poder local en los territorios donde viven estas
mismas comunidades y es esencial que los servidores publicos
estén bien preparados para no revictimizarlos por accién u
omisién en los procesos de atencién, asistencia y reparacion
integral a las victimas.

- En esta busqueda de sinergias entre el sector publico y el
privado para la atencién, asistencia y reparacion integral a las
victimas, el apoyo institucional del MJD, asi como de la UE, es
muy importante. La recomendacion es que los promotores del
FORVIC puedan mantener su respaldo continuado a esta
iniciativa, ayudando a la promocién de las propuestas que se
hagan por parte de la Defensoria del Pueblo, del MJD, la Unidad
de las Victimas y los gobiernos departamentales para la
promocion del trabajo conjunto en esta linea.

Fuente: tabla elaborada por el autor del presente trabajo de grado con base en la informacion de (OCDE 2015;
Unidad de Gestién del Ministerio de Justicia y del Derecho 2015, pags. 42-63)




Anexo 13. Entrevista realizada a Adriana Alquichides y Olga Uribe Quintero el 27 de
noviembre de 2015

Buenas tardes

Adjuntamos el cuestionario diligenciado.

PD: disculpas por la demora pero en el marco del 25 de noviembre nuestras acciones y
capacidades de respuesta estaban copadas.

Comunicaciones

Alianza Nacional de Mujeres Libres de Violencias

1. En pocas palabras, explique ¢qué es y cuales son los objetivos de la Alianza Nacional de

Mujeres Libres de Violencias?

La ANMLYV es un proceso de articulacion desde lo regional a lo nacional que posiciona las
agendas politicas de las mujeres desde los diferentes territorios al poder central en 3 ejes
estratégicos: violencias, paz y participacion politica.

2 ¢Considera la Alianza que la construccion de paz en Colombia pasa por la atencion a las
victimas del conflicto, especificamente por la realizacién de sus derechos a la verdad, la

justicia, la reparacion y la no repeticion?

Dentro de la estrategia de paz de la ANMLV una de las acciones principales es el
acompariamiento a mujeres victimas del conflicto armado en la garantia y reconocimiento
de sus derechos entre ellos la verdad, la justicia la reparacion y la no repeticion. La defensa
de los territorios como espacios de paz y la garantia de los derechos en los procesos de

justicia transicional son los pilares en el trabajo de la Alianza

3. ¢Cuél es, a grandes rasgos, la posicion y el pensamiento de la Alianza con respecto a la
Cooperacion Internacional? ;Qué valor tiene esta en un pais como Colombia con tantas

necesidades y desafios?



La alianza nace de procesos de formacién financiados por cooperacién internacional que
permite que las mujeres se encuentre se reconozcan y planteen la necesidad de articularse
que hoy se llama ANMLYV.

Para la Alianza la cooperacion ha sido indispensable para mantener y sostener los procesos
de incidencia politica en los territorios sin embargo buscamos tener relaciones de
horizontalidad con los cooperantes y mantener nuestras agendas politicas en los proyectos y

no bajo los intereses de los financiadores.

4. En términos generales y desde la Alianza ¢Cual ha sido el rol que ha jugado la

Cooperacion Internacional en la construccion de paz en Colombia?

Han acompafiado procesos en diferentes situaciones pero no reconocemos una accion

directa a la construccion de paz.

5. ¢Considera la organizacion que existe o deberia existir, si es el caso, una relacion

(natural, operativa o de otro tipo) entre Cooperacion Internacional y Justicia Transicional?

No, ninguna, los procesos de justicia transicional le competen solamente al estado por ser el
garante de los derechos de las-os ciudadanos por tal razén ningun estado puede participar ni

siquiera operativamente en ese proceso.

6. ¢Ha recibido la Alianza recursos de Cooperacién Internacional sustanciales? ¢Cual fue la

experiencia general con este tipo de recursos?

Como ya lo planteamos en la pregunta anterior se nace de un proceso financiado por la
cooperacion y sentimos que es el aporte que la Alianza ha hecho a las entidades de

cooperacion que la cooperacion a la Alianza mas alla de los recursos.

7. ¢La Alianza ha registrado si las victimas (de las que tiene conocimiento) han recibido
algun tipo de asistencia, apoyo o beneficio de la Cooperacion Internacional de la Union
Europea (UE)?

No



8. ¢La Alianza ha recibido recursos de cooperacion internacional venidos desde la Union
Europea (UE)? ¢Cual fue la experiencia con este donante y emisor de Cooperacion
Internacional? ¢Conoce alguna otra corporacion u organizacion que haya recibido alguna

asistencia de la UE?
No
9. ¢La Alianza ha registrado o registra si las victimas, de las que tiene conocimiento, han

recibido algun tipo de asistencia, apoyo o beneficios del proyecto denominado

“Fortalecimiento Institucional para la Atencion a las Victimas” FORVIC?

No

Observaciones o aclaraciones finales (si lo considera pertinente)

No hay observaciones.



Anexo 14. Entrevista realizada a Jaume Guardans el 30 de noviembre de 2015

Apreciado Juan David

Aqui te adjunto el cuestionario. Si quieres una memoria de FORVIC me lo dices y te la

dejo en mi oficina: carera 13 A N° 87-11

Suerte
Jaume Guardans
CEO Ideaborn

1. ;Considera que la construccion de paz en Colombia pasa por la atencion a las victimas
del conflicto, especificamente por la realizacion de sus derechos a la verdad, la justicia, la

reparacion y la no repeticion?

El conflicto es algo natural en las relaciones humanas. Lo importante es establecer las bases
para canalizarlo de forma respetuosa y pacifica. En este marco el acceso a la verdad, a la
justicia a la reparacion tras una catastrofe como la que ha vivido Colombia son en si
mismas las bases indispensables para reducir la espiral de violencia, y asi, construir pilares

para evitar la repeticion. Garantias como tales no creo que se puedan dar ni prometer.

2. ¢Cudl es, a grandes rasgos, la posicion y el pensamiento de la Organizacion con respecto
a la Cooperacion Internacional? ¢Qué valor tiene esta en paises en via de desarrollo como
Colombia que enfrentan tantas necesidades y desafios, entre ellos un ambicioso proceso de

justicia transicional?

Cada pais tiene sus caracteristicas propias. En el &mbito del transito de la guerra a la paz lo
mas original en Colombia es que realmente no necesita de la cooperacion internacional.
Colombia es un pais de renta media, con un producto interior bruto (PIB) relativamente
alto. En los procesos que me he tenido la oportunidad de vivir de cerca como Bosnia-
Herzegovina, Ruanda, Palestina y Libano y en otros tantos que he estudiado, la Comunidad

Internacional ha impuesto la agenda total o parcialmente. En Colombia la agenda la



impone el gobierno, el legislativo y los colombianos con sus votos. La Cooperacion
Internacional es (til sin duda pero no indispensable en el proceso de paz.

IDEABORN como tantas otras organizaciones se adhiere a la declaracion de Paris de 2005
de eficacia de la ayuda al desarrollo y protocolo de Accra. Un punto basico es que la
cooperacion debe estar en un segundo plano, apoyar pero nunca remplazar la iniciativa

local.

Las necesidades y desafios de Colombia no los suplira la cooperacion internacional. Mas
bien se irdn supliendo con un sistema de acceso al capital razonable. Con unos margenes de
no méas de dos puntos entro lo que los bancos cobran por prestar y lo que entregan como
intereses a sus clientes (hoy esta en mas de 8 puntos en el mejor de los casos). En el que el
campesino o el pequefio comerciante tenga acceso al crédito y los intereses de éste no
supera en mas de 4 puntos la inflacién anual (hoy lo supera en 10 puntos en el mejor de los

€asos)

Sin acceso al capital a un precio razonable no hay desarrollo y tampoco lo hay cuando la
carga fiscal se apoya demasiado en impuestos indirectos. Colombia es un pais con una
disparidad tremenda entre ricos y pobres. Pero también lo es Estados Unidos y no por eso
han de tener alli un conflicto armado interno. Sin embargo en Colombia falta eficiencia en
la aplicacion de la ley, en la lucha contra la impunidad, en los incentivos fiscales para
crear empleo digno y estable en el campo y en la ciudad etc.

Todo lo anterior son ejemplos de acciones que se pueden llevar a cabo SIN el apoyo de la
cooperacion internacional y que harian para la paz y el bienestar de Colombia y los

colombianos mucho, muchisimo méas que cualquier cantidad de donaciones internacionales.

3. En términos generales y desde la Organizacion ¢Cual ha sido el rol que ha jugado la
Cooperacion Internacional en la construccion de paz en Colombia? ;Considera que las
acciones de Cooperacion Internacional dirigidas al fortalecimiento institucional para la
atencion a victimas del conflicto y, en general, para atender los desafios del conflicto

armado en materia de justicia, son caminos para la construccion de paz?



Lo principal y meritorio es el esfuerzo que esta haciendo Colombia desde el Estado y desde
la Sociedad Civil para solucionar las causas de inequidad y violencia. La cooperacion es un

aliciente, meramente un aliciente.

Hay que destacar también que hay fundaciones colombianas que hacen mucho por el pais y
lo hacen con dinero de empresas (nacionales o extranjeras) que tienen personalidad
juridica en Colombia realizan su actividad en Colombia y pagan sus impuestos en
Colombia. Un ejemplo mas de que las donaciones que vienen de fuera del pais son dtiles
pero tienen en Colombia un impacto muy limitado en términos absolutos y mas todavia si

se compara con el que la cooperacién internacional tiene en paises pobres.

4. ;Considera que existe o deberia existir, si es el caso, una relacion (natural, operativa o de

otro tipo) entre Cooperacion Internacional y Justicia Transicional?

La cooperacion internacional se forma de un conjunto de actos de solidaridad de los
ciudadanos de otros paises que aceptan que parte de sus impuestos no vayan a pagar mejor
educacion, sanidad, infraestructuras etc. en sus paises para que lo hagan en paises mas
pobres. La cooperacion es también un instrumento de seguridad internacional: “invirtamos
en los paises pobres para que se desarrollen, pues es mejor que tengan capacidad de
producir, comprar y vender productos que no que tengan que emigrar ilegalmente a

competir por empleo en nuestro pais”

La justicia transicional es simplemente el marco juridico para resarcir un pais de un golpe
monumental que le ha afectado todo sus érganos. Es una terapia de transicién para poder
recuperarse.  La cooperacion internacional puede colaborar en ese proceso pero jamas
remplazar al Estado ni a la sociedad. Para que la transiciéon a la paz sea duradera los
colombianos deben invertir con sus propios fondos. Es cuando uno invierte sus ahorros en
algo que realmente lo valora. En otras palabras a lo regalado no se le da el mismo valor

que lo que ha adquirido uno con el sudor de su frente.

Para IDEABORN un principio basico de la cooperacion es que debe apuntalar proyectos e

iniciativas pero procurar no superar en un 30 % del valor de ningun proyecto. Lo contrario



genera dependencia y genera un riesgo altisimo de que la accion no sea sostenible cuando

la subvencién se acabe.

5. ¢Cudl ha sido, en términos generales, la experiencia de la Organizacion con el manejo de

recursos de Cooperacion Internacionales?

Buena. Hemos tenido la oportunidad de acompaniar la inversion de cerca de 30 millones de
euros en Colombia en la Gltima década y trabajamos también en Africa, Sudeste de Europa,
Centro Ameérica y el Caribe.

6. ¢La Organizacion ha recibido u o gestionado recursos de cooperacion internacional
venidos desde la Union Europea (UE)? ¢Cual fue la experiencia con este donante y emisor

de Cooperacion Internacional?

Si, hemos gestionado bastantes proyectos con fondos de la UE. La experiencia es buena.
Cuanto mayor es el cooperante internacional, mas complejos son los procedimientos de

gestion. Pero son manejables

7. ¢En qué consistio la participacion y la contribucion de la Organizacion en el desarrollo
del Proyecto “Fortalecimiento Institucional para la Atencion a las Victimas” FORVIC?
¢ Qué pueden decir de los resultados e impactos del Proyecto frente a la construccion de paz

en Colombia, y mas especificamente, en la adecuada atencién de las victimas del conflicto?

CISP / IDEABORN tuvieron el honor de gestionar el contrato de asistencia técnica del
proyecto FORVIC. El proyecto se realiz6 en el marco de un convenio entre la republica de
Colombia y la Union Europea. La primera aportdé 2.120.000 euros para apoyar los

presupuestos ya existentes en cada entidad beneficiaria y la UE aport6 7.400.000 euros.

El proyecto lo gestiono la Unidad de Gestion del ministerio de Justicia y del Derecho y en
apoyo a dicha gestion se contrato la Asistencia Técnica por un valor de 662.800 euros. El
trabajo de la Asistencia Técnica fue el de apoyar con expertos de corto y largo término el
trabajo ya contratado por la Unidad de Gestion. Trabajo que a su vez consistia en desarrollo
de unas actividades en tres areas principales: formacion de servidores publicos, dotacién

en equipos de distinta indole y apoyo a la coordinacion interinstitucional. Los tres



componentes con el denominador comun de fortalecer a las instituciones colombianas que
tienen un mandato legal de atender a las victimas, para que lo hagan cada dia con mayor

intensidad y calidad.

FORVIC fue un granito de arena en comparacion a los esfuerzos que esta haciendo el
gobierno colombiano para canalizar recursos publicos a mejorar la capacidad del Estado a
respetar y hacer respetar los derechos fundamentales en Colombia. Fue un proyecto util

para un proceso que debe continuar por muchos afios.

Observaciones o aclaraciones finales (si lo considera pertinente)

Mucha suerte



Anexo 15. Entrevista realizada a Alexandra Herndndez Molano el 11 de diciembre de
2015

Buen dia sefior Abella,

En atencion con lo expuesto en su correo electrénico de fecha 27 de noviembre del afio en
curso y recibida en la Direccion de Gestion Internacional el mismo dia, mediante el cual
eleva a la Fiscalia General de la Nacion una consulta con fines académicos e investigativos
sobre el Proyecto denominado “Fortalecimiento Institucional para la Atencion a las
Victimas” FORVIC y donde especificamente quiere conocer la experiencia general de la
Fiscalia General frente a la Cooperacion Internacional y por el cual usted anexa un

cuestionario, le informo lo siguiente:

La Fiscalia General de la Nacidn, en efecto, ha fortalecido la cooperacion internacional con
los paises miembros de la Union Europea. Proyectos para apoyar a las victimas de la

violencia o fortalecer el sistema penal nacional hacen parte de estas politicas [1].

Es asi como la entidad se ha visto beneficiada por el apoyo originado en el FORVIC, que
no es otra cosa que el Proyecto de Fortalecimiento Institucional para la Atencién a las

Victimas de la Violencia.

A través del FORVIC se pretende contribuir al esfuerzo que realizan las instituciones
colombianas [2]. Con este proyecto se beneficiaron las siguientes entidades, entre
otras, Direccion de Justicia Transicional del Minjusticia, la Defensoria del Pueblo, la
Fiscalia General de la Nacion, el Instituto Nacional de Medicina Legal, el CTI, la Unidad
de Atencion y Reparacion Integral de Victimas y la Comision de Busqueda de Personas
Desaparecidas y las agencias de cooperacion internacional para conseguir que las victimas
de la violencia de los grupos armados al margen de la ley puedan hacer efectivos sus

derechos a la verdad, la justicia y la reparacion, incluyendo el derecho a la no repeticion.

Este programa inici6 en agosto del afio 2009 gracias a la suscripcién, entre la Union
Europea y Colombia, del Convenio de Financiacion No. DCI- ALA/2008/019-588, con



agencia de cinco afios desde su firma y su ejecucion estuvo a cargo del Equipo de Gestion
del Ministerio de Justicia y del Derecho, ente creado y capacitado para adelantar proyectos

de cooperacion internacional relacionados con el sector justicia.

En este proyecto, cuyo costo total se estimd en 9°100.000 euros, la Fiscalia General de la
Nacion recibid recursos para la ejecucion de varias actividades caracter interinstitucional y
el apoyo directo para dependencias como la Oficina de Proteccion y Asistencia a Victimas
y Testigos (OPA), el Cuerpo Técnico de Investigacion (CTI), y la Escuela de Estudios
e Investigaciones Criminalisticas y Ciencias Forenses, hoy diael Departamento de
Formacion y Desarrollo, y el Instituto Nacional de Medicina Legal, entre otras. Sin
embargo, no es el Unico dinero que se recibird para temas relacionados con el trabajo del

organismo investigador.

El proyecto FORVIC planteaba la ejecucion de objetivos especificos y estrategias para
garantizar que “las victimas del conflicto dispongan de mecanismos efectivos de
orientacioén, atencion, promociéon de sus derechos y acceso a la justicia”, tales
como:

1. Las victimas del conflicto participan y tienen acceso a la via judicial vy

administrativa para la obtencion de la verdad, justicia y la reparacion de sus
derechos.

2. Las instituciones del Estado proporcionan un apoyo efectivo a las victimas sobre
sus derechos y sobre sus procesos legales y administrativos.

3. Las instituciones responsables del apoyo a las victimas coordinan sus enfoques
evitando la duplicidad de esfuerzos y trabajando bajo la premisa de
responsabilidad conjunta a favor de las victimas.

Durante el primer semestre de 2012 comenzo la ejecucion de una de las actividades
institucionales contempladas en el FORVIC, consistente en la realizacion de un curso
dirigido a funcionarios de la Oficina de Proteccién a Victimas y Testigos sobre el
emprendimiento de proyectos productivos. Dicha capacitacion fue propuesta con el

propdsito que los servidores puedan replicar los conocimientos adquiridos en esa materia



entre las personas que se encuentran en el programa para que estén en la capacidad de
comenzar algun tipo de negocio o actividad productiva.

Asimismo, en ese mismo lapso y antes de finalizar el 2012, la Union Europea concluyd el
proceso burocratico para que se concretara la compra de cincuenta equipos, cuyos
destinatarios serian Medicina Legal y el CTI con el fin de fortalecer los laboratorios de

identificacion.

El dia miércoles 9 de diciembre del presente afio en el salon Visionarios del Hotel Crowne
Plaza de Bogot4, la Viceministra de Promocion de la Justicia, Ana Maria Ramos Serrano,
realizd el cierre formal del Proyecto de Fortalecimiento Institucional para la Atencion a
Victimas (FORVIC).

A lo largo de la vigencia del FORVIC se ha logrado consolidar y desarrollar el Estado
social de derecho, pues gracias a su aplicacion ahora se cuenta con servidores publicos que
tienen la capacidad de proporcionar servicios de maxima calidad a los ciudadanos,
especialmente a aquellos que estan en situacion de vulnerabilidad. De la misma manera, ha
permitido optimizar mecanismos que garantizan una mejor atencion a las victimas. Todo lo
anterior se logré con la ejecucion de capacitaciones directas e indirectas a cerca de 6.000

servidores publicos en todo el pais y entregas de equipos, dotaciones y software.

Estamos atentos de complementar la anterior cuando se obtenga la informacion requerida

por parte de las dependencias competentes al interior de la entidad.

[1]. Fiscalia General de la Nacion, Revista Huellas Nimero 76, Diciembre 2012, pagina 62, ISSN
1657 — 6829, informacion publicada en la web de la Entidad y disponible al publico conforme

consulta realizada a Maribel Ramos de la Oficina de Prensa y Comunicaciones de la FGN.

[2]. Con este proyecto se beneficiaron las siguientes entidades, entre otras, Direccion de Justicia
Transicional del Minjusticia, la Defensoria del Pueblo, la Fiscalia General de la Nacién, el Instituto
Nacional de Medicina Legal, el CTI, la Unidad de Atencion y Reparacion Integral de Victimas y la

Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas.



Anexo 16. Entrevista realizada a Ana Maria Torres Sanz el 11 de diciembre de 2015

Buenos dias doctora Ana Torres, de antemano le agradezco su atencién y la asistencia suya
y la de la UARIV con este esfuerzo de investigacion sobre FORVIC. Mis preguntas son las

siguientes:
1. ;Como surge o bajo que contexto aparece el denominado proyecto FORVIC?

FORVIC fue un proyecto que inicié en 2009 y que tuvo una operacion que tardo 6 afios
aproximadamente. Este proyecto es una expresion mas del apoyo de la UE a Colombia,
unos apoyos que ademas se caracterizan por tener unas extensiones largas en el tiempo. Un

ejemplo de esto se puede evidenciar en los Laboratorios de Paz.

Sin embargo, este rasgo de la duracion puede dificultar la recoleccion de aprendizajes y
puede someter a los proyectos a los cambios en las legislaciones del pais. En el caso de
FORVIC llama la atencion que aunque proyecto tuvo como antecedente unas negociaciones
con la UE que iniciaron en 2007, y que se encuadraron originalmente en la ley 387 de 1997
de atencién a los desplazados internos por la violencia, este tuvo que atravesar la

promulgacion de la LJP de 2005 y posteriormente de la ley de victimas en 2011.

Este proceso afectd los avances y las acciones que ya habian iniciado con FORVIC en
2009, y se tratd de ajustar la estrategia para que continuaran los fortalecimientos de los
esguemas que ya existian y no se interrumpieran las operaciones. La UARIV se vincula al
proyecto desde 2012 y, como vamos a ver, no fue una de principales entidades

beneficiadas.
2. Bien y ;cémo entra a participar la UARIV en la operacion del proyecto en cuestion?

FORVIC fue un proyecto de 9 millones de euros aproximadamente y en el que una parte de
los fondos los otorgo la UE y otra parte la puso el Ministerio de Justicia buscando dar una
respuesta integral, en distintos frentes, a la atencion a victimas e involucrando no solo a las
entidades adscritas de la rama justicia como son la Fiscalia, Medicina legal y los mismos

tribunales de tierra, sino buscando trabajar junto con todo el Estado en su conjunto. Por eso



esta ahi la Defensoria que tuvo unos proyectos financiados importantes y posteriormente la
Unidad para la atencién y reparacion a victimas que esté en el DPS.

2. Uno de los elementos de la investigacion es tratar de comparar el convenio de 2008 y las
memorias de 2015, y se pudo observar que hubo unos indicadores base descritos en 2008
pero a los que nadie les hizo un seguimiento real y al final las personas que elaboraron las
memorias afirmaron que no pudieron tratar ese tema, ¢se puede hablar que alli hubo un

fallo del proyecto frente unas metas que no pudieron ser calculadas?

Hay dos cosas, primero y puede ser un fallo generalizado en la mayoria de los proyectos y
es que no hay una LB clara, entonces no se hace una medicion inicial que permita dar
claridad sobre el inicio en un punto “A” para llegar a un punto “B”. Esa “A” nunca se
establecio con todas las entidades para los indicadores y finalmente se formularon unos

indicadores sobre lo que se pensaba que se podia hacer.

Lo segundo es que hubiese sido muy dificil mantener el formato original del proyecto. No
se hizo un cambio en el momento en que la legislacion cambio, se cre6 la ley de victimas
que recogia toda la asistencia a victimas y daba roles especiales a entidades; apareci6 en el
2012 la UARIV que debia hacer muchas de las actividades que no se sabia muy bien quien
las debia hacer. Entonces esto no solo alteré un poco la estructura pensada del proyecto,

también hizo que fuese muy dificil cumplir esos primeros indicadores

3. Con respecto a este proyecto, y en general a los deméas proyectos de cooperacion, y
frente a los hechos recientes relacionados con las solicitudes de Colombia de apoyo en el
exterior para el proceso de paz, cabe preguntarse ;Cémo ve el Estado colombiano a la
cooperacion internacional? ¢ Es ella una fuente loable para apoyar los distintos esfuerzos de

paz de Colombia como son las actividades de asistencia para las victimas?

Si, la cooperacion tiene un papel muy importante para el Gobierno de Colombia,
principalmente la AOD Yy otros esquemas como la Cooperacion sur-sur o triangular. Pero
esto debe analizarse con cautela dado que, en términos absolutos, la Cl no alcanza a ser ni

siquiera el 1% del PIB o al menos el 1% de la inversion estatal. Por ejemplo, en el caso de



FORVIC, a la UARIV apenas se le asignd un 1.6% del total de los recursos disponibles, lo
cual es muy poco comparado con la totalidad de los fondos o frente a lo asignado a otras

entidades.

4. ElI evento de cierre de FORVIC dejé la impresion de que quedd incompleta la
evaluacion integral del proyecto, y esto por la confusion entre los asistentes al hablar, sin
distincidn, de resultados y de impactos, ¢hay alguna forma de diferenciar ambos conceptos
a la hora de analizar la operacién de proyectos como FORVIC?

El impacto, entendido como indicador de impacto, es aquel que afecta las metas trazadoras
del plan de desarrollo o de la politica publica de atencién a victimas. Yo creo que no hemos
hecho ese ejercicio y tampoco tendriamos muchos elementos para hacerlo en este
momento, justamente porque no se hizo una LB del proyecto y ademas los indicadores

cambiaron con el tiempo.

Por ejemplo, con una evaluacién de impacto se trataria de conocer si este apoyo que le dio
el fondo FORVIC a las Unidades Moviles de Gestion si llego a cambiar la situacion del
modelo de atencion para las victimas. Preguntas sobre si los aportes de FORVIC cambiaron
el rumbo de la politica o si la formacion de funcionarios se reflejé en que las victimas se
hayan apropiado de la ruta de atencidn integral, son preguntas que no pueden ser
contestadas en este momento en parte por los inconvenientes originales del proyecto.

Claro estd que no se puede negar que FORVIC produjo una serie de resultados positivos,
no se puede decir que no se hicieron las capacitaciones ni que no se hicieron los trabajos y

esto fue una realidad.

5. Tanto en el evento de cierre como en las memorias de 2015 se mencionan unos impactos
en la atencidn a victimas y se sostiene que las victimas fueron las mayores beneficiadas de
los aportes de FORVIC, sin embargo, frente a los problemas metodologicos de FORVIC
¢Como es posible conocer estos beneficios directos para las victimas?;Como es posible
llegar al detalle de la atencidn prestada y conocer si las capacitaciones de funcionarios, por

ejemplo, llegaron a las victimas, las beneficiaron y ademas cambiaron su situacion original?



Pregunto sin saber si quizd haya o no un interés, desde el Estado, por conocer esta
informacion o si més bien los resultado son aun muy jovenes para valorar este tipo de

beneficios.

No, los resultados no son jovenes, de hecho ya en la presentacion de resultados del comité
consultivo, que fue el espacio de cierre de las instancias de gobernanza, se hablaba
especificamente de los resultados, se presenta perfectamente el tema y se presenta como fue
el apoyo al sistema penal y el apoyo a la atencion a las victimas. Frente a las capacitaciones
de los funcionarios, eso se puede medir y se pueden hacer incluso entrevistas con esos

funcionarios.

6. Pero igual faltaria ese elemento de ir a hacer esas entrevistas. Al respecto, una cuestion
que se destaco en el evento de cierre fue la inclusion de una victima en el foro, dado que
ellas fueron la poblacién objetivo del proyecto y valorar los impactos de FORVIC pasa
necesariamente por conocer su opinién y sus percepciones frente a los aportes del proyecto.
Digo esto porque no quiero quedarme con los resultados y las cifras tal y como estan

dispuestas en las memorias

Pero ahi deberias poder conversar un poco con la gente que protagonizd esto. Podrias
entrevistar a la gente que hizo estos manuales y podrias entrevistar a la gente que recibio la
capacitaciéon. Se podria hacer una metodologia de grupos focales como una manera de
avanzar, eso puede ayudar mucho a potencializar la investigacién y ademéas puede

contribuir a entender muy bien como la gente percibid el proyecto y saber como piensa.

7.'Y en el disefio del proyecto como tal, FORVIC ¢se propuso alguna vez llegar a ese nivel

de detalle de informacion o se propuso mecanismos de evaluacién ex post?

No creo, no lo sé, no tengo clara esa cuestion sobre si tenemos algiin mecanismo de
evaluacion ex post o si tenemos una informacion concreta sobre el tema. Pensaria que si y

que eventualmente deberia tener algun tipo de evaluacion posterior.



8. Con la experiencia de FORVIC y de otros proyectos similares, cabe preguntarse
¢Colombia realmente requiere y le es Util este tipo de esfuerzos y de actividades de apoyo

internacional?

Si, realmente si. Aunque los recursos de CI no son la mayor fuente, cuando estos son
complementarios a la inversion publica y estan, ademas, alienados a las prioridades de
inversion nacionales, pueden ser realmente muy Utiles para el pais. Este tipo de recursos le
pueden ayudar a Colombia a dinamizar procesos, a innovar y a hacer pilotos que el
Gobierno nacional probablemente no puede financiar porque tiene una estructura rigida o

porgue cuenta con recursos limitados.

9. Para concluir, pensando ya en los futuros proyectos que pueden venir y que seguramente
vendran con los fondos aprobados para el posconflicto en Colombia por parte de Alemania,
Espafia o Francia, ¢Cuales pueden ser algunas de las lecciones que deja FORVIC que

pueden contribuir a mejorar los aportes de futuras iniciativas similares?

Lo primero es que deberian tener una LB de medida més clara, ese es un tema que deberia
hacerse general a todos los proyectos de Cl, eso deberia ser asi. Segundo, deberia haber un
mecanismo de gobernanza, casi todos los proyectos tienen un mecanismo de gobernanza
gque mas 0 menos se mantiene en el tiempo y eso ayuda, pero estos mecanismos deberian

estar orientados a cumplir los indicadores que arroje la LB.

Lo tercero y ultimo tiene que ver con la conciencia sobre los cambios legislativos y de
contexto que pueden ocurrir. FORVIC se gestd y se desarroll6 en un momento complejo, y
fue asi en la medida en que este salié a operar antes de que se promulgara la ley de victimas
de 2011 y para él fue muy dificil encarrillar las acciones hacia los retos de la nueva

legislacion, en parte por la misma rigidez como se construyen los proyectos con la UE.



Anexo 17. Entrevista realizada a Marta Roa Bohdrquez el 14 de diciembre de 2015

Buenas noches Juan David, le envid respuestas al cuestionario enviado por usted por parte

de la doctora Martha Roa del Departamento de Criminalistica, Grupo Genética.

Una vez tenga informacion sobre las preguntas faltantes al cuestionario se las estaré

enviando.

Saludos,
Alexandra Hernandez M

Direccion de Gestién Internacional

1. ;Considera que la construccion de paz en Colombia pasa por la atencion a las victimas
del conflicto, especificamente por la realizacion de sus derechos a la verdad, la justicia, la

reparacion y la no repeticion?

Si y la contribucidn de los laboratorios de la Fiscalia General de la Nacion se enfoca en las
investigaciones forenses de restos humanos que se realizan tras un conflicto armado u otras
situaciones de violencia, y persiguen dos objetivos, el primero es recuperar y examinar los
restos con el fin de efectuar investigaciones criminoldgicas que permitan establecer la causa
y la manera del deceso; el segundo es identificar los restos y de ser posible, devolverlos a
los familiares de la persona fallecida, como parte del derecho a la verdad y reparacion

integral de las victimas.

2. ¢La Fiscalia ha recibido recursos de cooperacién internacional venidos desde la Unién
Europea (UE)? ¢Cual fue la experiencia con este donante y emisor de Cooperacion

Internacional?

El Grupo Genética del Departamento de Criminalistica — DNCTI recibié en el marco del
proyecto FORVIC la donacion de equipos de laboratorio por un monto total de 192.600
Euros. En este proceso participé en la definicion de las especificaciones técnicas de los

equipos requeridos y en la evaluacion técnica de las propuestas presentadas, el proceso



inicié en 2010 y los equipos fueron adquiridos y recibidos en 2012, todo el proceso de
contratacion fue coordinado y acompafiado por la oficina de asuntos internacionales del

Ministerio de Justicia.

3. En términos generales ¢Como fue beneficiada la Fiscalia con el proyecto Fortalecimiento
Institucional para la Atencidn a las Victimas “FORVIC” gestionado entre la Unién Europea

y el Gobierno de Colombia? ¢Qué impacto general ha tenido?

El Grupo Genética del Departamento de Criminalistica — DNCTI recibié en el marco del
proyecto FORVIC la donacion de equipos de laboratorio por un monto total de 192.600
Euros. Con esta donacion se reforzo la capacidad instalada del laboratorio para el
procesamiento de muestras de cuerpos esqueletizados recuperados en exhumaciones en
todo el pais y principalmente en el procesamiento masivo de muestras de referencia de
familiares de personas reportadas desaparecidas.

4. Si son de su competencia y conocimiento, diga cudl ha sido la contribucion del proyecto

FORVIC en los siguientes aspectos especificos, teniendo en cuenta el periodo 2012-2014:

4.2. Fortalecimiento de la capacidad institucional de atencion judicial y
administrativa para las victimas del conflicto (Si es posible refiérase a indicadores
del proyecto tales como: Numero de representaciones judiciales y asistencias
psicoldgicas prestadas a las victimas, nimero de investigaciones realizadas por la
Fiscalia sobre el nimero de casos denunciados y nimero de centros de atencion a

victimas aptos para la atencién y/o equipados tecnoldégicamente).

El Grupo Genética del Departamento de Criminalistica — DNCTI recibié en el
marco del proyecto FORVIC la donacién de equipos de laboratorio para el
fortalecimiento de la capacidad institucional por un monto total de 192.600 Euros.
Los indicadores se basaron en el nimero de muestras de referencia de familiares de

personas reportadas desaparecidas procesadas trimestralmente.



5. A modo de conclusion ¢Puede considerarse que las experiencias con proyectos como
FORVIC permiten inferir que la Cooperacion Internacional puede constituir un instrumento

genuino para la construccién de paz en Colombia?

La Fiscalia General de la Nacién ha proyectado e implementado los laboratorios requeridos
para el apoyo en las investigaciones penales especificamente en el proceso de identificacion
de personas; proyectos como FORVIC han fortalecido la capacidad de estos laboratorios
que con su labor misional contribuyen en el proceso de reparacién integral a las victimas,

derecho fundamental en la construccion de paz en Colombia.

Observaciones o aclaraciones finales (si lo considera pertinente)

No hay observaciones.



Anexo 18. Entrevista realizada a Dolores Medina el 30 de diciembre de 2015
Buenas tardes Juan David, disculpa la demora a continuacion, te envio las respuestas.

1. ¢;Considera usted que la construccion de paz en Colombia pasa por la atencion a las
victimas del conflicto, especificamente por la realizacion de sus derechos a la verdad, la

justicia, la reparacién y la no repeticion?

Si considero que la construccion de la paz en Colombia, pasa por la atencion a las victimas
del conflicto, especificamente por la realizacion de sus derechos a la verdad, la justicia, la

reparacion y la no repeticion.

2. Desde su experiencia ¢Qué tan positivas han sido las politicas y acciones del Estado
colombiano en la tarea de atender a las victimas? ¢Considera que hay aspectos que deben

mejorarse?

Desde mi experiencia, las politicas y acciones del Estado Colombiano la tarea de atender a
las victimas ha sido muy positiva, ya que se ha preocupado, por adquirir equipos y ademas
ha implementado capacitaciones, para los profesionales en las diferentes areas para

optimizar la prestacion de servicios y atencion a las victimas.

Yo considero que esos procesos deben ser continuos, y tener acompafiamiento y asesoria

hasta obtener una respuesta para satisfaccion de las victimas.

3. En relacién con lo anterior ¢ Considera usted que la Comunidad internacional, por medio
de la cooperacion, debe involucrarse en los esfuerzos del Estado Colombiano en estas

tareas de atencion?

De acuerdo a la respuesta anterior, si considero que la comunidad internacional por medio
de la cooperacion, se involucre en los esfuerzos del Estado Colombiano, en las tareas de

atencion a las victimas.

4. Desde su experiencia ¢Cual ha sido el impacto de FORVIC en la atencion a las victimas

en Colombia? ¢Ha sido esta una buena experiencia? ¢ Qué deberia mejorar?



Desde mi experiencia el impacto de FORVIC, ha sido muy oportuno, fundamental,
necesario e importante para las victimas, porque nos involucramos TODOS, y asi unidos

logramos LA PAZ, que tanto anhelamos en Colombia.

5. FORVIC permitid, entre otras cosas, capacitar a miles de funcionarios, emprendio
campafas masivas de orientacion y dotd de equipos a varias entidades, etc. ¢Estas acciones

realmente pueden beneficiar o han favorecido a las victimas directamente?

FORVIC, entre las capacitaciones a funcionarios, campafias masivas de orientacion,
dotacion de equipos a varias entidades, estas acciones, realmente, SI han beneficiado y

favorecido directamente a las victimas.

6. A modo de conclusion ¢Puede considerarse que las experiencias con proyectos como
FORVIC permiten inferir que la Cooperacion Internacional puede constituir un instrumento

genuino para la construccién de paz en Colombia?

Si, considero que las experiencias con los proyectos de FORVIC, permiten inferir, que la
cooperacion internacional, puede construir un instrumento genuino para la construccion de
PAZ en Colombia.

Observaciones o aclaraciones finales (si lo considera pertinente)

No hay observaciones.



Anexo 19. Notas correspondientes al evento “Logros y desafios de la atencion a las
victimas en Colombia. Mejores préacticas y lecciones aprendidas del proyecto
FORVIC 2010-2015” desarrollado el 9 de diciembre de 2015 en Bogota

Instalacion

Palabras de Ana Maria Ramos, Viceministra de promocion de la justicia

FORVIC llega en un contexto en el que habia que avanzar, en un momento en que se vio la
necesidad para abordar los desafios de atender victimas en Colombia, con el fin de

conseguir la materializacion de sus derechos y la reconstruccion del tejido social.

FORVIC finaliza el tres de Enero de 2016 (potenciado por la Ley de Victimas) en beneficio
de las méas de 7 millones de victimas registradas. Con un tiempo de ejecucion de seis afios,
este proyecto logré que la justicia fuese fortalecida y fuese mas inclusiva, capacitando
ademés a mas de mil funcionarios publicos de la Fiscalia General, el Ministerio de Justicia
y la Defensoria, en més de 2 ciudades del pais.

Asi mismo, entre los logros de FORVIC se registran las siguientes acciones: primero, la
puesta en marcha de la unidad mdvil de atencién la cual ha estado presente en 19
departamentos y ha atendido a la fecha a més de 15 mil victimas; segundo, la ejecucién de
80 talleres de atencién psicojuridica en 10 municipios; y tercero, el apoyo al Instituto
Nacional de Medicina Legal con la entrega de laboratorios de genética dispuestos para el

estudio de muestras.

El proyecto deja en total unas 16 iniciativas de justicia para la reconciliacion, 26 proyectos
para llegar a las zonas rurales con escases de Estado, la iniciativa legalab, que es una pégina
de orientacion juridica para la resolucion pacifica de controversias para que sea mas facil
acceder a la justicia, y un apoyo al proyecto casa libertad, el cual recibe a los liberados para

que emprendan un proyecto productivo.

Finalmente, la Viceministra destaco que si bien la ruta trazada por el gobierno ya ha
recibido la ayuda de la comunidad internacional y esto es un hecho que debe continuar en

un pais con un futuro lleno de desafios, se espera que los lazos con los demas socios, en



especial con la Union Europea, continten y se fortalezcan. Al respecto, Colombia no solo
ya obtuvo unos 100 millones de dolares para el fondo para la promocion del uso sostenible
de los bosques, también espera que la comunidad internacional apoye el fondo de paz

disefiados especialmente para canalizar los recursos para el posconflicto.

Palabras de Ana Paula Zacarias, Embajadora de la Union Europea en Colombia

La embajadora dio fe de la sinceridad de las palabras de la Viceministra y de los esfuerzos
de construccion de paz de Colombia, y destaco el alto grado de confianza que hay entre la

Unién Europea y este pais.

Sobre FORVIC, subrayd que este se tratd de un proyecto interesante que se desarrolld
dentro del marco estratégico de la cooperacion internacional de la Union Europea en
Colombia, marco que también incluyé otros esfuerzos como los programas FORJUS,
FORSISPEN esfuerzos que seguiran activos hasta el 2017 con un presupuesto global de
mas de 25 millones de euros.

FORVIC surgi6 en 2010 bajo un contexto de cambio en Colombia, caracterizado por una
creciente demanda por verdad, justicia y reparacion, demanda que exigia sin duda de una
institucionalidad capaz de atender a las victimas y fortalecer el Estado de derecho. Frente a
este panorama, la Unién Europea decide acompafiar al Estado colombiano fijando su

atencion fundamentalmente en garantizar la atencion integral a las victimas del conflicto.

Para lograr este objetivo, se priorizaron acciones tales como los procesos de formacion de
funcionarios, las rutas de atencidn, la divulgacion masiva de las leyes para las victimas, la
dotacion de equipos forenses y la promocién de escenarios de participacion para las
victimas. Por medio de la realizacién de estas actividades, la Union Europea confia en que
los beneficios recibidos por las entidades se puedan traducir en benéficos para todos los

involucrados.

En virtud de que la vision de la Union Europea frente a la construccion de paz pasa
necesariamente por el fortalecimiento de las instituciones y la creacion de un verdadero

Estado de derecho, en el que se ponga a las victimas en el centro de toda solucion



negociada al conflicto armado, la Unidn promete continuar apoyando al Gobierno de
Colombia pero condicionando sus ayudas a que haya aprendizajes de los proyectos
pasados, y requiriendo que las ayudas exteriores recibidas por Colombia se encausen en una
vision global de desarrollo que incluya la justicia entre sus componentes. Finalmente, la
embajadora destac6 que los enormes retos futuros, asociados a la consolidacion de la paz en

Colombia, competen finalmente a los colombianos.

Conversatorio 1: Logros en el desarrollo de capacidades y competencias de los

funcionarios encargados de la atencion a las victimas

Palabras de Jorge Sanin Pombo, Jefe de Asuntos Internacionales del Ministerio de

Justicia y del Derecho

El doctor Sanin se dispuso a realizar una breve exposicion del contexto del proyecto, de sus
ejes, su estructura, de las entidades beneficiadas, los logros y el manejo presupuestal que se

le dio al mismo.

De acuerdo con Sanin, Colombia registra mas de 7 millones de victimas del conflicto, un
grupo poblacional que el Estado se ha comprometido a reparar integralmente, objetivo que
demanda, sin lugar a dudas, de una atencion oportuna y eficaz de unas instituciones

estatales preparadas y dispuestas.

El camino hacia FORVIC comienza con el documento Estrategia Pais UE-Colombia 2007-
2013 el cual planteaba reforzar el Estado de derecho por medio de acciones que se
tradujeran en un sistema judicial mas efectivo. Estas acciones se pusieron en marcha
primero con el proyecto FORJUS y luego con el proyecto FORVIC en 2009. Por medio del
ultimo, los socios se dispusieron a abordar 4 desafios concretos en materia de acceso de las
victimas a la oferta estatal: distancia y condiciones geogréaficas; desconocimiento de los
derechos reconocidos; miedo a la revictimizacion; y debilidades institucionales junto con la

falta de recursos.

Enfrentar estos desafios incluyd, entre otras cosas, las siguientes acciones:



1. Establecer un plan frente a las demandas de la poblacién victima que comprendiera la
canalizacion de la oferta estatal en materia de representacion juridica, asistencia integral e

investigacion de acciones delictivas

2. Poner de acuerdo a las instituciones involucradas en un objetivo general (hacer efectivo
los derechos de las victimas) y un objetivo especifico comun (disponer y prestar a las

victimas de mecanismos efectivos de acceso a la justicia)

3. Esquematizar el plan de accidén del proyecto por medio de tres ejes tematicos:
descentralizacion, caracter expansivo, enfoque diferencial. Incluyendo ademéas una
politica de capacitaciones y de renovacion tecnoldgica y una estrategia de comunicaciones

y de asistencia técnica a las entidades.

4. La instauracién de un mecanismo de gobernanza con capacidad y autoridad en cabeza
de una unidad de gestién para dirigir los esfuerzos y recursos en torno a estos ejes

tematicos.

Por medio de estas acciones descritas y tras seis afios de ejecucion, es posible sostener que
el proyecto FORVIC permiti6 alcanzar los siguientes logros:

1. Divulgar, capacitar y fortalecer el sistema de proteccion de testigos, y al mismo tiempo
aumentar la confianza de las victimas. Esto ultimo se tradujo en la reduccion de riesgos de
revictimizacion, la promocién de denuncias y la prevencién de nuevos asesinatos

2. La capacitacién de mas de mil funcionarios de distintas entidades en todo el territorio
nacional.

3. Entrega y formacion en el uso y aprovechamiento de los equipos entregados para los
laboratorios de genética.

4. Avances positivos en materia de comunicacion, al desarrollar una nueva estrategia de
divulgacion y al haber incrementado las capacidades de las entidades para comunicarse
con las victimas y manejar su informacion interna (por medio de la instalacion de software
especializado)

5. Fortalecimiento del Plan nacional de bdsqueda, implementacion de una unidad mavil de
acompafiamiento psicosocial, y promocion en el uso de las Tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TICS) a nivel interinstitucional.

6. Se superaron varias barreras geograficas y se accedid, con la oferta institucional, a
municipios donde habia un nimero importante de victimas del conflicto



El doctor Pombo cerr6 su intervencion destacando el hecho de que a pesar de que se han
hecho avances importantes con FORVIC y otras iniciativas de cooperacion internacional
similares, los retos futuros son numerosos y complejos y ellos demandan que el Estado
colombiano siga trabajando de la mano de la comunidad internacional. Ya la Contraloria
advirtio que “solos no vamos a poder” al indicar cuantos recursos faltan para consolidar una

justicia integral y eficaz, hoy y después del acuerdo de paz de la Habana.

Frente a esto, el doctor Pombo sefialo que ya las instituciones se estan preparando con un
programa de 8 meses y 26 iniciativas para la reconciliacion, que iniciaria una vez se contara

con aprobacion de la Unién Europea.

Palabras de Margarita Yepes, Responsable de la Unidad de Reubicaciones de la

Direccién Nacional de Proteccion adscrita a la Fiscalia General de la Nacién

La doctora Yepes hablo sobre la experiencia de su dependencia frente a los aportes de
FORVIC, y destaco en primer lugar que el proyecto no solo tuvo una antesala en la que las
instituciones pudieron proponer los cursos correspondientes a los procesos capacitacion,
también que el mismo aportd aprendizajes significativos y pedagdgicos, al formar unos 80
servidores de la direccion de proteccion con la posibilidad de replicar dicha capacitacion,

asegurando beneficios para las victimas.

Estos procesos formacién instalaron capacidades plenas frente a la demanda de una
poblacion de victimas y testigos creciente, principalmente en las regionales de Pereira,
Bogotd, Barranquilla, donde se registra la replicacion de aprendizajes en beneficio de las

victimas del conflicto.

Advirtié que una vez los conocimientos han sido adquiridos el reto no solo es garantizar
una labor social neta de llegar al punto y dar solucion a la problematica de la persona,
también es continuar con un proceso ya iniciado y permitir que ocurra la capacitacion
permanente de las personas nuevas que son incorporadas constantemente, en virtud de que
no hay funcionarios de por vida y las personas que tienen contacto directo con las victimas

pueden cambiar.



Ahora bien, estos cambios de personal pueden no ser traumaticos si se evalla primero el
perfil del reubicador y de los psicologos contratados, y se proponen maneras de mejorar
tanto la interaccion entre las entidades como los habitos de trabajo internos. Asi mismo, es
posible contemplar nuevas ideas y herramientas para asegurar que las personas que se
dirijan a un nuevo entorno de vida generen un arraigo, entre las cuales se puede incluir la
dotacion de insumos, la ubicacidén de menores de edad con sus respectivos cupos escolares,
y la adjudicacion de capital semillas para que sean las mismas victimas las que generen sus

propias fuentes de ingresos.

Finalmente, la doctora Yepes subray6 que el tratar de extirpar el dolor de las victimas y
reemplazarlo con un proyecto de vida, para que estas personas aporten a la sociedad
conforme a sus capacidades y experiencias personales, por medio de cursos e instrumentos,
es una parte incontrovertible de la construccion de paz en Colombia y que como tal

requiere de apoyos y recursos constantes.

Palabras de Nadia Yarala Diaz, Coordinadora del Grupo de Representacion Judicial

a Victimas de la Defensoria del Pueblo

La doctora Yarala comenzo su intervencion subrayando que el proyecto FORVIC fue muy
positivo en el apoyo de la labor de la Defensoria al permitir el fortalecimiento de los
funcionarios en materia de litigio estratégico dentro de todos los procesos judiciales, asi
mismo el proyecto permitié desarrollar enfoques diferenciales con los casos de mujeres y
menores de edad, y fortalecer y operativizar los conceptos de DD.HH y DIH en la labor
judicial.

En segundo lugar, FORVIC consolidd una red de formadores creada a partir de la
capacitacién en DD.HH y DIH de defensores los cuales han podido replicar conocimientos
dentro de Barras académicas que son espacios de interaccion y de creacion de conocimiento
juridico entre especialistas. Esta interaccion también ha permitido crear sinergias con
expertos de otras entidades y compartir modelos innovadores de atencién como es el caso

de los métodos reubicacion de segundos ocupantes victimas del conflicto.



En tercer lugar, la doctora Yarala destaco la entrega y puesta en marcha de distintos
equipos técnicos de videoconferencia entregados a Defensoria, y que en el presente son
usados para cumplir las diversas obligaciones de la entidad. Estos equipos han mejorado la
interaccion entre defensores y entre victimas defensores en las distintas regionales de la
entidad. Esto aportes, sumados al apoyo pericial, financiero de FORVIC por medio de la
entrega de pruebas psicoldgicas, constituyen elementos valiosos ante la suma de

obligaciones impuestas por nuevas y ambiciosas medidas en materia de JT en Colombia

Palabras de Paola Montafio, en representacion de la Direccion de Justicia

Transicional del Ministerio de Justicia y del Derecho

La doctora Montafio dirigio su intervencion en torno a los tres grandes aportes del proyecto
para la DJT: la Unidad Mdvil, los diplomados de capacitacién y la nueva y mejorada

estrategia de comunicaciones.

Para Montafio, estos tres grandes aportes trajeron avances destacables tales como el
acercamiento a las victimas de una manera innovadora llevando rutas y programas de
apoyo concretos; la creacién de capacidades internas en las entidades que han permitido
generar sinergias interinstitucionales y unificar discursos y objetivos; y la difusion de la
politica de justicia transicional por medio de un sitio web en el que se explica cémo
funciona la politica y se fomenta la creacion de nuevo conocimiento para el desarrollo de

nuevas actividades.

Ahora bien, a pesar que se han introducido nuevos elementos innovadores a la estrategia de
difusion y a la estrategia de atencion psicojuridica, y ademas se ha logrado la recuperacion
de la confianza de las victimas en las instituciones estatales, se hace necesario no solo
seguir contando con el apoyo de la Unién Europea, también se debe mejorar el trabajo en
las regiones con las victimas (lo que incluye llevar la oferta de las rutas de atencidn
integral), y ademas se debe tratar de garantizar que los proceso de formacion perduren por

un tiempo mas largo, vinculando ademas a los funcionarios de Alcaldias y Gobernaciones.



Palabras de Luis Alberto Bonilla, Asesor delegado para la Orientacion y Asesoria a
Victimas del conflicto armado interno de la Unidad de Justicia y Paz de la Defensoria
del Pueblo

De acuerdo con el doctor Bonilla, hubo un antes y un después de FORVIC en lo relativo a
equipos y capacidades institucionales. Al respecto, desde 2005, junto con los retos de la
Ley de Justicia y Paz, se habia impuesto casi que la obligacion de repensar las acciones de
los defensores hacia las victimas, y dirigir los esfuerzos mas hacia una estrategia
psicojuridica sensible que permita informar y orientar a las victimas sobre las rutas de

atencion existentes.

Repensar las formas de canalizar la oferta institucional constituye no solo una forma para
tratar de entender y enfrentar la afectacion de los entornos personales, familiares y
econdmicos de las victimas, también constituia una manera de responder, con un lenguaje y
un modelo sencillo, a la debilidad institucional que registraba el Estado en varias regiones y

gue no permitia el reconocimiento efectivo de las personas como sujetos de derechos.

Gracias a los aportes de FORVIC en el fortalecimiento de las capacidades en materia de
atencion psicojuridica y la entrega de bienes muebles y equipos tecnoldgicos, ocurre una
reingenieria de la entidad y se amplia la cobertura de servicio por medio del traslado de

profesionales en areas dificiles con estrategias integrales de atencién.

Ahora bien, a forma de conclusién, Bonilla advierte que si bien es importante fortalecer
territorialmente las acciones de las entidades nacionales, esta extension de capacidades
también debe estar acompafiada de un fortalecimiento paralelo de las autoridades locales,
ademas de una profundizacion en la promocion del autocuidado ante los riesgos de salud

que pueden venir con la extension de las capacidades en los territorios.

Palabras de Omar Eduardo Pefia Reina, Director del Centro de Investigaciones y

Vigilancia Tecnoldgica de la Universidad de San Buenaventura

El doctor Pefia hablo sobre las experiencias de los procesos de formacion de FORVIC y

destaco algunas caracteristicas de los mismos. En primer lugar, destaco que estos procesos,



aungue son complejos al incluir un grupo heterogéneo de personas en lo que respecta a su
nivel profesional y su grado de interaccion con las victimas, esta interaccion de
funcionarios junto con docentes y mddulos multidisciplinarios, produjo una valiosa

experiencia de complementariedad y fortalecimiento en Colombia.

En segundo lugar, subrayé que aparte de llevar conocimientos Utiles a los funcionarios,
estos procesos también contribuyeron a robustecer el plano personal del servidor publico
rompiendo mitos y perjuicios de los mismos frente a las victimas, y afianzando sus

capacidades de comunicacion, interlocucion y representacion en las comunidades.

Frente a estos dos avances, destacd que los logros de FORVIC en la materia son en gran
medida gratificantes, y el proyecto dio lugar a la promocién de un trabajo articulado y
positivo, en el que se agrupan esfuerzos, se evitan desgastes administrativos y se actla

como un aparato organizado en favor de unas metas y objetivos comunes.

Conversatorio 2: Impactos del proyecto FORVIC en la atencion a las victimas:

transformaciones institucionales y capacidad de respuesta

Palabras de Diego Fernando Sevilla Cortés, Coordinador de la Escuela de Reparacion

de la Unidad para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas

El doctor Sevilla expuso su opinidn sobre los avances y los retos de las iniciativas similares
a FORVIC, y cerr6 su intervencién con una serie de recomendaciones para futuros

esfuerzos en la materia.

Frente a lo primero, Sevilla destaca que FORVIC ha ayudado a visibilizar a las victimas
como sobrevivientes sujetos de derechos por medio del disefio de enfoques diferenciales y
materiales formativos interdisciplinarios. Estos procesos han derivado en el fortalecimiento
de los procesos de atencion y de la ruta integral de atencion, y han reducido

exponencialmente los riesgos de re victimizacion de las personas.

Con respecto a los retos a futuro esta continuar profundizando e innovando en la formacion

pedagdgica para capacitar y actualizar el recurso humano del Estado, la busqueda de mas y



mejores metodologicas de comunicacion con las victimas (que pueden incluir expresiones
artisticas, musicales y culturales), y la articulacion de las instituciones para llegar a las
zonas remotas de la geografia nacional con un mismo mensaje y un servicio definido e

integral.

Finalmente, frente a las recomendaciones, Sevilla aconseja dos cosas: continuar con el
mejoramiento de la comunicacion entre autoridades nacionales y territoriales, y conocer
mejor las necesidades y exigencias de las victimas en los distintos municipios de Colombia,
con sus particularidades y oportunidades para la reconciliacion y la construccion de paz

nacional.

Palabras de Manuel Paredes, Jefe del Laboratorio de Genética del Instituto Nacional

de Medicina Legal y Ciencias Forenses

El doctor Paredes se refirio en su exposicion a dos aspectos centrales frente a la experiencia
de FORVIC que fueron, primero, los impactos de la contribuciones del proyecto para la
Institucion, y segundo las recomendaciones de la entidad para futuras iniciativas de

cooperacion internacional en Colombia.
Con referencia a los impactos, Paredes destaco los siguientes aspectos:

1. Los laboratorios recibieron equipos que apoyaron el trabajo de rutina que se estaba

realizando y que incluia el procesamiento de restos 6seos y el analisis de muestras

2. Se reforzd la capacidad operativa de los laboratorios permitiendo la atencién de un
mayor nimero de casos en un menor tiempo. Al respecto, gracias al proyecto, se pasé de
elaborar entre 600 y 700 informes a elaborar entre 1.200 y 1.500, lo que revela una

duplicacién de la capacidad de respuesta.

3. Frente a la gran empresa del Banco genético de desaparecidos (que hoy cuenta con un
registro de mas de 30 mil personas), los aportes tecnolégicos de FORVIC han permitido el

procesamiento un mayor nimero de muestras con mayor facilidad y calidad

En lo que respecta a las recomendaciones, el doctor Paredes destacé que a pesar de que

Colombia esta a la vanguardia en estudios forenses, consolidar iniciativas como el Banco



de genética es un desafio que tomara siglos y que por tanto, requerird mantener un recurso
humano vy fisico calificado que demandard de amplios fondos econémicos. Asi mismo,
subrayo que a futuro se debe propender por acciones que acerquen a la victima la
informacién y al forense para que haya un dialogo méas sencillo y menos técnico, que
ademaés pueda desarrollarse sorteando los desafios geogréficos y de seguridad de acceso a

las regiones.

Palabras de Marta Roa Bohdrquez, Directora técnica del Grupo de Genética de la de
Division Criminalistica de la Fiscalia General de la Nacién

La doctora Roa destacd que el proyecto, al adquirir y entregar equipos de laboratorios para
la identificacion de victimas, ha fortalecido las competencias de la entidad en materia de
investigacion forense, lo cual consiste en la recuperacion de restos, la identificacion de las
causas del deceso y el rastreo y entrega de restos a los familiares de las victima como

camino para la verdad y la reparacion.

Frente a esto, los aportes de FORVIC han sido especialmente Gtiles y estos han apoyado,
indudablemente, las investigaciones penales dirigidas a buscar la verdad y el destino de las
personas desaparecidas. Sin embargo, la tarea de alimentacion del Banco de genética es un
desafio enorme y se requiere que futuros aportes contribuyan, entre otras cosas, a mejorar
las capacidades de estudio de muestras menos informativas y obtener un mayor acceso a los

familiares de las victimas.

Ya se ha iniciado la intervencion de cementerios y fosas pero procesar estas muestras
requeriria de nuevos y mejores recursos humanos y tecnoldgicos. Esto indica que las
unidades de identificacion de la Fiscalia, y en general el Plan Nacional de Busqueda,
requerird de un mayor apoyo técnico, algo que es absolutamente necesario frente a una

labor de tomara décadas y en la que solo se ha avanzado un 5%.

Conversatorio 3: Retos y desafios institucionales en la atencién a las victimas en el

contexto actual

Palabras de Dolores Medina Barragan, victima del conflicto armado



La sefiora Medina organizé su intervencion abordando, en primera instancia, los aportes del
Estado y del proyecto FORVIC en al atencion integral a victimas; y en segundo lugar hizo
mencion de algunas recomendaciones dirigidas a contribuir en la compleja tarea de la

reparacion y la reconciliacion nacional.

Para Medina no solo es gratificante saber que el Estado colombiano, junto con sus socios de
cooperacion internacional, estd enfocado en la atencion integral de las victimas, sin
embargo estudiar la calidad de la atencion pasa por analizar el equilibrio entre oferta y la
demanda de los servicios estatales en todo el territorio nacional. Dicho esto, es importante
destacar que ha habido cambio radical en la forma en que el Estado aborda la cuestion de
las victimas del conflicto, si se tiene en cuenta que para el afio 1992 (y en afios anteriores)

las victimas estaban solas y se sentian abandonadas a sus propios dolores y frustraciones.

Gracias a la asistencia oportuna, esta situacion ha cambiado positivamente y ademas se ha
podido combatir la estigmatizacion de las victimas, grupo poblacional que no quiere seguir
cargando con calificativos negativos y que ha venido avanzando en direccion hacia el

perdon y la recuperacidn psicoldgica y emocional.

Segun Media, deben continuar los esfuerzos por llevar al Estado y sus instituciones a los
territoritos alejados, priorizando politicas de reparacién, de atencion psicologica, de
vivienda, de educacidon, de empleo y de emprendimiento, que lleven a la transformacion de
las victimas en ciudadanos productivos y propositivos. Este es el camino para una genuina

y sostenible reconciliacion nacional.

Palabras de Mireya Camacho Celis, Asesora para la Direccion de la Unidad para la

Atencion y reparacion Integral a las Victimas

Para la doctora Celis, entre los restos institucionales en la atencion a las victimas en el
contexto actual se encuentra la provision de garantias sostenibles a los derechos, la
inclusion social de las victimas mas vulnerables o en condicion de pobreza y marginalidad,

y la reparacion colectiva.



Frente a estos desafios, Celis sefiala que es fundamental organizar y dirigir mas
eficientemente la oferta de las entidades del SNARIV, llevando a las regiones proyectos de
vivienda y de emprendimiento productivo, asegurando paralelamente el acceso a recursos
materiales y humanos para garantizar una reparacion transformativa con la que se superen

las condiciones de vulnerabilidad de la poblacion victima.

Entre las oportunidades para alcanzar estos objetivos se destaca la puesta en marcha de un
modelo de atencion grupal e individual con el que se ha avanzado en materia de inclusion y
ayuda piscologia; sin embargo, en razén a que se debe continuar con la misma voluntad de
seguir reparando a las victimas en medio y después del conflicto, es esencial mejorar los
esfuerzos de organizacion comunitaria, fortalecer a los grupos y colectivos locales en
términos de gobernanza, e innovar institucionalmente, esto Gltimo en razén a que las leyes

y los ritmos de los sucesos pueden cambiar constantemente.

Palabras de Felipe Cortes, Coordinador adjunto del Programa de Fortalecimiento

Institucional de la Organizacion Internacional para las Migraciones OIM

El doctor Cortes sefiald en su intervencion varios desafios y problematicas frente al proceso
de atencion integral para las victimas en Colombia, entre los cuales se destacan los

siguientes:

1. El caracter transformativo de la reparacién es una cuestibn que desborda la
institucionalidad hoy instalada en el Estado colombiano. Frente a las metas de llevar, junto
con la reparacién, otros servicios como salud y educacién, es importante recordar que

ningun pais del mundo ha reparado a mas del 4% de su poblacion.

2. El camino méas adecuado puede ser realizar ajustes institucionales para focalizar la
oferta vigente, trabajando gradualmente en una agenda de ciclos de reparacion, en la que

se garantiza la territorializacion de la ley y los fondos respectivos para su financiacion.

3. La capacidad instalada en materia de reconciliacion ain tienen multiples insuficiencias,
persiste la confusion y la desarticulacion entre los esfuerzos nacionales y locales y frente a
los alcances mismos de la politica reconciliacion. Asi mismo, persiste un gran

desconocimiento sobre lo que se esta negociando en la Habana



4. Se requiere profundizar en las acciones en materia de Memoria Historica por medio de
informes generales y especificos sencillos y completos, con el fin de comprender el
pasado en contextos especificos.

5. Avanzar en las politicas de reparacion emocional y psicolégica de las victimas,
reconociendo que estas también requieren ser atendidas desde lo interior y por tanto
pueden encontrar algun alivio en el Estado, méas especificamente en los funcionarios como

expresion concreta del Estado

Finalmente, Cortes aconseja no solo dejar en el congelador la politica publica para permitir
que los lineamientos se consoliden y se adapten a los nuevos desafios; también propone
reconstruir y fomentar la confianza en el Estado por medio de hechos concretos que se
reflejen en el servicio al ciudadano, generando procesos concretos, visibles y susceptibles

de mejorar.

Palabras de Catalina Diaz, Directora de Justicia Transicional del Ministerio de

Justicia y del Derecho

La doctora Diaz comenz6 su intervencion en el evento de cierre destacando que el gran reto
institucional en la atencion a las victimas en el contexto actual consiste precisamente en
realizar las promesas de la ley de victimas, el esfuerzo mas ambicioso a nivel mundial en
materia de reparaciones y cobertura con el que se pretende atender a méas de 7 millones de
victimas, por medio de un programa de reparacion integral que incluye vivienda, retorno

seguro, reparaciones colectivas, enfoque diferencial, entre otros.

Alcanzar este logro serd desafiante pero atendiendo las observaciones y desarrollando la
politica en periodos de tiempo considerables, es posible alcanzar la meta. De hecho, el
haber atendido y reparado a més de 500 mil personas en un tiempo relativamente corto es
ya un logro fundamental que refleja el interés y compromiso del Estado con las victimas del

conflicto.

Ahora bien, el camino es largo y complejo, y entre los retos pendientes analizados por Diaz

se encuentran los siguientes:



1. No se han ajustado los tiempos, los fondos y los esfuerzos fiscales de una tarea titanica
como la que se propuso la Ley de Victimas

2. La reparacion colectiva puede ser una alternativa importante para la reconciliacion pero
aun es un componente débil en razén a la metodologia elegida que es muy engorrosa y que

no se acompasa con el universo tan grande de elementos colectivos.

3. En razén a que vendran nuevas instancias e instituciones tras la firma de la paz en la
Habana, el desafio serd lograr una participacion ciudadana efectiva en estas instancias que
serdn creadas. Frente a esto, bien podria pensarse en fomentar una sinergia junto con las
expresiones de participacion local ya existentes en forma de comité y juntas, buscando que
se puedan puedan coordinar y articular para que ellas hagan seguimiento de la realizacion

de los acuerdos de la Habana.

A manera de conclusion, Diaz sefiala que mas alla de pensar en un contexto de
reconciliacion, esta la posibilidad de construir un pais en convivencia pacifica en el que
todos los habitantes, como ciudadanos con derechos y deberes, se sientan vinculados a unas
normas democraticas y de libertad, donde todos se respeten mutuamente y respeten las

normas disefiadas para su convivencia pacifica.



