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1. Resumen ejecutivo

Este proyecto de emprendimiento tiene como objetivo incentivar el turismo en Colombia
mediante la utilizacion de casas rodantes, también llamadas Motorhome. Se propone como una
alternativa diferente de viajar y promover los sitios turisticos que ofrece los departamentos de
Cundinamarca, Atlantico, Quindio, Meta, Magdalena, Santander, Bolivar, Risaralda, Caldas,
Huila, Valle del Cauca, Boyaca y Antioquia. La idea es tomar como referencia solo cuatro
departamentos de estos y la seleccion de los mismos, se hard teniendo en cuenta los resultados
de la encuesta elaborada, para lo cual se tomaran como referencia para nuestro proyecto, los
cuatro departamentos con mayor votacion. Asi las cosas, este modelo de negocio consiste en el
alquiler de Casas Rodantes a los turistas nacionales y extranjeros para que puedan viajar desde
Bogota D.C. hacia estos sitios turisticos de Colombia. Hay que tener en cuenta que este modelo
de negocio aun no existe en Colombia, lo que actualmente existe son empresas dedicadas al
disefio y fabricacion de casas rodantes para la venta de acuerdo al gusto y estilo de cada uno de
sus clientes, adicionalmente brindan el servicio a sus clientes en la camperizaciéon de sus
vehiculos, es decir las personas llevan sus carros y estas empresas se encargan en convertirlos

en casas rodantes para su uso personal.

Con el alquiler de las casas rodantes de “Turismo Sobre Ruedas” lo que se busca es
incentivar el turismo de aventura a nuestros clientes ya que pueden disfrutar de los paisajes que
ofrece estos departamentos. De igual manera hay que tener en cuenta que se toma como sitios
turisticos claves estos departamentos debido al buen estado de las vias para el desplazamiento
de las casas rodantes hacia los diferentes sitios turisticos que ofrece estas magnificas regiones.
El viaje hacia estos sitios turisticos ofrece varias alternativas de esparcimiento, brinda hermosos
paisajes y lugares emblematicos que hacen parte de la historia de Colombia, todos estos lugares
pueden ser visitados en un Motorhome. Con este proyecto de emprendimiento se espera ofrecer
a los turistas una alternativa viable y atractiva para aquellos que quieran tener una experiencia
diferente de viaje a la convencional. Sin embargo, es pertinente mencionar que no sera nada
facil lograr obtener la mirada de los turistas en medio de esta emergencia sanitaria mundial y

sobre todo por la situacion Econdmica, Social y Ecoldgica por la que esta pasando muchas
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personas en Colombia con la llegada de esta pandemia, que lo més seguro que va a provocar es
que muchas personas no quieran salir de turismo a ningun sitio de Colombia por temor a ser

contagiadas. (Presidencia de la Republica de Colombia, 2020).

Teniendo en cuenta lo anterior y comprendiendo un poco la preocupacion de las personas
al momento de viajar hacia algln sitio turistico de Colombia y que dicho viaje deba ser realizado
en bus, en avion o en algiin vehiculo que requiera aglomeracion de personas, esto va a ser que
las mismas al momento de usarlos, viajen un poco escépticas, temerosas y sobre todo que se
sientan un poco incomodas pensando en no ser contagiadas, para esto, un valor agregado que
tiene “Turismo Sobre Ruedas” es que adicional a la experiencia que viviran los turistas
nacionales y extranjeros recorriendo los sitios turisticos de cada uno de estos departamentos, es
que no tendran que exponerse ante multitudes, ya que la casa rodante va a ser solo para ellos y
podran viajar sin preocupacion a ser contagiados con su familia y con la plena seguridad que

estaran protegidos, ya que no tendran que compartir la Casa Rodante con ninguna otra persona.
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ABSTRACT

This entrepreneurship project aims to encourage tourism in Colombia through the
utilization of trailers, also known as motor homes. It is proposed as an alternative to travel and
promote the touristic places offered by the departments of Cundinamarca, Atlantico, Quindio,
Meta, Magdalena, Santander, Bolivar, Risaralda, Caldas, Huila, Valle del Cauca, Boyaca and
Antioquia. The idea is to take as reference only four departments of the mentioned above, and
the selection of these four will be done taking into account the poll results, to be considered the
four most voted departments. The business model consists of trailer rental to national and
foreign tourists allowing them to travel from Bogota toward these Colombian touristic places.
This business model is not existing in Colombia yet, currently existing are businesses dedicated
to design and manufacture of trailers for sale, according to preferences and styles of their
customers, additionally offer the service to camper their vehicles, this is the people take along

their cars and these firms convert them into trailers for personal usage.

With trailer rental of “tourism on wheels” the objective is to stimulate adventure tourism
to our customers, so they can enjoy the landscapes that these departments provide. At the same
time, there should be noticed that these departments are considered as key touristic places due
to roads and highways good condition for trailers displacement toward the several touristic
places that these beautiful regions suggest. The trip to these touristic places offers a variety of
relaxing alternatives, provides beautiful landscapes and emblematic places that are part of the
Colombian history. All these places can be visited in a motor home. With this entrepreneurship
project, it is expected to offer tourists a viable and attractive alternative for those who wish to
have a different experience than the conventional one. However, it is key to mention that it will
not be easy to get the sight of tourists amidst the global health emergency, and mainly for the
economic, social and ecological situation that many people are facing with pandemic arrival,
that almost surely will cause that a lot of people do not want to go any tourism to any Colombian

site or fear of being infected (Colombia Republic Presidency, 2020).
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Having in mind the mentioned issues and understanding the concern of persons when
traveling to any Colombian touristic place, and that such a trip must be achieved by bus, by
plane or any vehicle requiring people crowd, it will cause that they travel being skeptical and
feel a little bit uncomfortable thinking of avoiding infection. About this, an added value that
tourism on wheels offers, in addition to the experience that national and foreign tourism will
live visiting the touristic places of these departments, is that they will not have to expose to
crowds, due to the trailer shall be only intended for them and they will be allowed to travel
without any concern to be infected, with their relatives and totally sure they will be protected,

as they will not have to share the trailer with any other strange person.
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2. Objetivos del proyecto

2.1.0bjetivo general

Proponer un plan de negocio turistico alternativo, atractivo y experiencial, basado en un

sistema de alojamiento rodante, que fomente el turismo en Colombia.

2.2.0bjetivos especificos

e Identificar las ventajas que ofrece el plan de negocio del proyecto “Turismo

Sobre Ruedas”.

e Ofrecer un Turismo de Proteccion en Colombia, mediante el alquiler de Casas
Rodantes, capturando nuevamente la confianza de los turistas, para que viajen

protegidos y sin aglomeraciones.

e Identificar el nicho de mercado para la implementacion del modelo de negocio

de “Turismo Sobre Ruedas”.
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3. Planteamiento general

El propésito de este proyecto es promover el turismo en Colombia, a través del servicio
de alquiler de Casas Rodantes en los departamentos de Cundinamarca, Atlantico, Quindio,
Meta, Magdalena, Santander, Bolivar, Risaralda, Caldas, Huila, Valle del Cauca, Boyaca y
Antioquia. Se toman como referencia estos departamentos ya que de acuerdo con el informe de
Gestion 2018 del Sector Comercio, Industria y Turismo del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, ProColombia como organismo encargado de posicionar a Colombia en los mercados
internacionales prioritarios a través de la marca pais, promovio el turismo internacional, la
inversion extranjera directa y la inversion colombiana en el exterior, realizd diferentes
actividades para el sector del turismo, entre las cuales se encuentran ferias internacionales, para
lo cual Colombia estuvo presente en 26 ferias en 14 mercados (Alemania, Estados Unidos,
Ecuador, Brasil, Canada, China, Chile, Reino Unido, Francia, México, Argentina, Italia y Puerto
Rico), en donde se promocionaron los destinos anteriormente mencionados como referencias

del turismo en Colombia (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2019).

Asi las cosas, ProColombia aprovecha sinergias y complementariedades para
“posicionar a Colombia como un destino turistico sostenible, reconocido por su oferta
multicultural y mega diversa ...”. El afio 2019 fue un afo de cifras excelentes para el turismo
en Colombia, ya que el nimero de visitantes no residentes que llegaron al pais fue de 4.515.932,
lo anterior representd6 un incremento en el 2,7% con respecto al ano 2018. También es
importante mencionar que la ocupacién hotelera alcanzo el 57,8%, cifra que muestra que el
turismo en Colombia es una fuente importante de adquisicion de divisas por este concepto. Los
ingresos nominales de las agencias de viajes tuvieron un incremento del 3,7%, los ingresos de
los hoteles un incremento del 10,6%, en conectividad internacional se establecieron 17 nuevas
rutas y 39 frecuencias internacionales, y en cuanto a pasajeros movilizados nacional e
internacionalmente, alcanzo los 41,2 millones de pasajeros (Ministerio de Comercio, Industria

y Turismo, 2020)
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Adicionalmente es pertinente mencionar que de los 4.515.932 de visitantes no residentes
que llegaron al pais durante el 2019, 3.213.837 fueron extranjeros no residentes, 361.531
correspondieron a pasajeros en cruceros internacionales y 940.564 colombianos residentes en el
exterior. Se destaca el crecimiento de los visitantes extranjeros no residentes y de los
colombianos residentes en el exterior, los cuales registraron tasas superiores al 3% en el tltimo
afio. En contraste con la llegada de los pasajeros en cruceros internacionales, estos registraron

una disminucion del 4,4% en 2019.

El viceministro de Turismo, Julian Guerrero, afirm6 que Colombia estd de moda y que
el turismo receptivo va en aumento en contraste con Suramérica. El pais crece seis puntos
porcentuales por encima de la region. Entre los mercados que mas emiten viajeros hacia el pais
esta Estados Unidos, el cual tiene una participacion del 22% entre todos los paises que visitan
Colombia, adicionalmente sobresali6 el crecimiento de visitantes provenientes de Pert y
Francia, con aumentos del 19% y del 12% respectivamente (Ministerio de Comercio, Industria

y Turismo, 2020)

ProColombia para el afio 2018 establecié una meta de viajeros internacionales de
3.900.0000. El resultado de la meta fue superado ya que realmente fue de 3.937.147 viajeros
paraun avance del 101%. En ese sentido ProColombia trabajé durante el afio 2018 en posicionar
a Colombia como destino turistico internacional vacacional y reuniones a través de acciones
enfocadas en viajeros y productos de mas gasto; asesorar y ser facilitadores de los empresarios
de turismo en el desarrollo de su estrategia de promocion y promover la llegada de nuevas
aerolineas y lineas de cruceros, asi como el incremento de frecuencias y rutas (Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo, 2019).

El turismo es un sector de la economia colombiana que ha venido creciendo de manera
importante, convirtiéndose en el segundo generador de divisas del pais, superando productos
como el café, las flores y el banano. De acuerdo con el Banco de la Republica, el afio 2018 se
perfild6 como un buen periodo para el turismo en Colombia (Dinero, 2018). Bajo esta

perspectiva, esta actividad econdémica ofrece un contexto propicio para dar a conocer



20

alternativas que revolucionen el sector turistico en Colombia de tal manera que se promueva
que muchos mas turistas se sientan atraidos por visitar los magnificos lugares que ofrece los

departamentos antes mencionados.

Sin embargo, las medidas de distanciamiento social, fundamentales para la salud publica,
estd afectando a varios gremios de la economia, ya que estos deben permanecer completamente
cerrados, para el sector turismo se evidencia una inmensa afectacion. En ese sentido, en cuanto
a los visitantes no residentes, se estima que cayeron en el mes de marzo en mas de 47% frente
al mismo mes de 2019 y en el mes de abril esta cifra llegara a ser cercana al 100%. Lo anterior,
a raiz de la decision de no permitir temporalmente la entrada de extranjeros residentes en el
exterior y el arribo de los cruceros, medida adoptada para minimizar el impacto de la pandemia

(Presidencia de la Republica de Colombia, 2020).

Ast las cosas, es importante mencionar que, seglin la Organizacion Mundial del Turismo,
esta industria podria caer en el mundo entre un 60% y un 80% en el afio 2020. Para el caso del
panorama en Colombia, el sector del turismo para el afio 2018 crecio en un 10,4% y para el 2019
en un 2,7%, fueron dos afios en donde el turismo se mantuvo en auge, pero en comparacion con
el primer trimestre de 2020, se sinti6 una fuerte caida de la actividad turistica, poniendo en
riesgo a mas 150.000 empleos, lo que representd una fuerte caida en la ocupacion hotelera en el
mes de marzo de 2020 de tan solo el 21%, en comparacion con el mes de enero de 2020 que fue

del 60%, una cifra record de ocupacion hotelera para Colombia (Dinero, 2020).

Teniendo en cuenta lo anterior se debe volver a recuperar la confianza de los turistas, ya
que aunado a la crisis econdmica por la que actualmente esta atravesando el turismo en
Colombia, uno de los factores que hara que el sector del turismo se demore y tarde un poco mas
en recuperarse, va a ser en volver a obtener la confianza de los turistas, ya que por temor a no
quedar atrapados en algun destino a donde vayan, lo mas seguro es que no tengan planeado
viajar muy pronto para no ser contagiados. Para ello la propuesta de valor de Turismo Sobre
Ruedas, inspirada en recuperar la confianza de cada uno de los turistas, consiste en brindar

proteccion a cada uno de los usuarios mediante la utilizacion de una Casa Rodante al momento
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de salir de viaje, ya que no tendrdn que exponerse en un bus o en un avidén y que, por la
aglomeracion y el tumulto de las personas, pueden provocar un posible contagio. En una Casa
Rodante los viajeros se sentiran comodos, relajados y en cierta forma como en casa, en un

ambiente integrado entre vehiculo y vivienda.

Al interior de la casa rodante se cumpliran con todos los protocolos de Bioseguridad, ya
que la misma contard en la entrada principal, con un sitio especial donde los turistas al momento
de ingresar a la Casa Rodante, después de haber salido a dar un paseo o simplemente una vuelta,
podran ingresar y dejar sus zapatos, sus atuendos y todos aquellas pertenencias para ser
desinfectadas con Alcohol y al mismo tiempo existird un dispensador de Gel antibacterial para
que lo usen y puedan desinfectarse. Todo esto se hace con el fin de prevenir al maximo un
posible contagio entre los turistas y al mismo tiempo generar conciencia de higiene para que los

usuarios viajen tranquilos y con la confianza necesaria de que no van a hacer contagiados.

La idea de garantizar una adecuada higiene en la Casa Rodante, es con el fin de darle a
entender al turista que, al interior de la misma, puede viajar sin preocupacion alguna de contagio,
y que al contrario, obtendrd una experiencia inigualable al momento de viajar en una Casa
Rodante, ya que podra disfrutar de los paisajes de las regiones de los departamentos de
Cundinamarca, Atlantico, Quindio, Meta, Magdalena, Santander, Bolivar, Risaralda, Caldas,

Huila, Valle del Cauca, Boyaca y Antioquia.

Este turismo de desplazamiento en casas rodantes, es considerado un turismo de
aventura, el cual se orienta a la busqueda de experiencias auténticas para los clientes. Entre las

ventajas del turismo que se ofrecen estan:

1. Que los turistas nacionales y extranjeros se sientan como en casa, mediante el

aprovechamiento eficaz de los espacios al interior del Motorhome.
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2. Los turistas combinaran movilidad y alojamiento, algo que se traduce en que ya no
tendran que preocuparse por pagar servicio de hospedaje en ningun sitio a donde vayan y de

igual manera no tendran que pagar servicio de transporte terrestre.

3. Disponer libremente del tiempo para realizar diversas actividades y disfrutar de espacios

de esparcimiento y descansos.

Los sitios turisticos que se promocionaran a través del alquiler de una Casa Rodante,
dependera de los resultados de la encuesta realizada, en donde se determinara los 4 principales
departamentos que obtuvieron mayor votacion y a los cuales se le aplicard la tarifa

correspondiente de acuerdo al departamento y sitios turisticos escogidos por los turistas.

Estos 4 departamentos se escogen con el fin de iniciar el modelo de negocio y los demas
departamentos restantes se tendrdn en cuenta a largo plazo para iniciar también el proceso de
alquiler en un futuro de las Casas Rodantes en dichos departamentos. Se realizara la promocion
en redes sociales de los 4 departamentos inicialmente escogidos para llamar la atenciéon de las

personas y sobre todo que conozcan los mecanismos para el servicio de alquiler.

3.1.Mision de la empresa

Entregar experiencias turisticas unicas, significativas y sustentables en Colombia, garantizando
la posibilidad de tener una gran variedad de actividades de entretenimiento y descanso, con
comodidad y seguridad para turistas nacionales y extranjeros. Todo esto ofreciendo desarrollo

a través del turismo a las comunidades locales, preservando el medio ambiente.
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3.2.Vision de la empresa “Turismo sobre ruedas”

Posicionar la empresa “Turismo Sobre Ruedas” como una empresa pionera en el turismo
alternativo, llevandola a ocupar los primeros lugares del turismo de aventura Colombia, siendo
ejemplo de respeto por el entorno y por las comunidades, garantizando un compromiso por el

desarrollo sustentable de la region.

3.3.Segmento poblacional a quién va dirigido

De acuerdo a la encuesta realizada y teniendo en cuenta cada una de las respuestas, se
pudo evidenciar que de las 210 personas que diligenciaron la misma, el 90% de las personas
contestaron que, si les gustaria tener una experiencia de viaje para sus proximas vacaciones en
una Casa Rodante, lo anterior hace referencia a 188 personas que contestaron afirmativamente.
Solo el dia 10% que hace referencia a 22 personas, contestaron negativamente a la pregunta

como se puede ver en la siguiente grafica. (Ver anexo 1 — elaboracion encuesta).

1. ;Le gustaria tener una experiencia de viaje para sus proximas vacaciones en una Casa Rodante?

Mas detalles

®: 188
® Mo 22

[lustracion 1. Grafico resultado encuesta pregunta No. 1

Fuente: Elaboracion propia

El anterior resultado, demuestra un gran interés por las personas en querer conocer este
modelo de negocio, sobre todo porque es algo nuevo y novedoso en Colombia, y que muchas
personas lo ven como algo diferente a lo convencional de viajar en un auto particular o publico

al momento de salir de vacaciones.
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Es importante anotar que se estaria rompiendo con ese tabu que han tenido algunas
personas cada vez que ven por television o han visto pasar por sus regiones esas Casas Rodantes
tripuladas por sus duefios y no poder utilizarlas. Con este modelo de negocio lo mas seguro es
que tendria la oportunidad de poder disfrutar de unas merecidas vacaciones a bordo de una de

ellas.

Para ahondar y conocer un poco mas sobre el medio habitual de desplazamiento que usan
las personas encuestadas al momento de salir de turismo en Colombia, se pudo evidenciar que
el 43% se movilizan en Automovil propio, que el 27% usa el transporte publico o Expreso, que
el 19% usa transporte aéreo, que el 10% usan paquetes de turismo y que el 1% usa el automovil

alquilado como se puede ver apreciar en el siguiente grafico.

2. ;Cual es su medio habitual de desplazamiento para salir de turismo en Colombia?

Mas detalles

@ Automdvil Propic 91
Q Automavil Alquilado 1
. Transporte Publico o Expresc 57
@ Transporte Aéreo 40
. Paquetes de turismeo 21

[lustracion 2. Grafico resultado encuesta pregunta No. 2

Fuente: Elaboracion propia

Como la propuesta de valor de “Turismo Sobre Ruedas” es la de proponer un Turismo
de Proteccion que se realice mediante la utilizacion de Casas Rodantes al momento de salir de

turismo, se les propuso a los encuestados responder a la siguiente pregunta, asi:
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3. ;De acuerdo a la emergencia sanitaria que esta viviendo actualmente el mundo, estaria usted
dispuesto a adquirir el servicio de alquiler de Casas Rodantes en Colombia, teniendo en cuenta
que esta le brindara mas comodidad y proteccion durante su viaje?

IMas detalles

® s 178
@ Mo 32

[lustracion 3. Grafico resultado encuesta pregunta No. 3

Fuente: Elaboracion propia

Se obtuvo un valioso resultado al anterior interrogante, ya que el 85% de las personas
encuestadas respondieron que, si estarian dispuestos a adquirir el servicio de alquiler de Casas
Rodantes atin a sabiendas de la emergencia sanitaria por la que esta atravesando actualmente el
mundo y sobre en Colombia. Esta respuesta nos hace pensar que debemos activar nuestros
protocolos de bioseguridad con mas rigurosidad, ya que nuestra propuesta de valor hacia
nuestros clientes es de que puedan disfrutar de un Turismo de Proteccion, para lo cual dichos

protocolos se realizaran como se dispuso en el planteamiento general del Proyecto.

Sin embargo, hay que tener presente que el 15% de las personas encuestadas,
respondieron que no estarian dispuestas a adquirir el servicio de alquiler de una Casa Rodante
para salir de turismo por Colombia en medio de la emergencia sanitaria por la que estd viviendo
actualmente el mundo, lo anterior demuestra que atn existe cierto escepticismo por parte de las

personas por temor a ser contagiadas durante el trascurso del viaje en una Casa Rodante.

Para el modelo de negocio de “Turismo Sobre Ruedas” se convertira en todo un reto, el
poder lograr convencer a las personas que respondieron que no estarian dispuestas a viajar en
plena pandemia en una Casa Rodante. Lo anterior se hard teniendo en cuenta las experiencias

adquiridas por las personas que si lo hicieron y se tendran como testimonios en las redes sociales
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para que dichas personas que estan escépticas con el tema, se enteren de la experiencia por la

que pasaron los turistas que si pudieron realizar dicho viajar.

Adicionalmente es pertinente mencionar que las personas encuestadas decidieron

escoger los sitios turisticos a los cuales les gustaria poder ir viajando en una Casa Rodante, asi:

4. ;Cuales de los siguientes departamentos turisticos le gustaria conocer, viajando en una Casa
Rodante?

Mas detalles

@ Cundinamarca 34

@ Atlantico 1

@ Quindio B34

@ Metz 25 ﬁ:

@ Magdalena 33 70

@ Gantander 70 =

@ Golivar 17 fi

@ Risaralda 49 % e
@ Caldas 25 20 o
@ Huila 42 2 I e
@ Valle del Cauca 46 & - J J J ¥ J ' ' - I : 1
@ CEoyacd 89

@ Antioquia 74

Tlustracion 4. Grafico resultado encuesta pregunta No. 4

Fuente: Elaboracion propia

De la anterior pregunta lo que se buscaba era obtener un resultado que nos indicara a
cudles de los departamentos relacionados, les gustaria viajar los turistas en una Casa Rodante,
por lo que se procede a tomar como referencia solo a los 4 departamentos mas votados y en ese
orden de ideas el primer departamento mas votado fue el del Quindio con 84 votaciones, le sigue
el departamento de Antioquia con 74 votos, después el que continua es el departamento de

Santander con 70 votos y por ultimo el mas votado fue el departamento de Boyaca con 69 votos.
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Con la anterior informacion, “Turismo Sobre Ruedas” tomara como referencia solo estos
departamentos y procedera a realizar toda la identificacion de los sitios turisticos de los mismos,

para que de esta manera los Turistas puedan viajar de forma segura a cada uno de ellos.

Ahora es procedente mencionar que el segmento total del mercado al cual va dirigido
Turismo Sobre Ruedas se hard teniendo en cuenta los resultados obtenidos de la encuesta
diligenciada por las 210 personas que la respondieron, donde se realizard una segmentacion
demografica por edad, teniendo en cuenta la mayor cantidad de votos que obtuvo cada uno de
los rangos de edades, la cual hace referencia a las personas de edades desde los 18 hasta los 65

afios como se puede observar en el siguiente grafico.

10. Por favor indique su rango de edad

has detalles

@ Entr= 18y 30
a- Entre 31 y 40 &1
@ Enire 41y 50 47 ‘

L
[

. Entre 51 y B3 28

Tlustracion 5. Gréfico resultado encuesta pregunta No. 10
Fuente: Elaboracion propia

La porcidon que capturaremos inicialmente correspondera a las edades que estan dentro
de los 31 y 40 afios, ya que corresponde al 39% del total de la encuesta, es decir 81 personas se
encuentran dentro de este rango de edades. Por eso este sera nuestro nicho de mercado al cual
va dirigido “Turismo Sobre Ruedas™ con el fin de crear un gran interés de dar solucion a sus
necesidades. La forma en que llegaremos a este nicho se hard mediante la utilizacion de las
Redes sociales, en donde se creard la cuenta o perfil de Turismo Sobre Ruedas en la red social

Instagram, con el fin de dar a conocer la empresa mediante imagenes impactantes de las Casas
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Rodantes, asi como también reflejando frases con grandes expectativas de emociéon y

experiencia de como seria viajar en vacaciones en una Casa Rodante.

Es importante mencionar que inicialmente los primeros posibles compradores de este
servicio de alquiler de Casas Rodantes, serian personas conocidas y allegadas, para que estas a
su vez mediante el voz a voz también generen cierta expectativa de emocion y cumplimiento de
experiencias hacia las otras demas personas, con lo cual también se estaria logrando un gran
avance de publicidad, lo cual generaria un cierto grado de confianza por los demas turistas que
quisieran poder tener una experiencia de viaje en una Casa Rodante. Lo anterior sin dejar a un
lado los protocolos de Bioseguridad que siempre seran y estaran presentes en todo momento

durante el viaje en la Casa Rodante.

Adicionalmente no hay que dejar de lado la red social Facebook, en la cual, mediante la
utilizacion de videos que se subirdn a dicha red, se mostraran los recorridos que haran las Casas
Rodantes y a los sitios turisticos a los cuales hayan ido las personas que las han usado y que con
cada uno de sus testimonios hard que mas personas se animen a adquirir el alquiler de una Casa

Rodante.

4. Analisis del entorno competitivo

En Colombia actualmente existen compafias solo dedicadas a la Importacion,
fabricacion, camperizacion y comercializacion de casas rodantes. Por lo tanto estas compaifiias
de alguna u otra manera importan las casas rodantes segtn solicitud del cliente para su uso
personal, ademas prestan el servicio de adecuacion de los vehiculos que llevan los clientes para
que los acondicionen segin su necesidad en Casa Rodante, este servicio consiste en tomar el
carro del cliente y camperizarlo empezando por el disefio que establezca el cliente y finaliza en
los mas pequenos detalles como: terminaciones, el carrozado de la casa rodante, instalaciones
eléctricas, disefio de interiores, sanitarios y equipamientos. Lo Uinico que no realizan estas
empresas es alquilar las Casas Rodantes para el servicio de turismo de los clientes. Teniendo en

cuenta lo anterior no existe en Colombia compaiias o empresas similares que se dediquen al
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alquiler de las casas rodantes con fines turisticos, por lo tanto, “Turismo Sobre Ruedas” se
orientard a fomentar como una alternativa de negocio, el alquiler de casas rodantes para
incentivar el turismo en los departamentos de Cundinamarca, Atlantico, Quindio, Meta,

Magdalena, Santander, Bolivar, Risaralda, Caldas, Huila, Valle del Cauca, Boyaca y Antioquia.

4.1.Principales competidores de “Turismo Sobre Ruedas”

Los principales competidores que tendria Turismo Sobre Ruedas son los que se enuncian

a continuacion:

e Compaiiia Casas Rodantes de Colombia:

Casas Rodantes
Colombia

[lustracion 6. Compaiiia Casas Rodantes de Colombia

Fuente: (Casas Rodantes de Colombia, 2017) https://www.facebook.com/pg/Casas-Rodantes-Colombia-
1687491597992832/services/?ref=page_internal

En comunicacion via telefonica directamente con la compaiia llamada Casas Rodantes
de Colombia, esta empresa se dedica basicamente es a la reparacion, adecuacion o modificacion
de las Casas Rodantes que tengan las personas para uso personal de acuerdo a solicitud del

cliente.



30

Sin embargo, realizamos la busqueda de informacion en su cuenta de Facebook y
efectivamente encontramos que dicha empresa se dedica a la Venta de Casas rodantes,
accesorios, equipamiento de motorhome, trailers y reparaciones de las mismas. Esta empresa

esta ubicada en la ciudad de Bogota D.C.

Encontramos diferentes fotografias de diversos proyectos que ha hecho dicha empresa y
se puede evidenciar que lo informado por el gerente del establecimiento es cierto, las fotografias

demuestran lo lindas que quedan las Casas Rodantes una vez las remodelan.

Asi mismo también se logr6 identificar las diferentes opiniones de los clientes que han
adquirido sus Casas Rodantes y las sugerencias que los mismos hacen como, por ejemplo
“Ingenio y creatividad para crear tu propia casa rodante”, “Necesitamos mas lugares seguros
para las noches y lugares donde se pueden vaciar los tanques de baiio y aguas gris”, “la
versatilidad de los modelos”, “Buena manera de vivir quieto o viajando por el mundo”, “existe
una forma de alquilar una casa rodante para 5 o 6 personas” y por ultimo esta otra opinioén
que tiene un gran impacto que es “su versatilidad e innovacion para hacer turismo en nuestro

pais”.

Este tipo de comentarios son importantes, ya que se puede evidenciar que las personas
que nunca han usado una Casa Rodante preguntan si las mismas pueden ser alquiladas o no.

Otros que ya las han usado, sugiere ciertas cosas para que se mejoren.
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e Compaiiia Motorhome Colombia:

MotorHome
Colombia

{lustracion 7. Compaiiia Motorhome Colombia

Fuente: (Motorhome Colombia, 2015) https://www.facebook.com/MotorHome-Colombia-

169889193361565/?ref=py_c

Esta compania es una empresa de productos deportivos y para actividades al aire libre
en Bogota D.C., también se encarga de la fabricacion de Casas rodantes, tal y como se puede

evidenciar en la siguiente imagen, asi:

llustracion 8. Compaiiia Motorhome Colombia Fabrica de Casas Rodantes

Fuente: (Motorhome Colombia, 2015)
https://www.facebook.com/169889193361565/photos/a.169890920028059/169890753361409/?type=3 &theater
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Lo anterior demuestra que efectivamente esta empresa se dedica a la fabricacion de casas

rodantes de acuerdo a solicitud e intereses por parte de los clientes.

Adicionalmente también se puede evidenciar un comentario realizado por uno de sus

clientes que dice “Excelente iniciativa en un pais que tiene tanto por conocer...felicitaciones”

e Compaiiia Campers Travel Colombia Ltda:

CampersiravelColomibiallca

IAnimate y empieza a disfrutar de la cultura Camper!

[lustracion 9. Compaiiia Campers Travel Colombia Ltda

Fuente: Compafiia Campers Travel Colombia Ltda https://www.camperstravelcolombia.com.co/nuestracompania

Esta compafiia se encarga de importar, fabricar, camperizar, y comercializar diferentes
tipos, clases y tamafios de Rv (Vehiculos de recreacion) Casas Rodantes, de acuerdo a las

necesidades, expectativas y presupuesto de sus clientes.

e Compaiiia Casa Movil de Colombia:

Casa movil de
Colombia

Hlustracion 10. Compafiia Casa Movil de Colombia
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Fuente: Casa Movil de Colombia, 2017) https://www.facebook.com/Casa-m%C3%B3vil-de-Colombia-
641686362689505/

Mediante llamada telefonica realizada directamente al gerente y duefio de la empresa,
me inform6 que su objeto social va encaminado a la construccion y comercializacion de Casas
Rodantes expandibles, con diferentes atributos debido a su versatilidad, aplicaciones y su

excelente precio, con un ciento por ciento de calidad y satisfaccion para sus clientes.

También se pudo evidenciar en su pagina de Facebook las fotografias que tiene de cada
una de las Casas Rodantes que ha fabricado, de todos los proyectos que ha realizado y sobre

todo los videos que tiene de las mismas.

Adicionalmente se identificaron las opiniones que han realizado los diferentes clientes
que han quedado muy satisfechos, y algunas otras personas que no han tenido la experiencia en
una Casa Rodante expresan emociones como: “me gustaria saber de modelos y diserios de estas
casas rodantes”, “me interesa una pequeria para 4 personas, ok”, otro mensaje importante que
se pudo evidenciar fue que una persona preguntd, cuanto era el alquiler de una Casa Rodante,

lo anterior manifiesta el interés de algunas personas en solicitar el alquiler de este tipo de Casas

Rodantes para sus viajes.

Teniendo en cuenta la relacion de las anteriores empresas, se puede evidenciar que
ninguna de ellas se dedica al alquiler de Casas Rodantes, solo las fabrican, las importan y
realizan modificaciones o camperizan los carros de los clientes de acuerdo a las diferentes
necesidades de los mismos, lo anterior da como resultado que el modelo de negocio de Turismo
Sobre Ruedas en ofrecer el alquiler es nuevo en Colombia y que la idea es ofrecerlo a los turistas

para que salgan de viaje.



Tabla 1. Modelo Canvas de "Turismo Sobre Ruedas"

5. Modelo de Negocio
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Socios claves

Actividades Claves

Propuesta de Valor

Relaciones con Clientes

Segmento de Mercado

* Agencias de Turismo.

* Empresas Fabricantes
de Casas Rodantes en
Colombia para realizar
mantenimientos a las
mismas.

* Prestadores de espacios
Turisticos en las
diferentes regiones.

* Servicio de Gruas.

* Comunidades locales.

* Disefio de rutas
turisticas en los
departamentos de
Quindio, Antioquia,
Santander y Boyaca.

* Alquiler de Casas
Rodantes.

* Actividades de
Marketing.

* Asistencia via call
center.

* Ofrecer un Turismo de
Proteccion a los turistas
mediante el Alquiler de
Casas Rodantes
acondicionada y equipada
con todos los elementos
claves para las actividades
de turismo en los
departamentos de Quindio,
Antioquia, Santander y
Boyaca.

* Turismo de Aventura.

* Turismo experiencial.

Recursos Claves

* 3 Casas Rodantes.

* Recurso humano
idoneo.

* Mantenimientos de
las Casas Rodantes.

* Atencion mediante redes
sociales y pagina Web.

* Relacion con los clientes
mediante correo
electroénico.

* Relacion con los clientes
mediante llamadas
telefonicas.

* Relacion con clientes a
través de las Agencias de
Turismo.

Canales

* Oficina para la entrega de
la Casa Rodante.

* Redes Sociales.
* Canal Web.

* Via Callcenter.

* Turistas hombres y
mujeres en el rango de
edad de 18 a 65 afios.

* Turistas entre edades de
31 a 40 afios, de acuerdo
a resultados de encuesta
realizada.

* Turistas extranjeros,
quienes buscan realizar
turismo de aventura fuera
de la ciudad.

* Familia maximo de 4
personas.

* Profesionales
universitaros que quieran
conocer del turismo de
aventura.

* Hombres o mujeres ya
Pensionados.

Estructura de Costos

Fuentes de Ingreso

* Arriendo sede de la oficina.
* Costo de Equipos para la oficina.
* Sueldos del equipo humano.

* Pago de comision a las Agencias de Turismo.

* Alquiler de Casas Rodantes.

* Pauta de Gobernaciones (Dptos).

* Alquiler de elementos adicionales para la Casa Rodante.

* Publicidad de las empresas a las que vamos a visitar.

Fuente: Elaboracion propia.
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5.1.Analisis 5 Fuerzas de Porter.

1. Amenaza por la Pandemia dela COVID-19.
2. Amenaza de nuevos Competidores.

ALTA

1. Los turistas no tomarian el servicio de Alquiler de

Casas Rodantes por temor a ser infectados durante el

viaje.

2. las empresas de Rent. a Car pueden ofrecer precios
1. Poder de Negociacion mas bajos.

de los Proveedores.

t 1. Poder de negociacion
BAJA de los Clientes.

Competencia en el
Gran  variedad de Mercado. ALTA

proveedores que MEDIA
alquilan autos, pero no
son Casas Rodantes.

No existen empresas 1. El cliente puede tomar la
dedicadas al alquiler de decision y tener la libertad
. Casas Rodantes. de escoger el producto que
T cly G mas se adecue a sus
Rodantes en Colombia, ‘ acasiades
pero no prestan el
servicio de Alquiler de

las mismas. 1. Amenaza de productos
Sustitutos.

BAJA

1. Los proveedores de Rent.
A Car y Fabricantes de Casas
Rodantes, no alquilan las
mismas para el turismo en
Colombia.

Fuente: Elaboracion propia.

Una amenaza alta para el modelo de negocio de “Turismo Sobre Ruedas” es la pandemia
de la COVID-19, ya que los turistas estaran apaticos a salir de viaje y mucho menos saldran de
vacaciones por temas de turismo, lo cual hace pensar que no estarian dispuestos a viajar y serian
indiferentes a este tipo de servicios de alquiler de Casas Rodantes, esta situacion seria realmente

muy preocupante para “Turismo Sobre Ruedas” ya que estaria en riesgo la implementacion de



36

este modelo de negocio, pero sin embargo la propuesta de valor hacia los turistas es la de
ofrecerles un “Turismo de Proteccién”, el cual cumpliria con todos los protocolos de
Bioseguridad para que todos los turistas se sientan seguros al momento de realizar el viaje. Otra

amenaza son las compaifiias que alquilan carros en la ciudad de Bogota.

A su vez el poder de negociacion de los clientes es libre y su decision depende de la
necesidad y del tipo de turismo que quieran realizar, por lo tanto, lo que busca este
emprendimiento es alquilar Casas Rodantes acondicionadas y equipadas al turista nacional y
extranjero para que disfruten del turismo de Aventura y de recreacion por los departamentos de

Quindio, Antioquia, Santander y Boyaca.

El poder de negociacion de los proveedores es baja ya que si bien es cierto en Colombia
existen muchas compaiiias dedicadas al alquiler de vehiculos, éstas no prestan el servicio de
alquiler de hospedaje y mucho menos el alquiler de Casas Rodantes. Lo mismo ocurre con los
fabricantes de Casas Rodantes en Colombia, estos solo se dedican a la venta de las mismas a

sus clientes, pero no al servicio de alquiler de estas.

La amenaza de productos sustitutos es baja, ya que este tipo de servicio de Casas
Rodantes en Colombia es un modelo de negocio nuevo, pero sin embargo los productos que
sustituirian a este emprendimiento serian el alquiler de carros, el servicio de hospedaje en
hoteles y adicionalmente los centros de recreacion ubicados en los sitios turisticos de los

departamentos de Quindio, Antioquia, Santander y Boyaca.



5.2.Analisis FODA
Tabla 2. Analisis FODA
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

Especializacion en el Turismo de Proteccién.

Empresa sin historia y experiencia en el campo.

Turismo de Aventura y Experiencial.

Tamafio de la empresa, pequefia.

Flexibilidad de los requerimientos por parte de o .
. Servicio nuevo, no conocido.
los clientes.

AMENAZAS
Los competidores pueden copiar modelo de negocio
facilmente.
El alquiler de las casas rodantes se puede ver
afectado por la Pandemia de la COVID-19.

OPORTUNIDADES

Segmento de clientes no explorado ni cubierto.

Programa del Gobierno para incentivar el
turismo en Colombia.

Poco enfoque de los proveedores en la atencidn . . ,
Empresas del Exterior pueden ingresar al paisy

hacia el cliente en cuanto al Turismo de i o
pueden prestar el mismo servicio.

Proteccion.

Fuente: Elaboracion propia.

Las Fortalezas de este emprendimiento se encuentran basadas en poder brindarle al
turista nacional y extranjero un Turismo de Proteccidon, que se sientan seguros de salir de viaje
en una Casa Rodante, adicionalmente que sea una experiencia y una aventura unica el poder
viajar en un Motorhome, para lo cual se les hara entrega de una ruta de viaje para que conozcan

los sitios turisticos de los departamentos de Quindio, Antioquia, Santander y Boyaca.

Las debilidades de “Turismo Sobre Ruedas” son basicamente la de una empresa nueva
en el mercado colombiano y que por lo tanto no cuenta con historia ni reconocimiento, pero
lograra mediante la calidad y atencion al cliente, satisfacer las necesidades mediante el Turismo

de Proteccion, de aventura y Experiencial a los clientes nacionales y extranjeros.

Las oportunidades para este modelo de negocio es el poder incursionar en Colombia
mediante el alquiler de Casas Rodantes tipo Vans para los turistas nacionales y extranjeros, ya
que es un mercado que atn no ha sido explotado y que los proveedores actuales que alquilan

automoviles no les ha llamado la atencidon descubrir, situacion por la cual, “Turismo Sobre
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Ruedas” quiere llegar y llenar ese espacio y cumplir las expectativas de los clientes, asi mismo
es un momento propicio en Colombia para llegar con este modelo de negocio, ya que el
Gobierno Nacional ha incentivado el turismo para el desarrollo de las regiones y para el
crecimiento del pais.

Las amenazas para este emprendimiento pueden surgir de las empresas ya existentes que
se dedican a la fabricacion de Casas Rodantes en Colombia y que quieran copiar este modelo
de negocio, asi mismo se puede considerar una amenaza latente, la Pandemia de la COVID-19

que afectaria un poco la confianza de los turistas para poder salir de viaje en una Casa Rodante.

6. Estrategia de mercado

Es importante mencionar que, aunque en Colombia el turismo ha crecido a pasos
agigantados, no es un secreto decir que muchas personas no tienen acceso y la manera de como
poder viajar, conocer y sobre todo poder realizar diferentes rutas turisticas en las diferentes
regiones del pais, ya que los motivos que mas los aquejan, son los econémicos. Pero cuando
hablamos de que una de las barreras de entrada para que los turistas tanto nacionales como
extranjeros puedan viajar, sea el factor econémico, es porque sencillamente el solo hecho de
pensar en un viaje a determinado lugar del pais, acarrea una serie de elementos esenciales a la
hora de viajar, y todo ello conlleva a que la persona empiece a pensar en que los gastos de
hospedaje, alimentacion, transporte terrestre o aéreo y otros gastos asociados al viaje sean
realmente costosos y por ende no puedan de alguna manera pensar en realizar dicho viaje. Es
importante mencionar que la libertad, la aventura y un toque de espontaneidad parece ser la
formula perfecta para los turistas que deseen recorrer los sitios turisticos de los departamentos
de Quindio, Antioquia, Santander y Boyacd y qué mejor que hacer ese viaje en compafia de un
Motorhome, un tipo de turismo que de acuerdo a (Clarin, 2013) esta altamente extendido en
Estados Unidos, Inglaterra y Canada, que pisa cada vez mas fuerte en la Argentina y toda

Latinoamérica.

Segin como lo menciona (Clarin, 2013), este tipo de viaje en Motorhome hara que los

turistas estén lejos de las reservas, los horarios de check in, adicionalmente a eso, algo que es
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bien tedioso es el tema de la busqueda de restaurantes y el ajuste de dias y horarios a las ofertas
del mercado, asi mismo viajar en un Motorhorme permite dormir, comer, asearse y desplazarse

durante las vacaciones siempre a bordo y con todos los objetos personales a mano.

El impacto esperado a partir de la creacion de este modelo de negocio, se ve reflejado en
un impacto social, ya que, gracias al alquiler de las casas rodantes, muchas mas personas van a
tener acceso a poder viajar por los sitios turisticos de los departamentos del Quindio, Antioquia,
Santander y Boyaca, estipulados dentro de los planes de viaje al momento del alquiler de las

Motorhome.

Teniendo en cuenta lo anterior se deben tener en cuenta las siguientes estrategias para
que el acercamiento hacia los clientes sea el mas atractivo y 6ptimo, lo cual conlleve a una buena
atencion al turista y sobre todo que éste se sienta interesado por el servicio de alquiler de Casas

Rodantes.

6.1. Estrategia de Precio

La estrategia de precio que ofrece Turismo Sobre Ruedas, va ligado directamente a
ofrecer una experiencia inigualable a los turistas, aunado a eso el tema de que Colombia no
existe dicho servicio de alquiler de Casas Rodantes, por eso los clientes estarian atraidos por
experimentar dicho servicio y por ende el pagar un alquiler para disfrutar de unas merecidas
vacaciones. También es importante mencionar que la estrategia de precio va encaminada hacia
la propuesta de valor de Turismo Sobre Ruedas en proporcionar un Turismo de Proteccion a los

Turistas.

6.2. Estrategia de distribucion

La estrategia de distribucion se realizara mediante la utilizacion de la pagina Web de

Turismo Sobre Ruedas y la utilizacion de las Redes Sociales, estos seran los medios de

comunicacion con el fin de estar en contacto con el cliente y acordar la entrega de la Casa
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Rodante en el domicilio de Turismo Sobre Ruedas, el cual es un sitio estratégico ya que le
permite mas rapido la salida hacia los diferentes sitios turisticos de los departamentos de

Quindio, Antioquia, Santander y Boyaca.

Adicionalmente una estrategia super importante es también crear un video y subirlo al
canal de YouTube de Turismo Sobre Ruedas incentivando el turismo en estos departamentos y
sobre todo indicando que serd un Turismo de Proteccion para los turistas a bordo de la Casa

Rodante.

6.3. Canales de Distribucion
Los canales de distribucion son los siguientes:
e Redes Sociales como Facebook e Instagram, nos encuentran como Turismo

Sobre Ruedas.

e Pagina Web, nos encuentran como www.turismosobreruedas.com.

e [Establecimiento donde se encuentra las Casas Rodantes.

6.4. Promocion

El plan para la promocioén que va dirigido al mercado, estara centrando en la siguiente
frase “Turismo Sobre Ruedas, un Turismo de Proteccion”. Con esta frase obtendremos la mirada
de los Turistas, ya que por la situacion sanitaria por la que actualmente esta viviendo el mundo,
los turistas lo que quieren es poder viajar y disfrutar de unas merecidas vacaciones, pero de
manera segura, entonces que mejor que la utilizacion de un Motorhome al momento de salir de

viaje.
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6.5. Publicidad

Para Turismo Sobre Ruedas, un papel fundamental es darnos a conocer a nuestros
clientes y generar cuanto antes una imagen de marca, lo anterior con el fin de que comunique

seguridad a los turistas al momento de viajar.

Para ello una de las principales estrategias que se usaran para dar a conocer la marca de

“Turismo Sobre Ruedas” es la siguiente:
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e Pagina Web www.turismosobreruedas.com

Bienvenido a Turismo

Sobre Ruedas

Lo mejor opcidn para s Alquilsr da tu Casa Rodonis.

Recusrda que pars estis vacaciones, qus mejor qus hacarlas a bordo de una Casa Rodante, con b cual disfrutaras
de los mejores $fios Turisticos de Colombia y sobre todo de maner protsjida.

Fuente: Pagina Web Turismo Sobre Ruedas

La pagina Web de Turismo Sobre Ruedas, es un canal de comunicacion con los turistas

que estén interesados en alquilar una Casa Rodante para sus proximas vacaciones.

Existe un mensaje de bienvenida como “La mejor opcidon para el Alquiler de tu Casa

Rodante”.

Adicionalmente se hace énfasis en que la mejor opcion para unas merecidas vacaciones
es, “Recuerda que, para estas vacaciones, que mejor que hacerlas a bordo de una Casa Rodante,
con la cual disfrutaras de los mejores sitios Turisticos de Colombia y sobre todo de manera

protegida”
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,-"\!L]l.lilt'r de Casas Rodantes

Tursma de Profeccién’

Musttrn clhyjetrn Be proponss un plan de negocs twristics, Ftractiva y asperiancial 3 1odot nuestros chentes, beesda sn un stems de

slgjsmag s mdents, que loments ol Tiriemo en Colombis

Extarmos squl pars syudsria, v ingres watisfacer indes wn expectstves 3 bordo da una Cms Rodents

Fuente: Pagina Web Turismo Sobre Ruedas

Se hace mencion en la siguiente hoja de la pagina Web sobre el tema de Alquiler de
Casas Rodantes, pero algo bien importante es que se menciona “Turismo de Proteccion”, un

mensaje bien importante para los Stakeholders que quieran aceptar este magnifico servicio.

Aunado a lo anterior se da a conocer en la Web que lo que se pretende es “proponer un
plan de negocio turistico, atractivo y experiencial a todos nuestros clientes, basado en un sistema

de alojamiento rodante, que fomente el turismo en Colombia”.
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Lo quc nos distinguc

En Turisme Sabr Rusdas racibind una axpenancia da aiqular original y de |a major calidad. No imparta 2 qué haya vanido, alguian da
nuiesing personal estard aqul para ayudarie. Con nusstro excelents senacio af dhenta no es de sorprandene qus fo stendamos como usted s

maecs. Mediants &l Alquiler da nuastras Casas Rodantes tendrd un viage Expanencial y ademds Protejido

Compromiso Exactos y honestos Calidad

o que exta st unz da nuestras ni Mos implea la calidad y haramos

des mds importantes, algo que nos 0 € ! 10 que estd a nuesiro slcance para brindarls un
distingus de los damés. Noestro eguipa k x senioo de primena. Sempre estamos
siampra esti dispanible pars culquiar duda I 1 do bian disponiblas par nuastros dientes. Cuando
qus tanga, antes, durants y despuds dal iMa estd 100% satisfache én 0 ayuda para shagir un
pencess de alqu st satisfecho? squipa? Haremos todo o qua asté an &n los profsionales. Venga
Haramos toda lo qui an nuesto podar nussto podar para armeglar @l problema.

para hacar bien & trabaja

Fuente: Pagina Web Turismo Sobre Ruedas

Adicionalmente es importante registrar en la Web en que nos vamos a hacer distinguir
hacia nuestros clientes y por ello tenemos un mensaje que refleja la atencioén a los mismos, el
cual dice “En Turismo Sobre Ruedas recibird una experiencia de alquiler original y de la mejor
calidad. No importa a qué haya venido, alguien de nuestro personal estard aqui para ayudarle.
Con nuestro excelente servicio al cliente no es de sorprenderse que lo atendamos como usted se
merece. Mediante el alquiler de nuestras Casas Rodantes tendra un viaje experiencial y ademas

protegido.

Teniendo en cuenta lo anterior, lo que nos va a hacer distinguir en el mercado esta basado

en 3 pilares fundamentales, que son:
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e COMPROMISO: Creemos que esta es una de nuestras cualidades mas importantes,
algo que nos hara distinguir de los demas. Nuestro equipo siempre esta disponible para
cualquier duda que tenga, antes, durante y después del proceso de alquiler. ;/No esta

satisfecho? Haremos todo lo que esté en nuestro poder para hacer bien el trabajo.

e EXACTOS Y HONESTOS: Le garantizamos que obtendra el nivel mas alto de
profesionalismo, le prometemos darle seguimiento a su alquiler para asegurarnos de que
esté todo bien. ;| No esta 100% satisfecho con nuestro equipo? Haremos todo lo que esté
en nuestro poder para arreglar el problema. Estamos confiados de que regresarad con

nosotros.

e CALIDAD: Nos impulsa la calidad y haremos todo lo que esté a nuestro alcance para
brindarle un servicio de primera. Siempre estamos disponibles para nuestros clientes.
Cuando necesite orientacion o ayuda para elegir un producto, confie en los profesionales.

Venga a visitarnos hoy mismo.

Por tultimo, se puede evidenciar que en la Gltima hoja de la pagina Web se brinda la
informacion referente al nimero de movil del Gerente, el correo electronico del mismo, asi
como también la direccidon de la ubicacion de la empresa Turismo Sobre Ruedas para mayor

confiabilidad y seguridad de los clientes al momento de solicitar el alquiler de una Casa Rodante.
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105
Camera 7 b4-105UR

alexandarBd3Bhotmail com

X

CIDABELA

Fuente: Pagina Web Turismo Sobre Ruedas
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e (Cuenta de Facebook

@ &) = (=

-~ )
unsma 2"4—,‘1(@ ue.dlr«;.

“Twhssmo do Pholiocion”

Editar

Turismo Sobre Ruedas
Alquiler de casas rodantes

# Editar "WhatsApp"

Inicio Eventos Opiniones Videos Mas + =4 Promocionar < Ver como visitante Q

Invita a tus amigos a que indiquen @ Crear publicacién
que les gusta tu pagina

Si tus amigos indican que les gusta tu pagina y |& Foto/video ©Q Estoy aqui Sentimiento/actividad
comparten sus publicaciones, es posible que mas
personas las vean en sus secciones de noticias.

O, Buscar amigos para invitar Crear BiEnvive [ Evento & Oferta

Fuente: Cuenta de Facebook de Turismo Sobre Ruedas

La cuenta de Facebook de Turismo Sobre Ruedas se tendra con el fin de de interactuar
con los turistas que esten interesados en solicitar el alquiler de una Casa Rodante, en esta red
social se subiran videos y se promocionaran los sitios Turisticos de los departamentos del

Quindio, Antioquia, Santander y Boyaca.

Asi mismo tambien se estara al tanto de las opiniones de las personas que pertenecen a

la comunidad de Turismo Sobre Ruedas, como es el caso del siguiente comentario:
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ﬂ Leidy Paola Galindo

Leidy Paola Galindo b Turismo Sobre Ruedas ek
10min - Q)

Muy interesante sl alguiler de una casa rodants, muy buena opcidn para

vacacionar an familia...

0 Turismo Sobre Ruedas
|b Me gusta D Comentar & Compartir Q) Mensaje hd

© @ @

Fuente: Cuenta de Facebook de Turismo Sobre Ruedas

En este comentario podemos notar que la persona expresa lo siguiente “Muy interesante

el alquiler de una casa rodante, muy buena opcion para vacacionar en familia...”

Lo anterior demuestra una gran afinidad por conocer y poder experimentar este servicio

de alquiler de Casas Rodantes.

e Cuenta en Instagram
Turismo Sobre Ruedas tambien presenta cuenta en Instagram, lo anterior con el fin de
reforzar y expresar mediante un buen disefio la marca de alquiler de Casas Rodantes, tambien

incluyendo frases y videos emociantes alusvios a la experiencia de viajar en un Motorhome.
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e Canal en YouTube

(3 VouTube™ Buscar q

Pagina principal ;
- Turismo Sobre Ruedas

Tendencias Letiar Sin suscriptores

Suscripciones 3 ; : ;
INICIO VIDEOS LISTAS DE REPRODUCCION CANALES COMENTARIOS MAS INFORMACION

Biblioteca

Historial

Mis videos

Fuente: Canal de YouTube de Turismo Sobre Ruedas

La cuenta en YouTube se hace con el fin de estar a la vanguardia en los videos, los

cuales serviran a muchos turistas para darsen cuenta de como funciona el alquiler de una Casa

Rodante, asi mismo podran apreciar los videos que se realizan de los diferentes viajes que han

efectuado los turistas.

e Logo de Turismo Sobre Ruedas

/[uf 1sMo éﬂtf@-'&&:ﬂ.ﬂs
"Tihismor do Photeceion”

Fuente: Elaboracién Propia
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El Logo de “Turismo Sobre Ruedas” demuestra que es un logo moderno, inteligente y

directo. Se disefid con unos elegantes tonos rojos, con el animo de mostrar a nuestros clientes
esa combinacion ganadora que tiene una marca optimista. La letra «T” crea una enorme

recordacion en la mente de nuestros clientes Turistas, debido a que los matices de color blanco
al interior de la misma, sefialan la Ruta por la que avanzaran las Casas Rodantes con el unico

fin de que cada uno de nuestros clientes tengan un “Turismo de Proteccion’.

6.6. Presupuesto promocional

Tabla 3. Presupuesto Publicidad y Mercadeo

/[urismo éakm'&wﬁas

“Tutismeo do Photecin”

PRESUPUESTO PROMOCIONAL

Publicidad y Mercadeo
Concepto Ano 1 Ao 2 Aiio 3 Aio 4 Ano 5
Facebook S 190.000 [ S 199.500 | S 209.475 | S 219.949 | S 230.946
Instragram | $ 150.000 | S 157.500 | S 165.375 | S 173.644 | S 182.326
TOTAL $ 340.000 | $ 357.000 | $ 374.850 | S 393.593 | $ 413.272

Fuente: Elaboracion Propia

Turismo Sobre Ruedas comprende la importancia de invertir en publicidad y Mercadeo,
ya que actualmente muchos de los temas de publicidad y las estrategias de Marketing se manejan
via digital, por tal razon también queremos estar en el mundo de las redes Digitales para estar

en contacto estrecho con nuestros clientes.
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6.7. Pronostico de Ventas

El pronostico de ventas de “Turismo Sobre Ruedas™ esta dado de acuerdo a la temporada
del afio en que se preste el servicio de Alquiler de las Casas Rodantes, es decir, se tiene previsto

el alquiler de las Casas Rodantes tanto en temporada baja como en temporada alta.

Para mayor claridad sobre la informacion, en la Tabla 4 se realiza el pronostico de
cuantos dias estaria alquilada una Casa Rodante en el afio tanto en temporada baja y en

temporada alta.

Tabla 4. Pronoéstico de Ventas

T

/[urisma 0’ orﬂe RJQOQ'AS

“Tiahismo de Photeceion”

PRONOSTICO DE VENTAS

Valor diario No.
4 Temporada Temporada Ventas anuales TOTAL
alquiler Casa Concepto 1 3 De Casas
Baja Alta por Vehiculo VENTAS
Rodante Rodantes
No. Meses 9 3
Dias en alquiler 16 26
2 SRRLENaI Total Dias Alquiler - -
Casa Rodante
TOTAL $ 50.400.000,00 | $ 27.300.000,00 | $ 77.700.000,00 3 $ 233.100.000,00

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la Tabla 4, se puede apreciar que, para la temporada baja, se espera que la
Casa Rodante esté¢ alquilada por 144 dias que equivalen a un valor total en el afo de
$50.400.000,00 y para la temporada Alta, la ocupacion de la Casa Rodante estara en 78 dias que
corresponden a $27.300.000,00 en el afio. Sumado estos valores, decimos que el resultado de
alquilar una Casa Rodante en afio asciende al valor de $77.700.000,00 y como tenemos una flota
de 3 Casas Rodantes tipo Vans en el afio al servicio de los turistas, eso da como resultado que

en el afio tendriamos un total estimado de ventas por valor de $233.100.000,00.
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7. Estrategia operativa

Basicamente uno de los resultados esperados para el desarrollo e implementacion de este
proyecto “Turismo Sobre Ruedas” es contar con la flota inicial de 3 Casas rodantes o
Motorhome, las cuales tienen un costo cada una de $165.000.000, y lo que se busca es poderlas
alquilar a los turistas nacionales y extranjeros para que visiten los diferentes sitios turisticos de
los departamentos de Quindio, Antioquia, Santander y Boyaca, creando de esta manera un
modelo de negocio atractivo, novedoso y sobre todo nunca antes visto en Colombia para que las
personas de las edades de los 31 a 40 afios lo puedan disfrutar de unas merecidas vacaciones a
bordo de un Motorhome, lo cual es una alternativa desde el punto de vista experiencial para los
turistas nacionales y extranjeros, que buscan vivir momentos distintos. Aunado a lo anterior y
de acuerdo a nuestra Propuesta de Valor, tendran un Turismo de Proteccion al momento de

realizar su viaje.

Un modelo de negocio ya establecido en Europa y para no ir tan lejos ya instaurado en
Latinoamérica, mas exactamente en Argentina, donde existen varias empresas que prestan este
servicio de alquiler de Motorhome, alquilan las Casas Rodantes listas para partir: con ropa de
cama, vajilla, vasos, cubiertos, ollas, heladera, mesa y sillas de camping, una parrillita para hacer

algiin asado, por lo que los aventureros turistas solo deberan llevar sus prendas de vestir.

Algo bien importante mencionar del por qué los turistas nacionales y extranjeros deben
alquilar los Motorhome para viajar por los diferentes sitios turisticos de los departamentos de
Quindio, Antioquia, Santander y Boyacé, es porque en estos departamentos existe menos
cantidad de contagios por la COVID-19, lo cual indica que de alguna manera los turistas podrian

viajar a bordo de una Casa Rodante sin tanto temor a ser contagiados.

De acuerdo a (Instituto Nacional de Salud, 2020) la situacion actual de contagios al 16

de junio de 2020 en cada uno de estos departamentos son los siguientes:
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7.1. Situacion actual de contagios por COVID-19 en los Departamentos del Quindio,

Antioquia, Santander y Boyaca.

e DEPARTAMENTO DEL QUINDiO

Situacion actual Distribucion por sexo por departamento

Seleccione el departamento:

Quindio £
Beparte del &616/20
e | 1
Casos totales 129 Masculino 50.39%% o 438
oz
Recuperados W2

Fallecidos

Hospitalizados 1

Tasa x millon 5412
muestras y

Fuente: (Instituto Nacional de Salud, 2020)

Histéricos de casos por departamento

< Quindio > »

. Quindic . Fallecidos

Fuente: (Instituto Nacional de Salud, 2020)
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La situacion actual de contagios en el departamento del Quindio asciende a 129
contagiados, lo que representa un 0.23% del total de contagios por COVID-19 en Colombia que
asciende a 54.931 casos. Es importante mencionar que la mayor parte de los contagios se
presenta en el sexo masculino con un 50,39% a diferencia del 49,61% que corresponde al sexo
Femenino.

Se puede evidenciar en el grafico que el nimero de fallecidos es solo 4, lo cual evidencia
una buena noticia para nuestros clientes que quieran viajar al departamento del Quindio en un

Motorhome.
Teniendo en cuenta lo anterior y de acuerdo a las bajas tasas de contagios en el

Departamento del Quindio, “Turismo Sobre Ruedas” le propondrd una ruta de viaje a los

siguientes sitios turisticos del Departamento, asi:

e PARQUE DEL CAFE

Fuente: Parque del Café, https://colombiatours.travel/l/parque-del-cafe/

En este parque Tematico, el turista podrd conocer y aprender sobre la cultura del caf€,

recorrer sus cafetales y adicionalmente visitar un completo museo sobre la industria del café.
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Dentro del parque del Café podra disfrutar de 26 espectaculares atracciones (montafias rusas,
rapidos sobre rios y karst) para que todas las personas que vayan de vacaciones en una Casa
Rodante puedan disfrutar de la diversion ya sea en familia o con sus amigos, también es
importante mencionar que el parque cuenta con servicio de parqueadero, algo que ayudaria

mucho al turista para poder llegar con los Motorhome (Parque del Café, 2020).

e EL VALLE DEL COCORA

Fuente: Valle del Cécora, https://quindioaventurero.co/planes-en-el-quindio-visiten-el-valle-de-cocora/

Es un lugar magico, es el hogar principal del arbol nacional de Colombia, como lo es la
Palma de Cera del Quindio, asi como también es el lugar que alberga una gran diversidad de
flora y fauna. En este lugar los turistas podran llegar con las Casas Rodantes sin ningin
problema y poder disfrutar de los diferentes planes que tiene como: excursiones a caballo,
acampada, caminatas interpretativas, trekking de varios niveles de exigencia, adicionalmente si
lo requieren, probar la gastronomia cafetera, rutas de mountain bike, picnics, adoptar y sembrar

una Palma de Cera, entre otras muchas actividades (Travelicious, 2017).
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Fuente: Panaca, http://www.fincahotelelangel.com/atractivos-turisticos.php

En PANACA, los turistas pueden visitar las 10 sorprendentes estaciones como lo son:
Agronomia, Ganaderia, Especies Menores, Avestruces, Porcicultura, Felina, Agroecologia y
Granja Integral, Sericultura, Canina y Equina donde podras interactuar con 4.500 animales de
la zoologia doméstica, adicionalmente PANACA también cuenta con actividades como el
Canopy mas largo y extremo de Colombia, también se puede llegar en un Motorhome y
parquearlo e ir a disfrutar de las maravillas que ofrece este excelente lugar (Finca Hotel El

Angel, 2020).
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e CAMPING MONTEROCA

Fuente: Camping Monteroca, http://www.campingmonteroca.com/Casa-Rodante-camping-salento-28-

En Camping Monteroca, los turistas seran felices, ya que es un lugar que cuenta con un
espacio super grande de areas verdes, con excelentes instalaciones para disfrutar del mejor
Camping en el Quindio rodeada de todas las maravillas de la naturaleza (montafias, Aire, Rio),
cuenta con Playa sobre el rio Quindio, kioscos y juegos de aventura, observacién de aves,
senderismo y excelentes rutas para ciclomontafiismo y ruta a la Cascada, entre otras actividades.
En este lugar cuentan con una Casa Rodante tipo Tréiler, es decir que no es un Motorhome
integral, como lo que propone “Turismo Sobre Ruedas”, que es el alquiler de una Casa Rodante

completa que integre vehiculo y vivienda (Camping Monteroca, 2014).
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e DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA

Situacién actual Distribucion por sexo por departamento

seleccione &l departamento:

Antioguia ~
Beporte del &/16/20 enino 3555%
oo rus | 5
Casostotales 2273
Recuperados 809 Masculinog 6445
Hospitalizados )

Tasa x millon —
9353
miuestiras v

Fuente: (Instituto Nacional de Salud, 2020)

En el departamento de Antioquia el nimero de casos asciende a 2.273, lo que representa
un 4,14% del total de contagios en Colombia. La noticia también es muy buena ya que, al ser
un departamento con un alto nimero de habitantes, han adoptado excelentes medidas de
Bioseguridad. Por lo tanto, también es un departamento atractivo al cual se pueden dirigir los

turistas a bordo de una Casa Rodante.

Los sitios turisticos que propone “Turismo Sobre Ruedas™ a cada uno de sus clientes son

los siguientes:
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e CAMPING EL BIZCOCHO

Fuente: Camping El Bizcocho, https://www.lavozsalsa.com/camping-san-rafael-antioquia/

Este es un lugar natural con rios de aguas cristalinas y una amplia zona para acampar,
ideal para los turistas que llegan con su Casa Rodante, la parquean a un lado de donde van a
acampar, también se pueden realizar actividades al aire libre, o simplemente disfrutar de un

merecido descanso en armonia con la naturaleza.

Fuente: Ecoparque el Gaitero, https://www.elgaitero.com.co/
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Este es un lugar sofiado por cada uno de los turistas, ya que se pueden rodear de
naturaleza, pueden disfrutar de las instalaciones adecuadas con zona de camping, lagos de pesca,
piscinas, granja y senderos ecologicos, también ofrece servicios de canopy, cabalgatas, botes de

remo, exfoliacioén con café, fogatas nocturnas y pesca deportiva.

e GUATAPE

Fuente: Guatapé, https://www.youtube.com/watch?v=drP3PFKDIFY

Este municipio turistico de los Andes, es muy visitado por turistas, cada vez que van al
Departamento de Antioquia es infaltable dejar de ir a ver sus calles coloridas al mejor estilo
colonial y campestre. Guatapé se encuentra cerca a la Piedra del Pefol, lo que la ha convertido
en epicentro de aventura, ambiente ecologico y deportes nauticos. Los turistas pueden llegar con
sus Casas Rodantes a la piedra del Pefiol sin problema alguno y pueden parquear su Motorhome
y bajarse a tomar un poco de aire y sol y posteriormente disfrutar de los paisajes hermosos que

se pueden contemplar.
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e DEPARTAMENTO DE SANTANDER

Situacion actual Distribucion por sexo por departamento

seleccions el departamento:

Santander b
Beporte del &/165/20
Casos totales 267
Becuperados 55
Hespitalizados i3

E‘TS?
muesiras

Fuente: (Instituto Nacional de Salud, 2020)

El departamento de Santander también es un atractivo turistico importante, ya que solo
tiene 267 casos de COVID-19, lo cual representa un 0,49% del total de casos a nivel de
Colombia, por lo tanto, fue un departamento escogido por los encuestadores para visitar sus
majestuosos lugares.

Los sitios turisticos que se pueden visitar en un Motorhome en el departamento de

Santander son:
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e PARQUE CHICAMOCHA

Fuente: Parque Chicamocha, http://vivianalizarazosantanderdetodos.blogspot.com/2015/

El Parque Nacional del Chicamocha, también conocido como PANACHI, es un sitio
especial y atractivo en el departamento de Santander, los turistas pueden llegar a bordo de una
Casa Rodante y parquear en el sitio, ya que el mismo cuenta con espacios amplios para parquear
el Motorhome y asi de esta manera poderse bajar y contemplar el Cafion del Chicamocha, ya
que es una maravilla de Colombia y del mundo, también se pueden hacer deportes extremos
como: torrentismo, parapente, cable vuelo, paseo en buggies, chiva y parque acuatico (Parque

Nacional del Chicamocha, 2016).
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e LA MESA DE LOS SANTOS

Fuente: La Mesa de los Santos, https://viajala.com.co/blog/mesa-de-los-santos-que-hacer-como-llegar

Este es un sitio escogido por muchos turistas debido a su meseta hermosa, donde pueden
realizar actividades como: montar a caballo recorriendo hermosos paisajes, hacer paseos en
bicicleta, como también montar en teleférico atravesando el majestuoso Candn del Chicamocha,
también existe un lugar perfecto para practicar parapente o escalar montafias. Algo bien
importante es que pueden acampar si lo desean, por lo tanto, llegan en la Casa Rodante y

parquean sin problema para hacer camping.
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e DEPARTAMENTO DE BOYACA

Situacién actual Distribucion por sexo por departamento

Seleccione 2l departamento:

Boyaca w
Reporte del &16/20
ErmuEn
Casos totales 256 MasCU- SR S _Femening STT7%
Becuperados 165
BN
Hospitalizados 3

Tasza x millon
B
_I%ﬁ

Fuente: (Instituto Nacional de Salud, 2020)

Por ultimo, uno de los departamentos escogidos por los encuestadores para recorrer sus
sitios turisticos es el departamento de Boyaca, el cual tiene 256 casos de COVID-19, lo que
representa el 0,47% del total de casos a nivel nacional. Se puede evidenciar que la mayor
cantidad de contagios estd en el sexo Femenino con un 51,17% con respecto al sexo Masculino

que representa el 48,83% (Instituto Nacional de Salud, 2020).
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Los sitios turisticos que se recomiendan a los turistas son los siguientes:

e VILLA DE LEYVA

Laguna de lguaque

-tﬁi "l

Li:a..-iunn-fmﬂzﬁﬂ‘-ﬁ Y i e Bl
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Plaza Mayor

Fuente: Villa de Leyva, https:/blog.andina.com.co/viajar_villa_de leyva/

En Villa de Leyva, hay mucho por hacer y recorrer, esta tierra colonial, arquitectonica,
paleontolédgica, astrondmica y ecologica tiene diferentes museos y parques naturales como:

Laguna de Iguaque, Pozos Azules, Cascada y Cueva El Hayal, Plaza Mayor y Casa Terracota.

Todos estos lugares pueden ser visitados por los turistas a bordo de una Casa Rodante
sin problema, ya que pueden acceder al municipio de Villa de Leyva y recorrer sus calles

empedradas y divisar los lugares hermosos que tiene.
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e PAIPA

Fuente: Paipa, http://www.avimarcot.com/index.php/todos-los-destinos/plan-paipa-termal

Paipa es una poblacion turistica por excelencia, es una ciudad famosa por sus aguas
termales, a las cuales se les atribuye beneficios terapéuticos, su clima es espectacular y la belleza
de sus paisajes ni hablar. Paipa es conocida por sus productos como la almojabana, el pan de

yuca y otros productos mas.
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e LAGO SOCHACOTA

Fuente: Lago Sochacota,

https://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:LAGO_SOCHAGOTA_PAIPA. jpg

Los turistas a bordo de una Casa Rodante, pueden parquear a un lado de la carretera y

apreciar este hermoso lago, lo anterior con el fin de apreciar este regalo de la naturaleza.

Adicionales a los sitios turisticos antes mencionados, “Turismo Sobre Ruedas”, tendra
un Brochure con otros lugares turisticos magicos que recomendara a los turistas, con el fin de

brindarle un servicio de calidad a sus clientes.

Lo anterior conlleva a que se puede viajar tranquilamente por los sitios turisticos de los
departamentos de Quindio, Antioquia, Santander y Boyaca sin riesgo a tener inconvenientes de
gravedad por temor a ser contagiado, y por ende mucho mejor si ese viaje se realiza en un

Motorhome.

La sede principal de las instalaciones de “Turismo Sobre Ruedas” queda en la Zona Sur
oriental de la ciudad de Bogotd D.C. en la direccion Carrera 70 D No. 64 — 10 Sur, cuenta con

parqueaderos con capacidad para albergar las 3 Casas Rodantes que se adquiriran inicialmente.
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La Casa Rodante que se alquilaré sera tipo Vans para mayor comodidad y manejo por
parte de los turistas nacionales y extranjeros, estd totalmente equipada y acondicionada para ser

disfrutada por los clientes.

Esta casa rodante es de marca Volkswagen LT 46 2.5, sus dimensiones son: Exteriones

de 6,22 mts de largo, 1,92 mts de ancho y 2,145 mts de alto. Cuenta con frenos ABS en las 4

ruedas, lo cual indica que posee una frenada segura. Tiene un motor de 2,5 Litros, 5 cilindros
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en linea con dos valvulas por cilindro. El combustible que se usa es Diesel, lo que la hace mucho

mas economica.

(£
Al interior de la casa rodante, la misma cuenta con una entrada iluminada, con el fin de

poder observar hacia donde dirigirse los turistas.
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Cuenta con cuatro sillas con su respectivo comedor, con el fin de estar comodos y poder

tomar los alimentos.
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El area de cocina es amplia, cuenta con un meson adecuado para colocar los elementos

que se requieren al momento de cocinar.
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La Casa rodante cuenta con Microondas y una nevera espectacular para guardar los
alimentos que requieran refrigeracion. Adicionalmente se encuentra el Lavaplatos, con el fin de

mantener todos los utensilios limpios.
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Fuente: Campers Travel Colombia Ltda, https://www.camperstravelcolombia.com.co/2-5

Esta Casa Rodante cuenta con todos los servicios basicos, asi como tambien con su
respectivo sanitario, lavamanos y su ducha. Tambien es importante mencionar que cuenta con
extractor para sacar los malos olores o simplemente mejorar un poco mas el ambiente al interior
del Motorhome. Y por ultimo posee aire acondicionado, un elemento bien importante para

refrescar a los turistas cuando se encuentren en climas calidos o calientes.



7.2. Costos Totales

Tabla 5. Costos Totales

>
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arismo Sobre Ruedas
“Tuismo do Photeccion”
| Costos Totales
Concepto Ao 1 Afio 2 Ao 3 Ano 4 Ano 5
Nomina S 35.736.182 | S 37.522.991 | § 39.399.141 | $ 41.369.098 | S 43.437.553
Publicidad y Mercadeo | $ 340.000 | $ 357.000 | $ 374.850 | $ 393.593 | S 413.272
Costo Alquiler Casa
S 11.655.000 | S 12.237.750 | S 12.849.638 | S 13.492.119 | S 14.166.725
Rodante
Seguro Todo Riesgoy
SOAT S 10.500.000 | S 11.025.000 | S 11.576.250 | S 12.155.063 | S 12.762.816
Programa de
L S 36.000.000 | S 37.800.000 | $ 39.690.000 | $ 41.674.500 | S 43.758.225
Mantenimiento
Arrendamiento S 21.600.000 | $ 22.680.000 | $ 23.814.000 | S 25.004.700 | $ 26.254.935
Equipos y Sistemas S 3.000.000 | $ 3.150.000 | $ 3.307.500 | S 3.472.875 | $ 3.646.519
Equi ient
HEIPREVELENE $ 5000000 |$  2000000|$ 2000000 |$  2.000.000|$  2.000.000
Adecuacién Oficina
Papeleria S 200.000 | $ 210.000 | $ 220.500 | S 231.525 | S 243.101
Celulares S 500.000 | $ 525.000 | $ 551.250 | $ 578.813 | S 607.753
Servicios Publicos S 150.000 | S 157.500 | S 165.375 | S 173.644 | S 182.326
TOTAL $ 124.681.182 | $ 127.665.241 | $ 133.948.503 | $ 140.545.928 | $ 147.473.225

Fuente: Elaboracion propia
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8. Estrategia financiera

Se realiz6 el analisis econdmico del sector de alquiler de vehiculos, asi como un estudio
del costo de hospedaje de algunos de los hoteles de los sitios turisticos de los departamentos de
Quindio, Antioquia, Santander y Boyac4d, para el estudio se tomd como base 5 dias de alquiler
de un vehiculo tipo camioneta, que contaria con un confort de viaje 6ptimo para sus ocupantes,
asi como el costo de hospedaje para habitaciones con capacidad de 4 personas, obteniendo los

siguientes resultados:

Tabla 6. Analisis Economico de Empresas de alquiler de vehiculos y promedio Costo

Fuente: Elaboracion Propia

Hospedajes
Proveedores de Alquier de Autos
No. VALOR
PROVEEDOR CONCEPTO TIPO DE VEHICULO VALOR DIARIO DIAS TOTAL
AVIS Alquiler Auto Renault Duster o Similar | $ 225.000,00 5 S 1.125.000,00
AVIS Alguiler Auto Mazda CX5 o Similar S 262.000,00 5 S  1.310.000,00
AVIS Alquiler Auto Dodge Journey o Similar | $ 305.000,00 5 S 1.525.000,00
ROYAL RENT A CAR Alquiler Auto New Kia Carens S 300.000,00 5 S 1.500.000,00
MY DOLLAR RENT A CAR Alquiler Auto Chevrolet Traverse S 500.000,00 5 S 2.500.000,00
MY DOLLAR RENT A CAR Alquiler Auto Chevrolet Captiva S 350.000,00 5 S 1.750.000,00
Precio Promedio 5 DAS $ 1.618.333,33
Precio Promedio diario $  323.666,67
Proveedores de Alquiler de Hospedaje
No. VALOR
PROVEEDOR CONCEPTO TIPO DE HOSPEDAJE | VALOR DIARIO DIAS TOTAL
HOSPEDAJE VILLA DE LOS SAENZ Alguiler Hospedaje |Habitacion Doble S 377.240,00 5 S 1.886.200,00
HOTEL CAPITAL RICAURTE Alquiler Hospedaje [Habitacion Doble S 272.000,00 5 S 1.360.000,00
HOTEL - HOSPEDERIA Alquiler Hospedaje [Habitacion Doble S 277.200,00 5 S 1.386.000,00
HOTEL VILLA LUNA Alquiler Hospedaje [Habitacion Doble S 251.000,00 5 S 1.255.000,00
Precio Promedio 5 DiAS $ 1.471.800,00
Precio Promedio diario $  294.360,00
Precios Diarios Total Alquiler y Hospedaje $ 618.026,67

Se pudo identificar que el costo de alquiler de camionetas de un buen modelo, tiene un

costo promedio de $323.667,00 diarios. Igualmente, en el andlisis del costo de hospedaje en
algunos hoteles con una calidad de nivel medio a medio alto, se obtuvo un valor promedio diario

para 4 personas de $294.360 diarios.
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Lo anterior arroja un valor total diario de $618.027,00 que asumiria el cliente en
condiciones normales para disfrutar del turismo en los departamentos del Quindio, Antioquia,
Santander y Boyac4, alquilando un vehiculo y un hospedaje, este precio de mercado diario sirve
como precio de referencia para saber cuanto debe cobrar “Turismo Sobre Ruedas” ya que el
servicio de alquiler de Casas Rodantes ofrecido, combina estos estos dos tipos de negocio: el

tener acceso a transporte y hospedaje al mismo tiempo.
Por lo anterior se define fundamentar el establecimiento del precio de nuestro servicio
de alquiler de Casas Rodantes, en la estructuracion de costos del negocio que se describe a

continuacion;

Tabla 7. Ventas Anuales por el Alquiler de Casas Rodantes

Valor diario No.
. Temporada Temporada | Ventasanuales TOTAL
alquiler Casa |  Concepto ] | De Casas
Baja Alta por Vehiculo VENTAS
Rodante Rodantes
$ 350.000,00 N?. Meses . 9 3
Dias en alquiler 16 26
TOTAL $ 50.400.000,00 | $ 27.300.000,00 | $ 77.700.000,00 3 $ 233.100.000,00

Fuente: Elaboracion Propia

Al analizar estas cifras sobre los supuestos de proyecciones en ventas de tres vehiculos
nuevos, con un valor aproximado de alquiler en temporada baja de 16 dias mensuales, (9 meses)
y de 26 dias en temporadas altas (3 meses) se obtienen unos ingresos por ventas anuales de
$233.100.000,00. Valor que, al ser enfrentado frente a los costos iniciales de inversion, los
costos fijos y variables de funcionamiento del negocio, permiten establecer un precio de alquiler

de la Casa rodante por valor de $350.000,00 diarios.

Con estos valores se espera una recuperacion proyectada de la inversion de 3 afios
aproximadamente, que generaria una rentabilidad neta del 28% sobre las ventas a partir de dicho
periodo. Es de anotar que en este tiempo se puede adicionar un nuevo vehiculo que aumentaria

la capacidad de atencion a los clientes, y en un tiempo estimado de 5 afios se debe renovar
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nuevamente la flota de vehiculos, lo cual requeriria de una reinversion en el negocio, generando
un impacto negativo en dicho periodo a la utilidad esperada, por las inversiones a realizar, que

deberan ser financiadas en un 60%.

Tabla 8. Inversion Inicial del negocio

>

/[u(isMo éotﬂe'&w@us
“Tutdsmo do Photccion”
| INVERSION INICIAL
CONCEPTO CANTIDAD | COSTO UNITARIO TOTAL
INVERSION INICIAL VEHICULOS NUEVOS,
3 S 165.000.000,00 | S  495.000.000,00

INCLUYE MATRICULAS
CUOTA INICIAL S 198.000.000,00
FINANCIACION S 297.000.000,00

Fuente: Elaboracion propia

Se tomara como base una inversion inicial de $495.000.000,00, de los cuales el 60%
correspondiente a $297.000.000,00 se obtiene de deuda con plazo a 5 Afios con tasa del 10%
E.A., la diferencia por valor de $198.000.000,00 se obtiene mediante la cuota inicial para

arrancar el negocio.

En la Tabla No. 9 se puede apreciar la Amortizacion del crédito por valor de
$297.000.000,00.
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Tabla 9. Amortizacion Crédito de Turismo Sobre Ruedas

/N

N

/[urismo éokre '&e&;«s

“Tudhismor do Photccisn”

AMORTIZACION CREDITO

Valor Préstamo $ 297.000.000

Tasa de Interés 10%

Plazo en Afios 5

Valor Cuota $78.347.852

Periodo Cuota Monto Interés| Amortizacion | Saldo Final

0 $78.347.852| $ 29.700.000 | S 48.647.852 | $ 297.000.000
1 $78.347.852| $ 24.835.215 | $ 53.512.637 | $ 248.352.148
2 $78.347.852| $ 19.483.951 | S 58.863.901 | S 194.839.511
3 $78.347.852| $ 13.597.561 | S 64.750.291 | S 135.975.611
4 $78.347.852| § 7.122.532 | $ 71.225.320 | $ 71.225.320
5 $78.347.852| $§ -| S 78.347.852 | S -

Fuente: Elaboracion propia

Para el primer afo el valor de la cuota asciende a $78.347.852, y el plazo estimado para

pagar en su totalidad el crédito es por 5 afos.

En el numeral 7.2 se dio a conocer los costos totales de “Turismo Sobre Ruedas”, los
cuales garantizaran el correcto funcionamiento del proyecto, los traemos nuevamente a flote con

el fin de ahondar un poco en algunos de ellos.
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-

/[urismo éotxe ‘&dus

“Tismo: de Photeccion”
| Costos Totales

Concepto Ano 1 Ao 2 Ano 3 Afo 4 Afo 5

Nomina S 35.736.182 | $ 37.522.991 | § 39.399.141 | $ 41.369.098 | S 43.437.553
Publicidad y Mercadeo S 340.000 | $§ 357.000 | $§ 374.850 | $ 393,593 | $ 413.272
Costo Alquiler C

ostoAlquilertasa 1 ¢ 11655000 | $ 12.237.750 | $  12.849.638 | $ 13.492.119 | ¢  14.166.725
Rodante
Seguro Todo Riesgo y
SOAT S 10.500.000 | $ 11.025.000 | S 11.576.250 | $ 12.155.063 | $ 12.762.816

Programa de

= $ 36000000 | $ 37.800.000 | $ 39.690.000 | $ 41.674.500 | $  43.758.225
Mantenimiento
Arrendamiento $  21.600.000 | $ 22.680.000 | $ 23.814.000 | $ 25004700 | S  26.254.935
Equiposy Sistemas | $  3.000.000 | $  3.150.000 | $  3.307.500 | $  3.472.875 | $  3.646.519
Euipantientay $ 5000000 |¢$  2000000|$  2.000.000 |$  2.000.000|$  2.000.000
Adecuacién Oficina
Papeleria § 200.000 | $ 210.000 | $ 220.500 | $ 231525 | $ 243.101
Celulares $ 500.000 | $ 525.000 | $ 551.250 | $ 578.813 | $ 607.753
Servicios Pdblicos $ 150.000 | $ 157.500 | $ 165.375 | $ 173.644 | $ 182.326
TOTAL $ 124.681.182 | $ 127.665.241 | $ 133.948.503 | $ 140.545.928 | $ 147.473.225

Fuente: Elaboracion propia

Se puede evidenciar que los Seguros todo riesgo y el Soat de las Casas rodantes,
ascienden en el primer afio a $10.500.000,00 que tendran una financiacion a 12 meses con una
tasa del 15% E.A. El programa de mantenimiento de los 3 Motorhome asciende a $3.000.000

mensuales, lo que significa que para el primer afio este valor ascenderia a $36.000.000.

Los costos de oficina, el gerente, la asistente comercial y la asistente administrativa
oscilan en $35.736.182, el servicio de arrendamiento de la oficina es por valor de $21.600.000
anual, los equipos y sistemas ascienden al valor de $3.000.000,00, el equipamiento y adecuacion
de la oficina para el funcionamiento de Turismo Sobre Ruedas para el primer afio asciende a

$5.000.000,00 y el servicio de papeleria y formularios es por valor de $200.000,00.



Tabla 10. Estado de Situacion Financiera

TURISMO SOBRE RUEDAS

’Iurismo éol)m'&e&us Estado de Situacion Financiera

Al 31 de de diciembre de 2021

“Tutusinor de Photeccion”
2021
ACTIVOS PASIVOS
Activos Corrientes Pasivos Corrientes
Efectivo S - Obligaciones Financieras
Inversiones S 495.000.000 Cuentas por Pagar
Inventarios S - Impuestos por Pagar
Intangibles Marca S 2.000.000 Obligaciones labores
Total Activos Corrientes S 497.000.000 Total Pasivos Corrientes
Activos no Corrientes Pasivos no Corrientes
Propiedad, Plantay Equipo $  3.000.000 Obligaciones Financieras
Total Activos no Corrientes S 3.000.000 Total Pasivo no Corrientes
TOTAL ACTIVOS $ 500.000.000 TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO
Capital Emitido

TOTAL PATRIMONIO

Fuente: Elaboracion Propia
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2021
$  78.347.852
$  88.945.000
S 74.135.751
$  35.736.182
$ 277.164.785
$  24.835.215
$  24.835.215
$ 302.000.000
$  198.000.000
$ 198.000.000




Tabla 11. Estado de Resultados

>

TURISMO SOBRE RUEDAS
Estado de Resultados
Al 31 de de diciembre de 2021

81

/ﬁurism éokre'&e&s
Taiemo te Proteccion” 2021
Ventas (Alquiler Casas Rodantes) S 233.100.000
Total Ingresos 233.100.000
Costos Operacion
Némina S 24.492.777
Publicidad y Mercadeo S 340.000
Costo Alquiler Casa Rodante S 11.655.000
Seguro Todo Riesgo y SOAT S 10.500.000
Programa de Mantenimiento S 36.000.000
Arrendamiento S 21.600.000
Equipos y Sistemas S 3.000.000
Equipamiento y Adecuacién Oficina S 5.000.000
Papeleria S 200.000
Celulares S 500.000
Servicios Publicos S 150.000
Total Costos S 113.437.777
UTILIDAD OPERACIONAL S 119.662.223
Gastos Administrativos
Némina S 11.243.405
Gastos financieros S 24.835.215
Otros Egresos S 2.331.000
TOTAL UTILIDAD BRUTA S 81.252.603
Impuesto de Renta 26.000.833
UTILIDAD NETA 55.251.770

Fuente: Elaboracion Propia



Tabla 12. Flujo de Caja

a

/lurismo éobre'&a@as

“Tiutdsine de Photeceion”

Ventas (Alquiler Casas Rodantes)
Total Ingresos

Costos Operacion

Némina
Publicidad y Mercadeo
Costo Alquiler Casa Rodante
Seguro Todo Riesgo y SOAT
Programa de Mantenimiento
Arrendamiento
Equiposy Sistemas
Equipamiento y Adecuacion Oficina
Papeleria
Celulares
Servicios Publicos

Total Costos

EBITDA

Mas Depreciacion
Flujo de Caja Bruto

Flujo del Proyecto

Tasa de Descuento 12,39%
VPN $502.366.89
TIR 41,07%

Fuente: Elaboracion propia

TURISMO SOBRE RUEDAS

Flujo de Caja
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2021 2022 2023 2024 2025
$ 233.100.000 $ 291.375.000 §$ 364.218.750 §$ 455.273.438 $ 569.091.797
$ 233.100.000 $ 291.375.000 $ 364.218.750 $ 455.273.438 $ 569.091.797
S 35.736.182 $ 37.522.991 $ 39.399.141 $ 41.369.098 S 43.437.553
S 340.000 S  357.000 S 374850 S 393593 S 413.272
S 11.655.000 $ 12.237.750 $ 12.849.638 $ 13.492.119 $ 14.166.725
S 10.500.000 $ 11.025.000 $ 11.576.250 $ 12.155.063 $ 12.762.816
S 36.000.000 $ 37.800.000 $ 39.690.000 $ 41.674.500 $ 43.758.225
S 21.600.000 $ 22.680.000 $ 23.814.000 $ 25.004.700 $ 26.254.935
S 3.000.000 $ 3.150.000 $ 3.307.500 $ 3.472.875 $ 3.646.519
S 5.000.000 $ 2.000.000 $ 2.000.000 $ 2.000.000 $ 2.000.000
S 200.000 $  210.000 S 220500 S 231525 $  243.101
S 500.000 $  525.000 $  551.250 $ 578813 S  607.753
S 150.000 $ 157.500 $ 165375 S 173.644 § 182.326
$ 124.681.182 $ 127.665.241 $ 133.948.503 $ 140.545.928 $ 147.473.225

108.418.818 $ 163.709.759 $ 230.270.247 $ 314.727.509 $ 421.618.572
$ 49.500.000 $ 49.500.000 $ 49.500.000 $ 49.500.000 $ 49.500.000
$ 157.918.818 $ 213.209.759 $ 279.770.247 $ 364.227.509 $ 471.118.572

157.918.818 $ 213.209.759 $279.770.247 $ 364.227.509 $ 471.118.572

-$  495.000.000 $

De acuerdo al Flujo de Caja de “Turismo Sobre Ruedas”, es importante mencionar que

las Ventas crecen en promedio un 25% cada afio. Asi mismo es pertinente mencionar que

después de tomar los ingresos menos (-) los costos de operacion, nos da un resultado que es el
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EBITDA, el cual también es conocido como el resultado bruto de explotacion, es el concepto
de resultados antes de intereses, impuestos, depreciaciones y amortizaciones. Es decir, muestra
el beneficio bruto de explotacion antes de la deduccion de los gastos financieros y sirve a los
expertos en informacion financiera para evaluar el comportamiento y la situacion financiera de

las empresas (BBVA, 2018).

Teniendo en cuenta lo anterior, el margen EBITDA para cada uno de los afios 2021,
2022, 2023, 2024 y 2025 son 46,51%, 56,19%, 63,22%, 69,13% y 74,09% respectivamente, en

promedio es un 61,83%.

El Valor Presente Neto es una herramienta que sirve como indicador para medir y
determinar la viabilidad de una inversion o proyecto en términos de rentabilidad y ganancia, el
cual proporciona a partir de sus andlisis un valioso marco de referencia para la toma de
decisiones. Su andlisis es trascendental ya que permite hacer comparaciones claras entre la
inversion a realizar y los flujos de dinero que producira en el futuro (ABC FINANZAS.COM,
2017).

Por eso es pertinente mencionar que el Valor Presente Neto VPN del modelo de negocio

“Turismo Sobre Ruedas” es de $502.366.896.

Por ultimo, la TIR o Tasa Interna de Retorno, es la tasa de interés o rentabilidad que
genera un proyecto y adicionalmente se encarga de medir la rentabilidad de una inversion. Lo
anterior quiere decir que es el porcentaje de beneficio o perdida que tendra esta inversion, para
los montos que no hayan sido retirados del proyecto, y a su vez funciona como una herramienta

complementaria del Valor Presente Neto (Rankia, 2017). El resultado de la TIR es 41,07%.
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9. Estructura organizacional

GERENTE

ADMINISTRADOR

ASISTENTE ASISTENTE
COMERCIAL ADMINISTRATIVA

Ilustracion 11. Estructura Organizacional

Fuente: Elaboracion propia
Para Turismo Sobre Ruedas es importante contar con el apoyo del siguiente talento

humano, asi:

GERENTE ADMINISTRATIVO: El Gerente Administrativo sera el sefior OMAR
CARMONA ARIAS, Administrador de Empresas y Magister en Finanzas de la Universidad de
los Andes. Es la persona idonea, con conocimiento y experiencia, la cual tendrd dentro de sus
funciones el de velar por el correcto funcionamiento de Turismo Sobre Ruedas, asi como
también elaborar las proyecciones financieras que se requieran para estar al tanto del mercado
y adicionalmente estar enterado de los cambios que surgen en materia de Turismo, con el fin de

brindar a los clientes un servicio de calidad.

ASISTENTE COMERCIAL: Se requiere una persona responsable del area comercial,
idénea, con conocimiento y experiencia en el sector del Turismo. Con gran afinidad hacia los
temas comerciales, con el fin de brindar apoyo al Gerente en la busqueda de mejores soluciones

en la prestacion de servicios a los turistas.
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ASISTENTE ADMINISTRATIVO: Se requiere una persona altamente efectiva para
la atencion de los clientes, con el fin de brindar un excelente servicio al turista al momento de

que este requiera el servicio de alquiler de las Casas Rodantes.

10. Beneficios a la Comunidad

El proyecto “Turismo Sobre Ruedas” contribuye con el desarrollo econdémico de
Colombia ya que las Casas Rodantes seran adquiridas a un proveedor nacional, el cual se llama
Campers Travel Colombia Ltda, la cual es una compaiiia que se encarga de la fabricacion de
Casas Rodantes. Se adquiere con todos los servicios ya instalados en la Vans y adicionalmente

con todos los documentos al dia.

10.1 Impacto en el desarrollo de la comunidad

El impacto en el desarrollo de la comunidad se ve reflejando mediante dos instancias, la
primera que hace referencia a que la compra de estas 3 Vans de Casas Rodantes se harad a un
productor nacional y no a un proveedor internacional, lo anterior define el compromiso que
existe de apoyar a la manufactura nacional y la mano de obra calificada que existe en Colombia

en la Fabricacion de Casas Rodantes.

Lo segundo hace referencia a que queremos cumplir el suefio de muchas personas que
por mucho tiempo han querido disfrutar y saber que se siente el poder estar a bordo de una Casa
Rodante y mucho maés atn si es plan de paseo o de vacaciones, ya que siempre han tenido que

ver este tipo de Casas Rodantes por television o internet, pero nunca han podido vivirlo.
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10.2 Desarrollo humano

Con este Proyecto de Emprendimiento, lo que buscamos es poder llegar a satisfacer las
necesidades de nuestros clientes de poder viajar en un Motorhome y brindarles la experiencia
de vacacionar a bordo de una Casa Rodante por los sitios Turisticos de los departamentos del

Quindio, Antioquia, Santander y Boyaca.
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Anexo A. Graficos Resultados Encuesta

1.

iLe gustaria tener una experiencia de viaje para sus proximas vacaciones en una Casa Rodante?

Mas detalles

@ s 188
@® No 2

2. ;Cual es su medio habitual de desplazamiento para salir de turismo en Colombia?

L

Mas detalles

@ Automovil Propio o1
@ Automavil Alquilado 1
@ Transports Publico o Expreso 57

@ Trensporte Aéreo 40

@ Pzquetes de turismo 21

;De acuerdo a la emergencia sanitaria que esta viviendo actualmente el mundo, estaria usted
dispuesto a adquirir el servicio de alquiler de Casas Rodantes en Colombia, teniendo en cuenta
que esta le brindara mas comaodidad y proteccion durante su viaje?

Mas detalles

® s 178
@ No 32
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4. ;Cuéles de los siguientes departamentos turisticos le gustaria conocer, viajando en una Casa

Rodante?

Mas detalles

@ Cundinamarca
@ Atlintico

@ CQuindio

@ Mtz

@ Magdalena
@ Santander
@ Eolivar

. Risaralda

@ Caldas

@ Huila

@ Vslle del Cauca
@ Boyacs

@ Antioguia

41

35

33

70

49

36

42

45

69

74

5. ;De acuerdo a los destinos seleccionados, por favor indique cuantos dias planearia su viaje en

una Casa Rodante?
Mas detalles

@ Entre 2y 3 dias
@ Entre 4y 6dias
@ Entre 7y 10 dias
@ Entre 11y 15dias

@ Mas de 15 dias

18

52

T2

39

29

:
%

6. ;Sioptara por el turismo sobre una Casa Rodante, con cuantas personas viajaria?

Mas detalles

@ Scicusted
@ Entre 2 a 3 personas
@ Entre4 a5 personas

@ Entre 5z 6 personas

3
79

a6

42
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7. ¢Por favor indigue en cual de las siguientes opciones se encuentra su rango salarial?
Mas detalles

@ Entre 3377.80300 - §1.75560.., &7
@ Entre 52.633.40900 - $3.511.2.. 61
@ Enire 3438907500 - §5.266.8... 29

@ Entr= 5614462100 - 37.0224.. 19

@ Mayora 57.900.227,00 14

8. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por el alquiler diario de una Casa Rodante, teniendo en
cuenta que no serad necesario el alquiler de un transporte y gastos de hotel, ademas de que
durante su viaje tendra comodidad y proteccion?

Mas detalles

. Entre $300.000,00 - $350.00000 113
. Entre §350.001,00 - 3400.000,00 47
. Entre $400.001,00 - $450.000,00 28

@ Entre $450.001,00 - 350000000 13

@ Entre $500.001,00 - $600.00000 11

9. ;Por favor mencione su género?

Mas detalles

@ 115
oV 95




92

10. Por favor indigue su rango de edad

M3z detalles

@ Entre 18y 30 54
. Entre 31 y 40 &1
@ Entre 47y 50 47 ‘

@ Entre 51y63 28

11. ;Teniendo en cuenta que una Casa Rodante cuenta con los servicios basicos de camas, bafio,
ducha, cocina, espacios de alimentacion; qué otro servicio le gustaria encontrar en el vehiculo
para la comodidad de su viaje?

Mas detalles
Respuestas mas recientes

2»] 0 "Conectividad. "

- 'L,’d a n
Respuestas ideo juegos

“Una piscina. Servicio del bar”



Tabla 13. Resultados Encuesta sobre una nueva experiencia de viaje en Casas Rodantes por Colombia

¢éDe acuerdoala
emergencia sanitaria
que esta viviendo
actualmente el
mundo, estaria usted
dispuesto a adquirir el
o de alquiler de
Casas Rodantes en

éle gustaria

teneruna

experiencia de

viaje para sus
proximas

vacaciones en
una Casa
Rodante?

éCudl es sumedio
habitual de
desplazamiento para
salir de turismo en
Colombia?

o Correo
Hora de finalizacién

Hora de inicio o
electrénico

cuenta que esta..

2 5/20/2018:46:35  5/20/20 18:48:32 anonymous Transporte Publico o E

3 5/20/20 18:47:43 5/20/20 18:50:51 anonymous Si Automévil Propio Si
4 5/20/2018:45:17  5/20/20 18:52:58 anonymous Si Transporte Aéreo No
5 5/20/20 18:50:40 5/20/20 18:55:31 anonymous Si Automévil Propio Si
6 5/20/2018:55:20  5/20/20 18:57:20 anonymous Si Transporte Aéreo Si
7 5/20/20 18:57:08 5/20/20 18:59:38 anonymous No Transporte Aéreo Si
8 5/20/2018:57:39  5/20/20 18:59:42 anonymous Si Automévil Propio No
9 5/20/20 18:56:01 5/20/20 19:01:18 anonymous Si Paquetes de turismo Si
10  5/20/2019:00:53  5/20/2019:02:06 anonymous No Paquetes de turismo No
11  5/20/2018:59:43 5/20/20 19:02:24 anonymous Si Transporte Aéreo Si
12 5/20/2019:00:27  5/20/2019:03:43 anonymous Si Paquetes de turismo Si
13 5/20/2019:00:11 5/20/20 19:04:45 anonymous Si Automévil Propio No
14  5/20/2019:01:56  5/20/2019:05:39 anonymous Si Paquetes de turismo Si
15  5/20/2019:00:14 5/20/20 19:05:41 anonymous Si Automévil Propio Si
16  5/20/2019:05:34  5/20/2019:07:54 anonymous No Transporte Publico o E No
17  5/20/2019:04:23 5/20/20 19:09:54 anonymous Si Automévil Propio Si
18  5/20/2019:08:46  5/20/2019:10:41 anonymous Si Automévil Propio Si
19  5/20/2018:53:14 5/20/20 19:12:08 anonymous Si Automévil Propio Si
20 5/20/2019:05:18  5/20/2019:13:11 anonymous Si Transporte Publico o E Si
21 5/20/2019:11:40 5/20/20 19:13:37 anonymous Si Transporte Pdblico o E Si
22 5/20/2019:13:05  5/20/2019:15:10 anonymous Si Automévil Propio Si
23 5/20/2019:13:41 5/20/20 19:15:35 anonymous Si Automévil Propio Si
24 5/20/2019:15:04 5/20/2019:17:16 anonymous Si Automovil Propio No
25  5/20/2019:11:16 5/20/20 19:17:34 anonymous Si Automévil Propio Si
26 5/20/2019:15:24 5/20/2019:20:35 anonymous Si Transporte Publico o E Si
27  5/20/2019:19:14  5/20/2019:20:52 anonymous Si Automévil Propio Si
28  5/20/2019:19:01 5/20/2019:21:20 anonymous Si Automovil Propio Si
29  5/20/2019:18:59 5/20/20 19:22:25 anonymous Si Transporte Publico o E Si
30 5/20/2019:18:16 5/20/20 19:23:44 anonymous No Transporte Aéreo Si
31 5/20/2019:14:44  5/20/2019:26:48 anonymous Si Automévil Propio Si
32 5/20/2019:29:08  5/20/2019:30:35 anonymous Si Transporte Aéreo Si
33 5/20/2019:28:30  5/20/2019:33:26 anonymous Si Paquetes de turismo No
34 5/20/2019:27:21  5/20/2019:34:50 anonymous Si Automdvil Propio Si
35  5/20/2019:33:09 5/20/20 19:36:37 anonymous Si Automévil Propio Si

Colombia, teniendo en

¢&De acuerdo alos
destinos
seleccionados, por

éCudles de los
siguientes
departamentos
turisticos le gustaria
conocer, viajando en
una Casa Rodante?

¢&Si optara por el
turismo sobre una
favorindique cuantos Casa Rodante, con
dias planearia su cudntas personas
viaje en una Casa VEELET
Rodante?

Solo usted
Entre 2 a 3 personas
Entre 2 a3 personas

Antioquia; Entre 7y 10dias
Huila;Antioquia; Entre 7y 10 dias
Meta;Santander;Huila; Entre 7y 10 dias

Cundinamarca;Meta; Entre 7y 10dias Entre 4 a5 personas
Quindio; Entre 11y 15 dias Entre 2 a 3 personas
Quindio;Meta;Magdal¢ Entre 7y 10 dias Entre 4a5 personas
Meta; Entre 7y 10dias Entre 5a 6 personas

Quindio;Meta;Risarald Entre 11y 15 dias Entre 4a5 personas

Atlantico; Més de 15 dias Entre 5a 6 personas
Cundinamarca; Entre 2y 3dias Entre 2 a3 personas
Atldntico;Magdalena;S Entre 7y 10 dias Entre 4 a5 personas
Magdalena; Entre 7y 10 dias Entre 4 a5 personas
Meta;Caldas;Boyacd; Entre 4y 6 dias Entre 2 a 3 personas

Cundinamarca;AtlanticEntre 7y 10 dias
Santander; Entre 2y 3 dias
Quindio;Meta;Santanc Mas de 15 dias
Valle del Cauca; Més de 15 dias
Atlantico;Huila;Valle c Entre 11y 15 dias
Cundinamarca;AtlanticEntre 4y 6 dias
Atléntico;Quindio;Mag Entre 11y 15 dias
Atléntico;Santander;B(Entre 11y 15 dias
Cundinamarca;Santanc Entre 2y 3 dias
Atléntico;Meta;Boyacd Entre 7y 10 dias
Atlantico;Quindio;San' Entre 4y 6 dias
Quindio;Santander;  Entre 4y 6 dias
Quindio;Santander;Ris Entre 4y 6 dias
Quindio;Caldas;Boyac Entre 4y 6 dias
Meta;Santander;Risarz Entre 4y 6 dias
Quindio; Entre 4y 6 dias
Cundinamarca;Atlantic Entre 7y 10 dias
Cundinamarca;Quindic Entre 4y 6 dias
Risaralda;Caldas;Antio Entre 2y 3 dias
Risaralda; Entre 11y 15 dias
Quindio;Boyacd;Antioc Entre 7y 10 dias

Entre 4 a5 personas
Entre 2 a3 personas
Entre 5a 6 personas
Entre 4a 5 personas
Entre 2 a3 personas
Entre 5a 6 personas
Entre 4 a5 personas
Entre 2 a3 personas
Entre 4a5 personas
Entre 2 a3 personas
Entre 2 a3 personas
Entre 4a5 personas
Entre 4a5 personas
Entre 2 a 3 personas
Entre 5a 6 personas
Entre 2 a3 personas
Entre 4a5 personas
Entre 2 a3 personas
Entre 5a 6 personas
Entre 4a5 personas
Entre 2 a3 personas

¢Cuanto estaria dispuesto a
&Por favor indique en  pagar por el alquiler diario de
cudl de las siguientes una Casa Rodante, teniendo en ¢Por favor
opciones se cuenta que no serd necesario el mencione su
encuentra su rango alquiler de un transporte y género?
salarial? gastos de hotel, ademds de que
durante su viaj

] ]
Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $4.389.015,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Mayor a $7.900.227,00 Entre $450.001,00 - $500.000,00
Entre $2.633.409,00 - $ Entre $500.001,00 - $600.000,00
Entre $4.389.015,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Mayor a $7.900.227,00 Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $6.144.621,00 - $ Entre $450.001,00 - $500.000,00
Entre $6.144.621,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Mayor a $7.900.227,00 Entre $500.001,00 - $600.000,00
Entre $2.633.409,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre $4.389.015,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Mayor a $7.900.227,00 Entre $500.001,00 - $600.000,00
Entre $2.633.409,00 - $ Entre $450.001,00 - $500.000,00
Entre $4.389.015,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $6.144.621,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $2.633.409,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $2.633.409,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre $877.803,00 - $1. Entre $350.001,00- $400.000,00
Entre $4.389.015,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $6.144.621,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre $4.389.015,00 - $ Entre $300.000,00- $350.000,00
Entre $4.389.015,00 - $ Entre $400.001,00 - $450.000,00
Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $6.144.621,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $2.633.409,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre $4.389.015,00 - $ Entre $300.000,00- $350.000,00
Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $4.389.015,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre $877.803,00 - $1. Entre $500.001,00 - $600.000,00
Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $4.389.015,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
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Por favor
indique su

rango de edad

Entre 18y 30
Entre 18y 30
Entre 31y 40
Entre 41y 50
Entre 31y 40
Entre 41y 50
Entre 31y 40
Entre 31y 40
Entre 18y 30
Entre 31y 40
Entre 41y 50
Entre 31y 40
Entre 31y 40
Entre 18y 30
Entre 31y 40
Entre 51y 65
Entre 18y 30
Entre 18y 30
Entre 31y 40
Entre 41y 50
Entre 31y 40
Entre 41y 50
Entre 31y 40
Entre 31y 40
Entre 31y 40
Entre 41y 50
Entre 31y 40
Entre 41y 50
Entre 41y 50
Entre 41y 50
Entre 31y 40
Entre 31y 40
Entre 51y 65
Entre 31y 40

¢éTeniendo en cuenta
que una Casa
Rodante cuenta con
los servicios bésicos
de camas, baiio,
ducha, cocina,
espacios de
alimenta
otro servicio le
gustaria encontrar en
el vehiculo para la
co...

ninguno
television

Direct TV antena.
Tv

Internet ,gimnasio
INTERNET.

Wifi

TV. Internet

Servicio de wiffi,
Aire acondicionado,
Que las casas

Video juegos

Aire acondicionado,
Internet satelital
Energia solar

Algo que tenga que
Espacio de relajacion
ENFERMERIA - CON
Internet

Internet

wifi

Internet

Aire acondicionado
Wifi

Wifiy TV por cable
N/a

gps internet
Internet television
Tvy wifi

Wifi

Servicio de WIFI
Internet, biblioteca,
Aire acondicionado




37
38
39

a1
2
43

45

47

49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59

61
62
63
65

67

69

Correo

Horade inicio  Hora de finalizacion

5/20/2019:
5/20/2019:
5/20/2019:
5/20/2019:42:31
5/20/2019:41:19
5/20/2019:41:22
5/20/2019:43:31
5/20/2019:43:38
5/20/2019:53:21
5/20/2019:57:35
5/20/2019:32:03
5/20/2019:59:06
5/20/2020:00:54
5/20/2020:03:51
5/20/2020:
5/20/2020:
5/20/2020:12:46
5/20/20 20:06:01
5/20/2020:13:28
5/20/2020:18:48
5/20/2020:18:20
5/20/2020:29:12
5/20/2020:36:25
5/20/2020:37:36
5/20/2020:50:12
5/20/2019:54:27
5/20/2020:53:10
5/20/2021:05:32
5/20/2021:10:23
5/20/2021:08:26
5/20/2021:18:14
5/20/2021:19:52
5/20/2020:
5/20/2020:

electrénico

5/20/20 19:36:39 anonymous
5/20/20 19:40:18 anonymous
5/20/20 19:41:49 anonymous
5/20/20 19:43:33 anonymous
5/20/20 19:43:49 anonymous
5/20/20 19:44:01 anonymous
5/20/20 19:45:27 anonymous
5/20/20 19:45:55 anonymous
5/20/20 19:56:21 anonymous
5/20/20 19:58:17 anonymous
5/20/20 19:58:53 anonymous
5/20/20 20:02:37 anonymous
5/20/2020:03:17 anonymous
5/20/2020:06:13 anonymous
5/20/20 20:06:48 anonymous
5/20/20 20:08:51 anonymous
5/20/2020:14:18 anonymous
5/20/2020:14:30 anonymous
5/20/2020:15:10 anonymous
5/20/2020:20:36 anonymous
5/20/2020:25:36 anonymous
5/20/20 20:32:20 anonymous
5/20/20 20:39:24 anonymous
5/20/20 20:44:50 anonymous
5/20/20 20:54:47 anonymous
5/20/20 20:56:09 anonymous
5/20/2020:58:51 anonymous
5/20/2021:08:28 anonymous
5/20/2021:13:11 anonymous
5/20/20 21:20:09 anonymous
5/20/2021:21:31 anonymous
5/20/2021:21:39 anonymous
5/20/2021:23:41 anonymous
5/20/2021:32:52 anonymous

éDe acuerdoala
emergencia sanitaria
que esta viviendo
actualmente el siguientes
mundo, estaria usted departamentos
dispuesto a adquirirel turisticos le gustaria
servicio de alquiler de conocer, viajando en
Casas Rodantes en una Casa Rodante?
Colombia, teniendo en
cuentaque esta...

éLe gustaria
teneruna
experiencia de
viaje parasus
préximas
vacaciones en

¢éDe acuerdo alos
destinos ¢éSi optara por el
seleccionados, por  turismo sobre una
favor indique cuantos Casa Rodante, con
dias planearia su cuantas personas
viaje en una Casa viajaria?
Rodante?

o . éCudles de los
éCual es sumedio

habitual de
desplazamiento para
salir de turismo en

Colombia?
una Casa

Rodante?
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¢éTeniendo en cuenta
que una Casa
Rodante cuenta con
los servicios basicos
de camas, bafio,
ducha, cocina,
espacios de
alimentacion; qué
otro servicio le
gustaria encontrar en
el vehiculo parala

¢Cuanto estaria dispuesto a

&Por favorindique en pagar por el alquiler diario de

Por favor
indique su
rango de edad

cudl de las siguientes una Casa Rodante, teniendo en  ¢Por favor
opciones se cuenta que no sera necesario el mencione su
encuentra su rango alquiler de un transporte y género?
salarial? gastos de hotel, ademas de que
durante su viaj...

Co...

Transporte Plblico o E Magdalena; Entre 7y 10 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre 51y 65  WiFi
Si Transporte Publico o E Si Quindio; Entre 4y 6 dias Entre 4 a5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 31y40  WiFi
Si Paquetes de turismo Si Boyac; Entre 7y 10 dias Entre 4a5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40  Seguridad exterior,
Si Automévil Alquilado Si Quindio; Entre 7y 10 dias Entre 4 a5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 18y 30  Wifi
Si Automévil Propio Si Quindio; Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 41y 50  Estd completa
Si Transporte Aéreo Si Santander; Entre 11y 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 51y 65 Sauna
Si Automévil Propio Si Cundinamarca;Quindic Més de 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre31y40 WIfi
Si Paquetes de turismo Si Risaralda;Caldas;Huila Entre 7y 10 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 31y40  Acceso aInternet
Si Transporte Publico o E Si Quindio;Boyaca; Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 31y40 Internet.
Si Transporte Publico o E Si Quindio; Entre 7y 10 dias Entre 4 a5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 18y 30
No Transporte Aéreo No Bolivar; Entre 4y 6 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 51y 65 En casa rodante es
Si Transporte Publico o E Si Valle del Cauca; Entre 2y 3dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y 30 Nada mas
Si Automévil Propio Si Santander; Entre 7y 10 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 31y40 N/A
Si Transporte Publico o E Si Magdalena;Santander; Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $500.001,00 - $600.000,00 M Entre 18y30 Internet o GPS
Si Transporte Aéreo Si Antioquia; Entre 4y 6dias Entre 2 a3 personas Entre $6.144.621,00- $ Entre $450.001,00 - $500.000,00 M Entre31y40 Només
Si Transporte Publico o E Si Cundinamarca;Meta;S: Entre 7y 10 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y 30  Wifiy television
Si Automovil Propio Si Cundinamarca;Boyacd; Entre 7y 10 dias Entre 2a3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre31y40 Tv
Si Automvil Propio No Cundinamarca;Risaral¢Entre 11y 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 41y 50 Television, aire
Si Automvil Propio Si Cundinamarca;Magdal Més de 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre41y50 Tv
Si Automévil Propio Si Quindio;Antioquia;  Entre 7y 10 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre41y50 Ok
Si Transporte Aéreo Si Quindio;Valle del CaucEntre 7y 10 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 41y 50 Internet
Si Automévil Propio Si Atlantico;Quindio;Sani Mas de 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $500.001,00 - $600.000,00 M Entre 31y40 Internety televisor
Si Automévil Propio Si Atlantico; Entre 7y 10 dias Entre 5a 6 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 41y50 Entretenimiento
Si Automévil Propio Si Magdalena; Entre 11y 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $350.001,00 - $400.000,00 M Entre 41y50  Centro de
Si Automovil Propio Si Quindio;Santander;Hu Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 41y50 Zonade Tv
Si Automévil Propio Si Antioquia; Entre 4y 6dias Entre 4 a5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40  bar
Si Transporte Aéreo Si Cundinamarca;Quindic Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 51y 65 Internet - wifi
Si Transporte Aéreo Si Caldas;Huila;Antioqui: Més de 15 dias Entre 2 a3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y 30  WiFi
Si Automévil Propio Si Quindio;Risaralda;Boy Més de 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $350.001,00 - $400.000,00 M Entre 31y40  Ninguno
Si Automovil Propio Si Boyacs; Entre 4y 6 dias Entre 4a 5 personas Mayor a $7.900.227,00 Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre 41y 50  Ninguno
Si Automovil Propio No Cundinamarca;AtlanticEntre 2y 3 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y 30 Un espacio para el
Si Paquetes de turismo No Quindio;Risaralda;Calc Entre 11y 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $450.001,00 - $500.000,00 F Entre 31y40 Internet
Si Paquetes de turismo Si Quindio;Risaralda;Huil Mas de 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre 41y50 Areade Cine,
Si Transporte Aéreo Si Quindio;Boyacs; Entre 2y 3 dias Entre 4a5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 31y40 Television Smart TV
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Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00

el vehiculo para la
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5/20/20 22 5/20/20 22: anonymous Automovil Propio Santander; Entre 11y 15 dias F Entre 18y 30  Gracias
71 5/20/2022:07:07  5/20/2022:17:05 anonymous Si Transporte Plblico o E Si Quindio; Entre 4y 6 dias Entre 2a3 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 51y 65  Un espacio social
72 5/20/2022:21:47  5/20/20 22:24:44 anonymous Si Transporte Publicoo E Si Cundinamarca;Quindic Mds de 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y 30 Television
73 5/20/2022:22:19  5/20/2022:30:02 anonymous Si Automévil Propio Si Quindio;Santander;Ris Entre 11y 15 dias Entre 4a5 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 51y 65 Tecnoldgia
74 5/20/2023:07:50 5/20/2023:11:57 anonymous Si Automovil Propio Si Cundinamarca;Meta;S: Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40 Internet y Netflix,
75  5/20/2023:09:45  5/20/2023:12:59 anonymous Si Automévil Propio Si Quindio;Risaralda;Calc Entre 7y 10 dias Entre 2a 3 personas Mayor a $7.900.227,00 Entre $450.001,00 - $500.000,00 F Entre 31y40 Nevera, Internet, aire
76 5/20/2023:17:17 5/20/2023:22:21 anonymous Si Automovil Propio No Cundinamarca;Huila;B Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 51y65 No me interesa
77 5/21/20 0:08:02 5/21/200:23:34 anonymous Si Automévil Propio Si Atlantico;Magdalena;S Més de 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre 31y40  Una parrilla para
78 5/21/20 3:16:45 5/21/203:23:34 anonymous Si Automovil Propio Si Atléntico; Entre 11y 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $4.389.015,00 - $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre 41y 50 Internet, GPS
79 5/21/207:16:10 5/21/207:20:55 anonymous Si Transporte Publico o E Si Cundinamarca; Entre 7y 10dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 41y50  Un buen sonidoy
80 5/21/20 7:40:50 5/21/20 7:45:34 anonymous Si Automdévil Propio Si Magdalena;Santander, Mas de 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 41y50 Qse masifique
81  5/21/2010:03:14 5/21/2010:18:13 anonymous Si Transporte Aéreo No Quindio;Risaralda;Calc Entre 11y 15 dias Entre 2 a3 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre 31y40  Me parece que lo que
82  5/21/2010:19:15  5/21/2010:21:41 anonymous Si Transporte Publico o E Si Quindio; Entre 7y 10dias Entre 4a5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 51y 65 Zonade juegosy
83  5/21/2010:25:38 5/21/2010:29:18 anonymous Si Paquetes de turismo Si Boyacs; Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40 Zonade
84  5/21/2010:51:04  5/21/20 10:52:45 anonymous Si Automdvil Propio Si Meta;Huila;Antioquia; Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 41y50 Entretenimiento
85  5/21/2011:11:18 5/21/20 11:13:58 anonymous Si Automovil Propio Si Meta;Magdalena;Huilz Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 41y50 Considero que tiene
86  5/21/2011:14:00  5/21/2011:17:06 anonymous Si Automévil Propio Si Boyacs; Entre 2y 3dias Entre 4a 5 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $500.001,00 - $600.000,00 M Entre 41y50 Televisor
87  5/21/2011:20:57 5/21/2011:24:51 anonymous Si Transporte Publicoo E Si Atlantico;Magdalena;S Entre 4y 6 dias Entre 2 a3 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre 18y 30  Los servicios con los
88  5/21/2011:38:42  5/21/2011:41:14 anonymous Si Transporte Publico o E Si Quindio;Magdalena; Més de 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 41y50 Areas para el servicio
89  5/21/2011:45:48 5/21/20 11:52:14 anonymous Si Transporte Aéreo Si Risaralda;Boyacd;Antic Entre 11y 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 31y40  Es justo lo necesario.
90  5/21/2012:12:43  5/21/2012:16:39 anonymous Si Transporte Publico o E Si Risaralda; Entre 2y 3 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 31y40 Internet
91  5/21/2012:19:26 5/21/20 12:23:26 anonymous Si Automovil Propio Si Magdalena;Santander, Entre 4y 6 dias Entre 2 a3 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 31y40  Wi-Fi
92 5/21/2012:35:03  5/21/2012:37:17 anonymous Si Transporte Publico o E Si Cundinamarca;AtlénticEntre 4y 6 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y30 Internet
93 5/21/2014:36:55 5/21/20 14:38:27 anonymous Si Automovil Propio Si Santander;Caldas;Boy: Entre 11y 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre 31y40 Internety TV
94  5/21/2019:16:50  5/21/20 19:20:49 anonymous Si Transporte Publico o E Si Antioquia; Entre 4y 6 dias Entre 4a5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 18y30 Que seaamplié
95  5/21/2019:24:37 5/21/2019:27:01 anonymous Si Automovil Propio Si Boyacs; Entre 7y 10 dias Entre 2a 3 personas Entre $6.144.621,00 - $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre 18y30 Tina
96 5/21/2019:23:29  5/21/2019:28:34 anonymous Si Automévil Propio Si Cundinamarca;Meta;H Entre 7y 10 dias Entre 4a5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre 31y40  Aire acondicionado
97  5/21/2019:25:33 5/21/2019:28:46 anonymous Si Automovil Propio No Valle del Cauca; Entre 4y 6 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $500.001,00 - $600.000,00 F Entre 31y40  Bar
98  5/21/2019:29:44  5/21/2019:32:59 anonymous Si Automévil Propio Si Santander;Risaralda;Ci Entre 11y 15 dias Entre 4a5 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre 41y50 Entretenimiento o de
99  5/21/2019:35:31 5/21/2019:39:13 anonymous Si Transporte Aéreo Si Atlantico;Quindio;Met Entre 7y 10 dias Entre 2 a3 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre 41y50 Juegos
100 5/21/2019:38:24  5/21/2019:40:52 anonymous Si Transporte Publico o E Si Atléntico; Entre 11y 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre31y40 Tv
101  5/21/2019:48:43 5/21/2019:51:10 anonymous Si Transporte Aéreo Si Valle del Cauca; Entre 11y 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $4.389.015,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 M Entre 51y 65 Salade tv
102 5/21/2019:48:32  5/21/2019:51:45 anonymous Si Transporte Aéreo Si Magdalena;Antioquia; Entre 11y 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $450.001,00 - $500.000,00 M Entre 31y40 Ninguna
103  5/21/2019:49:43 5/21/2019:52:10 anonymous Si Transporte Aéreo Si Atlantico;Magdalena; Entre 11y 15 dias Entre 2 a3 personas Entre $4.389.015,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 M Entre 41y50 Juegos de mesa
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Correo

Hora de inicio  Hora de finalizacién

5/21/2019:50:33
5/21/2020:03:38
5/21/2020:11:02
5/21/20 20:06:54
5/21/2020:12:53
5/21/20 20:06:16
5/21/2020:17:01
5/21/20 20:16:57
5/21/20 20:12:20
5/21/2020:18:26
5/21/2020:19:22
5/21/2020:19:36
5/21/20 20:21:49
5/21/2020:26:46
5/21/2020:26:33
5/21/20 20:26:56
5/21/20 20:26:04
5/21/2020:34:43
5/21/2020:36:43
5/21/20 20:36:02
5/21/2020:38:41
5/21/20 20:45:56
5/21/20 20:52:40
5/21/20 20:30:35
5/21/2020:59:52
5/21/2021:01:07
5/21/20 20:21:46
5/21/20 21:04:05
5/21/2021:10:11
5/21/2021:09:31
5/21/2021:08:16
5/21/2021:11:05
5/21/2021:12:31
5/21/2021:14:31

electrénico

5/21/20 19:53:33 anonymous
5/21/2020:11:29 anonymous
5/21/20 20:13:50 anonymous
5/21/20 20:14:38 anonymous
5/21/20 20:15:40 anonymous
5/21/20 20:16:14 anonymous
5/21/20 20:18:31 anonymous
5/21/2020:19:17 anonymous
5/21/20 20:19:50 anonymous
5/21/20 20:21:32 anonymous
5/21/20 20:21:32 anonymous
5/21/2020:22:12 anonymous
5/21/20 20:25:16 anonymous
5/21/20 20:30:30 anonymous
5/21/20 20:31:10 anonymous
5/21/2020:31:51 anonymous
5/21/20 20:35:50 anonymous
5/21/20 20:39:39 anonymous
5/21/20 20:40:37 anonymous
5/21/20 20:40:54 anonymous
5/21/20 20:43:12 anonymous
5/21/20 20:47:36 anonymous
5/21/20 20:57:56 anonymous
5/21/20 21:02:38 anonymous
5/21/20 21:03:00 anonymous
5/21/20 21:03:44 anonymous
5/21/20 21:05:29 anonymous
5/21/20 21:05:52 anonymous
5/21/20 21:11:48 anonymous
5/21/2021:11:53 anonymous
5/21/2021:12:21 anonymous
5/21/20 21:12:59 anonymous
5/21/20 21:15:59 anonymous
5/21/20 21:18:28 anonymous
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Si Automovil Propio Si
Si Transporte Aéreo Si
Si Automovil Propio Si
Si Automovil Propio Si
Si Transporte Publico o E Si
Si Transporte Publico o E Si
Si Transporte Publico o E Si
Si Transporte Aéreo Si
Si Transporte Publico o E Si
No Transporte Aéreo Si
No Transporte Aéreo No
Si Transporte Publico o E Si
Si Automavil Propio Si
Si Automovil Propio Si
Si Transporte Publico o E Si
Si Paquetes de turismo Si
No Paquetes de turismo Si
Si Transporte Publico o E Si
Si Automovil Propio Si
Si Transporte Publico o E Si
Si Transporte Publico o E Si
Si Automovil Propio Si
Si Automovil Propio Si
No Transporte Publico o E No
Si Automovil Propio Si
No Paquetes de turismo No
Si Automovil Propio Si
Si Transporte Aéreo Si
No Transporte Aéreo No
Si Automovil Propio Si
No Transporte Publico o E Si
Si Transporte Publico o E No
Si Transporte Publico o E Si
No Transporte Aéreo No
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Atlantico; Entre 7y 10 dias
Quindio;Santander;Ris Més de 15 dias

Quindio; Entre 11y 15dias
Cundinamarca;AtlanticEntre 7y 10 dias

Quindio;Meta;Risarald Entre 7y 10 dias

Atlantico; Entre 4y 6 dias
Cundinamarca; Entre 4y 6 dias
Quindio;Santander;Bo Entre 7y 10 dias
Atlantico; Entre 7y 10 dias
Meta;Risaralda;Valle c Entre 4y 6 dias
Boyaca; Entre 2y 3 dias

Quindio;Meta;Santanc Entre 11y 15 dias
Quindio;Risaralda;Calc Entre 11y 15 dias
Valle del Cauca;Boyaci Entre 4y 6 dias
Quindio;Meta;Santand Entre 7y 10 dias
Risaralda;Huila;Valle c Entre 11y 15 dias
Antioquia; Entre 7y 10 dias
Quindio;Magdalena;Sz Mas de 15 dias
Huila; Entre 4y 6 dias
Cundinamarca;AtlanticEntre 11y 15 dias
Cundinamarca;SantancEntre 4y 6 dias

Santander; Entre 2y 3dias
Cundinamarca;AtlanticMas de 15 dias
Meta; Entre 7y 10 dias
Quindio; Entre 4y 6 dias
Antioquia; Entre 2y 3dias
Meta; Entre 4y 6 dias

Quindio;Santander;Bo Entre 4y 6 dias
Cundinamarca;Valle diMés de 15 dias
Cundinamarca;AtlanticEntre 7y 10 dias
Quindio;Antioquia;  Entre 7y 10 dias
Atlantico;Meta;Antiog Mds de 15 dias
Quindio; Entre 7y 10 dias
Valle del Cauca; Entre 4y 6 dias
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Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre 2a 3 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $350.001,00- $400.000,00
Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00- $350.000,00
Entre 5a 6 personas Mayor a $7.900.227,00 Entre $400.001,00 - $450.000,00
Entre 5a 6 personas Entre $6.144.621,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00- $350.000,00
Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $350.001,00- $400.000,00
Entre 5a 6 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $400.001,00 - $450.000,00
Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre 2a 3 personas Entre $6.144.621,00- $ Entre $450.001,00- $500.000,00
Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00- $350.000,00
Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre 4a 5 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $450.001,00 - $500.000,00
Entre 5a 6 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $400.001,00- $450.000,00

Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1.
Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00 - $1.
Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1.
Entre 4a5personas Entre $877.803,00- $1.
Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00- $1.
Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1.

Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre $300.000,00 - $350.000,00

Entre 5a 6 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $350.001,00- $400.000,00
Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $450.001,00- $500.000,00
Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre 4a 5 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre 5a 6 personas Mayor a $7.900.227,00 Entre $500.001,00- $600.000,00
Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00- $350.000,00
Entre 2a 3 personas Entre $6.144.621,00- $ Entre $350.001,00 - $400.000,00
Entre 5a 6 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $350.001,00- $400.000,00
Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $350.001,00- $400.000,00
Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00 - $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre 2a 3 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00
Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00- $350.000,00
Entre 2a 3 personas Mayor a $7.900.227,00 Entre $450.001,00- $500.000,00

MmN Mmoo
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Por favor

indique su
rango de edad

Entre 31y 40
Entre 51y 65
Entre 31y 40
Entre 51y 65
Entre 18y 30
Entre 41y 50
Entre 41y 50
Entre 41y 50
Entre 18y 30
Entre 31y 40
Entre 41y 50
Entre 18y 30
Entre 41y 50
Entre 18y 30
Entre 51y 65
Entre 31y 40
Entre 31y 40
Entre 31y 40
Entre 41y 50
Entre 18y 30
Entre 51y 65
Entre 18y 30
Entre 31y 40
Entre 51y 65
Entre 31y 40
Entre 18y 30
Entre 31y 40
Entre 18y 30
Entre 18y 30
Entre 18y 30
Entre 18y 30
Entre 18y 30
Entre 31y 40
Entre 18y 30

¢éTeniendo en cuenta
que una Casa
Rodante cuenta con
los servicios basicos
de camas, bafio,
ducha, cocina,
espacios de
alimentacién; qué
otro servicio le
gustaria encontraren
el vehiculo parala
co...

Wi-Fi

Tv, wifi

Con esos estabn
Sistema de

un TV conun

Television

Internet

Internet

Aire acondicionado,

Internet y televisién
Television

Tiene todo

No creo que mas

La propuesta sola de
Wifi

Bar

Una drea de juegos.
internet, tv

Bar

Sala de star

internet

Aire acondicionado,
zona de juegos

Un espacio romantico
Wifi

Facilidad de conexion
Buen radio y parlante
Ventilador

Internet

Si claro

Tv+peliculas para los
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¢éTeniendo en cuenta
que una Casa

Rodante cuenta con

los servicios basicos

de camas, bafio,
ducha, cocina,
espacios de
alimentacion; qué

éDe acuerdoala
emergencia sanitaria
que esta viviendo
actualmente el siguientes
mundo, estaria usted departamentos
dispuesto a adquirir el turisticos le gustaria
servicio de alquiler de conocer, viajando en
Casas Rodantes en una Casa Rodante?
Colombia, teniendo en
cuentaque esta...

éLe gustaria
teneruna
experiencia de
viaje para sus
proximas
vacaciones en

¢éDe acuerdo alos
destinos
seleccionados, por

¢Cuanto estaria dispuesto a
¢éSioptaraporel  ¢Porfavorindique en pagar por el alquiler diario de
turismo sobre una cudl de las siguientes una Casa Rodante, teniendo en ¢Por favor
favor indique cuantos Casa Rodante, con opciones se cuenta que no serd necesario el mencione su
dias planearia su cuantas personas  encuentra su rango alquiler de un transporte y género?
viaje en una Casa viajaria? salarial? gastos de hotel, ademas de que
Rodante? durante su viaj...

o . éCudles de los
¢Cudl es sumedio

habitual de
desplazamiento para
salir de turismo en

Por favor
indique su
rango de edad

e Py Correo
Horade inicio Hora de finalizacion o
electrénico

Colombia? )
otro servicio le
gustaria encontrar en
el vehiculo para la

una Casa
Rodante?

B [~ [~ )] [~ B B2 =] =] =] B2 B co...
5/21/2021:14:39 5/21/20 21:18:47 anonymous Transporte Publicoo E Antioquia; Entre 7y 10 dias Entre 5a 6 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y30 Buenavista

139  5/21/2021:18:28  5/21/2021:20:14 anonymous Si Transporte Aéreo Si Santander; Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y30 Bar
140 5/21/2021:18:54  5/21/2021:20:58 anonymous Si Automovil Propio Si Atlantico;Quindio;Boli Entre 4y 6 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y30  Seguro de salud,
141 5/21/2021:15:11  5/21/2021:20:59 anonymous Si Transporte Publicoo E No Bolivar; Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y 30
142 5/21/2020:44:35 5/21/20 21:21:01 anonymous Si Automovil Propio Si Cundi a;AtlanticEntre 7y 10 dias Entre 5a 6 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $450.001,00 - $500.000,00 F Entre 51y65 Tv
143 5/21/2021:21:38 5/21/20 21:27:03 anonymous Si Paquetes de turismo Si Quindio;Boyaca;Antioc Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40  Elementos de
144  5/21/2021:25:41 5/21/20 21:32:51 anonymous Si Automdvil Propio Si Huila; Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 41y 50 Barbecue
145  5/21/2021:23:49 5/21/20 21:34:13 anonymous Si Transporte Aéreo Si Quindio;Meta;Magdal¢Entre 11y 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40 Nadamas
146 5/21/2021:35:37  5/21/2021:38:18 anonymous Si Transporte Aéreo Si Atlantico; Entre 7y 10 dias Entre 2a 3 personas Entre $4.389.015,00- $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 41y50  Un espacio de
147  5/21/2021:44:07  5/21/2021:49:00 anonymous Si Automovil Propio Si Quindio;Santander;An Entre 11y 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $4.389.015,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 M Entre 31y40  Un conductor.
148  5/21/2022:05:38  5/21/2022:08:52 anonymous Si Transporte Publico o E No Quindio; Mas de 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y 30  Yacusii
149  5/21/2022:05:14  5/21/2022:09:20 anonymous Si Automovil Propio Si Atlantico;Quindio;Anti Entre 4y 6 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40  WiFi
150  5/21/2022:23:44 5/21/20 22:25:20 anonymous No Automovil Propio No Cundi a;Risaralc Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 51y 65 No me gusta
151  5/21/2022:32:14 5/21/20 22:39:00 anonymous Si Transporte Publicoo E Si Magdalena;Antioquia; Mas de 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 51y 65  Eso seria lo necesario
152 5/21/2022:45:52 5/21/20 22:47:54 anonymous Si Transporte Publicoo E Si Quindio;Risaralda;Calc Entre 11y 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $6.144.621,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40 Internet
153 5/21/2023:00:28 5/21/20 23:03:10 anonymous Si Transporte Publicoo E Si Magdalena;Valle del CEntre 11y 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y30  Muchas almohadas
154  5/21/2023:01:27  5/21/2023:03:26 anonymous Si Transporte Publico o E Si Santander; Entre 7y 10dias Solo usted Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y30 Internet
155 5/21/2023:08:17  5/21/2023:12:23 anonymous Si Automovil Propio No Quindio;Risaralda;Calc Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $4.389.015,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40 Hamacas
156  5/21/2023:04:41  5/21/2023:16:39 anonymous Si Paquetes de turismo Si Quindio; Entre 4y 6dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40 Unabafiera, tv,
157 5/21/2023: 5/21/20 23:27:25 anonymous Si Automdvil Propio Si Santander; Mas de 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 51y 65  Bueno para mi. Me
158 5/22/200:19: 5/22/200:23:51 anonymous Si Automovil Propio Si Atlantico;Valle del Cat Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $6.144.621,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y30 TV, Internet.
159 5/22/200:46:16 5/22/200:49:41 anonymous Si Paquetes de turismo Si Atlantico;Magdalena;f Entre 11y 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 31y40  Ningun otro.
160 5/22/20 1:06:45 5/22/201:09:33 anonymous Si Automovil Propio Si Quindio;Meta;Caldas;t Entre 11y 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $350.001,00 - $400.000,00 M Entre 31y40  Aire acondicionado...
161 5/22/20 1:10:05 5/22/201:11:47 anonymous No Transporte Publico o E Si Santander; Entre 2y 3dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 31y40 Internet
162 5/22/201:00:14 5/22/201:33:50 anonymous No Transporte Aéreo No Antioquia; Entre 4y 6dias Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre31y40 .
163 5/22/204:20:23 5/22/204:26:25 anonymous No Automovil Propio No Cundinamarca; Entre 2y 3dias Solo usted Mayor a $7.900.227,00 Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 51y 65 Seriaunabuena
164  5/22/206:26:56 5/22/206:32:35 anonymous No Automdvil Propio Si Valle del Cauca; Entre 7y 10 dias Entre 2a 3 personas Entre $6.144.621,00- $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre 51y65 Tv
165 5/22/207:02:58 5/22/207:08:44 anonymous Si Automovil Propio Si Quindio;Boyaca;Antioc Entre 7y 10 dias Entre 5a 6 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 41y50  Espacios de
166 5/22/207:10:50 5/22/207:16:48 anonymous Si Automovil Propio No Risaralda;Caldas; Entre 2y 3dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40  Espacios amplios
167 5/22/207:18:32 5/22/207:21:48 anonymous No Automdvil Propio No Quindio;Huila; Mas de 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $6.144.621,00- $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y40 Lavadora
168  5/22/207:17:39 5/22/207:24:35 anonymous Si Transporte Publico o E Si Risaralda; Entre 7y 10dias Entre 4a5 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 51y 65  Esta bien asi.
169 5/22/207:26:29 5/22/207:33:30 anonymous Si Automovil Propio Si Caldas; Mas de 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $6.144.621,00- $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 31y40  Servicio de television
170  5/22/207:41:09 5/22/207:45:48 anonymous Si Transporte Publico o E Si Santander; Entre 4y 6dias Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00- $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre 18y 30  Azador o camping
171 5/22/207:43:32 5/22/207:48:22 anonymous Si Automovil Propio No Atlantico;Meta;Valle ¢ Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 51y 65
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176
177
178
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180
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197
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Correo

Horadeinicio Hora de finalizacion

[~
5/22/208:28:09
5/22/20 8:45:57
5/22/209:22:00
5/22/20 9:24:30
5/22/20 8:46:17
5/22/20 9:44:27
5/22/209:54:18
5/22/20 10:04:43
5/22/2010:15:17
5/22/20 10:24:48
5/22/20 10:26:46
5/22/2010:31:59
5/22/20 10:40:47
5/22/2010:49:51
5/22/20 10:53:46
5/22/2010:58:44
5/22/2011:07:25
5/22/2011:40:34
5/22/2012:09:17
5/22/2013:19:12
5/22/2013:22:13
5/22/2015:36:27
5/22/20 15:48:37
5/22/2019:39:31
5/22/2022:38:41
5/22/2014:27:28
5/30/2010:23:26
5/30/20 12:40:01
5/30/2012:48:17
5/31/2013:38:35
5/31/20 15:05:08
5/31/20 17:48:07
5/31/2018:39:54
5/31/20 18:47:45

electrénico

5/22/20 8:31:08 anonymous
5/22/20 8:50:00 anonymous
5/22/209:23:35 anonymous
5/22/209:27:19 anonymous
5/22/209:29:51 anonymous
5/22/20 9:46:07 anonymous
5/22/20 10:00:40 anonymous
5/22/20 10:08:42 anonymous
5/22/20 10:18:53 anonymous
5/22/20 10:26:42 anonymous
5/22/20 10:32:32 anonymous
5/22/2010:34:01 anonymous
5/22/20 10:43:49 anonymous
5/22/20 10:53:14 anonymous
5/22/20 10:57:33 anonymous
5/22/20 11:01:38 anonymous
5/22/2011:13:28 anonymous
5/22/20 11:47:37 anonymous
5/22/2012:17:51 anonymous
5/22/20 13:21:23 anonymous
5/22/20 13:25:10 anonymous
5/22/20 15:39:34 anonymous
5/22/20 15:49:44 anonymous
5/22/20 19:45:29 anonymous
5/22/2022:42:23 anonymous
5/25/20 18:54:01 anonymous
5/30/20 10:27:24 anonymous
5/30/20 12:46:38 anonymous
5/30/20 12:50:42 anonymous
5/31/20 13:40:34 anonymous
5/31/20 15:08:33 anonymous
5/31/2017:57:16 anonymous
5/31/20 18:46:34 anonymous
5/31/20 18:50:43 anonymous
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¢éDe acuerdoala
emergencia sanitaria
que esta viviendo
actualmente el siguientes
mundo, estaria usted departamentos
dispuesto a adquirir el turisticos le gustaria
servicio de alquilerde conocer, viajando en
Casas Rodantes en una Casa Rodante?
Colombia, teniendo en
cuenta que esta...
| =] =] | =] |

Quindio;Valle del CaucEntre 7y 10 dias

éle gustaria
teneruna . .
ST ¢Cual es sumedio
L habitual de
viaje para sus ’
o desplazamiento para
préximas 1 .
" salir de turismo en
vacaciones en .
Colombia?
una Casa

Rodante?

¢éDe acuerdo alos
destinos
seleccionados, por

¢Cuanto estaria dispuesto a
&Porfavorindique en pagar por el alquiler diario de
cual de las siguientes una Casa Rodante, teniendo en ¢Por favor
opciones se cuenta que no sera necesario el mencione su
encuentra su rango alquiler de un transporte y género?
salarial? gastos de hotel, ademas de que
durante su viaj...

éCudles de los .
¢éSi optara por el

turismo sobre una
favor indique cuantos Casa Rodante, con
dias planearia su cuantas personas
viaje en una Casa viajaria?
Rodante?

Por favor
indique su

] =]
Entre $2.633.409,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00

Entre 18y 30

Entre 2a 3 personas

Si Transporte Aéreo Si M

No Transporte Aéreo No Bolivar;Risaralda;Antic Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre 51y 65
Si Transporte Aéreo Si Huila; Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $6.144.621,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 31y 40
Si Automovil Propio Si Meta;Santander;Valle Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 41y 50
Si Transporte Aéreo Si Huila;Boyacs; Entre 11y 15 dias Entre 2a 3 personas Mayor a $7.900.227,00 Entre $350.001,00 - $400.000,00 M Entre 41y 50
Si Transporte Aéreo Si Magdalena;Santander; Entre 7y 10 dias Entre 2a 3 personas Entre $6.144.621,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 18y 30
Si Paquetes de turismo Si Quindio;Santander;Ris Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $500.001,00 - $600.000,00 F Entre 51y 65
Si Automovil Propio Si Quindio;Boyaca;AntioEntre 2y 3 dias Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y 30
Si Paquetes de turismo Si Quindio;Santander;  Entre 7y 10 dias Entre 5a 6 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 F Entre 31y 40
Si Automovil Propio Si Meta;Bolivar; Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y 40
Si Automovil Propio Si Atlantico;Quindio;Met Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Mayor a $7.900.227,00 Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y 40
Si Transporte Publico o E Si Cundinamarca;Quindic Més de 15 dias Entre 2 a3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre 31y 40
No Transporte Aéreo No Santander; Entre 2y 3 dias Entre 2a 3 personas Mayor a $7.900.227,00 Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 31y 40
No Automévil Propio No Meta; Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y 30
Si Automévil Propio Si Santander; Entre 4y 6 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 41y 50
Si Automévil Propio Si Boyacd; Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 51y 65
Si Automévil Propio Si Valle del Cauca; Entre 11y 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $6.144.621,00 - $ Entre $500.001,00 - $600.000,00 M Entre 31y 40
Si Transporte Aéreo Si Cundinamarca;Quindic Entre 11y 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $6.144.621,00 - $ Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre 41y 50
Si Automévil Propio Si Atléntico;Santander;A Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 41y 50
Si Transporte Publico o E Si Boyacd;Antioquia; Més de 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y 30
Si Transporte Aéreo Si Quindio;Santander;Ris Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 41y 50
Si Automévil Propio Si Cundinamarca;SantancEntre 11y 15 dias Entre 2 a3 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 M Entre 31y 40
Si Transporte Aéreo Si Cundinamarca;Quindic Entre 7y 10 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y 40
Si Transporte Aéreo Si Quindio;Boyacg; Entre 11y 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 41y 50
Si Transporte Publico o E Si Atlantico;Magdalena;F Més de 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 31y 40
Si Automovil Propio Si Quindio;Meta;Santand Entre 4 6 dias Entre 4a 5 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y 30
Si Transporte Publico o E Si Atlantico;Quindio;Sant Més de 15 dias Entre 2a3 personas Entre $2.633.409,00 - $ Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y 40
Si Automovil Propio Si Quindio;Santander;Bo Entre 7y 10 dias Entre 2a 3 personas Entre $4.389.015,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 M Entre 31y 40
Si Transporte Publico o E Si Atlantico;Quindio;Sani Entre 4y 6 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 31y 40
Si Automovil Propio Si Santander;Boyacd;Ant Entre 11y 15 dias Entre 2a 3 personas Entre $4.389.015,00 - $ Entre $350.001,00 - $400.000,00 M Entre 41y 50
Si Automovil Propio Si Antioquia; Entre 4y 6 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y 30
Si Transporte Publico o E Si Antioquia; Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y 30
Si Transporte Publico o E Si Magdalena; Entre 2y 3 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y 30
Si Transporte Publicoo E Si Quindio;Santander;  Entre 11y 15 dias Entre 4a 5 personas Mayor a $7.900.227,00 Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y 30

rango de edad

¢&Teniendo en cuenta
que una Casa
Rodante cuenta con
los servicios basicos
de camas, bafio,
ducha, cocina,
espacios de
alimentacion; qué
otro servicio le
gustaria encontrar en
el vehiculo para la
€O...

Internet
Juegos de diversion
Internet inhalambrico
Tvy video juegos
N/A

Una carpa para
Essuficiente
Television.

Aire acondicionado
Conductor

Me gustaria encontrar
Wifi y planta eléctrica
Hace falta considerar
Sala pequefia
Television

Area de estar

Seria importante,
Servicios de
Encontrar estaciones
wifi

Wi-Fi

WiFi

Aire acondicionado,
Juegos de mesa
Teléfono, TV.
Internet y algun tipo
Internet para subir
Me gusta este tipo de
Sificiente

Un buen colchdn,

Asi esta esta muy
Perfectamente esta
Tvy WiFi

Seria apenas



¢éDe acuerdoala
emergencia sanitaria
que estaviviendo
actualmente el siguientes )
> seleccionados, por
mundo, estariausted  departamentos o
. o o . favorindique cuantos Casa Rodante, con
dispuestoaadquirirel turisticos le gustaria ) ) )
" . o dias planeariasu  cuantas personas
servicio de alquilerde conocer,viajandoen o
viaje en una Casa viajaria?
CasasRodantesen  una Casa Rodante?
. . Rodante?
Colombia, teniendo en
cuenta que esta...

¢Le gustaria
teneruna
experiencia de
viaje para sus
proximas
vacaciones en
unaCasa
Rodante?

¢De acuerdo a los

¢éCudles de los .
destinos

¢Cudl es sumedio
habitual de
desplazamiento para
salir de turismo en
Colombia?

¢Sioptaraporel

Correo

Hora de inicio  Hora de finalizacion ,,
electronico

99

¢Teniendo en cuenta
que una Casa
Rodante cuenta con
los servicios bdsicos
de camas, bafio,
ducha, cocina,
espacios de
alimentacion; qué
otro servicio le
gustaria encontrar en
el vehiculo parala

¢Cudnto estaria dispuesto a

¢Por favor indique en  pagar por el alquiler diario de
turismo sobre una cudl de las siguientes una Casa Rodante, teniendoen  ¢Por favor

Por favor

cuenta que no sera necesario el mencione su
alquiler de un transporte y género?
gastos de hotel, ademds de que
durante su viaj...

opciones se
encuentra su rango
salarial?

indique su
rango de edad

B
206 5/31/20185235

5/31/20 18:56:41 anonymous

Si

Paguetes de turismo

Si

Antioquia;

Entre 4y 6 dias

2] B B
Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $350.001,00- $400.000,00

Entre 31y 40

[~ | €0... 2]
WiFi

M
207 5/31/2020:37:56  5/31/2020:44:29 anonymous Si Transporte Publicoo E Si Valle del Cauca; Mas de 15 dias Entre 5a 6 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 F Entre 18y 30  Todo estd bien
208 5/31/2020:41:15  5/31/2020:49:53 anonymous Si Transporte Pablicoo E Si Quindio; Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $400.001,00 - $450.000,00 F Entre 51y 65  Unsaldn de juegos
209 5/31/2021:34:13  5/31/2021:40:17 anonymous Si Paquetes de turismo Si Boyacé; Entre 4y 6 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $450.001,00 - $500.000,00 F Entre 41y50  Una piscina. Servicio
210 5/31/2021:41:54  5/31/2021:44:33 anonymous Si Paquetes de turismo Si Risaralda; Mas de 15 dias Entre 4a 5 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $400.001,00 - $450.000,00 M Entre 18y 30  Video juegos
211 5/31/2021:41:38  5/31/2021:46:04 anonymous Si Transporte PUblicoo E Si Atlantico; Entre 4y 6 dias Entre 2a 3 personas Entre $877.803,00- $1. Entre $300.000,00 - $350.000,00 M Entre 18y 30  Conectividad.




