
Institución: Universidad Argentina de la Empresa (UADE) 

Docente: Lic. Rocío Dell´Oro 

 

Categoría en el que se desea inscribir la propuesta 

 

Experiencias de aprendizaje transformador: experiencias en educación superior, 

que fundamentadas en el estudio de tendencias educativas actuales y emergentes, 

promuevan dinámicas innovadoras de aprendizaje y apunten a la mejora del acceso 

y la calidad de la educación, y a la disminución de la deserción. 

 

Título de la experiencia y/o proyecto innovador 

 

Identidad e Innovación: La gestión eficiente de estrategias creativas para generar 

un impacto motivacional de los alumnos en espacios virtuales. 

 

Palabras clave (entre 4 y 6 palabras separadas por comas) 

 

Innovación en la Enseñanza, Estrategias Creativas, Impacto, Educación Virtual, 

Motivación, Memes. 

 

Tiempo de implementación de la experiencia y/o proyecto innovador 

 

1 cuatrimestre 

  



 

Resumen de la experiencia y/o proyecto innovador (máximo 200 palabras) 

 

La siguiente iniciativa tiene como propósito lograr la cercanía entre el docente y los 

estudiantes en un nuevo contexto de enseñanza gobernado por los espacios 

virtuales, y que contribuya a generar un modelo eficiente evitando el riesgo de la 

deserción. 

El modelo se respalda con la participación activa del alumnado y el alto 

involucramiento en las actividades propuestas, el fuerte sentido de pertenencia e 

identificación en el curso fomentado por una cultura de trabajo colaborativo, gestión 

compartida y espíritu de equipo.  

La propuesta consiste en promover un espacio de intercambio e interacción por el 

cual los alumnos puedan expresar sus percepciones a través de memes, 

representando ideas o situaciones a través de una imagen y texto. Esta estrategia 

busca la motivación intrínseca del estudiante mediante la innovación y desarrollo de 

competencias transversales. 

Además, es importante destacar que de esta manera se puede comprobar 

eficazmente el nivel de percepción global que tienen los estudiantes con respecto a 

la disciplina en ecosistemas digitales, estimular su creatividad y promover la 

escucha activa en grupos numerosos y conseguir resultados de aprendizaje 

exitosos.  

Finalmente, este proyecto fomenta la posibilidad de canalizar emociones, miedos, 

ansiedades, adaptando los recursos a las necesidades formativas en contextos de 

incertidumbre. 

  



Descripción completa de la innovación y el proceso de implementación 

(Máximo 1000 palabras) 

  

Los nuevos paradigmas sociales, el contexto tecnológico, la heterogeneidad de las 

generaciones en el ámbito educativo, obliga a la modificación de los procesos de 

enseñanza en el aula universitaria.  

El principal propósito es, entre otras cosas, captar atención mediante la utilización 

de las nuevas tecnologías, soportes que resulten atractivos y generen una 

interacción, un ambiente en el cual se trabaje en búsqueda de los objetivos, y que 

genere atención significativa en los estudiantes, y de esta forma, ir fortaleciendo un 

clima innovador de trabajo, estimulado por la utilización de técnicas procurando un 

impacto en la clase. 

 

El contexto actual exige migrar la educación a un ámbito ciento por ciento online lo 

cual implica el desarrollo de nuevas estrategias de enseñanza, mecanismos de 

estimulación que sean innovadores y que impacten favorablemente en la calidad 

educativa. 

Este gran desafío requiere de una metodología disruptiva y una participación activa 

por parte de estudiantes incentivados y más receptivos a la incorporación de 

conocimientos generando una mayor cercanía con el docente. 

Teniendo en cuenta que “chiste” es considerado una de las manifestaciones 

sociales más aceptadas a lo largo de la historia y que conllevan un espacio y una 

temporalidad en particular, se decidió implementar en cada uno de los cursos, un 

“canal” con una identidad visual, nombre, misión, visión y valores para que esté 

enmarcado no solo en los conceptos teóricos de la materia sino también que 

refuerce la solvencia y sentido de pertenencia de cada uno de los miembros que la 

componen. 

A partir de eso, se propuso que, en la medida que se curse la materia y atraviesen 

distintas situaciones de evaluación, expresen con “memes”, imágenes y textos, 

fotos, etc. qué sentimientos y emociones tienen en cada momento. Los memes son 

mensajes cortos y populares, llamativos, fáciles de elaborar y que impactan 

emocionalmente impulsando a compartir. Demandan de quien los genera y de quien 

lo recibe un proceso cognitivo que enlaza sentido de humor (y/o una oportunidad) 

con el conocimiento previo de un determinado tema y su contexto. Por ello, los 

memes resultaron un factor útil como estrategia creativa de educación en el campo 

virtual o táctica digital. 

El canal está abierto durante todo el cuatrimestre, no hay horarios de publicación y 

tienen que estar alineados a los valores que se establecieron al inicio de la cursada 

(respeto, responsabilidad, compromiso, comunicación, entre otros). 

Esta idea surge a partir de la necesidad de conocer las percepciones, el nivel de 

involucramiento del estudiante con la materia en un contexto atípico donde la 



ansiedad está teniendo protagonismo junto a la incertidumbre también, el uso de las 

tecnologías digitales como herramienta de aprendizaje, generan muchos desafíos 

difíciles de evaluar por parte del docente.  

Frente a esta situación se decide experimentar el impacto que puede llegar a tener 

el relacionarse desde “otro lugar” con el alumno para aumentar su interés por 

adquirir conocimiento, y reducir la deserción en las aulas virtuales.  

 

Antes de llevar a cabo la experiencia, se investigaron cuáles eran los obstáculos 

que presenta el humor de acuerdo al contexto social actual. Qué es “gracioso” y qué 

finalidad tiene un meme son algunos de los interrogantes se plantearon teniendo en 

cuenta los escenarios actuales. 

 

El sentido del Humor y la vinculación de un marco teórico sustentable en la 

educación: 

El valor de la imaginación como práctica social. Appadurai1 incluye el concepto de 

imaginación que sale de la esfera del arte para afincarse en las prácticas sociales 

cotidianas. Se podría considerar el humor como una disposición social y ejercicio 

para la supervivencia en la sociedad. Condimenta a la imaginación por miedos, 

vulnerabilidad, crisis, o por pertenecer a un grupo social, dentro de un entorno. 

 

Comunicación y globalización: 

La cultura y la identidad en los tiempos contemporáneos genera que las 

comunicaciones sean de forma espontánea, casi en el mismo momento que 

suceden. El desafío está en ser creativo, imaginativo y pionero en la formulación de 

anécdotas graciosas y sarcasmos que giran en torno a un contexto particular como 

práctica socialmente aceptable con sentido artístico, sin herir sensibilidades ni 

susceptibilidades.    

La forma y manera de relacionarse y comunicarse con el otro en función en la 

virtualidad cambió. Raymond Williams2 diferencia distintas posiciones en relación a 

las corrientes socioculturales hegemónicas y su transformación. Se puede decir que 

existe la función protectora del humor, desde la ironía, la búsqueda de generar 

controversias, de llamar la atención, causar un impacto, moviliza o fomenta en los 

ambientes más diversos la inclusión y participación.  

El meme tiene que ser pensado, creado, procesado, analizado y extensivo a toda la 

clase, actual y oportuno con el momento o situación que es compartida por quienes 

conforman la clase, transformando la tradicional aula virtual, en un espacio de 

contención e integración de las partes. 

 
1     Appadurai, A. (2001) La modernidad desbordada, Trilce- FCE, Buenos Aires 
2 Raymond Williams “Hegemonía” y “Estructuras de sentimiento” en Marxismo y literatura. 



Los memes son flujos de ideas, unidades mínimas de contenido, que tienen la 

intención de captar la atención del receptor y de compartirlos ya que poseen alta 

carga de significado para quien los recibe por cualquier medio virtual. De esta 

manera evita a veces que el estudiante canalice sus emociones en otra red y se 

sienta libre de poder hacerlo y compartirlo con sus propios compañeros, 

transformando la barrera de la distancia virtual en un medio para acercarse a su 

grupo de forma efectiva.   

La globalización obliga a que los individuos utilicen otros mecanismos 

transformadores de sociabilización para no caer en lo banal, en lo irónico, no causar 

controversias o mal entendidos y así un momento de “entretenimiento” termine 

generando un clima de trabajo donde prime el sentido de pertenencia e 

involucramiento. 

“En los Tiempos Contemporáneos, además del reconocimiento de los tiempos 

dislocados y superpuestos, cobraron nuevos sentidos el devenir mismo: lo 

reciclado, la aceleración, la demora, los años luz”. 

  



Principales resultados e impacto de la iniciativa. Incluya indicadores 

concretos, evidencia de aplicación en otros contextos, alianzas interareas o 

interinstitucionales, etc. (Máximo 600 palabras) 

 

Algunos de los resultados visibles en una primera instancia, fueron los siguientes: 

• Mejoró el compromiso del alumno con los objetivos de la materia y los temas 

trabajados. 

• Generó una mayor participación grupal durante las clases. 

• Evitó situaciones de comportamientos éticos inaceptables debido a que 

previamente se trabajaron aspectos troncales del desarrollo de una identidad 

de grupo.  

• Promovió un sentido de pertenencia grupal e identificación con la Institución, 

teniendo en cuenta que la gran mayoría son estudiantes del primer año de 

su carrera y el vincularse a través de una plataforma virtual, generaba un 

desafío tanto para la Universidad como para los alumnos. 

• Si bien no era requerido este ítem, uno de los resultados observados es que 

se pusieron en práctica muchos de los conceptos vistos en la carrera, lo cual 

demostró que hay incorporación de conocimiento de forma proactiva.  

• Además, este espacio virtual logró un intercambio de ideas para otras 

materias que pudieron ser vinculadas y usadas en otros campos. 

• Derribó el mito de que con la educación virtual es difícil vincularse 

emocionalmente con los alumnos e incluso entre ellos.  

• Contribuyó a mejorar el clima y la calidad de la clase donde se obtenía un 

feedback continuo y predisposición a la tarea en cada una de las propuestas 

manifestadas.  

• Los estudiantes comenzaron a compartir los memes en sus redes sociales, 

viralizaban su contenido y respuestas positivas, demostración de afecto 

continuo y agradecimiento por brindarles el espacio y acercamiento. 

• Otro resultado fue que, a la hora de rendir el examen, si bien se mostraban 

muy ansiosos y estresados por la situación, el hecho de poder canalizar sus 

miedos y que esta sensación fuera compartida, los tranquilizó. (Cabe 

destacar que los exámenes virtuales contenían memes también para seguir 

con la dinámica que se estaba aplicando) 

Aquí se pueden visualizar algunos resultados concretos de motivación a partir de la 

implementación:  

  



 

 

 

  
 



 

 

 

  

 

 



 
 

 

 

 
 



 

¿Por qué considera que su proyecto es relevante en la categoría 

seleccionada? (máximo 200 palabras) 

 

Considero que es un proyecto innovador, que puede ser aplicable a cualquier 

materia y carrera debido a que fomenta la integración de individuos en ámbitos 

virtuales y diversos. Se puede combinar y articular en cualquier área ya que los 

estudiantes son de las carreras de Diseño, Gobierno y Relaciones Internacionales, 

Turismo, Hotelería, y Marketing.  

Dicha experimentación se llevó a cabo en dos materias diferentes y esto fomentó 

que todos de alguna forma se sientan partícipes de la formación de una identidad 

de equipo, poder conocerse desde otro lugar y sin excluir la posibilidad de transferir 

esta idea a cualquier disciplina.  

Además, teniendo en cuenta el contexto de incertidumbre, resultó un excelente 

espacio de “catarsis” donde canalizaban sus ansiedades, temores, alegrías, 

angustias a través del humor, concentrando su energía para construir algo positivo 

y trasladarlo a un grupo que sentía las mismas emociones.  

Genera un espacio contributivo de vinculación y acercamiento entre todos, ayuda a 

conocer y desarrollar habilidades blandas y otras competencias comunicativas que 

en ámbito laboral son requeridas. 

Finalmente es un proyecto que se puede llevar a cabo en cualquier momento del 

año, situación, materia, trabajo y no requiere otro esfuerzo más que el tiempo y 

creatividad. 

  



Lecciones aprendidas (Máximo 400 palabras) 

 

Este gran proyecto sirvió para romper con muchas de las creencias que se tienen 

con la virtualidad, respecto a la impersonalidad en la comunicación, el 

distanciamiento, la falta de involucramiento, dispersión.  

Demostró que existe un fuerte acercamiento y despertó un gran interés por parte de 

los alumnos ya que se sienten comprometidos por vincularse emocionalmente con 

el docente.  

Se logró demostrar un diferencial respecto a la predisposición de los estudiantes a 

partir de esta propuesta debido a que no solo lo consideraron como una actividad 

lúdica dentro de las tantas que se pueden llevar a cabo, sino que, a partir de esto, 

fueron mucho más receptivos en las tareas y participación de las clases.  

 

Desde el punto de vista institucional, se lo puede ver como un “servicio” adicional y 

enriquecedor que conectó directamente con su generación, demostró fuerte interés 

y representó una ventaja competitiva al contar con espacios de dispersión y 

entretenimiento que reemplazarían los minutos de recreo donde interactúan con 

otros compañeros/colegas.  

 

Lograron un sentido de pertenencia a través de la virtualidad, no solo con la clase, 

sino con el ADN Institucional, compartiendo códigos de comunicación, valores, 

estilos de vida comunes y propios de la cultura de una organización y que el espacio 

físico comunica.  

 

La propuesta generó muchísimas repercusiones, no solo empezaron a conocerse 

mejor, desde otro lugar, sino que se unieron como grupo para “competir” con otros 

cursos para ver quién hacía los mejores memes, lo cual fue algo completamente 

involuntario, inesperado y altamente satisfactorio por considerar que el trabajo había 

sido logrado.  

 

Finalmente, se puede decir que el desempeño de los estudiantes fue elevado y 

estos resultados académicos se vieron fortalecidos por varios aspectos: la 

participación al tener más confianza con el grupo, el sentirse escuchados, la 

colaboración y motivación ya que se promueve un espíritu innovador que sale de 

las zonas comunes del aprendizaje. Finalmente, al mantenerse unidos, no hay 

deserción, principal problemática de la educación virtual. 

 
 

 

 

 



Sitios web que evidencien el desarrollo de la experiencia y/o proyecto 

innovador 

 

Cada una de las actividades realizadas se pueden ver plasmadas en la plataforma 

Microsoft TEAMS de la Universidad la cual pongo a disposición para su visualización 

a través de una videollamada.  

Sin embargo, a continuación, les comparto capturas de la pantalla con cada una de 

las intervenciones de los estudiantes que evidencian este proyecto.  

  



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 


