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Resumen
Why3D es un emprendimiento que ofrece soluciones de impresion 3D a empresas y
emprendimientos que requieran fabricar prototipos, piezas personalizadas y productos para sus
marcas. Nuestro objetivo es acompafiar a nuestros clientes en la optimizacion de sus procesos,
ayudandoles a reducir costos y a potenciar su presencia en el mercado. Utilizamos tecnologia
de punta para brindar soluciones que mejoren la estética y la funcionalidad de sus productos.
Con la mirada puesta en el futuro, aspiramos a expandir nuestro alcance a diferentes sectores,

consolidandose como un referente en la industria de la impresion 3D en Colombia.

e Oportunidad de mercado: El campo de la impresion 3D estd en constante
evolucion, con nuevas tecnologias, materiales y aplicaciones que surgen
continuamente. Por esta razon, encontramos una oportunidad de crecer en mercados

como: manufacturero, automotriz, y arquitectura (DANE, 2024).

Palabras clave

Impresion 3D, prototipos, branding, Tusday, impresion 3D en Colombia.

Abstract
Why3D is a startup that offers 3D printing solutions to companies and entrepreneurs that
need to manufacture prototypes, custom parts, and products for their brands. Our goal is to
support our clients in optimizing their processes, helping them reduce costs and strengthen
their market presence. We use cutting-edge technology to provide solutions that improve the
aesthetics and functionality of their products. With an eye to the future, we aspire to expand
our reach to different sectors, establishing ourselves as a leader in the 3D printing industry

in Colombia.



e Market opportunity: The field of 3D printing is constantly evolving, with new
technologies, materials, and applications continually emerging. For this reason, we
see an opportunity to grow in markets such as manufacturing, automotive, and

architecture (DANE, 2024).

Keywords

3D printing, prototypes, branding, Tusday, 3D printing in Colombia.
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1.  INTRODUCCION
1.1 Justificacion.

Este proyecto busca aprovechar el potencial que puede ofrecer la impresion en 3D para
brindar soluciones innovadoras y personalizadas a las empresas. El objetivo es si bien buscar
apoyar los procesos de produccion de las empresas; también busquemos reducir costos e
impulsar la innovacién en el mismo sentido. En un futuro, esta idea pretende consolidarse
como un referente al mercado colombiano ya que la impresion en 3D estd en auge en
Colombia. Todo empieza desde la linea académica de emprendimiento; ya que se busco
materializar una idea de negocio con potencial de crecimiento y escalabilidad, para crear un
emprendimiento exitoso y sostenible. A partir de este punto hemos investigado sobre cual es
el potencial de la impresion en 3D en las industrias y a nivel Colombia; es decir, donde
estamos e intentar conocer a donde queremos llegar. Por ultimo, se busca no solamente
generar un impacto positivo en esta industria; sino también a la sociedad, al impulsar

tecnologias de insumos novedosos y sostenibles en Colombia.

1.2 Objetivos de investigacion.

Este trabajo de grado tiene como objetivo analizar el potencial de la impresion 3D para
impulsar la innovacion y la sostenibilidad en el mercado nacional. La investigacion se
centrard en comprender las tendencias actuales, los sectores mas prometedores, las barreras
de acceso, entender las necesidades especificas y evaluar el potencial de Why3D para crecer

y expandirse en Colombia.

1.3 Objetivo general.
El objetivo general de este proyecto es demostrar la viabilidad y el impacto positivo del

modelo de negocio de Why3D en la industria de la impresion 3D en Colombia, a través de
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la implementacion de soluciones innovadoras, personalizadas y sostenibles que optimicen
los procesos productivos de empresas y emprendimientos. Ademas, se busca validar como la
adopcion de la impresion 3D puede reducir costos, mejorar la calidad y funcionalidad de los

productos, y posicionar a Why3D como un referente en el mercado nacional.

1.4 Objetivos especificos.

e Investigar el mercado de la impresion 3D para identificar oportunidades y desafios
que enfrentan las empresas. De esta manera, se propone entender el entorno en que
se encuentra el pais al borde de estas nuevas tecnologias y su potencial de
crecimiento.

e Considerar el impacto y adopcion de la impresion 3D en diversas industrias y startups
en términos de optimizacion de costos, mejora del rendimiento y reduccion de los
plazos para especificar otras areas para implementar esta tecnologia.

e Identificar el contexto colombiano en torno a estas nuevas tecnologias emergentes,
analizando barreras de acceso y necesidades comerciales especificas con el fin de

desarrollar nuevas estrategias nuevas y sostenibles.
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2. IDENTIFICACION DE LA OPORTUNIDAD PARA EMPRENDER.
2.1 Origen de la idea
Why 3D nace de la idea innovadora de dos amigos, con el proposito de explorar una
tecnologia que comienza a ganar terreno en Colombia. Este emprendimiento surge de la
conversacion entre Nicolds Carrillo, estudiante de ingenieria industrial, y Alejandro
Balaguera, un estudiante de marketing y negocios internacionales. Juntos, vimos una
oportunidad para explorar el potencial de las impresoras 3D, identificar mercados clave y

crear soluciones unicas.

Contabamos con una ventaja crucial: Nicolas ya disponia de una impresora 3D y tenia
experiencia previa en la realizacion de impresiones, asi como en el manejo de software para
modelar los disefios. Esto nos brinda un conocimiento profundo sobre el funcionamiento de
las maquinas, los posibles errores que podrian surgir y las mejores practicas para mantener
y optimizar los equipos. Por mi parte, con mi formacién en marketing, tenia claro que
podiamos crear una marca so6lida, enfocada en ganar reconocimiento y posicionamiento en

el mercado colombiano.

Esta combinacion de habilidades técnicas y de marketing nos permitié encontrar el
balance perfecto para empezar un emprendimiento con enfoque B2B, con el objetivo de

ofrecer soluciones innovadoras en el mundo de la impresion 3D.

2.2 Descripcion del problema
Why3D es una respuesta a una brecha actual en el mercado colombiano, donde
claramente la demanda de soluciones de impresion 3D no satisface la cantidad actual de
oferta. A pesar de la rdpida expansion del mercado global de impresion 3D, que se espera

que alcance los $15.5 mil millones en 2023 y crecera un 19.5% anual hasta 2032 , no son los
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referentes mundiales los que experimentan una falta de proveedores que ofrezcan mas que
prototipos basicos (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2024). Los pilares de la
produccion en Colombia, incluidos la manufactura, la industria automotriz o incluso de la
arquitectura, entre otros, no tienen la oportunidad de beneficiarse de la personalizacion de
productos y aumentar asi su competencia. La barrera real aqui no es tanto la creatividad de
los disefiadores, sino el costo de las tecnologias utilizadas para que las PyMes y las nuevas
empresas se arriesguen a usar estas nuevas tecnologias. Why3D busca eliminar este abismo
ofreciendo soluciones de calidad a precios asequibles que permitiran a las empresas
colombianas implementar la impresion 3D. Esto no solo afectard a la economia local, sino
que también nos permitira competir en el mercado global (Ministerio de Comercio, Industria

y Turismo, 2024).
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3. MODELO DE NEGOCIO
3.1 Propuesta de valor

Este proyecto busca aprovechar el potencial que puede ofrecer la impresion en 3D para
brindar soluciones innovadoras y personalizadas a las empresas. El objetivo es si bien buscar
apoyar los procesos de produccion de las empresas; también buscamos reducir costos e
impulsar la innovacién en el mismo sentido. En un futuro, esta idea pretende consolidarse
como un referente al mercado colombiano ya que la impresion en 3D en datos esta en auge
en Colombia (UnivDatos, 2025). Todo empieza desde la linea académica de
emprendimiento; ya que se buscd materializar una idea de negocio con potencial de
crecimiento y escalabilidad, para crear un emprendimiento exitoso y sostenible. A partir de
este punto se investiga sobre cudl es el potencial de la impresion en 3D en las industrias y a
nivel Colombia; es decir, donde estamos e intentar conocer a donde queremos llegar. Por
ultimo, se busca no solamente generar un impacto positivo en esta industria; sino también a
la sociedad, al impulsar tecnologias de insumos novedosos y sostenibles en Colombia

(UnivDatos, 2025).

3.2 Caracteristicas de producto o servicio (Lienzo propuesta de valor)

La prestacion de servicios de impresion 3D encaja bien con las preferencias del mercado
colombiano. La necesidad que satisface Why3D es crear soluciones a medida que apoyen la
innovacion y la eficacia. La empresa satisface esta necesidad porque Why3D se dedica al uso
de tecnologias avanzadas y a la utilizacion de material sostenible (Premium 3D, 2023). Al
mismo tiempo, la empresa resuelve el dolor considerando todos los problemas de los clientes,
como precios elevados, mucho tiempo para obtener producto y la capacidad de disefar de

todo tipo de cosas de alta calidad. Ademas, la empresa crea valor porque los costes tienden a
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disminuir, el tiempo de introducciéon en el mercado tiende a reducirse y el acceso a

prototipado a medida se simplifica.

[lustracion 1. Lienzo de propuesta de valor.

Creadores de alegrias Diferenciacion de la competencia

Fortalecimiento de la imagen de

marca Reduccion de costos y tiempos de
producciéon
Productos Posibilidad de crear o
g y . Mayor flexibilidad en el
Servicios productos innovadores y o
.. disefio y la
unicos o
personalizacion

Contribucidn a la

Prototipos sostenibilidad Mejora en la eficiencia y la
ambiental calidad de los productos
Piezas Capacitacion y
personalizadas soporte técnico en
impresion 3D
Productos finales Aliviadores de dolor
Tecnologia de Atencioén personalizada y tiempos
impresion 3D de alta de entrega rapidos
Modelaje 3D precisién y rapidez

Facilidad de acceso a la tecnologia

Asesoria para de impresion 3D

disefio de modelos ks o et

Reduccién de la complejidad en la produccion

biodegradabl . '
L e de piezas personalizadas

ecologicos

Equipo de expertos en disefio e

Eliminacion de la necesidad de impresién 3D

moldes costosos

Fuente: Elaboracion propia.
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[lustracion 2. Segmento de mercado.

Alegrias

Obtener productos de alta
calidad y precision Reducir el tiempo de
lanzamiento al

Incrementar la mercado

eficiencia en los . .
Mejorar la imagen de marca

procesos de

o con productos innovadores y Trabajos del cliente
produccion i
sostenibles
Acceder a soluciones personalizadas que se ajusten Reducir costos de fabricacion

a sus necesidades. )
Desarrollar prototipos

funcionales de nuevosInnovar en el disefio
productos y desarrollo de

Frustraciones productos

Altos costos de

produccion con
métodos tradicionales disefios complejos Optimizar procesos

de produccion

Limitaciones en la creacion de

Falta de conocimiento y

Largos tiempos de _— . .
experiencia en impresién 3D

espera en la fabricacion
de piezas

Impacto ambiental de los procesos de
fabricacion tradicionales

Fuente: Elaboracion propia.

3.3 Segmento de cliente

a. Total Addressable Market (TAM): Del mismo modo, el tamaiio del mercado
mundial relativo a la impresion 3D en funcion de un informe de Statista, el mercado
mundial de impresion 3D serd de 15.5 mil millones de délares en 2023. Entre 2024

y 2032, el crecimiento estd proyectado en un 19.5 % anual y demuestra el creciente
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interés en la impresion 3D en todas las areas. Esto muestra cudn amplia es la
oportunidad de crecimiento y cudn necesaria es nuestra solucion innovadora (Grand
View Research, 2025).

b. Serviceable Available Market (SAM): Colombia es una de las areas clave para
tomar la impresion 3D. Segun el informe de Frost & Sullivan, “el mercado de la
impresion 3D en América Latina, incluyendo LATAM en general y Colombia.
Segtin el mismo informe, Colombia estara a la vanguardia en la adopcion y uso de
la impresion 3D. En 2025, se proyecta que el mercado colombiano de impresion 3D
alcance unos 500 millones de dolares. Este es un mercado en desarrollo y con gran
potencial; a medida que el mercado crece, se debe prestar atencion a los mercados
fisicos reales, como la fabricacion, la arquitectura y el disefio industrial. (Bonafide
Research, 2023).

c. SOM (Serviceable Obtainable Market): En Colombia nos podemos enfocar en
nichos especificos de empresas pequeias y medianas en campos como piezas
decorativas, productos personalizados, y modelos educativos. Dada la alta
concentracion en Bogota y Medellin, donde se encuentran varias startups y
makerspaces, se podria estimar que el SOM representa una porcion significativa del
SAM, en especial si se enfoca en usuarios finales y pymes que requieren produccion
en baja escala y personalizacion (Observatorio Colombiano de Ciencia y

Tecnologia, 2022).

4. ANALISIS SECTORIAL
4.1 Mapa del entorno

El sector de la impresion 3D estd experimentando un crecimiento creciente tanto a nivel

mundial como en Colombia. En todos los sectores, las empresas reconocen la necesidad de
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optimizar sus procesos, reducir costos y personalizar sus productos. Existe un mercado

enfocandose en la idea que deseamos resolver, donde la competencia se intensifica,

presionando a la baja de precios, por ello se evidencia una oportunidad real de innovar y

ofrecer valor agregado mediante materiales, maquinaria y tecnologias avanzadas. Las

pequefias y medianas empresas (PYME) buscan soluciones rapidas y rentables que las hagan

mas competitivas, pero al mismo tiempo, dependen cada vez mds de los residuos

(Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia, 2022).

Ilustracion 3. Panorama del sector.

Tecnologia de

global como en
Colombia

2. Sector
(Oferta)

La oferta de impresion
3D en Colombia se
encuentra adn en una
fase inicial
Potencial de llenar este
vacio ofreciendo productos
de alta calidad y
personalizados a precios
competitivos

Competencia creciente

Oportunidad clara para ofrecer
soluciones mds avanzadas, como la

Competencia
podria poner

diferentes industrias

precios

impresion 3D esté en
aumento tanto a nivel

presion sobre los

Crecimiento notable en
industrias como
manufactura,
automotriz y

arquitectura 1. Tendencias

Adopcion de esta tecnologia
ofrece a las empresas la
oportunidad de reducir costos
y optimizar sus procesos
productivos

Alin esti enfocada en
prototipos bisicos

Continua innovacion en la
industria presenta la
oportunidad de desarrollar
productos que agreguen valor a
las empresas colombianas

Uso de materiales
sostenibles y
biodegradables

Crecimiento notable en
industrias como
manufactura, automotriz
y arquitectura

Buscan soluciones economicas

permitan ser més competitivas
(especialmente las Pymes)

En Colombia muchas

empresas aiin enfrentan
barreras para adoptar la
impresion 3D

3. Mercado
(Demanda)

La demanda de piezas de repuesto y
prototipos personalizados sigue
aumentando a medida que las
empresas buscan optimizar sus
procesos de produccion

A medida que la tecnologia de
impresion 3D se vuelve mds
ble, las empresas

y medianas
comenzarén a adoptarla

Alta demanda de productos
personalizados y prototipos a
medida, asi como la preferencia
por materiales sostenibles.

Los consumidores valoran
la rapidez en la entrega y la
personalizacién de los
productos.

Fuente: Elaboracion propia. Adaptado de: Irene Ferrer en www.ireneferrer.com




19

4.2 Mapa de competidores

[lustracion 4. Posicion de la Competencia.

Precio (+)

Imprimimos el futuro hoy

ARROWT|[ZD

fid ZULUPRINTS

7 innova crea disefia

A\ 3DROCKET

& >
§ Cd

Calidad (-) Calidad (+)

PRINTIO COLOMDILA

Il JU) piasticos Medellin

Precio (-)
v

Fuente: Elaboracion propia. Adaptado de: Angel Martin en www.martinclick.com

Para entender la competencia que rodea a Why3D, hacemos 2 andlisis de competencia
directa e indirecta en el mercado de la impresion 3D en Colombia. Esto con el fin de hallar las
areas en las cuales es viable destacar y entregar un valor adicional a los clientes. Tomamos
como ejemplo algunas empresas que tienen competencia directa, estas estan enfocadas en
ofrecer servicios de impresion 3D pero més que todo los modelos de las impresoras y sus
repuestos. Su propuesta incluye la oportunidad de entrega rapida y el producto de alta calidad.
Tienen una presencia activa en redes sociales, como Facebook e Instagram, mostrando

ejemplos de proyectos anteriores y testimonios de clientes. Su mercado principal es el segmento
jemp proy y p p g
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de manufactura y disefio; sin embargo, a pesar de la conciencia de la marca en este campo,

carece de la comercializacion personalizada y del servicio al cliente.

[lustracion 5. Propuesta de valor Competencia Indirecta.

Propuesta de valor - Competencia indirecta
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=——Why3D =——Empresas de disefio = ===Empresas de moldes

Fuente: Elaboracion propia. Adaptado de: Gerardo Marote en www.gerardomarote.com

Por otro lado, en la competencia indirecta existe una diversidad de empresas las cuales
manejan productos de disefo para sus clientes pero en la mayoria de casos no son sostenibles
y llega un punto que se estancan. Es aqui donde Why3D quiere aprovechar el mercado para
ofrecer alternativas de innovacion y de modelos Uinicos para competir en este sector. Como se
sabe, la impresion 3D tiene diversos campos de desarrollo pero lo ideal es agregar a la oferta

alternativas mas econdmicas y reduzcan los procesos de produccion.



[lustracion 6. Propuesta de valor Competencia directa.

Propuesta de valor - Competencia directa
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5. PROTOTIPO INICIAL

El prototipo inicial de Why3D pondra el énfasis en validar el modelo de negocio. Por

esta razon nos enfocamos en tres areas principales que son que tanto gusta la oferta de valores

propuesta a usuarios y/o clientes, como se puede hacer en el disefio, montaje y entrega de dicha

oferta y finalmente si puede ser producida.

5.1 Hipotesis

Hipoétesis de Deseabilidad: La personalizacion es algo que los clientes estan
deseando. En un focus group realizado con startups, el 70% de los participantes
demostraron estar interesados en conseguir servicios de impresion 3D disefiados
especialmente para sus productos ligados al tema de la sostenibilidad e impulsar la
imagen de sus marcas. El objetivo fue comprobar si realmente la personalizacion en
los productos a través de estas nuevas tecnologias determina quién se inclina a la hora
de elegir un proveedor para sus disefios. Los clientes pagan un precio extra por el
soporte insuperable de los proveedores. Por lo menos un 60% de los encuestados
respondid que estarian de acuerdo en pagar un 15% mas por servicio que les dé ayuda
técnica para sus productos y servicios especificos.

Hipotesis de factibilidad: Why3D tiene como objetivo que los prototipos puedan ser
disefiados y puestos a punto en un plazo no mas largo que cinco dias. Lo ideal es
apuntarle a un 90% de satisfaccion de los clientes. Ademas, es primordial aumentar la
tecnologia con la que vamos trabajando la cual seria aumentar. Por ultimo, se espera
que por lo menos el 70% de los interrogados piense que nuestros precios son mas

competitivos que los de otros proveedores en el mercado.
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5.2 Mockup de producto o servicio
En esta fase, estamos validando el logo y la marca de Why3D. Tenemos un nombre
pensado que se ajusta a lo que queremos transmitir y al corazén de nuestras actividades
empresariales. A su vez, es esencial tener en cuenta el concepto que el publico tiene de
nuestra marca para avanzar en este proceso. Esto implica llevar a cabo estudios de mercado
y obtener retroalimentacion de los posibles clientes acerca del nombre y del logotipo

propuestos.

Esto nos ayudara a concretar y disefiar efectivamente la identidad visual de Why3D ya
que no sélo queremos que el nombre y logotipo sean atractivos, sino que también resuenen
con los ensefianzas y los deseos de nuestros clientes. Esta fase es esencial; una marca bien
definida puede fortalecer nuestra presencia en los mercados y hacer que nuestros usuarios

entren en contacto emocional con ella.

Ilustraciéon 7. Boceto logo 1.
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Fuente: Elaborado con logomaster.ia.
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6.1. Business model CANVAS

[lustracion 8. Matriz modelo de negocio.

-
Diseflo y modelado 3D
Gestion de pedidos y

Key Activities

Key Partnerships @

B2C

5 entregas.
e Atencion g i X
. ¢ Creacion de contenido
personalizada y
i para redes.

Desarrollo y

Acompafiamiento en
el proceso creativo
del producto.
Contenido educativo
sobre impresion 3D
y personalizacion.

mantenimiento del e-
commerce.

Atencién y seguimiento a
clientes.

Mantenimiento impresion.

B2B Key Resources & @;
¢ Asesoria profesional o Impresoras 3D.
en diS_eﬁO y o Filamentos y materiales
branding. sostenibles

Envio de prototipos,
renders y propuestas
formales.

Software de modelado 3D
Identidad de marca

Tuesday

Relaciones a largo
plazo basadas en
proyectos continuos.

E-commerce activo

Conocimiento técnico y
creativo en disefio 3D.

Cost Structure

Compra de filamentos y materiales. ©
Mantenimiento de impresoras
Energia eléctrica.

Dominio, hosting y plataforma del ©

e-commerce.

Inversion en publicidad digital
(Meta Ads, TikTok Ads).
Empaques, etiquetas y envio.
Herramientas de software y
renderizacion.

Value )
Propositions ﬂ
B2C

Objetos decorativos y
gaming unicos, llamativos y
de alta calidad.
Personalizacion completa
segun gustos y tematicas.
Acceso a productos
exclusivos que no existen en
el mercado tradicional.

B2B

Piezas 3D para branding
corporativo (logos, displays,
elementos promocionales).
Prototipos funcionales y
presentaciones de producto.
Produccion a baja escala
con costos accesibles.
Acompanamiento en disefo,
desarrollo e
implementacion.

B2C

Customer
Relationships

Channels

¢ Venta de productos
decorativos y gaming.

« Personalizaciones premium.

« Ediciones especiales.

MODELO DE NEGOCIO AMPLIADO

Atencion personalizada y
comunicacion directa.
Co-creacion del disefio con el
cliente.

Seguimiento y soporte
postventa.

Relacion a largo plazo con
marcas mediante entregas
confiables.

b

E-commerce propio
(objetivo principal del
negocio).

Redes sociales: Instagram y
TikTok.

WhatsApp Business para
cotizaciones personalizadas.
Entregas mediante
operadores logisticos
nacionales.

Revenue Streams

B2B

Customer
Segments
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e

Gamers y fans de la
cultura geek.
Coleccionistas de
piezas Gnicas.
Jovenes/adultos que
buscan decoracion
personalizada.
Creadores de contenido
y streamers.
Emprendimientos y
marcas que necesitan
piezas de branding o
prototipos (B2B).

¥

¢ Proyectos de branding 3D.

» Prototipos y produccion de piezas
personalizadas.

» Contratos de produccion a bajo volumen.

Fuente: Elaboracion propia. Adaptado de: Empresa agil en www.empresaagil.com

6.2. Verbalizacion del modelo de negocio

Integra creatividad, tecnologia y personalizacion para entregar soluciones de impresion

3D tanto a consumidores finales como a empresas que buscan innovar su identidad visual y el

desarrollo de productos. Nos enfocamos en tener un modelo de negocio basado en piezas Unicas

decorativas, gaming, prototipos y elementos de branding con materiales sostenibles,

principalmente el PLA, acido polilactico, ya que no emite vapores toxicos y es de origen vegetal

(Fill-3D, 2025).
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El emprendimiento articula un e-commerce como canal principal, complementado por
redes sociales y asesoria directa, lo que permite atender necesidades personalizadas, construir
comunidad y establecer relaciones de largo plazo con emprendimientos que buscan
diferenciarse en el mercado. Se crea experiencias Unicas para los clientes, impulsa la
innovacion accesible y fortalece el posicionamiento de marcas emergentes mediante productos

tangibles, diferenciados y elaborados con alta calidad y detalle.

6.3. Matriz DOFA

[lustracion 9. Matriz de diagndstico del modelo de negocio.

DEBILIDADES OPORTUNIDADES

i
|
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|
. Crecimiento acelerado de la impresion 3D en
Colombia y Latinoamérica.

¢ Incremento del mercado de coleccionables, gaming y
decoracion personalizada.

¢ Empresas y startups buscando branding innovador y

¢ Escalabilidad limitada por la capacidad de produccion
segin nimero de impresoras.

e Dependencia de tiempos de impresion y posibles fallas
técnicas en maquinas.

¢ Falta de reconocimiento de marca en etapas tempranas del

emprendimiento piezas diferenciadas.

e Necesidad de alta inversion en contenido visual continuo *  Tendencia hacia productos sostenibles y procesos de

para redes y e-commerce. manufactura responsables.

o Curva de aprendizaje en disefio 3D avanzado cuando se i e Posibilidad de alianzas con disefiadores, arquitectos,

- ~ 5
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// \\
/ \
/ \
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|
————————— ——l\ MATRIZ DOFA ’l-—————————————————————————
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FORTALEZAS \\ // AMENAZAS
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\. 4
//

~.
o Capacidad de personalizacion total en productos tanto para B2C \\~—|——/
como B2B.
¢ Uso de materiales sostenibles como PLA, alineado con tendencias

. Competencia creciente de impresores 3D independientes o
talleres informales.

de consumo responsable. . Variacion en costos de materiales importados.

* Conocimiento en disefio, branding y marketing que permite . Cambios tecnoldgicos rapidos que exigen actualizacion
construir una marca so6lida.

« Flexibilidad operativa y costos iniciales bajos comparados con
métodos tradicionales de manufactura.

o Capacidad de producir prototipos y piezas rapidas sin necesidad de

grandes inventarios.

constante de equipos.

. Saturacion de productos genéricos en plataformas como
Mercado Libre.

¢ Sensibilidad del consumidor a precios cuando no percibe alto
valor agregado.

Fuente: Elaboracion propia.

e Anailisis interno: Entre las principales fortalezas se destacan la capacidad de
personalizacién completa en sus productos, el uso de materiales sostenibles como el

PLA, la flexibilidad en la produccion y el conocimiento en disefio, marketing y
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branding, que permiten crear una propuesta diferenciada en el mercado. Asimismo,
la estructura de costos es mas accesible en comparacion con métodos de manufactura
tradicionales, lo cual facilita la experimentacion, la creacion de prototipos rapidos y
la adaptacion a las necesidades especificas de los clientes.

Sin embargo, nuestro modelo de negocio también presenta debilidades, ya que
nuestra produccion depende de la cantidad de impresoras que tenemos disponibles,
limitando la escalabilidad inmediata. Po otro lado, la marca apenas esta naciendo y
no tiene un reconocimiento de marca consolidado, en consecuente se deben de hacer
esfuerzos significativos en el posicionamiento, contenido y visibilidad digital para

impulsarla (Jain et al., 2024).

e  Anailisis externo: Actualmente, existen oportunidades y amenazas que influyen
en la estrategia y crecimiento del emprendimiento. Entre ellas se encuentra la
expansion del mercado de impresion 3D en Colombia y Latinoamérica, impulsado
por la demanda de productos personalizados, sostenibles e innovadores. Ademas,
sectores como el gaming, la decoracion, el disefio y el emprendimiento estan
creciendo y buscan soluciones como las que ofrecemos nosotros. Ademas, gracias al
auge del comercio electronico es mas accesible la entrada al mercado, apoyandonos
de los canales digitales para la optimizacion de llegar a clientes (Chaney et al., 2021).
Por otro lado, existen amenazas como la competencia creciente en el mercado y sus
precios bajos, la fluctuacion en el costo de materiales importados, la tasa de cambio,
y la velocidad con la que avanza la tecnologia de impresion 3D, lo que exige
actualizacion constante de gastos y costos que se manejan ya que influye en todo el
ecosistema del emprendimiento. También es importante tener en cuenta la saturacion

de productos genéricos que existen en plataformas y la sensibilidad de algunos
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consumidores a los precios cuando no perciben un valor agregado claro (Arteico,

2025).

6.4. Estrategia de Marketing

La estrategia se basa en un enfoque hibrido que combina acciones digitales y offline
para posicionar la marca, atraer clientes y consolidar ventas tanto en B2C como en B2B. El
objetivo principal es construir un e-commerce rentable, fortalecer la identidad visual del

emprendimiento y aprovechar la tendencia creciente hacia la personalizacion y el disefio.

Para comenzar se dividi6 el modelo de negocio en dos ramas el B2B y B2C para ello se
realizo el analisis de que productos y servicios se iban a realizar para cada uno de estos modelos.
En el marco del B2C se crea una linea nueva con ayuda de inteligencia artificial para crear
mufiecos coleccionables de animales , ademas se plantea llevar a cabo una serie de colecciones
que sean por temporadas para impulsar las ventas y estas serian inspiradas en categorias de
super héroes y personajes reconocidos que se encentren con los derechos de

comercializacion. En este segmento se prioriza el alcance emocional y aspiracional.

En segundo lugar, para la linea de B2B seguimos con la idea de brindar a las empresas
un servicio de prototipado, branding y servicio de modelado 3D. Se destaca la funcionalidad,
el ahorro en costos, la diferenciaciéon en marca y la produccion a pequena escala, ya que en
algunos casos suele ser costosos para emprendimientos. Es esencial brindar la cercania con esas
empresas que quieren trabajar con nosotros y brindar una respuesta rapida para una satisfaccion

de quienes nos contacten.
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[lustracion 10. Linea de productos Animal Print.

re

Fuente: Elaboracion propia. Imagenes generadas con Gemini y Nano banana.

Ilustracion 11. Linea de productos coleccion de Kaws.

Fuente: Elaboracion propia. Nota: Impresiones propias.

Para llevar a cabo estos servicios y venta de ser, se plantean los siguientes canales:
Redes sociales (Facebook, WhatsApp Business, e Instagram) y pagina web. A continuacion, se

muestran las imdgenes de la maqueta para la pagina web, para el modelo B2C. En este momento
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para la linea de B2B se ha estado trabajando en paralelo, sin embargo, se ha desarrollado por

llamadas y contactos hablando de posibles trabajos para el siguiente afio.

Tlustracion 12. Boceto para pagina web.

TUSDYY

ACERCA DE

\4

Fuente: Elaboracion propia.

6.5. Estrategia comercial

Con el objetivo de construir una marca autentica se tomo en cuenta el mensaje que se
queria trasmitir y la idea de crear un e-commerce rentable de colecciones impresas en 3D, al
igual que la incursion con empresas en el re-branding de sus marcas. Para ello se cambia el
nombre y logo que se tenia antes y pas6 de ser “Why3D” a “Tusday”. Implementando en ella
una personalidad de marca basada en 3 pilares: confianza, transparencia y seguridad.
Mostrando una innovacién curiosa y creando un vinculo entre los clientes y la marca (tanto
para b2b como b2c). Con este objetivo, se realizd todo un desglose de lo que se tenia para
hacer el rebranding para alcanzar altos estdndares y fuera agradable a los consumidores y

aliados de la marca.
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En primer lugar, se cre6 un brandbook ordenado para darle una identidad clara a la marca. El
logo pasa a tener formas gruesas y ligeramente retro transmitendo fuerza, estilo urbano y
personalidad. En los colores se realizan variaciones y combinaciones con tonos verdes,
naranja y beige, lo cual le da un toque de creatividad. Ademas, tienden a dar una sensacion
de premium. En la tipografia se utiliza para titulos Mighty Slab One, excelente para darle
personalidad y fuerza. Montserrat Medium es para los textos ya que es limpia, moderna y es

facil de leer. La mezcla slab + sans-serif crea una identidad moderna pero unica.

Ilustracion 13. Brandbook de la marca.

606C38 283618 FEFAEO

Mighty Slab Mighty Slab One

°ne Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
Monteserrat tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
. volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis
Medlu m nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis

TUSDYY
TUSDYY

TUSDYY

dlmmmmmuu
A M

Fuente: Elaboracion propia.
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[lustracion 14. Propuesta de papeleria.
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U Art Coleccionable

Art Coleccionable

Art Coleccionable

Bogots,
Contacto: + tacto: +57 318626776
s ontacto: +57 3118626

18626776
Correc: abalagueracrjuela@gmailcom Correc: abalagueraorjuela@gmailcom

Fuente: Elaboracion propia.
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