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ALCANCE PROYECTO INTEGRADOR 

 

• DESCRIPCIÓN PROYECTO: El Centro Comercial de Paso – EL PASO es un 
proyecto ubicado en el corredor Tunja–Bogotá, concebido para mejorar la 
experiencia de los viajeros que transitan por esta vía mediante la 
integración de servicios comerciales, turísticos y de apoyo logístico en un 
espacio moderno y funcional. 

• CLIENTE: CORPOBOY 

• MODELO DE CONTRATO: Administración delegada 

• TIEMPO DE EJECUCIÓN: 14.5 meses 
• COSTO TOTAL DEL PROYECTO: $ 10,864,538,000 



ALCANCE PROYECTO INTEGRADOR 

 

• UBICACIÓN PROYECTO 

Consiste en un centro comercial de paso, 
específico para viajeros, dado que la región 
es importante en el país por el turismo, el 
objetivo principal de este espacio es brindar 
confort con espacios nuevos y 
revolucionarios como tiendas de productos 
típicos de la región, coworking, estaciones 
de carga eléctricas, estación de servicio, 
almacenes de víveres ancla, hospedaje, 
parqueaderos   amplios   entre   otros. 

 
Siendo un concepto diferente a lo 
convencional, movilidad y espacios para 
recibir viajeros y turistas. 



 
 
 

 
PROCESO DE EJECUCIÓN DEL PROYECTO 



ETAPA 5 PROCESO DE EJECUCIÓN 

REUNIÓN KICKOFF “ PASO REGIONAL CENTRO COMERCIAL” 

 
• Diagrama de flujo 

 



ETAPA 5 PROCESO DE EJECUCIÓN 

REUNIÓN KICKOFF “ PASO REGIONAL CENTRO 
COMERCIAL” 

• Reunión de Kickoff (PMO) – Desarrollo 

La sesión inicia con bienvenida y objetivo, luego se presenta la visión y alcance del Centro Comercial. Se valida la gobernanza (roles, 

comités, ruta de escalamiento); si algo no queda claro, se ajusta y se revalida. Después se someten a aprobación las líneas base iniciales 

(tiempo, costo y WBS) y el tablero de control: Curva S (PV), SPI/CPI y fecha de corte mensual; de no aprobarse, se recalibran y se 

acuerdan las métricas. Se revisa el plan de licencias y PMT, el cronograma de compras críticas (ascensor, escaleras eléctricas, asfalto, 

impermeabilización), y la coordinación BIM. A continuación se fijan los criterios de Calidad y HSE (ITP, aceptación), el flujo de cambios y 

comunicaciones (plazo máx. de respuesta), la gestión documental (repositorio/versionado), y se levanta la matriz RAID con criterios de 

éxito y KPI. Se cierran decisiones y compromisos 30-60-90 días; los temas fuera de agenda van al Parking Lot. Finalmente, el patrocinador 

y el Comité Directivo otorgan la aprobación del Kickoff y se firma el acta. 

• Ejecución del Proyecto – Cadencia y controles 

Tras el kickoff, el proyecto avanza por fases: Pasos previos, Preliminares, Construcción, Acabados & Urbanismo y Cierre. La PMO conduce 

un comité semanal de seguimiento (avance físico, restricciones, riesgos) y un comité quincenal de dirección para decisiones mayores. 

Cada frente trabaja con ITP y criterios de aceptación; QA/QC y HSE verifican en campo. BIM mantiene una revisión semanal de 

interferencias y libera planos para obra. El control de valor ganado se actualiza con fecha de corte mensual: PV (planificado), EV (ganado) 

y AC (real), emitimos SPI/CPI por CBS y por fase, y proyectamos EAC y ETC. Cualquier desvío >±10% dispara acciones correctivas y, si 

cambian alcance/tiempo/costo, se eleva un (cambio) al comité de control para aprobación. Compras gestiona hitos de contratación y 

entregas; licencias y PMT mantienen su plan de radicación y cumplimiento. Toda la documentación. 

Cierre y transferencia 

En la fase final se consolida el dossier de calidad (as-built, certificados, pruebas), se ejecuta la entrega blanca, se liquidan contratos y se 

formalizan lecciones aprendidas y garantías. El cierre administrativo se aprueba en Comité Directivo, quedando la transferencia al cliente 

con los manuales y actas firmadas. 



ETAPA 5 PROCESO DE EJECUCIÓN 

REUNIÓN KICKOFF “ PASO REGIONAL CENTRO 
COMERCIAL” 

• ACTA DE REUNIÓN 

 
  



PMO “ PASO REGIONAL CENTRO COMERCIAL” 
 

La PMO del proyecto Centro Comercial El Paso actúa como oficina de control y soporte 
encargada de estandarizar metodologías, supervisar riesgos, costos, cronograma y calidad, 
garantizar trazabilidad documental y entregar reportes estratégicos al cliente e interventoría. 
Su estructura integra las áreas clave del proyecto (obra, compras, costos, HSEQ y 
comunicaciones), permitiendo una gestión eficiente, controlada y alineada al cumplimiento 
contractual y normativo. 



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS EJECUCIÓN 
 
 
 

 



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS EJECUCIÓN 

Periodo a corte de mayo 2026 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Descripción de los casos: Estudios técnicos previos se presentó un atraso en la entrega formal de diseños definitivos acción que 
no afecta directamente el costo, debido a que la actividad es un valor global por diseños de igual manera pasa con la 
programación no se corre la fecha fin del proyecto por no ser actividad de ruta crítica. Armado de acero ; por la buenas 
relaciones comerciales y la gestión de compras se logró anticipar la llegada de acero y optimizar el tiempo de ejecución de la 
actividad en 2 días, por tanto se presenta un ahorro de costo en este ítem por mano de obra. 



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS EJECUCIÓN 
 

Descripción de los casos, nivel 1 Fundida de columnas (piso 1 a piso 2): se presentó un atraso de 1 día debido la llegada tardía de 
formaleta fenólica para encofrado de formaleta el impacto representa un atraso mayor en el inicio de armado de placa y 
columnas del siguiente nivel, se plantea un aumento en la jornada horario para ajustar el tiempo de ejecución final proyectado. 
Escaleras eléctricas: por temas de documentación y trámites en aduana la llegada e inicio de instalación de escaleras eléctricas 
genera un impacto en tiempo de más de 15 días en el programa acción que no afecta la fecha fin debido a que no es una 

actividad crítica y no es una predecesora, el proyecto entrará en funcionamiento con escaleras de emergencia. 



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS EJECUCIÓN 

Última etapa Octubre 2026 
 

• Descripción de los casos, Pruebas de flujo y presión: Se presenta una novedad en la ejecución de las 
pruebas en las redes hidrosanitarias que afecta el tiempo de ejecución y la programación general del 
proyecto con 15 días hábiles su incidencia mueve la fecha fin debido a que es predecesora para cierre y 
entrega. 



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS EJECUCIÓN 

 

• Descripción de los casos, Asfalto capa de rodadura: En la etapa de ejecución de esta actividad se presentaron 
manifestaciones en las vías de acceso y tránsito de materiales a la obra, el asfalto género y retraso de más de 21 días hábiles 
que impactan el fin de la programación debido a que se convierte en ruta crítica para entrega del proyecto, se prevén 
jornadas extralaborales y contrato con plantas cercanas para disminuir el tiempo de despacho. 



FLUJO DE CAJA PLANEADO VS EJECUTADO 
 

 

 
 
 

 
• De acuerdo a lo 

presentado en el 
control de 
programación el flujo 
de caja se representa 
en 2 etapas del 
proyecto , siendo la 
segunda etapa donde 
se hace la mayor 
inversión del 
proyecto común 
aumento debido a los 
cambios  de 
programación y 
adicionales de obra 
para cerrar el 
proyecto. 



CURVA DE VALOR GANADO VS EJECUTADO “S” 
 

• Se presenta una variación muy pequeña en presupuesto ejecutado respecto al planeado, debido a 
que los cambios realizados son de bajo impacto, se resalta que es un proyecto de bajo riesgo en su 
ejecución las materias primas son de fácil y directa adquisición. 



ÍNDICES DE RENDIMIENTO CON RESPECTO AL COSTO Y TIEMPO 
IRC - IRP 

 

 
 

 

• Con un CPI = 0,96, el proyecto presenta un sobrecosto estimado de ~$113 millones. El SPI = 0,97 
evidencia un ligero retraso de 9 días respecto al cronograma. Las causas principales fueron:1. demoras 
en los estudios técnicos de la Fase 1 (Pasos Previos).2. dificultades en la Fase 4 (Acabados), 
especialmente en el asfalto de rodadura. Aunque ambos índices se mantienen cercanos a 1, el ítem de 
asfalto fue el que más impactó el desempeño de costos; al corregirlo y estabilizar ese frente, los 
indicadores tenderán a mejorar. 



INDICADORES OBTENIDOS VS DEFINIDOS 
 

 
• El margen bruto de utilidad disminuyó debido a 

los sobrecostos presentados en la ejecución. 
• El VPN positivo en ambos escenarios confirma que 

el proyecto es financieramente viable y genera 
valor sobre la inversión inicial 

• La TIR es mayor que la tasa de descuento (12%), lo 
que ratifica que la rentabilidad esperada supera el 
costo de oportunidad 

• EL indicador B/C > 1 demuestra que los beneficios 
presentes superan los costos presentes tanto en 
planeación como en ejecución 

• EL margen de utilidad de constructor se reduce 
ligeramente en el proyecto ejecutado, pero sigue 
dentro de rangos normales. 



COMUNICACIONES DEL PROYECTO 
 
 
 
 
 

 

 

 
*PERIODO DE SEGUIMIENTO ENERO 2025 A DICIEMBRE 2026 



ADQUISICIONES DEL PROYECTO 
 
 
 

 
El seguimiento al proceso de 
adquisiciones   permitió 
garantizar que todos los 
documentos,  contratos, 
formatos y registros asociados 
a la compra de materiales, 
servicios y equipos del 
proyecto fueran controlados 
de manera sistemática, 
asegurando trazabilidad, 
respaldo documental y 
cumplimiento normativo. 



 
 
 
 

 
PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL 



ETAPA 6 PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL 

CONTROL HSEQ 

 

 
Los componentes de HSEQ fueron implementados y verificados con resultados satisfactorios. La 
matriz de calidad permitió controlar el cumplimiento técnico de las actividades; la matriz 
ambiental identificó y mitigó los impactos significativos; y la matriz de riesgos SST garantizó la 
ejecución sin accidentes incapacitantes. 



CONTROL CALIDAD 
 

El seguimiento a la calidad durante la ejecución del proyecto se realizó mediante inspecciones 
programadas, ensayos de laboratorio, revisión de actas de obra y verificación documental de 
proveedores, lo que permitió mantener trazabilidad y control sobre cada una de las actividades 
críticas 



DIAGRAMA DE FLUJO CBS ( CONTROL BREAKDOWN STRUCTURE) 
 

 



CBS ( CONTROL BREAKDOWN STRUCTURE) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• A 



ETAPA 6 PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL 

CBS ( CONTROL BREAKDOWN STRUCTURE) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• A 



CONTROL Y EVIDENCIA DEL LOGRO DEL ALCANCE 
 

 



CONTROL DE CAMBIOS (MATRIZ DE RESUMEN DE RESULTADOS) 
 

 



INFORME DE CONFORMIDADES Y NO CONFORMIDADES DEL 
PROYECTO 

 

 

 
La tabla resume 5 controles de calidad del proyecto. Se registran 3 conformidades: vaciados de concreto 
(NSR-10), redes sanitaria/pluvial con estanqueidad y tableros eléctricos conforme RETIE; todas verificadas en 
sus fechas. También aparecen 2 no conformidades ya cerradas: recubrimiento insuficiente en columnas 
(corregido con distanciadores, ajuste de acero y checklist) y asfalto con baja densidad/macrotextura 
(solucionado con fresado y reposición de 6 cm, control térmico y de densidad). En conjunto, el cuadro muestra 
qué se validó, qué falló, la causa y la acción correctiva, dejando trazabilidad y cierre de cada caso. 



 
 
 
 

 
PROCESO DE CIERRE 



ETAPA 7 PROCESO DE CIERRE 

CBS ( CLOSE BREAKDOWN STRUCTURE) 
 



ACTAS DE LEGACIÓN Y CIERRE DE PROCESOS CON CONTRATISTAS 
 

 
Para el cierre de contratistas se generan los balances correspondientes y el acta de cierre 
que contiene el tiempo real de ejecución y el costo total del contrato. 

Además del cierre de cantidades y de costo se incluye acta de entrega planos AS built, 
Cierre HSEQ y documental 



PROBLEMAS IMPORTANTES PRESENTADOS EN LA EJECUCIÓN 
 



CLOSE DOWN ANUNCIÓ INFORME FINAL 
 



INFORME DE CIERRE ( ALCANCE – TIEMPO – RECURSOS) 



INFORME DE CIERRE ( ALCANCE – TIEMPO – RECURSOS) 
 



DOCUMENTACIÓN DE LOS ÉXITOS LOGRADOS Y DE LOS ERRORES SORTEADOS 
 

Se lograron hitos clave de calidad: concreto conforme a NSR-10, red 
sanitaria/pluvial aceptada por estanqueidad y pendientes, tableros 
eléctricos con RETIE, impermeabilización aprobada (48 h), y 
PMT/seguridad sostenidos. Se corrigieron dos no conformidades: 
recubrimiento insuficiente en columnas (distanciadores + checklist) y 
asfalto con baja densidad/macrotextura (fresado y reposición 6 cm, 
control térmico/densidad y verificación MTD). Con estas acciones 
cerradas, el proyecto mantiene trazabilidad y cumplimiento técnico. 



LECCIONES APRENDIDAS 

En el proyecto del Centro Comercial El Paso cerramos con 
CPI=0,96 (≈$113 MM de sobrecosto) y SPI=0,97 (≈9 días de 
retraso), afectado principalmente por licencias en Fase 1 y 
asfalto de rodadura en Fase 4. Los aciertos: concreto conforme 
a NSR-10, impermeabilización aprobada, tableros RETIE, y PMT 
sin incidentes. La metodología PMO funcionó: kickoff con 
gobernanza clara, control por CBS y Valor Ganado, ITP como 
“gates” de calidad y BIM/IFC para reducir retrabajos. Para 
próximos proyectos: exigir MTD y densidad por lote (sección 
de prueba), checklist y pre-radicación de licencias, y backups 
en roles críticos; con estos ajustes, los índices tenderán a 1,00 
y se reducirá el riesgo de reprocesos. 
La aplicación de la metodología PMO dio gobernanza clara 
(roles, comités, escalamiento), controló el proyecto por CBS y 
Valor Ganado (PV/EV/AC), y usó ITP como “gates” de calidad y 
BIM/IFC para reducir retrabajos; esto permitió detectar a 
tiempo el desvío del asfalto en Fase 4 y acotarlo con acciones 
correctivas y, a la vez, sostener aciertos (concreto, 
impermeabilización, RETIE, PMT). Como mejora, conviene 
reforzar la pre-radicación de licencias, fijar umbrales (SPI/CPI < 
0,90) con planes de recuperación formales y prevenir 
sobrecargas de recursos críticos con calendarios y backups. En 
síntesis, la PMO aportó trazabilidad, decisiones más rápidas y 
mejor previsión de costo/plazo. 



Registro Fotográfico 
 
 
 

 



Registro Fotográfico 
 
 
 

 



Registro Fotográfico 
 
 
 

 



Registro Fotográfico 
 
 
 

 



Conclusiones 

 
● El Paso Regional Centro Comercial representa una estrategia clave para dinamizar la economía 

regional y mejorar la oferta turística en la vía Tunja-Sisga. La implementación de este proyecto 

contribuirá significativamente al desarrollo estructural, económico y social, atrayendo nuevas 

inversiones y generando oportunidades de empleo para la comunidad local. 

● El análisis de comparación y mejoramiento evidenció la necesidad de garantizar la sostenibilidad 

financiera y operativa del proyecto, a través de una ejecución estratégica y un modelo de negocio 

adaptable a los cambios del entorno. 

● En plazo, el SPI=0,97 reflejó un retraso leve (~9 días), originado sobre todo en estudios técnicos (Fase 

1) y en asfalto (Fase 4); en costo, el CPI=0,96 supuso un sobrecosto moderado (~$113 MM; ≈1,1 %), 

concentrado en urbanismo. 

● La metodología PMO (CBS+Valor Ganado, Gate IFC, ITP, RAID) permitió detectar y contener 

desviaciones, sostener seguridad/operación y dar trazabilidad a decisiones. 
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