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Graphe des influences directes
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ANEXO 1: Calificacion Variables MICMAC

Fuente : elaboracion con programa de MicMac basado en datos propios.
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ANEXO 2: Gréafico de influencias directas

Fuente : elaboracion con programa de MicMac basado en datos propios.



ANEXO 3: Grafico de influencias directas potenciales

Graphe des infl directes potentiell
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Fuente : elaboracion con programa de MicMac basado en datos propios.

ANEXO 4: Plano de influencia y dependencia indirecta
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Fuente : elaboracion con programa de MicMac basado en datos propios



ANEXO 5: Gréafico de influencias indirectas

Graphe des influences indirectes
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Fuente : elaboracion con programa de MicMac basado en datos propios

ANEXO 6: Gréafico de influencias indirectas poteniales

Graphe des influences indirectes potentielles

Fuente : elaboracion con programa de MicMac basado en datos propios
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Plan des influences / dépendances indirectes potentielles

ANEXO 7: Plano de influencias indirectas potenciales
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Fuente : elaboracion con programa de MicMac basado en datos propios
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ANEXO 8 : Identificacion de los actores del sistema

SOLUCION ACTOR OBJETIVOS

Es necesario que las

empresas entiendan Comprender las
las normas de los normas de los
mercados a la hora de mercados

pensar en un mercado internacionales en el
internacional o de momento  que  se
buscar algun tipo de|Los empresarios |decida

alianza estratégica. [ de la industria internacionalizar la
La normatividad puede empresa.

disminuir si las Analizar los TLCs para
empresas deciden entender los
hacer uso de los beneficios que estos

beneficios que traen
consigo los TLCs.

brindan.

El gobierno  debe
garantizar a través de
medidas

proteccionistas la Genera.r . medidas
estabilidad de las proteccionistas  que
industrias nacionales. garan‘tl‘cen la
Las empresas [Los empresarios 'es(;ablllld ad de' I.Ia
nacionales deben|de la industria gu:(farr'a asn:c;:(;gﬁ
considerar las ventajas | El estado

qgue trae la asociacion entre  las ; ertnpresalls
con otras empresas (F:)(E;‘:r‘?petetl?lrc]:izzetr;ua:artraei1
para poder enfrentar la los TLCs

competencia

internacional que traen

los TLCs.

Las empresas deben

generar planes de Generar planes
accion lo . _|robustos de accién
suficientemente Los - empresarios para abarcar futuros

robustos para abarcar
futuros cambios en el
mercado.

de la industria

cambios el

mercado

en

Fuente : elaboracion con programa de MicMac basado en datos propios




ANEXO 9: Balanza de las normas de los mercados internacionales

Balance des rapports de force MMIDI

Objectif : normas
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Fuente : elaboracion con programa de Mactor basado en datos propios

ANEXO 10: normas de los mercados internacionales

Balance des rapports de force MMIDI
Objectif - tle
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Fuente : elaboracion con programa de Mactor basado en datos propios




ANEXO 11: proteccién del la industria nacional

Balance des rapports de force MMIDI
Objectf - proteccién
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Fuente : elaboracion con programa de Mactor basado en datos propios

ANEXO 12: asociacion

Balance des rapports de force MMIDI
Dbiectif : Asociacidn
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Fuente : elaboracion con programa de Mactor basado en datos propios

HOLCH T A0S 10

ANEXO 13: INNOVACION

Balance des rapports de force MMIDI
Objectif : innovacion
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Fuente : elaboracion con programa de Mactor basado en datos propios




ANEXO 14: CALIDAD

Balance des rapports de force MMIDI
Objectit - calidad
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Fuente : elaboracion con programa de Mactor basado en datos propios

ANEXO 15: PROYECCIO

Balance des rapports de force MMIDI
Objectif: proyeccién
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Fuente : elaboracion con programa de Mactor basado en datos propios




ANEXO 16: Histograma de extremos

Histogramme des extremums (Ensemble des experts)
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Fuente: elaboracidn con programa de SMIC basado en datos propios



ANEXO 17: Analisis del escenario HOY

NOMBRE DEL ESCENARIO

HOY

la estabiidad de la industria
nacional.

nacional es costosa y poco
competitiva.

CONFIGURACION 110110
HIPOTESIS / SOLUCION CONFIGURAC ACCIONES EFECT S RELACIONES
ION ENTRADAS SALIDAS
La cdmara de comercio a creado
mecanismos para facilitar la ) ) ¥
comprension de los diferentes mﬁ:ﬁd par‘s’gé’;tc":; cooperactn
1. Normas: las empresas que temas de internacionalizacion. comerciales " capacidad
entienden las normas de bos Los diferentes programas que ha exportadora,  cobertura  del
diferentes mercados tendran una 1 . d ! i -
ventaja positiva en su proceso de creado Proexport para brindar mercado, allanzas estratégicas,
internacionalizacién herramientas y dar a conoccer productividad,  satisfaccion  al
. cliente, acceso  a nuevos
mejor los mercados a los que se mercados
desea exportar.
El gobierno ha abierto las capacidad productiva, cooperacion
| . industrial  asociacion,  acuerdos
2. TLC: Las empresas que se puertas a los empresarios comerciales, capacidad
acojan a los beneficios de los TLCs 1 generando acuerdos con exportadora, cobertura dell
tendran mayor faciidad para diferentes paises que ayuden en mercado, alianzas estra:cégicas,
acceder a nuevos mercados. cuanto a tema de aranceles y productividad, satisfaccion  al
- . ciente, acceso a  nuevos
facilitar las exportaciones. mercados.
Los productos importados son
3. Proteccion: El gobierno con 2 dmi N PR X
o proteccbn%tas garantiza mas e'conOImICOS dado que la . asociacion, cooperacion industrial,
0 materia prima para la produccion acuerdos comerciales, alanzas

estratégicas, sarisfaccion al cliente.

4. Asociacion: Las asociaciones
entre empresas garantizan el
apoyo necesario para enfrentarse
a la competencia que trae los
TLCs

Se han generado gremios que se
apoyan para contrarrestar los
efectos de los acuerdos
comerciales que se han realizado
en Colombia

asociacion, cooperacion industrial,
acuerdos comerciales, alianzas
estrategicas, sarisfaccion al cliente.

5. Proyeccion: La proyeccion a
futuro de las empresas ayuda a
enfrentar futuros cambios en el
mercado.

Las empresas han buscado
nuevos canales de distribucion,
nuevos canales de venta,
facilidad de acceso a las TICs,
busqueda de nuevos nichos de
mercado, innovacion de
productos, acceso a nuevos
mercados.

asociacion, cooperacion industrial,
acuerdos comerciales, alianzas
estratégicas.

de mejoramiento continuo
garantizan la calidad de los
productos compitiendo en la
satisfaccion de las necesidades de
los clientes

6. Mejoramiento: Las herramientas

Hoy en dia las empresas han
buscado conseguir mayores
certificaciones de calidad (ISO,
BASC, ETC), creacion de
manuales de procedimiento para
estandarizar los procesos,
creacion de procesos optimicen
los recursos.

satisfaccion al cliente, gestion de
calidad, acuerdos comerciales,
innovacion, asociacion,
cooperacion industrial, participacion
en el mercado, capacidad
exportadora, acceso a nuevos
mercados, atractividad, cobertura
del mercado, alianzas estratégicas.

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 18: Andlisis de Escenario Tendencia

1. Normas: las empresas que
entienden las normas de los
diferentes mercados tendran una
ventaja positiva en su proceso de
internacionalizacion

La camara de comercio a creado
mecanismos para facilitar la
comprension de los diferentes
temas de internacionalizacion.
Los diferentes programas que ha
creado Proexport para brindar
herramientas y dar a conoccer
mejor los mercados a los que se
desea exportar.

NOMBRE DEL ESCENARIO TENDENCIAL
CONFIGURACION 100000
HIPOTESIS / SOLUCION  CONFIGURAC ACCIONES EFECTUADAS RELACIONES
ION SALIDAS

capacidad productiva, cooperacion
industrial  asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
cliente, acceso a nuevos
mercados

2. TLC: Las empresas que se
acojan a los beneficios de los TLCs
tendran mayor faciidad para
acceder a nuevos mercados.

El gobierno ha abierto las
puertas a los empresarios
generando acuerdos con
diferentes paises que ayuden en
cuanto a tema de aranceles y
facilitar las exportaciones.

capacidad productiva, cooperacion
industrial  asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al|
cliente, acceso  a  nuevos
mercados.

3. Proteccion: El gobierno con
medidas proteccionistas garantiza

Los productos importados son
mas econdmicos dado que la

asociacion, cooperacion industrial,

productos compitiendo en la
satisfaccion de las necesidades de
los clientes

manuales de procedimiento para
estandarizar los procesos,
creacion de procesos optimicen
los recursos.

I estabiidad de b industria 0 materia prima para la produccion acuerdos ~ comerciales, ~alanzas
nacional. nacional es costosa y poco estratégicas, sarisfaccion al cliente.
competitiva.
4. Asociacion: Las asociaciones Se han generado gremios que se
entre empresas garantizan el apoyan para contrarrestar los asociacion, cooperacion  industrial,
apoyo necesario para enfrentarse 1 efectos de los acuerdos acuerdos comerciales, alanzas
a la competencia que trae los comerciales que se han realizado estrategicas, sarisfaccion al cliente.
TLCs .
en Colombia
Las empresas han buscado
nuevos canales de distribucion,
5. Proyeccion: La proyeccion a nuevos canales de venta, — in industrial
futuro de las empresas ayuda a facilidad de acceso a las TICs, asociacion, - cooperacion  industrial,
5 1 ) acuerdos comerciales, alianzas
;ﬂ;‘:;tjzr futuros cambios en el busqueda _de nuevos nichos de estratégicas.
" mercado, innovacion de
productos, acceso a nuevos
mercados.
Hoy en dia las empresas han o ) .
buscado consequir mayores satisfaccién al cliente, gestién de
6. Mejoramiento: Las herramientas ifi . g i dy d calidad, acuerdos comerciales,
de mejoramiento continuo certificaciones de Ca' a (ISO' innovacion, asociacion,
garantizan la calidad de los o BASC, ETC), creacion de cooperacién industrial, participacion

en el mercado, capacidad
exportadora, acceso a nuevos
mercados, atractividad, cobertura
del mercado, alianzas estratégicas.

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 19: Andlisis de Escenario E1

1. Normas: las empresas que
entienden las normas de los
diferentes mercados tendran una
ventaja positiva en su proceso de
internacionalizacion

La cadmara de comercio a creado
mecanismos para facilitar la
comprension de los diferentes
temas de internacionalizacion.
Los diferentes programas que ha
creado Proexport para brindar
herramientas y dar a conoccer
mejor los mercados a los que se
desea exportar.

NOMBRE DEL ESCENARIO El
CONFIGURACION 111111
HIPOTESIS / SOLUCION CONFIGURAC ACCIONES EFECTUADAS RELACIONES
ION ENTRADAS SALIDAS

capacidad productiva, cooperacion

industrial  asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
cliente, acceso a nuevos
mercados

2. TLC: Las empresas que se
acojan a los beneficios de los TLCs
tendran mayor faciidad para
acceder a nuevos mercados.

El gobierno ha abierto las
puertas a los empresarios
generando acuerdos con
diferentes paises que ayuden en
cuanto a tema de aranceles y
facilitar las exportaciones.

capacidad productiva, cooperacion

industrial ~ asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
cliente, acceso a nuevos
mercados.

3. Proteccion: El gobierno con
medidas proteccionistas garantiza

Los productos importados son
mas econdmicos dado que la

asociacion, cooperacion industrial,

los clientes

estandarizar los procesos,
creacion de procesos optimicen
los recursos.

a estabiidad de | industria 0 materia prima para la produccién acuerdos  comerciales, ~ alanzas
nacional. nacional es costosa y poco estratégicas, sarisfaccion al cliente.
competitiva.
4. Asociacion: Las asociaciones Se han generado gremios que se
entre empresas garantizan el apoyan para contrarrestar los asociacién, cooperacion industrial,
apoyo necesario para enfrentarse 1 efectos de los acuerdos acuerdos comerciales, alianzas
a la competencia que trae los comerciales que se han realizado estrategicas, sarisfaccion al cliente.
TLCs .
en Colombia
Las empresas han buscado
nuevos canales de distribucion,
5. Proyeccion: La proyeccion a nug\_/os canales de venta, - on industrial
futuro de las empresas ayuda a facilidad de acceso a las TICs, asociacion, - cooperacion  industrial,
5 1 . acuerdos comerciales, alianzas
enfrentar futuros cambios en el busqueda de nuevos nichos de estratigicas
mercado. mercado, innovacién de
productos, acceso a nuevos
mercados.
Hoy en dia las empresas han o ) .
buscado consequir mayores satisfaccion al cliente, gestion de
6. Mejoramiento: Las herramientas ifi . g i dy d (I calidad, acuerdos comerciales,
de mejoramiento continuo certificaciones de Ca' a ( SO, innovacion, asociacion,
garantizan la caldad de los 0 BASC, ETC), creacion de cooperacidn industrial, participacion
productos, compitiendo en la manuales de procedimiento para en el mercado, capacidad
satisfaccion de las necesidades de exportadora, acceso a nuevos

mercados, atractividad, cobertura
del mercado, alianzas estratégicas.

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 20: Andlisis de Escenario E5

1. Normas: las empresas que
entienden las normas de los
diferentes mercados tendran una
ventaja positiva en su proceso de
internacionalizacion

La camara de comercio a creado
mecanismos para facilitar la
comprension de los diferentes
temas de internacionalizacion.
Los diferentes programas que ha
creado Proexport para brindar
herramientas y dar a conoccer
mejor los mercados a los que se
desea exportar.

NOMBRE DEL ESCENARIO E5
CONFIGURACION 111011
HIPOTESIS / SOLUCION CONFIGURAC ACCIONES EFECTUADAS RELACIONES
ION ENTRADAS SALIDAS

capacidad productiva, cooperacion

industrial  asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura dell
mercado, alianzas estratégicas,
productividad, ~ satisfaccion  al|
cliente, acceso a  nuevos
mercados

2. TLC: Las empresas que se
acojan a los beneficios de los TLCs
tendran mayor faciidad para
acceder a nuevos mercados.

El gobierno ha abierto las
puertas a los empresarios
generando acuerdos con
diferentes paises que ayuden en
cuanto a tema de aranceles y
facilitar las exportaciones.

capacidad productiva, cooperacion

industrial  asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
cliente, acceso  a  nuevos
mercados.

3. Proteccion: El gobierno con
medidas proteccionistas garantiza

Los productos importados son
mas econdmicos dado que la

asociacion, cooperacion industrial,

los clientes

estandarizar los procesos,
creacion de procesos optimicen
los recursos.

b estabiidad de B Rdustra 0 mat_erla prima para la produccion acuerdos comgrfcnab_g, lal:_anzas
nacional. nacional es costosa y poco estratégicas, sarisfaccion al cliente.
competitiva.
4. Asociacion: Las asocaciones Se han generado gremios que se
entre empresas garantizan el apoyan para contrarrestar los asociacion, cooperacion  industrial,
apoyo necesario para enfrentarse 1 efectos de los acuerdos acuerdos comerciales, alianzas
a la competencia que trae los comerciales que se han realizado estrategicas, sarisfaccion al cliente.
TLC: .
s en Colombia
Las empresas han buscado
nuevos canales de distribucion,
5. Proyeccion: La proyeccion a HUE-EYOS canales de venta, - in industril
futuro de las empresas ayuda a facilidad de acceso a las TICs, asodacon, - cooperacon industral,
5 1 . acuerdos comerciales, alianzas
enfrentar futuros cambios en el busqueda de nuevos nichos de estratégicas
mercado. mercado, innovacién de
pI'OdUCtOS, acceso a nuevos
mercados.
Hoy en dia las empresas han o ) .
] ) ) buscado conseguir mayores sanfaccon al cliente, gesthn de
6. Mejoramiento: Las herramientas ifi . d lidad (1SO calidad, acuerdos comerciales,
de mejoramiento continuo certificaciones de Ca' a ( 4 innovacion, asociacion,
garantizan la calidad de los 0 BASC, ETC), creacion de cooperacién industrial, participacion
productos compitiendo en la manuales de procedimiento para en el mercado, capacidad
satisfaccion de las necesidades de exportadora, acceso a nuevos

mercados, atractividad, cobertura
del mercado, alianzas estratégicas.

Fuente: Elaboracidn propia



ANEXO 21 Analisis de Escenario E32

1. Normas: las empresas que
entienden las normas de los
diferentes mercados tendran una
ventaja positiva en su proceso de
internacionalizacion

La camara de comercio a creado
mecanismos para facilitar la
comprension de los diferentes
temas de internacionalizacion.
Los diferentes programas que ha
creado Proexport para brindar
herramientas y dar a conoccer
mejor los mercados a los que se
desea exportar.

NOMBRE DEL ESCENARIO E32
CONFIGURACION 100000
HIPOTESIS / SOLUCION CONFIGURAC ACCIONES EFECTUADAS RELACIONES
ION ENTRADAS SALIDAS

capacidad productiva, cooperacion

industrial  asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad, ~ satisfaccion  al|
cliente, acceso a nuevos
mercados

2. TLC: Las empresas que se
acojan a los beneficios de los TLCs
tendran mayor faciidad para
acceder a nuevos mercados.

El gobierno ha abierto las
puertas a los empresarios
generando acuerdos con
diferentes paises que ayuden en
cuanto a tema de aranceles y
facilitar las exportaciones.

capacidad productiva, cooperacion

industrial  asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
cliente, acceso a  nuevos
mercados.

3. Proteccion: El gobierno con
medidas proteccionistas garantiza

Los productos importados son
mas econdmicos dado que la

asociacion, cooperacion industrial,

los clientes

estandarizar los procesos,
creacion de procesos optimicen
los recursos.

la estabiidad de la industria 0 materia prima para la produccion acuerd’os comgrclalef, all_anzas
nacional nacional es costosa Yy poco estratégicas, sarisfaccion al cliente.
competitiva.
4. Asociacidn: Las asocaciones Se han generado gremios que se
entre empresas garantizan el apoyan para contrarrestar los asociacion, cooperacion  industrial,
apoyo necesario para enfrentarse efectos de los acuerdos acuerdos comerciales, allanzas
i frent; 1 fectos de | d d iale k
a la competencia que trae los comerciales que se han realizado estrategicas, sarisfaccion al cliente.
TLCs .
en Colombia
Las empresas han buscado
nuevos canales de distribucion,
5. Proyeccion: La proyeccion a nu?\_los canales de venta, — i industrial
futuro de las empresas ayuda a L facilidad de acceso a las TICs, as°°‘a;'°”' °°°per"."°b'°“ Rl
enfrentar futuros cambios en el busqueda de nuevos nichos de acuer ,0§ comerciakes,  alanzas
mercado . v estratégicas.
" mercado, innovacion de
productos, acceso a huevos
mercados.
Hoy en dia las empresas han
: satisfaccion al cliente, gestion de
SC conseguir m res 4
6. Mejoramiento: Las herramientas bu .fa.do. o gu I'(?yg 1SO calidad, acuerdos comerciales,
de mejoramiento continuo certificaciones de Cal a ( 4 innovacion, asociacion,
garantizan la caldad de los o BASC, ETC), creacion de cooperacion industrial, participacion
productos compitiendo en imi en el mercado, capacida
ductos itendo en ia manuales de procedimiento para | d dad
satisfaccion de las necesidades de exportadora, acceso a nuevos

mercados, atractividad, cobertura
del mercado, alianzas estratégicas.

Fuente: Elaboracidn propia



ANEXO 22: Andlisis de Escenario E64

1. Normas: las empresas que
entienden las normas de los
diferentes mercados tendran una
ventaja positiva en su proceso de
internacionalizacion

La camara de comercio a creado
mecanismos para facilitar la
comprension de los diferentes
temas de internacionalizacion.
Los diferentes programas que ha
creado Proexport para brindar
herramientas y dar a conoccer
mejor los mercados a los que se
desea exportar.

NOMBRE DEL ESCENARIO E64
CONFIGURACION 000000
HIPOTESIS / SOLUCION CONFIGURAC ACCIONES EFECTUADAS RELACIONES
ION ENTRADAS SALIDAS

capacidad productiva, cooperacion

industrial  asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
ciente, ~acceso a  nuevos
mercados

2. TLC: Las empresas que se
acojan a los beneficios de los TLCs
tendran mayor faciidad para
acceder a nuevos mercados.

El gobierno ha abierto las
puertas a los empresarios
generando acuerdos con
diferentes paises que ayuden en
cuanto a tema de aranceles y
facilitar las exportaciones.

capacidad productiva, cooperacion

industrial  asociacion, acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
ciente, acceso a  nuevos
mercados.

3. Proteccion: El gobierno con
medidas proteccionistas garantiza

Los productos importados son
mas econdmicos dado que la

asociacion, cooperacion industrial,

los clientes

estandarizar los procesos,
creacion de procesos optimicen
los recursos.

la estabiidad de la industria 0 materia prima para la produccion acuerdlog comgrciale§, aIi_anzas
nacional nacional es costosa Yy poco estratégicas, sarisfaccion al cliente.
competitiva.
4. Asociacén: Las asociaciones Se han generado gremios que se
entre empresas garantizan el apoyan para contrarrestar los asociacion, cooperacion industrial,
apoyo necesario para enfrentarse 1 efectos de los acuerdos acuerdos  comerciales, alianzas
a la competencia que trae los comerciales que se han realizado estrategicas, sarisfaccion al cliente.
TLC .
° en Colombia
Las empresas han buscado
nuevos canales de distribucion,
5. Proyeccion: La proyeccion a nu?\'/os canales de venta, -~ n industrl
futuro de las empresas ayuda a facilidad de acceso a las TICs, asociacién, cooperacién industril,
5 1 ) acuerdos comerciales, alianzas
enfrentar futuros cambios en el busqueda de nuevos nichos de L
mercado . Y estratégicas.
- mercado, innovacion de
productos, acceso a nuevos
mercados.
Hoy en dia las empresas han o ) ¥
buscado consequir mayores satisfaccién al cliente, gestion de
6. Mejoramiento: Las herramientas ifi . fj] i dy d calidad, acuerdos comerciales,
de mejoramiento continuo certificaciones de Ca' a (ISO, innovacion, asociacion,
garantizan la calidad de los o BASC, ETC), creacion de cooperacién industrial, participacion
productos compitiendo en la manuales de procedimiento para en el mercado, capacidad
satisfaccion de las necesidades de exportadora, acceso a nuevos

mercados, atractividad, cobertura
del mercado, alianzas estratégicas.

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 23: Andlisis de Escenario E48

CONFIGURACION 110000
HIPOTESIS / SOLUCION CONFIGURAC ACCIONES EFECTUADAS RELACIONES

ION ENTRADAS SALIDAS

1. Normas: las empresas que
entienden las normas de los
diferentes mercados tendran una
ventaja positiva en su proceso de
internacionalizacion

La cdmara de comercio a creado
mecanismos para facilitar la
comprension de los diferentes
temas de internacionalizacion.
Los diferentes programas que ha
creado Proexport para brindar
herramientas y dar a conoccer
mejor los mercados a los que se
desea exportar.

capacidad productiva, cooperacion
industrial  asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura dell
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
cliente, acceso a  nuevos
mercados

2. TLC: Las empresas que se
acojan a los beneficios de los TLCs
tendran mayor faciidad para
acceder a nuevos mercados.

El gobierno ha abierto las
puertas a los empresarios
generando acuerdos con
diferentes paises que ayuden en
cuanto a tema de aranceles y
facilitar las exportaciones.

capacidad productiva, cooperacion
industrial ~ asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
ciente, acceso a  nuevos
mercados.

3. Proteccion: El gobierno con
medidas proteccionistas garantiza
la estabiidad de la industria
nacional.

Los productos importados son
mas econdmicos dado que la
materia prima para la produccion
nacional es costosa y poco
competitiva.

asociacion, cooperacion industril,
acuerdos comerciales, alianzas
estratégicas, sarisfaccion al cliente.

4. Asociacion: Las asociaciones
entre empresas garantizan el
apoyo necesario para enfrentarse
a la competencia que trae los
TLCs

Se han generado gremios que se
apoyan para contrarrestar los
efectos de los acuerdos
comerciales que se han realizado
en Colombia

asociacion, cooperacion industril,
acuerdos comerciales, alianzas
estrategicas, sarisfaccion al cliente.

5. Proyeccion: La proyeccion a
futuro de las empresas ayuda a
enfrentar futuros cambios en el
mercado.

Las empresas han buscado
nuevos canales de distribucion,
nuevos canales de venta,
facilidad de acceso a las TICs,
busqueda de nuevos nichos de
mercado, innovacion de
productos, acceso a nuevos
mercados.

asociacion, cooperacion industrial,
acuerdos comerciales, alianzas
estratégicas.

6. Mejoramiento: Las herramientas
de mejoramiento continuo
garantizan la calidad de los
productos compitiendo en la
satisfaccion de las necesidades de
los clientes

Hoy en dia las empresas han
buscado conseguir mayores
certificaciones de calidad (ISO,
BASC, ETC), creacion de
manuales de procedimiento para
estandarizar los procesos,
creacion de procesos optimicen
los recursos.

satisfaccion al cliente, gestion de
calidad, acuerdos comerciales,
innovacion, asociacion,
cooperacion industrial, participacion
en el mercado, capacidad
exportadora, acceso a nuevos
mercados, atractividad, cobertura
del mercado, alianzas estratégicas.

Fuente: Elaboracidn propia



ANEXO 24: Andlisis de Escenario E16

NOMBRE DEL ESCENARIO

E48

CONFIGURACION
HIPOTESIS / SOLUCION

1. Normas: las empresas que
entienden las normas de los
diferentes mercados tendran una
ventaja positiva en su proceso de
internacionalizacion

CONFIGURAC
ION

ACCIONES EFECTU. S

La camara de comercio a creado
mecanismos para facilitar la
comprension de los diferentes
temas de internacionalizacion.
Los diferentes programas que ha
creado Proexport para brindar
herramientas y dar a conoccer
mejor los mercados a los que se
desea exportar.

010000

ENTRADAS

RELACIONES

SALIDAS

capacidad productiva, cooperacion

industrial ~ asociacién,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
cliente, acceso  a  nuevos
mercados

2. TLC: Las empresas que se
acojan a los beneficios de los TLCs
tendran mayor faciidad para
acceder a nuevos mercados.

El gobierno ha abierto las
puertas a los empresarios
generando acuerdos con
diferentes paises que ayuden en
cuanto a tema de aranceles y
facilitar las exportaciones.

capacidad productiva, cooperacion

industrial  asociacion,  acuerdos
comerciales, capacidad
exportadora, cobertura del
mercado, alianzas estratégicas,
productividad,  satisfaccion  al
ciente, acceso a  nuevos
mercados.

3. Proteccion: El gobierno con
medidas proteccionistas garantiza

Los productos importados son
mas econdmicos dado que la

asociacion, cooperacion industrial,

los clientes

estandarizar los procesos,
creacion de procesos optimicen
los recursos.

& estabiidad de la industria 0 materia prima para la produccion acuerdos  comercales,  alanzas
nacional. nacional es costosa y poco estratégicas, sarisfaccion al cliente.
competitiva.
4. Asociacion: Las asociaciones Se han generado gremios que se
entre empresas garantizan el apoyan para contrarrestar los asociacion, cooperacion  industrial,
apoyo necesario para enfrentarse 1 efectos de los acuerdos acuerdos comerciales, alanzas
a la competencia que trae los comerciales que se han realizado estrategicas, sarisfaccion al cliente.
TLCs .
en Colombia
Las empresas han buscado
nuevos canales de distribucion,
5. Proyeccion: La proyeccién a nuevos canales de venta, L én industral
futuro de las empresas ayuda a 1 facilidad de acceso a las TICs, :zzgfg{gn’ chr?]zi?acgsn Ina}:n;l:é
enfren:jarfuturos cambios en el busqueda de nuevos nichos de Setratégras, '
mercado. mercado, innovacién de
productos, acceso a nuevos
marcadac
Hoy en dia las empresas han
; satisfaccion al cliente, gestion de
n Irm I '
6. Mejoramiento: Las herramientas bus{.:s do c onsegu I.ayo s calidad, acuerdos comerciales,
de mejoramiento continuo certificaciones de ca idad (ISO, innovacion, asociacién,
garantizan la calidad de los 0 BASC, ETC), creacion de cooperacion industrial, participacion
productos compitiendo en la manuales de procedimiento para en el mercado, capacidad
satisfaccion de las necesidades de exportadora, acceso a nuevos

mercados, atractividad, cobertura
del mercado, alianzas estratégicas.

Fuente: Elaboracidn propia



