AnNexos

Anexo I: Cuestionario para estudio de mercado

1. Por favor indique su nivel educativo;
o Escolar o Bachiller
o Profesional o especialista
o Master o superior
2. De tenerla, indique su profesion:
3. En que rango de edad se encuentra:
o 15a 24 afos
o 25a39afos
o 40 a 54 afios
o 55a65afos
o 66 afnos o0 mas
4. En referencia al control y planeacion de sus gastos, por favor indique con que frase se
considera més identificado
o Llevo un control general de mis gastos mensuales
o Llevo un registro preciso de los que gasto cada mes
o No planeo, ni llevo control de mis gastos
5. Indique si planea y ejecuta en uno de los siguientes campos
o Sinceramente no ejecuto ningun plan financiero
Generacion de ahorro
Optimizacion de endeudamiento actual
Inversion con propdsito distinto a pension
Pensidn o retiro adicional al obligatorio
Optimizacion tirbutaria
Secesion (herencia)
o Otro:____
6. Ha tomado por iniciativa propia algun programa educativo en finanzas personales
o Si
o No
Si no lo ha hecho, por favor indique por que no ha tomado la decision de
educarse en finanzas personales:
7. Enorden ascendente (siendo 1 el de mayor interés y 8 el de menor interes), por favor
asigne un nimero a cada tema de acuerdo a su interés de educarse en el.
o Presupuesto y ahorro
o Endeudamiento
o Inversion
O
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Pension o retiro
Tributario



o Sucesion
o Psicologia en las finanzas
o Administracion de riesgos financieros
8. Indique hasta que valor pagaria por un curso de finanzas personales impartido por:
o Un experto independiente
o Launiversidad Top 4 del pais
o Una entidad financiera
9. Indique hasta que valor pagaria por un curso de finanzas personales impartido en las
siguientes modalidades:
o Modalidad presencial
o Modalidad virtual en formato de video pregrabado
o Modalidad virtual en acceso remoto
10. Indique hasta que valor pagaria por un curso de finanzas personales en donde el
pensum/contenido sea:
o Estandarizado con los temas méas importantes
o Personalizado a su situacion individual o familiar
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generales

11. Distribucién etaria de la muestra



® 15y 24 afios
® 25y 39 afios
@ 40y 54 afios
A ® 55y 65 afios
@ 66 afios 0 mas
v

12. Comportamiento en la planeacién de finanzas personales

@ Lievo un control general de mis gastos

mensuales
@ Llevo un registro preciso de lo que gasto
cada mes
10.6% @ No planeo ni llevo control de mis gastos

13. Proporcion de personales que ya han tomado un programa educativo de finanzas

personales

® Si
58.8% @ No

14. Razones por las cuales los encuestados no han tomado cursos



m Falta de consciencia

= Falta de tiempo

= Formacion empirica

Formacién profesional

= No lo considero
relevante/necesario

15. Campos de interés en educacion financiero

Sinceramente no ejecuto ningin
plan fin. ..

Generacion de ahorro
Optimizacidon de endeudamiento
actual

(22.4%)
(56.5%)
(28.2%)

(40%)
Pension o retiro adicional al
obligator. ..

Optimizacién tributaria

(14.1%)
(12.9%)
Sucesion (Herencia) (3.5%)

Solo pensidn (1.2%)



