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1. Nombre del postulante: Liliana Gonzalez Palacio, John Mario Garcia Giraldo, Mario Alberto
Luna, Jenny Cuatindioy

2. Institucion: Universidad de Medellin

3. Categoria en el que se desea inscribir la propuesta: Experiencias de aprendizaje
transformador.

4. Titulo de la experiencia y/o proyecto innovador: Educacion para ingenieros colombianos
bajo esquemas virtuales de aprendizaje basado en problemas: Caso Universidad de
Medellin

5. Palabras clave (entre 4 y 6 palabras separadas por comas): Problem-Based Learning;
virtual education; Learning Management Systems

6. Tiempo de implementacion de la experiencia y/o proyecto innovador: 2 afios

7. Resumen de la experiencia y/o proyecto innovador (maximo 200 palabras):

El disefio de cursos en entornos virtuales de aprendizaje exige altos grados de flexibilidad,
accesibilidad y usabilidad. Todo esto para favorecer el desarrollo de las actividades asociadas
al proceso educativo. Personalizar contenido acorde al estilo de aprendizaje del estudiante es
uno de los retos en las plataformas y la educacidn virtual. Diversos estudios demuestran que el
aprendizaje varia dependiendo de las preferencias y habilidades de cada estudiante. La
experiencia innovadora presentada inicia con la generaciéon de nuevos plugin para una
plataforma virtual de aprendizaje (LMS) buscando personalizar contenidos. Continda con la
implementacién de un curso para ingenieros civiles de UdeM.

Durante 2020 se desplegé un piloto que ademas de personalizar contenidos, incorporé una
nueva estrategia en el curso de resistencia de materiales para estudiantes de ingenieria civil de
la UdeM-Medellin-Colombia, incorporando elementos de la educacion virtual y el ABP
(Aprendizaje Basado en Problemas). Se disminuyé en un 5% el nivel de pérdida y desercién
(histoéricamente este curso presenta preocupantes indices de pérdida de hasta el 85% por
semestre académico). Se involucran las redes neuronales para lograr la personalizacion de
contenidos, empleando el método abductivo combinado con un desarrollo de software bajo
enfoques agiles para guiar el nuevo desarrollo.

8. Descripcion completa de la innovacién y el proceso de implementacién. (Maximo. 1000
palabras)

La ensefianza en entornos virtuales de aprendizaje es una tendencia que muchas Universidades
de Antioquia estan incorporando por las necesidades en cuanto a nuevas formas de acceder a
la educacion sin limitantes de ubicacién geografica. La educacién virtial también se convierte
en un escenario propicio para explorar nuevos métodos de ensefianza y aprendizaje, buscando
mejorar los indices de desercidn en pregrados asociados a ingenieria. Aunquega virtualidad
ofrece excelentes posibilidades, alin tiene muchos retos por superarfy uno de ellos®s la
personalizacién de contenidos acorde a las necesidades de cada estudiante., Aspecto que debe



ser apoyado por plataformas tecnoldgicas que son los contenedores de todos los cursos que se
imparten en la modalidad virtual.

En el presente proyecto se hizo un proceso de desarrollo para adicionar funcionalidades a una
plataforma virtual de aprendizaje -LMS-. Las nuevas prestaciones permiten desplegar
secuencias de contenidos diferenciadas acorde al estilo de aprendizaje del individuo. También
se incluyeron cambios que permiten a un docente configurar su curso bajo la metodologia de
Aprendizaje Basado en Problemas -ABP-. Se usan las redes neuronales para lograr la
personalizacidn.

Mediante la combinacién del método abductivo y un desarrollo de software bajo los principios
agiles selogra el producto antes descrito. Posterior ala revision de literatura se decidié emplear
redes neuronales artificiales tipo SOM -Self-Organizing Maps-, por tener aprendizaje no
supervisado y competitivo. Las redes SOM facilitan la categorizacion de estudiantes con formas
de aprendizaje similar, y el posterior despliegue de una ruta de aprendizaje acorde al estilo
identificado. Lo anterior agiliza la personalizacién y adaptacidén sin incurrir en reprocesos ni
tiempos adicionales por parte del docente para ofrecer recursos discriminados acorde al tipo
de alumno.

Este desarrollo fue probado en el curso de Resistencia de Materiales de la Universidad
de Medellin, que se convierte en la piedra angular de cualquier Ingeniero Civil. Histéricamente
este curso presenta preocupantes indices de pérdida de hasta el 85% por semestre académico
en la institucion.

Hasta el momento el curso piloto se dictaba bajo esquemas tradicionales de clase magistral y
un conjunto de evaluaciones escritas de caracter individual. Mediante el uso de ABP y
plataformas virtuales tipo LMS que personalizan contenidos se detectdé una mejora en la
evaluacion y el proceso personal de cada estudiante, donde se favorece la conformacién de
grupos que resuelven problemas propios de su vida profesional ademas de usar las tecnologias
de Informacién y Comunicacién -TIC-

La anterior se constituye ademdas en una buena opciéon para promover la creatividad y la
innovacion, al implementar procesos formativos que parten del andlisis y solucion de
problemas contextualizados. También se busc6 generar mayor recordacion de los temas que se
imparten en la materia, garantizando asi una preparaciéon adecuada para interveninsituaciones
de la vida real que comprometen muchas vidas. Es importante recordar que-la formacion en
resistencia de materiales de ingenieros civiles es critica y no hacerlo bien ocasiona desastres
como el colapso en 2013 de la etapa 6 del Edificio Space (Antioquia) que’Se debio a 1a falta de
capacidad estructural de las columnas para soportar cargas normales. La construccién de
cualquier obra de ingenieria (por ejemplo, un puente, un edificio, un tanel, efc.] requiere el uso
de materiales que serdn sometidos en toda su vida util a la accién de fugtzas internas y externas,
las cuales produciran esfuerzos y deformaciones en su estructura.

Como conclusiones de esta propuesta (el desarrollo de software y su posterior despliegue efvel
curso de resistencia de materiales) se tienen: Existen pocas plataformas virtuales que ofrecen
opciones personalizadas acorde al estilo de aprendizaje del estudiante, y un porcentaje menor
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ofrecen elementos que permitan configurar un curso bajo la metodologia de Aprendizaje
Basado en Problemas. En este sentido se identificé un nicho muy interesante por explorar, no
solo desde lo cientifico, sino desde lo comercial. Hay una oportunidad de mejorar las
plataformas virtuales y ofrecer opciones a los estudiantes para que sientan que el docente en
realidad se preocupa por su proceso de aprendizaje. Para la personalizacion de contenidos en
plataformas virtuales se encontré que hay diversas técnicas vinculadas al area de inteligencia
artificial -IA-. Las redes neuronales artificiales -RNA-son las mas usadas, ya que son un
mecanismo poderoso para el reconocimiento y clasificacién de patrones, lo cual facilita la
personalizaciéon de contenidos. Se debe comenzar por un diagnéstico (test de estilo de
aprendizaje) que facilitara la deteccién de rasgos del estudiante. El uso de RNA en el ambito
educativo, especificamente para caracterizar un estudiante, resulta apropiado por varias
razones: 1) se facilita la identificacién de patrones en conjuntos de datos no estructurados; 2)
se logra encontrar conjuntos o categorias cuyos datos cuentan con caracteristicas similares que
no son detectadas a simple vista; 3) estudios realizados por diversos autores sugieren que se
pueden obtener predicciones precisas en cursos virtuales de 10 semanas a partir de la tercera
semana; 4) si se hace una eleccidon correcta del tipo de RNA a emplear, el algoritmo de
entrenamiento y los datos iniciales, la RNA logra predecir de forma acertada hasta en un 70%
el estilo de aprendizaje del estudiante.

De otro lado, al analizar los resultados del piloto se disminuy6 en un 5% el nivel de pérdida y
desercion. Esto se puede justificar porque las estrategias activas de aprendizaje facilitan en el
estudiante el desarrollo de capacidades para resolver problemas, potencian la independencia,
sentido critico, pensamiento innovador e investigativo y posicién activa en la sociedad a través
de aportes significativos para la solucién de necesidades. Sentirse comprometido con la
solucion de un problema real puede impactar el factor motivacional, y los resultados mejoran.

Para garantizar un éptimo desempefio en ambientes virtuales de enseflanza-aprendizaje, los
usuarios requieren de un conjunto de destrezas y actitudes como: autonomia; habilidad para
manejar el tiempo; autodisciplina para realizar todo el trabajo que exija el curso; buenos
habitos y estrategias de estudio; organizacidn y eficacia en el trabajo; disposiciéon a aprender
en un nuevo ambiente.

Este proyecto fue cofinanciado por Minciencias, Gobernacidn de Antioquia, UdeM (convocatoria
804-2018).



9. Principales resultados e impacto de la iniciativa. Incluya indicadores concretos, evidencia de aplicacién en otros contextos,
alianzas interareas o interinstitucionales, etc. (Maximo 600 palabras)

Plugins para plataforma tipo LMS

Meétodo abductivo Métodos agiles para

desarrollo de software 2 articulos publicados en revista

Test de Kolb

2 articulos sometidos en revista
Intepretacion resultados Kolb

]
-' Péagina web del proyecto
Personalizacion problemas

Metodologia Productos logrados / .

[ Estilos de aprendizaje (Kolb)

acorde a Kolb = Evento "Un café por la edu-virtual
Cambios estilo de aprendizaje . \ 4 videos promocionales
acorde a interacciones Mimente IA:
Herramienta adaptativa a Participacion en 13 eventos con
Conformacion grupos acorde a Aprendizaje basado Motor inteligencia estilos de aprendizaje y mas de 20 ponencias
estilo de aprendizaje en problemas artificial para ABP
Asignacion problemas acorde a personalizacion Participacion de 6 estudiantes pregrado

Premio Ingenio-educacién 2019

estilos de aprendizaje

Participacién de 6 estudiantes pregrado

. Edicién especial revista Apropia UdeM
Asignacion de role

Valores agregados
Convenio internacional con la

Inicio y fin de retos o o A
Universidad Tecnoldgica Perd

Tesis pregrado con Per(l
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En el grafico anterior hay un resumen del proyecto incluyendo la base conceptual sus impactos,
indicadores, valores agregados.

Resumiendo indicadores se cuenta con: 8 plugin con registro de software para plataforma LMS,
2 articulos publicados y 4 sometidos en revista, 5 videos promocionales, 10 estudiantes
vinculados a nivel pre y posgrado, 1 premio nacional (Fedesoft), aproximadamente 300
estudiantes impactados en el piloto, ponencias en 12 eventos internacionales, organizaciéon
evento propio, edicién especial revista Apropia UdeM, postulaciéon concurso mujeres jévenes
talento 2020, ganador Antioquia 2050, participacion eventos radiales, 8 OVA- resistencia
materiales, pagina web, participacion en eventos internos de la UdeM, convenios
internacionales, tutoria y co-tutoria de tesis pre y posgrado.

10. ;Por qué considera que su proyecto es relevante en la categoria seleccionada? (maximo
200 palabras)

Relevancia por la cantidad de productos. Ademas: Existen pocas plataformas virtuales que
ofrecen opciones personalizadas acorde al estilo de aprendizaje del estudiante, y un porcentaje
menor ofrecen elementos que permitan configurar un curso bajo la metodologia de Aprendizaje
Basado en Problemas. Hay una oportunidad de mejorar las plataformas virtuales y ofrecer
opciones a los estudiantes para que sientan que el docente en realidad se preocupa por su
proceso de aprendizaje. La personalizacién de contenidos en plataformas virtuales es un
aspecto innovador que fortalece el proceso de formacién del estudiante, y ahora en tiempos de
pandemia cobré mayor relevancia por las nuevas situaciones y necesidades de toda la
poblacién.

También vale la pena recordar que mediante este proyecto se disminuy6 en un 5% el nivel de
pérdida y desercion en el curso de resistencia de materiales (Ingenieria civil UdeM).

11. Lecciones aprendidas (Maximo 400 palabras)

Desde el objeto de estudio:

e Las estrategias de aprendizaje que integran la teoria y la practica ademas de facilitar en el
estudiante el desarrollo de capacidades para resolver problemas, potencian atributos.como
la independencia, sentido critico, pensamiento innovador e investigativo y posicion activa
en la sociedad a través de aportes significativos para la solucién de necesidades;

e El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) ha logrado posicionarse como una estrategia
efectiva en el dmbito universitario. Pensando en mejorar los indices de mortalidad del curso
de resistencia de materiales ademas se incorporara el apoyo de plataformas virtuales de
aprendizaje para facilitar los escenarios de interaccién en los grupos conformados para la
solucion del problema. Durante el disefio de la estrategia se evidencid grandes
potencialidades de integrar ABP con el uso de tecnologias;

e Elaprendizaje pasivo tipo clase magistral genera menor involucramiento del estudianté’en
su proceso de formacién, razén por la cual no logra adquirir todas las ‘competencias



necesarias para aplicar los conceptos vistos. Sentirse comprometido con la solucién de un
problema real puede impactar el factor motivacional, y los resultados pueden mejorar;

o Eldialogo de los sistemas y la pedagogia puede facilitar que muchos estudiantes encuentren
sentido al uso de la tecnologia en su proceso de formacion.

e Personalizar la educacidn virtual genera mayor sinergia entre el docente y los estudiantes
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, teniendo en cuenta que la virtualidad
dificulta dindmicas que se generan de manera muy espontanea en un aula de clase fisica.

Desde el punto de vista de gesti6 n del proyecto:
* Divulgacién temprana de resultados permite realimentaciéon a tiempo, y mayor
visibilidad.
* Vincular estudiantes de pregrado cambia su percepcién sobre el concepto de investigar.

12. Sitios web que evidencien el desarrollo de la experiencia y/o proyecto innovador
URL con todos los indicadores del proyecto:
Video promocional corto: https://udemedellin-

my.sharepoint.com/:v:/g/personal/ligonzalez udem edu co/EeTIcSU3sMhDo2FIUBE8elwBR
fg]8kj90-hZwrWlg30Lkw?e=VwD5hQ

Acceso a todo el proyecto:
https://udemedellin-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ligonzalez udem edu co/EsdjP]8gN5NFo7gtbgKFWYwBE
EIMrFW?70sVIHFF2aU-p6g?e=vPin35

Accesos a plataforma:

URL: https://plataforma.kuepa.com/

Rol profesor:

Usuario 1: docente genericol@udm.com
Contrasena: docente genericol @udm.com

Rol estudiante:
Usuario 1: estudiante_pruebal
Contrasena: 12345678

Usuario 2: estudiante_prueba2
Contrasefia: 12345678 y 4

Accesos a videos promocionales:

https://udemedellin-
my.sharepoint.com/:f: /r/personal/ligonzalez udem edu co/Documents/ProyectoColciencias
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https://udemedellin-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/ligonzalez_udem_edu_co/EeTIcSU3sMhDo2FIUBE8elwBRfgJ8kj90-hZwrWlg3OLkw?e=VwD5hQ
https://udemedellin-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/ligonzalez_udem_edu_co/EeTIcSU3sMhDo2FIUBE8elwBRfgJ8kj90-hZwrWlg3OLkw?e=VwD5hQ
https://udemedellin-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ligonzalez_udem_edu_co/EsdjPJ8gN5NFo7gtbqKFWYwBEElMrFW7osVIHFF2aU-p6g?e=vPin35
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https://udemedellin-my.sharepoint.com/:f:/r/personal/ligonzalez_udem_edu_co/Documents/ProyectoColciencias-KUEPA%202019/AnexosInformesTecnicosCT023-2019/AnexosObjGeneral/Divulgacion/VideosPromocionalesProyecto?csf=1&web=1&e=H5C7RH
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Recuerde que este documento debe enviarse en formato PDF al correo de

novaeducacion@urosario.edu.co
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