DIRECCION DE INVESTIGACION
ESCUELA DE ADMINISTRACION T
UNIVERSIDAD DEL ROSARIO Universidad del

Rosario

Anexo consentimiento Informado

En este consentimiento informado le indica que se hara explicita la identidad de los participantes, en vista
de que el estudio involucra la narracién de el desarrollo de su compaiiia, procesos, planes de trabajo,
perfil de empleados, informacién financiera e informacion de cada una de las areas de su organizacién sin
embargo, el participante que solicite que se omita su identidad (nombre, filiacion institucional y cargo)
en los informes y publicaciones podra indicarlo al final de este documento.

Que los Investigadores Responsables del estudio, Juan Daniel Lépez Franco con documento de identidad
numero 1.136.889.744 y Danna Sofia Mogollon Martinez con documento de identidad numero
1.001.191.588 y como el orientador de la asignatura Opcion de grado modalidad PADE 3, la profesora Luz
Andrea Pinzén Alemdan C.C 52.697.758 se han comprometido a responder cualquier pregunta y aclarar
cualquier duda que se les plantee acerca de los procedimientos que se llevaran a cabo, riesgos, beneficios
o cualquier otro asunto relacionado con la investigacion.

Usted es libre de decidir si participar o no en esta entrevista, y también es libre de retirarse, asumiendo
el compromiso de informar al investigador lo antes posible cuando decida hacerlo.

No participar, no responder, decidir retirarse del estudio o solicitar al investigador excluir informacion
especifica de los analisis e informes del estudio no tiene consecuencias negativas de tipo social, laboral,
econdmica o legal para usted ni para el equipo investigador, usted tiene derecho de conocer el informe
final y las publicaciones que produzcan este estudio.

El orientador de la investigacidn y los estudiantes se comprometen a que la informacion que usted
suministre va a ser guardada de forma segura en los repositorios de la institucién destinados para tal fin
y no se usara para propositos diferentes a los de este estudio. Sélo el equipo de investigacién tendra
acceso a los formatos de registro (apuntes, notas, grabaciones de audio, documentos suministrados por
el entrevistado, etc.).

Por lo anterior

Yo Laura Castro Velasco con CC 52.991.033 de la organizacién DINTEXCO manifiesto que se me ha
explicado que mi participacidon en el estudio de titulo “Proceso de Mejora PYME DINTEXCO/Trabajo de
grado PADE 3”, que consistira en contar a los estudiantes el desempefo de mi compaiiia, entendiendo
gue mi participacién es una importante contribucidn para el entendimiento del funcionamiento de una
empresa y como partiendo desde un diagndstico inicial y el aprendizaje obtenido durante la carrera
universitaria, se pueden proponer diferentes opciones de mejora buscando una vision sistémica que logre
impactos positivos al interior de la compaiiia.
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Acepto la solicitud de que las reuniones con los estudiantes y sustentacidn puedan ser grabadas para su
posterior analisis, a los cuales podra tener acceso parte del equipo de estudiantes y profesores de la
Escuela de administracion de la Universidad del Rosario.

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre los posibles beneficios, riesgos y molestias
derivados de mi participacién en el estudio, y que la informacién que entregue estara protegida por el
anonimato y la confidencialidad.

En el caso de que el producto de este trabajo se muestre al publico externo, si doy mi permiso,
reiterando como participante la invitacion de forma libre, voluntaria y declarando estar informado que
los resultados de esta encuesta tendran como salida un informe, al que posteriormente tendré acceso.

He leido este formulario de consentimiento y acepto este estudio segun las condiciones establecidas.

Bogot3, a los veintidds (22) de noviembre de 2021

e 27/

Firma Entrevistado

Nombre: Laura Castro Velasco

Oanne Hcgo”dn

Firma Estudiantes

Nombre: Danna Sofia Mogolldn Martinez

VIGILADA MINEDUCACION
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Firma Estudiantes

Nombre: Juan Daniel Lépez Franco

Firma orientadora de la asignatura

Nombre: Luz Andrea Pinzén Aleman

VIGILADA (&) MINEDUCACION

Sede Principal: Calle 12c N° 6 — 25 Bogotd, Colombia
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AUTORIZACION DE INCLUSION Y DIVULGACION DE MATERIAL ACADEMICO Y/O MEMORIAS EN
EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL EdocUR

Juan Daniel Lépez Franco_identificado con cédula de ciudadania niumero 1.136.889.744 y Danna Sofia
Mogolldn Martinez identificado con cédula de ciudadania nimero 1.001.191.588 en nuestra calidad de
titular de los derechos morales y patrimoniales de las memorias y/o material académico de nuestro
Trabajo de grado denominado Proceso de mejora Pyme DINTEXCO - Trabajo de grado PADE 3 (en adelante
“EL AUTOR”) autorizo al COLEGIO MAYOR DE NUESTRA SENORA DEL ROSARIO, institucidon privada, de
educacion privada, de educacion superior, con el caracter académico de Universidad, ubicada en la la
calle 12 C # 6-25 en la ciudad de Bogota D.C. sin dnimo de lucro, con personeria juridica reconocida
mediante resolucién nimero 58 del 16 de septiembre de 1895 expedida por el Ministerio de Gobierno,
(en adelante “LA UNIVERSIDAD”) para que reproduzca, comunique, incluya y divulgue las mismas en el
Repositorio Institucional EdocUR bajo los lineamientos que se establecen a continuacion:

PRIMERO. Autorizo a LA UNIVERSIDAD para que incluya y divulgue el material académico y/o las
memorias de la Entrevista denominada “Proceso de mejora Pyme DINTEXCO-Trabajo de grado PADE3
“en el Repositorio Institucional EdocUR.

LA UNIVERSIDAD entiende que se autoriza el uso exclusivamente como material de apoyo académico y
que la autorizacién concedida no transfiere los derechos de autor de las memorias y/o el material
académico de los cuales soy titular. A través de la suscripcion del presente documento no otorgo derecho
alguno para que las memorias y/o el material académico sean comercializados a través de ninguna
modalidad.

LA UNIVERSIDAD garantiza, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 11 de la Decisién Andina 351
de 1993 y 30 de la Ley 23 de 1982, que en toda utilizacion que de mis memorias y/o el material académico
se haga para los fines anteriormente descritos, se realizard la mencién del nombre del autor y se
respetara la integridad de los documentos.

Esta autorizacidn esta enmarcada dentro de los propdsitos y lineamientos de Acceso Abierto y tiene
como finalidad ofrecer los contenidos académicos y cientificos en acceso gratuito para beneficio de la
sociedad sin vulnerar lo dispuesto en la legislacidon de propiedad intelectual vigente.

SEGUNDO. La autorizacion que aqui se otorga comprende la posibilidad de exhibicién, comunicacidn
publica, en el paisy/o en el extranjero, y en general, su utilizacion mediante reproduccién y comunicacion
por cualquier medio directo o indirecto, en cualquier medio o formato, fisico, analdgico, electrdnico,
digital conocido o por conocer.

TERCERO. La presente autorizacion se entendera vigente a partir de la fecha de su firma y su vigencia se
extendera por un periodo de dos (2) afios.

CUARTO. La presente autorizacion de inclusion en el repositorio institucional de las memorias y/o el
material académico no se enmarca en otra finalidad a la mencionada en el encabezado del presente
documento, por tanto, cualquier otra modalidad de explotacién, reproduccién, transformacion,
comunicacién publica o distribucion no relacionada con la autorizacion aqui concedida, se entenderd
como no otorgada.
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QUINTO. EL AUTOR manifiesta que por la inclusién dentro del repositorio institucional EdocUR de sus
memorias y/o el material académico no recibira ninglin tipo de remuneracion y por tanto la autorizacién
de la misma se concede de manera consciente y voluntariamente a titulo gratuito.

SEXTO. EL AUTOR declara que las memorias y/o el material académico es original y fue realizada por él
mismo sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo tanto, la obra es de su exclusiva autoria
y detenta la titularidad de la misma.

EL AUTOR a su vez garantiza que las memorias y/o el material académico no contiene citas o
transcripciones de obras protegidas que hayan sido realizadas por fuera de los parametros o limites
legales; que no contienen declaraciones difamatorias contra terceros, ni contrarias al orden publico y a
las buenas costumbres, ni viola derechos de otros autores.

EL AUTOR declara que sobre la obra no pesa ningln gravamen, limitacion en uso o utilizacién ni cesion
de los derechos patrimoniales, que impida desarrollar el objeto del presente contrato y otorga los
derechos a los que se hace mencidn en forma exclusiva, motivo por el cual no podra autorizar a terceros
para el ejercicio o disposicidn de los derechos conferidos en el presente contrato durante la vigencia del
mismo.

PARAGRAFO. En caso de presentarse cualquier reclamacion o accién judicial o extrajudicial por parte de
un tercero en cuanto a los derechos de autor sobre la obra en cuestiéon, EL AUTOR asumird toda
responsabilidad y saldra en defensa de LA UNIVERSIDAD quien actuara como un tercero de buena fe.

SEPTIMO. Las notificaciones y cualquier comunicacién con relacién a los términos y contenido de esta
autorizacién, deberdn ser realizadas por correo certificado; en este ultimo evento la comunicacién o
notificacidn se considerard surtida con el acuse de recibo personalizado del destinatario, a cuyo efecto
se dispone de las siguientes direcciones:

LA UNIVERSIDAD: Calle 12 C No. 6- 25. Bogota D.C.

OCTAVO. POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. Declaro que autorizo previa y de forma
informada el tratamiento de mis datos personales por parte de LA UNIVERSIDAD para fines académicos
y en aplicacidn de convenios con terceros o servicios conexos con actividades propias de la academia,
con estricto cumplimiento de los principios de ley. Para el correcto ejercicio de mi derecho de habeas
data cuento con la cuenta de correo habeasdata@urosario.edu.co, donde previa identificacion podra EL
AUTOR solicitar la consulta, correccidon y supresion de mis datos.

Se suscribe este documento privado en la ciudad de Bogotd D.C., a los veintidds (22) dias del mes de
noviembre del afio 2021.

Domno Hcgo[ lon

Firma:

Nombre de EL AUTOR: Danna Sofia Mogolléon Martinez
No C.C. 1.001.191.588

Correo electrdnico: danna.mogollon@urosario.edu.co
Teléfono de contacto: (+57) 311 582 7140
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Nombre de EL AUTOR: Juan Daniel Lopz Franco

No C.C. 1.136.889.744

Correo electrénico: Juandan.lopez@urosario.edu.co
Teléfono de contacto: (+57) 317 645 8242

/AR,

Firma:

Nombre de directora: Luz Andrea Pinzén Aleman
C.C. No. 52.697.758

Correo electrénico: Luzand.pinzon@urosario.edu.co

e U

Firma:

Nombre empresario: Laura castro Velasco

C.C. No. 52.991.033

Correo electronico: Laura.castro@dintexco.com
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MODELO DE SEGUMIENTO PQR

Datos de entrada

< . . . . Tiempo de
; ?
Areas y niveles Codigos ¢ Qué puede salir mal? respuesta
Administrativa A
Compras A001
Recursos humanos A002
Comercial (610)]
Ventas CO0001
Servicio Post venta Cc0002 Se dara una
Sistema PQR CO003 respuesta a las
- observaciones de los
Marekting M clientes minimo cada
Pagina web MO001 tercer dia y maximo
ENECEe F 8 dias una vez se
— ; haya colocado la
Desemperio financiero FO01 peticién, queja o
Cartera F002 reclamo.
Produccion/logistica PL
Disefio PLOO1
Confeccion PL002
Empaque PLOO3

Distribucion PLO0O4




ARBOL DE TIPIFICACIONES

Tipo de peticion

Peticion

Area respectiva

¢Como solucionar?

Tipo de reclamo

Reclamo

Area
respectiva

¢Como solucionar?

Proceso para la solucion de peticiones

Proceso para la so|

lucién de reclamos

A . ¢ Qué puede Tiempos de A o ¢Qué puede |Tiempos de
(AT Codigo salir mal? respuesta AR Codigo salir mal? respuesta
Tipo de queja
Queja Area respectiva ¢Como solucionar?
Proceso para la solucion de quejas
A o ¢Qué puede Tiempos de
R Codigo salir mal? respuesta




SISTEMA SEGUIMIENTO PQR

Responsable Cliente Fecha
Administracion
Nivel Aspectos
Compras Presupuesto Ciclo de compras Cumplimiento de los proveedores Observaciones

@

-
«

®

Recursos humanos

Personal

Bienestar

Desempefio

Observaciones

&

-
@

®

Aspectos

Calidad en la informacion
suministrada

Condiciones de entrega
segun negociacion

Atencion brindada (Actitud de

Servicio)

Observaciones

(B

Servicio post venta

Atencion adecuada

Seguimiento oportuno

Observaciones

&

-
«

pel

QR

@
o
@
3

a

Seguimiento a la condicion
de la inconformidad

Solucién de problemas

Observaciones

L _[EE

Nivel

Aspectos

Pagina Web

Seguimiento de reservas y
cumplimiento de citas

Actualizacion de la
informacién ofrecida

Dintexco Membership

Observaciones

L _[EE

Nivel

Aspectos

Desemperio Financiero

Inversion

Financiacion

Gastos

Liquidez

Observaciones

©

-
@




Cumplimiento de pagos

Observaciones

Produccién/logistica

Nivel

Aspectos

Disefio

Especificaciones del cliente
(tipo de tela, colores, etc.)

Modelo de prenda

Observaciones

(v

Confeccion

Corte

Disponibilidad de las
herramientas para el
proceso

Disponibilidad de materiales para
la confeccion

Condicion del puesto de
trabajo

Observaciones

L X

Empaque/alistamiento

Preparacion de los productos

Calidad del empaque
(condicion)

Organizacion de los productos

Planchado

Observaciones

(v

Distribucion

Condicion de entrega

Medidas sanitarias a la
hora de entrega

Cantidad de entrega

Tiempos de entrega

Observaciones

(3

-

L X
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BANNER/VITRINA MOVIL: IMAGENES
DE REFERENCIA DOTACION/UNIFORMES

iConoce mas acerca
de la dotacion en tu

industria!



DESCRIPCION
SECUNDARIA

TITULO H1: BIENVENIDO A
DINTEXCO

Bienvenido a Dintexco

Especialista en el disefio y confeccidn de uniformes/dotaciones empresarial para todo
tipo de personal de cualquier industria

En Dintexco tenemos un enfoque novedoso. Contamos con una amplia gama de materiales y disefios para los
productos gue transmiten la esencia de tu marca; ofreciendo siempre la mayor calidad en nuestros servicios. Para

CONOCEer mas comunicate con nosotros.

DESCRIPCION
PRODUCTOS
DINTEXCO



TITULO H1: PRODUCTOS
DINTEXCO

Productos
personalizados

Representa tu marca de la mejor forma

Refleja la esencia de tu empresa en cada proceso que realiza con productos resistentes, versatiles, etc.; ademas de

una amplia gama de estilos, telas, entre otros materiales.

DESCRIPCION
SECUNDARIA




IMAGENES DE
REFERENCIA
UNIFORMES/DOTACION



r
Contactanos Nombre *
Ingresa tu nombre
Direccidn: calle 129 # 584-19, Bogoté Email*
Ingresa tu email
E-mail: laura.castro @ dintexco.com Teldf
Teléfono: 31628324798 Introduce tu niimero de teléfono
Asunto
Escribe &l asunto
Mensaje
Escribe tu mensaje agqui...
Enviar
- LUSIA RZUL AN JUHBE ~ """ - 7romr=s== MEL MUNKIE G e TR W
” CAMINOS DE HWORTE
Mapa  Satélite ’*a' E%‘V? SAN LORENZO _mAZUREN DORADD
VILLA ELISA EL VELERO e 1z
vaue ﬁa. ﬁg’} AURES 11 5% LA VICTORIA ICATA  BARRANGAS SANTA CECILIA
1ional ¥ ] AURES FROVENZIA N o ROl AR
Torida & a, LAGOS DE SUBA AL 3TA HELEMA ., PARQUES  MILAN
e QUIANTAS DE ‘a‘% RESERVADA CASIGUA DE CAPRI
SANTA BARBARA x| PRADG PINZON EL GEDRITO
o a EL RINCON LAS COL Calle 129 # 59419, Bagati ;
% “ E DE SU pregiony ! ty,,, MUTOPISTANCEDRITOS KALIMA
'L% £ LY % ALMONACID wliziia
eN LOS CEDRITOS
L3 GRAN GRANADA SIUOSOELA * LA MANUELITA SUB AUTORISTA
e VILLA CRISTINAEL JAPON LA COLOMIA CONTADOR L0S CEDROS -
N LORENZO LA AGUADITA T imERiA VERANIEGO MUEVD 5 ;
CRANAOA SANTA TERESA 05 NARANJOS CALATRAVA G b COUNTRY MONTE LOMA }? El Ce
YILEA TERERRS LAS VILLAS  TIERRA LINDA LISBOA g
o oarces wavas o pocmica SIDAUTO CERROS DE NIZA ‘
MEI EN NORTE L
% VILLA AMALIA 2 g Bogota wzax LA CALLEJA RECODO DEL
L HoRRuRs DI QUIRIGUA LA SEREMA N COUNTRY
AUR A I1IZA
Rl AU ECEEE & ENGATIVA PARIS GAITAN LAGOS DE LA CAROLINA DEEER BUIE +
F K NIZA CORDOBA
VILLA GLADYS e p _ EL BATAN e 12 LAS DELICIAS
[ AGUAS an
il 4 EANTA ROSITA g “LORENA CALIEWTES SANTA sarBara USAQUEN DEL CARMEN -
iy, D MALIBU
sl VILLA DEL W OCCIDENTAL
hsoogle DORADD SAN NICOLAS

AlUaAmEE A

Comiraroras 0 acis  Dwcs de mages SI011 e

CONTENIDO DE

INTERACCION

(RECOLECCION
DE DATOS)

UBICACION
DINTEXCO



Formulario de suscripcion

Direccion de email

Telefono: 3168324798

22021 por Dintexco. Creada con Wix.com

Este pie debe estar siempre en las distintas categorias y subcategorias de la pagina.
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TiITULO H1:
CONOCENQOS

Conocenos
DESCRIPCION

Somos una empresa Colombiana con mas de 20 afos de experiencia en el disefio y fabricacion SECUNDARIA
de uniformes y dotaciones. Confeccionamos todo tipo de prendas para personal administrativo,
comercial y operativo para cualguier sector o industria. La fidelidad de nuestros clientes a nivel

nacional certifica nuestra calidad, cumplimiento y buen servicio.

IMAGEN DE
REFERENCIA




MISION

Mision

VISION

SOMOS UNE eMprasa reconacida en el sector teadil
colombiana que s fundamenta en ofrecer
unsformeaidotaciin de calkdad dingidos & syudsr &
SMPIesas PAMEnssiantes 4 108 GVErses sectones
o2 |a economia en cuanto al cumplimienta 42 |a
Iy, DasAnIon0s &N UG ENCIENCEa ODEAIva Y
apoye tecnoidgics innovadar y sostenibls, ademds
- - gal raspaido continuo Bl crecimiento profssional y

‘% personal de nuestras colaboradores que, an
) conjunto, permiten obtenar &l retomo apropiado
MAXITZANGD 105 DENBNCIoS, Acluands siempra con
integridad y responsabilidad.

IMAGEN DE
/ : REFERENCIA

Vision

Ser la empresa lider en el sector textil a nivel
nacional que brinde uniformesidotacidn de alta
calidad por medio de una transiormaciin
tecnolégica y sostenible gue solidifique la calidad,

IMAGEN DE J DESCRIPCION J mﬁiwmi,ﬁ;mim;
SECUNDARIA

REFERENCIA

DESCRIPCION
SECUNDARIA
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IMAGEN DE
REFERENCIA

Nuestros valores

i\L{. Calidad de nuestras prendas

,l:? Cumplimiento en las entregas
Servicio pre y post venta
Precios competitivos

Innovacién en disefios y materiales

DESCRIPCION
SECUNDARIA

VALORES

TITULO H2:
DINTEXCO Y
PANDEMIA

La pandemia
no ha sido un
obstaculo

Somos especialistas en la confleccidn da prendas antifluidos que
cumpien con todas 1as NoMmas de Diosegunicad. Ofrecemos
tapadocas, conjuntos para personal asistencial, balas, y cualkquier
otro producio gue &l diente necesite para la proteccion de sus
colaoradonss.

IMAGEN DE

( REFERENCIA







TITULO H1: FORMA
DE HACER NEGOCIOS

La manera en que hacemos negocios

Lo que nos distingue

Zomameos con la infrasstructura v sl parsonal iddneo para confeccionar cualguisr tipo de pranda en tejido de punto o tsjide planc, hacamos
astampacion y bordados.

Moz basamos sn:

Enfaque pmiesione! I ' Atencion personalizada

Personal ¥ profesional | . Compromiso con la calidad

BANNER



INFORMACION
ADICIONAL

Y, ;eso es todo?

No, ademas...

Brindamos asesoria en el disefio de uniformes clasicos y creativos, combinando texturas, colores y moda, buscando

la satisfaccion de nuestros clientes y la comodidad de quien los utiliza.

Fabricamos todo tipo de prendas y atendemos clientes a nivel nacional.

DESCRIPCION
SECUNDARIA







DESCRIPCION
SECUNDARIA

TITULO H1:
CLIENTES

Clientes

La satisfaccidn de nuestros clientes es nuestra prioridad; por eso ofrecemos un excelente servicio pre y post venta,

asesoramos en la seleccion de disefios y telas, y garantizamos puntualidad en las entregas, calidad en nuestros

productos y precios competitivos.

IMAGENES DE
REFERENCIA
CLIENTES

[ bancopopuer EPLOCatel M‘-"-’-" WOM

Todo en Solud y Bienestor
OCEAN PAVILLION

“am Y tu, ;quieres hacer
INVITACION parte de Dintexco?

BOTON (CALL TO

ACTION) \




CATALO

.

g




TITULO H1: DIFERENCIADOR

I n nova Cié n y d iseﬁ 05 de Dintexco se basa en su promesa de valor para ofrecer productos de

calidad adecuados a las necesidades de cada cliente teniendo en

materia I es cuenta los requerimientos del sector.

BANNER

SALUD

Prendas modernas y cémodas para los
profesionales de la salud, confeccionadas >
en telas antifluidos con poliéster y algoddn
aptas para cualquier clima.




TITULO H1: OPINION

Cueéntanos que te
parecio

¢, Cémo crees que podemos mejorar tu experiencia?

ACOnsgjanos

BOTON (CALL TO
AAA ACTION)
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Agéndate como prefieras TITULO H1:
" AGENDAMIENTO

IMAGENES DE
REFERENCIA

Virtual Presencial NOMBRE Y

Un espacio para conocerte un Programa una visita a tus =

poco mas mediante una instalaciones. D ESCRI PC I 0 N D E
reunion de Zoom. CADA 0PC|0N

BOTON

(CALLTO
ACTION)







TITULO H1:
RESERVA

Reservar online

CAJA RESUMEN DE

16 - 21/11/2021 oreconcia RESERVA
N e Modalidad
mié. ; i . .
e Duracion

VISTA SEMANAL mar., 16/11/2021 12:00 pm
Con opcion de Vista mensual o mosenvessn
vista mensual Mafana Tarde Noche @ Gompraruniplanids(presios

Cemn  wem s BOTON PARA
eme wen AGENDAR
© tiooam | toopm I

‘ 11:30 am | 1:30 pm |

2:00 pm

e Fechay hora

HORARIOS

DISPONIBLES INICIO SESION
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LIVE Dintexco TITULO H1: LIVE
DINTEXCO

Sabado 20 de noviembre
9:00 AM (Hora Colombia)

No te pierdas un espacio de conocimiento, resolucion de dudas

frecuentes y el anuncio de los nuevos videos del mes. FECHA' HORARIOY
DESCRIPCION

Unete a la reunion

POP UP

Exclusivo para las
categorias Inicioy

’ BOTON (CALL TO
Formate

ACTION)




TITULO H1:
ACTUALIZACION

Mantén a tu empresa al dia con Dintexco

Este es un espacio para aprender y mantenerte al dia con todo lo relacionado a |a dotacién/uniformes que se deben

suministrar a los empleados.

Encuentra informacién en video y documentos de temas como 4 Quiénes estan obligados a otorgar dotacion?, hasta ;Como elegir el material

adecuado segun las actividades del personal/industria?

DESCRIPCION
SECUNDARIA



* ;Quiénes estan en
la obligacion de
suministrar
dotacion?

o ;Cudl es la ley/
articulo que lo
reglamenta?

» ;Debo dar
dotacién a todos
mis empleados?

Dintexco

La dotacion segun la ley colombiana

20 de noviembre de 2021

Conoce las razones y requisitos que presenta la ley colombiana

respecto a la dotacidn para los empleados.

Ver material

¢, Como elegir la tela adecuada para la
dotacion/uniformes?

20 de noviembre de 2021

Awverigua cudles son los factores clave a tener en cuenta a la hora de

elegir la tela para cada disefio de uniforme.

Ver material




BOTON
BUSCADOR DE
VIDEOS/MATERIAL

Buscar

Mas opciones

BOTON
DESPLIEGUE DE MAS
VIDEOS/MATERIAL






TITULO H1: DINTEXCO Y
/ : SU COMPROMISO

Dintexco, contigo y con el planeta

En Dintexco valoramos a nuestros clientes y sus preocupaciones a nivel social y ambiental. Actualmente, hemos apostado a contar con

DESCRIPCION

S EC U N DARIA conocimientos nos permite siempre ofrecer scluciones integrales y Enslenibles:

BANNER

practicas que fengan un enfoque Unico basado en aspectos como la responsabilidad social y I sostenibilidad. Asi, compartir nuestros

Enfoque Social Enfoque Ambiental

BOTON (CALL
TO ACTION)







TITULO H1: SOSTENIBILIDAD
DINTEXCO

4 4
g "J"
)

)

Sostenibilidad segun
Dintexco SECUNOAR

¢, Como aportamos al planeta?

Dintexco resalta su compromiso ambiental por medio de estrategias que van desde &l disefio de la prenda hasta el

final de su vida Ofil. Asi, nos gustaria contarte un poco de lo gue hacemos en este campo:



TITULO H2: TELAS Y DESCRIPCION
AMBIENTE PUNTO

Telas y ambiente, ;una relacién duradera?

Las prendas regresan con gran
potencial

Dinteseco rechaza 1000 acto de desperdicio

[Er Dirsgccos aprovachimcs ol mdoime ¢ uge del
enaserial, inciusd culnyde laE prendas pAMCEen no
s s funckin. En et cas. mooyemes I
reurthencidn del matecial ieatars dal process ce
oonleockdn (retazos) ¥ irsbaamos de la mano con
Tatod chenies para darle vng nueE cporiynalad
& lns precvias paadas Asi, oolaborres con

. DESCRIPCION
o PUNTO

Er In stapa de dissho o8 las prendas. sn Dintecso.
b, goree

STCORERE 80 S Que S50 100 de maderal e un
s vaBoES & Bu MOSHS S8 PEgESS.

»
s del material on s congtruccdn del model: de

Confeccidn pensada en &l
ambiente

N DESCRIPCION
B PUNTO

nericad y hamavientas que paarmiten darde un
NS BOSCURGO B W 1#ie ¥ BpeTvechar Bl mbkomg
]







TiTULO H1: DESCRIPCION
DINTEXCO SOCIAL PUNTO

Siempre pensando en los Colombianos

Debilitando el contrabando
Déjanos contarte qué hacemos por una sociedad colaborativa y justa

Lo importants es ser justos

En Dintexco resaliames o cumplmisnic & cababdad de nuestos
BinGDiaE Fted, db AN Gul TMAl 203 &l comrabands o4
algo que rechazemos compleiamente.
AR IBS COBRE. B UEAE 00 MUSENOE PICOUCIS IGRNTMBMEE PUSEITD
APOYC & COMEF CON LN Marcado compatitve que foments pricicas.
idealss y condiciones COMBCIAE Y SQUItATIVRS.

Economia colaborativa

[En Dintexco nos preocupamos por todos

Duwranss a8 Spocas 48 Al Semanda. Qanarames smplsd v Apoys &
diferenites perscnas. Asl, buscamos gue $5iaE roE colaboren en
actvidades relacicnadas con ol proseso O produccidn v
alistarniendo de las prendas.

Si deseas conocer mds & fordo de temas relacicnades con el enfoque social de |8 indusinia twdll v condecciones,
deiae lanis pod 18 Curiadichd ¥ Apiela &l Batdn:

DESCRIPCION BOTON (CALL
PUNTO TO ACTION)







BUSCADORY
OCPIONES DEL
FORO

Cuidado y mantenimiento Q Buscar E

CATEGORIA DEL
FORO

Bienvenido a Dintexco contigo

Navega por el foro y agrega tu primer interaccion para cameénzar con una

TI'TULO H1: “c interesante discusion.
INICIO
CATEGORIA

DESCRIPCION



OPCION DE
ORDEN DE VISTA

BOTON (CALL TO

ACTION)

Ordenar segun: Actividad reciente v

Crear nueva entrada

O @ Actividad reciente
+Como cuidar la dotacion/uniforme? <+ i
0] 9] hace & dias
MNegocios Internacionales W
Importancia de suministrar la dotacion/uniforme al personal de tu ... ) .
0 0 hace & dias M
MNegocios Internacionales W
Consideraciones para antes de crear el disefio de tu uniforme/dot... i .
0] 8] hace & dias :

Megocios Internacionales W

ENTRADAS
CREADAS

SEGUIMIENTO DE
INTERACCION

VISION DEL
CREADOR









TITULO H2:
PREGUNTAS

Pregunta

Escribe aqui tu respuesta. Asegurate de
escribir de forma clara y concisa para ayudar
a que tus visitantes resuelvan sus dudas.
Usa ejemplos o algun elemento visual para
que tus usuarios comprendan toda la

informacion.

Pregunta

Escribe aqui tu respuesta. Asegurate de
esoribir de forma clara y concisa para ayudar
a que tus visitantes resuelvan sus dudas.
Usa ejemplos o algun elemento visual para
que tus usuarios comprendan toda la

informacion.

RESPUESTA
DINTEXCO

Pregunta

Escribe aqui tu respuesta. Asegurate de
escribir de forma clara y concisa para ayudar
a que tus visitantes resuelvan sus dudas.
Usa ejemplos o algun elemento visual para
que tus usuarios comprendan toda la

informacién.




Danos tu opinion

¢ Qué te parecié la experiencia Dintexco?

Registra aqui tus peticiones, quejas o reclamos

Nombre Apellido

Email

£, Coémo podemos mejorar?




oy




TITULO H1:
SUSCRIPCION

Recibe beneficios por tu fidelizacion

Plan basico Plan premium
$ $

BOTON (CALL TO O 45990
ACTION) | e PRECIO DEL
PLAN (COP)

Acumulacién de puntos Dintexco para canjear en Acumulacién de puntos Dintexco

Programacién de pedidos
BENEFICIOS



g

.




Contactanos

Direccidn: calle 129 # 53A-19, Bogota

E-mail: laura.castro @dintexco.com

Teléfono: 3168324738

INFORMACION
DE CONTACTO
DINTEXCO

Nombre *

Ingresa tu nombre

Email *

Ingresa tu email

Teléfono

Intreduce tu nimerc de teléfono

Asunto

Escribe el asunto

Mensaje

Escribe tu mensaje aqui...

=) T
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CONTENIDO DE

INTERACCION

(RECOLECCION
DE DATOS)

UBICACION
DINTEXCO



