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Anexos 

Anexo 1. Encuesta de opinión 
sobre servicios de compra virtual 
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Preguntas generales 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Anexo 2. Resultados de la encuesta de opinión 
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Anexo 3. Ficha técnica de la encuesta de opinión sobre servicios de compra virtual 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Descripción Encuesta de opinión online para entender el mercado de la 
moda en Colombia  

Técnica instrumental Encuesta de opinión 
Objetivo Entender el consumo de los colombianos de artículos de 

moda por venta e-commerce y el uso de aplicaciones de 
ropero virtual. Así mismo, identificar las deficiencias de 
estas plataformas y oportunidades. 

Fecha 21 de febrero de 2019 
Lugar Online – Formulario de Google 
Número de participantes 263 
Observaciones Ninguna. 
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Anexo 4. Wireframes de aplicación móvil y página web Lucce 
 
Aplicación móvil 
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Página web
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Anexo 5. Marketing - Funnel 
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Escenario pesimista 

 
 

Anexo 6. Análisis financiero - Lucce 
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Escenario normal  
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Escenario optimista 
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Proyección de Q – Marketing 
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Anexo 7. Encuesta de opinión sobre servicios de venta virtual 
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Página web propia 

 
 
No cuenta con página web propia 
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Anexo 8. Respuestas de Encuesta de opinión sobre servicios de venta virtual 
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Anexo 9. Ficha técnica de la encuesta de opinión sobre servicios de venta virtual 

 
 
Anexo 10. Cálculo del Tamaño de la Muestra desconociendo el Tamaño de la Población 
 
 

 
 
 
 

Descripción Encuesta de opinión online sobre servicios de venta virtual 
en Colombia  

Técnica instrumental Encuesta de opinión 
Objetivo Entender la opinión de los emprendedores colombianos de 

artículos de moda de venta e-commerce. Así mismo, 
identificar las deficiencias de estas páginas web y 
oportunidades. 

Fecha 17 de febrero de 2020 
Lugar Online – Formulario de Google 
Número de participantes 10 
Observaciones Ninguna. 


