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Introduccion

Universidad del Rosario pre- - Comité de Biblioteca de cada facultad, a nive

senta a la comunidad rosarista el Anuario 2006, un de las facultades.
documento que recoge las principales actividades
desarrolladas v suministra datos sobre las mismas, El 2006 fue un ano mas en el desarrollo de nue

dandoa conocer la evolucion, en el transcurso del VOS servicios y recursos, asi como el del inicio de
sisterna de bibliotecas de |a nuevos proyectos por parte de la Biblioteca en la
Universidad. busqueda de su fortale a aplicacion de
las tecnologias de la informacion y de la comuni-
cacion, ha sido especialmente beneficiosa para
ha Alvira-Bit m“' y Quinta de Mutis el desarrollo de nuestro trabajo y para la consoli-

ano, del servicio del

a Biblioteca tiene dw sedes: Claustro “Bibl

"_Lrﬂl'['\r ’\ rm_

“Biblioteca Escuela Ciencias de la Salud-Bibecs”. Sus dacion de las relaciones con la Academia en el ob
funciones administrativas y técnicas estan centra jetivo de convertirnos en el Centro de Recursos de
lizadas en la sede Claustro. Apoyo para la Docencia e Investigacion.

Organicamente |la Biblioteca depende de la Vice-
rrectoria de la Universidad. Sus drganos de apoyo El presente anuario procura mostrar una radiografia

SR de lo que somos, acompanada de cifras, graficas y
1[_}[(\. rafias.
sesor de Biblio

I

Comite

cional.




Servicios

Conciente de que los servicios ofrecidos son el
principal motivo de su existencia, en este afo la
Biblioteca ha desarrollado dos grandes proyectos,
con apoyo de otras areas:

1. Medicion de las cargas de trabajo. Este
proyecto se ha realizade conjuntamente con
la Gestion Organizacional de la Universidad y

La Biblioteca presta servicios, en las dos sedes,
de lunes a viernes, de 6a.m.a 9 pm. y los saba-
dosde8am.a3 pm.

Durante el 2006 sumamos 3.600 horas de tra-
bajo distribuidas en 274 dias.

arrojé como resultado la creacion del cargo Ingreso de usuarios a la Biblioteca

de coordinador(a) de servicios y los cuatro
(4) nuevos cargos de auxiliares para apoyar el
servicio en las dos sedes.

2. Creacion de la cultura de servicio al cliente.
Programa liderado por CIDEM e implemen-
tado en la Biblioteca como prueba piloto
para la Universidad. Al respecto se realizaron
talleres de servicios, se elaboraron guias del
cliente satisfecho y se escogieron funciona-
rios-facilitadores, quienes seran encargados
de hacer el sequimiento respectivo.

Horario

En el 2006 visitaron las instalaciones de la Bibli-
oteca 30.927 personas mas que en el ano ante-
rior, lo que muestra un incremento de 3.9% en
los ingresas de los usuarios a las instalaciones.
En el siguiente grafico se puede observar la
evolucion en el numero de usuarios que han
visitado a la Biblioteca en los ultimos tres anos.
A diario la Biblioteca recibe 4.900 usua-rios,
aproximadamente,

EVOLUCION DEL NUMERO DE USUARIOS QUE INGRESARON A LA BIBLIOTECA

(2004-2006)
788.335 819.262
738067 ——— E —
v | - ) | —
g 480.354 i 514.769 . g 520.158 o
3 1) { b | ' !
o 257.713 { 273.566 299.104 ;
1 i J oy
Afio 2004 Afio 2005 Afio 2006

11 Claustro /1 Quinta de Mutis
Fuente: Biblioteca

Encuesta de servicios

Durante el mes de septiembre de 2006 se aplico
la encuesta de satisfaccion del servicio entre
304 usuarios de la Biblioteca, los cuales respon-
dieron 16 preguntas. Las mejores calificadas
fueron las aquellas relacionadas conla atencion

TOTAL

de funcionarios y los recursos electrdnicos de
la Biblioteca. En general, 87% de nuestros usua-
rios considera que los servicios de la Biblioteca
son excelentes o buenos.
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Sitio web de la Biblioteca

Ha sufrido continuos cambios en su estructura
y contenido para convertirse en un portal de

Servicios.

realizaron modificaciones,
creando una interfase dinamica gque resalta la
identidad de la Biblioteca con el lema “Ej
tu mente en la Biblioteca” La presentacion de Iz

pagina cuenta con los siguientes contenidos:

Al respecto se

Acerca de la Biblioteca
» Catalogo de la Biblioteca
« Vista 360°
« Biblioteca de Bahel
» Recursos electronicos
Bases de datos
Revistas electronicas
- Prensa electronica
Libros electronicos
- (Quias de recursos
Recursos web académicos

Obtencidn de documentos
« Publi
Catalogos de otras bibliotecas
« Noticias
« Nuevas adquisiciones

caciones

Se mejoré la seccidén de noticias, mediante
banners para el facil acceso y dinamismo de la
paging; también se cred el mapa del sitio para

una navegacion mas eficiente,

Acceso remoto

En la busqueda de consolidar una Biblioteca
sin paredes, disponible veinticuatro (24) horas
al dia, siete (7) dias de la semana, se puso a

disposicion de |a

omunidad rosarista el acceso

remoto a los reg

ursos electronicos disponibles,

previa autentificacion como m
comunidad.




De enero a agosto de 2006 se contabilizaron
88.974 visitas al sitio web de la Biblioteca (nofue
posible obtener los datos de los ultimos cuatro
meses debido a que fue retirado el contador

estadistico de la pagina por problemas de
seguridad). En el siguiente grafico se presenta
la evolucion mensual de las visitas.

INGRESOS PAGINA WEB DE LA BIBLIOTECA

18.000 I . =
16.000 .
14.000

12.000

Consultas al catalogo de la Biblioteca

El catilogo publico de la Biblioteca estd
disponible para la consulta en todos los
computadores de la Biblioteca y a traves de la
pagina web. El usuario puede buscar el material
disponible, consultar su cuenta, renovar el
material y/o hacer sugerencias respecto del
funcionamiento de la Biblioteca. En el 2006
40,073 sugerencias fueron atendidas por este
medio.

Consulta de bases de datos

Conjuntamente con la adquisicion de los
recursos electrénicos, la Biblioteca haimpartido
cursos de capacitacion para su uso, en aras de
optimizar la consulta. Las bases de datos mas
consultadas son Proquest, Jstor y Qvid, esta
Ultima registro un incremento del 91% en
sus consultas, en este ano (véase en Anexos,
tabla 1.1, NUmero de consultas realizadas en el
periodo 2004-2006).

4 5 6

Fuente: Biblioteca Meses

En el 2006 el total de consultas a bases de
datos fue de 426.503 y se descargaron mas
de 151.000 documentos —articulos en texto
completo, partes de libros, etc— (Vease
Anexos, tabla 1.2, donde se especifican por
colecciones los articulos descargados en el
ultimo ano).
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CONSULTAS DE LAS BASES DE DATOS ELECTRONICAS 2005-2006
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EVOLUCION DEL NUMERO DE CONSULTAS A BASES DE DATOS 2001-2006
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Circulacion y préstamo

El ndmero total de préstamos externos, En este ano se incremento en 14% el prestamo

préstamos de computadores y consultas de
material en sala fue de 418913, lo que significa
gue en promedic cada alumno matriculado
realizd alguna transaccionen la Bibliotecaen 51
ocasiones. Por cada dos usuarios que ingresan
a la Biblioteca uno realiza algun préstamo.

externo y el uso en sala disminuyé en un 10 %.

En el siguiente grafico se muestra la evolucion
de los préstamos externos y las consultas en
sala en los Ultimos dos anos.

EVOLUCION DE PRESTAMOS EXTERNOS Y CONSULTA EN SALA EN EL

SISTEMA DE

BIBLIOTECA

250,000
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100000, 85204 °
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Fuente: Biblioteca - Vedse Anexo Tabla 1.3

Consultas en sala




Por sede, se mantiene la propaorcion de mayer uso en la Biblioteca del Claustro.

PRESTAMOS EXTERNOS Y CONSULTA EN SALA POR SEDE
DURANTE EL 2006

140,000 =
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120,000
95.230 |

100.000
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BIBARA
Fuente: Biblioteca

De acuerdo con las estadisticas de |la Biblioteca
los diez (10) libros mas prestados, en cada una
de las sedes, son:;

Biblioteca Claustro

Nota: La Constitucion Politica de Colombia y
los codigos de derechao son unos de los titulas

Derecho administrativo: general y
colombiano / Libardo Rodriguez

Derecho constitucionzl colombiano /
Jacobo Pérez Escobar

Teoria constitucional e instituciones
politicas / Viadimiro Naranjo

Derecho internacional publico / Marca
Gerardo Monroy Cabra

Introducciodn al derecho / Marco Gerardo
Monroy Cabra

Matematicas financieras con ecuaciones
de diferencia finita / Jaime Garcia

[ratado de derecho administrativo / Jaime
Orlando Santofimio

Matematicas para el analisis econémico /
Peter Knut Sydsaeter

Microeconomia / Robert S. Pindyck

. Derecho Procesal Administrativo / Carlos

Betancur Jaramillo

mas consultados en Bibara.

ge=l1

BIBECS

computadores
' Consultas en sala

Biblioteca Médica

Tratado de fisiologia médica / Arthur C.
Guyton

Anatomia con Orientacién Clinica / Keith L.
Moore

Fisiologia medica / William F. Ganong
Bioquimica : Libro de texto con
aplicaciones clinicas / Thomas

Cooper’s. La célula / Geoffrey M. Cooper
Atlas de anatomia humana Sobotta /
Editores R. Putz.Ey R. Pa

Inmunologia Celular y Molecular / Abul K
Abbas

Neuroanatomia clinica / Richard S. Snell
Robbins : patologia estructural y funcional
/ Ramzi S. Catran

. Anatomia de Gray : bases anatomicas de la

medicina y la cirugia

Préstamo a domicilio

Este servicio, aunque aumenté levemente
en este afo, sigue siendo de baja utilizacion
(alcanzd 31 préstamos en el 2006).




Préstamo de computadores

Fue implementado a partir de 2004 y des-
de entonces es uno de los servicios mas
utilizados porque complementa los otros de
la Biblioteca. Los usuarios disponen de treinta
(30) computadores estacionarios en la sala
virtual y sesenta (60) portatiles que pueden ser
consultados en cualquier lugar de |a Biblioteca,
gracias a la red inalambrica existente. En este
ano se tuvo que reforzar el servicio en horas
‘pico”con veinte (20) portatiles adicionales y el
uso ha aumentado en 24%,

Préstamos de computadores en los ultimos tres afios 2004-2006

Sede Afio 2004 | Afio 2005 | Afio 2006
(laustro 45.213 92.351 95.230
Quinta de Mutis 7.965 11.398 35415
TOTAL 53.178 | 103.749 | 130.645

Fuente: Biblioteca
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Las principales instituciones a quienes la
Biblioteca del Rosario ha suministrado libros, en
calidad de préstamo interbibliotecario, fueron:
la Universidad Gran Colombia, la Universidad
Externado de Colombia y la Universidad
Javeriana. (véase anexos, tabla 1.6).

Diseminacion selectiva de la informacion

Obtenciéon de documentos. Con el lema
‘casi todo lo tenemos y lo que no tenemos
se lo conseguiremos’, durante el 2006 se dio
continuidad al servicio de obtencion de docu-
mentos por medio del software Celsius. Gracias
a los convenios internacionales la Biblioteca
proporciona a los usuarios, de forma gratuita,
el material bibliografico que no se encuentra
en nuestras colecciones. Cada vez es mayor el
uso que hace la comunidad rosarista de este
servicio, como lo muestra el siguiente cuadro:

Préstamo interbibliotecario

La cooperacidn interbibliotecaria para ofrecer
mejores servicios a nuestros usuarias siempre
ha sido muy importante para la Biblioteca.
Actualmente contamos con 58 convenios
vigentes con ofras bibliotecas universitarias
y centros de documentacion de la ciudad y
del pais. Gracias al crecimiento de nuestras
colecciones y al posicionamiento de la Bi-
blioteca, este ano un 60% mas usuarios
externos hicieron uso de nuestra Biblioteca.
Concordante con estas politicas disminuyd
en 12% la visita de nuestros estudiantes a
otras instituciones (véase Anexos, tabla 1.4,
Prestamos interbibliotecaros) Documentos
solicitados y suministrados por sede periodo
2005-2006.

Las principales instituciones - Bibliotecas a
quienes se les solicité libros, en calidad de
préstamo interbibliotecario, en el 2006 fueron:
La Biblioteca Luis Angel Arango, la Universidad
delos Andesy la Externado de Colombia (véase
Anexos, tabla 1.5)

Obtencidn de documentos - Niimero de pedidos atendidos

Item Sep-dic 2005 2006 | TOTAL

Numero de usuarios m 518 | 629

Niimero de pedidos solictados a otras
universidades y entregados a usuarios rosaristas

9 266 | 357

Numero de provisiones (articulos entregados a
otras instituciones) 6 16 | 22

Fuente: Biblioteca - Viedse anexos Tabla 1.7 Destino de las solicitudes por pais

Servicios personalizados

Tablas de contenido: durante el 2006 se con-
tinvo ofreciendo éste servicio. En el ano se en-
viaron por correo electrénico 34.509 tablas de
contenido de publicaciones periodicas a 441
usuarios gue se encuentran suscritos a este
servicio (véase Anexos, tabla 1.8, Tablas de
contenido y usuarios activos 2006 por sede).

Boletines de ultimas adquisiciones: el 2006
cerrd con un total de 159 usuarios que reciben,
por correo electronico, el boletin con las ulti-
mas adquisiciones de la Biblioteca, los cinco
primeros dias habiles de cada mes.

Boletines informativos: dentro de los boletines
enviados se encuentran: el Boletin diario de
Notinet y Boletin Legiscomex, con 114 y 16
usuarios activos, respectivamente.




Biblioteca de Babel

El 13 de mayo de 2006, en el marco del dia del
profesor, |a Biblioteca realizo el lanzamiento de
acceso remoto vy del nuevo servicio Biblioteca
de Babel, herramienta que permite |la
integracion entrela Biblioteca dela Universidad,
los docentes y los estudiantes. Esta organizada
por facultades, programas, asignaturas y facilita
el acceso a los contenidos de cada asignatura
en forma remota, 24 horas al dia, durante los
/ dias de la semana. Los profesores ponen a
disposicion de los estudiantes la bibliografia
bésica y com-plementaria de su asignatura,
los sitios web relacionados, v establecen el
calendario de las actividades académicas en
el semestre. Igualmente, pueden configurar el
cubiculo vir-tual y las pruebas en linea.

Los estudiantes pueden acceder de forma re-
mota a los contenidos en texto completo del
material dispuesto por el profesor de cada

materia. Pueden crear la lista de sus propios
recursos e interactuar con el profesor digital,
sin la necesidad de desplazarse fisicamente.

Biblioteca Babel contiene toda clase de objetos
de aprendizaje; por ejemplo, documentos de
texto y multimediales, videos, presentaciones,
pagina web, bibliografia obligatoria y com-
plementaria del curso.

En los seis meses de funcionamiento de la
Biblioteca de Babel se han capacitado mas de
120 usuarios; se cuenta con, 94 asignaturas y
/8 docentes activos, cifra que se encuentra
en constante crecimiento debido a la fase de
implementacion del servicio. A continuacion
se pueden observar algunas cifras estadisticas
de uso:

BIBLIOTECA DE BABEL
Ano 2006 i Sesionesde | Accesoa | Documentos | Visitasalos | Aportesa | Profesores | Asignaturas
usuarios | asignaturas | visitados foros los foros activos activas
Marzo 170 62 39 0 0 1 0
Abril 18 5 3 0 0 0 0
Mayo n 169 162 14 0 6 5
Junio 85 49 16 4 3 4 9
Julio 320 367 369 89 690 43 10
Agosto 524 478 710 17 0 6 27
Septiembre 1.089 952 1.432 49 261 3 n
Octubre 882 695 952 29 109 3 12
Noviembre 607 549 790 19 37 1 5
Diciembre 157 120 174 7 0 1 2
TOTAL 4173 3.446 4,753 228 1.098 78 91

Fuente: ihlinters
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Formacion de usuarios

La Biblioteca capacita a sus usuarios a traves de
las siguientes estrategias:

+ Induccidn a estudiantes y docentes
nuUevos.
«  (Cursos de capacitacion para los

estudiantes de 5 a 8 semestres.

«  Cursos de capacitacion a los profesores e
nvestigadores.

»  Cursos libres, llamados "miércoles de
capacitacion”, previa inscripcion en la
Biblioteca.

El objetivo de las inducciones y cursos de ca-
pacitacion es el de generar en los usuarios des-
trezas y habilidades en el uso de la informacion,
para el mejor aprovechamiento de los recursos
y servicios gue ofrece la Biblioteca.

1

En los programas de induccion se ofrece infor-
macion basica sobre recursos y servicios de
la Biblioteca. En los cursos de capacitacion se
profundiza en el uso de las bases de datos y
demads herramientas tecnoldgicas para las acti-
vidades de docencia e investigacion.

En el 2006 se programaron y desarrollaron
74 sesiones de induccidn, con una duracion
aproximada de una hora, destinadas a los 1.600
alumnos nuevos, De igual manera, se impar
tieron 233 horas de capacitacion en estrategias
de busqueda de informacion y manejo de ba-
ses de datos a 1.880 usuarios



Cubrimiento de bibliografia basica

En el Plan Integral de Desarrollo —PID— de la
Universidad fjo la meta de 90% de cubrimiento
de bibliografia bésica, en todos los programas
para el 2008. Dado que al realizar el diagnosti-
co en el ano 2005 el porcentaje de cubrimien-
to fue muy bajo, porque apenas alcanzaba un
promedio de 56%, se diseno un plan especial
de adquisiciones de material bibliografico para
cubrir el faltante. Se realizaron reuniones con-

juntas entre Vicerrectoria, Biblioteca y facul-
tades, y gracias a estas acciones al finalizar el
2006, el promedio de cubrimiento alcanzd un
/7%, acercandose asi cada vez mas a la meta
fijada en el PID.

En el siguiente cuadro se puede visualizar el
incremento porcentual en los Ultimos dos
anos:

Facultad / Programa % Cubrimiento de la Bibliografia Basica

Administracién 2004 2005 2006
Administracion de Empresas 66% 66% 7%
Negocios Internacionales 55% 56% 73%
Posgrado 59% 59% 81%
Ciencia Politica y Relaciones Internacionales
Ciencia Politica 42% 65% 73%
Relaciones Internacionales 48% 65% 3%
Posgrado ND ND ND
Economia
Economia 60% 60% 75%

| Finanzas 64% 64% 85%
Posgrado Np ND 6%
Escuela de Ciencias Humanas
Filosofia 57% 92% 92%
(iclo Basico ND ND 63%
Antropologia ND ND 95%
Historia o ND 96%
Periodismo y Opinidn Piblica ] ND 39%
Sodiologia 39% 66% 7%
Posgrado ND ND 6%
lurisprudencia 75%
lurisprudencia ND 7% 79%
Posgrado ND 7%
Medicina 57%
Medicina ND 69% 81%
Psicologia ND ND B1%
Posgrado 55% 57%
Rehabilitacidn y D.H. ND
Terapia Ocupacional ND ND 82%
Fisinterapia ND o 91%
Fonoaudidlogia 50% ND 9285
Posgrado 51% T4%
ND- No Dispanble

Fuente: Bibliotec

ﬂ Estudiantes en la Biblioreca del Claustro
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Servicio de extension de la Biblioteca
Participacion en eventos

La Biblioteca participéd con un stand en el
Encuentro de Egresados, evento realizado el
3 de junio de 2006 en las instalaciones de la
Sede Complementaria; alli se dieron a conocer
los servicios para los egresados.

Exposiciones

EnelmarcodelaPoliticadelnternacionalizacion
‘Internacionalizacion en Casa’, se llevaron a
cabo las siguientes exposiciones:

» "Wisa Para la Vida’ exposicion scbre las
personas que generaron visas para salvar a
los judios.

- Conferencia sobre el dia de los muertos en
la tradicion mexicana, con el Altar de los
Muertos.

TambiénsellevéacabolaexposiciondeCiencias

Humanas, en el marco de la semana del Japén,

los dias 31 de octubre al 3 de noviembre de

2006, y se llamo Japon en Colombia.

Publicaciones

Para actualizar el reglamento de la Biblioteca,
vigente desde el afio 2000, se trabajo conjunta-
mente con el area juridica de la Universidad. El
reglamento actualizado empez6 a regir desde
enero de 2007.

Los principales cambios se deben al aumento
de la oferta de servicios de la Biblioteca y a la
inclusion del procedimiento administrativo que
en caso de sanciones, establece la Biblioteca.

Con el lema “Ejercita tu mente en biblioteca’, y
con la colaboracion de la Gerencia Comercial
y de Mercadeo, se edité un folleto sobre los
servicios dela Biblioteca, que se distribuyé entre
la poblacién estudiantil de la Universidad.

D Fstuciantes en |a Biblinteca de 1a Quinta de Mutis






Presupuesto

Asignado por la Universidad

El presupuesto asignado por la Universidad a
la Biblioteca presento un crecimiento del 15%
respecto del ano anterior. Su evolucidn en el
periodo 2002 - 2006, ha sido |a siguiente:

Incremento % del presupuesto asignado de la Biblioteca

de la Universidad de Rosario
AND Ano 2003 | Ano2004 | Ano2005 | Ano2006

% 7% 72% 41% 15%

Fuente: Biblioteca

El mayor incremento se presentd en el ano
2004 y desde entonces se hace un ajuste anual,
porgue se considera que el presupuesto esta
acorde con |as necesidades de la comunidad.

La distribucion presupuestal esta dividida en
tres rubros; libros, suscripciones en papel vy
bases de datos, distribuidos en porcentajes
similares como se puede observar en e
siguiente grafico:

DISTRIBUCION PRESPUESTAL ASIGNADA A BIBLIOTECA 2006

28%

Fuente: Biblioteca

Adquisiciones

En el 2006 la Biblioteca adquirid por compra
2.804 titulos delibros y 107 DVD's, continuando
con el porcentaje de crecimiento de los anos
anteriores,

Donaciones

Las donaciones de la Biblioteca corresponden a
lasrecibidasde personas naturales,instituciones
universitarias, organismos gubernamentales
y/0 no gubernamentales.

14 LIBROS

I8 SUSCRIPCIONES EN
PAPEL

|1 BASES DE DATOS

Desarrollo de colecciones

En este item se incluyen las tesis de grado de
los estudiantes de pre- y posgrado.

En el ano 2006 la Biblioteca recibi¢ entre otras,
las donaciones de:

- La doctora Nohra Pabon
- Lasenora Clara Rocha
- La Universidad Catdlica de Milan

\




Este material donado proximamente sera cata-
logado y puesto a disposicion de los usuarios.
El siguiente grdfico muestra la distribucion de
titulos recibidos en donacio
rial;

n por tipo de mate-

TITULOS RECIBIDOS POR DONACION - 2006
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Fuente: Biblioteca
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Suscripciones

En el presente afio se aumentaron las sus-
cripciones nacionales en nueve (9) titulos y las
internacionales en 18, se dej¢ de suscribir dos
(2) titulos por estar fuera de circulacién y/o por
la no circulacidn en Colombia.

Al final del afio la Biblioteca cuenta con 425
suscripciones. Como se observa en el siguiente
grafico, se pone un mayor enfasis en fortalecer
las suscripciones internacionales:

EVOLUCION DE LAS SUSCRIPCIONES NACIONALES E

INTERNACIONALES IMPRESAS
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Fuente: Biblioteca

Canje

En el 2006 se dio continuidad al programa de
cooperacion y envio de documentos, se esta-
blecieron 37 nuevos titulos de publicaciones
periodicas por canje, en su mayoria naciona-
les.

No. de titulos de publicaciones periddicas nuevas recibidos por canje

Ao 2006

14 Suscripciones Internacionales
14 Suscripciones Nacionales

Crecimiento de la coleccion fisica

La coleccion de la Biblioteca presentd un cre
cimiento en el 2006 similar al de anos ante-
riores, incrementando el acervo en 4.390 titu-
losy 5.312 volumenes, como se muestra en |os
cuadros siguientes:

Incremento % de Titulos 2006

e e ltem | Titulos2005 | Incremento | yiwlos 2006 | Incremento
Publicaciones periddicas nacionales 212 36 Titulos i)
Publicaciones periddicas intemacionales 22 1 Libros 49.770 3.636 53.406 7.3%
TOTAL 234 37 Revistas 1.870 320 2190 17.1%
pliente CD-ROM 540 37 577 69% |
Disquettes 82 82 00% |
ovD 61 107 168 175.4%
Folletos 791 70 861 8.8%
Mapas 80 80 0.0%
Tesis 8.285 216 8,501 2.6%
Videos 587 4 591 0.7%
TOTAL 62.066 4.390 66.456 7.1%

uente: Bibliateca
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El mayor crecimiento, tanto en titulos como en volimenes, se presenta en los DVD'S y corres-ponde con
la politica de fortalecimiento de la Biblioteca comao centro de extension.

Incremento % de Volumenes 2006

ltem Volimenes | Incremento | Volimenes | Incremento
2005 Volumenes 2006 %
Libros 68.753 4.629 73.382 6.7%
CD-ROM 157 67 1.638 4.3%
Disquettes 14 141 0.0%
DvD 142 M 253 78.2%
Folletos 1.079 114 1.193 10.6%
Mapas 87 87 0.0%
Tesis 11.481 387 11.868 34%
Videos 1.230 4 1.234 0.3%
\Ml 84.484 5.312 89.796 6.3%
Fuente: Biblioteca

Recursos electrénicos

Algunos anos atras la Universidad aposté por
la implementacion de los recursos electronicos
dentro de sus colecciones, teniendo en cuen-
ta su pertinencia, calidad y accesibilidad. Con
las adquisiciones del ano 2006 se alcanzo un
ndmero significativo de los mas importantes
recursos disponibles en el mundo; lo que nos
posiciona entre las mejores bibliotecas univer-
sitarias colombianas.

El incremento anual de las colecciones elec-
trénicas ha permitido que los usuarios tengan
mayor facilidad para el acceso a la informacién
las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

Recursos adquiridos en el 2006:

Libros Electronicos: Ebrary, enciclopedias
Science Direct, Handbooks de economia; libros
medico Ovid, adquiridos con el presupuesto
de la Universidad; sumando asi mas de 42.000
titulos.

También se habilitaron cinco (5) accesos elec-
tronicos a libros obtenidos por la compra de
los ejemplares en papel:

CRECIMIENTO DE LA COLECCION TIULOS-VOLUMENES 2004-2005
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The Economics of Money, Banking. And
Financial Markets
Textbook of Pain

+ Nelson Textbook of Pediatrics

Microbiclogy
Tratado de fisiologia médica
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Bases de Datos: actualmente la Biblioteca
cuenta por suscripcion con 61 bases de datos
—51 especializadas tematicamente y 10 inter-
disciplinarias—, incluyendo catorce (14) nuevas
bases de datos que se suscribieron este ano:

PAQUETE DE EBSCO

+ Academic Search Premier: es |a base de da-
tos académica multidisciplinaria mas grande
del mundo. Contiene el texto completo de
mas de 4.650 publicaciones, de las cuales
mas de 3600 son publicaciones arbitradas,
Dispone de versiones en PDF de cientos de
publicaciones que se remontan hasta 1975,
o incluso fechas anteriores, y permite buscar
referencias de mas de mil titulos.

- Business Source Premier: es la base de datos
de investigacion empresarial mas utilizada
de la industria, con texto completo de mas
de 8.800 numeros, que incluyen mas de
1.100 publicaciones comerciales integras
y arbitradas en todas las disciplinas empre-
sariales, entre las que se cuentan marketing,
gestion, sistema de informacion de gestion,
POM, contabilidad, finanzas y economia.

Enciclopedias Handbooks de Libros médico [ ibros Eléctronicos  World Banck E-
oviD Thomson Library

Regional Business News: esta base de datos
recoge el texto completo de publicaciones
regionales de negocios. Incorpora 75 pu-
blicaciones de negocios, periddicos e infor-
macion publicada en Internet, correspon-
diente a dreas metropolitanas y rurales de
Estados Unidos

Fuente Académica: es una excepcional colec-
cion de revistas especializadas de conocidos
y prestigiosos editores latinoamericanos y es-
panoles. Esta base de datos contiene el texto
integro (incluido PDF) de casi 200 revistas
académicas y especializadas en espanol, El
contenido en espahol lo proporcicnan edi-
toriales respetadas de todo el mundo.

MasterFILE Premier: esta base de datos multi-
disciplinaria ha sido especialmente disefada
para bibliotecas publicas. Abarca el texto
completo de mas de 1.700 publicaciones ge-
nerales de referencia, con informacién desde
1975. MasterFILE Premier engloba practica-
mente todas las dreas de interés general y da
cabida al texto completo de casi 500 libros
de referencia, 84.774 biografias, 100.554 do-
cumentos primarios y una coleccion grafica
de 202.164 fotos, mapas y banderas.



« NewspaperSource: proparciona el texto com-
pleto de mas de 30 periddicos de la prensa
estadounidense v de otros palises. Contiene
ademas transcripciones integras de noticias
de radio y television y textos seleccionados
de mas de 200 periddicos regionales de Esta-
dos Unidos.

- MediclLatina: es una coleccion de revistas

especializadas en la investigacion médica
en espanol, obra de reconocidas editoriales
médicas de Hispanocamerica. Esta exclusiva
base de datos proporciona acceso al texto
completo de casi 100 revistas especializadas
en medicina y arbitradas.

Library, Information Science & Technology
Abstracts: tiene catalogadas mas de 600
publicaciones, ademas de libros, informes de
investigacion y actas. Abarca una gran varie-
dad de dreas: biblioteconomia, clasificacion,
catalogacion, bibliometria, busqueda de in-
formacion en Internet y gestion de la infor-
macion, entre otras. El contenido de LISTA se
remonta a mediados de |a década de 1960.

Communication & Mass Media Complete:
cuenta con la solucion de informacion mas
solida y de mejor calidad en areas relaciona-
das con los medios de comunicacion. CMMC
incorpora el contenido de CommSearch (an-
teriormente elaborado por la National Com-
munication Association) y de Mass Media
Articles Index {anteriormente elaborado por
Penn State), asi como de numerosas publica-
ciones especializadas en los medios de co-
municacion y en temas afines. CMMC cons-
tituye una fuente de referencia y de ayuda a
la investigacion, sin precedentes, que abarca
la totalidad de la disciplina de la comuni-
cacion. CMMC ofrece indices y resimenes de
tipo central de mas de 390 publicaciones, y
coberturas seleccionadas (“de pricridad”) de
otras 200 publicaciones, con un alcance de
alrededor de 600 titulos. Asimismo, esta base
de datos incluye el texto completo de mas
de 285 publicaciones.
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« ERIC: (sigla en inglés del Educational Re-
source Information Center) contiene mas de
2.200 registros con referencias a informacion
complementaria, citas y resimenes de mas
de 1.000 revistas en materia de educacion y
campos afines,

« Salud para todos: esta base de datos es una
fuente de informacién con textos integros
y redactados en espanol. Esté ideada para
aquellos que deseen buscar informacion en
materia de salud y medicina. Los articulos
contenidos en salud para todos se han ex-
traido de mds de 300 publicaciones y fuen-
tes. Es obra de cincuenta (50) asociaciones
de investigadares e institutos nacionales,

+ DynaMed: Es una base de datos sobre me-
dicina basada en evidencia. Estd destinada
al personal de la salud, incluyendo profe-
sionales, escuelas de medicina y programas
de residencia. Ofrece resumenes de mas de
1.800 temas biomédicos con una interfase
organizada por temas que permite la facil
recuperacion de la informacion buscada.
Se actualiza permanentemente e incluye el
contenido de mas de 400 revistas del drea de
la salud,

« COMTRADE: es la base de datos de las Na-
ciones Unidas relacionada con comercio ex-
terior. Contiene la estadistica detallada de las
importaciones vy las exportaciones, divulgada
por autoridades en la materia de cerca de
200 paises o areas desde 1962 hasta la fecha.

» PSICODOC: es una base de datos bibliogré-
fica, con enlaces a los textos completos, es-
pecializada en psicologia y disciplinas afines.
Se incluyen los trabajos publicados en revis-
tas, congresos vy libros, editados en Espafa v
Ameérica Latina, desde 1975 hasta la actuali-
dad.

Ademas, la Biblioteca, a través de su sitio web,
ha puesto a disposicion por su pertinencia
academica el acceso gratuito a otros recursos
electronicos:




« Proyecto Gutenberg

- Alexandria Digital Library

« Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes

« Biblioteca Luis Angel Arango: biblioteca
virtual

« The Online Books Page

« The Avalon Project

- DOAJ: Directory of Open Access Journals

« E-Journal UNAM

En el 2007 se continda con la bdsqueda de
otras bases de datos gratuitas.

El proceso de adquisicion de las bases de datos
estd soportado en la demostracion gratuita,
por tiempo limitado, para la evaluacion por
parte de los usuarios. En el 2006 se ofrecieron
en demostracion once (11) bases de datos:

« BlackWell Synergy

- Ebsco

- Gestion Humana

- Isi Web of Knowledge
- Juridica Colombiana
- Lexisnexis

- Multilegis

» Ocenet

- Poiesis

= Scopus

- Thomson Gale

Después de ser evaluadas se seleccionaron
dos: Ebsco e S| Web que estan al servicio de los
usuarios en el 2007.




Proyectos de cooperacion

La sociedad de conocimiento demanda a

—~

internacionalizacién y cooperacion.

bibliotecas universi

Conciente de estas necesidade

intensa

tarias una labor de

la Biblioteca pertenece a varias

redes nacionales e internacionales y a varios proyectos de cooperacion.

Redes nacionales

- Rumbo:

La Red Universitaria Metropolitana de Bogotd
(Rumbo), tiene como objeto general agrupar
a velocidad a las instituciones

Bogota, con el

N superior de
de participar activamente en el
[0 Internet2, promovido por la agenda
de conectividad a traves de la Red Académica
de Tecnologia Avanzada - Renata

El primer proyecto implementado en el marco
de esta red es el metabuscador, que en primera
instancia intercomunicara los catdlogos de las
universidades miembros.

23

¥ aclua

» UNIRECS:

La Red de Bibliotecas Médicas de la Regién

Central, Unirecs, tiene como propdsito pro-

mover y mejorar los servicios y recursos biblio

d. Busca capac

graficos en el area de la sz

zar a los profesionales a cargo de las
unidades de informacion y promueve la uti

lizacion de nuevas tecnologias para facilitar e

eso y recuperacion de informacion a los

usuarios interesados



Redes internacionales

« ISTEC — Ibero-American
Science and Technology
Education Consortium

La finalidad de este proyecto para las bibliotecas
es promover el intercambio de la informacion
cientifica y técnica entre sus miembros. Gracias
a esta iniciativa, en este afno la Biblioteca ha
proporcionado, gratuitamente, 266 articulos a
518 usuarios.

« PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO
TRANSNACIONAL MEXICO -EE.UU.

En diciembre de 2006 la Biblioteca de la Uni-
versidad del Rosario suscribié un convenio
para participar en el programa de préstamo in-
terbibliotecario transnacional, el cual es coor-
dinado por la Biblicteca de la Universidad de
Anahuac, México Norte en Huixquilucal, con el
proposito de fomentar la cooperacion entre las
instituciones a través de sus unidades de infor-
macion o bibliotecas para compartir recursos
y contribuir a la recuperacion de documentos
—articulos de revistas y capitulos de libros—,
a través del intercambio reciproco vy el apoyo
mutuo, reforzando el préstamo interbibliote-
cario en los ambitos nacional e internacional.

« PROYECTO ALFA
BIBLIOTECA DE BABEL

El objetivo es estudiar, sistematizar, experimen-
tar y documentar las estrategias que las univer-
sidades de Furopa y América Latina han uti-
lizado para integrar sus servicios de biblioteca
a las nuevas practicas pedagogicas ,apoyadas
en las tecnologlas de la informacion y la comu-
nicacion (TIC's).

Gracias a esta iniciativa se ha implementado el
software de manejo de objetos de aprendizaje
que nombramos Biblioteca Babel, y se han
intercambiado experiencias importantes, scbre
todo en el campo de objetos de aprendizaje,
donde la Universidad fue el lider del grupo.

ﬂ Estudiantes en la Biblioteca Antonio Rocha Alvila Bibara
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Infraestructura

Fisica

La Biblioteca presta sus servicios en dos sedes:
Claustroy Quinta de Mutis en una superficie de
1.573 m2.

Se cuenta con un total de 344 puestos de
lectura distribuidos de la siguiente forma en las
dos sedes:

DISTRIBUCION DE PUESTOS DE LECTURA POR
SEDE

128,37%

Fuente: Biblioteca

El promedio del nimero de estudiantes por
puestos de lectura es de 23.8; indice que con-
tinuard aumentando, debido al incremento
anual de la poblacion estudiantil, sin el creci-
miento proporcional de las instalaciones de la
Biblioteca. Esto genera los problemas de espa-
cio para los usuarios, teniendo en cuenta que
el mayor uso de la Biblioteca se concentra en
las consultas en sala.

Dados los problemas de disponibilidad de
casilleros, en el 2006 se aumento su numero en
87, en el Claustro; y en 44 en la Quinta de Mutis;
y su ndmero total en este momento es de 383.

Tecnologica

Nuestras dos sedes cuentan con los siguientes
equipos a disposicion de los usuarios:

+ 60 computadores portatiles

+ 38 computadores - sala virtual

+ 15 computadores para consulta del catdlogo

+ 8 computadores para circulacién y
préstamo.

14 Bibecs - Quinta de Mutis

11 Bibara -Claustro

216, 63%

Teniendo en cuenta los resultados de la en-
cuesta aplicada en 2005, donde los usuarios
demandaban un mayor nimero de computa-
dores, se gestiond la compra de diez (10) com-
putadores portatiles mas para la Biblioteca de
la Quinta de Mutis y se establecio un acuerdo
con el Departamento de Tecnologia, mediante
el cual ellos facilitan a la Biblioteca en calidad
de préstamo veinte (20) portatiles de las 10:00
a.m. a las 4:30 p.m. De esta manera, tanto la Bi-
blioteca Médica como la Biblioteca del Claustro
han lograde disminuir las filas y demoras que
se generaban en este punto de servicio.




Software

El OPAC de la Biblioteca es el software unicor
nio que permite la gestion integral de la Bi-
blioteca desde los procesos de compras hasta
la recepcicn de las solicitudes e inquietudes de
los usuarios.

Este afo se enriquecio el software en 4449 re
gistros de nuevos titulos, incluyendo, en algu-
nos casos, el acceso directo al texto completo.

Enel proceso de migracion de otraaplicacion se
evidenciaron las deficiencias de normalizacion

de datos y actualmente se trabaja en su arre

glo.

Para mejorar el a revistas en papel

y electronicas, nacionales e internacionales,
desde este ano cc

Ebsco, donde el ust

itamos con el software A to

i0 puede consultar
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los titulos disponibles en texto completo. Este
software esta disponible a través de la pagina
web de la Biblioteca.

Con el fin de mejorar los servicios de la Biblio-
teca se ha implementado el software para con-
trolar el tiempo de uso de los computadores.
Esta aplicacién brinda la oportunidad de tener
una comunicacion virtual con el funcionario
ninistrador de los computadores. Con ello
se busca descongestionar los puntos de aten-
cion y solucionar cualquier inquietud sobre los
servicios de |a Biblioteca.

ad




Recurso Humano

Personal de la Biblioteca

En el 2006 el personal de la biblioteca lo
conformaban 34 personas altamente cali
ficadas, 12 mujeres y 22 hombres,

Teniendo en cuenta los cargos la distribucion
es |a siguiente;

1 directora
8 profesionales
25 auxiliares

Becarios y personal de apoyo

En el 2006 aumentd en 33% el apoyo que
nos prestaron los becarios de la Universidad
y fueron 627 el total las horas trabajadas por
estos estudiantes,

ﬂ Personal e la Bibliot

Formacion técnica profesional
Cursos de perfeccionamiento

Segun lo planes de capacitacién programados
a finales de 2005, se llevaron a cabo las
siguientes acciones formativas;

- Celsius (version 1.6):un asistente.

» Procesamienta de informacion metodologia
LILDBI-WEB: un asistente.

» Disefio de paginas web: dos asistentes.

- Taller de herramientas para el servicio
de referencia en ciencias de la salud: un
asistente.

= Formacion de usuarios en las bibliotecas
universitarias: un asistente.




laller "Publicaciones de ciencias sociales:
edicion electronica, difusion y acceso via
web”: un asistente.

- Redaccidn: doce asistentes.

« Gestion de calidad modelo ISO 9000; un
asistente.

« Formacion de auditores internos de calidad:
un asistente.

- Bibliotecas médicas - Jornada de Unirecs: un
asistente.

Evento deportivo

El Sistema de Bibliotecas de la Universidad del
Rosario y la Decanatura del Medio Universitario
desarrollaron, con el slogan: “porque no sélo
la informacion nos apasiona, torneo de fut-
bol de salon...con valores’;, el “I| TORNEO DE
FUTBOL DE SALON INTERBIBLIOTECAS
UNIVERSITARIAS", cuyo objetivo central es
‘generar otras maneras de intercambiar expe-
riencias y fortalecer los vinculos institucionales
entre las unidades de informacion, a través de
la cultura del deporte con el cual se busca el
desarrollo integral de las personas”.

Se contd con la participacion de diez (10)
bibliotecas de las siguientes universidades:

Politecnico Gran Colombiano.
Pontificia Universidad Javeriana.
Universidad Catdlica de Colombia.

Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefora
del Rosario.

Universidad de Bogoté Jorge Tadeo Lozano.
Universidad de los Andes.

Universidad Distrital Francisco José de Caldas.
Universidad El Bosque.

Universidad Minuto de Dios.

Universidad Nacional de Colombia,

Anuario Biblioteca Universidad del Rosario - 2006

Cursos de formacion general:

- Cultura del servicio: 33 asistentes,

+ Manejo de la pagina web: 10 asistentes.

- Capacitacion general sobre Biblioteca: 5
asistentes.

. Base de datos Thomsorn: 28 asistentes.

. Base de datos Scopus: 9 asistentes.

- Biblioteca Juridica Digital: 21 asistentes,

- [si Web: 7 asistentes,

U Final Torneq de futhol de saldn

Como resultado de la competencia los cuatro
primeros lugares fueron:

Campeon: Biblioteca Universidad Colegio
Mayor de Nuestra Sefora del Rosario.

Segundo Lugar: Biblioteca Universidad
Minuto de Dios.

Tercer Lugar: Biblioteca Pontificia
Universidad Javeriana.

Cuarto Lugar: Biblioteca Politécnico Gran
Colombiano.




Anexos

Tabla 1.1. Consultas realizadas a bases de datos 2004-2006

CONSULTAS DE LAS BASES DE DATOS ELECTRONICAS

Bases de Datos Ano2001 | Afo2002 | Ano2003 | Ano2004 | Ano2005 | Ano 2006
Doyma NA NA NA NA NA 36431
Ebrary NA NA NA 2537 7.265 9.168
Banco Mundial-GDF NA NA NA NA 19.233 5816
Heinonline NA NA NA NA 13.007 27430
Legiscomex 3698
Istor 14.227 26.572 28513 31523 60.103 72596
Notinet NA NA NA NA 20.683 57.976 |
Ovid NA NA NA NA | s3ss | 103380 |
Proquest 2.184 17.353 27.106 31342 82.300 74.665
Science Direct NA NA NA NA NA 16876
Libros electranicos-Thomson NA NA NA NA 2 3.936
Banco Mundial-WDI NA NA NA NA 19.922 453
TOTAL 16.411 43,925 55.629 65382 276.521 426.503

Fuente: Biblioteca

Tabla 1.2. Articulos descargados 2006

Articulos Descargados

Base de datos Articulos descargados 2006
GDF 2640
Jstor 67.213
Proquest 39.871
Science direct 38188
wDI 3744
TOTAL 151.656

* No incuye valores de otras bases de datos, no suministrados.
Fuenie: Biblioteca
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Tabla 1.3. Préstamos y consulta en sala 2005-2006

Préstamos externo y consulta en sala 2005-2006

2005 | 2006 | Incremento %
Préstamos externos 85.204 |97.293 14%

Consultas en sala 213.430(192.675 -10%
Fuente; Biblioteca

Tabla 1.4. Préstamos interbibliotecarios solicitados y suministrados por sede

Prestamos Interbibliotecario por sedes 2005 - 2006

! | Bibara Bibecs
2005 | 2006 | 2005 | 2006
| Libros solicitados a otras | 451 397 7 1
| instituciones
| Libros suministrados a otras
instituciones + 71 ! 5

Fuente: Biblioteca

Tabla 1.5. Préstamo interbibliotecario-solicitudes a otras instituciones - 2006

Prestamo interbibliotecario

solicitudes a otras instituciones

Centro / Biblioteca No. de ibras
solicitados

Biblioteca Luis Angel Arango 180
Universidad de los Andes 82
Universidad Externado de Colombia 62
Universidad Javeriana 38
Universidad Jorge Tadeo Lozano 9
Universidad Nacional 8
ICANH Fi
Cdmara de Comercio de Bogotd 6
Biblioteca Ministerio de Agricultura 3
Biblioteca de la Cancilleria 2
CINEP 2
Universidad El Bosque 2
Banco de la Republica Centro de Documentacion 1
Banco de Reptiblica Centro de Estudios Econdomico 1
Banco de la Republica Centro de Investigaciones 1
Ministerio de Educacion Nacional 1
Museo del Oro 1
Universidad Filoto de Colombia 1
Universidad Santo Tomds 1
TOTAL 408

Fuente: Biblioteca




Tabla 1.6. Préstamo interbibliotecario-libros suministrados por la Biblioteca a otras instituciones
- 2006

Préstamo interbibliotecario

libros suministrados a otras instituciones - 2006

Centro / Biblioteca A;‘;}giggg
Universidad la Gran Colombia 15
Universidad Externado de Colombia 15
Universidad Javeriana 14
Universidad Nacional de Colombia 10
Universidad Jorge Tadeo Lozano 9
Universidad de los Andes 6
Universidad Auténoma 2
Universidad Libre 2 ]
Cdmara de Comercio de Bogotd 2
Procuraduria General de la Nacion 1
Colegio Arrayanes - Universidad del Rosario 1
TOTAL 77

Fuente: Biblioteca

Tabla 1.7 Destino de solicitudes de documentos por pais

Documentos solicitados / Pais

Pais Documentos solicitados
Colombia 171
Estados Unidos 41
Espana 30
Brasil 14
México 7
Argentina 3
TOTAL 266

Fuente: Biblioteca

Tabla 1.8 Tablas de contenido enviadas

Tablas de contenido enviadas - usuarios - 2006

Bibara Bibecs
tablas de contenido usuarics | tablas de contenido usuarios
enviadas activos enviadas activos
7284 195 27215 257

Fuente: Biblioteca
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