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Resumen:

Historicamente en Colombia, la violencia de género ha estado permeada por una sociedad
que ha encontrado justificaciones para quienes acaban con la vida de las mujeres. Por
ejemplo, para 2012 en el pais se registraron 426 asesinatos a mujeres entre los que se
encuentra el de Rosa Elvira Cely, una mujer que fue brutalmente agredida por un hombre
que se aprovechd de su condicion de vulnerabilidad. Este caso fue el punto de partida
para que, si se quiere, todos los sectores de la sociedad repensaran las acciones y formas
en que se estaban abordando estos temas, incluso para que los medios de comunicacién
tuvieran que responder sobre la forma en que en sus redacciones se estan narrando los
hechos de violencia. A través de un analisis de contenidos esta investigaciéon busca valorar
el cubrimiento que realiz6 el portal web del diario El Tiempo frente al feminicidio de Cely.
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1.INTRODUCCION

La Asamblea General de las Naciones Unidas, en 1993, sanciond la Declaracién sobre la

eliminaciéon de violencia contra la mujer, definiéndola como cualquier acto que pueda



desencadenar un dafio ya sea fisico, sexual o psicolégico, amenazas o privacién de la
libertad que ponga enriesgo la vida de la mujer (Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos, 2000, p. 2). Seguido a esto, de acuerdo con la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS, 2006), una de cada tres mujeres en el mundo ha sido victima

de algun tipo de violencia, bien sea fisica o sexual, ejercida por su pareja.

Asimismo, la Comisién de Derechos Humanos (2000) identifica como violencia contra la
mujer esos delitos cometidos por cuestiones de honor, los crimenes pasionales, aquellas
practicas tradicionales que violenten la integridad de la mujer como la mutilaciéon
femenina y el matrimonio forzado, resaltando que cualquiera de estos hechos “impide o

anula el disfrute por la mujer de los derechos humanos y las libertades fundamentales”
(p-1).

Segiin Raquel Osborne (2012), la violencia contra la mujer es cualquiera que sea ejercida
contra esta por su condicién de ser mujer. La autora resalta que estos actos violentos se
dan como consecuencia de la posiciéon que se le ha dado histéricamente a la mujer en el
sistema patriarcal, dependiendo inicamente del hombre, lo que refleja una carencia de

derechos.

De acuerdo con la Secretaria Distrital de la Mujer (2013), “entre 2010 y 2012 se
reportaron en Bogota 426 asesinatos contra las mujeres y en 2012 la cifra ascendi6 a 142
casos” (p.4). De igual forma, el mismo boletin registré 37.080 casos de violencia fisica en
pareja, entre los cuales en 31.129 casos las victimas son las mujeres (p. 5). En lo referente
a los casos de violencia sexual, el boletin registra en los afios indicados, 12.309
dictamenes sexoldgicos en el mismo periodo de tiempo, teniendo para 2012, un 81,6% de

casos de violencia sexual.

Segun Ingrit Gutiérrez & Alejandro Acosta (2012), Colombia present6 14.211 casos de
violencia en contra de nifias y nifios en 2011, en donde se tipifica que los papas son los
principales agresores. Segun el Informe Forensis de 2011 sefialado por los autores, se
encontraron 19.617 casos de violencia sexual en nifias con edades de entre 5 a 14 afios.
Esto significa que los casos de violencia contra las mujeres van en aumento pese a los

esfuerzos que hace el Estado por disminuir los nimeros.



Siguiendo lo planteado por ONU Mujeres (s.f), desde los medios de comunicacién, se
pueden reiterar o transformar los patrones sociales y empoderar a los ciudadanos e
invitarlos a construir medidas de progreso. Asi, esta entidad propone una cobertura
mediatica imparcial y veraz frente a los temas relacionados con las mujeres. Al hacer un
primer acercamiento a como ha sido abordado el tema, es importante destacar que, para
las Organizaciones Internacionales como la ONU, la OMS (Organizaciéon Mundial de la
Salud), UNICEF - de ahi que las nacionales creen su legislacion de acuerdo a las primeras
- los conceptos de violencia de género y violencia contra la mujer son sindnimos, por esto

en el presente trabajo seran abordados de la misma forma.

Asi, entonces, El Tiempo, medio escogido para realizar la investigacién, se ha
caracterizado por ser el diario de circulacién masiva generalista con mas lectores en
Colombia (Organizacién Reporteros sin Fronteras, 2015). Dado que esta plataforma es de
donde se tomo el grueso de la informacién analizada, su desarrollo histérico sera

relevante para entender la forma en la que han sido contados estos hechos.

De acuerdo a lo planteado por la Organizaciéon Reporteros Sin Fronteras (2015) Con su
fundacion, en 1911, a cargo de Alfonso Villegas Restrepo, llega a Colombia un periédico
que buscaba apoyar los ideales politicos de sus miembros, aunque en principio
pretendiera estar al servicio de todos los ciudadanos sin importar sus ideales politicos.
Segun este mismo proyecto, en 1913 el periddico fue vendido a Eduardo Santos Montejo
y, desde entonces, la familia Santos- con importante carrera politica en el pais- ha estado

a cargo de él.

En este mismo sentido la Organizacion mencionada anteriormente, en 2012 la
Organizacion de Luis Carlos Sarmiento Angulo (OLCSA)- quien se destaca por ser
empresario, constructor y banquero colombiano y que, segun la revista Forbes (2017, 13
de marzo), es la persona mas rica en el pais- comproé el 55% de las acciones de la Casa

Editorial El Tiempo, controlando el 88,37% de las acciones del medio.

Uno de los casos mas dicientes de la problematica de violencia de género en Colombia fue

el de Rosa Elvira Cely, una mujer que se encontraba validando su bachillerato y vendia



minutos frente al Hospital Militar Central en la ciudad de Bogota; segin ElTiempo.com
(2012, 2 de junio), esta mujer fue violada, torturada y empalada en el Parque Nacional de
la misma ciudad. Siguiendo al mismo medio, la victima pasé aproximadamente 2 horas
tratando de buscar ayuda, después de hacer varias llamadas a la linea de emergencia, la

encontraron y fue trasladada a la unidad de urgencias del Hospital Santa Clara.

Asi las cosas, este trabajo se propone analizar la construccién de un episodio relevante
dentro de la violencia de género colombiana, como fue el caso de Rosa Elvira Cely, en uno
de los diarios con mayor numero de lectores del pais: EITiempo.com (en su version web).
Asimismo, busca dar respuesta a la siguiente pregunta: ;Cudl fue el tratamiento

periodistico que realiz6 El Tiempo sobre el caso de Rosa Elvira Cely?

Los medios de comunicacion fungen como herramientas fundamentales para la toma de
decisiones de los ciudadanos, asi como para la construccion de los imaginarios colectivos
de las sociedades. Es a través de estos que se genera opinion publica y esta, en Ultimas, es
la encargada de nutrir aquellas construcciones que fortalecen y determinan los
comportamientos de los individuos. Siguiendo a Hernandez (2012) actualmente hay una
crisis global generada por el afdn de los medios de comunicacién de captar audiencia a
través de narraciones amarillistas. Por esto, sugiere el autor, que quienes difunden la
informacion lo hagan a través de la adopcién de una narraciéon escrupulosa, con tono
adecuado, respetuoso y obviando algunos detalles que hieren al lector pero que también

lo insensibilizan y promueven espacios inseguros en las sociedades.

De acuerdo a Correa (2008) cuando los medios de comunicacién deciden narrar un hecho
quien describe los hechos debe no sé6lo conocer a profundidad los matices de la historia,
sino también ser consciente que cada palabra escrita debera reflejar un periodismo
critico, civico y responsable dado que, cada una de estas podra manipular o desinformar
al receptor. Asimismo, la carga ideoldgica que se le imprime a las palabras pueden alterar

la comprensién que tiene la comunidad de los hechos.

Dicho lo anterior, el cubrimiento de estos actos en los medios de comunicacién puede
determinar la representacion que se hace de la violencia de género, potencializando los

valores y las ideas que construye la sociedad. Analizar las narrativas que se generar en



los medios de comunicacion alrededor de este tipo de violencia permitira dar cuenta de
las construcciones sociales y la naturalizacién de las practicas patriarcales bajo las

cuales se legitiman actos que degradan la vida misma de las mujeres.

Los estereotipos sociales se ven aun mas reforzados en los medios de comunicaciones,
son estas plataformas quienes le otorgan a la opinidn publica las narrativas bajo las cuales
analizan la sociedad. Es por esto que la responsabilidad es menester en las redacciones,
mucho mas si hablamos de la del El Tiempo, periddico que colombiano que por 108 afios
ha informado a los colombianos y que para el 2012, segin un Estudio General de Medios
(EGM) se posiciona como el medio de comunicacion mas leido en Colombia con mas de

un millén trescientos mil lectores.

Para este mismo afio, el pais enfrent6 uno de los episodios mas impactantes relacionados
a la violencia de género. El feminicidio de Rosa Elvira Cely, una mujer que fue violada y
empalada en el Parque Nacional de Bogota en hechos aberrantes y determinantes para

disparar las alarmas en el sistema de justicia de Colombia.

Siguiendo Sefair (2017) este hecho conformoé en la sociedad un contexto en el que la
sensibilidad colectiva, la indignacion y la rabia fueron el punto de partida para crear un
entramado judicial que tipifica el feminicidio, término que hasta este momento empieza
a ser utilizado por el Estado colombiano. Sin embargo, resulta no ocurrir lo mismo en los
medios de comunicacién quienes, pese a lo trascendentales que resultan en la sociedad
siguen si apostarle a narrativas que aborden estos casos de manera respetuosa y no

revictimizante.

Resulta entonces importante analizar la forma en la que los medios de comunicacién
escriben sobre los casos de violencia contra la mujer. Seguin la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS, 2006), la vulneracion de los derechos de las mujeres genera graves
consecuencias para la salud publica de los Estados. Dicha violencia desencadena
consecuencias negativas para la salud fisica, mental y reproductiva de las mujeres. Este
mismo informe destaca que, aproximadamente, el 38% de los casos que se registran en
el mundo relacionados al asesinato de alguna mujer, son cometidos por hombres (OMS,

2006, parr.2).



Javier Pineda & Luisa Otero (2004) afirman que las manifestaciones de violencia en las
sociedades tienen relacién con lo que en cada contexto se entiende por lo que es ser
hombre o ser mujer, es decir, que en cada Estado el ejercicio de poder de los individuos,
y las consecuencias que de este se derivan, dependen los derechos que son otorgados a
unas y a otros. En relacidn a lo anterior, en 1980 empezaron a conformarse en Colombia
organizaciones de mujeres que reconocieron la importancia del activismo para disminuir
los casos de violencia, como el Frente Amplio de Mujeres, Cine Mujer o el Grupo de
Mujeres del Hospital Psiquiatrico de Tunja. Siguiendo a los autores, con la aprobacion de
la Constitucion de 1991, el Estado empez0 a intervenir en la problematica proponiendo

reformas normativas y, asi, creando estrategias para proteger los Derechos Humanos.

Asi, en la Constitucion de 1991 - en el articulo 43 - se establece que la mujer y el hombre
tienen iguales derechos y oportunidades y, por tanto, la mujer no podra ser sometida a
ningln tipo de discriminacion. Asimismo, en 2008, en Colombia se promulgé la Ley 1257
de Proteccion a la mujer, la cual establece las normas que garantizan a todas las mujeres
una vida libre de violencia. En la misma ley - en el articulo 3- se tipifican los actos de
violencia caracterizados por el dafio psicolégico, dafio o sufrimiento fisico, dafio o
sufrimiento sexual y dafio patrimonial. De igual forma, se establecen los derechos,
medidas de sensibilizacién y prevencion, medidas de proteccién y de atencién para las

victimas, asf como también las sanciones para quien ejerza la violencia.

En el 2015, el Congreso de la Republica cre6 la Ley 1761, regulando el feminicidio para
garantizar la investigacidn y sancion de las violencias contra las mujeres por motivos de
género y discriminacion. Asi, esta normativa propone prevenir y erradicar dichas
violencias a través de la adopcidn de estrategias de sensibilizacion, como las lideradas
por Natalia Ponce De Ledén con la campaifa Reconoce las seiiales (Semana, 2017), que
busca empoderar a las mujeres mostrandoles como darse cuenta de si estan con un

hombre peligroso.

De acuerdo con la Corporacion SISMA MUJER (2014), las mujeres y las nifias representan
el 51% de la poblacion en Colombia. Segtin el Boletin #6 de la misma entidad, en el 2010

y 2011, cada 10 minutos una mujer era agredida; entre el 2012 y 2013, con una variaciéon



de dos minutos, cada 11 minutos era agredida una mujer. Asi, en 2013, Bogota llegé a

registrarse hasta un total de 17 mujeres agredidas en un solo dia (p. 1).

Lo anterior da cuenta de que, en el contexto colombiano, la violencia de género tiene
cifras que son alarmantes, es por esto que, como se sefial6 anteriormente, el cubrimiento
de estos actos en los medios de comunicacidn puede determinar la representacion que se
hace de la violencia de género, potencializando los valores y las ideas que construye la

sociedad.

1.2 ESTADO DEL ARTE

Siguiendo los planteamientos de Paez (2018) en Colombia los medios de comunicacién
han cumplido con su misién de informar a la sociedad lo que ocurre en términos de
violencia basada en género, sin embargo, estos cubrimientos ain presentan algunas
perspectivas que tienden a justificar los hechos violentos. En este mismo sentido, una de
las caracteristicas principales de los medios de comunicacién es que tienen en sus manos
la capacidad para reproducir estereotipos que afectan directamente a la sociedad de la

que nacen.

Para realizar un analisis sobre el cubrimiento del caso de Rosa Elvira Cely en el portal
web ElTiempo.com, es importante aproximarse a trabajos previos que han sido
realizados con el fin de crear un panorama sobre cémo se aborda el tema de la violencia
de género en los medios de comunicacién. Este ejercicio resulta pertinente también
porque a través del mismo es posible observar como, a través del ejercicio noticioso,

pueden difundirse estereotipos y se estimula, en ocasiones, la violencia simbdlica.

1.2.1 Medios y violencia contra la mujer

De acuerdo con Clavijo (2018) el analisis de los medios de comunicacién en situaciones

que afectan a la sociedad - bien sea la violencia contra la mujer o los nifios - permite

entrever la importancia que tienen para la misma. En este mismo sentido, la revisién de



los mismos permite destacar su labor social a través de la difusién y transmision del

contenido de casos que solo tienen estas herramientas para hacer publicas sus denuncias.

Asi las cosas, siguiendo a Diaz & Mellado (2007), la agenda mediatica de los medios
supone el cubrimiento de algunos temas que tienen influencia en las prioridades y
preocupaciones de los ciudadanos. En la medida en que hay un hecho que sea relevante
y que afecta los intereses de los ciudadanos, los medios de comunicacion vuelcan sus

redacciones para cubrirlo y despertar el intercambio de la opinién publica.

Dado lo anterior, es importante destacar también la relacion que tienen los medios de
comunicacién con la politica. asi lo expresa Forero (2012). En su investigacién la autora
propone que los medios fungen como uno de los poderes primordiales para el
funcionamiento de los estados democraticos. Por esta razon, distintas teorias lo han

catalogado como el cuarto poder, generando atin mas influencia en los individuos.

En Colombia, los estudios sobre la relacién que tienen los medios de comunicacién con la
violencia de género, se han enfocado en analizar la forma en la que los primeros abordan

dicha problematica.

En el analisis realizado por Ariza (2009), la autora evalta la violencia en las relaciones de
pareja en la ciudad de Medellin y, asimismo, sus representaciones sociales. Para ello, toma
articulos publicados en los periddicos El Colombiano -entre los afios 2001 y 2008- y La
Chiva -del 2002 al 2008-, para comprender de qué manera los medios de comunicacién
influyen en la creaciéon de imaginarios colectivos que generan como consecuencia
patrones o comportamientos negativos en los sujetos. Segin la autora, los mensajes
emitidos por los medios de comunicacion aportan a la construccion de representaciones

que naturalizan los comportamientos de los individuos.

A traves de seis apartados, Ariza (2009) analiza las piezas encontradas en los periddicos
escogidos y, a la luz de teorias referentes a la violencia de género, el machismo y los
medios de comunicacion, asegura que la prensa tiene una responsabilidad importante en
el ejercicio de construccién de opinién publica, ya que ademas de entregar informacion,

y del cubrimiento periodistico de hechos como la violencia en las relaciones sociales, la
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prensa contribuye a generar orientaciones en los comportamientos de los grupos

sociales.

Asimismo, M2 Radl Philipp (2011) busca examinar la relacién entre los medios de
comunicacion, en este caso los televisivos de Espafia, y la violencia simbdlica contra las
identidades de género. Segun la autora, en estos espacios existe un exceso de
representacion de la figura masculina, al mostrar a los hombres como salvadores. Por el
contrario, a la mujer se le muestra como culpable de los actos violentos del hombre; de
esta manera, este tratamiento diferenciado hace que, para la autora, el cubrimiento de los

hechos traiga como consecuencia mas violencia contra la mujer.

Para hacer mas preciso su andlisis, Philipp (2011) hace especial énfasis en diferenciar la
violencia de género de la violencia contra la mujer. Para esto, explica la etimologia de la
palabra violencia, caracterizandola como cualquier acto de intimidacién, dominio y
fuerza para conseguir algo. De igual forma, se incluyen en esta conceptualizacion de
violencia no solo los dafios fisicos que se ocasionan para conseguir un fin, sino que
ademads se suma la violencia verbal, psicoldgica y sexual. En ese sentido, la autora asegura
que desde hace unos afios la expresion violencia contra la mujer ha desaparecido del
lenguaje de los medios. Sin embargo, para efectos de su investigacidn, la violencia contra
las mujeres no es un acto que involucre a mujeres y a hombres, sino que, por el contrario,
se enfoca en las primeras porque son ellas quienes son victimas por el simple hecho de

ser mujeres.

Segun el trabajo citado, los medios de comunicacién son responsables de naturalizar la
violencia contra las mujeres en razén de que su operar esta encaminado en reproducir la
violencia simbdlica a través de las representaciones tradicionales de los roles de género.
Por consiguiente, segun la autora, los medios de comunicacion estan involucrados
directamente en la produccion y reproduccion de realidades sociales que establecen roles
de género distanciados de la realidad. Por ejemplo, uno de esos roles estereotipados
puede ser presentar al hombre como proveedor del hogar y a la mujer, por el contrario,
sometida en las decisiones que este tome; y, en el momento en que este rol femenino no

se cumple, la mujer es castigada y su desobediencia legitima los actos violentos.
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Concluyendo su estudio, Philipp (2011) establece que lo que estan haciendo los medios
de comunicacién es mantener estructuras de poder que se caracterizan por ser
androcéntricas; ademas, también indica que esto es entendido bajo una légica en la que
el hombre es el Unico que crea un modelo cultural y para el que se crean valores y

estructuras de la forma en la que tiene que funcionar la sociedad.

En la investigacion realizada por Lopez (2014), se busca analizar la representacion del
crimen pasional en la prensa judicial en la ciudad de Bogota entre los afios 1965 y 1995
en el periodico El Espacio. De acuerdo con la autora, la representacion hecha en este
periddico se presenta como oposicion entre la razon y la emocion, creando un panorama

que vincula las emociones justificando el homicidio.

A través del analisis de contenido del periédico en el periodo de tiempo seleccionado, en
este trabajo se estudiaron las noticias o reportajes relacionados con crimenes de pareja
o pasionales. En ese sentido, la autora asegura que los escritos analizados estaban
realizados con una carga dramadtica trascendental que hacia referencia a las emociones,

al amor excesivo o no correspondido, al abandono y a los celos.

De acuerdo con los planteamientos de la autora, la narracién del periédico se enfatiza
siempre en los problemas que tenian las parejas y en como a través de la negacion de la
esposa por tener relaciones sexuales, atender al marido o tener problemas econémicos,

se justifica incluso la violencia hasta causar la muerte a la mujer.

Seguido a lo anterior, Lopez (2014) afirma que, en su analisis, la actitud valorativa hacia
las acciones de las mujeres por parte de los periodistas determina el cubrimiento de los
hechos. Asimismo, la forma en la que es presentada la mujer da cuenta de la construccién
de un imaginario en el que son ellas las culpables de su propia muerte. Asi, muestra la
autora que la representacion de estos crimenes se hizo a través de escenas de sangre, con

un lenguaje crudo y en el que se priorizaron las imagenes de los cuerpos heridos.

De igual forma, se han desarrollado otros trabajos que se enfocan en abordar el

periodismo desde una perspectiva feminista para tener como resultado la unién de esta
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teoria, con la practica periodistica. Trabajos como el de Hasan (2014), entre otros, buscan

destacar el rol fundamental que puede cumplir el feminismo en el periodismo.

1.2.2 Violencia simbdlica, estereotipos y medios de comunicacion colombianos

Los medios de comunicacion hacen parte de la cotidianidad de los seres humanos y esto
se refleja en las elecciones que estos hacen. Segun lo planteado por Gerena (2012) los
medios han logrado que el comportamiento de las sociedades esté determinado por los
mensajes que se divulgan lo cual determina los comportamientos, referentes y el estilo

de vida de los individuos.

En este sentido, el consumo de los medios masivos de comunicacién genera una
influencia directa en el pensamiento de la sociedad y su cultura, por su parte esto se
refleja en los codigos de comportamiento, en los imaginarios y estereotipos que
colectivamente se van construyendo en los espacios sociales hasta llegar al punto en el
que a partir de las programaciones e ideas que se difunden por los medios se validan - o
no - referentes sociales. Esto es representado como la ejecucidén de cierta violencia

simbdlica que penetra y determina las conductas de la poblacién.

Asimismo, siguiendo los planteamientos de Zapata & Alvarez (2019) partiendo de los
principios planteados por Rubio (2009) sobre la agenda setting y su poder de atraer la
atencion de las audiencias sobre determinado tema, lo anterior es consecuencia también
por la influencia que tiene los redactores de sus propias vivencias, sus expectativas y
estereotipos. Dado lo anterior, los productores de la informacién redactan y transmiten

las historias segun sus propios criterios.

En este sentido, el estudio realizado por Aguilar (2001), por su parte, analiza la relacion
entre el cubrimiento de los casos de violencia intrafamiliar en Costa Rica y la violencia
simbodlica que promueven los medios en el tratamiento de la informacién. Segun lo
analizado por la autora, cuando se trata de cubrir un tema relacionado con hechos de
violencia doméstica en los que, en la mayoria de los casos las victimas son las mujeres, el
medio de comunicacién recurre a jugosos detalles que justifican los delitos. Con

caracterizaciones que hacen referencia al mal caracter del asesino o a los celos que sufria,
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la informacién se banaliza y confirma que el sistema patriarcal sigue culpando a las
mujeres de ser victimas de sus parejas, y esto deja por sentado que, ademas de sufrir el

maltrato del agresor, tienen que enfrentarse a situaciones que violentan su integridad.

En el estudio realizado por Galarza, Cobo & Esquembre (2016), se busca analizar la
violencia simbdlica y estructural contra las mujeres y la contribucién de los medios de
comunicacién a la misma. De esta forma, los autores afirman que, a través de la television
-como una de las herramientas mas importantes para la socializacidn-, se normalizan y

perpettan roles de género que subordinan a las mujeres.

De acuerdo con las autoras, es a través de la reproduccidn de los estereotipos -bien sean
dados a través de imagenes, de ideas o de representaciones-, y la naturalizacion de los
roles, que los medios de comunicacién refuerzan la idea de la desigualdad de género. Esto
es mas claro cuando en los andlisis se evidencia que el cubrimiento de los medios de
comunicacién prioriza los roles de las mujeres en ambitos publicitarios, educativos, y

también en los vinculados con salud y temas sociales.

En este mismo sentido, Flores (2017), a través del andlisis de los relatos del periédico El
Heraldo de Barranquilla, buscé caracterizar los relatos sobre feminicidio basandose en
las guias para el cubrimiento no sexista de la violencia de género. Desde la caracterizacion
del feminicidio, el medio de comunicacién y las perspectivas de género, la autora encontré
que, si bien el medio de comunicacién ha hecho esfuerzos por visibilizar la violencia de
género y no reproducir estereotipos, alin existe una narracion machista que no da lugar

ala creacion de relatos mas equitativos.

2. MARCO TEORICO

2.1 CAPITULO 1. La violencia contra la mujer como un problema global. Una

aproximacion al contexto colombiano
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La violencia de género, para el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (2000), podria definirse como cualquier acto, sea fisico o psicolégico,
que afecte a una persona. Seguido a esto, la Comisidn caracteriza especialmente la
violencia contra la mujer como cualquier acto delictivo que sea cometido por cuestiones
de honor, pasion o las practicas ancestrales que mutilan los derechos y libertades

fundamentales de la mujer.

En este sentido, la violencia contra la mujer aborda diferentes actos. Entre ellos, se
destacan la violencia fisica, sexual, psicoldgica en el nucleo familiar, lo que incluye
violacién por parte del compafiero sentimental, la mutilacion genital femenina, violacidn,
acoso o intimidacién sexual en el trabajo, instituciones educativas trafico de mujeres,

prostitucion forzada y la perpetrada por el Estado en cualquier forma.

Este problema podria ser considerado como un fenémeno global: alrededor de un tercio
de las mujeres en el mundo lo han padecido (OMS, 2006). Segun Rico (s.f), se entiende
por violencia de género cualquier acto violento que, al ser cometido, da cuenta de la
brecha de desigualdad existente entre las relaciones de hombres y mujeres y que, ala vez,
prolonga la inferioridad de lo femenino sobre lo masculino. Asimismo, la autora asegura
que este tipo de violencia pretende también responder a las légicas patriarcales que
buscan legitimar el desequilibrio entre los sexos. Asi, la diferencia de este tipo de

violencia frente a los demas, es que parece que ser mujer es el Unico factor de riesgo.

Si bien hasta los afios noventa tomo fuerza la expresion de violencia de género, fue solo
hasta 1993 en la Conferencia Mundial de los Derechos Humanos en Viena que empez6 a
ser empleada para hacer referencia a casos de abuso. Segun lo planteado por Maqueda
(2006), esto responde a una suerte de resistencia por reconocer que no es la diferencia
entre ambos sexos (hombre y mujer) lo que contribuye a perpetrar esta idea, sino mas
bien los roles atribuidos a cada uno en un proceso de construccion social que describe a
la mujer como sexo débil y al hombre por su superioridad fisica. En palabras de la autora
“son los ingredientes de ese orden simbdlico lo que define las relaciones de poder de los

hombres sobre las mujeres, el origen de la violencia de género” (pag. 2.)

2.1.2 La violencia contra la mujer en el contexto colombiano
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La violencia de género en Colombia ha estado presente durante muchos afios en la
construccion de familias y de espacios que se han considerado por mucho tiempo
privados. Esto da lugar a que cuando una mujer sufre algin tipo de abuso, su
invisibilizacién sea mas frecuente. Sin embargo, el pais ha estado enmarcado por mas de
cincuenta afios en un contexto de guerra, hecho que ha exacerbado mucho mas que en

cualquier sociedad latinoamericana los casos en los que se habla de violencia de género.

La guerra ha dado lugar a formas de violencia ya conocidas, pero también ha generado
nuevas practicas que siguen afectando a la mujer. En este contexto, segin lo explica
Galvis (2009), la violencia contra la mujer es una practica que, en el marco colombiano,
ha sido ejercida sistematicamente por todas las partes involucradas en el conflicto:
guerrilleros, paramilitares, miembros del Ejército y de la Policia utilizdndolo como una

estrategia de guerra, de tortura o de castigo.

Segun lo afirma la Relatoria Especial de las Naciones Unidas sobre violencia contra las
mujeres (2004), en estos escenarios los cuerpos de las mujeres son considerados como
“territorios a conquistar por los contendientes” (p. 10). Esto se evidencia también en las
imposiciones que ejercen los actores armados frente a las mujeres y sus
comportamientos como cédigos de conducta, estilo de vida y vestimenta. Siguiendo a la
Relatoria, la desobediencia de estas era castigada incluso con el asesinato. Esto permite
ejemplificar que los roles atribuidos a mujeres y hombres, y que dan cuenta de la

construccion de una sociedad como la colombiana, se ajustan incluso a contextos bélicos.

Para el caso colombiano, el Ministerio de Salud (2016) -en conjunto con el Observatorio
Nacional de Violencias (ONV)-, plantean un modelo conceptual que pretende entender la
violencia de género mediante tres modelos: determinantes sociales, ecoldgico feminista -
desde la perspectiva de la Organizacion Mundial de la Salud-, y el del goce efectivo. En
este informe, el Ministerio desarrolla con gran trascendencia el primero de estos
afirmando que es el punto de partida para la comprension de los hechos. Asi, se establece
que cada ser humano nace, crece, vive, trabaja y envejece siempre en condiciones
especificas en cada caso, y son estas condiciones las que satisfacen las necesidades

individuales. El informe destaca, ademas, que cada una de estas condiciones dan cuenta
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de la distribucién del poder, el dinero, y los recursos sociales, politicos y culturales en

cada modo de vida.

A pesar de todos los esfuerzos realizados en los ultimos afos, lo cierto es que la violencia
de género sigue en aumento en lugares tan representativos como Bogota (Secretaria
Distrital de la Mujer, 2013). De acuerdo con la misma entidad, entre 2010 y 2011 se
presentaron 426 asesinatos contra mujeres en esta capital; en 2012, la cifra aumenté en
142 casos, dando como resultado 568 asesinatos perpetrados contra las mujeres en esta
ciudad. Respecto a la violencia fisica de pareja entre este mismo periodo de tiempo, el
Instituto Colombiano de Medicina Legal, registr6 37.080 casos de violencia fisica en

pareja entre los cuales, de estos, 31.129 casos fueron contra mujeres.

En la tipificacién de violencia sexual, entre estos dos afios, la entidad mencionada
anteriormente realizé 12.309 examenes sexologicos, de los cuales 10.014 se practicaron
en nifas, adolescentes, jévenes y mujeres de edad adulta. La situacién de estas mujeres
se vuelve mas compleja cuando al analizar los escenarios en los que se encuentran se
evidencia que las victimas no tienen acceso a un proceso penal respetuoso contra los
victimarios; la insuficiencia institucional; 1a no garantia del cumplimiento respetuoso de
atencion a las victimas; la carencia de tratamientos médicos y psicolégicos adecuados; y
la poca garantia al acceso a exdmenes y medicamentos para tratar enfermedades de
transmision sexual. Por tltimo, en las agresiones causadas con agentes quimicos (acido),

se registraron 179 victimas de las cuales 87 fueron mujeres.

Siguiendo a Vélez (2017), en el 45% de los casos de violencia fisica contra las mujeres
reportados -estos incluyen muerte violenta, violencia de pareja, violencia sexual y

violencia al interior de la familia-, los agresores fueron parejas o exparejas de las victimas.

Asimismo, el pais se unio, en 1995, a la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer de
Beijing, en donde se estableci6 como pauta principal que en todos los paises que se
acogieran a esta, se estimulara la promocién de programas a favor del empoderamiento
de lamujer y el compromiso de los Estados de velar por el cumplimiento y garantia de los
Derechos Humanos. En este mismo sentido, segiin lo planteado por la Alta Consejeria

Presidencial parala Equidad de la Mujer (2011) ONU Mujeres y el Estado colombiano han
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generado una estrategia conjunta de asistencia técnica para el fortalecimiento de
sistemas de informacion para garantizar una Vida Libre de Violencias. Esta estrategia se

dio en el marco de la Politica de Equidad de Género para las mujeres.

Para darle cumplimiento a lo anterior, la Secretaria Distrital de la Mujer ha buscado
promover planes como el Plan de Igualdad de oportunidades para la equidad de género
en el Distrito Capital 2004 - 2016, con el cual se promueve eliminar la violencia de género,
reconociendo y garantizando el derecho de las mujeres de cualquier edad, cultura y etnia
auna vida libre de violencia a través de la divulgacién promocién y formacidn de servicios
de proteccion, el fortalecimiento de la capacidad de accién para aplicar las politicas, asi

como el reconocimiento de las vias del Distrito para atender estos hechos.

Dados todos estos escenarios, el Estado aprob6 y regul6 la Ley 1257 de 2008, en la que
ya se habla de violencia contra la mujer y se dejan de ligar estos actos a espacios
meramente domésticos. La Ley previene, erradica y sanciona cualquier forma de
violencia contra la mujer y le otorga suprema responsabilidad absoluta al Estado para
llevar a cabo acciones que eviten la vulneracion de los Derechos Humanos de las mujeres.
En este sentido, también disefia y desarrolla una estrategia de comunicacién apropiada
para el contexto colombiano, y crea un programa regional de ciudades seguras de la mano

con un protocolo de atencién por parte la Policia Nacional.

2.2 CAPITULO 2. Medios de comunicacién y violencia contra la mujer: el caso de

Rosa Elvira Cely en El Tiempo

Segun el Proyecto de Monitoreo Global de Medios 2015 - Informe Regional -, en Colombia
existe una tendencia a reforzar los estereotipos en el cubrimiento hecho por los medios
de comunicacidon en casos de violencia. Segun lo planteado por el informe, las notas
periodisticas son complementadas con imagenes sugestivas que, en muchos casos,
potencializan la imagen del hombre como figura superior a la que tiene la mujer. El
mismo informe sefiala también que, en la mayoria de casos, se hace referencia a la
situacion sentimental o familiar en la que se encontraba la mujer -, es decir, se hace
énfasis en el compafiero sentimental de la victima -, lo que desvaloriza su rol y le resta

autonomia a la misma. En este mismo sentido se destaca que el 36% de las personas que
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comunican las noticias son mujeres, lo que evidencia que la presencia de estas frente a

los hombres sigue sin ser equitativa.

Dado que es indiscutible que los medios de comunicacién estan permeados por las
representaciones sociales heredadas de un sistema social, en este caso el colombiano,
varias organizaciones han juntado esfuerzos para que los medios de comunicacién
aborden estas problematicas con perspectiva de género. En este sentido, es pertinente
destacar una herramienta apropiada para cumplir con este objetivo, como lo es la
comunicacién para la solidaridad. Segun lo plantea Gonzalez (2010), se fundamenta en
que todas aquellas personas que reciben informacion logren retransmitirla a la sociedad
“de manera que suene familiar” (p.226) y evidencie las realidades y desigualdades de las

que se esta dando cuenta.

Para lograr sobrepasar las barreras existentes por las razones mencionadas
anteriormente, se han creado algunos lineamientos generales para que los medios de
comunicacién integren a sus informes una perspectiva de género. Por ejemplo, siguiendo
a Lopez (2008), es necesario que los medios interioricen la discriminacién hacia las
mujeres y las consecuencias que esta ha generado; cuestionar y combatir la desigualdad
que existe del género femenino frente a los hombres, evidenciando también los
escenarios en los que no existen oportunidades equitativas entre ambos sexos; y la
colaboracion activa para erradicar esta desigualdad en las redacciones, en la eleccién del
personal idéneo sin discriminacién de sexo, y desarrollando espacios en los que las

mujeres desarrollen su potencial y autonomia.

La Red Colombiana de Periodistas con Visiéon de Género (2011), asimismo, especifica que,
unicamente, el 29% de “los sujetos noticiosos” (p. 11) que tienen lugar en los
cubrimientos periodisticos, son mujeres; asi como también se siguen incluyendo a las
mujeres en la categoria de gente ordinaria, mientras que a los hombres se les incluye en
la de expertos. Es asi que, segiin se muestra en este informe, los medios de comunicacion
continuan repitiendo y legitimando los roles de género en las relaciones sociales, la mujer
sigue representada en dependientes de lo masculino y, a estos ultimos, se les presenta

como dueiios de los recursos y tnicos capaces de decidir.
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Por su parte el Manual Periodistico de Feminicidios (2010), publicado por el Movimiento
Manuela Ramos 1, propone un ejercicio periodistico en el que el cubrimiento de los
hechos permita dimensionar politica y simbdélicamente la realidad, la cual afecta a cientos
de mujeres en el mundo. En principio, en este trabajo se propone que el relato del hecho
no esté justificado en razones como las discusiones, celos, separacidon de la pareja o
infidelidad, dado que estos hechos le restan atencion a lo que realmente es trascendental,

que es la violencia.

Seguido a esto, la recomendacién de las autoras es que los medios de comunicacion sean
muy cuidadosos con las fotos e imagenes que acompafan las notas para no vulnerar el
derecho ala intimidad de la victima. Asi, también, los informadores deben ser muy claros

al distinguir de forma precisa quién era el agresor, y quién la victima.

En tercer lugar, las integrantes del grupo Manuela Ramos proponen tratar los hechos
desde la singularidad de los mismos sin dejar de lado las semejanzas que puedan tener
con otros hechos de violencia, asi como utilizar un lenguaje sensible evitando las frases
repetitivas y los comentarios intrascendentes. Por ultimo, plantean una contribucién a la
justicia manteniendo el tema en la agenda y haciendo denuncias visibles de cualquier tipo

de violencia.

En cuanto a los cubrimientos relacionados con hechos de violencia de género, si bien el
cubrimiento ha mejorado respecto al lenguaje, ain se sigue culpando a la mujer por la
violencia del hombre. De acuerdo a los planteamientos de Fray (2009), se siguen
presentando noticias en las que se justifica la violencia ignorando de cualquier forma a la
victima y se presenta inicamente el testimonio de los agresores. Asi, el autor asegura que,
desde el inicio de sus labores, los periodistas deben generar reflexiones sobre sus
concepciones y herencias culturales del género para desarrollar contenidos separados de

los estereotipos que legitimen los Derechos Humanos.

1 Este movimiento trabaja para mejorar la situacion y posicién de las mujeres, constituyéndose como un
espacio dirigido a las mujeres con escasas posibilidades de acceder a informacion sobre sus derechos y
como mecanismo de apoyo para que ellas puedan enfrentar su situacién de indefensién. (Movimiento
Manuela Ramos, 2003)
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De esta forma, se manifiesta distintas herramientas para hacer del periodismo una
herramienta incluyente a disposiciéon de las transformaciones del mundo. Asi, la Red
Colombiana de Periodistas con Vision de Género (2011), presenta algunas estrategias
como por ejemplo hablar de las mujeres mas alla de sus roles tradicionales, las mujeres
también participan en la esfera publica y es importante hablar de ello. Asi también, en el

caso colombiano, visibilizar su papel en la creacion de agendas para la salida del conflicto

(p-47):

Maximizar el lenguaje, nombrar el mundo femenino en los cubrimientos
permite aplicar las perspectivas del mundo.
Los hechos violentos que terminan en la muerte de la mujer no son
crimenes pasionales. Deben ser tratados como asesinatos y feminicidios.
Hablar de forma concreta sobre el riesgo de ser mujer en el marco del
conflicto armado colombiano.
Hablar en los relatos historicos de la importante participacién de las
mujeres.
Aplicar la Ley 581 de 2000 referente a la participacién de las mujeres en

los 6rganos de poder publico, asi como su capacidad de decisidon.

Lo anterior pretende evitar el fendmeno amarillista que surge en la prensa al momento
de cubrir algiin hecho noticioso, mas ain cuando este hecho incluye algin tipo de
violencia. Berti (2010), por su parte, asegura que la referencia de prensa amarillista da
cuenta de la tendencia sensacionalista con la que cuentan los medios de comunicacién
para informar sobre los hechos. Asi, para el autor, los medios buscan producir
sensaciones, emociones o impresiones que hagan al espectador reaccionar frente al
cubrimiento. Es decir, la prensa no es completamente exitosa en hacerle saber a los
espectadores qué tienen que pensar, sino que es en cambio exitosa en decirle a los
espectadores sobre qué tienen que pensar. Lo anterior genera como consecuencia un

cubrimiento que no se ajusta a la realidad y que, por tanto, no es imparcial.

Muchos de los hechos que se cubren en los medios de comunicacion estan inscritos en la

practica de mostrar de forma mas humana el problema a través de una caracteristica
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propia de la cultura de masas, como es la personalizacién de las historias “con el objetivo

de volverlos més accesibles al gran publico” (Cerbino, 2005, p. 126).

En este mismo sentido, en Colombia se ha desarrollado la guia que busca dar algunos
lineamientos para narrar historias con Enfoque de Género desde los derechos de las
Mujeres (2018). Consejo de Redaccion, entidad que materializ6 esta iniciativa, a través
del analisis de casos - entre los que se encuentra el de Rosa Elvira Cely - y evaluando las
distintas plataformas que existen actualmente para ejercer el periodismo (prensa, radio,
television y web), propone la necesidad de que aquellas personas que ejercen el
periodismo en Colombia, conozcan las herramientas necesarias para tener buenas

practicas al momento de cubrir los hechos.

La guia propone que los periodistas tengan claridad sobre algunos conceptos clave como
género, sexo y relaciones de poder. Asimismo, convoca a conocer la legislacion del pais
en materia de crimenes contra las mujeres y feminicidios; consultar cifras
internacionales, nacionales, regionales y locales; incluir como fuentes a mujeres expertas
en los temas; y dar a conocer a los lectores y oyentes la “hoja de ruta” a la que pueden

acudir aquellas mujeres que sean victimas de violencia.

2.2.1. Una introduccion al diario El Tiempo

Paralosafios 2011y 2012, de acuerdo con el Estudio General de Medios (EGM) (2012) el
periddico contd con un aproximado de 1°999.089 lectores, consolidandose, segun el
mismo estudio, como el preferido de los lectores, sobrepasando a periédicos como El

Espectador y El Colombiano.

Siguiendo a Eltiempo.com (2001), la primera circulacién del diario fue el 30 de enero de
1911, en el que el conservador Alfonso Villegas, junto a Eduardo Santos -presidente de
Colombia en el periodo de 1938 a 1942-, hicieron realidad la primera impresion del
periddico. En un principio, el medio pretendia dar un respaldo a los ideales politicos de
quienes participaban en él, buscando, asimismo, informar a la comunidad sobre los
hechos mas relevantes. Pese a que para sus fundadores la idea de entregar la informacion
a los lectores era primordial, la misma se vio siempre determinada por la prioridad de

hacer politica desde el conservatismo. Es asi que, buscando una solucién que ofreciera
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garantias para la informacién, el periéddico en 1913 fue vendido en y manejado solo por
Eduardo Santos. Desde entonces, la familia Santos, que cuentan con una amplia y

reconocida carrera politica, estuvo a cargo de él.

Posterior a esto, segiin Reporteros Sin Fronteras (2015), el grupo del banquero
Sarmiento Angulo se hizo duefio de la totalidad del periédico. Hasta la fecha, el peridédico
sigue ocupando los primeros lugares en los medios de comunicacién y, aunque
actualmente existen mdas garantias de que la informaciéon que sea presentada a los
lectores sea imparcial, el medio sigue siendo cuestionado por la forma en la que ejerce el
periodismo, pero sobre todo por el poder econémico que ha determinado los

cubrimientos.

2.2.3 El caso de Rosa Elvira Cely en El Tiempo

De acuerdo con el portal web del peridédico El Tiempo (2012, 2 de junio), Rosa Elvira Cely,
de 35 afios de edad, vivia en Bogotd, trabajaba en un carro de dulces por 25.000 pesos
diarios, y estudiaba en jornada nocturna en el Colegio Técnico Manuela Beltran en la
Avenida Caracas con calle 57. El 24 de mayo de 2012 llam¢ a la Policia aproximadamente
a las 4:45 de la mafiana pidiendo ayuda y entregando indicaciones de doénde se
encontraba para que la Unidad de Bomberos y la Policia fueran a darle los primeros
auxilios. Segun el portal web, Cely estaba en un charco de sangre, con la mitad inferior del
cuerpo desnudo, con heridas muy graves en su zona intima y heridas en el cuello, cabeza

y brazos. A continuacion, fue trasladada al Hospital Santa Clara al Sur de Bogota.

Segun el mismo diario (El Tiempo, 2012, 2 de junio), a las 10 de la noche del 23 de mayo,
Cely sali6 del colegio con dos amigos en una motocicleta; de acuerdo con las
investigaciones de la policia, los dos hombres llevaron a la mujer a un lugar cercano al rio
Arzobispo ubicado en el Parque Nacional, en donde fue violada, golpeada, apufialada y
empalada. Después de ser llevada a un centro médico, Cely muri6 a causa de una

peritonitis generada por el traumatismo de los golpes.

Siguiendo a Cerbino (2005), cuando los personajes relacionados con los hechos que se
cubren estdn involucrados con hechos violentos, lo que hacen los medios de
comunicacién es crear una relacién entre las partes a través de emociones que se

relacionan de forma directa con el dolor o el placer. Seguido a lo anterior, el autor
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propone una profundizacién en los criterios de noticiabilidad de los medios de
comunicacién en razén a que, segiin afirma, el hecho de personalizar la noticia a través
de esas estrategias de dolor y placer genera como consecuencia la distorsién de los

hechos o una revictimizacién de quien vivio los hechos.

En este mismo sentido, para Consejo de Redaccién (2018) es trascendental que el
periodista siempre cuestione lo que se publica, dado que en la poblacién siempre ha
existido una fuerte creencia de que lo que se muestra en los medios de comunicacién es

verdadero.

Seguir justificando los victimarios con este tipo de herramientas no va a permitir ver lo
que es esencial en los casos. En este caso es la terrible condicién cultural “que somete a
un sexo: el femenino y que promueve la violencia en su contra” (CdR, 2018, p. 47). Si bien
conocer al victimario de Rosa Elvira Cely es importante para sentar otro precedente - ya
existia uno frente a esta persona por agredir a una mujer -, conocer qué problemas tenia
con su vida o su familia le quitan valor a lo realmente importante: la violacion, la tortura

y la barbarie a la que fue sometida Cely.
3. OBJETIVOS
3.10bjetivo general

Analizar, a partir de las fuentes y géneros periodisticos, el cubrimiento periodistico que

hizo Eltiempo.com sobre el caso de Rosa Elvira Cely en el afio 2012.

3.2 Objetivos especificos

3.2.1- Identificar los principales elementos periodisticos empleados para abordar la
caracterizacidn de este caso.

3.2.2 - Clasificar las fuentes que emple6 este medio para generar la cobertura estudiada.

3.3. Metodologia
La metodologia de la investigacion académica fue descriptiva en razon a que, a través del
analisis del cubrimiento del caso de Rosa Elvira Cely, se busco realizar un analisis de la

cobertura mediatica del caso, hecha por el portal ElITiempo.com. Asi, tuvo un alcance
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descriptivo, pues se tiene que, a través del andlisis de las notas se buscé conocer cémo
fueron abordadas las fuentes en el cubrimiento y qué géneros periodisticos prevalecieron

para contar los hechos.

De igual forma, fue una investigacion cuantitativa y transversal, pues los contenidos que
se analizaron fueron los presentados desde el 24 de mayo de 2012, hasta diciembre del
mismo afo, en razdén a que la ocurrencia del hecho es reciente y el cubrimiento mediatico
es mas amplio. De acuerdo con esto, la investigacion se realiz6 de forma no experimental;
los contenidos - en este caso los contenidos del portal periodistico- fueron analizadas tal

cual son presentadas, asi la investigadora no manipul6 sus contenidos.

Las técnicas de investigacion que se implementaron fueron el andlisis de contenido y la
entrevista. La primera porque, al involucrar herramientas cuantitativas y cualitativas en
productos comunicativos es posible analizar de forma completa las caracteristicas de las
piezas elegidas (Barredo, 2015). Este método es pertinente, porque a través de sus cuatro
ejes principales- sistematico, objetivo, replicable y valido- la investigaciéon adquiere una
perspectiva de validacién cientifica ddndole mas confiabilidad a la investigacion.

Para lo anterior, la investigadora filtr6 los datos de acuerdo al criterio de fecha resaltado
anteriormente. Si bien esto genera una suerte de subjetividad en el andlisis de la
informacion, se entiende que quien realiza la investigacion realiz6 un proceso de
autoconciencia, rigurosidad y reflexién continua de los recursos obtenidos. Asimismo, la
metodologia dio paso la creacién y uso de categorias que permitieron agrupar las
variables con las que se efectud el andlisis. Para este caso, la informacién se organizé a
través de las siguientes variables: género informativo, recursos informativos del
contenido, protagonismo de las fotos y videos, fuentes referenciadas en el producto
periodistico, enlaces internos (que redirigen al interior del medio de comunicacion) y

puntos de vista.

Asi, los resultados obtenidos a través de este método fueron presentados con estadisticas
descriptivas reflejadas en porcentajes, tablas y graficas. Seguido a esto, todos los datos
que se encuentran en los elementos analizados bajo esta técnica, adquieren sentido en el
momento en que se contraponen a un contexto, es por esta razén que bajo la técnica del

anadlisis de contenido se da cuenta de realidades sociales (Abela, 1998). En otras palabras,
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las notas periodisticas que se analizaron para la presente investigacion tienen sentido en

un contexto especifico que, asimismo, da cuenta de 6rdenes sociales ya establecidos.

La segunda técnica, la entrevista, fue implementada para conocer a fondo la forma en la
que mujeres que trabajan en medios de comunicacion, violencia y uso del lenguaje,
consideran que debe abordarse esta informacion para evitar entregar informacién que
revictimiza o justifica a quien ejerce la violencia. Esto permiti6é entender mejor bajo qué
parametros los periodistas deberian abordar estos temas, y si hay o no conocimiento de

los manuales que ya existen en el pais para abordar hechos de violencia de género.

Para fortalecer el andlisis y conocer de primera mano cuales habian sido los parametros
con los que ElTiempo.com realizé el cubrimiento, se buscaron los medios para establecer
contacto con los periodistas que, para ese momento, estuvieron directamente
involucrados. Sin embargo, no fue exitoso este proceso en razén a que los periodistas no
accedieron a las entrevistas. Por lo anterior, la investigacidn analizé las percepciones de

mujeres periodistas o expertas en lenguaje.

En lo referente al tratamiento de datos de las entrevistas es importante aclarar que las
entrevistadas accedieron a las entrevistas sin tener alguna peticién de ocultar sus
nombres y medios o instituciones para las cuales trabajan. En consecuencia, esta
investigacion utilizé los nombres de las entrevistadas sin modificaciones, asimismo, de

las entidades a las cuales se encuentran vinculadas.

Dicho lo anterior, a las mujeres expertas se les sugirio el siguiente formato de entrevista

semiestructurada:

1. ;Cémo cree usted que el periodismo en Colombia deberia cubrir temas

relacionados con violencia de género?
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2. En este contexto, justed considera que el medio de comunicacién debe tomar
partido frente a los hechos?

3. ¢(Qué género periodistico considera que es el idoneo para abordar todos los puntos
de vista en un hecho relacionado a la violencia de género?

4. ;En Colombia existe algin manual periodistico que de indicaciones sobre c6mo
abordar estos temas?

5. (Como podrian los periodistas evitar caer en lugares comunes (como el
empalamiento, la permanente victimizacion de las mujeres implicadas en las
noticias retratadas, la indignacién de varias organizaciones sociales y politicas del
pais con estos casos, la relacion con la ubicacion del asesinato y la representacion
del asesino como monstruo) para describir los hechos? (en este caso el de Rosa

Elvira Cely)

Para permitir una mejor comprension de los resultados presentados, se le otorgara un
valor numérico a cada entrevistada. Por lo tanto, en el andlisis de la informacion y
conclusiones estas se representaran asi: Carolina Santana - Lingliista y profesora (E1);
Fatima Martinez - Periodista independiente y profesora (E2); Victoria Alea - periodista
de Consejo de Redacciéon (E3); Ana Rodriguez - Periodista El Espectador (E4); Cindy
Bautista - Periodista El Espectador (E5); Paula Medina - Periodista El Espectador (E6);
Camila Gutiérrez - Periodista El Espectador (E7); Laura Suarez - Periodista El Espectador
(E8). Asi, en cuanto se haga alusion a las respuestas dadas por cada una, se le reconocera

por su numero.

A continuacién, se presentara una tabla que evidencia y redne las metodologias ya
planteadas, esto con el fin de tener claridad respecto a las técnicas, el tipo de muestreo

que se establecid para la investigacion y la muestra de la misma.

Poblacion Técnica Muestreo Muestra
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Portal web [ Analisis de los | No probabilistico | 45 notas periodisticas

www.eltiempo.com | contenidos del | ajuicio entre junio y
medio diciembre de 2012

Portal web | Entrevista a | No probabilistico| 7 periodistas y 1

www.eltiempo.com

profundidad con
periodistas que

tengan
conocimiento
sobre violencia,
lenguaje y
género

a conveniencia ya
que las
periodistas seran
elegidas a
conveniencia de la
investigadora

lingliista que hayan
abordado temas de
violencia de género:

- Mujeres que
trabajen - o hayan
trabajado - en
medios de

comunicacion y
que sean cercanas
a los
violencia de género
y periodismo.

temas de

- Carolina Santana -
Lingiiista (E1)

- Fatima Martinez -
Periodista
independiente y
profesora (E2)
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- Victoria Alea -
Consejo de
Redaccién (E3)

- Ana Rodriguez -
Periodista El
Espectador (E4)

- Cindy Bautista -
Periodista El
Espectador (E5)

- Paula Medina -
Periodista El
Espectador (E6)

- Camila Gutiérrez -
Periodista El
Espectador (E7)

- Laura Sudrez -
Periodista El
Espectador (E8)

Como se plante6 anteriormente, la investigacion se centré en el portal web del periédico
Eltiempo.com elegido porque, de acuerdo con el Estudio General de Medios (EGM), para
el 2012 se consolidaba como el medio de interés general mas leido en Colombia contando
con 1.137.483 lectores diarios en todo el pais. De igual forma, la escogencia se realiz6
también por ser un periodico reconocido por su linea conservadora y por la influencia
que puede generar en el contenido el empresario Luis Carlos Sarmiento Angulo

(Reporteros Sin Fronteras, 2015).

También es importante para la metodologia destacar que el tiempo escogido del que se
obtuvo la informaciéon que dio cuenta del analisis fue desde el momento en que el medio
registré el asesinato de Rosa Elvira Cely - 23 de mayo de 2012-, hasta el dltimo dia del
mismo afio -31 de diciembre de 2012 - en razén a que es el aflo inmediato de la ocurrencia
del hecho y, en consecuencia, se realizé el cubrimiento de los procesos judiciales y las

acciones tomadas por la familia de la victima.

Asi, se seleccionaron los contenidos a través de un muestreo no probabilistico a juicio,

pues desde el establecimiento y la claridad pertinente de las caracteristicas que debe
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tener la muestra - en este caso el periodo de tiempo ya dicho-, el investigador elegira los

contenidos que a su juicio deben ser analizadas (Navarrete, 2000).

Seguido a lo anterior, es importante aclarar que las personas que fueron entrevistadas
sirvieron para complementar los datos estadisticos encontrados en el andlisis. En este
sentido, si bien en primera medida la investigadora busc6 acceder a los periodistas de
ElTiempo.com que cubrieron el hecho de primera mano, dichas personas no accedieron
a que se les realizara la entrevistas. En unos casos rechazaron la solicitud, en otros, no se
obtuvo respuesta. Por tanto, se entrevisto a periodistas que se encontraran en ejercicio,

que hubiesen cubierto el tema de género y a profesionales expertos en el uso del lenguaje.

4. RESULTADOS

4.1 Resultados del analisis de contenido

El presente trabajo analizé cuarenta y cinco (45) productos periodisticos del cubrimiento
hecho por el diario Eltiempo.com al feminicidio de Rosa Elvira Cely desde el 24 de mayo
de 2012 hasta diciembre del mismo afio. A continuacién, se presentaran los resultados

obtenidos del ejercicio analitico.

En lo referente al cubrimiento propio del caso de Rosa Elvira Cely, se encuentra que, al
hacer una primera lectura de las notas periodisticas, el recurso mas empleado por el
portal web del diario es el uso de aspectos biograficos de la victima para reconstruir su

vida y asi generar una empatia de la misma con el espectador.

Asimismo, es posible evidenciar que Eltiempo.com recurre también a la creaciéon de un
perfil del victimario que alude a su contexto social, sus comportamientos y la cercania
que tenia con Cely. Crear un perfil de quien violent6 a la mujer a través de los testimonios
de su familia y de las entrevistas a varios expertos psiquiatricos, puede influenciar la
percepcion y construcciones de los hechos que cree la opinién publica, dado que a través
de esta metodologia el medio trata de buscar una explicaciéon a lo que le ocurri6 a la
victima a través de la psicologia del agresor, en la que se alude a sus problemas de

consumo y depresion después de sufrir un abandono.
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En la primera variable de analisis, géneros informativos, se tiene que el género
periodistico mas utilizado para el cubrimiento del hecho fue la noticia extendida.
Aproximadamente 3 de cada 10 contenidos, es decir, un 29%, utilizaban esta modalidad
para contar los hechos. Inmediatamente después, la noticia breve esta en segundo lugar,

con un 27% y, por ultimo, la entrevista, con 16%.

Fig. 1. Géneros més frecuentes en la cobertura de El Tiempo sobre Rosa Elvira Cely (2012)

100%
75%
50%
25% 29% 279%
16%
0%
Noticia extendida Noticia breve Entrevista

Elaboracion propia

En la variable protagonismo de las fotos y videos, es muy importante destacar que el
portal web del diario borré todos los archivos relacionados con fotos y videos de los
hechos. Si bien los contenidos escritos aparecen en su archivo digital, los archivos
multimedia no estan habilitados, lo que puede deberse a la necesidad de optimizar el

espacio en el servidor.

En lo referente a la categoria fuentes relacionadas en el producto, es importante
destacar que el 69% de las referencias en el cubrimiento fueron al aparato legal que
intervino en la investigacion del caso. A continuacion de este, se encuentra el aparato
legal de la familia de Velasco (victimario de Rosa Elvira Cely) con un 38% de
referencias. Seguido a lo anterior, el 22% de las referencias en los productos

periodisticos se hicieron al aparato legal de la familia de Cely.
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Fig 2. Fuentes referenciadas en la cobertura de Rosa Elvira Cely (2012)

100%

75%

69%
50%
38%
25%
L 20%
13%
0%
Aparato legal de Aparato legal de  Aparato que  Expertos fiscales Otros expertos
la familia de Cely  la familia de intervinoenel no vinculados al
velasco caso caso
Elaboracién propia

En la variable enlaces internos (es decir, aquellos que redirigen al usuario a contenidos
custodiados por el mismo medio de comunicacién), el 44% de los archivos en los
productos redirigen a archivos del pasado realizados por el mismo medio. En su
mayoria estos enlaces fueron puestos para dar contexto de los hechos a los cuales se hacia
referencia, en este caso, al feminicidio de Rosa Elvira Cely (2012). EI 20 % de los enlaces
daban cuenta de otra noticia. Estas estaban relacionadas con actividades que se fueran
realizadas en pro de la victima o de hechos similares al caso en mencién. Por ultimo, el
16% de los contenidos utilizaban un tag, que en su mayoria eran los nombres de los

implicados en el caso (Cely o Velasco) o a la tipificacion del delito (feminicidio).
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Fig 3. Archivos referenciados en la cobertura de El Tiempo en caso Rosa

Elvira Cely (2012)
100%
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44%
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25%

16%
0%

Archivo pasado Otra noticia Tag

Elaboracién propia

En la dltima variable, que da cuenta del punto de vista con el que fue abordado el
producto periodistico, se encontré que el 64% del material analizado se abordé desde la
perspectiva de los expertos fiscales, el 38% de los contenidos daba cuenta de la visién
de la victima, el 31% daba cuenta de la perspectiva del agresor y, por tltimo, el 18% se

centraba en la familia de alguna de las partes.

Lo anterior permite evidenciar que, para realizar el cubrimiento, el medio de
comunicacién buscé en gran medida acudir a fuentes oficiales como lo son la Policia, la
Fiscaliay/olos abogados de alguna de las partes para realizar los productos periodisticos.
En esta variable es importante destacar que la mayoria de fuentes oficiales consultadas
eran hombres. Es decir, la consulta a mujeres que hablen, desde su especialidad
(feministas, abogadas, socidélogas, psicélogas o investigadoras) sobre el crimen no fue

frecuente.
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Fig 4. Punto de vista con el que se abordoé el producto en el cubrimiento de El
Tiempo en caso Rosa Elvira Cely (2012)
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Victima Agresor Expertos fiscales Familia

Elaboracion propia

4.2 Analisis comparativo de los datos

Para ampliar este andlisis, se estudiaran comparativamente algunas de las variables

mencionadas anteriormente.

Como punto de partida estdn las variables de los géneros informativos mas utilizados
en relacion a los puntos de vista con los que fueron abordados los productos
periodisticos. Referente a la noticia extendida - que fue el mas utilizado para la
cobertura con un 34% sobre el total de notas analizadas - el punto de vista mas utilizado
fue el de los expertos fiscales (70%). Seguido a este se encuentra el punto de vista de la
victima y del agresor (50%). En lo referente a la noticia breve, con un 27%, el punto de
vista mas utilizado fue también el de los expertos fiscales (58%), siguiendo el patron de
la noticia extendida, dado que el punto de vista de la victima y el agresor (25%) fueron
utilizados en las mismas proporciones. Por dltimo, en las entrevistas, con un 16% del
total de la cobertura, el punto mas alto se encuentra en los expertos fiscales (71%),
seguido a esto fueron abordadas con las mismas proporciones el punto de vista de la

victima, el agresor y la ciudadania (29%). Siguiendo los planteamientos de Calvo
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(2011) los medios de comunicacién aun presentan a la opinién publica narraciones que

justifican la violencia privilegiando solo una versién de los hechos.

Figura 5. Grafico comparativo: género periodistico - punto de vista
B Noticia extendida 34% [ Noticia breve 27% Entrevista 16%
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Puntos de vista / Elaboracion propia

Respecto a las fuentes referenciadas en los géneros periodisticos mas utilizados en
este cubrimiento (noticia breve, noticia extendida y entrevista), se destaca que el
aparato legal que intervino en el caso, junto al aparato legal de la familia de Velasco,
fueron las fuentes mas consultadas para realizar los productos. Es inquietante que, en
tercer lugar, se encuentren los ciudadanos como fuentes mas referenciadas, por encima

de las referencias hechas al aparato legal de la victima, Rosa Elvira Cely.

Si bien es cierto que la opinion publica estaba atribulada por la forma en la que actué
Javier Velasco frente a Cely, en el cubrimiento se evidencia que las percepciones que la
ciudadania tenia frente a los hechos marcaron una pauta para la elaboracién de los
contenidos del medio de comunicaciéon. No es menos cierto que estos testimonios eran
necesarios; sin embargo, la priorizacidon de estos termina subordinando la realidad de la
victima. Desde que ocurrieron los hechos, EITiempo.com buscé contar los hechos desde

los testimonios que tenia la linea de emergencia, la policia y los miembros de la Fiscalia
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que llegaron al lugar luego de la llamada de la victima. Empero, esto tom6 mas relevancia

que siquiera las voces de la familia de la victima o de sus abogados.

Figura 6. Grafico comparativo: géneros periodistico - fuentes

referenciadas
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4.3 Analisis de entrevistas

4.3.1 Periodismo en Colombia y violencia de género - En busqueda de un dialogo

Informar sobre violencia de género evidencia la necesidad de consolidar una agenda
transversal que permita abordar el tema con respeto por las diferencias, y conocimiento
de la problematica (Montero, 2018). En ese sentido, de acuerdo a las entrevistadas, en los
medios de comunicaciéon de Colombia atin no existe una capacitaciéon adecuada para que
los periodistas informen sobre violencia de género. El vacio que se presenta, en términos
de aproximaciones al tema, termina evidenciando un gran problema en términos del uso
del lenguaje para estos casos. Seis de las ocho periodistas entrevistadas consideran que
estos crimenes deben ser abordados con menos sensacionalismo y con un tratamiento
respetuoso por la victima y su familia: “Hay que tener mucho cuidado con Ia

revictimizacion de la mujer, sobre todo a través del lenguaje” (E1).
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En este mismo sentido, la importancia del uso de un lenguaje con enfoque de género, que
no les reste importancia a las vivencias de las mujeres, resulta ser importante para no
generar narraciones mas dramaticas y que exaltan los sentimientos. Una noticia - o
cualquiera que sea el género periodistico que se utilice para contar los hechos- debe
reconocer y abordar los feminicidios desde las principales causas y sin revictimizacién a
través del uso de imagenes explicitas de las condiciones de la victima. En este caso, no
hay mucha claridad sobre el contenido visual que empleo6 el portal para este cubrimiento
dado que en el andlisis del contenido las imagenes que acompafiaban los productos

periodisticos habian sido borradas.

El periodismo con enfoque de género incluye a las mujeres como “fuentes expertas y
reconoce su aporte a una sociedad mas equitativa” (CdR, 2018, p. 17). Referente a este
punto, el andlisis del contenido realizado al portal web Eltiempo.com contribuye a la
ejemplificacion de la ausencia de perspectiva de género en sus contenidos. Solo por dar
una referencia, de los contenidos analizados, el 64% de los productos fueron abordados

desde la perspectiva de los expertos fiscales que en su mayoria eran hombres.

En este sentido, una de las criticas mas frecuentes hecha a los medios de comunicacion es
como se describen los hechos violentos que vivié la victima, en muchos casos, los
términos utilizados desdibujan el problema: “Es muy comun y recurrente que se siga
llamando a los feminicidios "crimenes pasionales” o se siga ddndole mayor importancia
a los victimarios que realmente a las victimas y se legitima un poco las acciones de los
victimarios frente a las mujeres” (E3). Este fue el caso de los productos periodisticos
analizados, el 54% de las referencias hechas en la noticia extendida fue al aparato legal
de la familia de Velasco mientras que el aparato legal de la familia de Cely, en este mismo

género, tiene una presencia del 24% sobre el contenido.

En este contexto, la mitad de las periodistas entrevistadas aseguran que el medio de
comunicacién debe tomar partido por la victima cuando se informan los hechos. “Por
supuesto los medios de comunicacion tienen que rechazar tajantemente la violencia
contra las mujeres. Me parece de hecho una falta grave que los medios de comunicacién
digan - antes de decir un culpable vamos a escuchar a la contraparte - cuando hay mujeres

que se han atrevido a mostrarse en redes” (E5). En este mismo sentido, la otra mitad de
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las entrevistadas asegur6é que no es conveniente que el medio de comunicacién tome
algtn partido: “Es un tema de contar las cosas como son, de los hechos como sucedieron,
pero si teniendo en cuenta que hubo una victima y que en la medida en que uno tome
cierta posicion puede incluso llegar a revictimizar a las personas o a las familias de las
personas”. “Deberia ser neutral porque finalmente vivimos en un pais supuestamente

democratico que tiene unas leyes y finalmente es la ley quien decide y quien juzga” (E2).

Por otra parte, en lo referente a los géneros periodisticos, mas alla del que sea utilizado
para relatar el hecho que se quiera contar, lo que se debe destacar en el periodismo es el
ejercicio de la labor desde una posicién responsable frente a los derechos de las mujeres,
sin caer en estereotipos y que, ademas, contribuya a un analisis sobre la cultura machista,
sexista y la desigualdad, sin reforzar los estereotipos de género. Por ejemplo, en los
contenidos analizados en el portal web, se le dio mas prioridad a la noticia extendida, sin
embargo, como lo muestran los datos, el 70% de las notas eran abordadas desde el punto
de vista de los expertos, en su mayoria hombres, de profesiones como abogados,
psicélogos y médicos. En muy pocos contenidos quienes hablaban sobre los hechos eran
mujeres, siendo esta una problematica que afecta directamente a este género. Las
entrevistadas coincidieron en que con “todos los géneros es posible... aca la pregunta es
si todos los periodistas estan facultados para contar este tipo de hechos en todos los
géneros, porque los géneros en si mismos no le veo el problema. La cuestién no es tanto

el formato, sino quién ejecuta ese formato” (E6).

4.3.2 Lineamientos para narrar con enfoque de género

Aunque la Red Colombiana de Periodistas ha hecho esfuerzos por divulgar los
lineamientos que proponen para abordar adecuadamente los hechos de violencia hacia
las mujeres en los medios de comunicacion, estos parametros, aparentemente, no estan
siendo utilizados por los periodistas y tampoco se han visto iniciativas internas de los
mismos medios para involucrarlos en sus redacciones. Mas de la mitad de las
entrevistadas aseguraron no conocer iniciativas de manuales hechos en Colombia y, por
el contrario, han tenido acercamientos a publicaciones realizadas en otros paises de

Latinoamérica: “No y siento que a los periodistas les falta mucha mas preparacién para
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abordar esos temas,” (E4); “no en Colombia no. He visto el de Cosecha Roja en Argentina”

(E5), “si no estoy mal creo que en Argentina hay escuela de periodismo en género”. (E8).

Los lugares comunes a la hora de narrar las complejidades de los hechos terminan por
convertirse en escenas amarillistas que trasponen a la victima en escenarios mucho mas
violentos y morbosos terminando por desinformar a los lectores, pero ademas por
restarle importancia y responsabilidad a los crimenes. “Uno siempre tiene que
preguntarse cual es el proposito de la informacién que estoy poniendo ahi. Eso qué le va
a aportar a mi texto, por qué es necesario para que mi audiencia entienda. No basta solo
con poner la informacién ahi, es necesario hacer un analisis de los hechos, y una lectura
de los mismos” (E5). En el caso de los contenidos del portal web, la mayor parte del
cubrimiento se realizé a través de noticias extendidas, lo que contribuyé a que las notas
estuvieran mas enfocadas en el hecho mismo y no se realiz6 un andlisis entorno a la

situacion de violencia de Colombia.

Despertar la indignacién de los sectores sociales, revictimizar a las mujeres y familias
involucradas, tratar de encontrar relacion entre el asesinato y la ropa de la mujer, la hora
o la compaifiia no aportan nada trascendental: “Se trata de entender que todas esas cosas
no importan, lo importante es el crimen que se cometio, no si ella estaba de fiesta, si
estaba vestida de tal o cual manera, si conocia o no conocia a sus agresores. Finalmente,

la culpa esta en las personas que la agredieron no en ella de ninguna forma” (E6).

5.DISCUSION Y CONCLUSIONES

Después de haber realizado el analisis de los contenidos periodisticos de EITiempo.com,
y para brindar una mayor comprension de los resultados, se presentaran las conclusiones
analizandolas a través de la discusion de algunas de las herramientas o manuales
expuestos a lo largo de este trabajo, propuestos con el fin de entregar parametros frente
al ejercicio de informar adecuadamente en estos casos de violencia de género. Lo anterior
con el fin de cumplir con el objetivo propuesto para el desarrollo del presente trabajo
académico: analizar, a partir de las fuentes y géneros periodisticos, el cubrimiento

periodistico que hizo Eltiempo.com sobre el caso de Rosa Elvira Cely en el afio 2012.
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De acuerdo a las variables expuestas en el andlisis de los resultados, en primer lugar, es
posible concluir que, dado que 3 de cada 10 contenidos analizados estaban escritos en
forma de noticia extendida, como género para dar la informacién, EITiempo.com procuré
analizar en contexto todos los hechos que ocurrieron en el caso de Cely desde la

madrugada del 24 de mayo de 2012, hasta diciembre del mismo afo.

El uso recurrente de este género para contar el hecho puede dar la sensaciéon de que el
mismo medio no desestimo la violencia que vivié la victima, sin embargo, viendo ese dato
en paralelo con el punto de vista mds utilizado, se encuentra que el cubrimiento mediatico
no es imparcial y veraz como lo sugiere ONU Mujeres (s.f). Dado que, por ejemplo, el
medio prioriz6 en un 85% la voz de los expertos fiscales. En este mismo senido, la forma
en la que se abordan los hechos, puede contribuir a que la opinién publica desmerite la

posicion en la que se encontraba la victima y su familia en ese momento.

Contrario a lo que plantean la mitad de las entrevistadas que se abordaron en esta
investigacion - el medio de comunicaciéon debe tomar partido por la victima -,
Eltiempo.com prioriz6 la voz de expertos - hombres - para tratar de entregarle a la
opinién publica una idea de lo que vivié Rosa Elvira Cely, una mujer. De acuerdo con el
CdR (2018), es importante ampliar la mirada de los feminicidios consultando otro tipo de
fuentes que incluyan la voz de mujeres especialistas en el tema. Ademas, priorizar voces
como las de la fiscalia y expertos que no estuvieron involucrados directamente con el

caso, no permite contar la historia desde la voz de la victima o de su familia.

Por consiguiente, los medios de comunicacién tienen una labor fundamental en la
reproduccion - o no - de las ideas machistas bajo las cuales atin por estos tiempos se
siguen construyendo las sociedades. Es por esta razén que la forma en la que se aborde
un hecho como el de Rosa Elvira Cely sera trascendental para la comprension de la
problematica de género que vive Colombia, un pais que histéricamente ha crecido bajo la

crianza machista.

Siguiendo a la Red Colombiana de Periodistas con Visién de Género (2019), si bien
soportar las investigaciones con documentos oficiales le da fuerza y permite promover la

necesidad de hacer justicia frente a los hechos, estas no son las tnicas fuentes existentes.
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Es por esto que es necesario involucrar otras voces y, al mismo tiempo, utilizar mas
estadisticas que permitan dar cuenta que estos no son hechos aislados y que, por el
contrario, dado el incremento de los casos, esta es una realidad cotidiana. Por ejemplo,
en el caso de Cely resulta fundamental que el medio hiciera referencia a que segin los
informes entregados por SISMA MUJER (2014) para el 2012 cada 11 minutos una mujer

era agredida en Bogota.

Asimismo, en la medida en que se consult6é mas el aparato legal de la familia de Velasco y
no el de Cely, se le dio mas protagonismo al primero. Al hacer mas referencia al victimario,
el medio puede contribuir a que en la opinidn publica se cree un escenario en el que se
justifique el comportamiento del victimario. Esto en la medida en que se muestra que sus
acciones estaban condicionadas por el uso de drogas y algunos problemas emocionales,
como el abandono de su madre cuando era joven. Segun lo planteado por Ariza (2009),
uno de los papeles fundamentales de la prensa es contribuir a generar orientaciones en
comportamientos sociales. Apelar a conductas como las mencionadas para justificar los
hechos como lo hizo ElTiempo.com, perpetra la posiciéon de vulnerabilidad en la que se

encuentra la mujer, contribuyendo también a su constante revictimizacidn.

Si bien en Colombia los medios de comunicacion han hecho un esfuerzo por procurar la
concientizacion de la poblacién, no se cumplen del todo los parametros generales para
lograr dicho objetivo. En la mayoria de los casos, la informacién que se entrega a los
lectores tiende a revictimizar a la victima, asi como a justificar la actuacion del agresor
por condiciones como celos, peleas, engafios o la forma en la que se comportaba la

victima.

En el caso que tiene lugar en este analisis, se encontré que la victima fue sefialada como
culpable después de ir con dos de sus compafieros de clase, uno de ellos el agresor, a un
establecimiento publico. Aludir, por ejemplo, a su condicién social “humilde” para
explicar las condiciones de vida en las que se encontraba Cely, minimiza la situacién y,
por el contrario, si permite fortalecer el imaginario social en el que se establece que este
tipo de crimenes solo les ocurren a mujeres pobres. Eltiempo.com busc6 cumplir con el

oficio de informar los hechos y el desarrollo de este caso, su narraciéon no contribuy¢ al
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rechazo de la violencia de género, empero, reflexiones como el nivel social de Cely

refuerzan la idea de una sociedad machista y clasista que estratifica la violencia.

Siguiendo a Berti (2010), en estos casos el objetivo de la prensa ha estado direccionado a
despertar sensaciones, emociones o impresiones que hagan al espectador reaccionar
frente al cubrimiento. En este caso se evidencia que el medio apelé a esta idea para
mostrarle a los lectores una realidad. Por ejemplo, esto se refleja cuando el 44% de los
archivos referenciados a notas escritas en el pasado, que en su mayoria eran la crénica de
cémo Cely fue agredida e incluso la transcripcion de la llamada que hizo a la linea de
emergencia, ElTiempo.com despert6 sensaciones de indignaciéon en la sociedad que

incluso se materializaron en protestas sociales que el mismo medio cubrid.

Seguido a lo anterior, crear una crénica de cada minuto que vivia Rosa Elvira Cely no
aporta mucho mas que una nota periodistica realizada con morbo y sin algiin respeto por
los familiares de la victima. Esto incluso puede ser un referente para que otros agresores

sigan el patréon y mas mujeres sean sometidas a la misma violencia.

En este mismo sentido, segin lo evidenciado en las entrevistas, en el ejercicio del
periodismo colombiano no es muy reconocida la existencia de algunos parametros para
abordar temas de violencia de género, esto se puede evidenciar en la ausencia de aspectos
claves en el cubrimiento que hizo Eltiempo.com. Por ejemplo, en las 45 notas estudiadas,
el hecho nunca fue nombrado como feminicidio, por el contrario, era abordado como
“brutal violacién”, el “crimen” o el “asesinato”. Es decir, no se plante6 la idea clave del

mismo: la agresion a una mujer por el simple hecho de serlo.

Por otra parte, en el andlisis de los datos encontrados se destaca la ausencia del uso de
archivos multimedia (fotos y videos) para complementar la informacion que se presenta
en el portal web. Esto gener6 una limitacion en el analisis de los contenidos, dado que no
fue posible conocer qué materiales utilizé Eltiempo.com para apoyar los contenidos. La
ausencia de las mismas puede responder a la necesidad de optimizacién del espacio web

del medio.
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Asi las cosas, la forma en la que el portal analizado en la presente investigacién cubrié los
hechos no fue el adecuado para este tipo de casos. Rosa Elvira Cely y su familia fueron
revictimizados a través de las narraciones hechas por los periodistas y el enfoque con el
que fueron abordados sus productos periodisticos. Javier Velasco Valenzuela es el unico
culpable del desenlace que tuvo la vida de Cely, no fueron las decisiones de la victima, y
es de esta manera que el medio de comunicacion debié mostrar los hechos, pues uno de
los factores mas importantes para la transformacion de los parametros sociales que han
establecidos por mucho tiempo en alguna sociedad son las narraciones que hacen los
medios. Buscar una explicaciéon para las agresiones que vivié o para las conductas del
victimario - como repetitivamente lo hizo el portal-, deslegitiman e invisibilizan la
realidad - en este caso particular - de una cultura machista que se sigue preguntando por

la ropa que llevaba la mujer el dia que fue violentada.

Es latente la necesidad de construir periodismo con enfoque de género que en ultima
medida se proponga informar y sensibilizar respetuosamente los hechos que involucren
cualquier tipo de violencia contra las mujeres. Resultara fundamental para la realizacién
de un nuevo periodismo desaprender las realidades sociales que tenemos quienes nos
encontramos ejerciendo el periodismo. Serda fundamental desnaturalizar la violencia,
crear nuevas redacciones con parametros claros al momento de informar estos hechos y,
por qué no, una nueva figura, una suerte de editora, encargada garantizar que quienes
escriba lo hagan con plena conciencia y respeto por quienes son victimas de hechos tan
aberrantes. La construccion de la sociedad se hace desde la palabray es alli en dénde los
periodistas deben empezar a cuestionarse y replantear desde las redacciones nuevas
miradas a la forma en que se cuentan las historias para contribuir positivamente a la

opinion publica.
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