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Resumen

La medicién de capacidades empresariales e inclusién productiva en el sector del reciclaje en Colom-
bia es el resultado del Macroproyecto llamado “Colombia Cientifica”, que busca diagnosticar, examinar e
intervenir factores y barreras que afectan la inclusion social y productiva de los agentes econémicos desde
una perspectiva sistémica. En tal sentido es importante analizar los factores que determinan la informali-
dad, y el papel de la acumulacién de capital social, gerencial y generacional de la poblacién de recicladores.

Para este fin Alinaza EFI creo una encuesta con los criterios establecidos por el Ministerio de Vivienda
para realizar procesos de censado a poblacién de recicladores. La encuesta se aplicé en (11) municipios
y ciudades de Colombia. La recoleccién de informacién se enmarca en los procesos de formalizacién de
los recicladores y organizaciones, planteados por el Decreto 596 de 2016 emitido por el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, para que estos puedan ser tenidos en cuenta como personas prestadoras
del servicio publico de aseo.

La encuesta se divide en 2 partes, una que se realizé a las asociaciones de reciclaje y otra a los recicla-
dores de oficio. La encuesta se desarrolla sobre 12 grandes categorias entre las que analiza caracteristicas:
socioeconémicos, demograficas, de estructura, procesos de recoleccién, recurso humano, salud y seguridad,
capital social, percepcién, informacién financiera y sobre las condiciones en el proceso de formalizacion.

Por un lado, obtenida de las asociaciones de reciclaje fue de 139 bodegas y asociaciones de reciclaje,
en donde el 54,7 % de las organizaciones estan constituidas como Pymes, un 31,7 % como Cooperativas
o Cooperativas de ventas, quienes para el andlisis del proceso de formalizacién del Decreto 596 fueron las
de interés, y menos de un 2% como integraciones formales. Por otro lado, se obtuvo una muestra total
de 2,401 recicladores que respondieron la totalidad de preguntas realizadas.

En relacién con las caracteristicas de principales de las Cooperativas, se encontré que el 50 % de los
vinculos contractuales se realizan por medio de contratos de tipo verbal, el 48 % por contratos de provee-
dores y solo el 9,1 % de tipo verbal. En cuanto al porcentaje de cumplimiento de las fases de formalizacién
se destaca que aquellas fases que exceden el 50 % son la fase 1 y la fase 3.

Por tltimo, a la poblacién de recicladores encuestada se destaca que el 74 % que realizan esta activi-
dad son hombres y tan solo el 25 % mujeres (el restante 1% no se categorizan en ninguno de estos dos
grupos). La edad promedio de los encuestados es de 41 anos. En cuanto a los niveles de educacién, solo
el 80 % ha alcanzado niveles de primaria y secundaria. Conjuntamente, se pudo observar que la actividad
de reciclaje no es asociativa pues el 45 % de encuestados conoce solo a 1 o 2 recicladores més. Asimismo,
solo el 7,4 % pertenece a alguna de las asociaciones de recicladores, lo que muestra que tienen a realizar
la actividad de manera individual o con sus familias.

* Agradecemos el trabajo como asistente de investigacién de Marfa Sofia Casabianca, Brayan Alexander Guzman Azuero,
Emanuel Leén Ruiz, y Yizeth Andrea Quintero. También la colaboracién del equipo de CEMPRE, en especial de Andrea
Aragén, Paula Jiménez y Laura Reyes, con quienes tuvimos varias discusiones sobre la implementacién del trabajo de campo.
Finalmente, agradecemos a los demds miembros de la Alianza Nacional para el Reciclaje Inclusivo, con quienes discutimos los
principales focos de interés a los que apunta este documento.



1. Introduccién

La informalidad entendida como un fenémeno complejo y multifacético es abordada por la Alianza EFI
como un objeto de estudio que analiza la “inclusién productiva y social: programas y politicas para la promo-
cién de una economia formal”. En tal sentido, la alianza busca diagnosticar, examinar e intervenir factores y
barreras que afectan la inclusién social y productiva de los agentes econémicos desde una perspectiva sistémi-
ca. Para ello se desarrollan estudios cualitativos y cuantitativos, en el marco de un ecosistema robusto con
diversos actores y sectores econémicos y sociales.

Como fendémeno econémico, social y empresarial, la informalidad, aunque presente en economias desarro-
lladas es mas visible y extendido en paises en desarrollo. Por tal motivo, se hace necesario buscar estrategias
que reduzcan este fenémeno, probablemente algunas de ellas basadas en mitigar el fenémeno del empren-
dimiento informal. El proyecto denominado “Emprendimiento, desarrollo de capacidades empresariales e
inclusién productiva” tiene como objetivo analizar los factores que determinan la informalidad empresarial,
y el papel de la acumulacién de capital social, gerencial y generacional, con un énfasis en dos poblaciones de
emprendedores: tenderos y recicladores.

Para los recicladores, desde 1994 se han venido realizando esfuerzos en Colombia para formalizar el sec-
tor del reciclaje, promoviendo la inclusién de la poblacién recicladora de oficio al sistema de prestaciéon
publico de aseo en las ciudades y municipios del pais. Por medio del Decreto 596 de 2016, se plantea el
proceso de formalizacién de los recicladores y organizaciones para que estos puedan ser tenidos en cuenta
como personas prestadoras del servicio ptublico de aseo, tengan permisos para operar en todo el territorio
nacional y tener la opcién de recibir el pago por sus servicios derivado de la tarifa del servicio ptblico de aseo.

El proceso de formalizacion planteado por el Decreto 596 de 2016, se fundamenta en el desarrollo de
actividades relacionas con temas de registro ante autoridades, técnicos u operativos de las organizaciones,
comerciales, administrativos y financieros a lo largo de 8 fases establecidas para su cumplimiento en un pe-
riodo de 5 anos desde el registro como prestadores de servicios publicos. Las organizaciones, estaciones de
clasificacién y aprovechamiento - ECA, y asociaciones de recicladores tendran acompanamiento constante de
los diferentes agentes estatales en el proceso a la formalizaciéon empresarial como el Ministerio de Vivienda,
Cultura y Territorio, el Ministerio de Trabajo, las entidades territoriales, y la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios entre otros.

Ademsds del proceso de formalizacion de las organizaciones y asociaciones de recicladores de oficio, el
proyecto busca caracterizar a esta poblacién recicladora informal, dado que, la informalidad afecta principal-
mente a los miembros de grupos marginados de la sociedad civil, de modo tal que no se garantizan condiciones
dignas y seguras de trabajo. Ademads, pueden encontrarse en una situacién de desventaja ante otros actores
de la cadena de valor de los materiales aprovechados que se obtienen a raiz de su labor, sea por una condicién
relativa a menores niveles de educacién alcanzados por el individuo, sea por una condicién ante la procedencia
geografica (fenémeno migratorio campo-ciudad) o por trabajar de manera aislada o en grupos pequefios de
familias.

Teniendo en cuenta lo anterior y para poder anailizar la situacién actual y el como se han desarrollado
los procesos de formalizacién enunciados en el Decreto 596, Alianza EFI decidié contratar la empresa de
consultorfa e investigacién BIOESTADISTICA SAS con el propésito de que creara y ejecutara un instrumento
de andlisis para entender dicha situacién de las bodegas, asociaciones y recicladores de oficio. El instrumento
construido y ejecutado fue una encuesta con los criterios disenados por el Ministerio de Vivienda para censos
de recicladores. La encuesta se aplicé en (11) municipios del pais elegidos por la coordinacién del proyecto
de Emprendimiento de Alianza EFI.

A partir de la informacién recolectada de 139 bodegas y asociaciones y 2,401 recicladores de oficio que
podian encontrarse dentro de las bodegas, en los municipios o ciudades de: Bogota, Bello, Bucaramanga,
Cartagena, Girardot, Ibagué, Medellin, Neiva, Pereira, Soacha y Zipaquird, Se obtuvieron los siguientes re-
sultados principales. La informacién que se tuvo en cuenta para realizar el analisis corresponde a asociaciones
de recicladores con Bodega propia o sin ella y que hayan respondido la totalidad de las preguntas de la
encuesta. Posterior a dicha depuracién de informacién se obtuvo un total de 139, entre las que se pudieron
clasificar como Cooperativas, quienes para el andlisis del proceso de formalizaciéon del Decreto 596 son las



de nuestro interés, Pymes, asociaciones de integracion formal, entre otras. Donde se puede destacar que, del
total de asociaciones de la muestra, el 31,7 % corresponde a Cooperativas o Cooperativas de venta.

Ya entrando en materia de las caracteristicas al interior de las cooperativas podemos observar que la
mayoria de los vinculos contractuales se establecen por medio de contratos de tipo verbal, mientras que las
Pymes el vinculo que prevalecen son los contratos de prestacién de servicios. En cuanto al pago de la tarifa
de recoleccién, la gran mayoria de organizaciones realiza el pago a los recicladores diariamente. Sin embargo,
solo el 24,6 % de las organizaciones afirman estar pagando la tarifa que reconoce la alcaldia por la prestacién
del servicio publico de los recicladores. Por otro lado, se indago sobre su estructura organizacional. Cerca
de la mitad de las organizaciones cuentan con un administrador y un contador, solo un aproximadamente
un 10 % cuenta con abogado y trabajador social. En cuanto a aquellas necesidades que podrian contribuir el
crecimiento de las organizaciones se reflejo el poder contratar la mayoria de las veces a un contador. Adicio-
nalmente, se les pregunté sobre el recurso fisico con el que cuentan, la gran mayoria tienen compactadora y
prensas de reciclaje, pero no con recompactadora y maquina de reciclaje PET.

En lo referente a cada una de las fases de formalizacién del Decreto se les pregunté sobre las actividades
o tareas que deben cumplir en cada una de las o fases. Cabe resaltar que a pesar de que exista un orden en
las fases, las organizaciones pueden cumplir con estas sin tener en cuenta las etapas previas, es decir, una
organizaciéon pudo haber cumplido la fase 7 referente a los planes de emergencia y contingencia sin haber
cumplido la fase 3, con lo referente a las condiciones uniformes del servicio piblico de aseo. De esta forma se
pudo obtener un porcentaje de cumplimiento en cada una de las fases, encontrando que las fases de mayor
cumplimiento son la fase 1 y 3, cerca de la mitad de las cooperativas ya las han cumplido. Las siguientes fases
de mayor cumplimiento son la fase 2, 5 y 8. Finalmente, las que menos porcentaje de cumplimiento tienen
son las fases 4, 6 y 7. Cada una de las fases tiene el cumplimiento en cada una de las actividades a su interior.

Posteriormente la informacién recolectada de los recicladores de oficio reflejé los siguientes resultados
principales. En cuanto a las caracteristicas sociodemograficas al igual que las asociaciones y bodegas, hay un
gran numero de recicladores en la ciudad de Bucaramanga y Cartagena, sin embargo, también se encontré
una gran poblacién en la ciudad de Ibagué. Debido a los altos niveles migratorios desde Venezuela se les
pregunté su lugar de nacimiento encontrando que el 4,3% de los encuestados son originarios de este pais.
En cuanto a la distribucién entre hombre y mujeres, la gran mayoria de personas que realizan esta actividad
son hombres, lo que puede estar reflejando una brecha entre quienes realizan esta actividad. Las edades en la
que mayor numero de recicladores estan concentradas es entre los 30 y 60 anos. Sin embargo, cabe resaltar
que a medida que los recicladores se ubican en edades menores existe una mayor proporcién de mujeres que
realizan la actividad. Respecto a los niveles educativos, se confirma lo enunciado inicialmente y es que a
medida que encontramos informalidad, quienes desempenan este tipo de oficios con esta caracteristica tienen
menores niveles de educacién, cerca del 80 % solo han alcanzado niveles de primaria y secundaria.

En relacién con las condiciones de trabajo, este es un gran reflejo de los altos niveles de informalidad pues
casi el 100 % de los recicladores no tienen afiliacién a EPS, AFP y ARL. La manera en que tienen acceso a
salud es mediante el régimen subsidiado, el 67 % asi lo expresa. En consecuencia, y de manera més lejana se
encuentran de estar incluidos en el sistema financiero, no tienen cuentas de ahorro o prestamos con bancos,
el uso mas frecuente de alguna forma de acceso a créditos son los medios informales como lo es el llama-
do “Préstamo gota a gota”. Por otro lado, la experiencia de los recicladores desarrollando esta actividad,
debido también a la concentracién en edades mayor, es de en promedio 11 anos. Tipicamente el reciclaje
es una actividad que quienes la realizan llevan gran tiempo realizandola, rezén por la cual es una actividad
que se transmite entre generaciones y es su principal sustento, por lo que su dedicacion es de tiempo completo.

Entre los hallazgos de la encuesta se pudo organizar la informacién recolectada de manera que se pudiera
describir cada una de las tareas que realiza un reciclador durante toda la cadena de recoleccion, desde que
parte hacia el lugar hasta cuando entrega el material. Entre los aspectos mas importantes se encontré que
el medio de transporte del material recolectado mas comiin es el costal y la zorra o carreta de empujar. Las
principales rutas de recoleccién son las vias publicas y barrios, es decir, el material que se recupera de las
zonas residenciales. El material que usualmente recolectan la mayoria de los recicladores es el cartén mientras
que el de menor recoleccién es material de arboles y/o césped. Finalmente, los lugares donde mayoritaria-
mente venden el material recuperado es las bodegas de acopio.



Finalmente, en cuanto a la informacién financiera se puede resaltar que la mayoria de los recicladores de-
penden principalmente de esta actividad, pues es su principal fuente de sustento. El material que representa
un mayor ingreso es la chatarra ferrosa, sin embargo, no es el material que encuentran la mayoria de las veces
en el material recolectado. En concordancia con lo reportado por las asociaciones, los recicladores expresan
que generalmente reciben los pagos por el material recuperado diariamente, no obstante, solo el 5,4 % expresa
recibir el pago correspondiente a la tarifa de los servicios puiblicos reconocida por las alcaldias. En cuanto al
capital social lo que se pudo observar, es que la actividad no es asociativa, la gran mayoria de los recicladores
trabaja de manera individual o en familia. Lo que en efecto resulta con la baja filiacién o conocimiento de
las asociaciones de recicladores ya constituidas.

El resto del documento tedalla la informacién anteriormente enunciada, de la siguiente manera. En la
seccién 2 se especifica el desarrollo de la encuesta, con base en qué criterios se creo y como fue el trabajo
de campo. En la seccién 3 se realiza un analisis descriptivo de los resultados de la encuesta realizada a las
bodegas y asociaciones de recicladores, teniendo en cuenta las fases de formalizacién que el Decreto 596 de
2016 especifica. Finalmente, en la seccién 4 se realiza el andlisis descriptivo sobre la informacién recolectada
individualmente de los recicladores, pasando por sus caracteristicas sociodemograficas, las condiciones de
trabajo, los procesos que desempenan durante la recoleccién de los materiales, informacion financiera y el
capital social entorno a la actividad.

2. Desarrollo de la encuesta

Con el propdsito de realizar el andlisis de los factores que determinan la informalidad en los recicladores
se realizé una encuesta basada en lo disefiado por el Ministerio de Vivienda para censos de recicladores. Para
el proceso de recoleccién e integracién de los datos para la evaluacién de impacto de poblaciones vulnerables
de recicladores se contraté a la empresa de consultoria e investigacién BIOESTADISTICA SAS., la cual esté
orientada a la medicién y analisis de fendmenos sociales, econémicos, medioambientales y poblacionales.

Tamano de Muestra

Municipio Bod‘egz}s Y Recicladores Total
Asociaciones
Medellin 9 147 156
Bello 6 152 158
Cartagena 25 295 320
Girardot 10 63 73
Soacha 12 305 317
Zipaquira 5 76 81
Neiva 9 236 245
Pereira 12 195 207
Bucaramanga 38 424 462
Ibagué 11 508 519
Bogotd D.C. 2 0 2
Total 139 2,401

Cuadro 1: Muestra

El proceso de censado establecido por MinVivienda consiste en visitar cada bodega de recicladores por un
tiempo de 3 dias. Durante la visita se realiza la encuesta a la bodega, y se abordan a todos los individuos que
vendan material en las bodegas quienes son los recicladores. La encuesta se realizéo mediante entrevista directa
a un listado de bodegas de recicladores y a un nimero determinado de recicladores en once (11) municipios
del pais. La recoleccién de informacién se realiz6 por medio de encuestas, entre 01/11/2019 y 21/12/2019.
En el proceso, se encuestaron 139 asociaciones, de las cuales 121 tenian bodega propia y 18 que no, y 2,401
recicladores de oficio que podian o no hacer parte del personal de la bodega o ECA. La distribucién en las



diferentes ciudades se puede observar en la siguiente tabla.

Para la recoleccién se adelant6 el diseno de procedimientos e instrumentos de control y seguimiento con
el fin de garantizar cobertura y calidad en la informacién. Se plantearon dos (2) etapas, una de actividades
preparatorias y otra de trabajo de campo. En las actividades preparatorias se llevé a cabo la planeacién
del trabajo de campo, el disenio y la preparacién de materiales de la investigacion, asi como el diseno de los
procesos estadisticos para la recoleccion de datos. Ya en el trabajo de campo la organizacion del trabajo tuvo
una estructura piramidal en la cual en su cuspide se encontraban los coordinadores operativos, de los cuales
dependia un grupo de supervisores y a su vez de estos tenian a su cargo el grupo de encuestadores. En general
se dispuso de un (1) supervisor por cada tres o cuatro (3 o 4) encuestadores, dependiendo del municipio y de
la distribucién de las unidades de observacion. La cantidad de personas que realizaron el levantamiento de la
informacién en el pafs fue de 52, en los once (11) municipios definidos.

De acuerdo con el protocolo previamente previsto en los términos de referencia, las entrevistas a la
poblacién de recicladores se comenzé a realizar al interior de las mismas bodegas entrevistadas. Sin embargo,
se encontrd que se presentaba un bajo flujo de recicladores a las bodegas, debido principalmente a que el
esquema de negocio ha venido cambiando y muchos recicladores ya no tienen un contacto directo con las
bodegas para la entrega del material. Segtin lo evidenciado en el esquema actual se recurre a la movilizaciéon
del material por medio de transportadores una vez se tenga una suficiente cantidad y en otros casos las
bodegas o las asociaciones recogen el material en un sitio acordado con el reciclador. Por lo anterior, se tuvo
que modificar el protocolo planteado, de modo que los encuestadores salieran a buscar a los recicladores para
realizarles la encuesta. Los lugares seleccionados correspondieron a: i) las sedes de las asociaciones donde les
pagan la “Tarifa”, ii) cerca de las bodegas donde realizan la clasificacién del material y, iii) en el espacio
publico siguiendo a los carros recolectores de basura.

3. Analisis descriptivo - Bodegas y Asociaciones

La base de datos de Bodega contiene la informacion referente a aquellas encuestas que fueron realizadas
a asociacién de recicladores con bodega propia o sin ella, hayan sido estas contestadas en su totalidad o no.
Recién cargada la base de datos, estd contaba con 2,686 observaciones, tras aplicar los filtros a la informa-
cién para visualizar unicamente encuestas con informacién de asociaciones y que estas, por medio de quien
contestd la encuesta expresara su consentimiento de participar en el estudio, se obtuvieron un total de 139
observaciones para realizar la caracterizacion.

Tipo de Organizacién

Municipio ~ Cooperativa Pymes Integracién Formal NS/NR ‘ Total

Medellin 7 2 0 0 9
Bello 6 0 0 0 6
Cartagena 3 22 0 0 25
Girardot 1 7 0 2 10
Soacha 2 1 1 8 12
Zipaquira 3 0 1 1 5
Neiva 0 9 0 0 9
Pereira 5 1 0 6 12
Bucaramanga 6 32 0 0 38
Ibagué 9 2 0 0 11
Bogotd D.C. 2 0 0 0 2
Total 44 76 2 17 ‘ 139

Cuadro 2: Asociaciones encuestadas por Municipio

Ademss de los filtros por observacién, se tienen en cuenta variables que, en si mismas, tengan al menos una
observacion para los datos que ya han sido filtrados previamente. Bajo el total de observaciones conservadas
tras los filtros y 123 variables que fueron seleccionadas bajo el criterio mencionado, se procede a hacer un



primer andlisis descriptivo de la base de datos. La informacién disponible proviene de 7 ciudades principales
y 4 municipios en Colombia, de diferentes regiones del pais; se resumen en la siguiente tabla segun el tipo de
organizacién que compone la asociacion.

De las ciudades y municipios encuestados, Bucaramanga tiene el mayor niimero de asociaciones y bo-
degas, seguida por Cartagena. Del total de la muestra, el 54,7% de las organizaciones estan constituidas
como Pymes, un 31,7 % como Cooperativas o Cooperativas de ventas, y menos de un 2% como integraciones
formales. De las 139 asociaciones encuestadas, no se reporté informacién para 17 de ellas sobre qué tipo de
organizacién opera, la mayoria de estos datos se concentran en Soacha y Pereira.

En materia recusos humanos, de las asociaciones y bodegas encuestadas, la mayoria de los vinculos con-
tractuales que establecen las cooperativas se realizan por medio de contratos de tipo verbal, siendo estos el
50, % de los contratos reportados por estas organizaciones. Por su parte, las Pymes contratan mayoritaria-
mente por medio de contratos de prestacién de servicios o proveedores, 77 %. Para el caso de las integraciones,
estas se dividen entre contratos escritos y contratos de proveedor, no obstante, al contar con solo dos orga-
nizaciones de este tipo en la muestra, estos datos pueden ser no significativos al momento de prondsticar el
comportamiento general de este tipo de organizaciones. El detalle sobre los tipos de vinculacién de recicla-
dores a los diferentes tipos de asociaciones se puede ver en el siguiente grafico.
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Figura 1: Forma de vinculacién de los recicladores

En este contexto, el 71,9 % de las organizaciones tienden a pagar a los recicladores por el material reco-
lectado al dia, tan solo 8,6 % pagan de manera semanal. Ademas, sélo el 24,6 % de las organizaciones afirman
estar pagando la tarifa que reconoce la alcaldia por la prestacion de servicios publicos de los recicladores. En
promedio, las organizaciones reportan estar pagando alrededor de 2959, 163 pesos en salarios a sus emplea-
dos. Segin reportan, solo una organizacion cuenta actualmente con patrocinios condicionado o condicionados
como proyectos con ONG, ella es la Asociacién Comunitaria de EMAUS de Pereira.

Asi mismo, se indago sobre la presencia dentro de la estructura organizacional de la asociacién o bodega
de profesionales en administracién, derecho, contador piblico y trabajadores sociales entre otros. Del total
de los encuestados, el 81,3% de las organizaciones cuenta con un administrador dentro de su estructura,
solo el 10,8 % cuenta con un abogado, el 40,3 % con un contador piblico y tan solo el 10,1 % cuenta con un
trabador social. A continuacién se encuentran los datos agrupados por tipo de organizacién, dentro de la
categoria “otros”se encuentran los demas servicios no especificados en la pregunta con los que cuenta cada
organizacion.
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Figura 2: Servicios con los que cuenta la organizacién

Con el fin de definir algunas de las necesidades que poseen las organizaciones, se les pidié que respondieran
cudl de los servicios profesionales faltantes creen que podrian contribuir méas al crecimiento de la entidad. El
3,6 % dicen necesitar un administrador, el 18,7% un abogado, el 24,5 % un contador, 15,1 % un trabajador
social y el 15,1 % restante consideran que necesitan otro tipo de servicio. Del mismo modo en el que se les
pregunté sobre el recurso humano con el que contaba la organizacién, se realizaron preguntas relacionadas a
posibles recursos fisicos con los que cuentan las bodegas o asociaciones. El 85 % cuentan con una compacta-
dora, 50 % con prensas de reciclaje, 5% con una recompactador y el mismo porcentaje con una maquina de
reciclaje de PET.
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Figura 3: Tipo de maquinaria con la que cuenta la organizaciéon

Con el fin de observar la distribucién por capacidad de las bodegas qué, tras el proceso de formalizacidn,
pasaran a ser ECAs, se pudo observar que la capacidad promedio de las bodegas es 55,7 toneladas, dejando
por fuera un valor atipico que reportaba una capacidad de 800,000 toneladas. No obstante, la mediana de
los datos se encuentra en 12 toneladas, lo que quiere decir que una gran parte de los datos de la muestra se



concentra en Bodegas de escala relativamente pequena, y que el promedio se estd viendo afectado por valores
atipicos de bodegas de més de 100 toneladas de capacidad. El 43,9 % de las bodegas encuestadas sobrepasa
el valor mediano previamente mencionado y son consideradas por consiguiente como bodegas “grandes”. Asi
mismo, 25 de ellas no reportaron el tamaiio, estas representan un 18 % de la muestra.

Condiciones de Formalizacion - Decreto 596 de 2016

En lo referente al Decreto 596 de 2016, a los encuestados se les pregunté por las actividades o tareas
con las que tenfan que cumplir en cada una de las ocho etapas para el proceso de formalizacién (Cuadro
3). Cabe resaltar que para el anélisis de formalidad solo se tendran en cuenta las Cooperativas, pues son
estds las relacionadas con el proceso demarcado por el Decreto. En el panorama general, sin tener en cuenta
la finalizacién condicionada de las etapas anteriores para poder cumplir con la siguiente, se observa que de
un total de 44 asociaciones encuestadas el 56,8 % de ellas cumplen con estar inscritos al Registro Unico de
Prestadores de Servicios Piblicos (RUPS), mientras que hay un 43,2 % restante que no lo estdn. En otras
palabras, més de la mitad de los encuestados ha iniciado el proceso formal descrito para ser clasificados como
prestadores del servicio de aseo. En la siguiente gréfica se muestran el porcentaje de cooperativas que han
completado cada etapa.
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Figura 4: Porcentaje de cumplimiento de las fases de formalizacién para las Cooperativas

En cuadro 4, se encuentra por municipio, el total de organizaciones que cumplen con las condiciones de
cada una de las etapas. Es importante resaltar, que esta tabla no excluye a aquellas organizaciones que no
han cumplido pasos anteriores de cumplir un paso méas avanzado. Teniendo en cuenta lo anterior, el municipio
con mayor numero de organizaciones que ya empezaron el proceso de formalizacion es Pereira, seguido de
Zipaquird y Bucaramanga con 100 %, 100 % y 83,35 % de organizaciones con RUPs, respectivamente.
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Cuadro 3: Fases del proceso de fortalecimiento y formalizacion acorde al Decreto 596 de 2016 del Ministerio
de Vivienda, Cultura y Territorio



Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5 Fase 6 Fase 7 Fase 8

Municipio N Frece% N Frece% N  Frece.% N  Frec.% N  Frec.% N Frec.% N Frec.% N  Frec.%
Medellin 4 571% 5 71.4% 4 57.1% 4 57.1% 5 71.4% 4 57.1% 3 42.9% 4 57.1%
Bello 1 16.7% 2 33.3% 1 16.7% 0 0.0% 2 33.3% 0 0.0% 1 16.7 % 1 16.7 %
Cartagena 2 66.7% 2 66.7 % 2 66.7 % 2 66.7 % 2 66.7 % 1 33.3% 2 66.7% 2 66.7 %
Girardot 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Soacha 2 100.0 % 2 100.0 % 2 100.0 % 2 100.0 % 2 100.0 % 1 50.0 % 1 50.0% 2 100.0 %
Zipaquird 2 66.7% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Neiva 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Pereira 5 100.0 % 2 40.0% 3 60.0 % 2 40.0% 2 40.0% 2 40.0% 1 20.0% 2 40.0%
Bucaramanga 5 83.3% 0 0.0% 2 33.3% 1 16.7 % 1 16.7 % 1 16.7 % 1 16.7 % 0 0.0%
Ibagué 2 22.2% 1 11.1% 6 66.7 % 1 11.1% 1 11.1% 1 11.1% 1 11.1% 1 11.1%
Bogota D.C. 2 100.0 % 2 100.0 % 2 100.0 % 1 50.0 % 1 50.0 % 1 50.0 % 1 50.0% 2 100.0 %
Total 25 56.8% 16 36.4% 22 50.0% 13 29.6 % 16 36.4% 11 25.0% 11 25.0% 14  31.8%

Cuadro 4: Finalizacién por fases de formalizaciéon de Asociaciones, Bodegas y EAC por ciudad

Fase - 1

En el analisis singular de la primera fase descrita en el decreto para la formalizacién de estas asociaciones
como ECAs y personas prestadoras de servicios, se define el momento cero como aquel en el que una organi-
zacién se registra ante el Sistema Unico de Informacién de Prestadores (SIU) y obtienen su Registro Unico
de Prestadores de Servicios Publicos (RUPs). De las 44 Cooperativas encuestadas, el 56,8 % cuenta con este
registro.

Fase 1
-Registro en SIU-

Fase 1

57

B s
1 No

0 20 40 60
Porcentaje %

Figura 5: Fase 1 de formalizacién

Fase - 2

Al momento de analizar las particularides de la segunda fase del proceso de formalizacién, este cuenta
con 7 registros con los que las organizaciones deben contar luego del primer mes desde el momento cero del
registro. Para cada uno de estos casos en particular se realizé un estimado de cuantas de las organizaciones
habfan cumplido con el requisito, con el fin de identificar las necesidades de las mismas en cuanto a cada fase
del formalizacién. De la fase 2, los resultados fueron:

1. Registro de areas de prestacién de servicio
2. Registro de toneladas transportadas

3. Registro de toneladas del drea de prestacién
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4. Registro de toneladas aprovechadas

5. Registro de factura de comercializacién
6. Registro ECA

7. Registro de vehiculos de transporte

Fase 2
F 6.8
1. Definicion de area de prestacion | 30
F 4.5
2. Registro de toneladas transportadas 32

3. Registro de toneladas érea de prestacion

| 64

| 64

4. Registro de toneladas aprovechadas

_ 16
5.Registro de factura de comercializacion I 34
_ 18
6. Registro de ECA 39
|

| 43

_ 14 Bl NS/NR
7. Registro de vehiculos para transporte ’ 34 1 No

I 52 B si

|
_mﬁ
30
| | 57
_ 14
| 30

| 50

T 1
20 40 80

Porcentaje %

=

Figura 6: Fase 2 de formalizacion

Fase - 3

En esta fase la oranizacién debe iniciar el disefio de sus Contratos de Condiciones Uniformes (CCU) y
enviarlos a la CRA para que esta emita concepto de legalidad. La distribucién entre las organizaciones se
encuentra asi:

Fase 3
-Disefio de CCU y envio-

Fase 3

50

0 10 20 30 40 50
Porcentaje %

Figura 7: Fase 3 de formalizacion
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Fase - 4

Para esta fase, el deber de las organizaciones es cumplir con registros en las areas comerciales y adminis-
trativas de la organizacion. Por un lado, en lo referente al area comercial deben contar con un portafolio de
servicios, una base de datos de usuarios y una pagina web. En lo que concerniente a las labores administra-
tivas a cumplir, deben contar con un plan de fortalecimiento. Las distribuciones de completitud a lo largo de
las organizaciones se encuentran, para cada requerimiento, asi.

1. Portafolio de Servicios
2. Plan de Fortalecimiento
3. Base de datos de usuarios

4. Pé4gina web

Fase 4
1. Portafolio de servicios 36
55
2. Plan de fortalecimiento 45
45
I
3. Base de datos usuarios 45
41
-
4. Pagina web 59 HEH NS/NR
34 No
Si
0 20 40 60

Porcentaje %

Figura 8: Fase 4 de formalizacion

Fase - 5

Para la fase 5 de formalizacién, la cual debe ser completada dos anos después del momento cero como
méximo, las organizaciones deben cumplir con:

1. Registro de calibracién de basculas
2. Supervisores y sistemas de control operativo

3. Programa de Prestacién de Servicios
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Fase 5

0
1. Registro de calibracién de basculas 32
68
-
2. Supervisiores y sistemas de control operativo 45
39
i
3. Programa de prestacion de servicios 41
¢ P BN NS/NR
48 No
Si

0 20 40 60 80

Porcentaje %

Figura 9: Fase 5 de formalizacién

Fase - 6

Nuevamente, para la fase de formalizaciéon 6 deben atacar dos areas particulares de la organizacion. En
materia del drea comercial, deben realizar el registro de personal por categoria y certificaciones de compe-
tencias laborales. Por su parte en el drea técnica deben realizar el registro de las microrutas de recoleccion.
De las 44, la distibucién de cumplimiento de cada uno de los elementos de esta fase es:

1. Divisién de personal por categoria de empleo
2. Microrutas de recoleccion

3. Certificacién de competencias laborales

Fase 6
0
1. Personal por categoria de empleo 39
61
B
2. Microrutas de recoleccion 50
39
I -
3. Certificacion d tencias laboral 48
ertificacion de competencias laborales B NSINR
36 No
Si
0 20 40 60

Porcentaje %

Figura 10: Fase 6 de formalizacién
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Fase - 7

Pasados 4 anos desde el momento cero, las organizaciones deben cumplir con tener un registro de peti-
ciones, quejas y reclamos (PQR) y tener un plan de emergencia y contingencia.

1. Registro de PQR

2. Plan de Emergencia y Contingencia

Fase 7

1. Registro de PQR 57

30

2. Planes de emergencia y contingencia 36

54 Bl NS/NR
No
Si

0 20 40 60
Porcentaje %

Figura 11: Fase 7 de formalizacién

Fase - 8

La tultima fase de formalizacién tiene como plazo los 5 afios posteriores a la inscripcién al RUP y consta
de presentar la informacién financiera de la organizacion y el mapa del drea de prestacion en el sistema de
referencia MAGNA-SIRGAS.

1. Informacién Financiera

2. Mapa MAGNA-SIRGAS
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Fase 8

1. Informacién financiera

2. Mapa MAGNA-SIRGAS

32

39

45

0 10 20 30
Porcentaje %

40

Figura 12: Fase 8 de formalizacién

4. Analisis Descriptivo - Recicladores

Carcteristicas Sociodemograficas

En cuanto a la caracterizacién de los recicladores, la base de datos cuenta con una muestra de 2,401
recicladores que se encuestaron en las mismas ciudades y municipios de Colombia, de acuerdo con las encuestas
realizadas igualmente a las Asociaciones, lugares en donde los recicladores cuentan con los centros de acopio
principales. Como lo muestra el cuadro 5, la mayor poblacién de recicladores encuestados se encuentra en
Ibagué y Bucaramanga con el 21,2% y 17,7 % respectivamente. Con menor poblacién en la muestra, pero
con una cantidad similar de encuestados se encuentra Soacha con un 12,7 % y Cartagena con 12,3 %. Entre
los municipios con menor cantidad de recicladores encuestados estan Girardot y Zipaquird. En contraste, lo
anterior concuerda con que el mayor nimero de asociaciones y bodegas se encuentren en Bucaramanga y

Cartagena.

Tamano Muestra

Municipio Porcentaje (%)

Medellin 6,12
Bello 6,33
Cartagena 12,29
Girardot 2,62
Soacha 12,7
Zipaquira 3,17
Neiva 9,83
Pereira 8,12

Bucaramanga 17,66
Ibagué 21,16
Total 100

50

50

El NS/NR
No
Si

Cuadro 5: Porcentaje de distrubucién reicladores por Ciudad y Municipio.

A los recicladores se les pregunté sobre su lugar de nacimiento y se pudo encontrar que, dado el fenémeno
migratorio venezolano, actualmente en Colombia un 4,3 % de la poblacién que se encuentra realizando esta
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actividad es de nacionalidad venezolana.

Por otro lado, de acuerdo con la informacién suministrada el 74 % de los recicladores son hombres y
el 26 % mujeres. La mayor poblacién se encuentra concentrada entre 30 y 60 aflos, con un promedio de
aproximadamente 41 anos de edad. A medida que las mujeres recicladoras se ubican en menores edades
aumenta su proporcién con respecto a los hombres, lo que podria dar un indicio de que actualmente se esta
convirtiendo en una actividad més inclusiva, a diferencia de lo que sucedia anteriormente pues en edades
mayores hay una proporcién menor, como se puede observar en la siguiente grafica.

3

| I

Menores de 30 afios 68
I
Entre 30 y 60 afios 76
A3
-
Mayores de 60 78
Bl Femenino
0 Masculino
Qtro
0 20 40 60 a0

Porcentaje %

Figura 13: Género por grupos de edad

Entre otras preguntas de la encuesta, se indagd sobre si los recicladores son o no cabeza de hogar, como
resultado podemos observar que cerca del 61 % de ellos lo son. Cuando realizamos un andlisis un poco més
profundo podemos observar que hacia edades mayores los recicladores tienden proporcionalmente a ser mas
poblacién cabeza de hogar, contrario a lo que sucede en edades menores ya que solo el 34 % de los recicladores
menores de 30 anos son cabeza de hogar. Adicionalmente, el 80 % de los recicladores que expresan ser cabeza
de hogar son hombres, el restante 20 % son mujeres, lo que muestra ser una actividad en la que existe una
gran brecha entre hombres y mujeres.
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Figura 14: Clasificacién de jefe de hogar por grupos de edad

Por otro lado, se indagé por el nivel de estudio alcanzado por los recicladores, la gran mayoria de re-
cicladores se concentra en los primeros niveles de estudio, un 52% de ellos obtuvieron primaria, un 31 %
secundaria y un 12 % ningtn nivel. Debido a que hay algunos recicladores que no alcanzaron algin nivel de
estudio, un 14,8 % no saben ni leer ni escribir. La distribucién del nivel de estudio alcanzado cambia un poco
de acuerdo con los grupos etarios, entre los recicladores menores de 30 anos hay una mayor poblacién con
niveles de estudio més altos, cerca de un 9% ha alcanzado algtn tipo estudio de educacién superior.

44
_ | 38
Menores de 30 afios D— 33
17
4
84
56
kXl
Entre 30 y 60 afios ;?4
74
1
53 [ Primaria
14 [ Secundaria
Mayores de 60 © -9 [0 Técnico
0 [ Tecnolégico
IU | 32 [0 Universitaria
[ Ninguno
T
0 20 40 60

Porcentaje %

Figura 15: Nivel de educacién por grupos de edad

En general la composicién familiar de los recicladores tiende a no ser numerosa, cerca del 56 % de ellos
vive con 3 personas o menos, el restante porcentaje vive con 4 o mas hasta un niimero maximo de 37 personas,
siendo este un valor atipico. Un 53 % de ellos expresa que con quienes viven no se dedican al reciclaje, pero
tampoco a otra actividad.



Condiciones de trabajo

En lo referente a las condiciones de trabajo de los recicladores se les pregunto sobre temas relacionados a
la formalidad de la actividad que desempenan, como lo es, su seguridad social. Por un lado, la condicién de
afiliacién al sistema de salud del 67 % de los recicladores encuestados es subsidiado, solo cerca del 5,4 % se
encuentra en el régimen contributivo, ya sea como cotizante o como beneficiario y el restante 27,3 % no tiene
ningun tipo de afiliacién. Por otro lado, en cuanto a la afiliacién a administradoras de fondos pensionales, el
98 % no se encuentran afiliados y el 99 % tampoco tienen afiliacién a ARL.

Subsidiado

o

4
N
<

1.AFP 97
Cotizante-Contributivo I 17 18
Beneficiario-Contributivo I 37 | -75
2.ARL 98
Ninguno 28 1 Bl NSNR
No
si
0 20 40 60 80 0 20 40 60 80 100
Porcentaje % Porcentaje %
(a) SGSSS (b) AFP y ARL

Figura 16: Seguridad social

En relacién con la identificacion de niveles de informalidad y conocer un poco los niveles de bancariza-
cién de la poblacién de recicladores se les pregunté sobre si tiene algtin producto financiero. En general, se
indago sobre la tenencia de cuenta de ahorros, cuenta corriente, préstamo con cooperativas o asociaciones y
préstamo con bancos, en estos tres casos més del 90 % respondi6 no tener ninguno de estos tipos de productos
financieros. Sin embargo, se evidencia el uso de medios financieros informales como lo son los prestamos gota
a gota y prestamistas locales, el 55 % de los recicladores hace uso de este tipo de servicios.

No Si
. Tiene algin producto financiero?
Frec. %

Cuenta de ahorros 90.4% 9.6%
Cuenta corriente 98.1% 1.9%
Préstamos con cooperativas o asociaciones 99.5% 0.5%
Préstamos con bancos 99.3% 0.7%
Préstamos con el gota a gota, prestamistas locales, 44.1% 55.9%
ete

Otros 65.9% 34.1%

Cuadro 6: Recicladores con algtin producto financiero

Asi mismo, se indago sobre su experiencia en esta actividad. Del total de recicladores encuestados en
promedio llevan trabajando 11,7 afios en el oficio. No obstante, la mediana de los datos se encuentra en 9
anos, lo que quiere decir que una gran parte de los datos de la muestra se concentra en afnos menores, y que
el promedio se estd viendo afectado por valores atipicos de mas de 30 afnios. En cuanto a su dedicacién, en
dias, a esta actividad, el 50,3 % de los recicladores lo realiza 6 dias a la semana con un promedio de 8 horas
diarias, lo reglamentario por horas diarias de trabajo. Sin embargo, como se indica la mitad de ellos excede
este tiempo en horas de dedicacién a la actividad.

Podeos hablar que formas de capacitacién equivalen a formalizacién de la poblacién de recicladores. Sin
embargo, este parece no ser el caso de formalizacid, ya que solo el 8,9 % de los recicladores ha recibido algtin
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tipo de capacitacién. En la ciudad donde mayor niimero de recicladores ha recibido dicha capacitacién es
Ibagué pues equivale al 34 %, seguida por Cartagena con un 11,3 %, de este 8,9% de recicladores que han
recibido algin tipo de capacitacion. Esta baja de capacitacion a los recicladores también puede estar explicado
por la baja filiacién a alguna asociacién en su ciudad o municipio.

Proceso de recoleccion del material

Para la siguiente descripcion se realizara un proceso mental sobre cémo es la actidad que desempena el
reciclador, en cuanto a la forma y proceso de recoleccion, que incluye el transporte o medio que usa para la
recoleccién, los lugares, recorridos y rutas donde la realiza, el tipo de material que recolecta, las precauciones
que toma a la hora de realizar dicha recoleccién, es decir, su seguridad y por ultimo, lo referente a la venta
del material recolectado.

Si pensamos en el proceso de reciclaje que realizan la mayoria de recicladores, podemos empezar pre-
guntandonos si usa o no un medio para transportar el material y qué medio de transporte usa. Es por ello
por lo que dentro de la encuesta se les preguntd, obteniendo el siguiente resultado: un 92,6 % de los recicla-
dores usan un solo medio de transporte, existe un 1,7 % de estos que no usa ningtin medio y el 5, 7% restante
expreso usar 2 o 3 medios diferentes, en donde la mayoria de las veces expresaron uso de costal como princi-
pal medio de transporte del material recolectado. Entre los medios de transporte mas utilizados por aquellos
recicladores que usan solo un medio se encuentra el costal pues el 44,7% de ellos asi lo expresa, seguido
por la carreta o zorra de empujar, como vehiculo de traccién humana con un 35,6 %, luego el triciclo con
el 10,3 % de los recicladores, el restante 9,4 % se divide entre los que usan vehiculo, transporte motorizado,
traccién animal y otros. El 87,7 % de los recicladores afirman que el medio de transporte usado para cargar
los materiales es propio, un 6,3 % que lo arriendan a alguien més, un 5,4 % dicen que es de una asociacién y
lo usan sin pago alguno y un 0,6 % se lo arriendan a una asociacién de recicladores.
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(a) Ntumero de medios de transporte que usa (b) Tipo de medio de transporte que usa

Figura 17: Medios de transporte

Una vez conocido el modo de transporte que usan, también es importante saber el recorrido que realizan.
Con este fin se les pregunté el tiempo promedio que, medido en horas, realizan por cada recorrido, un recorri-
do entendido desde el momento en el que empiezan a recolectar el material, y el momento en que se llevan a
la bodega o punto intermedio de clasificacién. De acuerdo con la respuesta de los recicladores en promedio se
gastan 7 horas en cada recorrido, una hora menos de lo que en promedio afirman trabajar al dia. En cuanto
a la distancia realizada por recorrido estos afirman que en promedio recorren 5,7 Km, de informacién de
recorridos que va desde 1 Km hasta los 20 Km.

Para tener conocimiento de los lugares por donde los recicladores realizan sus recorridos de recoleccion,
se incluyé una pregunta al respecto. Un poco méas del 50 % de los recicladores realizan recolecciéon por més
de una zona, el 81,5 % expresa realizar la recoleccién por las vias ptublicas, un 55,1 % también por los barrios
y un 20,2 % por conjuntos residenciales, lo que puede dar senal de que las grandes fuentes de reciclaje para
esta poblacion son los hogares de las personas, mas que otro tipo de sitios como zonas industriales, oficinas
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o centros comerciales, que equivalen a 8,8 %, 7,8 % y 4,1 %, respectivamente. Conjuntamente, por las zonas
recoridas, al 98 % de los recicladores no les solicitan ningtin tipo de documento para poder realizar la reco-
leccion, lo que muestra que no hay incentivos, por su parte, de pertenecer a una asociacion que los represente
y que adicionalmente explicaria la baja filiacién mencionada anteriormente.
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Figura 18: Rutas de recolecciéon

Evidencia de la independencia de los recicladores, ya antes mencionada, también da cuenta de esto que
un 63,4 % no tengan una ruta de recoleccién definida y ademds que las rutas sean definidas en un 77,5 %
por el reciclador y su familia, un 18,9 % por sus compaiieros recicladores y solo un 2,6 % y 1% por un lider
reciclador de la zona y alguna asociacion, respectivamente.

Ahora bien, es de gran importancia poder conocer qué tipo de materiales recolectan quienes se dedican
a esta actividad. Por lo que puede observarse en la informacién recolectada no existen diferentes tipos de
recicladores en cuanto al material que recolecta, es decir no existe una especializacién en recolecciéon de
algin material en especifico, sino que por el contrario todos recogen de todo. Lo anterior se puede afirmar
va que el 95,4 % de los recicladores recolectan mas de un tipo de material, en promedio recolectan 4 tipos
de material diferente. Entre los materiales que més recolectan se dividen de la siguiente manera: el 82,7 %
de los recicladores recolectan cartén, un 81 % papel, 75,9 % pléstico y el 51,2% chatarra ferrosa. Lo an-
terior tiene una relaciéon directa con los materiales que en su mayoria comercializan las asociaciones y su
facilidad de procesamiento. Por otro lado, sobre aquellos materiales que menos recolectan se puede observar
que, por nombrar algunos, el 42,1 % recolectan vidrio, un 42 % chatarra no ferrosa y 5,3 % caucho, entre otros.
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Figura 19: Materiales de recoleccién
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Durante el proceso de recoleccién del material existen otras etapas que son importantes conocer, asi, se
les pregunté qué precauciones tienen a la hora de realizar la recoleccién. El 43,2 % de los recicladores no usa
ningin implemento de proteccién, tan solo el 36,3 % usa un implemento, un 13,7 % dos implementos y cerca
del 6,8 % de los recicladores usa més de dos implementos. Lo que muestra que no hay precauciones de tipo
sanitario durante el proceso de recoleccién. Entre aquellos que usan algin implemento, el 74,3 % de los estos
usa guantes, un 34 % tapabocas y un 17,4 % usa gorro o casco. Lo anterior confirma la respuesta a que la
mayoria no tiene una afiliacién a una ARL, que de otra manera se les exigiria dichos implementos de seguridad.
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Figura 20: Implementos de protecciéon

Una vez el reciclador ha recolectado el material reciclable en las correspondientes fuentes anteriormente
descritas, se procedié a preguntarles sobre qué tipo de proceso le realiza al material. Debido a que estéd fue
una pregunta abierta, no de opciéon miiltiple, el reciclador tenia la oportunidad de enunciar cada uno de los
procesos que realiza de manera secuencial antes de entregarlo en los centros de acopio. Para poder organizar
la informacién enunciada anteriormente y debido a que dentro de los procesos que son realizados existe un
sin nimero de acciones, se decidié tomar cada una de las respuestas y observar cuales de ellas son las que
maés se repiten de entre los recicladores, lo que resulté en las siguientes nubes de palabras. Cada nube de
palabra representa, por un lado, su tamano, entre més grande es la nube mayor nimero de palabras diferentes
contiene. Y por el otro, si se observa una palabra mas grande que otra, quiere decir que su frecuencia en las
respuestas de los recicladores fue mayor.
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Figura 21: Procesos realizados al material recuperado

De esta manera, en el proceso nimero uno, se puede observar que hay un mayor nimero de palabras,
por lo que es alli donde los recicladores realizan mas procedimientos. En esta podemos observar que entre
las palabras que mas se repiten estan: separa, recoleccion, clasificacion, seleccionar, separaciéon y limpieza.
Palabras que entre las mas representativas pueden llegar a ser sinénimos entre si. En el proceso ntimero dos
continidan persistiendo la palabra seleccién, sin embargo, empiezan a parecer otras palabras, como lo son:
venta, limpiar, procesos con envases, vaciar, latas, espichar, entre otras. Igualmente se puede observar que el
tamano de la nube empieza a reducirse pues se van realizando cada vez menos procedimientos a los materia-
les. En una tercera etapa la limpieza de los materiales se destaca en gran medida y en menor palabras como
el doblado, desarmar, quitar, espichar, entre otras. Finalmente, en el cuarto proceso la palabra que maés se
destaca es el transporte, en menor medida, las palabras, marquillas, tapas y ventas.

Adicionalmente, se les pregunté sobre dénde y cudndo realiza estos procedimientos, el 48,4 % respondié
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que, durante el recorrido, un 36,9 % al final del recorrido en la bodega, otro 31 % al final del recorrido en la
calle y finalmente, un 9,1% en otro lugar. Cabe resaltar que estd pregunta, como otras anteriores, no son
excluyentes, es decir, un reciclador pudo haber escogido méas de una respuesta.

Finalmente, sobre cada proceso descrito anteriormente, no quedaba sino preguntarles a los recicladores a
quién le vende los materiales recuperados. De acuerdo con sus respuestas, el 82,9 % de los recicladores vende
el material a un solo lugar, sin embargo, hay un restante 16,4 % que lo vende a més de uno. El 92,3 % de los
recicladores vente el material a Bodegas, un 13,6 % a Empresas, un 9,5 % a otro reciclador, un 3,9% a un
camién y finalmente, un 3,4 % y un 1,4 % a una Asociacién y a otros, respectivamente.
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Figura 22: Lugares de venta del material

Informacién Financiera

Conocer aspectos financieros de la actividad de recoleccién es muy importante, es por ello por lo que
dentro de la encuesta se desarrollé una seccién para poder entender sobre este aspecto. Para empezar se
les pregunto qué material de recoleccién representa un mayor ingreso, para el 31,2 % es la chatarra ferrosa,
para un 28,4 % el papel, seguido por el pléstico para el 15,3 % de los recicladores y el cartén para el 13,2 %.
Aquellos quienes dicen que es la chatarra no ferrosa, el vidrio, los residuos de comida, los drboles, el césped
y el caucho, representan menos a menos del 11,9 %.

De igual manera, se pudo conocer cuanto les pagan a los recicladores por el material recuperado, y si el
monto corresponde a pagos diarios o semanales. Hay que tener en cuenta que las preguntas no son exclu-
yentes, que hay recicladores que pudieron haber respondido que algunos de los pagos que reciben pueden ser
diarios y algunos otros semanales, dependiendo de a quienes le venden el material recuperado. Sin embargo,
quiens eligieron las dos opciones solo fueron 10 recicladores, que representan el 0,42 %. Excluyendo estos 10
recicladores nos quedamos con la siguiente distribucién, un 79,3 % recibe los pagos a diario, para estos el
promedio del pago diario es de 24589, 5 pesos, excluyendo valores atipicos de recicladores que reciben pagos
superiores a 60000 pesos. Por otro lado, el restante 20, 7 % recibe pagos semanales, donde reciben en promedio
un pago de 99542, 2 pesos, excluyendo valores de pagos por encima de 300000.

Con el objetivo de la formalizacién de la actividad del reciclaje es importante conocer si los procesos
dentro de los decretos emitidos estan siendo efectivos. Razon por la cual se les pregunto si les pagan la tarifa
de los servicios publicos que la alcaldia reconoce a los recicladores a través de las asociaciones. La respuesta
fue que solo un 5,4 % de los recicladores dice recibirla, el restante 94,6 % no la recibe.

Como se pudo observar anteriormente muchos de los recicladores realizan esta actividad porque es lo tinico
que saben hacer y porque en su familia es lo tinico que han hecho para poder subsistir. Teniendo en cuenta
esto, se les pregunto si el reciclaje es la tnica fuente de ingresos, a lo cual el 93,3 % respondié que si. Lo
anterior muestra que los recicladores, debido a todos los factores que se han podido enunciar, se encuentran
en una trampa de pobreza y que salir de esta les costard, pues es su unica forma de conseguir su alimento
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Figura 23: Material que representa mayor ingreso

y ropa, elementos bésicos para subsistir. Aquellos que respondieron que no es su unica fuente de ingresos de
cada 10000 pesos que se ganan en promedio, 3550 pesos vienen del reciclaje.

Capital Social

En relacién con el capital social tendremos en cuenta como es la organizacion de los recicladores al
desempenar la actividad, es decir cémo es su interaccién con sus companeros recicladores, al igual que su
conocimiento sobre las diferentes asociaciones existentes, pues es lo que enriquece los procesos de formaliza-
cion del Decreto 596 sobre la poblacién recicladora. Es importante resaltar que en la encuesta se dedicé un
espacio para conocer dichas interacciones y su percepcion respecto a la propia actividad que ellos desempetnian
perteneciendo o no a una asociacion.

Inicialmente se les pregunté a cuantos recicladores de oficio conoce que desempenan su misma actividad,
a lo que la respuesta se concentré en que el 45,1 % conoce al menos a 1 o 2 recicladores més. A pesar de que,
en promedio, segin lo reportado por cada reciclador, conocen a 8 recicladores, no obstante, la desviacién en
la informacién reportada es de 12. Lo que a quiere decir que una gran cantidad de los recicladores no estéan
organizados, es decir trabajan de manera individual. Pese a esto, tener una red de personas méas grande podria
enriquecer las practicas y distribucién del trabajo que cada uno realiza, podria haber mayor conocimiento
sobre lo que cada uno realiza y como adoptar mejores practicas que les haya funcionado a sus companeros
recicladores, es decir compartir lo aprendido.

Posteriormente, se les pregunto si pertenecen a alguna asociacién de recicladores a lo que el resultado fue
que solo el 7,4 % de los recicladores pertenece a alguna de estas, lo que una vez més evidencia que la activi-
dad la realizan de manera independiente, muestra de la baja asociatividad y formalizacién de la actividad.
Tgualmente, se quiso indagar como es su percepcion respecto a las asociaciones preguntandoles si estos han
considerado pertenecer a alguna asociacién, a lo cual resulté que el 25,3 % si lo han considerado alguna vez y
el restante 74,7 %, no. Aquellos recicladores que pertenecen a una asociacién que como ya se dijo corresponde
a 7,4 %, se les pregunté sobre los beneficios que recibe de la organizacién, de esta manera se obtuvo que el
92,48 % considera tener beneficios en ingresos por la tarifa pagada del servicio piblico, sin embargo solo el
6 % de estos considera recibir ingresos por otros conceptos, lo que quiere decir que solo obtienen beneficios
relacionados a la tarifa. Asimismo, entre otros beneficios se les pregunto si reciben alguno en cuanto a activi-
dades recreativas, a lo cual el 98,5 % considera no recibir beneficios por este concepto. Finalmente, se indago
sobre beneficios adicionales en otros aspectos como educativos, de salud o funerarios, por lo que se encontré
que el 98,5 % no considera tener este tipo de beneficios.
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Ademas, para conocer la percepcion de la poblacién que no pertenece a una asociacién, pero en caso de
que perteneciesen a una, qué ventajas obtendrian. Inicialmente, si consideran que pertenecer a una asocia-
cién tiene ventajas y mejorarfa sus ingresos, a lo que el 53,9 % considera que si representase ventajas para
mejorar sus ingresos. Igualmente, sobre si pertenecer a alguna de ellas incrementaria sus contactos, por lo
que el 39,3% percibe que si incrementarian. Conjuntamente, un 45,9 % percibe que pertenecer a una de
las asociaciones mejoraria sus condiciones laborales. Lo anterior nos muestra que, aunque la mayoria de los
recicladores no pertenece a una asociacién de recicladores cerca de la mitad de estos, en todas las opciones,
percibe que pertenecer a una, traeria ventajas en muchos aspectos para poder desempenar la actividad de
una mejor manera. Es decir, cerca de la mitad de los recicladores han pensado en pertenecer a una asociacion.

El reciclaje es una actividad donde la razén principal por la que recicladores se dedican a esta es que es su
tnica opcién pues el 61,7 % asi lo expresa y de esta poblacién el 63,9 % preferiria dedicarse a otra actividad.
A pesar de lo anterior, el 30 % de los recicladores encuestados expresan que se dedican al reciclaje por gusto,
de estos un 89,6 % dicen no preferir dedicarse a una actividad diferente. Finalmente, solo un 8,3 % restante
se dedica al reciclaje porque es una actividad de tradicién familiar, de estos el 83,8 % no preferirian dedicarse
a otra actividad. Lo que nos muestra que la mayoria de los recicladores ven la actividad como un sustento
fuerte en sus vidas.
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