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INTRODUCCION

La necesidad de dar respuesta a un fenbmeno s@adal vez mas recurrente como es la
separacion de las parejas, requiere nuevas pragueste permitan a los ex conyuges
encontrar alternativas para abordar de una marnjarrda, reciproca y en el marco de la
mutua consideracion y colaboracion, lo atinenteuadado de sus vinculos, especialmente por

los hijos que constituyen el vinculo indisoluble.

Este estudio tiene como marco de referencia la angshi familiar en el Modelo
Relacional Simbdlico, cuyo propdsito es facilithceidado y el relanzamiento de vinculos en
una pareja en proceso de separacion, con la aplicde un instrumento gréafico-simbolico
como el genograma, que ofrece la posibilidad agccedela dimension simbodlica y
plurigeneracional de la relacion, de una maneragee la pareja descubre, ratifica y
potencializa recursos desde su perspectiva hiatdriproyecta el paso de una condicidon
relacional a otra, facilitando la reconfiguraciéreprganizacion de los vinculos familiares.

El proceso de la mediacion familiar adelantado wua pareja, sera relatado y descrito
con el propésito de ilustrar la aplicacion opeatidel marco tedrico y la metodologia
propuesta por el Modelo Relacional Simbdlico, hadteespecial referencia a los elementos
del genograma que se espera contribuyan al progégdporma en que efectivamente se logre

su aporte.

En el proceso de mediacion que resume este docopsnencuentran tres momentos
en los que el genograma acompafia la mediaciona BEasé uno, o inicial, el proposito es
identificar claramente los involucrados en el psacdas relaciones que se dan entre ellos,
dandole a cada uno una posicion en la “geograiédcional del grupo familiar. En la
segunda fase, de negociacion sobre los bienes tnidia (hijos y bienes materiales) se
pretende apropiar nuevos significados en la hatammiliar y personal y prefigurar un nuevo
campo relacional; y por ultimo en la tercera fase el cierre, el genograma permitira
representar el nuevo campo relacional, despuéssdaclierdos hechos teniendo la posibilidad

de explorar los efectos de la separacion en taosujetos implicados.



PLANTEAMIENTO DE LA PREGUNTA DE INVESTIGACION

Los procesos de separacion que se adelantan erai®l gbendidos por las entidades
competentes, centran su atencion en aspectosdegat®nomicos; las rutas de atencion y los
protocolos definidos por entidades como los JuzgaeéoFamilia, las Comisarias de Familia y
la Notarias, asi lo evidencian. Especificamente dehominado “Divorcio Express”,

contemplado como un articulo méas de la 862 de 200%le racionalizacion de tramites, hace
referencia Unicamente a la firma de un acuerdo gargenir la cesacion de los efectos civiles

del matrimonio religioso y el divorcio del matrimorcivil.

Algunas parejas que afrontan un proceso de separeggiiben ayuda psicolégica, pero
no en todos los casos tienen acceso a un procgegetgtico completo. En las pocas ocasiones
en que se puede acceder a estas terapias, sa tcabdp ayuda del genograma, que permite
entre otros aspectos conocer la estructura, lasioeles, normas y realidades del grupo
familiar, promoviendo reflexiones por parte de loembros de la familia; pero no se hace
énfasis en la identificacion y potencializacionrdeursos que se conviertan en una alternativa
para el cuidado y el relanzamiento de los vincudoso lo hace la aplicacion del genograma

en el Modelo Relacional Simbdlico.

Después de un proceso de separacion ser padresesaun hecho natural y necesita,
mucho mas conciencia y reflexion personal y dejpap®r lo cual es muy importante ofrecer
a los ex cényuges un tiempo y un espacio para czemenresolver dentro de un “trayecto
protegido” con la ayuda de un mediador y la api@acie instrumentos contemplados en el
Modelo Relacional Simbolico, como el genogramaa esteva tarea vital para si mismos y
para los otros. Lo anterior ayuda a la parejal gmaeeso de transicion del vinculo conyugal

al parental, permitiendo celebrar y cumplir acusridasados en la confianza y la esperanza.

Por lo anterior la pregunta de investigacion quelaatea es: ¢ CoOmo se configura un
nuevo mapa de relaciones a partir del cuidado gnrelmiento del vinculo conyugal al
parental, con la ayuda del genograma, en una médiael proceso de separacion de una

pareja, desde el Modelo Relacional Simbdlico?



JUSTIFICACION

La separacion de las parejas es un fendmeno cada&e recurrente en el pais, cifras de la
Superintendencia de Notariado y Registro indica@ @unoviembre de 2008, cerca de 7.500
matrimonios se disolvieron a través del llamadosddiio Express” que se realiza en las
notarias por mutuo acuerdo de la pareja. Esta ansntidad reporta que el divorcio en
Colombia crecio en un 254% en el primer semestr@d0f5 en comparacion con el mismo
periodo del afio 2006, registrandose la mayor cadtie divorcios en Bogota con 4.200

casos Yy el departamento del Valle del Cauca cofbl1.8

En el proceso de “divorcio Express” se parte delacumento de acuerdo en relacion
con la cesacion de los efectos civiles del matrimogligioso y el divorcio en el matrimonio
civil, pero no se estimula un proceso de acompagi@mia la pareja para llegar a este acuerdo

y proyectar en el mediano y largo plazo la tramséarion del vinculo.

La separacién no es solo celebrar acuerdos legades) atender el cambio en las
dindmicas de la relacién, a partir de la decisiénladpareja. La separacion de las parejas
afecta significativamente las dindmicas individsala estructura y funcionamiento familiar lo
gue puede conllevar importantes desajustes puastongchas parejas mantienen después del
divorcio, relaciones altamente conflictivas acofrgzlas con una mezcla de sentimientos de
rabia, frustracion y en general profundas emocianes afectan el desarrollo normal de la

vida de la pareja y de los hijos.

Los procesos de separacion atendidos actualmerBeguta por dependencias como
las Comisarias de Familia, Juzgados de Familia tafNs se centran en asuntos como la
division de bienes, custodia de los hijos, y mant@nto econémico de ellos, pero no ofrecen
a las parejas durante el proceso, o extraprocestnuma alternativa que permita llenar el
vacio que se evidencia en la transicion de la id@aconyugal a la relaciéon parental y que
facilite la necesaria busqueda de reequilibraitliesion para los miembros de la parejay los

hijos; encontrando nuevos recursos o0 regenerargdexistentes, en torno al cuidado de los



vinculos familiares y el relanzamiento de estosuwiis, en el sentido de dejar de ser conyuges

e iniciar una relacion a partir de su rol como padr

Las personas se separan con odio y de esta siy&ecnergen sentimientos de rabia e
impotencia, o que puede manifestarse en reaccgumeese centran en comportamientos como
evitar la comunicacion, con todo lo que esto inglpara ellos y los hijos, agresiones de
diversa indole, desatencién hacia los hijos lesidoasus derechos y afectando su desarrollo
psico-afectivo e impidiendo el normal desarrollolak relaciones familiares; en este proceso
es probable que se utilice a los hijos como patedfrentamiento dual paterno-materno y se
den aspectos negativos de la interaccién de los bgn sus progenitores y especialmente con

el progenitor ausente.

En la actualidad, luego del rompimiento de la rélacy adelantado el proceso de
separacion, las parejas continlan demandando @tedel Estado por conflictos relacionados
con su dinamica familiar; las cifras de atencidnlas cinco Casas de Justicia de Bogot4,
evidencian que la inasistencia alimentaria, pregEntomo denuncia penal; las demandas
por alimentos y las citaciones por conflictos faands que involucran un 45% de parejas
separadas, corresponden a los asuntos de mayanmec de atencién, un reflejo de la
situacion anterior en la que se perpetua el caaflic

Las Comisarias de Familia y la Fiscalia son lassdégncias que han atendido el
mayor porcentaje de casos, en las Casas de Judticzate el Gltimo afio y medio. En el afio
2007, las Comisarias de Familia atendiet6rb01 casos en los que el 58% correspondié a
temas relacionados con demandas por alimentogdiaste hijos y reglamentacion de visitas;
por su parte de los 7.510 casos atendidos pordealid cerca del 42% correspondio a
denuncias penales por inasistencia alimentaria.lcEtranscurrido del afio 2008 primer
semestre, de los 26.512 casos atendidos por las €lasas de Justicia, las Comisarias de
Familia han atendido 8.520, en donde correspond&éb a demandas por alimentos, 48% a
custodia y visitas. De otra parte, de los 7.768satendidos por la Fiscalia, se reportan
32%, por denuncia penal por inasistencia alimeatari



Con el proposito de contribuir a que los proceseseparacion no sean fuentes de
nuevos conflictos entre las parejas, el presentedies se constituira en un aporte que
beneficie a las partes en conflicto, en el serdigl@encontrar mediante el proceso de mediacion
familiar Modelo relacional Simbdlico y el uso dedrpgrama, elementos que les permitan
reconfigurar un nuevo mapa de relaciones a padircdidado y relanzamientos de los
vinculos, rescatando lo bueno que ellos hayan pogaherar a través del tiempo y dar la

posibilidad de ocuparse de ellos de una maneraado@a como lo expresa (Scabini, 2001).

La Universidad Catélica de Milan durante los afosl@&s que ha desarrollado el
modelo de mediacion bajo el paradigma relaciomabélico con fundamento en investigacion
e intervencion con familias y comunidades, ha eaguesl genograma como una herramienta
que como todo el modelo esta constantemente sameticerificacion empirica y como lo
expresa Bramante, (2001) es claramente un modelsaue influenciado por el aporte de una
considerable red de contactos con varios centrasediacion en Italia y en el extranjero; que
para el caso del uso del genograma permite tonmao éondamento el trabajo realizado en un
centro de mediacion familiar del norte de Italigue es descrito por Marzotto y Tamanza en
Gonzélez, (2007) en el capitulo “La mediacion gw@bado de los vinculos familiares". Se
desconocen otros casos o estudios especificoseqbasen en el uso del genograma como

instrumento que se introduce en el Modelo RelatiSmabdlico.

Siendo la mediacion familiar, Modelo Relacional Batico, una nueva alternativa en
el contexto colombiano para el acompafiamiento @dasjas en proceso de separacion, que
emplea herramientas e instrumentos grafico-simb®lcomo el genograma, se hace necesario
describir e ilustrar sus aportes al cuidado ynmdaniento de los vinculos; a partir del
conocimiento del grupo familiar, la posibilidad kds miembros de la pareja de posicionarse
en su historia, la diferenciacion de la linea cgayule la parental y la proyeccion de un nuevo

mapa de relaciones después de la separacion.

Por otra parte, uno de los efectos e impactos irateed de este proceso de
investigacion es que permitird orientar a los nomlies en el uso de esta herramienta,

ilustrando los aportes que desde ella se puedar hhproceso de mediacion familiar, en las



tareas en que especificamente el genograma ofxgoesibilidad de acceder a la dimension
simbdlica y plurigeneracional de los objetos desricambio y de conflicto dentro de las

relaciones entre pares, en la pareja y entre laasrgeiones.

Otro aporte desde la mediacion familiar Modelo Bielaal Simbdlico es hacer un
ejercicio similar al referido en Gonzalez, (200&), un centro de mediacion en ltalia, por
mediadores familiares formados en la Universidatbii€a del Sagrado Corazon de Milan,
para describir e ilustrar la utilidad del uso dehggrama como herramienta que dentro de la
mediacion familiar, contribuye al cuidado y relamiento de vinculos con una pareja en

proceso de separacion.

En la teoria acerca del instrumento en el ModeladRanal Simbdlico s@lantea que
el genograma tiene dos efectos, uno relacionalry simbdlico lo quepermite activar la
comunicacion a través del registro grafico-simtwlic estimular la interaccion directa y
conjunta entre los conyuges, favoreciendo la salida superficie de afectos y significados
latentes, propios de la dimension relacional y siiloh. Marzzoto y Tamanza (2007). Los
autores agregan que este instrumento también geimiblucrar a los conyuges en una
renarracion de la historia familiar y de pareja quees puramente descriptiva; ella por el
contrario, los estimula para un compromiso activargado de afectividad y los provoca para
reapropiarse del sentido de su propia historignticandolos ademas, para reconocer cuanto

de positivo y vital han podido intercambiar a tadél vinculo.

MARCO TEORICO

En este marco tedrico se van a trabajar conceptafeyencias que aportan elementos al
proceso de investigacion para su aplicacion y sisali, en segundo lugar los elementos

epistemoldgicos y referenciales de la mediaciéalé&hodelo Relacional Simbdlico.
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Vinculo

El Modelo Relacional Simbdlico, en lo que atafia aeparacion conyugal, busca la
trasformacion del vinculo. Segun Cigoli (1995), dag diferentes modalidades de entender el
vinculo, aquel que opera en el intercambio enseneraciones y aquel que se introduce en
la mente del sujeto en cuanto representacion, éoimplica investigar la relacion entre los

miembros de la familia como vinculo interiorizado.

Con respecto al campo de la investigacién el miagtor afirma que la investigacion
sobre la familia se tiende a reducir lo relativia aelacidbn como si se tratara Unicamente de
interaccion, en donde interaccion y relacion sodlizatlos como homadlogos, por lo que la
relacion intrafamiliar viene reducida a una sergeidtervenciones temporales, secuencias,
entre dos o mas personas, asume el aqui y el abora un verdadero pardmetro espacio-

temporal, falta de enlace histérico, es decir lamaeza simbdlica.

El término “relacién” como se entiende en estudibsrdisciplinarios sobre la familia,
hace referencia a el mundo interior de cada mierfamiliar, por lo que la atencion se pone
sobre cada uno, en cuanto pertenecen a generacideentes y en aquello que esta en sus
mentes, en cuanto miembro familiar. En tal casdnekstigador atiende al proceso de
interiorizacion del vinculo y a su representacpia hace emerger, a través de instrumentos
de self-report e instrumentos proyectivos. La adiéla familiar es vinculo entre las
generaciones, pero también es vinculo interiorizaBor lo anterior el investigador recoge
caracteristicas de los vinculos familiares que apen la mente de cada persona (Cigoli
1995).

Cigoli (1995) afirma que la investigacion destiparadigma relacional simbélico no
se limita a individuar y reconocer los roles y asgbe interaccidén, objeto valioso para los
sistémicos, va mas alla de lo que se manifidateestiga el salto del aqui, al alla, no
secuencial, el tiempo en que la familia construy@mpia temporalidad, las relaciones ente
los miembros de las familias dadas en el presesdado y futuro, es decir el intercambio

entre las generaciones.
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En sintesis, con la focalizacion sobre la relacigm dimension no inmediatamente
manifiesta, pero que emerge en la interaccion, leonnvestigacion se busca conocer
cualidades del vinculo y dar sentido a la conexiid@mica entre necesidades fundamentales,
intenciones, lo que esperan los miembros de lalitanhio anterior emerge en la experiencia
como lo es el trayecto de una mediacion. CigoliOZ0 al respecto afirma que la
representacion es el resultado de un proceso beratadn de la mente que opera partir de la

experiencia, donde se considera el cambio de lasioaes en la mente de las personas.

Modelos de Mediacién

La mediacion familiar en el contexto colombianeng como marco de referencia diferentes
modelos, que han sido categorizados por Suare¥)EdDtres tipos diferenciados segun la

linea de pensamiento y enfoque epistemoldgico asi:

1. Modelo tradicional-lineal (Harvard). Tiene cometa lograr un acuerdo a partir de
la disminucion de las diferencias entre las partaementar las semejanzas, los valores y los
intereses comunes. Considera que si se produtes éss hechos, el conflicto desaparece.
Se han criticado los acuerdos logrados por esteslmaticiendo que son en realidad un “no-
acuerdo”, ya que en muchos casos las partes seraomien a dejar de hacer algo que
estaban haciendo, pero no se produce ningun caembia relacion, y por lo tanto, al no
modificarse la “pauta interaccional”, sino que smate se propone no repetirlo, no se puede

saber hasta cuando se mantendra esta situaci@ndateaparecera todo lo anterior.

2. Modelo transformativo de Bush y Folger. Tieoeno meta modificar la relacion
entre las partes, no importando si se llega a uerdo o0 no. No esta centrado en la llamada
“resolucion del conflicto”, sino en la “transforméa relacional’. Trabaja para lograr
fundamentalmente el “empowerment” que puede sezndito como potenciamiento del
protagonismo, o sea como algo que se da dentracndealacion por lo cual las personas
potencian aquellos recursos que les permiten sagente, un protagonista de su vida, al

mismo tiempo que se hacen cargo y son respons#bkass acciones.
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3. El modelo circular narrativo (Sara Cobb). Hewmo meta fomentar la reflexion y
no la aireacion de las historias, lograr el acuenaes la meta fundamental, pero si cambiar el
significado y transformar la historia que traen pastes a la sesion, cuando se logran estas

pautas es posible llegar a un acuerdo.

A continuacion se presenta un cuadro comparativdodemodelos de mediacion
descritos, en relacion a aspectos como: comunitaeiopapel del mediador, el manejo del

conflicto, principios y métodos ( Suares, 1997).

Modelo Harvard. | Modelo Transformativo Modelo Circular-

Ury y Fisher. Bush y Folger Narrativo
-Sara Cobb
Comunicacion | El lineal. Se centra en las Basada en narracion y

Comunicacion que| relaciones entre los trasformacién de historias

busca llegar a involucrados. conflictivas.
acuerdos
El Mediador Es un experto. Debe estar dispuesto a | Se involucra dentro de la
Dirige las crecer continuamente en conduccién del proceso.
intervenciones cuanto a revalorizacion \
hacia un acuerdo. | reconocimiento.
Manejo del Se basa en el Ayuda a trasformar a log Es de caracter relacional,
Conflicto desacuerdo de las| involucrados en su sensible al contexto, la
partes para llegar & crecimiento moral: interaccion y la cultura.
un acuerdo revalorizacién y
reconocimiento.
Principios Es acontextual, Se fundamenta en la Se fundamenta en la
ahistorico y no causalidad circular. causalidad circular.
tiene en cuenta la
relacion entre las
partes
Métodos Separa el problemalLogro del No evita las diferencias.

de las personas. $
concentra en los

intereses. Insiste
en la objetividad dg
los criterios.

empoderamiento, se
potencian recursos que
permite ser protagonista

> responsables de sus
acciones y reconoce el

Legitima a las personas.
Cambia el significado.
sCrea contextos.

protagonismo.

Segun esta misma autora, “no se deben presentarrastielos como éste o aquél, sino

tener en cuenta en qué casos es mas convenidigarutno u otro, o una mezcla de ellos.
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Por ejemplo, el modelo tradicional de Harvard reultado apropiado para la conduccion de
conflictos en &areas de empresas, en tanto que @&tlmtransformativo es recomendable en
todos aquellos casos en los cuales esté muy imaolas las relaciones. EI modelo circular
narrativo tiene la ventaja de su gran aplicabilidaestar centrado tanto en las relaciones

como en los acuerdos.

Modelo Relacional Simbdlico

En el contexto colombiano y como resultado del @socde formacion adelantado por la
Universidad del Rosario en convenio con la Uniwadi Catolica del Sacro Cuore Centro
Studi e Ricerche Sulla Famiglia de Milan, emergenanedoso modelo de mediacion familiar
y comunitaria identificado como Modelo RelacionahBolico, cuyo enfoque epistemoldgico

y referencial se presenta a continuacion:

Como se mencion0, existen diversas formas de agaliediaciones que pueden ser
categorizadas y comparadas segun aspectos commlaicacion, el papel del mediador, el
manejo del conflicto, sus principios y métodos. rizatto y Tamanza, (2003), introducen una
nueva categoria de andlisis de estos modelosymafi que los modelos se podrian ubicar
gréficamente en una linea continua, con dos exserhacia un extremo estan aquellos
modelos cuya meta primordial es llegar a un acygrdoejemplo el modelo Harvard, y en el
otro extremo los modelos que buscan una transfedémagpor ejemplo el modelo
transformativo de Bush y Folger. En relacion cbMedelo Relacional Simbdlico exponen
gue esta mediacidon se ubica en un lugar cercaextr@mo que busca una transformacion, en
cuanto que su meta primordialmente es el cuidaglagianzamiento de los vinculos entre las

personas, mas no la transformacion psiquica péatia.

Para una mejor comprension del Modelo Relacionahb8lico se exponen a
continuacion sus aspectos epistemologicos partiefedldo que Cigoli y Scabini (2007),
denominan el paradigma relacional simbdlicgstos autores, creadores del paradigma
relacional simbdlico, manifiestan que un paradiggsasiempre una mezcla de creencias y

focalizacion de conceptos que guian modelos deaaidin; especificamente en el tema de
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familia, se refieren a este horizonte como unagestiva para el estudio y comprension de
las relaciones familiares y como una guia paranizgala investigacion y la intervencion con
enfasis en los vinculos y relaciones entre sumbries.

Enfasis en el vinculo

Destaca la importancia del vinculo y el conceptoqde la persona es un haz de
relaciones bioldgicas, histérico culturales y faands, dadas desde lo simbdlico. Scabini,
(2001). EI paradigma hace referencia a lo relati@specificamente centrandose en la
observacion de la familia y a lo simbdélico comoglee identifica y define las categorias de

sentido basicas que califican las relaciones fares.

Con respecto a este punto el modelo se considamaidional-simbdlico, ya que la
separacion es vista como un paso crucial en la faddliar. Propiamente en el tema de
separacion entre conyuges este paradigma es deaadonior Cigoli, (1998); Scabini, (2001)
como un paradigma transicional-simbdlico; considdeaseparacion como una transicion, un
paso crucial en la vida familiar, donde emerga ctaridad la estructura familiar, sus
debilidades y fortalezas.

Para comprender el modelo relacional simbodlico s@eorienta a la luz de este
paradigma y su aplicabilidad a través de la medimein parejas que se encuentran en un
periodo de transicion, como es la separacion calyeg necesario: comprender este modelo
de mediacion en relaciéon con otros modelos, ifleati los conceptos que lo guian, su
metodologia (fases del proceso) y la utilizaciontipalar de uno de sus instrumentos
operativos como es el genograma. En linea canteriorCigoli y Scabini, (2004), afirman
gue a partir de reflexiones sobre los conceptda dal modelo se pueden especificar sus

fases e instrumentos.

Para conocer los conceptos guia del modelo, am@dion se retoma a Marzotto y
Tamanza, (2004) en el analisis de cuatro aspea}dsa reflexion tedrica sobre la familia. b)
La puesta en juego. c) El papel del mediador. d¥ driterios de mediabilidad que dirigen la

practica del mediador; aspectos que son propugsbosios autores para reconocer la
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peculiaridad del modelo relacional simbdlico encalmpo de la investigacion en mediacion
familiar. Posteriormente se analizaran las fasglsnibdelo de mediacion basado en el
paradigma relacional simbdlico y finalmente se edjgara la forma particular como el

genograma, instrumento operativo utilizado poriagardisciplinas, es utilizado en una

mediacion basada en el modelo relacional simb@licparejas en proceso de separacion.

Reflexion Tedrica Sobre la Familia.

La familia segun Scabini, (2001) es el Gnico acqema la construccion del desarrollo de las

personas, donde se vinculan, se ponen a pruebaxpgesan totalmente asi mismas.

Para entender la familia desde el modelo relacisimabdlico, especificamente en el
relanzamiento de vinculos en una pareja en prabeseparacion es necesario comprender los
tres principios que la determinan: El organizaébsimbolico y el dinamico. Principios que
se encuentran interrelacionados continuamente, eena efecto de explicacion se exponen a

continuacion de manera individual.

Principio organizador.En el principio organizador la familia se concilentio de una
relacion entre géneros, entre generaciones ypestirScabini, (2001) se refiere a la familia
como aquella especifica y Unica organizacion quewa y tiene unidas las diferencias
originarias y fundamentales de los humanos, ageltdre géneros, masculino y femenino,
entre las generaciones, padres e hijos, y entigesst el arbol genealdgico, materno y

paterno; teniendo como objetivo y proyecto ingttsla generatividad.

El hecho de que las relaciones de familia sstndiadas en un marco historico y
social, permite al mediador y a la familia ideotf y disponer de mayores recursos tanto
personales como sociales necesarios en un prabeswansicion familia como es la

separacion de la pareja de conyuges.

Entre los conceptos fundamentales propiopdetipio organizador, basicos para

comprender el tema de separacion conyugal se eénaneha transmision generacional que
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hace referencia al concepto legal (bienes, patiimspistatuscaracteristicas hereditar)ata
transferencia generacional, que concierne a leedode los afectos y de los valores que
sefialan y caracterizan los intercambios afectiv@s.estructura dramatica de la familia
centrada sobre la confrontacion entre diferencsgipejanza. El concepto transicion, que
implica un riesgo de decisién, dado en un prck&lo entre la separacion del vinculo y la
recomposicion del mismo, el transito de la relaaonyugal a una parental, representa una
dificultad, debido a que pone a los miembros darailia en una posicidn incierta, ambigua y
arriesgada. El tema de la pérdida se relata epdsajes, o que implica cuota de dolores y

proceso fatigoso de elaboraci@mgoli y Scabini, (2003).

La posibilidad de comprender la organizaciémifiar atendiendo a las relaciones
dadas entre géneros, generaciones y estirpes,teemndividuar cada uno de los posibles
vinculos y la necesaria diferenciacion entre viosuparentales y vinculos conyugales,
diferenciaciobn necesaria para el relanzamiento ideulos en una pareja en proceso de
separacion. Con respecto a la relacion entre gedarzotto y Tamanza, (2003) manifiestan
gue el Modelo Relacional Simbdlico permite a lase@ en proceso de separacion crear
conexion entre la historia personal como pareja cma perspectiva historica, reconocer los
vinculos eternos, los vinculos generadores, lagcimles nocivas y establecer la

diferenciacion entre el conflicto presente en elagjnyugal y el propio del eje parental.

Con respecto al dolor de la separacion, impliciradte las sesiones, pero
explicitamente expresado por Cigoli, (1998) considgue con la separacion emerge un
cuadro complejo que induce a la busqueda de canaibtea®ativos para reparar el dolor de
cada persona de la familia y del grupo familiarnhediacion puede ser reconocida como una

intervencion de acompafiamiento para aquellos qea@eentran en condiciones no deseadas.

Es de anotar que cada tipo de relacion, si bientgdaun sentido de pertenecia,
también requiere del establecimiento de limitetseelas personas que la conforman. Los
limites de la pareja conyugal se encuentran rdasc@or un pacto de reciprocidad. Los
limites en la pareja de padres se encuentran adestprimordialmente por el cuidado

responsable hacia sus hijos El término mutaciotirdiées, plantea que aunque tengan los
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limites esencialmente un componente de resporgadbili respeto, cambian segun el vinculo
sea entre conyugues que entre padres. Al respedtsgparaciorCigoli, (1998)plantea que

si no se hace esta distincion, es decir, los I88gan percibidos como ambiguos o confusos,
es imposible reorganizar las relaciones y supeaar drisis causadas por la separacion

conyugal.

En cuanto al eje propio de la relacion entre gexiemas, el dolor de la separacion
puede superarse, cuando el vinculo entre padrbsa fwerza, vinculo que siempre existira a
pesar de la separacion. Al respecto Cigoli, (1%@8)efiere a la complejidad que para los ex
conyuges resulta de la separacion cuando hay lgjgsnes representan el signo vivo y
tangible del vinculo.

Para Cigoli la tarea especial de la pareja quegara se sintetiza en dos aspectos: La
colaboracion entre ex cényuges para garantizajeetieio de la funcion como padres y el
permitir al hijo el mantener la relacion con lossduadres. Enfatiza que el ejercicio de la
funcion como padres no se limita a las responskiés econdmicas, claramente estipuladas
en las leyes, también es necesariamente una redyloesd de relacion y afecto.

Un tercer eje del principio organizador egdkacion entre estirpes, es decir, el
acceso a la historia de la familia materna y pate@igoli, (1998) afirma que la relacion con
los abuelos constituye la Unica oportunidad pasahijos de acceder a su propia historia
familiar.

La relacion de los hijos con la estigserna y con la estirpe materna, representa
un recurso para salvaguardar el sentido de pediEndo que constituye una legitimacion
personal. Cigoli y Scabini, (2004) consideran sagde y obligatorio resaltar la importancia
de legitimar y atribuir valor a la persona, es t@mbrespetar su historia permitir a los hijos
acceder a los origenes de los dos padres, por doequuna separacion el proceso de
legitimacion personal se relaciona necesariameme las familias de origen y sus

genealogias.
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Principio simbdlico. Otro principio propio del modelo es el simbdliceaSini, (2001)
indica que el término simbdlico tal como se usdaeantropologia cultural y la psicologia
cultural, es una estructura latente que conedta shlos aspectos basicos de las relaciones
familiares.

Esta estructura esta formada por cualidades-&tectivas, fundamentales en la
vida familiar. Su componente afectivo estda basatdaeesperanza y en la confianza y el
componente ético en la justicia y la lealtad. 8utal§2001) afirma que la confianza, la
esperanza, la justicia y la lealtad conforman éaciones sanas y que solo en un clima de
esperanza y confianza la personas puede desaegllanientras que en un clima de

desconfianza aprende las técnicas de la amenazsegliccion.

Marzotto y Tamanza, (2003) y Cigoli y Scabini, (Z)Oconsideran al respecto que
con el aporte del Modelo relacional simbdlico sdlita afrontar la crisis de los miembros de
la familia, dejando a salvo la confianza en loswios basados en la esperanza y la justicia,
afirman que la redefinicién de estas dimensiomabdica facilita el relanzamiento de un
pacto conyugal hacia un pacto parental.

Cigoli y Scabini, (2007) sostienen con respect@ab ético tratado en el principio
simbodlico de modelo, que... “otro polo de la relacidaternal es el ético, el cual es el
elemento cardinal de la funcion paterna, que tamld@moldgicamente estd ligada al
patrimonio (patri-munus) a la titularidad de los bienes y a la transmisiae bienes
materiales y morales; la justicia que es violadairfjusto) actia cuando hay leyes inocuas,
cuando la responsabilidad paternal no es ejerciéa iavertida... también actua la lealtad al
sentirse conectados y pertenecientes a la histam#ia con sus recursos y dolores”. De
manera concreta el polo ético se hace evidentejpomplo en la definicion de calendario y en
la reparticion de bienes. Marzotto y Tamanza, 7208l tratar el tema del calendario en un
caso concreto de una mediacion modelo relacionbédion: “La reconstruccion detallada de
los tiempos de vida de los hijos permiti6 después, cierta facilidad, verificar la
compatibilidad de los tiempos de los hijos con cada de los padres e identificar asi las

modalidades mas oportunas para garantizar a logades la posibilidad de mantener y
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desarrollar su propio derecho/deber de hacerggo adirectamente de los hijos. Cigoli y
Scabini, (2007) con respecto a situaciones de aeiparo divorcio los autores afirman si no
se reconoce al otro en su legitimidad mas all&delblores, las carencias y los limites, no es

posible la separacion.

Scabini, (2001) se refiere al pacto conyugal comovinculo reciproco que se
establece entre un hombre y una mujer. El commmmyila confianza son los polos ético y
afectivo, respectivamente, entre los cuales se enleevelacion conyugal, sin confianza el
pacto se hace frio, sin el compromiso la relaciénvgelve una apertura riesgosa ligada

solamente al sentimiento y a la emocion.

El pacto parental se refiere al cuidadsponsable por parte tanto del padre
como de la madre.Scabini, (2001) especifica como componente de gastto el deseo

generativo, que desde un principio movio a lajpaeaina aventura de ser padres.

Principio dinamico. Otro principio basico en el Modelo Relacional Sititmd es el
dindmico, que esta dado por la triada dar, recit@poner. Cigoli y Scabbini, (2007)
consideran que la relacion interpersonal esta tensem la libertad de cada persona y por
consiguiente la dinamica don-deber es asimétries.asi como las relaciones familiares se
desatan entre el dar, el recibir y el intercambyagn las familias sanas, por el deseo de

restituir, no solo por obligacion moral.

En el contexto de este eje dinamico se esperaagparéja en proceso de separacion
esté dispuesta a identificar los dones recibiddasyleudas y practique la triada dar, recibir,
restituir, ubicAndose en su vinculo paternal §stmya asi una nueva representacion del

campo relacional.

Scabini, (2001) define el don como una car@ttea del vinculo familiar que tiene
su origen de manera gratuita, que convive congaara de la moneda es decir con la deuda.
Indica que para conocer esta dinamica se hacearecésscender el presente debido a que

esta dindmica se da incluso en el trascurso dgdaaraciones.
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En resumen, la familia es concebida en unesxtathistorico y dindmico, cada
miembro de la familia no es un ser aislado, lo gaeobservé ampliamente en los tres
principios analizados como el organizador, dinAmjcsimbdlico; principios que estan
presentes en todas las relaciones familiares pgeorepuieren ser evidenciados claramente

cuando la familia afronta procesos de transiciana@es el proceso de separacion conyugal.

La Puesta en Juego

Este es otro aspecto que permite darle especificelaModelo Relacional Simbdlico,
Marzotto y Tamanza, (2003) se refieren a él conw rkquisitos para participar en una
mediacion y ubican en un extremo las posicionescqusideran que la mediacion familiar no
puede ser requisito obligatorio para aquellas pargue deseen separarse, pues se estarian
lesionando derechos individuales; y en el otroezmtr ubican posiciones propias de aquellos
gue sobre estiman las potencialidades de la médiadesechan completamente la autoridad
judicial y plantean la mediacion como obligatori&firman que el paradigma relacional-
simbolico responde a una necesidad de continuidadgecesidad de que la mediacion se
refiera no solamente a la disolucion conyugal sjme enfatice la necesidad de ritualidad de la
pareja cuando se esta separando, por lo que etdestenominado mediador actia como parte
de la comunidad que se involucra constructivamenti®s asuntos familiares para ayudar a la

identidad de sus miembros y a que la familia des@@psu funcion generadora.

Con respecto a la ritualidad dada en el procesmeldiacion acorde con el Modelo
Relacional Simbdlico, se facilita el relanzamiewl® vinculos al otorgarle a este proceso
cualidades simbdlicas. Cigoli y Scabini, (2007%rn@an que la mediacién bajo el Modelo
Relacional Simbdlico se constituye en un transttal hacia la renovacion de la confianza y
la esperanza y también al sentimiento de justicieeiacion con el otro mas alla del dolor del

divorcio. En este rito el mediador representa simnamente el “cuerpo social”, la comunidad.

Igualmente, los citados autores consideran queoelepo de divorcio es una imagen

del transito/pasaje con su respectiva ritualidad. dste momento de transito se debe
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reflexionar sobre la ritualidad del entorno sogabiendo encontrar no solo las debilidades
sino también las fortalezas. Por ejemplo, eld#cseparacion-divorcio, al cortar ciertos lazos,

reconociendo la historia, esta ligado a la justicia

La mediacion es considerada por el Modelo Relati@wabodlico como un rito.
Montagano y Pazzagli, (2002) se refieren a lossritomo una serie de ceremoniales
familiares menos espectaculares que las tradicitnies de pasaje” que acompafan el
nacimiento, el matrimonio, la muerte. La modalidbel estos ritos familiares es especifica
para cada grupo y tienden a recrear y vivificdaeb que une a unos con los otros. Se notan
las ausencias, los indicios de conflicto o de sepén; pero a través de ellos el grupo expresa
su unidad. Las celebraciones, fijas en el recyenaiman en el tejido de la historia familiar, no
solamente a través de las imagenes, también astdevda memoria de los olores, de los
sabores y de la expectativa misma que ha precddslocelebraciones. Plantean otros
momentos rituales mas modestos, por ejemplo etodwr en la mesa, el modo de considerar
los sucesos académicos, el despertar, las actipgesexpresan afectividad y toda aquella

serie de actos que vienen definidas como “naturalesterior de un sistema familiar.

El Papel del Mediador

Este es el tercer aspecto a tener en cuenta panarender el Modelo Relacional Simbdlico.

Tamanza y Marzotto, (2008kpresan que segun los presupuestos tedricosopjesvos que

se persiguen en cada modelo de mediacion, se fmodareas al mediador. Algunos modelos
utilizan la mediacion como oportunidad de educaarapque se dé un aprendizaje de
capacidades negociadoras, otros modelos tienempneogupacion terapéutica, al buscar que
en la mediacion se den experiencias emocionalésicas para lograr un cambio relacional.
En el Modelo Relacional Simbolico el mediador s&pira en la valoracion de los vinculos -

entre géneros, generaciones y estirpes-, utilizgméderentemente instrumentos graficos

simbolicos.

Con respecto a la figura del mediador, Cigoli, @98onsidera que ésta tiene la

connotacion de “traghettatore”, el que ayuda arpdsaun lado a otro, y en la mediacion
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familiar va al encuentro de la necesidad de losrgzadle poner a salvo los bienes

generacionales.

Marzotto y Telleschi, (1999plantean que el mediador que sigue el paradigma del
MRS ve la mediacién no solamente como un “amortiguasocial”’, sino que la concibe
esencialmente como el lugar de relanzamiento deslasiones entre las personas en conflicto
y con los demas, un lugar donde se le da impadaanta dimension real y simbdlica de los
grupos sociales de pertenencia. Destacan quedmai@ en el MRS abriga la necesidad de
ritualidad de las parejas en proceso de separaafiimando que asi como se han unido en
ceremonias puedan separarse a través de un fi@sdge socialmente reconocido, como es la

mediacion.

Bramanti y Tamanza, (2007) manifiestan que la moddidad trasformadora de la
mediacion orientada a relaciones creativas paravegnvinculos que va mas alla de una
simple negociacion se encuentra claramente exmqsadquienes afirman que esta pensada
como una potente accién trasformadora, dirigidaeaguardar y regenerar el valor simbélico

de los vinculos.

La idea distintiva es que en mediacion no se ertraresolo las personas que estan en
conflicto, sino también sus vinculos y la histatia esos vinculos que piden ser acogidos y
reconocidos y, en la medida de lo posible, relamzagl reafirmados en sus potenciales
generadoras. Se trata de un abordaje compromegiidque si bien es relativamente simple
aprender técnicas y meétodos de solucion de proBlgnda negociacion, es mucho mas dificil
hacerse cargo de un proceso de mediacion en uspegtiva de “cuidado de vinculo” y
promover, a través de la busqueda de soluciongsnaticas de un conflicto, la elaboracion de

significado de los vinculos sometidos a tensionkesgraciones a menudo profundas.

Se puede decir que a traves del aporte del medikdopersonas en conflicto pueden
recobrar el sentido de pertenencia a un vinculo,&l se redefine y proyecta. Scabini, (2001)

considera que la mediacion en el Modelo RelaciSimabodlico hace revivir la pertenencia que
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la fractura conyugal parece haber interrumpido meanpre, cuando el vinculo familiar

parece enterrado por el conflicto, el rencor camzion la separacion y la discordia.

La intervencion del mediador tiene como objetivecegar lo bueno que el vinculo ha
podido generar a través del tiempo, para relanzamlcel futuro y dar la posibilidad de
ocuparse de ello de manera generadora. Tal aspetvador, tipico del codigo simbdlico de
los vinculos, es particularmente evidente en lasasiones de separacion en la que estén
implicados los hijos, pero también en situacionesdende el conflicto pertenece a otras

relaciones familiares, entre hermanos y entre germ@res. (Scabini, 2001).

Cuando se reflexiona sobre la experiencia del Wdncon el otro, ocurre que las
personas buscan y reconocen aquello que ha sidw bugisto a través de la relacion. El
Modelo Relacional Simbdlico cree que la transicyiuede darse si los compafieros son
capaces de llevar a salvo alguna cosa buena delll@inDicho en otros términos: La
transicion es posible cuando la confianza y la resiza en el vinculo y la justicia en el
intercambio contindan teniendo espacio, a pesalosleataques infringidos y los dolores
sentidos. (Cigoli y Scabini 2003)

Mediabilidad

Este es el cuarto aspecto a tener en cuenta pamareader el modelo de mediacion con el
Modelo Relacional Simbdlico. Marzotto y Tamanza)(Q2) afirman que la multiplicidad de
posiciones al respecto va desde un maximo de #Agldade se le pide al mediador que realice
un diagnostico previo de los posibles participanges la mediacion, hasta un minimo
requerido, personas con problemas de alcohol ardse drogas o con problemas psiquiatricos.
Algunos modelos estructurados se caracterizan fibzau criterios pragmaticos para la
seleccién mientras otros evalUan los recursos pals® para participar en ella. En el Modelo
Relacional Simbdlico se considera que la propuestha a los individuos solos y a la pareja
es renovable y si se da tiempo suficiente paralagigersonas expresen sus expectativas y

motivaciones, no es necesario un diagnostico papagicipacion. Afirman, ademas, que la
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mejor categoria de participantes es aquella cuknpareja acude por recomendacion de otros

padres que han vivido la experiencia.

En el Modelo Relacional Simbdlico se entiende elflacio como la expresion de la
diferencia, y como una oportunidad para mejorardéaciones interpersonales. En términos
generales, Gonzalez, (2Q0@onsidera el conflicto como el alma de las relees tanto
intrapsiquicas, escenario interior, como interpeates; donde la estructura de la familia no
puede mas que tener una estructura de base drangidecir marcada desde su origen por el

conflicto.

El Proceso de Mediacion

El modelo relacional simbdlico a través de la mediabusca cuidar los vinculos, Gonzélez,
(2007) afirma “... es de gran relevancia la adopdéhmodelo relacional-simbdlico, porque

atiende y cuida especialmente los vinculos, tewmiengdado de reparar los que se rompen o
establecer nuevos vinculos como veremos, queelasitan a las personas no solo resolver

sus diferencias ...".

El proceso de mediacion basado en el Modelo RelatiBimbdlico comprende tres

etapas: la premediacion, las negociaciones ydiacon de los acuerdos.

Premediacion

Marzotto y Tamanza, (2007) se refieren a esta etap® la primera parte del trabajo que no
constituye simplemente la fase preliminar del psocde negociacion, sino que su propésito,
consiste mas bien en un trabajo -en verdad badefitado y circunscrito- dirigido a ayudar

a los coényuges a discutir y reflexionar sobre atide de su historia como pareja y como,
eventualmente, poder llegar a tomar la decisiosepararse, frente a la eleccion de una de las

partes.
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Estos autores sefialan que las técnicas y los meirios utilizados en esta fase, que
por algunos aspectos pueden considerarse comurtegsapracticas de ayuda clinico-social,
asumen un caracter especifico, en la medida ensguasan de manera coherente con el

paradigma tedrico adoptado por el Modelo Relaci@mabolico.

Agregan Marzotto y Tamanza, (2007) que en esta $aselefine “el contrato de
mediacion” cuya redaccion esta a cargo del medjaylor le ofrece una copia a cada padre
para la firma, después de haber discutido juntasddn con el cual conviene enfrentar cada
cuestion. La finalidad de la redaccion de esteugmmnto tiene un valor simbdlico-afectivo:
“ritualiza” el compromiso de los dos padres enragbajo comun para la construccion de los
acuerdos, confirmando sus intenciones y su compgmrpara recorrer el camino de la

mediacion.

Las negociaciones

Segun Bramanti, (2007) “negociar el conflicto sfigai activar un proceso de interaccion entre
dos 0 mas partes en las que se intenta estableéeesylo que cada una tendria que dar y
recibir en una relacion que tenga como fin llegaura acuerdo que sea mutuamente

satisfactorio, en situaciones donde los respectiteseses estan parcialmente en contraste”.

Por otra parte, Marzotto y Tamanza, (2007) al dleis@l proceso que se llevo a cabo
con Adriano y Rosanna, en un consultorio familiavgrlo del norte de Italia, en la etapa de
negociaciones hacen referencia a una secuencidpeutita sobre la cual se condujeron cada
uno de los temas identificados que dieron fundamamé negociacion: a) Definicion comdn
del problema, b) Exploracion e identificacion des Iintereses y de las necesidades
correlacionadas con ellos, c) Investigacion y de#lar de las posibles opciones y d)

Evaluacion critica de las opciones y de las dengsio

Los autores agregan que la fase de las negociacmrezle considerarse concluida en
el momento en el cual, para cada uno de los temaisados en el contrato o en la agenda de

trabajo, se ha identificado una opcion, es deaia, hipétesis de acuerdo.
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Redaccion de los acuerdos

Marzoto y Tamanza, (2007) manifiestan que una weezlaidas las negociaciones y teniendo
como fundamento unas hipétesis de acuerdo, se puededer a la fase conclusiva, dedicada
a la redaccién de los acuerdos. Agregan que sag@manera de teorizar y hacer mediacion,
esta ultima fase del trabajo necesita un cuidadicpkar, ya que ella se reconecta con el valor
ritual que se le atribuye a todo el proceso deiawéth y que justamente en su epilogo

encuentra singular expresion.

El sentido y el valor del proceso cumplido, de logectnasciende ampliamente el
contenido de los acuerdos alcanzados y esto nec@iterse visible, con el fin de que pueda
reproducirse también fuera del contexto de media@a la continuacién de la cooperacion
genitorial. Dicho en otras palabras: aquello goreseramos realmente precioso del trabajo
de mediacion es la posibilidad que tienen los madecexperimentar nuevamente la confianza
en el vinculo, el poder confiar en el otro padrésralla de la ruptura conyugal. La conclusién
de los encuentros de mediacion repropone, en tésrgimbolicos, el final de un vinculo y
pone a los padres frente al temor de que “condaraiia del tercero” pueda volverse fragil o

impracticable la confianza en el otro.

El Genograma Familiar

El genograma, es una representacion grafica destiauceura familiar que permite la
indagacion de las relaciones familiares, los sag;das costumbres de las familias a traves de
minimo tres generaciones. Este instrumento ha itimado por diversas disciplinas que
estudian la composicion y dindmica familiar de thas maneras segun el objetivo que

persiga.

Con un enfoque sistémico se ha utilizado elogeama como un formato para
dibujar un arbol familiar que registra la inform@tisobre los miembros de la familia, por lo
menos en tres generaciones. La informacién gr@ficporcionada por el genograma permite

apreciar de manera rapida normas familiares y gdartipétesis sobre como un problema
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clinico puede estar relacionado con el contextali@ny como han evolucionado el problema

y el contexto. Desde un enfoque sistémico el gemogr permite conocer la estructura
familiar, la adaptacion a los ciclos de vida,dpeticion de pautas a traves de las generaciones
y la relacion sistémica de sucesos familiares qoeeaudo parecen estar desconectados (Mc
Goldrick y Gerson, 1987).

La posibilidad que ofrece el genograma de conecspectos familiares para dar
explicacidbn a caracteristicas que se repiteragsr de generaciones, es frecuentemente
empleado por diversos estudios, que si bien utilida manera diversa este instrumento
operativo consiguen demostrar la importancia daflaencia familiar. A continuacién se
reportan dos estudios donde se observa la formm s utilizado el genograma. En un
estudio el investigador es quien retoma los daébgienograma y los interpreta sin pretender
ningin cambio en las personas a quienes se lexdapin otro estudio los investigadores
buscan con la aplicacion del genograma que a lembros de las familias a las que se les
aplico este instrumento se cuestionen y transforsnedinamica familiar.

Garciandia, (2005) a través de un estudio cualitate tipo descriptivo, centrado en
el genograma de grupos familiares encontré quiatagias con marginalidad social presentan
caracteristicas de interaccion, patrones, estagtuoles y jerarquias comunes. Sefala el
investigador que en la aplicacion del genogramaenouestiona a los participantes, sino que
es un instrumento que permite recolectar infororacie manera organizada para relacionar

semejanzas y similitudes entre estructuras y diceésfamiliares.

Otro estudio, a diferencia del anterior, sendestra que con la aplicacion del
genograma ocurren cambios en los miembros dataids y las familias, es el de Cortesy
Vera, (1996) quienes realizaron un estudio sobrenalrato fisico infantil que buscaba
comprender el fendmeno del menor maltratado de raantegral, explorando a través de las
generaciones la dinamicas familiares que propielanaltrato infantil y a la vez analizar los
efectos que sobre dicha dinamica tiene la aplicag& genograma. En este estudio la familia
se concibe como un sistema donde las diferenteacg®nes se analizan por parte de las

investigadoras mas alla de la dinamica individupby parte de los participantes se pretende
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la movilizacidon de significados y la generacionndievas perspectivas sobre su problemaética.
Se podria decir que el genograma propicia un etecapéutico.

El efecto terapéutico del genograma es eadmegor Montagano y Pazzagli,

(2008) cuando afirma que con la realizacion debgesma y la intervencion del terapeuta, los
sujetos encuentran nexos que relaciona eventosnageen varios sistemas a los que
pertenecen, recuperan de manera reflexiva esadfagyren donde se han desarrollado
momentos importantes de la vida y pueden identificeeles en los cuales se han afrontado
problemas con sus respectivas decisiones. La ae#liz del genograma es considerada como
una dramatizaciéon que a la vez que evoca una agediag especifica como se han vivido las
relaciones familiares y para familiares, sus coreptes emocionales y afectivos propios de
determinados momentos, lo que permite compartiniomatmente y emocionalmente

experiencias.

En el Modelo Relacional Simbdlico, el genograapéicado a la mediacion familiar
facilita al mediador conocer mejor la dinamica yrwestura de la familia y propiciar la
participacion de los miembros de la familia tantola informacién que quieran compartir
como en la narracion y reflexion sobre dificultsdg recursos que puedan encontrar.
Especificamente en el relanzamiento del vinculoyegal al vinculo parental, este referente
gréfico propicia explorar a través de la imagewal, como complemento de lo expresado
verbalmente, lo que atafie a las relaciones, edi@nhdomo interiorizacion del vinculo,
permitiendo ir mas alla de lo que las palabras fosolas permiten. Por lo anterior el
genograma facilita ahondar en el conocimiento familos principios organizadores,
dindmicos y simbolicos, propios del modelo, dent® un contexto historico para la
interiorizacién del vinculo. Cigoli, (2002) al pescto afirma que el investigador orientado por
el paradigma relacional simbdlico no se limita aorocer los roles y las reglas
transaccionales como lo persiguen los modelosnsisté. Por lo anterior se puede afirmar
gue las personas al participar en la elaboracibrgeleograma a lo largo de las sesiones
interactlan entre si, pasan de un aqui a un @&landhora a un antes y a un después, en cuyos
recorridos se resignifican los vinculos.
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El genograma aplicado en una mediacion ratatisimbdlica se constituye en un
instrumento necesario tanto para la comprensioméeliador como para las reflexiones que
puede provocar en los miembros de la familia. Méozp Tamanza, (2007), manifiestan que
una de las ventajas que tiene la utilizacion dabgeama es ayudar “a tener todas las mismas
informaciones a un mismo tiempo y a tomar una&idistancia y agregan que en muy poco
tiempo el mediador puede: Obtener un gran nimeliafdrmaciones: Desplazar el centro de
atencion del conflicto a otras dindmicas relacies@ntre los miembros de la familia, sin tener
un objetivo terapéutico”.... Complementariamentegolj (2008) en el prefacio del libro
Genograma. Teatro de la alquimia familiar, con eepal interés por el pasado, la utilizacion
del genograma puede dar luces sobre el presehtabper orientarse en un futuro cercano, no
solo es el producto de mirar una historia de refees es también un proceso de liberacion y

de construccion.

En relacion con este instrumento operativo, MazzoTamanza, (2007) plantean en
el documento “La Mediacion y el cuidado de los ulns familiares” que éste ofrece la
posibilidad de descubrir a las personas que sgediral mediador, los datos estructurales del
cuerpo familiar extendido y también las necesidatetos actores implicados en la historia
familiar. Se trata entonces de una via maestra paceder a la dimensién simbodlica y
plurigeneracional de los objetos de intercambiceycdnflicto dentro de las relaciones entre

pares, en la pareja y entre las generaciones.

A través de esta representacion grafica, el mediaglada a la pareja a presentarse en
una perspectiva historica y a pasar de una comdi@lacional a otra. Entre otras cosas, la
transcripcion sobre un papelografo de los persergje componen la historia familiar, con la
ayuda de simbolos convencionales, ayuda a difererti conflicto presente sobre el eje

conyugal de aquel extendido sobre el eje pare(gdrzotto y Tamanza, 2007).

Papa y mama son acomparados durante la explo@eilas emociones y de las tareas
de desarrollo conectadas con esta transicion aréspecifica de su separacion del otro y se

invitan para dibujar de nuevo sus relaciones cerhlps, con los abuelos, con los suegros y
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con los nuevos comparieros, en un movimiento dewapdracia la comunidad social también.

(Marzotto y Tamanza, 2007).

Este dibujo se basa en algunas hipotesis fundaleent®8uscar rapidamente
informaciones preciosas para conocer a los miemdebgrupo familiar; darle a cada uno la
posibilidad de posicionarse en su historia; de#larfieeforzar la necesidad de pertenencia;
diferenciar la linea conyugal de la parental; @ifi@iar los niveles generadores; entender cémo

estan unidos los nifios a sus dos familias de arigen

Con respecto a las fases del proceso de mediacinzokto y Tamanza, (2007)

afirman:

En la fase inicial el genograma ayuda a nominadad los personajes que animan la
comedia o la tragedia familiar, las relaciones sg@lan entre ellos, dandole a cada uno una
posicidn en la geografia relacional del grupo femgxtendido.

En la fase de negociacion sobre los bienes dendida(hijos y bienes materiales) se
pueden apropiar nuevos significados en la histamailiar y personal, tomar distancia de la
situacion y lograr prefigurar el nuevo campo redael. Todo esto con el fin de poder mirar a
la cara a todos los interlocutores implicados enifbdercambios antes/después o durante la

separacion o el divorcio y escuchar sus puntossia. v

En el cierre, es posible representar sobre el ganag el nuevo campo relacional,
después de los acuerdos hechos, teniendo la padeibde explorar los efectos del divorcio en

todos los sujetos implicados.

Los autores agregan que el genograma familiar éestiumento grafico que permite
confrontar la realidad de la familia en distintogetes en el mismo momento. A través de
estos trazos dibujados en una gran hoja en blas®diene acceso a una representacion
espacial de una realidad psiquica. El genograowyeey organiza en un dibujo sintético, las
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informaciones estructurales, funcionales y relaies sobre la familia que convive y sobre la

familia extensa.

Manifiestan que a diferencia del contexto terapéuten mediacion es el profesional
qguien con frecuencia organiza dentro del genograsmanformaciones suministradas por la
pareja; en la elaboracion de esta representaciéficgr se llega a configurar el tejido
relacional entre las dos estirpes y a remarcaresugn los vinculos eternos, los vinculos
generadores y las ligaduras peligrosas y a expgicsentido que cada uno de los presentes les

atribuye a los distintos personajes y a la relatiétaurada o deseada.

El genograma es un instrumento vivo, “calido”, @dtico, muy rico, para penetrar
dentro de la trama de las relaciones familiareg, cpmpromete del mismo modo tanto la
razon como las emociones y la fantasia. Es el ldgda memoria familiar en donde se puede
reconocer el tejido de las historias familiaresyspnales, los recuerdos, las aspiraciones para
el futuro, el todo simplemente a través de un sigréico, sin tener necesidad de hacer

ninguna interpretacion. (Marzotto y Tamanza, 2007)

Los autores sugieren que este dibujo permanezaa $ob muros del cuarto de la
mediacion, durante el proceso del grupo de trapagdiador, padre, madre, eventualmente
los hijos), y cada vez que se reunen, las persm@guentran los trazos fijados juntos y
pueden agregar otros personajes que asumen ungigmétativo durante el desarrollo de la
negociacion. Esto permite comprender cual es ejgurelacional de la mediacion, las
expectativas reciprocas, las necesidades de lmstaismiembros de la familia, la funcion de
los secretos; permite compartir informaciones @li®é¢z no se osa explicitar (por ejemplo, la

presencia de un nuevo comparfiero (a) o de una peirsportante en el juego familiar).

No se trata de un instrumento estatico, que dicgeldad objetiva, sino de una
construccion dinamica, imaginaria y simbolica derlgpresentaciones reciprocas de cada uno
sobre la familia y de los vinculos entre las getierges, todo en el respeto por la unicidad y la

originalidad de cada una de las familias. (Magtfamanza, 2007).
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En sintesis, estos autores manifiestan que ladint@on del genograma en el Modelo

Relacional Simbdlico presenta estas ventajas:

Representa la estructura familiar como un grupowunhistoria, limites, jerarquias, alianzas
internas y externas con el ambiente social; evlasiacambios de la organizacion familiar a
traveés del tiempo, en relacion con otros “eventdcos importantes” que han movilizado
recursos o resistencias en el grupo familiar y mparan dar claridad sobre el futuro después
de la separacion; da a conocer la cohesion intibéany el nivel de comunicacion y
percepcion reciprocas de los roles familiares, tbabpara el dialogo, codigos afectivos
habituales, etc.

En muy poco tiempo, el mediador puede: Obtenerran gimero de informaciones;
desplazar el centro de atencion del conflicto asotindmicas relacionales entre los miembros
de la familia, sin tener un objetivo terapéutictseoer una oportunidad util para aumentar la
competencia de los padres en la separacion/divoreiootras transiciones criticas.

También indican que pueden utilizarse otros sintbclanvencionales para aquellos
eventos de la vida, como la adopcion, las mueldesembarazos en curso o aquellos que se
interrumpieron, etc.

Después de haber situado en un primer tiempo slabmescena familiar algunos
personajes, se pueden agregar —también en tienyoesiws- aquellos que viven bajo el
mismo techo y trazar un circulo punteado para rkagna todos, o para identificar el universo
relacional de los nifios antes y después de laagparde los padres. (Marzotto y Tamanza,
2007).

Una de las principales finalidades del genograngeesitir a los conyuges asumir su
parte de responsabilidad en el fracaso del mationan fin de recuperar su pertenencia
familiar, sin rechazar sus raices y cortar lasemfflamiliares de los hijos: Solamente este
proceso facilitar4 afrontar la crisis y aumentampdaticipacion para ir mas alla del final,

salvando la confianza en los vinculos, la espergagusticia. (Marzotto y Tamanza, 2007).
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En esta perspectiva, segun estos autores, la n@dias un vinculo que permite
relanzar las relaciones constructivas consigo migmmn l0s otros en un contexto que
ritualiza un momento de pasaje dentro de la nofataliar. En este cuadro los eventos
negros o rosa de la vida familiar coexisten, lap@ames positivas pueden surgir al mismo
tiempo, en el cual se nombran los sufrimientosgpemgracias al dibujo simbdlico, todos éstos
se pueden representar simultaneamente sobre ebmlamo, con un artificio imaginario, pero
vital. Las lineas trazadas sobre el plano reptaseel cuadro que sostiene el marco que
padres e hijos deben preservar para satisfaceresesidades a través del tiempo. El permite
reconstruir rapidamente toda la “geografia” de Hakciones familiares y verificar las

respectivas colocaciones en la red de los vindatogiares.

La fundamentacion tedrica expuesta permite unaxapecion al genograma en el
marco del Modelo Relacional Simbdlico que sera s&ge constatar en la aplicacion de este
instrumento bajo esta modalidad especifica de rogdidamiliar, en un estudio de caso en el
contexto de una Unidad de Mediaciéon y Conciliacg®nBogota, durante el primer semestre
del afo 2008, el cual sera descrito detalladameai@parado y analizado a la luz de las
teorias precedentes.

OBJETIVOS
Objetivo general
Comprender los elementos que favorecen el cuidagtagizamiento del vinculo conyugal al
parental, para el establecimiento de un nuevo rdapalaciones, con la ayuda del genograma,
en un proceso de separacion de una pareja, desullacion Modelo Relacional Simbdlico.

Objetivos especificos

Describir el proceso de acompafiamiento que promizetransicion del vinculo conyugal al
parental en una mediacion de un proceso de sefardeiuna pareja.
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Identificar los nuevos significados y sentidos gmergen en la relacion de una pareja en

proceso de separacion y que favorecen el relannéordel vinculo conyugal al parental.

Analizar los elementos que favorecen el cuidad@&lgnzamiento del vinculo conyugal al
parental y establecimiento de un nuevo mapa deioeles con la utilizacion del genograma,

en la mediacion de un proceso de separacion dpareg.

PROPOSITO

Los hallazgos de este estudio servirdn para ilustnmo el genograma es una herramienta util
al ser empleada en un proceso de mediacion famitiadelo relacional simbdlico, en la
configuracién de un nuevo mapa de relaciones & plaitcuidado y relanzamiento del vinculo

conyugal al parental, con una pareja en procesepi@racion.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Tipo de estudio

Este es un estudio cualitativo de tipo descriptjue se da a través del andlisis a profundidad

de un caso.

Strauss y Corbin, (2002) definen la investigacidalitativa como aquella que produce
hallazgos a los que no se llega por medio de pnodedtos estadisticos u otros medios de
cuantificacion. Puede tratarse de investigaciaudse la vida de la gente, las experiencias
vividas, los comportamientos, emociones y sentitoignasi como al funcionamiento
organizacional, los movimientos sociales, los feedos culturales y la interaccion entre las
naciones. Algunos de los datos pueden cuansfcggror ejemplo con censos o informacién
sobre los antecedentes de las personas u objdtaiaees, pero el grueso del andlisis es

interpretativo.
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Los autores agregan que al hablar sobre analisigativo, se hace referencia no a la
cuantificacion de los datos cualitativos, sino sdgeso no matematico de interpretacion,
realizado con el propdsito de descubrir conceptoslaciones en los datos brutos y luego
organizarlos en un esquema explicativo teméaticos datos pueden consistir en entrevistas y
observaciones pero también pueden incluir docursemqteliculas o cintas de video y auln

datos que se hayan cuantificado con otro proptais como los del censo.

Por ultimo los autores sefalan que los métodostatiabs se pueden usar para obtener
detalles complejos de algunos fenomenos, tales semimientos, procesos de pensamiento y
emociones dificiles de extraer o de aprehender mpétodos de investigacibn mas

convencionales.

Por otra parte, este es un estudio en el que azlalé la definicibn de Tamayo y
Tamayo, (1999) respecto a la investigacion deseaiptomprende la descripcion, registro,
analisis e interpretacion de la naturaleza acyulal,composicion o procesos de los fendmenos.
El enfoque se hace sobre conclusiones dominargebre cOmo una persona, grupo o cosa se
conduce o funciona en el presente.

En relacion del analisis a profundidad de un ceson,fundamento en lo expresado por
Yin, (1987) se afade que la nota destacada detipstele disefio la constituye el estudio
profundizado y exhaustivo de uno o muy pocos objete investigacion, lo que permite
obtener un conocimiento amplio y detallado del noisoasi imposible de alcanzar mediante
otros disefios considerados. Al estudiar con atarmialquier unidad de un cierto universo se
podra conocer algunos problemas generales del migmer una perspectiva, una resefia

general que oriente una busqueda posterior m&srgiita y provechosa.

El autor sefiala que la limitacion mayor de estagstigaciones, es la casi absoluta
imposibilidad de generalizar o extender a todorgverso los hallazgos por lo que resultan
poco adecuadas para formular explicaciones o ¢esmnes de tipo general. Su ventaja
principal esta en su relativa simplicidad, y enetaonomia que supone, ya que puede ser
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realizada por un investigador individual o por wegyefio grupo, y porque no requiere de

técnicas masivas de recoleccion como las encugsitiags métodos.

Universo y Grupo Objetivo

El universo para este estudio lo constituyen lagjas que se encuentran en proceso de

separacion en la ciudad de Bogota.

Siendo éste un estudio cualitativo de tipo deseopjue se da a través del analisis a
profundidad de un caso, basado en la mediaciorlifamealizada en el marco de la practica
de la Maestria, se determina como grupo objetiyoal@ja con la que se realizo el proceso y
gue reunia los siguientes requisitos: 1) La parejguntamente, o al menos uno de los dos,
habia tomado la decision de separarse; 2) Tiendnijganenor de 18 afos; 3) Al efectuar el
analisis de mediabilidad del caso, cumplieron huzadel Modelo Relacional Simbdlico con
los criterios por €l propuestos y referenciadoseemmarco tedrico de este estudio; 4)
Manifestaron explicitamente mediante la firma deomnsentimiento informado su aprobacion
para participar en la mediacion familiar Modelo &&bnal Simbdlico; 5) Estuvieron
dispuestos a compartir informacion sobre su htiamiliar, valores, costumbres y creencias;
6) Dispusieron del tiempo y disposicion para pgrédcen ocho sesiones del proceso; 7) Son
personas consideradas legalmente capaces, endérdena legislacion colombiana, esto es,
la aptitud de una persona para ser titular de Heeseg obligaciones; de ejercer o exigir los
primeros y contraer los segundos en forma perspnglie le permite crear, modificar o

extinguir relaciones juridicas de forma voluntariautonoma.

Como criterios de exclusion de este estudio sermdetaron los siguientes: que las
parejas contactadas no consideraran la mediacimitida como la alternativa para adelantar
su proceso de separacion; y que alguno de los misnde la pareja o la pareja tuvieran
limitaciones visuales o auditivas que impidierasatollar el proceso de mediacion familiar,
ya que la visualizacion del genograma es importpata adelantar el estudio, y la expresion y

comunicacion oral son determinantes para la reafinade las sesiones.



Categorizacion

OBJETIVOS CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
ESPECIFICOS
Describir el proceso del. Conocimiento del grupq 1.1. Roles.
acompafamiento quefamiliar. 1.2. Manejo del poder.
promueve la transicion del 1.3. Estructura familiar

vinculo conyugal a
parental en una mediacion
de un proceso d
separacion de una pareja.

2. Posibilidad de 2.1.Relaciones

posicionarse en su historia.2.2. Individuacion con
historia generacional
3. Diferenciacién de la 3.1. Decision de separarse
linea conyugal de la 3.2. Limites
parental. 3.3. Organizacion de Igs
tiempos de encuentro entre
padres e hija.
3.4. Gastos y reparticion de
Identificar los nuevos bienes.
significados y sentidos que
emergen en la relacion de
una pareja en proceso (e
separacion y que favorecen
el relanzamiento  del
vinculo conyugal a

parental.

Analizar los elementos qued. Proyecciéon del nuevo | 4.1. Evolucién y
favorecen el cuidado ymapa de relaciones despugsoyeccion de las
relanzamiento del vinculodel proceso. relaciones familiares
conyugal al parental y padre, madre e hija.
establecimiento de un 4.2. Evolucién y
nuevo mapa de relaciones proyeccion de las
con la utilizacion de relaciones con las estirpes.
genograma, en la

mediacion de un proceso
de separacion de una
pareja.
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Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Infordnaci

El presente estudio privilegié como técnica de lemmon de informacidn la observaciao
participante realizada en la mediacion familiar MlodRelacional Simbdlico, en desarrollo de

la practica de la Maestria.

Atendiendo a los objetivos de este estudio, logrungentos que se utilizaron, se
organizaron segun las categorias de analisis dissva través de la aplicacion del
genograma en un proceso de mediacion familiar. &awon como instrumentos de
recoleccién de informacion grabaciones en audidaslsesiones cuatro a ocho, las cuales se
transcribieron y se constituyeron en el fundameudma la elaboracion de las matrices de

andlisis y discusion de resultados.

Igualmente para esta recoleccion de informaciorrgserrio a guias para la toma de
notas condensadas, guias para la toma de notasdidps y guias para la toma de notas de
diario de camp, las cuales fueron empleadas ers ladasesiones y elaboradas de acuerdo al
momento en que se precisa su utilizacion. Los &osde estas guias se presentan como

anexos de este estudio.

Las guias anteriormente mencionadas se identificama informacion correspondiente
a cada una de las sesiones como: lugar, fecharoloe la sesion, fase del proceso, objetivo
de la fase, objetivo de cada una de las sesiommeEngficacion de los participantes; en ellas se
registraron los resultados de cada sesion a lddups lineamientos tedricos lo que permitio
una organizacion secuencial cronologica de la imémion, Gtil tanto para el andlisis de cada

sesidn y para el posterior analisis integral deteso objeto de este estudio.

Las guias para las notas condensadas y expandidasrearon el mismo disefio,
puesto que éstas Ultimas se basan necesariametds anotaciones de las primeras, pero
ampliadas con mayor numero de detalles. En ldasgpara la toma de estas notas se
incluyeron, en una columna, las variables corredigoes al elemento del genograma

utilizado: conocimiento del grupo familiar; posidbdd de posicionarse en su historia;
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pertenencia y cohesion familiar; diferenciacion ldelinea conyugal de la parental y
proyeccion del nuevo mapa de relaciones despugsamdso y en otra columna se registraron

las observaciones realizadas por los investigadgoreslacion a estas variables.

El formato guia para toma de notas condensadatigendio inmediatamente después
de culminada cada sesion de mediacion. Los iigaekires diligenciaron separadamente esta
ficha segun su rol de mediador u observador, deésodo de manera general aquellos
aspectos que consideraron relativos al objeto dia s@sion, con énfasis en los efectos

observados en la aplicacion del genograma.

Para el diligenciamiento del formato Guia para :ogxpandidas, el grupo de
investigadores compartio la informacion de susstegg individuales, en lo relacionado con
las sesiones, con el objeto de tomar decisiones gaterminar los puntos a describir con
mayor profundidad y precisién. La decision soliepuntos en que se pondria mayor énfasis

correspondié a la dinamica propia de cada sesion.

Las notas de diario de campo se constituyeron eregsétro cronolégico de las
vivencias de los investigadores, cada uno de eliganizé los datos en forma escrita en una
libreta de apuntes personales que recogian susiengas y sentimientos de afecto, miedo,
confusion, solucidén y propuestas para la contirdiidal proceso, teniendo en cuenta los
eventos y acontecimientos ocurridos en las sesidleesnediacion como en las demas
actividades y tareas complementarias al procesda @avestigador incluyd, a manera de
propuesta notas metodoldgicas, las que permitiat@quipo de investigadores discutir un

plan de accién para la realizacion de las sigusesgsiones.

Cada uno de los investigadores registrd6 de manesaolégica los eventos y
acontecimientos ocurridos en la sesion de mediaagincomo el relato que hicieron los
participantes y las demas actividades y tareassquealizaron como parte del proceso. En
estas notas, se resumieron las actividades reasizadpecificando personas, situaciones,
eventos identificados, principales temas exploragdsatados, preguntas que quedaron sin

responder, incertidumbres, formulacion de positBeplicaciones y alternativas para el
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abordaje de situaciones y proximas sesiones, tapease realizaron a lo largo de todo el

proceso a manera de bitacora de cada investigador.

En las guias para el registro de notas de diarzad®go se tuvieron en cuenta aspectos
como: lugar y fecha del registro; referencia y grdd importancia del registro; referencia en
cuanto a que la nota que se esté registrando tetegadn con el proceso en si, vivencias del
investigador, tareas, actividades o generalidades.

En cada una de las guias descritas se contd caaci@espara observaciones
complementarias, los nombres de los investigadpolas anotaciones que recordaban el poder

recurrir a registros auditivos gréaficos o fotogréf para precisar informacion.

Los registros gréficos, fotograficos y grabaciodesaudio fueron otros instrumentos
utilizados para precisar la informacion. Valle€)d2) manifiesta que estos recursos utilizados
en combinacién con otros instrumentos dardn mejoegltados en la investigacion, pues
puede precisar o corroborar lo adquirido por oinsgrumentos, siendo una de sus ventajas la
historicidad, en cuanto que las voces e imager@sagas permanecen intactas y pueden ser

consultadas.

Materiales y Métodos

Este estudio cualitativo de tipo descriptivo a ipatel analisis a profundidad de un caso,
permitid describir el uso del genograma en una aoédl familiar Relacional Simbdlica,
aplicado a una pareja en proceso de separacidh,nearco de la practica de la Maestria y que
ilustra el efecto de éste en el relanzamiento dewo conyugal al parental en el contexto
colombiano.

El genograma en el marco del Modelo Relacional 8liob se entiende como una
representacion grafica mediante la cual el Mediadoida a la pareja a presentarse en una
perspectiva histérica y a pasar de una condicitacimnal a otra, mediante la trascripcion

sobre un papelografo de los personajes que coygtitia historia familiar, con la ayuda de
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simbolos convencionales y que se basa en algumadesis fundamentales: Buscar
informacién para conocer a los miembros del grapailfar, darle a cada uno la posibilidad de
posicionarse en su historia, desarrollar y refotaamecesidad de pertenencia, diferenciar la
linea conyugal de la parental, diferenciar los leivegeneradores, y entender cOmo estan

unidos los nifios a sus dos familias de origen.

Para la utilizacion del genograma el Modelo Rela&ioSimbdlico no sefala un
momento especifico dentro de las fases del prodesmediacion, es un instrumento que

segun los criterios del mediador se emplea en alguaigunas de las sesiones.

El procedimiento para aplicar el genograma se Gniobn una solicitud de los
mediadores hacia los participantes en el procesoatiacion familiar en la que se les pidié
nominar a los miembros del grupo familiar empezgmatda pareja y sus hijos; especificando

edades, sexo, ocupacion, lugar de residencia,giofeomo las mas importantes.

El mediador pidié a los miembros de la pareja qagacuno pensara en su historia
familiar para poder construir su genograma y d@lioecoger cuentos, recordar anécdotas y
traer fotografias y documentos varios, que peenaiti conocer mas sobre su familia de

origen.

En la sesion en la que el mediador decidié utiledagenograma hizo la representacion
gréfica en una hoja de 50X70 cms., que se conrtiél mapa de las relaciones sobre el cual
se continué construyendo en posteriores sesiorggs seecesidades del mediador y de las

partes.

En la primera sesion en la que se utilizo el gesrogr, el mediador explico a la pareja
los simbolos propuestos para este instrumentos stho: representacion de género con un
circulo mujer y un cuadrado hombre; con una lineaticua se representa el vinculo
matrimonial y con una linea discontinua la unionhgeho. Si ésta union se ha roto pero
contindan viviendo bajo el mismo techo, se trazalimea vertical oblicua sobre la horizontal
y si la union se ha roto y ya no viven bajo el nasecho, se sefiala con dos lineas verticales

oblicuas sobre la linea horizontal. Se debe dmjpacio para representar a los miembros de la
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pareja diferenciandolos de su rol de hermanos yjailo en mayor tamafio para la
representacion de este miembro de la familia emlste pareja y padre o madre.Se debe

dejar espacio alrededor de la pareja, para eMemtage dibujar nuevas uniones.

Estos mismos simbolos graficos se emplean para&semar las uniones entre las
estirpes y generaciones de los dos miembros darigap Para sefialar las relaciones entre
ellos y previo acuerdo con la pareja se establecenapa de convenciones, en el que se
emplean lineas con diferentes colores y disefim®dmazos punteados, continuas, en zigzag,

dobles para identificar el mapa de relaciones.

En esta geografia relacional y con la ayuda des estavenciones se identifican en el
genograma las personas que conviven bajo el misamt quienes aun estando en diferentes
espacios geograficos mantienen relaciones mas nascaelaciones lejanas e incluso
antagonicas, y se identifican también aquellasci@mi@s que se consideran del pasado, es
decir, antes de iniciar el proceso de mediaciohpassente, o sea, en el momento actual de la
mediacion y la proyeccion de un nuevo mapa de io¥las a partir del relanzamiento del

vinculo conyugal al parental.

La aplicacion del genograma exigio a los mediadestar permanentemente atentos
en relacion a las dimensiones de los vinculos queempla el Modelo Relacional Simboalico:
Dimensién estructural que se refieren a los miesded grupo familiar por generaciones y
estirpes; dimension funcional en cuanto a los ¢at@bios don y deuda que entre estas
generaciones y estirpes se den o se hayan dadensiin relacional en cuanto a la cualidad
de las relaciones y; dimensién simbdlica en cuantoitos, valores, costumbres y creencias

familiares.
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El mediador quien gestion¢ la elaboracion del gesnma observo permanentemente la
norma de dibujar manteniendo siempre el equilibrida representacion de la estirpe materna
y de la estirpe paterna; representando tambiérstendéujo la pertenencia geografica de los
miembros de la familia en el genograma representactin anotaciones de los ingresos, de
otras informaciones utiles para conocer la fangitino bienes, muebles, sistema de propiedad

de la casa, entre otras.

Para el estudio se utilizaron los siguientes mele=si Registros en audio, transcripcion
de las grabaciones, matrices de discusion y anélésresultados, guias para notas de diario de
campo, guias para la toma de notas condensadas, jgaia la toma de notas expandidas,
lineas tedricas y metodologicas de las fases ytiobgedel proceso de mediacion familiar

relacional simbdlico.

Se utilizaron implementos logisticos como: grabaduara registrar en las sesiones del
proceso de mediacion las intervenciones de los bresn de la pareja referidas
especificamente al genograma y su uso; papelogpiegos de papel, marcadores de
diferentes colores, papel bond tamafio carta y tamoéifiio; lapices, lapiceros de diferentes
colores, libretas de anotaciones y refrigerios.ualgente, se utilizO un computador de
escritorio, un computador portatil, una impresonamorias USB, mobiliario de oficina, sala
de mediacion que ofreciera condiciones de ilumgrgorentilacion, privacidad y confort para
los participantes en las sesiones, con ambienteside material de sensibilizacion hacia el

didlogo y la concertacion que facilitaran el pracde mediacion.
Plan de Analisis de los Resultados
A partir de los instrumentos de recoleccion de rimi@cion: notas condensadas, notas

expandidas y notas de diario de campo complementagaecisadas por registros graficos y

auditivos, se procedera a hacer el analisis epirgtcion de los resultados.
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La recoleccion de informacion se aplicara a todasfases del proceso de mediacion
Modelo Relacional Simbdlico y para cada una deséssones durante las cuales se desarrolle

el proceso.

El andlisis de resultados se realizara medianteruataiz, a partir de una tabla que
contenga las cuatro categorias de andlisis corespsctivas subcategorias; esta tabla dividida
en dos columnas contendra en la columna de lagmtpinotas y citas textuales extraidas de
los instrumentos de recoleccion de informacionn yaecolumna de la derecha se registrara la
interpretacion que los investigadores hardn de cadade estas citas 0 notas significativas

respecto a las categorias de andlisis.

Posteriormente la discusion de resultados, unasedmya realizado la categorizacion
y redaccion de éstos, se hara con la ayuda deabfe €n la que a partir de dos columnas se
registrara, a la izquierda, las conclusiones epng¢aciones generales que se obtengan de la
categorizacion de resultados, y en la derechaxéb tdel marco tedrico que respalde dicha
interpretacion; efectuandose de esta manera lagtriacion de los resultados en relacion a:
Los fundamentos teoricos, los resultados obtenidwante las sesiones de la mediacion y la

interpretacion que las investigadoras haran des estultados.

Especificamente, la fundamentacion tedrica cont@mpia serie de lineamientos
propios del uso del genograma de acuerdo a laga#s de estudio: Conocimiento del
grupo familiar, posibilidad de posicionarse en &idnia, diferenciacion de la linea conyugal
de la linea parental y proyeccion del nuevo mapaetieiones; al diligenciar las tablas se
registrara si efectivamente estos lineamientosae®rson alcanzados o no, describiendo los
efectos observados. De este modo, para cada segém cada elemento del genograma
utilizado se tendra como base en la guia de amadisinterpretacion de resultados, el

fundamento tedrico.

ASPECTOS ETICOS
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El presente estudio se basa en la utilizacion tiesdatrospectivos para el andlisis, los cuales
se obtuvieron como producto de la practica de l@dté mediante la realizacion de una
mediacion familiar Modelo Relacional Simbdlico cana pareja en proceso de separacion.
Los nombres serdn cambiados para proteger la ddehtie los miembros de la pareja asi
como de sus respectivas estirpes y generaciones.el Eontenido de este documento se
relacionaran todos los miembros del grupo famdiae se identifiquen, empleando solamente
las letras iniciales de los nombres que previamearesido cambiados.

Por lo anterior, a la luz de la Resolucion 84301683, este es un estudio sin riesgo,
por cuanto la informacion ya fue recogida.

RESULTADOS

Conocimiento del Grupo Familiar

Objetivo: Describir el proceso de acompafiamiente promueve la transicion del vinculo

conyugal al parental en una mediacion de un prodeseparacion de una pareja.

Categoria: Conocimiento del grupo familiar. Esteegaria permite identificar claramente los
actores involucrados en el proceso, dandole a cadauna posicion en la “geografia”
relacional del grupo familiar extendido; se fundataeen los conceptos de estructura familiar
a partir de generaciones y estirpes; los rolesndides como las relaciones de cotidianidad
entre padre e hija, entre la pareja y entre la engda hija; y el manejo del poder con énfasis
en conceptos de dominancia, sumision y la distrdmude responsabilidades.

Subcategoria: Estructura Familiar: El trabajo tamfiguras representadas en el genograma
permitié que tanto las mediadoras como F y M.Mmpendieran el complejo campo de la
estructura y relaciones familiares de uno y otlasyrelaciones entre sus familias, asi como las
relaciones de las familias de origen de ambossadmja S.
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M.M. de 42 afios de edad, siempre ha vivido en Boget la sexta de sidtermanos,

se caso por el rito civil hace 14 afios con F. gtiEme 41 afios de edad, es el cuarto de siete
hermanos, de origen campesino, nacido en La Venadiaicipio que queda aproximadamente
a dos horas de Bogotad. De esa unidn nacio S.1faeéos. La pareja actualmente reside en
una de las localidades de Bogota, en un apartangeietestan pagando desde hace siete afios.
M.M. se desempefia como ejecutiva de cuentas emeal Gomercial de una empresa de
comunicaciones; F. trabaja como ayudante de sotdad una empresa contratista de Gas
Natural.

El tener permanente acceso al genograma permitté talas mediadoras como a la
pareja organizar una gran cantidad de informaci@hubiera resultado poco comprensible y
muy complejo entenderla sin la ayuda de este im&niio. En las sesiones de la fase inicial
con la ayuda del genograma se pudo obtener de anaf@da y precisa mucha informacion
gue permitio identificar a los miembros del grugonifliar, su ubicacién en la estructura
familiar y en la “geografia relacional”. El solodi® de tener que identificar en cada estirpe
siete hijos con sus respectivas uniones y descerdenubiera sido poco comprensible sin el
mapa mental que permite realizarse mediante ejaldrieste instrumento.

Tener que identificar personajes, procedenciasesjadles, tipos de relacion de cerca
de 65 miembros de las dos familias sin la ayuda géglograma hubiera sido menos
compresible para que tanto las mediadoras comarkggphubieran logrado los objetivos en
cuanto al conocimiento del grupo familiar y los qmerajes de las historias narradas; la
pertenencia y cohesion familiar entre géneros, rgermes y estirpes; que al ser dibujada
permite mirar en retrospectiva y proyectar hacitutlro precisamente el tipo de relaciones y

vinculos existentes.

El mantener la atencién en el dibujo y recordas@gios de la vida familiar tristes,
alegres y de muchos matices, asi como aportars,fotmcumentos y objetos de recuerdos,
permiti6 con mayor tranquilidad y distensionadareemportar gran cantidad de informacién
gue ayudo a la pareja a posicionarse en la hrasgameracional y de estirpes y proyectar estas

relaciones mas alla de la ruptura del vinculo edelé gracias al genograma una carga afectiva
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y emotiva que no se habia observado por partesdeddiadoras en procesos de mediacion en

los que no se utiliza esta herramienta.

El detalle minimo de un trazo de dos rayas obfice@bre la linea que representa la
unién de la pareja, indicando la ruptura de esaci@h, (ver genograma sesion 6) permite
hacer mas evidente que la relacion se ha modifigagoe aunque exista la separacion esta
linea no se puede borrar del mapa de las relagibmegie en cierto modo permitié que F.
fuera mas consciente de que estaba frente a uagorale separacion con su esposa, pero que

no significaba el final del vinculo sino, un repkemiento de éste.

Las estirpes A.A. y B.B. se constituyeron medidatenion de las parejas conformadas
por Xy Y yAyB, que a su vez dieron origen a iigas de tipo nuclear numerosas, que por
este mismo aspecto han derivado, derivan y derivaird importante haz de relaciones
intergeneracionales, y a partir de la unién dedeejp de F. y M.M., un gran espectro de

relaciones entre estirpes (ver genograma sesion 8).

El trabajo con las figuras representadas en el ggana permitié que tanto las
mediadoras como F. y M.M., comprendieran el comptgympo de la estructura y relaciones
familiares de uno y otro y las relaciones entre fangilias, asi como las relaciones de las

familias de origen de ambos, con su hija S.

La utilizacion del genograma (ver genograma sesichea 8) en relacion con el
conocimiento del grupo familiar permiti6 ademas siwiar sobre la escena familiar los
personajes que la componen y su universo relacioeatatar sus raices y afianzar la
necesidad de cuidar estas raices sin cortar lasioeks entre estirpes y generaciones, lo que
se manifestd con expresiones y reflexiones deNE.M., en torno a la necesidad de recuperar
los lazos y vinculos que se han deteriorado y @oltar esta experiencia para buscar nuevos
acercamientos, restablecer contactos y relacionescgn el paso de los afios han afectado
negativamente la dinadmica familiar, sin que nadigahtomado la iniciativa de restablecer y

recuperar.
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M.M.: *“Bien, fue muy bonito recordar cosas de &milia, que hacia rato no las
recordaba y darse uno cuenta lo importante que @salo para mi, sino para S. el
mantener las relaciones con la familia de cada w®o nosotros, yo al comienzo
cuando decidi separarme de F. dije “no quiero voleesaber nada mas de F.”, pero
no sabia todo lo que hay de fondo, tal vez porquese momento esta uno con rabia y
resentimiento y no ha tenido la oportunidad de persino solo en uno y no en otras
personas involucradas como es mi hija. Después stasesesiones he podido
reflexionar mas acerca de lo que hemos ido hablandie verdad que ha sido muy
especial.

F.: Pues que también me parecio buena esta reupidmue me di cuenta de muchas
cosas, como que yo estoy muy alejado de mis hesnada mis sobrinos y que tengo

gue mirar que debo hacer para mejorar eso.”

M.M.. : “podriamos pensar para su cumpleafios ea rgunion conjunta, organizar
una reunion conjunta.

F.: Con la familia de ellay con mi familia, esonta lo hemos hecho”.

Subcategoria: Roled\ través de las diferentes etapas de la mediacion y coryddaadel

genograma, se observa como se estan dando lasmewentre la pareja y entre cada uno de
ellos con su hija, reflejando el momento que estéavesando por la decision de M.M. de
separarse, permitiendo clarificar que, una es tlaacdn entre ellos como pareja, y otra

diferente, la situacion y su relacion entre ellosalidad de padres y entre ellos con su hija.

Las relaciones entre ambos padres y la nifia lianmsuy cercanas, él es quien esta
pendiente de los asuntos domésticos de la casaldasl uniforme, plancharlo; es quien le
organiza la lonchera, cocina y arregla el apartameero siente que a medida que la relacion
de pareja con M.M. se va deteriorando, asi misnm® relaciones con su hija se han
distanciado, y manifiesta que M.M.. ha puesto aife en contra de él. Ella por su parte
sefiala que ella ha tenido que encargarse de lasetalacadémicas de S., puesto que F.
siempre con la disculpa de que él no entiende teorao ella por su bajo nivel educativo,

jamas se ha preocupado o interesado por ayudahigasen estas labores, salen de compras y
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ella cuando tiene dinero le da ciertos gustos,ayessla razon por la que pasan mas tiempo

juntas, pero aclara que no es una conducta delibgrara alejar a la nifia de su padre.

M.M..: “Nosotras dos somos muy unidas, nos la llega bien, yo también estoy
pendiente de ella, la estoy llamando seguido patzes que esta haciendo. Cuando
llego de trabajar le ayudo a hacer las tareas, sotwdo las mas dificiles, porque F.
siempre dice que él como no tiene tanto estudie poede ayudaiCon S. salimos los
fines de semana a algun centro comercial 0 a algangue y cuando tengo modos me
gusta comprarle buena ropa, darle cundo tengo,togegusticos, pero eso no es para
ponerla en contra de F.”.

F:”...yo me siento maltratado porque para ella y i@anyo ya no cuento en la casa,
ellas salen, entran y a mi ni me cuentan... entohaquiesto a la nifia en contra

A"

mia-.

F: “S. y yo siempre fuimos muy apegados, yo larguraucho a ella, ella a mi me
respeta mucho, yo como estoy pendiente de ellay pshdiente de tenerle whiforme
listo, le embetuno los zapatos del colegio, le gomporganizo lo de la lonchera
todos los dias le doy el desayuno, la comida, ndaao hay que comer salimos por
ahi cerca del apartamento y comemos algo, porasesiempre MM. llega tarde, eso
si no lo ve pero yo me siento feliz dandole aurspaeesos gusticos, pero que M.M.
también lo reconozca”.

Aspectos cotidianos de la vida familiar asi con®rl#tinas propias de un dia normal
de trabajo y estudio y la distribucion de respoilisiddes desde la hora de la levantada, la
preparacion de los alimentos, la organizacion débtme y libros de la hija, la lonchera, la
llevada al colegio, la recogida del colegio, el @#mzo de ella a la llegada del colegio, hacer
las tareas y el tiempo libre que la hija compar@oy quién; son aspectos que se tornan en
importantes temas para ser revisados y replantdegtie al momento de la separacion.
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La reorganizacion del tiempo de cada uno de losnimies de la pareja debe hacerse
en relacion a los roles que se redistribuirdn y pamiran bajo dindmicas y costumbres
diferentes, ya que lo que antes se hacia rutinariteren la vida familiar debe replantearse
especialmente teniendo en cuenta la modificacida delacion de pareja entre F. y M.M. y su

consecuente fijacion de residencias separadas.

M.M.: “Bueno yo creo que de lunes a viernes yo iga encargando en la mafiana de
lo de la nifia, levantarla, hacerle su desayuno ¢ &u la lleve a estudiar, logico,
cuando F. trabaje hacia el otro lado ya veremosemy sigo, cuando llegue del
colegio S. me llamara a la oficina o yo la llamasglo que se necesite, ahorita como
F. esta llegando mas temprano a la casa, se poenigargar de la comida y el
uniforme, incluso cuando llegue un poco mas taatebién.

F. Si, como la muchacha del servicio, le planchareforme, le embetuno los zapatos,
le preparo la comida, lavo la loza. No es que n@i@y Sino que no quiero que se me

vea como la muchacha del servicio

Adicionalmente a los aspectos cotidianos y de agtitiarias de las familias, la pareja
replanted, como sera el tiempo que en cuanto a&eany calidad pasaran cada uno de ellos
con su hija S., este aspecto es ilustrado en lablarde proyeccion de un nuevo mapa de

relaciones.

En relacion a sus roles actuales, en la etapardetgo de separacion, se identifico una
sentida necesidad de parte de F. de ser reconeadsu rol de padre, manifestando que
necesita recibir un poco de solidaridad por paeeévidM., ya que su condicion economica,
derivada de su bajo nivel de ingresos lo poneesweahtaja respecto a la hija, a la que no le

puede proveer todos los gustos y “caprichos” que gilede dar la madre.

M.M., por su parte, en su rol de madre solicitgpaco mas de compromiso por parte
de F., ya que ella considera que la responsabilfdamte a la crianza, educacién y en

particular los temas y labores académicas recabresella y que F. no asiste ni se
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responsabiliza en temas tan especificos y detemagacomo las actividades vy

responsabilidades escolares de S.

Se pudo observar que la pareja, en relacion cbijd@e habia asignado una especie de
distribucion de roles, segun sus competencias ylidedes, y que unos y otros se hacian
complementarios, pero frente a la nueva organipagife se plantea por la separacion se hace

necesario también revisar y reevaluar estas labores

M.M..: “F. siempre dice que él como no tiene taesbudio no le puede ayudar con las
tareas. ...ni tampoco ha hecho el deber de sentams® con nosotras cuando
estamos haciendo las tareas por lo menos para a@@rery mucho menos asistir a las
reuniones del Colegio de S., no hace nada parargetimiso en su trabajo y asistir.
Hace unos dias nos citaron al colegio por que edamuy mal y ha tenido problemas
de indisciplina...pero como siempre tuve que ir sptague F. no pide permiso ni se

preocupa por estas cosas”.

La reflexidon en torno a los roles, responsabilidagelinAmicas diarias como padre y
madre condujo a la pareja a reconocer que masugugrspias necesidades, sobre ellas estan
las necesidades, temores, confusion e incertiduopeeouede haber generado su separacion
en S., y que pueden explicar el bajo rendimienadé@mico y los problemas de indisciplina

gue ha tenido en el colegio;

Subcategoria: Manejo del Podévt.M. es la mas interesada en separarse debido a que
la relacién se ha tornado dificil sobre todo enttes ultimos afios, por los celos de F., quien
cada vez que le hace un reclamo forma una escenzelds, siendo agresivo verbal y
psicolégicamente con ella, tanto asi que en algopastunidades ha tenido que recurrir a
autoridades como la Policia y la Comisaria de FamiM.M. reconoce que también ha sido
agresiva verbalmente con F., situacion que ha gdoezl distanciamiento entre ellos y entre
F. y su hija S., F. manifiesta que no se quieparse y que le preocupa que S. por ser mas

cercana a M.M., cada vez se distancie mas de él.
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De un ambiente de mutuas recriminaciones por capoentos como las llegadas
tarde de M.M.., las escenas de celos de F. la kdsgde ayuda por parte de agentes externos,
Policia y Comisaria de Familia, para el manejoadsitlacion; la decision de separarse tomada
por ella, la busqueda de ayuda en la Casa deidusfie permitieron identificar un momento
altamente conflictivo; se fue dando origen a ur@ygccion en el cambio de la estructura y
roles familiares, durante la fase de transicionishacuerdos mutuos en relacion con el
cuidado y la relaciéon con su hija, identificandacesdades en torno al rol de padres, que
permitieron, y ain mas, facilitaron la discusiénonstruccion de acuerdos en los cuales, no
obstante, la separacion de la pareja, las respitidadbes frente a la hija se pudieron
determinar con claridad, para ser ejercidas deemaacpoperativa por parte de la pareja, por

el bien de su hija.

F.: “yo estoy muy interesado en que me ayuden st go lo he pensado mucho y no
me quiero separar, pero es que también hemos segubando mucho ella sigue
llegando tarde ni llama, ni cuenta donde esta, ifearse queda sola, y vivir esa vida es
muy duro para mi y me duele mucho que la nifia seegola, yo pensando que esta
con la mamay no, ella parrandeando.

M.M. interrumpe: Finalmente, a mi me resbala lce qusted diga o lo que usted
piense.

F.: No doctora pues que hable, nunca me deja lmabhai, asi ha sido siempre

M.M.: ...no que le ha tocado por que si, es porypéa decision, por lo menos por
parte mia esta clara”.

M.M.: “Segun él yo estaba de parranda, pero ydeyaclaré que ni le voy a dar ni le
voy a pedir explicaciones de lo que haga o dejeater, y que por favor a mi también
me deje en paz porque es muy fastidioso como oOcas& dia que me hizo, no lo
podran creer, 23 llamadas perdidas y cuando youée@ la casa, que salid a
insultarme no me dijo como les acabo6 de decir ayei estaba de parranda, sino que
estaba con mi mozo”

F.: ..."si debia estar con algo asi porque si me dica@i que soy poco hombre sera

porque... mejor me callo”.



53

F. hace explicito que €l no quiere separarse, setiepreocupado o triste y mas bien
resignado, es evidente que quien maneja la situ&eieste momento es ella. M.M. corroboro
su decision de separarse, F. por su parte maniftggg no es su deseo por ahora, que va a
participar de la mediacion pero que lo hace pohig con quien siente que cada dia la
relacién se hace mas distante aduciendo que larncapacidad econémica de M.M. ha sido
utilizada por ella para poner a la nifia en su eontsta desigualdad en la relacion de pareja

ha sido una desventaja para compatrtir el tiempdScon

De otro lado, F. manifiesta que M.M. se ha recavgamh él en cuanto a los quehaceres
de la casa, M.M. reconoce que una de sus actihalsglo excluir a F. de algunas actividades
gue solamente realiza ella con S. Al respectogaeimo se ha manifestado rechazo de la hija
hacia el padre, el hecho de excluirlo de actividadsta provocando sentimientos de temor en
F. de que se pierda o se debilite el vinculo corhigu Esta situacion que habia venido
cristalizando las relaciones entre los conyugesdemrtificada por ellos en la sexta sesion y se
constituyd en un importante insumo para posteriateé&rabajar el cuidado y relanzamiento
del vinculo entre la pareja, con su consecuentgepoidn y modificacion en el mapa

relacional.

En relacion a la profesion e ingresos de los mieslate la pareja se evidencian
diferencias significativas de nivel académico yivedades profesionales que se traducen en
dindmicas laborales y de solvencia econdmica querhque sea M.M. quien tenga a su cargo
la mayor parte de responsabilidades de esta indolesl grupo familiar, y que sus
compromisos Yy actividades laborales incidan negatente en su relacion de pareja; por una
parte, por sentimientos de inferioridad que se enqukrcibir en F. quien manifiesta que se
siente como “la muchacha del servicio!” y por qteate, por la desconfianza por parte de F.
debido a las llegadas tarde y ausencias de M.Minakyfines de semana, por sus multiples

compromisos sociales y laborales.

Aunque inicialmente se notaba mucha tension eriéglaa la situacion de la pareja,
esta tension fue disminuyendo a medida que seldbarando el genograma (ver genograma
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sesion 5) y la atencién se iba fijando en aspaeiesionales entre F. y su hija, entre M.M. y

su hija y con el grupo familiar extendido.

F.: Que empiece M.M. primero.

M.M.: Bueno, siempre yo, pero asi es casi en todo.
F.: Ah, sin echar vainas.

M.M.: Perddn, tiene la razon.

F.: Bueno, entonces empiezo yo, para que no sigamdio lo mismo de siempre.

Respecto a informarle a su hija acerca de la seipara

M.M. Yo siy sé que ella también puede entender.

F.: Yo no sé, charlemos los dos a ver que pasa.

M.M.: Se me ocurre que lo de hacer el aloum loamags entre los tres, después que
le contemos a S. lo de la separacion como esposcs si sea bueno.

F.: Yo me quede callado, para mi es muy difiéiso de contarle a la nifia sobre la
separacion de nosotros dos, pensé que nunca ilasar p

M.M.: Los dos en ese momento solo queriamos nalbadefio a S., asi se lo hice
saber a F. y el a mi. Después de charlar un ratiors lo que era mejor para la nifia,
dijimos que en estos momentos era para mostraike @ifia que nos respetamos y
dijimos que siteniamos algo que decirnos no lgsaimos aqui con ustedes, para que
asi nos pudieran ayudar.

M.M.: También debo pensar en no darle un pocotéoodas para evitar que ella

prefiera estar conmigo que con F.

La posibilidad de que a través del proceso de rogdhiaF. pueda bajar la tension
respecto a la separacion de M.M. y ubicarse eenssu rol paterno, equilibrando relaciones
de dominancia, es reforzada por la apreciacion dd.Mobre el excelente padre que es;
recuerda que lo ha demostrado en multiples sitnasicque van desde el cuidado que
diariamente le da a la hija como las muestras d& asponsable hacia su madre, lo que es un

ejemplo de respeto de los hijos hacia los padres.
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Se aprecia que la mayor dificultad para que F. tarfeadecision de separarse es que
piensa que al separarse de M.M. su proyecto de sedaeria afectado, cree que tener
apartamento, muebles y tener esposa e hija leeofmayor seguridad y status, asi la relacion
de pareja se haya deteriorado. Por su parte MiMgwe también manifiesta que su
separacion significa tener que reorganizar su ptoyde vida, expresa que ella quiere una
mejor proyeccion para su futuro y el de su hijal yhecho de seguir conviviendo con F.
dificulta lograr su objetivo. M.M. esta rodeada ammpafieros de trabajo y amigos que le
exigen una gran dedicacion de tiempo, en lo quaiiica ha estado de acuerdo, generando en
él reacciones agresivas porque piensa que M.Me tiem relacion sentimental con otra

persona.

M.M. esperaba de F. un papel mas significativo @rra como padre, pero lo ve
incapaz de tomar decisiones, aportar en el crectmientelectual de su hija; incluso lo
considera como una carga. F. al respecto magifregerativamente que no se encuentra a la

altura de estas exigencias.

M.M.: Yo quiero volar mas alto, pero cargandolos a los dee queda muy dificil, me

cargo a S. pero a F. ya no mas.

Tener la oportunidad de exteriorizar sus sentiroeen un ambiente “protegido” que
distensiona la relacion facilitd que F. y M.M. perdin equilibrar las relaciones de poder,
reconociendo que aunque existen errores de pamnparte, también en esta historia se
encuentran muchas fortalezas, que allanan este difisib y permiten que se reconozcan
mutuamente como personas con grandes valoreswlest Esto se evidencia incluso en el
tono de voz, el cambio de expresiones excluyentedensivas, hacia expresiones en que se
considera la camaraderia y el didlogo para encosdtalas y que los involucra inicialmente
como pareja(ver genograma sesion 6-7) y posteeotencomo grupo con la hija (ver

genograma sesion 7-8).

Andlisis global de la categoria:
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La aplicacion del genograma (ver genograma sesi@npérmitio a las investigadoras
recoger y organizar, las informaciones estructardiencionales y relacionales sobre la pareja

y su hija y sobre la familia extensa.

Es evidente que mediante la representacion graitayes del genograma, se entiende
mucho mejor el mapa de la estructura familiar, ya permite ver de manera muy sencilla su
composicion, los actores de la historia familidos datos estructurales del cuerpo familiar
extendido, camino que una vez recorrido permitee@®c de una manera mas tranquila y
distensionada a la dimensién simbdlica y plurigacienal de intercambio y conflicto entre
géneros, generaciones y estirpes; y a partir @epestto facilitar el acceso al campo relacional

y sus proyecciones.

La reflexién sobre la importancia de los vinculesmitié que F. y M.M. proyectaran
gue en un futuro S. pueda contar con esta redrdiles (ver genograma sesion 4-8) de las
gue ellos carecieron, ya que el solo hecho de tlEmas sanguineos no constituye una
verdadera oportunidad de relaciones familiares ac&€ que contribuyan al crecimiento

individual y del grupo familiar.

La posibilidad de explorar sobre sus emocionesflictos y las circunstancias que
rodean la relacion de pareja, dandole un giro hacialacion conjunta con miras a satisfacer
las necesidades de la hija, permite diferenciasoeflicto presente sobre el eje conyugal y

proyectar la relacion en un eje diferente: el palen

La legitimacion de cada miembro de la familia, elacion a sus roles, asi como el
cambio de éstos después de la separacion de ja pagaiere redefinir y reestructurar formas
de funcionamiento que den respuesta al nuevo wbjeéin torno al cuidado del vinculo
parental, tarea que con la ayuda de la mediacigmnifgerelanzar las relaciones constructivas
consigo mismos y con los otros en un contexto dqualiza “un momento de pasaje dentro de

la novela familiar”
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Siendo un objetivo de la mediaciéon Modelo Reladi®@imbdlico la regeneracion del
vinculo, separar las funciones conyugales de apiplirentales (ver genograma sesion 4) es
una tarea de la mediacion facilitar una “salva@ombolica” del encuentro, puesto que, no
obstante, la ruptura de la relacion conyugal, esuelado responsable del hijo lo que los

continda uniendo.

Ser padres ya no es un hecho natural, sin embdegpués de la separaciéon, aquello
gue antes se hacia instintivamente necesita mudésaconciencia y reflexion personal y de
pareja, razon por la cual es oportuno ofrecer aepgdmadre un tiempo y un espacio para
comenzar a resolver dentro de un trayecto proteg#lia nueva tarea vital para si mismo y

para los otros.

La posibilidad de que a través del proceso de rodiaF. pudiera bajar la tension
respecto a la separacion de M.M. y ubicarse eenssu rol paterno, es reforzada por la
apreciacion de M.M. sobre el excelente padre que resuerda que lo ha demostrado en
multiples situaciones que van desde el cuidado diaeamente le da a la hija como las
muestras de amor responsable hacia su madre, lesqua ejemplo de respeto de los hijos

hacia los padres (ver genograma sesion 5, 7, 8).

Tener la oportunidad de exteriorizar sus sentitoeen un ambiente “protegido” que
distensiona la relacion, facilito que F. y M.M. mrdn equilibrar las relaciones de poder,
reconociendo que aunque existen errores de pamnparte, también en esta historia se
encuentran muchas fortalezas, que allanan este difisib y permiten que se reconozcan
mutuamente como personas con grandes valoresugde®t Esto se evidencia incluso en el
tono de voz, el cambio de expresiones excluyenteferysivas, hacia expresiones en que se
considera la camaraderia y el didlogo para encosdtalas y que los involucra inicialmente

como pareja y posteriormente como grupo con la hija

Posibilidad de Posicionarse en su Historia
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Objetivo: Interpretar los nuevos significados ytgks que emergen en la relacion de la pareja
conformada por M.M. y F., que se encuentran engsmde separacion y establecer los que le

favorecen para relanzar el vinculo parental.

Categoria: Posibilidad de posicionarse en su li@st@on la ayuda del genograma la pareja
puede apropiar nuevos significados de su histamailiar y personal, tomar distancia de la

situacion y lograr prefigurar el nuevo campo relaai.

Subcategoria: RelacioneSsta subcategoria permite observar como han sgloelaciones
entre la pareja, las relaciones de cada miembla pareja con sus estirpes, relacion de padre-
hijo(a); relacion de madre-hijo(a); relacion erftermanos; la relacion entre sus padres, para
ver cual fue el legado que dejo cada una de sudidarde origen, y de esta manera lograr la

construccion de su familia nuclear, esto es, IMM.S.

El desarrollo del proceso de mediacion con la aylelagenograma (ver genograma
sesion 5 y 7) permiti6 mantener la atencion enilelijd y recordar episodios de la vida
familiar tristes, alegres y de muchos matices; taporfotos, documentos y objetos de
recuerdos, permiti6 con mayor tranquilidad y distenadamente aportar gran cantidad de
informacion que ayudd a la pareja a posicionarskdnistoria generacional y de estirpes y
proyectar estas relaciones mas alla de la ruptlraidculo, presentandose una significativa
carga afectiva y emotiva que no se habia obsemadparte de las mediadoras en procesos de

mediacion en los que no se utiliza esta herramienta

Las historias contadas por la pareja, permitiemgue las relaciones con sus familias
de origen, fueron muy distintas. Puesto que M.Mwviene de una familia citadina donde
siempre recibid todo el apoyo y afecto necesarisugepadres mientras que ellos vivieron, aun
con las dificultades presentadas desde su inf@aciau enfermedad de epilepsia que la limitd
para realizar sus estudios, ella sintio siempre respaldo que le sirvid para continuar

luchando por lo que ella queria, como fue termin@restudios de bachillerato.
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Al contrario, F., quien proviene de una familia ga@sina, no sintio ese respaldo,
sobre todo de parte de su padre, a quien lo @piede interesaba era que sus hijos trabajaran
la tierra para producir, pero no les dio una maedér carifio o afecto, segun lo expreso F. De
su madre F. recibi6 afecto y respaldo, sin embgrgolos inconvenientes presentados con su
papa, tuvo que independizarse a muy temprana edam pudo culminar sus estudios de

bachillerato.

En cuanto a la relaciones entre generaciones ypesi

La metodologia empleada en la elaboracion del ganwgpermitié a la pareja realizar
una valoracion de los vinculos entre las generasion estirpes destacandose que las
relaciones entre las estirpes materna y paternarggndistantes y esto se evidencia en la
medida en que no se comparte tiempo juntos, laciogles de F. con sus cufiados es
solamente ocasional y asi mismo las de M.M. corcsiiadas y suegra (ver genograma sesion
5). En estas relaciones entre estirpes no hagmeesde aspectos que permitan identificar
una comunicacion permanente, entre ellos no seceony con mayor razén desconocen sus
formas de ser, pensar y sentir, tampoco se cormzambres, ritos, hitos y pasajes de la vida
familiar que permitirian a partir de elementos dstaenaturaleza facilitar una mejor

construccién de relaciones intergeneracionaledrg estirpes.

En cuanto a la relacion con sus padres ellos dijero

M.M. manifesto: “Mis papas fueron muy lindos conmigp desde muy pequeiia fui
muy enferma, sufri de epilepsia y hasta la adolesaepor eso terminé tan tarde mis
estudios, pero mis papas siempre me apoyaron, mmanéue inclusive sobre
protectora conmigo, y a mi el estudio me gustabahmuyo iba al colegio enferma y
me alentaba, siempre me ha gustado estudiar.”

M.M.: “...mis papas siempre me motivaron a seguin@sindo, gracias a Dios porque
el estudio de verdad que es la mejor herencia geg@adres le dejan a uno, por eso es

que yo pienso tanto en el estudio de S.”.
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F. manifesto: “Siempre nos toco trabajar en la &indesde muy pequefios, todos
debiamos trabajar, pero mi papa no le importaba fu&ramos a la escuela, para
pensar en un futuro que pudiéramos ser alguieraeda

...cuando nifio nunca recibi ninguna caricia, ni pakbonitas de mi papa, pues su
caracter era osco y siempre estaba malgeniado,elddad que no recuerdo que me
haya dado un abrazo, ni a mi ni a mis hermanos.

...decidi venirme para Bogota cuando tenia catoid@sgoorque la relacién con mi
papé cada vez se fue poniendo mas dificil y pocgee que no podia hacer nada mas
alld y pensé que estando en Bogotd podia consegabajo y podia seguir
estudiando”.

F.: “...de mi mama si recuerdo que era carifiosa, alempre ha sido especial con
todos nosotros”

M.M.: “F. quiere mucho a la mama y eso esta biporque como decia mi papa,

“quien es buen hijo es buen esposqSesion No. 5).

La relacion de F. con su mama es buena (ver gemagsasion 5) F. es el que esta
atento a las necesidades de su mama, viaja seguiddarla y a llevarle lo que ella necesita,
lo que M.M. reconoce positivamente, pues sefialaFqugliere mucho a su mama y recuerda
guesu padre le decia “quien es buen hijo es buen esp&ntre los hermanogF. existe una
variada gama de relaciones; con su herniams muy lejana, pues D es lo que F. denomino
“un judio errante” del que nunca se sabe dondensgeatra, viaja por todo el pais, nunca se
ha casado, no se sabe si tiene algun hijo o hijasyquiera se conoce cual es su medio de
subsistencia. La relacidon de F. con 4 de sus otnas hermanas es lejana, la mejor relacion la
tiene con su hermana Sandra (ver genograma se¥iécom quien los unié aun mas la
experiencia de salir del campo y venirse a la dudaimero él y posteriormente Sandra, con

quien siempre se han ayudado y acompafiado.

Aunque la nifiez y adolescencia de M.M. no fuerdtilés por su estado de salud,
siempre conto6 con el apoyo de sus padres, sobwestate su madre (ver genograma sesion 5),
este soporte brindado por los padres de M.M., tha sindamental para el desarrollo de las

siguientes etapas de su vida; la motivaron panaiskghando no sélo por su salud, sino para
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seguir estudiando y ser alguien en la vida, cor@lelexpresé. Caso contrario ocurre con F.
qguien no tuvo buena relacion con su padre (ver gganta sesion 5), F. recuerda que su padre
nunca le dio importancia al estudio de sus hijagig tenia un caracter osco y poco afectivo;
no recuerda haber recibido de éste un abrazo aalganifestacion de carifio; al contrario su

madre fue quien le brind¢ el afecto y la ternura.

Por su parte M.M. hizo referencia en mdltiples qymdades, que fue gracias a la
relacion tan afectuosa, cercana y de apoyo poe parsus padres, a lo largo de su historia de
vida, que ella pudo superar episodios muy critdmsalud, de relaciones y en su proyecto de
vida tener mayores posibilidades para el logro e abjetivos. Ella dijo en alguna de las
sesiones: “Las relaciones con los padres deternahfuturo de nosotros los hijos y yo quiero
gue S. sea una nifia feliz, exitosa, segura de sinaniy que no se deje vencer por los

problemas, como a veces pasa.”

Las relaciones de M.M. con la familia de F., sostatites excepto con S. la hermana
son buenas, (ver genograma sesiéon 5), incluso dpseleeran novios con F., M.M. visita
seguido a S. ya que ésta reside en Bogota, poneheo las relaciones entre los hijos de S., J.
y C., con S. la hija de F y M.M. son buenas. Cqruga de las hermanas de F. que vive en La
Vereda con la maméa, M.M. no se lleva bien porqleeed muy malgeniada, lo mismo ocurre

con D., porque nunca se sabe donde esta.

En cuanto a las relaciones con sus hermanos, lajpananifesto:

M.M.: “En términos generales son buenas, a vecepago distantes, con mi hermana
N., la voy mucho mejor que con mis otros hermatabsez porque ella siempre estuvo
atenta durante mis enfermedades y mi embarazoayhellsido el ejemplo para mi
familia”

F.: “La verdad es que casi no me hablo con mis fsras, cuando voy a La Vereda a
visitar a mi mama, me veo con las que viven ak#Q pne trato mas con M.”

M.M..: “...con mi hermana S. que vive aqui en Bogeticon la que mejor la va, S. la

va bien con “titi” el hijo menor de ella’(Sesién No. 5).
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En las relaciones entre hermanos, se planteareddis claras en las dos historias. La
relacion de M.M. con sus hermanos en términos gégees cordial, aunque a veces un poco
distante, en razén a que ella no sinti6 la solitdatide sus hermanos en los momentos criticos
por los que ha tenido que pasar, como su primerasamb y las enfermedades que ha
padecido; la mejor relacion la tiene con su hermidngver genograma sesion 4), tal vez
porque segun M.M., ella fue la que siempre estuenta durante sus enfermedades y porque

siempre ha sido el ejemplo para la familia (veroggama sesion 5).

F. se remonta a la relacion con sus hermanosrddacia en que el tiempo que tenia
para compartir era muy escaso por el oficio quectgsespondia realizar en el campo. No
tuvieron la posibilidad de compartir juntos peran mbargo él sefiala que no hay
antagonismos significativos ni conflictos entreogllsolamente no se pudo tejer una red de

relaciones cercanas y esto se refleja aun en é&adadadultos.

En cuanto a la relacion de los padres de M.M. ynlanifestaron:

M.M.: “Mis papas se conocieron aqui en Bogota ssatan aqui y toda la vida
vivimos en la misma casa, en el barrio G, tuvieramijos incluida yo. .... Se casaron
por la iglesia”

Mediadora: Listo, entonces continuemos. F. sus @gad¥stan vivos juntos?, estan
casados?

F.: “Si, pero también se separaron. se separaronehaomo 8 afios después de 20
afnos de casados”

Estan separados y viven en la misma casa?

F: “Nooo... el hace rato se fue’(Sesion No. 4).

La relacién de los padres de M.M. fue estable (@&rograma, sesion 4), se casaron
por el rito catolico y se mantuvieron juntos lilerante “hasta que la muerte los separé”. Por
el contrario, la relacion de los padres de F. (y&@rograma, sesion 4) se rompio, a raiz de la

separacion de ellos hace 8 afios y después de g@afasados.
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Los relatos de la historia familiar permitieroragolareja hacer una reflexion en torno a
la necesidad de S. de tener siempre con las figrat@sna y materna una solida relacion (Ver
genograma, sesion 7, 8) que segun su propia vixeinascendera a lo largo de la vida de ella,
ya que segun lo expreso F. su relacion con su fadmmuy distante y caracterizada por muy
escasas manifestaciones de afecto, a lo que Bluydrien parte, que sea tan desprendido e
indiferente en sus relaciones con su padre, susdm@s y sobrinos. En contraposicion la
cercana y afectiva relacion con su madre desdéi&z 1y el trascurso de la vida es lo que él
considera que aun los mantiene tan fuertementddggg le ayudd a proyectarse buscando en
la ciudad nuevas oportunidades, su madre (ver gemag sesion 5) siempre lo motivé y lo

impulsé, pero de su padre no recibié el mismo depafectivo.

En cuanto a la relacién de M.M. y F. como pareja:

En esta sesion se pudo registrar o que F. y M.Mraron en relacion a las luchas y
retos de orden econdmico que han tenido que sortsaM. quien reconoce en F. un hombre
trabajador manifiesta que  cuando lo conocio adndgbél su emprendimiento y capacidad

de trabajo. (Sesién No. 7).

M.M. es la mas interesada en separarse debido dajuelacion se ha tornado dificil
sobre todo en los tres ultimos afos, por los cde§., quien cada vez que le hace un
reclamo forma una escena y es muy agresivo verpaicplogicamente con ella, tanto
asi que en algunas oportunidades ha tenido querneecuautoridades como la Policia

y la Comisaria de Familia. M.M. reconoce que ellEmbién ha sido agresiva
verbalmente con F. Esta situacion ha hecho giaesel distancie de F. Segun F. este
problema lo afecta mucho a €l porque como S. escompinche con su mama, al

estar mas cerca a ella, ha hecho que su hija tambéédistancie de é[Sesion No. 2).

M.M.: “Si, yo soy la més interesada, por eso fue gine a buscar la ayuda aqui en la
Casa de la Justicia, estoy desesperada con egiacgin, y como les comenté, el

servicio que me han prestado tanto la Policia cdem@€omisaria de Familia, no ha
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permitido que las cosas cambien, por el contragocemplican mas, son mas los
escandalos y las agresiones”.

F.: “Si doctora, yo estoy muy interesado en queayigden con esto, hemos vuelto a
pelear porque ella sigue llegando tarde ni llama,cnenta donde esta, la nifia se
queda sola, el viernes pasado yo llegué de trabi@ate porque me toco trabajar por

alld en Chia, confiado en que M.M. estaba con fani cuando llegué golpie y golpie

la puerta y al fin la niia me abrid, la encontrérthindo, y le pregunté qué le pasa
mamita, la nifia me dijo papi es que mi mami nolégaldo y ni llama ni nada, no he

comido y tengo mucha hambre y yo, claro, me desspge (Sesion No. 4).

M.M. manifiesta que cuando conocié a F. (Ver geao@, sesion 7, 8), admiré su
emprendimiento y capacidad de trabajo; F. tambigomoce en M.M. a pesar de sus
enfermedades, la superacion y emprendimiento. bescdinciden en afirmar que han tenido
gue sortear luchas y retos de orden econdmicoogrdéndole, en el transcurso de su relacion.
Sin embargo, debido a que la relacion se ha torddttd en los tres dltimos afos, agravada
por los celos de F., M.M. ha decidido separarse sta esituacion ha generado el

distanciamiento entre la pareja 'y entre F. y gu®ii (Ver genograma, sesion 5).

Subcategoria: Individuacion con historia generaioibe qué manera M.M. y F. han
diferenciado la relacién de ellos con sus padrektigo de relacion que han tenido y desean
tener como padre o madre de S. Es la capacidatifetenciar el legado dejado por sus

padres, al que ahora ellos configuran para suShija

La pareja mediante la revision, reflexion y recdagacion de su historia familiar pudo
reconocer qué ha quedado a lo largo del cambiteecambio generacional, especificamente
en cuanto a las relaciones con sus padres, pardagnsideraron de especial relevancia el
cuidado de los vinculos (ver genograma, sesionaf po repetir historias de abandono o
carencias afectivas que deterioren las relacionassu hija y entre ella y sus abuelos, tios,
tias y primos.

F. expresé: “A mi me preocupa que al separarnoseSaleje de mi”
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F: “...se que eso me va a afectar porque por lo menos me hizo falta de mi papa,
los abrazos, las caricias, los besos de él; a mdaeniedo que yo no se lo pueda dar a
la nifa”.

M.M. manifesto.: “tengo que reconocer que aunquei¥e traumatizado por esa falta
de afecto, de parte de su papa, siempre ha luclcadtra eso y es.... tan afectuoso
con la nifia, él la besa, la abraza, la sienta e fadillas, sale a pasear con ella... a
mi a veces me parece que es como si él quisieraagleeeso que le da a S., él lo
hubiera podido recibir de su papa”.

F.: “yo siempre quise saber cdmo es que un pap&ieate a sus hijos y no porque
uno sea hombre tenga que ser osco con los hijggupaen cambio con mi mama las

cosas fueron distintas”(Sesion No. 5).

F. manifestd en varias oportunidades que la maggmgoipacion, por su separacion es
gue tenga que alejarse de S. y que entre padija esehrompa la relacion tan cercana que él
siempre ha querido mantener, como una forma degetde €l y la nifia de lo que le sucedi6 a

él y su padre.

La representacion de la estructura familiar medial genograma (ver genograma,
sesion 5), permitio a la pareja observar y reafirlaapresencia de relaciones fraternales
positivas que podrian verse amenazadas por suasépario que los llevo a reflexionar sobre
la importancia de cuidar estos vinculos, por cudetellos depende mantener viva la historia
familiar y generar relaciones que puedan en urrdutitercambiar apoyo psiquico y soporte
material.

M.M. dijo: “yo quiero que mi hija tenga un mejorvel de vida, yo he proyectado para
ella que termine el colegio, ingrese a la univeasidy no a cualquier universidad, a
los Andes, pero en cambio F. siempre con su cuedécsu sueldito, nos corta las alas
para sofar y querer que nuestra hija tenga mejpe@sbilidades que nosotros”.

M.M.: “Bien, fue muy bonito recordar cosas de laniia, que hacia rato no las

recordaba y darse uno cuenta lo importante que @salo para mi, sino para S. el

mantener las relaciones con la familia de cada daamosotros”
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M.M..: “yo al comienzo cuando decidi separarme delife “no quiero volver a saber
nada mas de F.”, pero no sabia todo lo que hayoteld, ha tenido la oportunidad de
pensar sino solo en uno tal vez porque en ese nmomesta uno con rabia y
resentimiento y no y no en otras personas invollesacomo es mi hija”.

F. comentd: “me di cuenta de muchas cosas, comoyquestoy muy alejado de mis
hermanas y de mis sobrinos y que tengo que mirardgbo hacer para mejorar eso”.
F. expresoé: “Uy que bueno, a S. le fascina ir adseda donde mi mama”.

M.M.: “teniendo en cuenta que S. tiene buenas retas con la abuela, voy a sacar
tiempo para ir a hablar con ella y explicarle ditamente cuales son los motivos por
los que nos vamos a separar y contarle que endestsion estamos de acuerdo con
F.”. (Sesion No. 5).

Andlisis global de la categoria:

Recordar episodios de su vida al seno del hogaad& uno, sus relaciones con sus hermanos,
la forma en que compartieron sus afios de infaadislescencia y juventud, permitié que F. y
M.M. entendieran como actualmente esa historia lfamse refleja en sus vinculos y
relaciones familiares, identificando las personas lgan constituido y podran en el futuro ser
importantes recursos, como factores de protecaée gfrontar momentos criticos de la vida y
compartir experiencias de diversa indole, sin ggddzos familiares y afectivos en torno a su

hija y su papel como padres se rompan por la sgpara

El proceso de mediacion sirvio a la pareja parargagenocieran todo lo bueno que
habian vivido a través de su vinculo, reconocielavalor de cada uno de ellos como seres
humanos, como esposo, esposa, padre, madre, cufistkda, tia, tio, yerno y nuera y
reconocieran la necesidad de continuar manteniexldoiones entre generaciones y estirpes y
entre ellos como ex conyuges, tendientes a apartargeneratividad familiar y social de su

relacion, en especial y en relacion a su hija gegrograma, sesiones 5 a 8).

La metodologia empleada en la elaboracion del ganwgpermitio a la pareja realizar

una valoracion de los vinculos entre las generasion estirpes destacandose que las



67

relaciones entre las estirpes materna y paternamegndistantes y esto se evidencia en la
medida en que no se comparte tiempo juntos, laxiogles de F. con sus cufiados es
solamente ocasional y asi mismo las de M.M. corcefiadas y suegra. No hay presencia en
estas relaciones entre estirpes de aspectos qumeitgreridentificar una comunicacion
permanente, entre ellos no se conocen y con magimrdesconocen sus formas de ser,
pensar y sentir, tampoco se conocen costumbres, hitos y pasajes de la vida familiar que
permitirian a partir de elementos de esta natumafezilitar una mejor construccién de
relaciones intergeneracionales y entre estirpes/ NEM. manifiestan que para ellos mismos
estos aspectos de la vida familiar hasta ahora esgado compartidos ya que es la primera
vez desde que se conocen que hacen este tipo wéciejeque les permite compartir

informacién de sus familias de origen.

Aparece en esta “geografia” relacional el intercangoie se da entre los miembros de
la pareja, sus familias de origen y la relaciort@no a su hija, lo que permite proyectar en
medio de la transicion, nuevas relaciones comooeyuges, como padres y con sus familias

de origen (ver genograma, sesion 7 y 8).

Se observa como el genograma permite evidenciarpartante haz de relaciones que
se puede tejer en familias numerosas y que erseldm F. y M.M. habia pasado inadvertido
para ellos; el uso de este instrumento en el dédkade las sesiones permitio identificar y
reconocer este patrimonio inmaterial y la impoednente de recursos que puede representar
y que ha sido “descuidado” de manera involuntaria.

Diferenciacion de la Linea Conyugal de la Parental
Objetivo: Interpretar los nuevos significados ytgks que emergen en la relacion de la pareja
conformada por MM. y F., quienes se encuentran reeego de separacion conyugal y

establecer los que le favorecen para relanzaneuld parental.

A través del genograma se facilitd diferenciar dasaciones propias del conflicto

presente sobre el eje conyugal de aquel extendiice sel eje parental, con el objeto de
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facilitar el transito pasaje de una condicion relaal a otra. La decision de separarse, la
definicion de limites, la determinacion de las\adédes para compartir cada padre con la hija
y la distribucién de gastos y bienes, fueron sitweaes que debieron aclararse en cuanto
plantearon cambios para ser asumidos dentro deamcion relacional netamente parental,
cambios que trazaron conflictos decisionales. Gommkdiacion relacional simbdlica se

abordaron estos conflictos tanto para llegar am@as como para promover el cuidado de los

vinculos.

3.1 Subcategoria: Decision de separar@erien busco ayuda con el proposito de separarse fue
la madre, esta iniciativa indica su clara decisiénremprender el proceso de separacion, por
ello acepté la oferta de la Mediacion familiar dentel Modelo Relacional simbdlico,

llenando el vacio dejado por otras instituciores/o proceso se habia centrado en aspectos

econdmicos, y no relacionales. Lo que se aprectmtinuacion:

“MM. Manifesté que al acudir a la Casa de Justicgan busqueda de apoyo para este
proceso, se le ofrecid el servicio de la ComisatéaFamilia, al que como comento
anteriormente ya habian acudido con su esposo, ey gpr tanto no la consideré
viable, enrazon a que en las citas a las que igcad se centraron en como se iban a
distribuir la cuota de alimentos de su hija, la l@gentacion de las visitas y que todo
habia seguido igual, la relacion entre ella y sp@s es cada vez mas agresiva’....
(Sesion 1).

“Las Investigadoras procedieron a informar a la sfdM. acerca de la Mediacion
Familiar, bajo el MRS haciendo énfasis en que epraceso decisional activo en el
cual un mediador, ayuda a una pareja casada o Bn,la transicidbn que supone la
separacion y el relanzamiento de los vinculos ya sgl deja de ser pareja pero se
continla siendo padres de los hijos que constitugkevinculo indisoluble de la
relacion.

La sefiora manifestd que de acuerdo a su situacobnah es justamente lo que esta
buscando, ya que la otra opcidn diferente a estadiation, es iniciar el proceso de

separacion con un abogado, pero justamente el aa@arpiento que se ofrece y que
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lo presentan las Investigadoras como la alternatiuee permita llenar el vacio que
supone la transicion que ocasione la separaciorg lceque mas le atrae de esta
oferta.” (Sesion 1).

A lo largo de las sesiones MM se mantuvo firmeedecision y asi lo manifestd con

claridad en varios momentos como:

Cuando M,M. confronta a F. para que exprese ssideci

“M.M. sigue siendo reiterativa en la necesidad dpararse de F. y le manifiesta a F.
que este proceso para ella va en serio y solicita g también lo tome de la misma
manera, por lo que le pide que lo exprese abiertdageporque ella lo ha visto
tratando de que el proceso se oriente hacia la metiacion y ella ya ha tomado la
decision de separarse...”(Sesion 3).

Cuando estaban definiendo sobre la convivenciatragmtontinuaran viviendo bajo

un mismo techo.

“M.M. El primero. Eso si, mientras vivamos juntgsntos pero no revueltos,

dormiremos en habitaciones separadas. ..

F. Bueno el primero de septiembre y yo en eltoude la nifia, como Ultimamente me
ha tocado.

M.M. No que le ha tocado por que si, es por qudaydecision, por lo menos por

parte mia esta clara”. (Sesion 6).

En cuanto la decisibn de separarse, no sucede smancon el padre, quien se
mostraba evasivo en las primeras sesiones, y arntefarelacion con su hija como su Unico
interés, lo que indicaba que aun no tenia clam@esision de separarse ni tampoco interés en
hacerlo. Sin embargo, una vez asumida por partpatike la decision, se retomo la relacion
con su hija como un recurso para superar la sdparaonyugal, lo que se observa en los

siguientes registros.



70

“Cuando se trata acerca de la relacion con laahiF. se “queja” de los gustos que le
puede dar la mama... F. manifiesta su preocupaciaqueda nifia se aleje de el...”

“F. no se muestra interesado en definir si se sapar no, es ambiguo cuando se trata
el tema”. (Sesion 3).

“M.M. Volviendo a la olla arrocera.... En mi familidambién se han dado
separaciones, pero las vidas se han vuelto a haksrF., esta no es la primera vez
que usted va a rehacer su vida.

F. Pero esta vez es diferente, esta la nifia.

Mediadora. F. mire a la nifia como un recurso, antegré superarse por si solo,

ahora tiene un motivo mas’{Sesion 7).

Con la firma del “Contrato de Mediacion” se estaiid formalmente la decision de
separarse por parte de ambos miembros de la p&ejambserva como los instrumentos
utilizados por el MRS facilitan a través de sucguion una constante consolidacion de esta
decision, pero sin embargo el trabajo para fortalesta decision debid ser constante a lo
largo de al mediacién, aunque formalmente se hebfgmado el contrato.

“F. se sinti6 mas tranquilo y con confianza porquezra la firma del “contrato” de
mediacion, se le explicd que se trata de un “ritudg los compromisos que adquiere
la pareja para llegar a acuerdos construidos comgmente, donde hay equilibrio
para los dos, ninguno impone nada al otro y la g#vacion es voluntaria; se le
explicd que la participacion de las mediadoras reparcial, por tanto debia sentirse
en confianza”(Sesion 3).

Pero, la firma del “Contrato de mediacion”, como sg& habia enunciado, no fue
suficiente para asumir en la practica cotidiana dstision, como se observa en lo expresado

por F., en sesion posterior en la que se firmara.

“F.. ...Si doctora, yo estoy muy interesado en geeayuden con esto, hemos vuelto a

pelear porque ella sigue llegando tarde (levantavt), ni llama, ni cuenta dénde
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esta, la nifia se queda sola, como le parece docjaeael viernes pasado yo llegué de
trabajar, tarde porque me tocé trabajar hasta tapta alla en Chia, confiado en que
M.M. estaba con la nifia y cuando llegué golpee lpgmla puerta y al fin la nifia me

abrio, la encontré llorando, y le pregunté qué &s@ mamita, la nifia me dijo papi es
gue mi mami no ha llegado y ni llama ni nada, nacbmido y tengo mucha hambre y

yo, claro doctora, me desesperé...(Sesion 4).

Durante este proceso los padres expresaron sentirside dolor, ira, temor, cuando se
refirieron a la transicion por la que estaban pdsato que se puede ver en las siguientes

trascripciones.

“M.M.: Bien, fue muy bonito recordar cosas de lanida., yo al comienzo cuando
decidi separarme de F. dije “no quiero volver dsanada mas de F.”, pero no sabia
todo lo que hay de fondo, tal vez porque en eseemtmmesta uno con rabia y
resentimiento y no ha tenido la oportunidad de persino solo en uno y no en otras

personas involucradas como es mi hija.(Sesion 5).

“...F.. Yo me senti raro, triste, estaba tambiéreggupado por la nifia y por lo que
se me venia encima...”

“...Mediadora. Como se sienten?

M.M. Yo muy bien, ya pasamos lo mas dificil.

F. Yo estoy triste, pero que se puede hacer. Difidicil de aqui para adelante”.
(Sesion 7).

Un concepto trabajado por el Modelo Relacional $iiob es el de rescatar lo bueno
gue ha tenido la relacion y lo bueno de cada untsie miembros de la pareja, lo que el
modelo denominan “poner a salvo”.El reconocimiegtee los padres se hacen, cuando
recuerdan diversos momentos y rescatan lo buentugada anterior relacion como pareja de
esposos, permitié valorar cualidades que permaneaemue el vinculo conyugal se haya
acabado (Ver genograma, sesion 7). Por lo antseqgouede decir que el “poner a salvo”
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aporto a la decision de separarse, de confiar etrela pesar del relanzamiento del vinculo

conyugal.

Esta valoracion mutua se observa en variosegéddl proceso de mediacion:

“M.M Cuando estaba chiquita compartian muchisimasmF. estaba muy pendiente.

S. era muy, muy apegada al papéSesion 7). .

M.M. “Cuando yo me enfermé, me diagnosticaron eéule seno, quiero agradecer a
F. nuevamente los cuidados que me dio pues estigrde de la muerte... Yo no es
que diga que F. es malo, no, lo que pasa es qupiiero darle ilusiones y por eso no
hablo de lo positivo de el...

...M.M. Mire F. yo recuerdo mi enfermedad, los reg@®ndmicos, usted ha sido
trabajador, no es mujeriego. De mi enfermedad lmdgzco a F. todos lo cuidados,
las preocupaciones y las atenciones que me dio.

Mediadora. F. Que tiene que decirle a M.M.

F. M.M. para mi es ejemplo de de superacion, l@esdo la epilepsia, el cancer de

seno, hoy en dia tiene un buen empleo, cada wezrteejor, gana mejor{Sesion 7).

“M.M. Repito yo reconozco en F. un hombre trabajasmando lo conoci me fascino
ademas de sus brazos, risas, es que tiene unadiemos, miren, hoy si es facil
verlos. Admiré su emprendimiento y capacidad dejo.

Silencio

Mediadora. Aunque pareciera que nos salimos dehtdm que acaba de ocurrir es
muy importante, pues en medio de este tema tan chmm es ponerle valor a los
objetos que formaron un hogar y determinar de quésnque, ustedes pudieron
rescatar eventos importantes de su vida. Es aquilel@s necesario hacer una pausa y
reflexionar sobre el principio del don y la deudge nos habla el modelo relacional-
simbolico, lo que generd estrechos lazos de unidineeustedes y es aqui donde

también el modelo nos habla de “poner a salvo ligsek”, esos recuerdo son
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importantes tenerlos, darles su lugar, para quedauefortalecer su relacion como
padres.

M.M. Yo estoy decidida y cada vez me convenzo gjeeogconservar a F. como un
aliado, a pesar que nos separemos. No se quegiéns

F. Si, yo también quiero”(Sesion 7).

En este proceso de tomar la decision de sepanagesmdly importante tener clara la
diferenciacion entre ser conyugues y ser padreggeBbgramautilizado desde el modelo
relacional simbdlico, con su exposicidn permanenten papelografo y las narraciones que
emergieron a partir de su utilizacion, facilitarapreciar graficamente la diferencia entre la
relacién padre-madre y la relacion conyugal, ekaa relacion diferenciada claramente en el
genograma Yy ratificada en lo expresado por ambdepacomo se trascribe a continuacion

(ver genograma sesion 4-8 ).

Mediadora.... “El dibujo recordemos que se llama ggama, cierto, Si,
efectivamente el simbolo que representa a Shijdale los dos esta en toda la mitad.
M.M. 50 % yo y 50% usted., soy también buena éam#icas.

Mediadora. Ya vimos lo que piensa MM y que pi¢hsa respecto.

F. Si, mitad y mitad, pero eso es ahora.(Sesion 6).

La verificacion de la decision de separarse sé&ed lo largo de las sesiones, pero en
la comunicacion de la separacion de los padrestajd fue donde se observdé como los
padres aceptan con mas claridad esta decisiorcor®edera que esta actividad, fue posible
gracias a las narraciones dadas durante el praestediacion, facilitadas por la utilizacion
del genograma, cuyo resultado definié la decisiénsepararse por parte de los padres,
quienes asumieron el riesgo y la incertidumbrestaElecision estuvo respaldada por el
reconocimiento mutuo, el querer restituir el dafiosado y la recuperacion de la confianza y
la esperanza. A continuacion se trascriben algtrasaes que dan cuenta de que los padres a
través de la tarea de comunicarle a la hija salbeparacion, verifican su propia decision de

hacerlo.
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“Mediadora. Que sabe la nifia su decision de sepsear

M.M. Yo no le he dicho nada y se que F. menos

F. No, nada

M.M. Solo que estamos asistiendo a unas chadas ger mejores papas.

Mediadora. Que piensan hacer, sera este el momento.

M.M. A eso le estaba echando cabeza.

Silencio.

M.M. Si, yo creo que este es el momento, puesasuwgsas estan cambiando y la
nifia de pronto no sabe el por que de estos camhisque explicarle lo que esta
pasando, no quiero que piense gue le ocultamogdaas, creo que tiene derecho a
saber.

Mediadora: Bueno una tarea de ustedes como padreponerse de acuerdo sobre
que le van a decir a S. y decirselo, cuanto amtes) deben pensarlo conjuntamente.
Estan preparados para esta tarea?

MM. Yo si y se que ella también puede entender.

F Yo no se, charlemos los dos a ver que pa&aesion 6).

El mediador retoma un evento narrado durante aliaviés, como fue el que el padre
rompiera las fotos donde estaban juntos el y larenat® la nifia, el mediador abordo
simbodlicamente el tema de la restitucion lo que dtilizado posteriormente por los padre
para comunicarle a la hija su decision de separarse

“Mediadora.... Se me ocurre que para reparar el dafie con esto se le pudo hacer a
la hija es recuperar el mayor niumero de fotos gegueda y armarle un album a la
nifia, con todas las fotos que puedan. La histtamabién tuvo momentos lindos que
hay que recordar, por que esos momentos hacee pgarhuestra vida y nos permiten
entender muchas cosas, hasta incluso perdonar.

F. Yo hago esa tarea, voy a mirar si por ahi estd&megativos.

MM.. Se me ocurre, podria hacerla conjuntamentelanifia.

F. Si, con la nifia, armarle su album.(3esion 6).
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“Mediadora. Y con respecto a la decision de lpagacion a la nifia, ¢,como les fue?
M.M. “Creo que muy bien, pues el mismo dia quersadi de aqui empezamos a pensar
como decirselo. Acordamos que nos ibamos a semtaelesof4 los dos y la
llamariamos a que nos acompafara. Luego le diremoe habiamos estado
asistiendo a unas reuniones todos los martes, agtaoya sabe para trabajar en el
tema de como ser mejores papas para ella y quaidsgge dialogar mucho habiamos
entendido que lo mejor era que ya no fuéramos PEPESeS, pues ya como esposos las
cosas ya no funcionaban y nos habiamos propuesto@es ser los mejores papés del
mundo, que siempre estariamos pendientes de eli@ey siempre nos ibamos a
respetar y a poner de acuerdo. Eso era en esewncigué de manera mas 0 menos
organizada le ibamos a decir, si, de esa manera...”

“..M.M. Los dos en ese momento solo queriamos merledafio a S., asi se lo hice
saber a F. y el a mi. Después de charlar un ratiors lo que rea mejor para la nifia,
dijimos que en estos momentos era para mostraik @ifia que nos respetamos y
dijimos que si teniamos algo que decirnos no lgsaimos aqui con ustedes, para que

asi nos pudieran ayudar(Sesion 7).

Para la toma de decisibn de separarse por pardentles miembros de la pareja se
encontro que la decision de la madre se mantunfdesde el primer momento y durante las
sesiones, mientras que el padre evadia el temea sEphracion y orientaba sus intervenciones
hacia la preocupacion de la relacion con su hgsa éecision finalmente se pudo tomar a
través de aporte de la mediacion con la utilizacéh modelo relacional simbdlico y sus
instrumentos operativos, pues su trabajo enfoehdoidado de los vinculos no solo permitio
tanto al padre y a la madre tener una clara diégeidn entre lo conyugal de lo parental, sino
poder rescatar lo bueno de la relacion y superadobbr de la separacion conyugal,
constituyéndose la proyeccion de la relacion edmja como un recurso para asumir la nueva
condicion relacional. Con la firma del contrato mediacion se formalizé la decision de
separarse. Sin embargo esta decision debio @eajada en cuanto a su dificultad de
aplicacion en la cotidianidad. La decision de sager se fue consolidando a lo largo de las
sesiones donde el aporte del genograma fue sigtivfd en cuanto por una parte facilitd

disponer de una referencia temporal referida a oresa un ahora y un después en
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concordancia con las dos formas de relacion pEsildh conyugal y la parental y por otra
parte la narraciones motivadas por la utilizaci@énegte instrumento operativo permitieron
rescatar lo bueno que ha tenido la relacion y lenbude cada uno de sus miembros.
Finalmente se puede afirmar que la decisidn deraegga se establecid definitivamente,
gracias a la comunicacion de los padres a la bigesesta decision; las narrativas de los
padres al respecto y el valor que le dieron ahgay a la proyeccion del vinculo parental,
fueron esencialmente motivadas por la utilizaci@ genograma en el contexto de la

mediacion desde el modelo relacional simbdlico.

3.2 Subcategorialimites: Uno de los obstaculos padentificar la diferenciacion entre la

linea conyugal y la parental fue el hecho de queal@ja de padres vivian bajo un mismo
techo (ver genograma sesion 4, 6). Por lo antetittebajo realizado en la mediacién modelo
relacional simbolico permitio establecer limitesidos, lo que a la vez determind limites en la
convivencia, aspecto pertinente para asumir laatifgacion de lo conyugal y lo parental. A
continuacion se trascriben apartes mas relevantesd&n el proceso de definir limites y sus
respectivos acuerdos de convivencia. Es de anater las narraciones y dialogos se
promovieron con la utilizacién del genograma comstrumento operativo utilizado desde el

modelo relacional-simbdlico.

Cuando estaban definiendo sobre la fecha hastael@mpezarian a vivir en viviendas

separadas, se aprecian los siguientes dialogaslargareja y el aporte del mediador:

“M.M. El primero. Eso si, mientras vivamos juntgsintos pero no revueltos,
dormiremos en habitaciones separadas. Yo confla an el cuarto principal y usted
en el cuarto de la nifia...

..F. ... yo en el cuarto de la nifia, como ultimamemeha tocado...{Sesion 6).

..."M.M. Yo se que no esté en los objetivos perorquiefinir con urgencia como va
a ser el trato mientras vivamos en el mismo apaetsm Pues cuando lleguemos al
apartamento tenemos que tener claro muchas cosas.

F. Si me parece, quiero que se me aclare por qi $4.la pasa por fuera.
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M.M Otra vez F., lo que pasa es que a raiz ddegada tarde a la casa, se acuerda
el famoso viernes 13... ja ja (rie) ni que fueraja. Risas. Perdon, era un chiste, je
jé (rie). F. se pega de alli para seguir reandndome. El no ha entendido que no
tiene por que celarme, hacer comentarios, queugizde un mozo, que el tufito,

noooo, suficiente.

Mediadora. Bueno en este punto es importante llegan acuerdo de como va a ser
desde ahora mismo el trato entre ustedes como patida nifia, pues ustedes estan
en una situacion muy especial, viven bajo un miguho pero ya no son marido y

mujer, por tanto los limites hay que aclararlos.

M.M. Yo le pido que no me grite, ni me diga gr@ey que los vienes, cuando llegue
tarde que no me diga nada, que si tengo tufo esl@nma mio. Propongo que mientas
sigamos en el mismo apartamento no me pida cueoaia® |0 que hago..., después
pues menos.

F. Yo digo que no llegue con sus amigo....... S, amggasno se quede a dormir esa
gente.

M.M. Esta bien, lo acepto’{Sesion 6).

Es de anotar que en el proceso de negociacion sblfempo que el padre permanecera
viviendo bajo el mismo techo con la madre y cohija, tanto padre como madre cedieron,
pensando no solamente en el bien propio sino ecales un beneficio comuan y teniendo en
consideracion lo expresado por el otro. Lo quedpuser interpretado como una forma de
restitucion efecto tratado por el Modelo Relaciddianbodlico desde su principio dinamico,

constituido por el don, la deuda y la restitucidra mutua consideracion entre la pareja de
padres se evidencia en la siguiente trascripcidanao estan definiendo hasta que fecha F.

permanecera viviendo en el mismo apartamento qieMa hija:

F.“Yo digo que un mes, como esta mafiana me dijo.Me&/muy poquito tiempo.

M.M. Que sean dos, entonces, en ese tiempo hstaldanzado a ver a donde se va a
pasar, es mas, dos meses para mi es mucho tieBgtamos a primero de julio si no
es el primero de agosto que sea el primero deesaptie... de este afio, ¢nooo? Risas

F. Uuuuuuhy, haciendo un gran esfuerzo en septierhlfSesion 6).
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La comprension de limites entre lo conyugal y Ieeptal se facilitd con su apreciacion visual

graficada en el genograma, mientras que la linegugal se encontraba claramente separada,
la parental permanecia continua. La ruptura dméa conyugal, graficada en el genograma
marca el fin de esta relacion, mientras que laci@aentre padres mantiene una linea
continua. Esta apreciacion visual de manera sicdbosiblemente ayudé a los padres a
comprender que su relacion conyugal habia concloigimtras que su relacion conyugal se

mantenia. Por lo anterior se considera que ebgrama aplicado desde el modelo relacional

simbolico aportd en el establecimiento de limitsisos y consecuentemente relacionales.

3.3 Subcategoria: Organizacion de los tiempos aei@ntro entre padres e hija.

El establecimiento de los momentos y actividadesompartir con la hija, siguiendo los
principios del modelo relacional simbdlico se edfomas como una oportunidad de la hija,
los padres y las familias de origen de padre y eade dar y recibir afecto, que en
considerarlo como un limite. Este enfoque pernpticipalmente que la pareja de padres
organizara sus tiempos para compartir con suyhgjgrcer su derecho y su deber paternal, lo
gue ademas les permiti6 comprender y asumir laeralitia entre al linea conyugal de la

parental en lo referente a la proyeccion para cotingatividades.

A continuacion se trascriben algunos apartes selbtiempo que compartian los padres con
su hija, en ellos se aprecia, ademas, como deseleesfan asistiendo a las sesiones de
mediacion, el padre, la madre y la hija estanzaadlo actividades conjuntas, lo que indica
gue aun sin la presencia del mediador los padtabas mejorando su relacion, logrando asi
pasar de un lugar a otro es decir en este casanaeelacion indiferente o agresiva a una

relacion de colaboracion (ver genograma sesion 7).

“Mediadora. Ahora les propongo un tema, para mnibo, vamos a trabajar sobre
los momentos que van a compartir con la nifia, g@imero vamos a ver que esta

pasando ahora. ¢Como son actualmente los sabados?
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M.M. En la mafiana generalmente siempre dormimostah#éarde con S.. Nos
levantamos hacemos un buen desayuno y dormimds.cgrf. trabaja.

El almuerzo, ultimamente desde que estamos viniandpestoy haciendo almuerzo,
antes no hacia almuerzo. Hago el almuerzo en la gasspero a que F. Llegue para
almorzar todos, en este momento se estd manejaido a

Mediadora. O sea, independiente de la relacion@cesta.

M.M. Si, yo estoy tratando de que el sabado tragede almorzar juntos’(Sesion 7).

Mediadora: Van a misa?.

M.M. Ultimamente estamos yendo los tres, generaiie (Sesion 7).

Como se observo durante el tiempo que la parejasisdido al proceso de mediacion han
logrado acuerdos para compartir el tiempo entdrgsae hija, lo que facilitd también el
proceso de toma de decisiones cuando se proyedidnmglo a compartir proximamente en
cuanto a actividades de lunes a viernes, los fleesemana, las vacaciones, la celebracion de
cumpleafnios y las fiestas de fin de afio. Coatiizacion del genograma que esencialmente
trabaja de manera simultanea relaciones temposalepoyo las relaciones entre el antes, el
ahora y el después. En la definicién del calendseievidencio el principio organizativo de la
familia tratado por el modelo relacional-simbdélic@bre las relaciones entre géneros,
generaciones y estirpes. Se trascriben a cowcinualgunos segmentos del proceso de
mediacion donde se observa que los padres al tdecssiones superaron con facilidad los
obstaculos en relacion con el tiempo y actividaglesompartir, donde no solo tuvieron en
cuenta las necesidades de la hija sino mutuamestielcada uno de ellos y la relacidon con las

estirpes (ver genograma sesion 7).

“F. Y a que horas estaria llegando?.

M.M. Alas 7:30 p.m., bueeeeno de lunes a judilesernes si me gusta salir con mis
compafieros de trabajo.

Mediadora. Vamos a aclarar lo de Las salidas legnes de parte de MM, por que
como hemos visto, ahi hay cosas que precisar.
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M.M. A mi no me pueden negar el derecho a diveetirpara eso trabajo duro y
respondo al maximo por la casa.

Mediadora. Teniendo en cuenta que hay cuatro e®®en el mes, ¢que podria ser lo
equitativo para que los dos dispongan de tiempa phivertirse?.

F. Pues cada uno cada quince dias, eso es lo gstm?

Silencio

M.M. De acuerdo, se me ocurre que cada quince, diada uno de nosotros en su
turno de quedarse en la casa le prepare algo@apa la nifia, ya sea una comida,

una pelicula, un cuento, mientras que el otro digpde su tiempo libre.(Sesion 6).

“...M.M. Podemos decir este fin de semana vamos ae&&andra todos. Ver a su
papa y a su mama en una misma actividad eso noi&stalo ¢/no?. No se F. que
opine.

F. Si se podria programar.

Mediadora. O sea la posibilidad de que usted pusapartir un poco mas de tiempo
con la nifia que no sea solamente la fria visita deiingo, la recojo y la llevo,
compartir un poco mas con ella 'y que M.M. de veeuamdo los acomparie..Sgsion
7).

“Mediadora. Por ahora, para estos dos meses qu@anen...

F. Los sabados que yo pueda compartirlos en lagaah ella y el domingo con la
mama. El fin de semana que yo vaya a donde mi rpadex ir con ella...

Mediadora Al estar viviendo en viviendas separage@mo seria el asunto? ¢Qué han
pensado ustedes? ¢Qué tiempo cree ustedes queqmmepartir con ella?

F. Seria cada 15 dias.

M.M. Yo creo que ahi estamos muy de acuerdo, &ma una vez al mes donde la
mama, que vaya un fin de semana vy a los quince dédga con la nifia, pero solo el
domingo, pues por recursos economicos, F. donda wayivir no va a tener un
espacio disponible para la nifia, la nifia es unaangue esta creciendo es una nifia
gue necesita su privacidad. F viviendo aqui endé®@go se la va a poder brindar, se

la va a poder brindar de pronto donde al hermanBntonces pensando en esas
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condiciones aqui en Bogota F. no va a poder decaghmine desde el sdbado y yo me
la llevo desde el sabado por que F. no va a temelugar dispuesto para la nifia. La
nifia necesita un espacio donde pueda tener susargs, en cualquier momento se
desarrolla, que esté con el periodo, que se makeckama....

...F. Siyo no tengo un lugar aqui en Bogota quecefte, pero donde mi mama si.
M.M. Por eso, si va cada mes, cada mes podriadlievnifia alla y ademas para que
S. no rompa esos vinculos con su familia pategne,vea a la abuelita, que vea a su
tia, a sus otras dos tias a sus primos. Yo quisier&erdad que se fortalecieran esos
lazos con la familia de el, que aunque estan piwgads bueno que sean fuertes”.
(Sesién 7).

F. Ademéas alla comparto mucho con ella, a ellaustg caminar, encaramarse por
alld en los éarboles. Ese ambiente donde Sonia esambiente que se puede

compartir”. (Sesion 7).

“Mediadora. Como van a ser las visitas entre seaan

F. Dependiendo en donde estemos viviendo, de pegrite semana llego temprano,
voy y la saludo de pronto.

M.M. Pero seria una vista corta, pues la nifia tiegque hacer tareas, si quiere todos
los dias y puede, perfecto. Si un viernes quieaén gue compartan una comida.

F. Fuera de la casa, yo creo. A ella le fascina, egee sus comidas rapidas...”.

...M.M. Podemos pensar en Navidad comprarle unalbiei buena para que salga.

Le gusta ir a Monserrate, ellos se suben y se bijanserrate al trote...

...M.M. Dentro de esto que se esta planeando, dehes planear que cada 20 dias,
cada mes y medio, compartir un dia los tres. Rodds hablar un domingo cada dos
meses acordados mutuamente

F.. Si, me parece bueno para la nifia’(Sesion 7). ...

“M. Ahora pensemos en las vacaciones.

F. Envacaciones de fin de aflo dos semanas gonmi

M.M. Pero por separado, una semana iniciando eliqukr de vacaciones y otra

finalizando.
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F. De acuerdo”.(Sesion 7).

“Mediadora. Entonces, podriamos pensar para sumearios en una reunion con los
dos padres?

“.... Mediadora. Con respecto al cumpleafios, comacestumbra a celebréarselo....
...M.M El dia en que ella cumple afos, le partimesorta, invitamos a los amigos,
compartimos con los vecinos. El fin de semanaamos a mis hermanos a una
hermana de F. que estad en Bogota y le partimostoita. Le doy algin paseo. La
invito a salitre magico, le doy algun paseo.

Mediadora. Entonces, podriamos pensar para su teafips en una reunién con los
dos padres?

M.M. Si organizar una reunion conjunta.

F. Con la familia de ellay con mi familia{Sesion 7).

“Mediadora. Siguiendo con las celebraciones que pansado de la navidad.

M.M. La navidad que sea con mi familia, por questembramos a hacernos regalos
entre todos, asi sea una peinilla, una obra maryual nifia disfruta mucho de eso, en
cambio donde F. ese dia no acostumbran a hacerdesaegalos, de hecho no hacen
casi nada, rezan la novena y se van a acostar raido

F. Conmigo seria el afilo nuevo, en el campo, domdaama siempre se ha hecho un
sancocho que compartimos a media noche, quemana®eliejo. En la casa no se
toma, charlamos un rato y nos vamos a acostar.

Mediadora. Son tradiciones diferentes, a las @ueiiia tiene derecho a acceder.

M.M. Una vez lo acomparié a pasar el afio nuevoakye diferente, muy importante
que la nifa lo viva..(Sesion 7.

3.4. Subcategoria: Reparticion de bienEs un principio al abordasta tematica se observo
tension, pero posteriormente en el procesolfEgar a acuerdos con respecto a los gastos y
a la reparticion de bienes, se aprecido que lasullifides fueron superadas; se evidencio
comprension y colaboracién entre los padres, esipeente por parte de la madre quien tiene
mayores posibilidades econdmicas pues cedi0 erpymiestas iniciales atendiendo a las

dificultades del padre. En este aspecto se redevalor de la restitucion, explicado en el
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principio dindmico trabajado por el MRS (ver gerayga sesion 7)

Lo anterior se puede apreciar en los siguientdegba con respecto tema sobre los

gastos de manutencion de la hija:

“F. Me queda muy pesado: Arriendo, aporte a mi mam@mentacion. Yo puedo
cumplir..., digale con $300.000

M.M. Més dos mudas de ropa al afo.

F. Pero donde yo pueda comprarla.

M.M. Pero que le guste a la nifia, pues despuésemmne la ropa que no le gusta”.
(Sesién 7).

“Mediadora. Con respecto al aporte que le correspe a cada uno durante este
tiempo, durante estos dos meses ¢como seria?.

M.M. Mire F. para que vea que yo quiero facilitaslcosas, usted para julio y agosto
aporta no mas $200.000 para los gastos de la cada la nifia, por cada mes, asi
puede ahorrar durante los dos meses para pagarisugp mes de arriendo.

Silencio

Mediadora. Que opina F?

F. Bueno, esta bien..(Sesion 7).

En un proceso tan aparentemente concreto como espéaticion de bienes, surgieron
narraciones que permitieron conocer aspectosgsa@ la historia familiar los que a su vez
promovieron relatos que permitieron a la parejartég oportunidad de reconocer el valor del
otro. Los relatos surgidos durante el proceso deciacion, no son rechazados por el modelo,
por el contrario son una oportunidad para trabatjael proceso de comprensién regeneracion
de los vinculos. Por lo anterior se puede afirqueg con la utilizacion del genograma desde
el modelo relacional simbdlico a lo largo de lasi@@es se tuvo un enfoque en el cuidado de
los vinculos, lo que abondé el terreno para llegacaerdos en este tema (ver genograma

sesion 7).
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“Mediadora .Por que hago la pregunta sobre la ollparece un nuevo personaje,
M., ese personaje no lo observo en el genogramasenthabia nombrado antes,
¢quien es?.

Risas nerviosas de F. y MM.

F. Antes de casarme con M.M., convivi con uneejpajue duro 3 afios con M, quien
murid casi repentinamente, ella tenia 23 afios £2%o0..

...M.M. Cuando yo me enfermé, me diagnosticaronezaae seno, quiero agradecer
a F. nuevamente los cuidados que me dio pues estingrde de la muerte. Yo no es
que diga que F. es malo, no, lo que pasa es qupiiero darle ilusiones y por eso no
hablo de lo positivo de el.

Mediadora. F., si M.M. le dijera por que lo apia usted pensaria que quiere volver
con usted, por el simple hecho de reconocer suldeuakes?

F. Nooo. Yo tengo claro que ya no quiere nada ¢goyiya no Somos pareja.
Mediadora Pareja conyugal no, pero pareja patersialMe parece oportuno que MM.
le diga en estos momento a F. por que lo aprecia.

M.M. Mire F. yo recuerdo mi enfermedad, los reta®r®micos, usted ha sido
trabajador, no es mujeriego. De mi enfermedad ledgzco a F. todos lo cuidados,
las preocupaciones y las atenciones que me dio.

Mediadora. Que tiene que decirle a MM.

F. M.M. para mi es ejemplo de de superacion, l@esdo la epilepsia, el cancer de
seno, hoy en dia tiene un buen empleo, cada wezrteejor, gana mejor.

M.M. Hace poco, en mayo, una vecina me dijo quejpe quiero separarme de ese

marido tan bueno, que no es borracho, ni mujeriég@on otras cosas”..(Sesion 7).

..."M.M. Repito yo reconozco en F. un hombre trabajacdcuando lo conoci me

fascino ademas de sus brazos, risas, es que digmdrazos lindos, miren, hoy si es
facil verlos. Admiré su emprendimiento y capacidadrabajo.

Silencio

Aungue pareciera que nos salimos del tema, lo @ceba de ocurrir es muy

importante, pues en medio de este tema tan dur@ &mponerle valor a los objetos

que formaron un hogar y determinar de quien es muistedes pudieron rescatar
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eventos importantes de su vida. Es aqui donde essago hacer una pausa y
reflexionar sobre el principio del don y la deud@age nos habla el MRS, lo que generé
estrechos lazos de unidn entre ustedes y es aquiedambién el MRS nos habla de
“Poner a salvo los dioses”, esos recuerdo son ingates tenerlos, darles su lugar,
para que puedan fortalecer su relacion como padres.

MM. Yo estoy decidida y cada vez mas me converegujaro conservar a F. como
un aliado, a pesar de que nos separemos. No spignsa F.

F. Si, yo también quiero{Sesion 7).

Con la definicion de los gastos de manutenciérevégencio en la préactica el modelo
relacional simbdlico en sus principios. El pigie organizativo en cuanto la transmision
generacional y el principio simbdlico especialneeah el cuanto el polo ético, este ultimo
comprende valores como la justicia y la lealtadjue se aprecié en la forma como se dio una
colaboracion entre padres para lograr acuerdossidaien estaban orientados a beneficiar a la
hija, también lo estaban a la intencion de cadaepdd no perjudica al otro. Lo apreciado en
algunos apartes trascritos de esta mediacioniroanf la operatividad del modelo relacional

simbdlico al tratar temas tan aparentemente careEmo son los econdmicos.

Cuando los padres al concluir la negociacion sddreeparticion de su Unico bien
inmueble piensan y expresan querer el bien dejgusei evidencia el cuidado responsable y el

deseo generativo.

“...M.M. Pero que también se aclare que entoncegugxlo con la deuda y se hace el
tramite de que el apartamento quede a mi nombre.

F. Claro, que si pasa algo, Dios no quiera, la @nferedera sea S.....

...M.M. Es que no habia de otra, si lo vendemosa cawb queda con unos pesitos que
a la larga se perderian, se malgastarian. De unatna manera con este acuerdo

estamos garantizando una vivienda para la nifia(Sesion 7).

El tema de gastos y reparticion de bienes al pagsen tema netamente econdmico,

pero el tratamiento que se le dio desde el modsdazional simbdlico con la utilizaciéon del
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genograma, permiti6 que a traves de la definicibncdmo se asumiran los gastos y se
repartiran los bienes, se evidenciara: El princggi@amico, constituido por el don, la deuda y
la restitucion, observado cuando los padres coyeton sus decisiones no solo enfocadas en
el bienestar de la hija sino también en la int@m@&@vidente de cada padre de no perjudica al
otro (ver genograma sesion 7). El principio sitidnden su polo ético basado en la justicia y
lealtad, presente en las narraciones y en la toenaedisiones. El principio organizador
especificamente en la relacion entre generaciau@sdo ambos padres tomas decisiones en

beneficio de la hija, evidenciandose su intenciémegativa.

Andlisis global de la categoria:

La diferenciacion de la linea conyugal de la palemécesaria para facilitar el transito
pasaje de una relacién conyugal a una relacionntare requiere de la utilizacion de
instrumentos operativos como el genograma. El gramoa utilizado desde el modelo
relacional simbdlico, facilitd que los participasiten la mediacion relacional simbdlica
pudieran tener un referente concreto tanto eterigporal como lo espacial, descentrar el
punto de atencion del problema base del conflictoiehlas relaciones entre las personas,
promover didlogos y narraciones que promovierosaiamente ahondar en el conocimiento
del problema sino establecer relaciones que pemmiti observar el conflicto en su
complejidad. En esta apropiacion fue important@aprte del genograma, por lo que fue
posible observar como opera en la practica el moden sus principios: organizador,
simbdlico y dinamico. El principio organizador esfficamente en la relacion entre géneros y
generaciones, el principio simbolico en el restabieento de la confianza y la esperanza, la
justicia y lealtad y el principio simbdlico espigmmente el don la deuda y la restitucion.
Por lo anterior se puede afirmar que diferencisrecdia linea parental de la conyugal, facilita
el relanzamiento del vinculo, en cuanto se apropiavos significados con respecto a: la
decision de separarse, el establecimiento de Bpiaedefinicion de calendario de actividades
y la toma de decisiones con respecto a los gastosathutencion y reparticion de bienes; que
aungue son actividades que parecieran implicangsite decisiones negociadas, van mas alla

en cuanto promueven el cuidado de los vinculo® éogrmiembros de la familia.
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Proyeccion del Nuevo Mapa de Relaciones

Objetivo: Analizar los elementos que favorecen widado y relanzamiento del vinculo
parental y establecimiento de un nuevo mapa deioaks con la utilizacion del genograma
durante una mediacion basada en el modelo relcsimbdlico en un proceso de separacion

conyugal.

Categoria: Proyeccion del nuevo mapa de relacioBeta categoria permite explorar la
evolucion y la proyeccion de la relaciones entse flamilias y con las estirpes, donde se
observan los cambios relacionales dados durdpi®eeso de separacion en una mediacion
desde el modelo relacional simbdlico. En estagocafe con el aporte del genograma se
permitié tomar distancia de las situaciones, searon narrativas, se expresaron sentimientos
y pensamientos, se facilité hacer conexiones,ramqvieron reflexiones sobre la historia y se

orientaron las relaciones familiares y entre psfirhacia un nuevo campo relacional.

Subcategoria: Evolucion y proyeccion de la reladi@miliar.

Evolucion y proyeccion de la relacion padre y neadla comunicacion entre los padres fue
cambiando en el transcurso de la mediacion , s dada vez mas clara, constructiva y
contextualizada; es de anotar que en esta evolutiénimportante la utilizacion del
genograma, donde las diversas intervenciones fudemidas en cuenta y ubicadas
temporalmente, lo que permitio diferenciar un gnt@s ahora y un después; un antes referido
a su vinculo conyugal, un ahora a la necesidadfdeedciar entre vinculo parental y vinculo
conyugal y un después a su proyeccion dentro ideulo parental y consecuentemente al
transito a una condicion relacional a otra. En paisneras sesiones se observaba una
comunicacion poco constructiva caracterizada peaskas, interrupciones, demeritar al otro,

indirectas (ver genograma sesion 4,5). Como sertbee a continuacion:
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Evasivas
“... ella le ha comentado en dos ocasiones a susEsppie se va a separar y él
solamente le responde que claro, que le avisetignen que hacer, pero teme cual

sea su reaccion frente a una accion ya en concré®egsion 1).

Interrupciones:
“F. Interrumpe a M.M. y dice: Si, siy ella esildgeresada...”
“Mediadora: Permitamos que F. termine su intervémciy con mucho gusto, usted

tendra el uso de la palabra(Sesion 4).

Demeritar al otro:
“M.M....que sali6 a insultarme no me dijo como lealat de decir aqui que estaba de
parranda, sino que estaba con mi mozo.
Interrumpe F.: Si seguramente trabajando, con fidue traia a puro aguardiente.
Mediadora: Recuerden las reglas de juego.
(silencio)
F.:: Si debia estar con algo asi porque si me @diagai que soy poco hombre sera
porgue... mejor me callo. Y no solo cuando estaaébmcomo ese dia de esa pelea,
me lo dice, sino que ademas yo me siento maltratddo
(Sesion 4).

“M.M.: Siva a cumplir los 62. No le digo, sé ny@sde la familia de €l que él mismo.
F: Bueno si va a empezar entonces no sigamos pgroueso dije desde el comienzo
que no sabia...

Mediadora: Muy bien, en verdad M.M. le pido pordaque si desea colaborar con F.

no empleemos frases o comentarios que lo puedastanl..” (Sesion 4)

M.M.: Lo que pasa es que yo quiero que mi hija &eag mejor nivel de vida, yo he
proyectado para ella que termine el colegio, ingrada universidad, y no a cualquier
universidad, a los Andes, pero en cambio F. siengpresu cuentico de su sueldito,
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nos corta las alas para sofiar y querer que nuebtja tenga mejores posibilidades
que nosotros”’(Sesion 4)

Indirectas:
“Mediadora: Los dos al tiempo no..., uno por unQué pas6? Porqué tan timidos.
F: Que empiece M.M. primero.
M.M.: Bueno, siempre yo, pero asi es casi en todo.
F: Ah, sin echar vainas.
M.M.: Perddn, tiene la razon.
F: Bueno, entonces empiezo yo, para que no sigamngio lo mismo de siempre”.
(Sesion 5).

En las dltimas sesiones los padres ubicados cadams firmemente en su relacion
parental y superando el dolor que presupone laragpa pudieron comunicar a la hija su
decision de separarse, tratar los temas de calengareparticion de bienes; todo en un

ambiente de confianza mutua y colaboracién. (gapgrama sesion 6-8).

Con respecto al momento que le comunicaron a dashijdecision de separarse, se da
la siguiente narracion:

“M.M.: A la mafiana siguiente como era sabado, Ffugea trabajar y tampoco
S. pregunto nada. Por la tarde la dejé donde uearana y le dije que iba a
salir a dar una vuelta con su papa. Por primera w&zs encontramos
sintiéndonos, bueno me senti como mama y loeli eomo papa.

F. Yo me senti raro, triste, estaba también pupado por la nifia y por lo
gue se me venia encima.

M.M.: Los dos en ese momento solo queriamos nerleadafio a S., asi se lo
hice saber a F. y el a mi. Después de charlar aho sobre lo que rea mejor
para la nifia, dijimos que en estos momentos era p®strarle a la nifia que
nos respetamos y dijimos que si teniamos algodgognos no los dijéramos

aqui con ustedes, para que asi nos pudieran ayudggsion 7).
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“F. Seria cada 15 dias.

M.M.: Yo creo que ahi estamos muy de acuerdo, agnva una vez al mes
donde la mama, que vaya un fin de semana y adwge dias salga con la
nifia, pero solo el domingo, pues por recursos egoods, F. donde vaya a
vivir no va a tener un espacio disponible paraida ...

M.M.: Podemos decir este fin de semana vamos aedSaddra todos. Ver a
SuU papay a su mama en una misma actividad esetada&malo ¢no?. No se
F. que opine.

F. Si se podria programar’{Sesion 7).

“M.M. Dentro de esto que se esta planeando, debeok planear que cada 20
dias, cada mes y medio, compartir un dia los tResdriamos hablar un
domingo cada dos meses acordados mutuamente.

F. Si, me parece bueno para la nifia”.

“F. Agui traje el listado de lo que hay en la cas@aa cosas son de ella, otras
mias, otras de la nifia y otras de los dos, perdiitieil ponerle valor.

M.M. Vaya leyendo lo suyo, yo lo ubico aqui eristado, le digo el precio. Al
final si le hace falta algo yo complemento conistal. (Sesion 7).

“M.M.: Hace poco, en mayo, una vecina me dijo qu& que quiero
separarme de ese marido tan bueno, que no es bwyrat mujeriego. F. son
otras cosas.

F.: Cuales son esas cosas, se puede saber?.

M.M.: No es usted solamente, es mi deseo de supeyasiento que estoy
llevando mucha carga yo, no solo estoy hablandcaitga econdémica siento
gue estoy llevando mucha carga de que hagamospepsemos, que miremos
el futuro, pienso que esa carga la estoy llevando giempre he dicho y lo
vuelvo a decir yo se que usted es muy buen horpbére,lo veo como una
carga, quiero seguir adelante cargando a S., a tedpongo empefio, para mi

las cosas no han sido faciles, yo desde siemptertido problemas de salud,
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me echaban del trabajo por que me daba un ataquee convulsion. Mi salud
siempre ha sido un problema, pero me he superamguiero volar. En este
contrato yo soy feliz. Esta mafiana S. me dijo geisentia como iluminada, en
la oficina también me dijeron algo parecido. Se tpelecision que tomamos
de separarnos nos va a servir a los dos.

Silencio.

M.M. Repito yo reconozco en F. un hombre trabajadaando lo conoci me
fascino ademas de sus brazos, risas, es queudignérazos lindos, miren, hoy
si es facil verlos. Admiré su emprendimiento yacagad de trabajo”.(Sesion
7).

“M.M.: Yo estoy decidida y cada vez mas me cor/goe quiero conservar a
F. como un aliado, a pesar de que nos separemosseNjue piensa F.

Si, yo también quiero’(Sesion 7).

También en este proceso de mediacion se tuvo emtacla posibilidad de una nueva
pareja de alguno de los padres, lo que se tratbdouplaneaban el tema de compartir los
cumpleafos de la hija. Hablar del tema no soloteéanna nueva posibilidad sino que preparo
a los padres para pensar en como afrontéitael genograma se grafico esta posibilidad (ver
sesion 7).

“Mediadora: que pasa si F. va con un amigo o Mddn una amiga (risas).

M.M.: Yo creo que iria con otro a menos que seanetacion muy formal de pareja.

No creo que debamos involucrar a un amigo o a unaa.

F.: Estoy de acuerdo.

M.M.: Cuando se presenten situaciones con la nysaraja también tendriamos que

manejar esta relacion con S., no solo entre nosotro

Una vez los padres a través de sus intervenciaoes; se ha observado a través de
sus trascripciones anteriores, manifestaron telaeo que su vinculo era netamente parental,
como se encontraba graficado en el genograma, thadwa hizo referencia de manera

simbodlica al rito de union, esta vez como parejpatires (ver genograma sesion 6).
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“Mediadora: Ahora teniendo claro La importancia flatalecer la relacién como
padres..... ¢, Si 0 n0?

M.M.: Siiii

F.: Si, sefiora

Mediadora: Me parece estar casandolos nuevamente.

Risas

Tatatatatatatata

M.M.: Casandonos como padregSesion 6).

Evolucion y proyeccion de la relacion padre e hija

Desde el inicio de la mediacién el padre manifetdéamente su preocupacion en cuanto la
relacion con su hija. La utilizacion del genografwer sesion 4) facilitdé tener una mayor
reflexion sobre la importancia de la historia, golas cambios que ha afrontado la relacion

entre padre e hija, sus causas, sus consecuenaiasoyeccion de esta relacion.

Es asi como se evidencia en los relatos como etoafée F. por su hija esta
relacionado con la forma como vivio la relacion sois padres. En el trabajo realizado con la
ayuda primordial del genograma (ver sesion 5)eFRefiere a la carencia de afecto por parte
de su padre y quiere que su hija no pase por gg&zién, también F. relatd que la relacion

con su madre era y es de afecto, respeto y colabargver sesion 5).

El proceso de mediacidon permitié restablecer laaciéh entre generaciones,
especialmente la relacion dada entre padre e bija, se encontraba deteriorada. Este
restablecimiento fue una construccion de ambosegadrada uno inicialmente tenia una
explicaciébn con respecto al alejamiento del padre la hija; el padre lo enfocaba en las
posibilidades econémicas de la madre, M.M. secaifa en los maltratos de F. hacia la
madre y el desinterés de F. por lo académicoo, Peas alld de la aparente culpabilizacion
cada padre asumié de manera constructiva su resgbdad, lo que se puede apreciar en el

transcurso del siguiente didlogo.
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“F: Yo, como les he venido contando me crié enidaaf en La Vereda, siempre al
mando de mi papa, a quien no le preocupaba lo steidéo de nosotros.

Mediadora: Nosotros? A quienes se refiere?

F: A mis hermanas, a mi hermano y a mi. Siempsato@) trabajar en la finca desde
muy pequefios, desde que aclaraba el dia tenianeesiar pendientes del ordefio, de
los animales que habia en la finca y de la labranados debiamos trabajar, pero mi
papa no le importaba que fuéramos a la escuelaapagnsar en un futuro que
pudiéramos ser alguien en la vida.

Mediadora: Cémo era la relacién con sus padres?

F: Bueno, yo recuerdo que de cuando nifio nuncebfednguna caricia, ni palabras
bonitas de mi pap4, pues su caracter era oscomgie estaba malgeniado, de verdad
qgue no recuerdo que me haya dado un abrazo, nird enfnis hermanos. De mi mama
si recuerdo que era carifiosa, ella siempre ha sadpecial con todos nosotros,
mientras que mi papa nunca nos dio afecto, qud gsedebe recibir todo nifio, yo
creo que por eso soy tan unido a mi mama y cagmgo relacién con mi papa.
Mediadora: En qué cree que lo puede afectar esacié@h con su padre?

F: A mi me preocupa que al separarnos S. se alejeig y M.M. nos impida vernos,
me distancie de ella tanto, y se que eso me vadaafporque por lo menos a mi me
hizo falta de mi papa, los abrazos, las caricias, Ibesos de €él; a mi me da miedo que
yo no se lo pueda dar a la nifia.

M.M.: Yo tengo que reconocer que aunque F. vigematizado por esa falta de
afecto, de parte de su papa, siempre ha luchadtr&@so y es.... como le diria yo,
tan afectuoso con la nifia, él la besa, la abraassiénta en las rodillas, sale a pasear
con ella... a mi a veces me parece que es comajgisééra que todo eso que le da a
S., él lo hubiera podido recibir de su papa.

F: Si, porgue yo siempre quise saber como es queapa consiente a sus hijos y no
porque uno sea hombre tenga que ser 0sco con jos, fporque en cambio con mi
mama las cosas fueron distintas, también debe sequp practicamente yo soy el

anico hijo varon que esta pendiente de ella, vipgy ahi cada quince dias para
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llevarle mercadito de lo que necesita, porque temgdermano varon, D., pero con él
nunca se sabe, porque él aparece de un momento § asi mismo se desaparece.
(Risas...)

M.M.: Siii, asi es, F. quiere mucho a la mama g esta bien, porque como decia mi

papa, “quien es buen hijo es buen espog8&sion 5).

“Cuando se trata acerca de la relacion con la hifa se “queja” de los gustos que le
puede dar la mama4, por su parte dice compartir [zonifia actividades como salir a
montar bicicleta, comer comida chatarra. F. marsfae su preocupacion de que la
nifia se aleje de el. M.M. Reconoce que ella pesth propiciando este alejamiento,
pero también considera que la nifia puede estamaedit al papa como muestra de

solidaridad, al presenciar los maltratos de F. fea®l.M.”. (Sesion 3).

“Ahi es donde yo llevo las de perder, porque comblMjyana mejor que yo, se puede
dar el lujo de invitar a la nifia a sitios de lujaig yo no puedo”(Sesion 5).

“Con respecto al rendimiento de S. en el colegidyiIMcomenta que esta situacion se
ha presentado desde que S. los ha visto peleandoifib ha observado que quien
empieza las discusiones es su papa, entoncesmeebto de parte de la mama... M.M.

dice que F. mismo se ha encargado de distanciarldja de él. ...” (Sesion 3).

Tanto F. como M.M. a patrtir de trabajo realizada oespecto a la historia, recuerdan
momentos entre F. y su hija y reconocen que &cii@a entre padre e hija se ha deteriorado

(ver genograma sesion 5, 7).

“M.M.: Cuando estaba chiquita compartian muchisimas. F. estaba muy pendiente.
S. era muy, muy apegada al papa.

F.: Todavia la sigo consintiendo, pero no como snge ha alejado mucho.

M.M.. Asi es”(Sesion 7).
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Los dos padres tratan el tema académico, aspe&opgtece importante para el
alejamiento del padre con la hija, pero es reton@amno una posibilidad de fortalecer el

vinculo padre-hija. Lo que fortalecerd el vinceltre padre e hija como se aprecia en el
genograma.

“...M.M. por su parte dice que ella ha tenido que agearse de las labores
académicas de su hija porque F. siempre se discdigiando que no entiende tanto
como ella por su bajo nivel educativo, pero quepaoco se interesa por aprender ni
por ir a las reuniones del colegio de S(Sesién 2)

El hecho de estudiar es visto por F. como una piosit de interactuar mejor con su
hija. En relacion con lo académico y el fortaldeinto de lazos entre padre e hija se observa
la proyeccion que F. hace al respecto, cuanddacautilizacion del genograma, se habl6 de
un futuro proximo (ver sesion 8).

“ ...Se trabajo sobre la relacién de la hija conpadre, debido a que esta era una
preocupacion relevante desde la primera sesionp&lre se compromete a nivel
personal a estudiar, lo que segun expresa lo haam poder tener mejores

posibilidades econdémicas y parta ser ejemplo demgdn....”.(Sesion 8).

La relaciéon del padre con la hija (ver genograns&se?) se proyecto y definié al tratar el
tema del calendario de actividades a compartireepadre e hija; tener la posibilidad de
compartir con la hija motiva a F. a hacer el redamiento hacia el vinculo paternal lo que le
ayudo a superar el dolor por la ruptura del vinawdoyugal. Esta proyeccion de poder

compartir con su hija en diversos momentos, seredsm el siguiente dialogo.

“F. Los sdbados que yo pueda compartirlos en laléacon ella y el domingo
con la mama. El fin de semana que yo vaya a domdeamna poder ir con ella.
Mediadora. Al estar viviendo en viviendas separageSmo seria el asunto?

¢, Qué han pensado ustedes? ¢Qué tiempo cree ugtezlpsiede compartir con
ella?
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F. Seria cada 15 dias.
M.M. Yo creo que ahi estamos muy de acuerdo, @ma una vez al mes
donde la mama, que vaya un fin de semana y adoge dias salga con la
nifia, pero solo el domingo, pues por recursos ecoods, F. donde vaya a
vivir no va a tener un espacio disponible parani@a, la nifia es una nifla que
esta creciendo es una nifia que necesita su prigdcidF. viviendo aqui en
Bogota no se la va a poder brindar, se la va agudatindar de pronto donde
la hermana. Entonces pensando en esas condiciages en Bogota F. no va
a poder decirle, camine desde el sdbado y yo nileva desde el sabado por
gue F. no va a tener un lugar dispuesto para laaniba nifia necesita un
espacio donde pueda tener sus interiores, en ciglguomento se desarrolla,
gue esté con el periodo, que se manchd la caman eCdolor del alma tengo
gue sacar a la nifia del cuarto, tengo que creartdla independencia”.
...F. “Si yo no tengo un lugar aqui en Bogota quecdrle, pero donde mi maméa
si”...
..."M.M. Por eso, si va cada mes, cada mes poddeall la nifia alla y ademas
para que S. no rompa esos vinculos con su fapéliarna, que vea a la abuelita,
gue vea a su tia, a sus otras dos tias a sus priogjuisiera de verdad que se
fortalecieran esos lazos con la familia de el, queque estan pintados es bueno
gue sean fuertes...
F. Ademas alld comparto mucho con ella, a ella stg caminar, encaramarse
por alla en los arboles. Ese ambiente donde Saedran ambiente que se puede
compartir”. (Sesion 7).

En la evolucidon de la relacién padre e hija se entan varios elementos explicados
desde el modelo relacional simbodlico que permiténrestablecimiento de las buenas
relaciones, el cuidado de los vinculos y su prageccomo son: La generatividad, la
aceptacion de la responsabilidad, el tema acadéroito recurso para proyectar la relacion.
El genograma en este proceso aportd significatiméenen: permitié tomar distancia de las

situaciones, animé narrativas, facilito la ubicactémporal y la conexién entre lo sucedido,
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ayudo a expresar sentimientos y pensamientosgntorlas relaciones hacia el fortalecimiento
de las relaciones padre-hija.

Evolucidon y proyeccion de la relacion madre e hijha madre y la hija tienen buenas
relaciones y comparten varios momentos (ver genagrsesion 5) como se observa en la

siguientes trascripciones.

“M.M.: Nosotras dos somos muy unidas, nos la llewarbien, yo también estoy
pendiente de ella, la estoy llamando seguido patzes que esta haciendo. Cuando
llego de trabajar le ayudo a hacer las tareas, sotodo las mas dificiles, porque F.
siempre dice que €l como no tiene tanto estuditerpuede ayudar. Con S. salimos
los fines de semana a algun centro comercial agdraparque y cuando tengo modos
me gusta comprarle buena ropgSesion 5).

Si bien la relacion de la madre con la hija essidrde fuerte, la madre en el transcurso
de la mediacién reconocié la necesaria partiojpadel padre. Este proceso se considera se
logré gracias a la comprension que la madre tuvogeeograma, al que se refirid cuando

especificamente expreso:

“F. ni se le ocurra, yo ante mi familia y por eleni de mi hija no hablo mal de usted,
de pronto antes se me salia algo, pero ahora yaddaslome cuenta en ese dibujo de
que S., nuestra hija, es mitad usted y mitad yo.

Mediadora: El dibujo recordemos que se llama geaow, cierto, si, efectivamente

el simbolo que representa a S., la hija de los ds& en toda la mitad{Sesion 6).

“M.M.: También debo pensar en no darle un pocotércdsas para evitar que ella
prefiera estar conmigo que con H3esion 7).

La evolucién madre-hija, no tuvo aparentementeyama@ransformacion, sin
embargo es de apreciar que la madre al reconodacilitar mayor participacion

afectiva del padre con la hija, implicitamenterppeve menor dependencia de su hija
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hacia ella, pues comparte con el padre esta relgcio muestra ninguna intencion de
excluirlo. Se puede decir que la relacion entrenmigmmbros de la familia padre, madre
e hija, se benefici6 como se aprecia en el sigaieagistro, cuando se proyecta la

realizacion de actividades conjuntas (ver genogrsasen 8).

“F. y M.M. se expresaron mutuamente preocupaciguaslas dificultades materiales y
afectivas que puedan tener en relacion con S.,dasato adicionalmente que por lo
menos una vez al mes compartirdn tiempo los tre®$) M.M. acompafara a F. y S. en
algunas de las salidas dominicales, para que npisela la imagen de grupo familiar, y
también acordaron que por lo menos una vez al mesreunirdn papa y mama a
conversar y compartir acerca del proceso de su, lpgra solicitarse o brindarse mutuo
apoyo cuando alguno de ellos lo requiera, en suepdp padres de S., expresandose la
necesidad comun y compromiso para mantener y dakaria cooperacion parental”.
(Sesion 8).

Subcategoria: Evolucion y proyeccion de la relaaion las estirpes:

Estirpe paterna:

Evolucidn y proyeccion de la relacion del padre t estirpe paterna: Con respecto a la
evolucion del padre con la estirpe paterna, epii@seras sesiones para F. resultdé muy dificil
hablar de él y de su familia pero con la utilizacidel genograma se logré6 mayor

participacion, evidenciandose como con este ingniongréafico simbadlico se puede abordar

la historia de las estirpes, se reporta en:

“M.M. por ser la mas expresiva, tomo la iniciatiymra empezar a hablar de su
familia; F. manifestd que lo haria posteriormerg@# embargo, cuando se dio cuenta
estaba participando activamente, aportando inforidaale su familiaal parecer la

forma en que los datos de la familia van siendtejedos en el genograma, les llamo
bastante la atencion, de esta manera F. se mosiimeresado y empezo a aportar

la informacion de su familia’(Sesion 4)
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F. apoyado en el genograma logra expresar su ioguitfad hacia la relacion afectiva
gue mantuvo con su padre (ver genograma sesioel 3gmor de alejarse de su hija, el
reconocer valorar la buena relacion con su maanegenograma sesion 5) y la desatencion a
la relacién entre sus hermanas y sobrinos. La&itelade F. con la estirpe paterna es casi
exclusivamente con su madre y reconoce poca coaridit con sus hermanos, como se

observa en:

“Mediadora: En qué cree que lo puede afectar edaaién con su padre?

F: A mi me preocupa que al separarnos S. se dejei,..

y M.M. nos impida vernos, me distancie de ellddag se que eso me va a afectar
porgue por lo menos a mi me hizo falta de mi p&ggabrazos, las caricias, los besos
de él; a mi me da miedo que yo no se lo pueda dmnédia”. (Sesion 5).

“F. Eso de la plata si que me importa, estoy mugogupado.

Mediadora. Por qué

F. Estoy preocupado por lo de la plata. Esta semnwisité a mi mama, alla en el
campo, e hice cuentas de los gastos de ir haséa dllay gastos de trasporte, que el
mercadito que le llevo y de la platica que le egér@ara sus gastos personales.
Mediadora: Que dicen sus hermanos, que aportan.

M.M.: Es importante que usted hable con cada undéodeseis hermanos y acuerden
cuanto va a aportar cada uno para la manutenciéadmadre.

F. Ellos siempre le sacan el cuerpo al tema. IMignanas que estan en el campo no

tienen plata y con los de aqui no he hablad&esion 6).

La relacion entre F. con su madre es valorada ipasiente por M.M., como se
aprecia en:

“F. siempre esta atento a las necesidades de suanawaja seguido a visitarla y a
llevarle lo que ella necesita, lo que M.M. recon@ositivamente, pues sefiala que F.
quiere mucho a su mamay recuerda que su padrediadquien es buen hijo es buen

esposo”. (Sesion 5).
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La relacion de F. con los hermanos antes de empmtzanoceso de mediacion parecia no
importarle, pero posteriormente F. manifestd derés de fortalecer estos lazos, como se

transcribe a continuacion (ver genograma sesion 5)

“Mediadora: Y usted F., como han sido las relacismen sus hermanos.

F: La verdad es que casi no me hablo con mis heasiacuando voy a La Vereda a
visitar a mi mam4a, me veo con las que viven al&ippme trato mas con Martha,
siempre ha sido asi, desde chiquito la voy mastianella es la menor de todos.
M.M.: Pero con Sandra que vive aqui en Bogota,oesla que mejor la va, inclusive
S. la va bien con “titi” el hijo menor de Sandra.

F: Ah si, con ella por lo que vive aqui en Boggtaorque podemos visitarla, alla
vamos con S. a que juegue con “titi"(Sesion 5).

“F: Pues que también me parecié buena esta reungiorque me di cuenta de
muchas cosas, como que yo estoy muy alejado deemsanas y de mis sobrinos y
que tengo que mirar que debo hacer para mejorargsesion 5).

“F: No, estuve averiguando con mi mama, pero es gussiquiera la fecha de

cumpleafos de casi nadie me las €8&sion 5).

Con la ayuda del genograma F. no solo se animdbkarhde su familia, situacion
bastante dificil para el, también por una partgdmbservar graficamente como en su familia
de origen prevalecian las uniones libres (ver geamg sesion 4-8), a diferencia de la de
M.M.; por otra parte, también logro reconocer tpréa descuidado el vinculo con su familia,
al respecto manifestd, aunque timidamente, su disséartalecer los lazos familiares con sus

hermanas y sobrinos.

Evolucién y proyeccion de la relacion de la magita estirpe paterna:El trabajo realizado
con la ayuda del genograma propicié la narracide ngflexion sobre la diferencia entre las
estirpes y la necesidad de mejorar la relacionestas por el bien de las nuevas generaciones
y la recuperacién de la confianza, la esperanzee dos miembros de las estirpes (ver

genograma sesion 5).
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“M.M.: La relacion con la mama de F. era buena pe® ha ido deteriorando;ella
me critica por no realizar todos los oficios dedasa y atenerme a que los haga F.,
pero dofla Z. no comprende que éstos son acuerdgpseahemos llegado con F.
Recuerdo que en una ocasion por haberle regalads zapatos se disgusto porque lo
interpret6 como algo humillante.

Ahora con lo de la separacion y teniendo en cugomsS. tiene buenas relaciones con
la abuela, voy a sacar tiempo para ir a hablar celle y explicarle directamente
cuales son los motivos por los que nos vamos aaepaontarle que en esta decision
estamos de acuerdo con F. “F: No, estuve averigoatmh mi mama, pero es que ni

siquiera la fecha de cumpleafos de casi nadie meda(Sesion 5).

“Mediadora: Y con sus cuiadas?

M.M.: De mis cuiiadas me he ido alejando para eviiablemas con F., porque de
todas maneras ellas estaran de parte del hermanoaydo sepan que yo fui la que
tomé la decision de separarme me irdn a criticamn, embargo yo no he dejado de
hablar con ellas y creo que después de la sepanaség@uiré hablando con ellas, mas
adelante me entenderan.

Pero con la que siempre la he ido es con Sandm,atla hay una buena relacion,
inclusive desde que éramos novios con F. nos habléb bastante y ahora porque a
S. le gusta ir a visitar a los primos. Ahora vierel genograma, me doy cuenta que
con F. la relacion no es tan buena, debe ser tampigr la actitud de ella, por lo
malgeniada, hace algunos dias cuando llamé a ta cke la mama y ella contesté yo
la saludé; voy a tratar de ser mas amable con ptieque me estoy dando cuenta que

es importante mantener esa relacion sobre todoSpbr(Sesion 5).

Evolucién y proyeccién relacion hija estirpe pagerba relacion entre S. y la estirpe paterna
siempre ha estado presente pero actualmente setbadebilitada. En los registros y relatos
gue se trascriben a continuacién se observa lartarpma que tiene para F. la relacién de su
hija con la abuela. El ritual para ir a visitadganque sencillo se rescata su sentido. Ademas
estos relatos permitieron a M.M. reconocer lo ingde de la relacion de la hija con la estirpe
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paterna. Es de anotar que al respecto M.M. seGapbgervando la linea que significa la

relacion entre padres, graficada en el genograsras@sion 5).

“Al explorar sobre las necesidades y expectativasestablece que una de ellas es
clarificar los roles de padre y madre, F. manifegue para €l es muy importante el
tema de la relacion de él con la nifia y con su famporque ahora la nifia que antes
lo acompafaba siempre que iba a visitar a su mamd.& Vereda, ya no quiere

hacerlo.”

Mediadora: “Qué tal son las relaciones de S. coffidailia de F.?

F: La nifia la va muy bien con mi mama, cuando yoa/ha Vereda, S. esta lista para
que la lleve y eso que para llegar alla le toca o@an bastante, pero a ella no le
importa. Con los otros que se la lleva bien son los hijos de mi hermana S., como
ya le habiamos contado, a ellos les gusta queriiegea S. a la casa de ellogSesion
5).

“M.M.: El genograma me pareci0 sumamente importamenca habia tenido esa
vision de la relacién tan cercana de S. con la fende F. Si lo sabia pero no tenia la

vision tan clara como la tengo ahorita’{Sesion 5).

Proyectar la forma como la hija participara ercdééebracion de su cumpleafios y de
afio nuevo con la estirpe paterna, no solo constiahyfortalecimiento de la relacién con el
padre sino también su legitimacion al poder termeeso a la historia paterna y rescatar su

aporte, se trascriben algunos apartes que danecder@sto (ver genograma sesion 7):

“Mediadora. Entonces, podriamos pensar para sumeafios en una reunion con los
dos padres?

M.M.: Si organizar una reunién conjunta.

F:. Con la familia de ellay con mi familia.

Mediadora: Siguiendo con las celebraciones que pamsado de la navidad.
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M.M.: La navidad que sea con mi familia, por qeestumbramos a hacernos regalos
entre todos, asi sea una peinilla, una obra maryuial nifia disfruta mucho de eso, en
cambio donde F. ese dia no acostumbran a hacerdesaegalos, de hecho no hacen
casi nada, rezan la novena y se van a acostar raido

F. Conmigo seria el afilo nuevo, en el campo, domdaama siempre se ha hecho un
sancocho que compartimos a media noche, quemana®eliejo. En la casa no se
toma, charlamos un rato y nos vamos a acostar.

Mediadora: Son tradiciones diferentes, a las quaifea tiene derecho a acceder.
M.M.: Una vez lo acompafié a pasar el afio nuevoafge diferente, muy importante

que la nifia lo viva”(Sesion 7).

Tratar sobre las celebraciones de afio nuevo y adyvjakermitio rescatar el derecho de

la hija a tener acceso a las tradiciones de lagidanfver genograma sesion 5).

Evolucidén y proyeccién de la relacion de la madhia la estirpe materna: La claridad que
tiene M.M. sobre la importancia de la relacién ¢as estirpes fue uno de los principales
facilitadores que favorecido un contexto mas amgplko recursos y la legitimacion de los
miembros de la pareja en la nueva relacion. Aicoation se trascriben dos momentos en
gue M.M. expresa con claridad la importancia queaaed las relaciones con las estirpes, tanto

con la paterna como con la materna.

“Mediadora: Ahora como son las relaciones con Baamanos?

M.M.: En términos generales son buenas ..., aungoners hermana N., la voy mucho
mejor que con mis otros hermanos, tal vez porglaesgtmpre estuvo atenta durante
mis enfermedades y mi embarazo y ella ha sidesi@p para mi familia, yo con ella

tengo mas trato que con mis otros hermanos, da&llieecuento mas’(Sesion 5).

“Bien, fue muy bonito recordar cosas de la famitige hacia rato no las recordaba y
darse uno cuenta lo importante que es no solo pairasino para S. el mantener las
relaciones con la familia de cada uno de nosotrg® al comienzo cuando decidi

separarme de F. dije “no quiero volver a saber nawlés de F.”, pero no sabia todo lo
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que hay de fondo, tal vez porque en ese momemtaiestcon rabia y resentimiento y
no ha tenido la oportunidad de pensar sino soloueiw y no en otras personas
involucradas como es mi hija. Después de estaerseshe podido reflexionar mas
acerca de lo que hemos ido hablando y de verdachgugdo muy especial{Sesion
5).

Estirpe materna:

Evolucion y proyeccion de la relacion padre estirpaterna: Si bien por su caracter
reservado, F. tiene muy poca relacion con la fandk M.M. La utilizacion el genograma
facilito que F. pudiera expresar su percepcionrespecto a las hermanas de M.M., lo que
en la mediacion desarrollada desde el modelo mlatsimbdlico no fue tomado como una
recriminacion sino en el marco del respeto porfadasilias de origen de cada miembro de la
pareja. Hablar de esta percepcion de F. se tomd@d aora oportunidad de aclarar posibles

confusiones y trabajar el principio de lealtad.

“F.: También con las hermanas.

M.M.: Como asi, no entiendo, ellas nunca van edsa.

F.: Es que cuando estan con La familia de ellgpato hablan mal de mi

M.M.: Como que?, usted nos ha oido? Es que supgoadablamos de El. La verdad
es que nunca hablamos de usted con mis hermar@slas primas de S.

Mediadora: F. usted supone que hablan mal ded®ste

F.: Si. La mujeres a veces hablan de tantassasgan de uno, del otro, del de mas
alla..

M.M.: No F. ni se le ocurra, yo ante mi familia grpel bien de mi hija no hablo mal
de usted, de pronto antes se me salia algo, pepoaay mas dandome cuenta en ese

dibujo de que S., nuestra hija, es mitad ustedtgdmnjio”.

Evolucién y proyeccion de la relacién hija estirpaterna: Se aprecia una fuerte relacion entre
S. y la estirpe materna a lo largo de lo registradolas sesiones. Se observa que los

momentos de relacion con la familia materna acteaten son numerosos (ver genograma



105

sesion 5) y mas actualmente pues debido a la situgae la pareja de padres estaba viviendo
antes de iniciar este proceso de mediacion, laenaala “escapar’ del ambiente de su propio

hogar, recurria a donde las hermanas, llevarthopse consigo a la hija.

“Larelacién de S. con la familia de M.M. que &d?

M.M.: S. se la lleva bien con algunas primas goleocio hace poco cuando estuvimos
visitdndolos en Pereira y Manizales, ella queddzfebn L. A. hija de mi hermana M.
que vive en Pereira, y eso que ella ya es bastgrdadecita para la edad de S.,
imaginese tiene 27 afos, pero se quieren muchojdmo pasa con Eliana hija de mi
hermana M. que vive en Manizales, que tiene 22, a&®ols llevan muy bien”.

“M.M.: A la piscina que la llevo es a donde viveharmana (risas)’(Sesion 5).

“ M.M.. manifiesta que no es su intencién alejalaanifia de su papa, pero que la
situacion se ha dado debido a que ella se sierdegferada cada vez que discute con
F. y la Gnica forma de escapar de eso es salirs@plertamento ... se ha ido donde su

hermana porque a S. le gusta ir alla por la pis€ingsesion 3).

La relacion actual de la hija con la estirpe mateza mas fuerte que con la paterna,
especificamente esta preferencia se observa eularge frase:

“F. Si por que a ella le fascina estar donde lasstipor la piscina, por paseo en carro.
Inclusive el fin de semana que iba ir donde mi &ame dijo no papi tengo una
reunion donde unos primos”. (Sesion 7).

Sin embargo se encuentra que también hay evensasiggy posibilidades para que la
hija comparta tanto con la estirpe paterna comolaomaterna como se registro en varias
oportunidades como en la celebracion de los curiipieae la hija: Relacion hija con la
estirpe paterna y materna:

“Mediadora. Hipotéticamente la reunion formal ctanfamilia seria el fin de semana

con los tios. A la que vendria F.
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“M.M.: F. con la familia de F. y la familia migSesion 7).

En las celebraciones de fin de afio:

“Mediadora. Siguiendo con las celebraciones que pansado de la navidad.

M.M.: La navidad que sea con mi familia, por qeestumbramos a hacernos regalos
entre todos, asi sea una peinilla, una obra maruial nifia disfruta mucho de eso, en
cambio donde F. ese dia no acostumbran a hacerdesaegalos, de hecho no hacen
casi nada, rezan la novena y se van a acostarraido

F. Conmigo seria el afio nuevo, en el campo, domdaama siempre se ha hecho un
sancocho que compartimos a media noche, quemana®eliejo. En la casa no se

toma, charlamos un rato y nos vamos a acostar.

Mediadora: Son tradiciones diferentes, a las quaifa tiene derecho a acceder.

M.M. Una vez lo acompafié a pasar el afio nuevoalge diferente, muy importante

que la nifia lo viva”(Sesion 7).

“En un momento M.M. hace alusion directa al genagaa cuando se refiere a los
lazos entre su hija y sus primos, diciendo que aarggtan ahi pintados. Considero
que la presencia del genograma aqui permitié erdatde manera mas visible lo que
se estaba afirmando en cuanto la relacion entrepes”. (Sesion 7).

En la ultima sesion se retomo la importancia deelacion con ambas estirpes, es de

anotar que rescatar, como quedo registrado ergérergrama sesion 8):

“Con respecto a las actividades a realizar condanflia, manifiestan la importancia
de compartir mas momentos tanto de la hija conacastirpe como momentos a

compartir entre los padres’{Sesion 8).

“Se resaltaron también las relaciones de la hijanda estirpe paterna y la estirpe
materna se proyectaron nuevas actividades paralgumeja tenga la oportunidad de
compartir con sus primos, tios y abuelogSesion 8).
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Con lo anteriormente visto se observa como la ncemhadesde el modelo relacional
simbalico facilitd a F., superar sentimientos déodg pensamientos de que el vinculo con su
hija se podria debilitar. F. se mostr6 muy propasital planear las actividades que
compartiria con su hija, en especial las visitas i@alizara por lo menos una vez al mes a la
vereda donde vive su madre, la abuela paternaobServé que cuando F. se asume en su
relacion parental sus intervenciones son creatvgroposititos. Se puede afirmar que las
nuevas actividades a compartir con su hija y edrten cuenta el valor de la familia paterna se

aportdé ala recuperacion de la confianza y laresga en F.

En el contexto de compartir con otras personasagjaria familia padre-madre-hija es
importante anotar como la mediacion desde el MoRelacional Simbdlico permiti6 ademas
incluir como seria la relacién con una posible pade alguno de los padres, lo que quedd

registrado en el genograma como algo hipotéticoqesion 7).

Mediadora. “Y que pasa si F. va con un amigo o Mchbh una amiga (risas).

M.M.. Yo creo que iria con otro a menos que searatacion muy formal de pareja.
No creo que debamos involucrar a un amigo o a unaa.

F. Estoy de acuerdo.

M.M. Cuando se presenten situaciones con la npaveja también tendriamos que

manejar esta relacion con S, no solo entre nosbitr($esion 7).

En términos generales la utilizacion del genograwsibilitd que los participantes de
la mediacién manejaran una mejor ubicacion tantel é@empo como en el espacio, facilité la
narracion y la reflexion; también y de manera cetarla ruptura de la linea conyugal,

graficada en el genograma, permitié una apreciagiénal de esta realidad (ver sesion 4-8).

La reflexion sobre la importancia de los vinculesmitié que F. y M.M. proyectaran
gue en un futuro S. pueda contar con esta redneles de las que ellos carecieron, ya que el
solo hecho de tener lazos sanguineos no constituygwerdadera oportunidad de relaciones
familiares cercanas que contribuyan al crecimientividual y del grupo familiar. Por lo

anterior concretamente M.M y F., como se obsengdndn propiciar mayores acercamientos
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entre sus hermanos y sus sobrinos y entre los misnde las dos estirpes, lo que sefala

proyeccion en un nuevo campo de relaciones.

El hecho de que las relaciones de familia seardiestas en un marco historico y
social, permite al mediador y las familias ideoéf y disponer de mayores recursos tanto
personales como sociales necesarios en un procestradsicion familiar como es la

separacion de la pareja de conyuges.

Andlisis global de la categoria:

En la evolucion e la relacion entre padre y madeerfiuy notoria la forma como cambié la
forma de comunicarse, orientada paulatinamentehactrato marcado por el respeto mutuo;
como se observo especificamente en el momentonte de decisiones tan aparentemente
concretas como: definicion de calendario, rep@miaile gastos y reparticion de bienes. La
utilizacion del genograma con la visualizacionfiggadel campo de relaciones permitio
narrativas en las que se evidencié el reconocimianituo, lo que se puede interpretar como
una forma de restitucion, elemento explicado desderincipio dindmico del Modelo
Relacional Simbdlico. La evolucion de la relacid@atgonal repercutio en la relacién de cada
padre con su hija, especialmente entre padre gangacupacion planteada desde las primeras
sesiones. Con este restablecimiento se evidenaodb gercicio de esta mediacion también los
principios simbdlico y organizativo en cuanto sgraron no solo acuerdo econdémicos,
también se restablecio la importancia de dar ybineafecto, tanto entre géneros, generaciones

y estirpes.

Con respecto a la relacion con las estirpes, laoitapcia de tener en cuenta este
aspecto del principio organizador, se vio claramestidenciada. Reconocer, cuestionar,
rescatar la pertenencia y la historia de las fasitie origen permite un aporte a la legitimidad
personal de sus miembros y contar con recursossp@erar la pérdida que consigo lleva la
separacion conyugal. La utilizacion del genogratnajo se observo, permitié a los asistentes

a la mediacion, reconocer la originalidad de cadailfa, dentro de sus propios imaginarios, lo
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gue permitio proyectar, recuperar y fortalecemréaciones con miembros de ambas estirpes,

gue se encontraban debilitados.

Se observo que el hecho de que las relacionesrdkafgean estudiadas en un marco
histérico y social, permite al mediador y las faasl identificar y disponer de mayores
recursos tanto personales como sociales necesarios proceso de transicion familiar como

es la separacién de la pareja de cényuges.

DISCUSION DE RESULTADOS

La descripcion del proceso de acompafiamiento qoenymve la transicion del vinculo
conyugal al parental en la mediacion entre F. y M.Me facilitada y mas comprensible
gracias al empleo del genograma, aplicado condaatacion que desde el Modelo Relacional
Simbdlico se le atribuye, y que se constituyé emaferente permanente, una especie de eje
sobre el cual se desarrollaron las sesiones a gartiu aplicacion. El tiempo que inicialmente
se invirtié en su construccién facilitd gran pattd proceso de intercambio de informacion y

expresion de sentimientos a lo largo del proced@omo lo sugiere la teoria del modelo.

El haber logrado captar el interés de la parejau ydscidida participacion en la
realizacion del genograma, fue decisivo para efolode los objetivos de este estudio,
referidos a determinar los aportes del uso del gramoa, en relacion al conocimiento del
grupo familiar, la posibilidad de posicionarse enhistoria, la diferenciacion de la linea
conyugal de la parental y la proyeccion de un oueapa de relaciones. Sin esta efectiva
participacion de la pareja en la elaboracion dstrimento, aunque se hubiera podido
encontrar informacion estructural y de la formagee se organiza el grupo familiar, no se
hubiera logrado como efectivamente se pudo, cordprea trama de las relaciones

familiares.

La elaboracion del genograma como punto centrablulervacion del proceso de
mediacion realizado con la pareja, permitié corrabto que se afirma en la teoria acerca de

€l en cuanto que es un instrumento vivo, calidiégaco, muy rico, para penetrar dentro de
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la trama de las relaciones familiares, y que permimprometer del mismo modo tanto la
razon como las emociones y la fantasia. El genugyise constituye en el lugar de la memoria
familiar en donde se puede reconocer el tejidoagehistorias familiares y personales, los
recuerdos, las aspiraciones para el futuro, el sodplemente a través de un signo grafico, sin

tener necesidad de hacer ninguna interpretacion.

La aplicacion del genograma permitid a los investayes recoger y organizar, las
informaciones estructurales, funcionales y relaaies sobre la pareja y su hija y sobre la
familia extensa. Es evidente que mediante la septacion gréafica, a través del genograma,
se entiende mucho mejor el mapa de la estructurdida, ya que permite ver de manera muy
sencilla la composicién del grupo familiar, los axes de la historia familiar; el campo

relacional y sus proyecciones.

El proceso de mediacion se llevd a cabo en ochorees a partir de la cuarta de ellas
se inicio la elaboracion del genograma. En estadseel objetivo sefialado fue el de
identificar a los miembros del grupo familiar etaogdn a géneros, generaciones y estirpes,
las relaciones que se dan entre ellos y la posemdia geografia del grupo familiar extendido,

constituyéndose a su vez en uno de los objetiosc#gcos del estudio.

Del resultado de la aplicacién del genograma es ®4i6n se puede concluir que éste
objetivo fue alcanzado de manera satisfactoria g/ tqlcomo lo sefiala la teoria se logra a
través de él obtener un gran niamero de informasigndesplazar el centro de atencion del
conflicto a otras dinamicas de relaciones entre nsmbros de la familia, sin tener un

objetivo terapéutico.

Identificar en este primer dibujo del genogramaniémbros de las dos familias de
origen de la pareja y su grupo familiar, sus precets, edades, ocupaciones y algunos
fragmentos de su historia personal y de relaciardse generaciones, sin la ayuda del
genograma hubiera sido poco compresible para que tas mediadoras como la pareja
identificaran esta estructura, la nominacion depsonajes que la componen y se empezara

a vislumbrar el mapa de relaciones existentes el
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En este mapa de relaciones inicial se registrouparparte, el momento critico de la
relacidbn que como pareja estan atravesando F. y. M.ie a la vez ha conducido a que su
vinculo parental se vea afectado especialmente ealdcion del padre con la hija, lo que
permite afirmar que no hay una clara diferencia@nreste momento en el genograma, de la

linea conyugal de la parental.

Por otra parte, se registré el fuerte vinculo guiste entre M.M. y sus padres, ya que
en el momento de nominar los actores de esta el fue muy enfatica en la importancia

de esa relacion.

Las estirpes A.A. y B.B. se fundan mediante la nrié las parejas que constituyeron
familias de tipo nuclear numerosas que por estenmiaspecto han derivado, derivan y
derivaran un importante haz de relaciones intemgem@ales, y a partir de la union de la
pareja de F y M.M., un gran espectro de relaciem&® estirpes.

En esta sesion la elaboracion del genograma pérope F. y M.M. desplazaran el
centro de atencion de su conflicto como parejaeygracias al ejercicio de identificacion de la
estructura familiar y los personajes que la compae asumieran comportamientos menos
agresivos en la forma de expresarse el uno del strdisminuyeran los juicios de valor y el
ambiente de tension que se habia observado errelasptimeras sesiones y con mayor
intensidad durante la primera hora de esta sesiomemto en el cual se registraron

intervenciones como la siguiente:

“M.M....que sali6 a insultarme no me dijo como lealat de decir aqui que estaba de
parranda, sino que estaba con mi mozo.

Interrumpe F: Si seguramente trabajando, con éldufue traia a puro aguardiente.
Mediadora: Recuerden las reglas de juego.

(silencio)
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F.:: Si debia estar con algo asi porque si me @diami que soy poco hombre sera
porque... mejor me callo. Y no solo cuando est&éracomo ese dia de esa pelea,
me lo dice, sino que ademas yo me siento maltratddo

“ (Sesion 4)

El desplazamiento de la atencion del conflicto coay durante el desarrollo de la
sesidn y a partir de la elaboracion del genograrevilencio en que en esta segunda parte de
la sesion las reglas de juego como el respetolpmoede la palabra, el cuidado de no utilizar
agendas verbales o gestuales ofensivas y desadbfigs, levantar el tono de la voz y hacer

juicios de valor, entre otros, empezaron a serrgbhdas.

Asi mismo, el tener que recordar nombres, lugardades que a su vez implicaba
recordar los nacimientos de los miembros de lasedtigpes, permitio que entre F. y M.M.
surgieran actitudes y comportamientos de colab@magireconocimiento a eventos como los
detalles de saber y recordar estas fechas paralhadkamadas y felicitar a padres, hermanos,
sobrinos, abuelos, tios en las fechas de sus cafigdelo que se evidencia en el registro de
audio de la sesion No. 4 asi:

“ F.: Bueno hagdmosle, ahi vamos mirando...Mi papdl@ana M.M. B., tiene... por
ahi unos...68 afios , mi mama se llama Z. B. taml@éa thas de 60 pero es menor de
mi papa como 5 afios, pongamosle 62.

M.M.. Si va a cumplir los 62. No le digo, sé maslgda familia de él que €l mismo.

F: La que méas sabe de mi familia es M.M., ellaleegiue estd pendiente de los
cumpleafios los llama y esta pendiente de ellos.

M.M.: Si la verdad es que eso me parece muy chéveuiero que F. también lo
haga. Yo por lo menos cuando se va a acabar elyres#es de que me quiten los
minutos del plan que tengo del celular procuro kalos a todos claro que a D. es
dificil porque nunca se sabe donde ubicarlo y daFque vive en La Vereda con mi

suegra casi no la llamo porque no nos llevamos biery que digamos.”

En la quinta sesion se continué con la aplicaciéh genograma, al iniciar se

encontraba fijado en la pared con toda la inforgrasiuministrada por F. y M.M. durante la
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sesion anterior; se retomo recordando a la paasjséaleas pendientes relacionadas con datos
de los miembros de sus familias; M.M. llevo tambfétografias que compartio con las
mediadoras y esto llevo a F. y a ella a evocarerglnos de su familia, situacion que

distensiond un poco la sesion, especialmente para F

La sesion continudé su curso desarrollando los ebetpropuestos: Establecer las
relaciones existentes entre las estirpes y lasrgeinees de la pareja, identificando las
relaciones cercanas, las relaciones lejanas, ilwak y determinando el posicionamiento de
ellos en la historia de sus familias. Dibujagehograma en esta sesion fue basico, puesto
gue permitio a las mediadoras y a la pareja obsederana manera mas clara sus relaciones e

historias familiares.

De acuerdo con las convenciones sefialadas previanmamediadora fue dibujando
sobre el genograma el tipo de relaciones; ideatifio con circulos en linea continua las
relaciones cercanas y las alianzas; de igual maneracirculos con lineas entrecortadas se
identificaron las relaciones lejanas y antagonic&$.avance logrado en la elaboracion del
genograma permiti6 de esta manera evidenciar tgstede relaciones y con especial
relevancia la relaciéon tan cercana entre M.M. ymadres quienes siempre la apoyaron a lo
largo de su vida; la relacion distante con sus haos a excepcion de N. quien fue la Unica
solidaria en sus momentos de enfermedad.

Con respecto a F. se pudo observar que las regcioon su familia de origen no
fueron tan cercanas como las de M.M.; la mayoalera en estas relaciones se encuentra en
el vinculo afectivo con su madre, con el padresylgrmanos estas relaciones son distantes y
ocasionales, pero sin antagonismos; esto se remaoltanfancia puesto que el tiempo que

compartieron fue escaso y ahora se ve reflejadsh genograma en su etapa de adultos.

De otra parte, en esta sesion también se trabbjé sbtemor que siente el padre por el
distanciamiento de su hija, pues no quiere remetithistoria familiar. La utilizacion del
genograma facilit6 a F. y M.M. reflexionar acerca th importancia de sus historias

familiares, sobre los cambios que ha afrontad@lkecion entre padre e hija, sus causas, sus



114

consecuencias y la proyeccion de esta relacion.raiAdel conflicto de pareja, la relacion
entre F. y S. estaba deteriorada, sin embargoagracia comprension que la madre tuvo del
genograma se logro el reconocimiento del valorpteteso de mediacion para cuidar ese
vinculo que los une y los seguiria uniendo de e, \aln después de separados, al respecto,

M.M. se refirié en estos términos:

“F. ni se le ocurra, yo ante mi familia y por eldn de mi hija no hablo mal de
usted, de pronto antes se me salia algo, peroalgomas dandome cuenta en ese
dibujo de que S., nuestra hija, es mitad ustedtgdmyio.

Mediadora: El dibujo recordemos que se llama ggama, cierto, si, efectivamente
el simbolo que representa a S, la hija de los &té en toda la mitad’(Sesion 6).
“M.M.: También debo pensar en no darle un pocalércosas para evitar que ella

prefiera estar conmigo que con H3esion 7).

Otro hecho relevante en esta sesion fue la impaegade la relacion que la hija ha
tenido tanto con la estirpe materna como la patdmaue sirvié de base para proyectar
posteriormente un nuevo campo de relaciones.

Recordar episodios de su vida al seno del hogaxada uno, sus relaciones con sus
hermanos, la forma en que compartieron sus afomfdrecia, adolescencia y juventud,
permitio que F. y M.M. entendieran cOmo actualmesga historia familiar se refleja en sus
vinculos y relaciones familiares, identificando peessonas que han constituido y podran en el
futuro ser importantes recursos, como factoresrdgeqrion para afrontar momentos criticos
de la vida y compartir experiencias de diversa ladgin que los lazos familiares y afectivos

en torno a su hija y su papel como padres se romgala separacion.

En relacion a la profesion e ingresos de los mieslate la pareja se evidencian
diferencias significativas de nivel académico yivedades profesionales que se traducen en
dindmicas laborales y de solvencia econdmica sigifas que hacen que sea M.M. quien
tenga a su cargo la mayor parte de responsabidectenémicas en el grupo familiar, y que

sus actividades laborales incidan negativamentueaglacion de pareja, por desconfianza por
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parte de F. debido a las llegadas tarde y ausealgasos fines de semana, por sus multiples

COMpPromisos.

La reflexidon en torno a los roles, responsabilidagelinAmicas diarias como padre y
madre condujo a la pareja a reconocer que masugugrspias necesidades, sobre ellas estan
las necesidades, temores, confusion e incertiduopeeouede haber generado su separacion
en S., y que pueden explicar el bajo rendimienamé@mico y los problemas de indisciplina
gue ha tenido en el colegio; se confirma igualmentéorno a las reflexiones suscitadas por
los roles de padre y madre que serlo ya no es ghoheatural y que después de una
separacion aquello que antes se hacia instintivi@meacesita, en cambio, mucha mas
conciencia y reflexion personal y de pareja, ragénla cual es oportuno ofrecer a padre y
madre un tiempo y un espacio para comenzar a exsbdntro de un “trayecto protegido” esta

nueva tarea vital para si mismo y para los otros.

Los objetivos en cuanto al conocimiento del grégmiliar y los personajes de las
historias narradas; la pertenencia y cohesion faneéhtre géneros, generaciones y estirpes;
gue al ser dibujada permite mirar en retrospegtipaoyectar hacia el futuro precisamente el

tipo de relaciones y vinculos existentes.

El cambio en la estructura y roles familiares adoe induce la decision de separarse,
se encuentra ampliamente ilustrado y sustentad tenria del MRS, en relacion con el perfil
psicolégico de la relacion familiar, entre el qeeencuentra el elemento transicional. Este
concepto se fundamenta en que la relacion y susmdilmnes simbolicas son el tejido de la
vida familiar, tejido que no es inmediatamenteblesly observable, sino que surge de dentro
de los intercambios y transiciones que ocurrensém\@da familiar y que se constituyen en el

camino a través del cual la familia cambia y eviolna.

La legitimacion del otro se convierte, en el casbdivorcio, la estrategia denominada
en el Modelo Relacional Simbdlico la “libreta tosoéada” para poner a salvo la fe, esperanza
y justicia en el vinculo, esto permite poder sessiima por el otro, por lo menos en algunos

aspectos, reconocerlo como padre y mantener laaoaafen el otro, hecho indispensable para



116

gue pueda ejercitarse la responsabilidad pareatalic. La responsabilidad como padres no
puede ser de ningun modo evitada ni aun por eh$@de la relacion conyugal. No se puede

“salir” del vinculo que conecta padres e hijos.

El Modelo Relacional Simbdlico sostiene que no esilpe legitimarse solos. Si bien
es posible realizar un camino de dialogo interioe gos legitima a nosotros mismos, no es
posible hacerlo cuando se esta involucrado en mmesa generadora: sin la ayuda del otro
no es posible legitimarse ante los ojos de losshij&s posible, tal vez, alienarlos del otro,
desaparecer del campo familiar y abandonarlo, pmeroes posible legitimarse sin ser
legitimados.

En este contexto, los eventos criticos son purgasodetorno, se cierra un capitulo de
historia y se abre otro, en este sentido result&ca@rel evento que pide un cambio en las
relaciones familiares, dado que las formas de @umachiento anterior ya no son adecuadas
para el objetivo, pero el objetivo es algo mas lquetiqueta de un rol, es también una tarea-

objetivo de relacion con el otro que espera unaueEsta.

En segunda instancia, con la aplicaciéon del gemogyrase logrd la apropiacion de
nuevos significados en la historia familiar y p&@oen relacion con ritos, costumbres,
creencias y valores; lo que permite confirmar glgenograma es una via maestra para
acceder a la dimension simbdlica y plurigeneradialgalos objetos de intercambio y de

conflicto dentro de las relaciones entre pareta @areja y entre las generaciones.

La utilizacion del genograma en relacion con elooimiento del grupo familiar
permiti6 ademas de situar sobre la escena fanldmrpersonajes que la componen y su
universo relacional, rescatar sus raices y afialazaecesidad de cuidar estas raices sin cortar
las relaciones entre estirpes y generaciones,dasgumanifestd con expresiones y reflexiones
de F. y M.M,, en torno a la necesidad de recugdesalazos y vinculos que se han deteriorado
y aprovechar esta experiencia para buscar nuewaxamientos, restablecer contactos y
relaciones que con el paso de los aflos han afeoeghtivamente la dinamica familiar, sin

gue nadie haya tomado la iniciativa de restablgcecuperar.
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Igualmente se llego por parte de la pareja a nefhex sobre | importancia que estas
raices y vinculos pueden tener para S. y para etlo® estrategia para afrontar la crisis y
aumentar la participacion de los miembros de lalfamn la red de relaciones y como factor

de proteccion.

La relacién de S. tanto con la estigeF. como con la de M.M., representa un recurso
para salvaguardar el sentido de pertenencia, Isggén Cigoli y Scabini, (2004), la legitima
como una persona que hace parte de una familissy tiestoria, siendo un deber de los padres
respetar este valor, permitiendo a los hijos agcedeus origenes, puesto que en una
separacion el proceso de legitimacion personatlaeiona necesariamente con las familias de

origen y sus genealogias.

La representacion grafica de la familia a travéldsplicacion del genograma llama la
atencion de la pareja al verse reflejados en dsgadiles facilitdé suministrar informacion
acerca de sus historias familiares, la conformadéréstas, la organizacion en el transcurso
del tiempo, los eventos importantes y criticos Ipsehan marcado, el tipo de relaciones con
sus familias de origen, incluso la relacion conafuselos constituye la Unica oportunidad para

los hijos de acceder a su propia historia familiar.

Cuando F. y M.M. narraron sus historias, se pudg®dar que no solo intervenia en
ellos la razén para relatar sus recuerdos, sinctabién sus sentimientos y sus emociones
los invadian. El genograma sirvié de medio para lqupareja registrara alli sus recuerdos,
vivencias y aspiraciones; permiti6 comprender lataciones vividas, las que viven

actualmente y las que desean en el futuro.

Al referirse F. y M.M. a aspectos de su nifiez, esltdncia y juventud, encontraron
gue desde esa época las diferencias de ordenatutfercostumbres, tradiciones y ritos han
sido marcadas por lo vivido en cada una de sudiéande origen, lo que les permitié ser mas
comprensivos con la situacion del otro, teniendowemta que sus historias de vida se reflejan

y proyectan a su relacién y al momento criticoadseparacion.
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La idea distintiva es que en mediacion no se erraresolo las personas que estan en
conflicto, sino también sus vinculos y la histatia esos vinculos que piden ser acogidos y
reconocidos y, en la medida de lo posible, relangadreafirmados en sus potencialidades
generadoras. Se trata de un abordaje compromeidque si bien es relativamente simple
aprender técnicas y métodos de solucion de proBlgnda negociacion, es mucho mas dificil
hacerse cargo de un proceso de mediacion en uspegtiva de “cuidado de vinculo” y
promover, a través de la busqueda de soluciongsndtacas de un conflicto, la elaboracion de

significado de los vinculos sometidos a tensionkesgraciones a menudo profundas.

Una de las principales finalidades del genograngeesitir a los conyuges asumir su
parte de responsabilidad en el fracaso del mationan fin de recuperar su pertenencia
familiar, sin rechazar sus raices y cortar lasemfflamiliares de los hijos: Solamente este
proceso facilitara afrontar la crisis y aumentampéaticipacion para ir mas alla del final,

salvando la confianza en los vinculos, la esperghagusticia.

En las sesiones 6 y 7 en donde el énfasis en leaaidn del genograma fue la
diferenciacion de la linea conyugal de la paresgadvidencié la importancia de la utilizacion
del genograma, en cuanto a la necesidad de quengad#@ro de la pareja pueda disponer de
recursos, en este caso grafico simbdlico, paraianizar el fin del vinculo conyugal y

representar el vinculo parental.

Teniendo con la representacion del genograma,farerge tanto en lo temporal como
lo espacial, se logré sin perder el contexto ddsaerl punto de atencion del problema base
del conflicto hacia las relaciones entre las paspipromover didlogos y narraciones que
facilitaron no solamente ahondar en el conocimiglgoproblema sino identificar relaciones
gue permitieron observar el conflicto en su coigae, explorando con representaciones

gréficas en pensamientos a los que solo con palabrae puede acceder.

Por lo anterior, en la apropiacion de la diferenerdre el vinculo parental y el

conyugal con el aporte del genograma fue pos#iién evidenciar y observar como opera
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en la practica el modelo en sus principios: oghor, simbdlico y dindmico. EIl principio
organizador especificamente en la relacion entneergé y generaciones, el principio
simbdlico en el restablecimiento de la confianza gsperanza, la justicia y la lealtad y en el
principio dinamico la relacién entre el don la daly la restitucion.

A la luz de los principios del Modelo Relacionain®blico, se puede afirmar que para
diferenciar la linea parental de la conyugal coprepdsito de relanzar el vinculo, es de gran
aporte la utilizacion del genograma, pues promuévepropiacion de nuevos significados
con respecto a la decision de separarse, el estamato de limites, la definicion de
calendario de actividades y la toma de decisionasrespecto a los gastos de manutencion y
reparticion de bienes; que aunque son actividades pprecieran implicar solamente
decisiones negociadas, al tratarse en una dimeralgeional simbdlica con la utilizacién de
instrumentos gréafico simbolicos adecuados, se mas alla, en cuanto se promueve la

resignificacion y el cuidado de los vinculos edsemiembros de la familia.

Para la toma de la decision de separarse por garéenbos miembros de la pareja se
encontro que la decision de la madre se mantunefdesde el primer momento y durante las
sesiones, mientras que el padre evadia el terfaasdparacion y orientaba sus intervenciones
hacia la preocupacion de la relacion con su hgeyacquedo registrado en el genograma en la
sesion 4; esta decision finalmente se pudo tomaaveés del proceso de la mediacion y el
empleo de instrumentos operativos, como se obsarval genograma en la sesion 6 y se
ratifica en la sesion 8.

La mediacion enfocada al cuidado de los vinculosalo permitié tanto al padre y a la
madre tener una clara diferenciacion entre lo cgaly lo parental, sino poder rescatar lo
bueno de la relacion para superar el dolor deparscion conyugal, como se registro en el
genograma sesion 7, cuando con la ayuda de estentento se propiciaron narraciones en

relacion al “poner a salvo” que se expresaron \erdate asi:

M.M. “Cuando yo me enfermé, me diagnosticaron eéule seno, quiero agradecer a

F. nuevamente los cuidados que me dio pues estigrde de la muerte... Yo no es
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que diga que F.. es malo, no, lo que pasa es qupligoo darle ilusiones y por eso no
hablo de lo positivo de el...

...M.M.. Mire F.. yo recuerdo mi enfermedad, los setxondmicos, usted ha sido
trabajador, no es mujeriego. De mi enfermedad ledgzco a F. todos lo cuidados,
las preocupaciones y las atenciones que me dio.

Mediaora. F. Que tiene que decirle a M.M..

F. M.M. para mi es ejemplo de de superacién, l@ersdo la epilepsia, el cancer de

seno, hoy en dia tiene un buen empleo, cada wezrteejor, gana mejor{ Sesion 7.)

Los resultados en la decision de separarse gue@ean a continuacion se facilitaron
con la utilizacién del genograma, tanto por lagaciones que se propiciaron, las reflexiones
gue surgieron, como lo registrado a lo largoadesksiones y que permanecio visible ante el

mediador y la pareja durante todo el proceso deatiéa.

En la toma de la decision de separarse quiendbayeda con este proposito fue la
madre, esta iniciativa, indica su clara decisiérethprender el proceso de separacion, por ello
acepto la oferta de la Mediacion familiar dentrbMedelo Relacional simbdélico, llenando el
vacio dejado por otras instituciones, cuyo proshabia centrado en aspectos econémicos,
y no relacionales.

Lo anterior indica que con la aceptacion de lartafde mediacion, se busca ir mas
alld de decisiones juridicas y llenar un vacioé &melacion con el otro, buscando cuidar los
vinculos, como lo plantea el modelo relacionalbgiito. Al respecto del cuidado de los
vinculos, Gonzalez, (2007) afirma “... es de grarevahcia la adopcion del modelo
relacional-simbdlico, por que atiende y cuida empeente los vinculos, teniendo cuidado de
reparar los que se rompen o establecer nuevoslegncomo veremos, que les permitan a las

personas no solo resolver sus diferencias ...".

Por su parte Bramanti y Tamanza, (2007) manifiestare la potencialidad
trasformadora de la mediacién orientada a relasi@neativas para renovar vinculos que va

mas all4d de una simple negociacién se encuentranoéste expresada por quienes afirman
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esta pensada como una potente accion trasformatidmagda a salvaguardar y regenerar el

valor simbdlico de los vinculos.

Con respecto a la decision de separarse no suledismo con el padre, quien se
mostrd evasivo en las primeras sesiones, y antepanielacion con su hija como su Unico
interés (genograma, sesion 4), sin embargo, unas@nida por parte del padre su decision,
se retomoO la relacion con su hija como un recura@ superar la separacion conyugal
(genograma, sesion 6 y 8). La dificultad del pasivéomar la decisién puede ser vista como

un temor al riesgo y sus consecuencias.

Propiamente en el tema de separacion entre césyasia dificultad es denominada
por Cigoli, (1998) y Scabini, (2001) como un pagada transicional-simbdlico; consideran la
separacion como una transicién, un paso crucialaemida familiar, donde emerge con
claridad la estructura familiar, sus debilidade®ryalezasEn linea con lo anteripCigoli y
Scabini, (2003) al referirse al concepto de traésijcindican que implica un riesgo de

decision, dado en un proceso entre la separdeilovinculo y la recomposicion del mismo.

Durante este proceso se observa como la conjugamidn otros instrumentos
trabajados desde el modelo relacional-simbdlipostan a que la pareja pueda asumir este
transito pasaje de una condicion relacional a wtpamedan reconocer sus dificultades y la
posibilidad de superarlas, uno de ellos es la ®dag firma del “Contrato de Mediacion”.
Al respecto Marzotto y Tamanza, (2007) indican tpdinalidad de la redaccion de este
documento tiene un valor simbdlico-afectivo: “riima’ el compromiso de los dos padres en
el trabajo comun para la construccion de los aasgrdonfirmando sus intenciones y su

compromiso para recorrer el camino de la mediacion.

Pero, la firma del “Contrato de mediacion” no fudigente para asumir en la practica
cotidiana esta decision, como se observa en loesado por F. después de haberse firmado
este contrato, lo que pone de manifiesto que wedanion en un proceso de separacion debe
prestar atencion al manejo y superacion de semtiosgno es solo un proceso racional que

si bien con la firma de un contrato se esta estaldo implicitamente la decisién de
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separarse, esta decision debe ser trabajada lo derdas sesiones, como efectivamente se
observd en la trascripcion de sesiones postereiasfirma. Lo anterior es contemplado y
trabajado por el modelo relacional-simbdlicos goieantea que el transito de una relacion
conyugal a una parental, representa una dificulabjdo a que pone a los miembros de la
familia en una posicion incierta, ambigua y arréety El tema de la pérdida se relata en los
pasajes, lo que implica cuota de dolores y protasgoso de elaboracion (Cigoli y Scabini,
2003).

Con respecto al dolor de la separacion, impliciradte las sesiones, pero
explicitamente expresado por F., Cigoli, (1998)sidera que con la separaciéon emerge un
cuadro complejo que induce a la busqueda de camdit@sativos para reparar el dolor de
cada persona de la familia y del grupo familiaa rhediacion puede ser reconocida como una

intervencion de acompafiamiento para aquellos gea@eentran en condiciones no deseadas.

Con el proposito de superar las dificultades semmétun concepto trabajado por el
Modelo Relacional Simbdlico, cual es el de rescltdueno que ha tenido la relacién y lo
bueno de cada uno de los miembros de la parejgué denominan “poner a salvo”

(genograma, sesiones 7 y 8).

El reconocimiento que los padres se hacen, cuageieerdan diversos momentos y
rescatan lo bueno que tuvo la anterior relacion ccqareja de esposos, permitio valorar
cualidades que permanecen, aunque el vinculo cahgeghaya acabado. Por lo anterior se
puede decir que el “poner a salvo” aporté a lagi@cide separarse, de confiar en el otro a
pesar del relanzamiento del vinculo conyugal. Bs#doracion mutua se observa en varios
apartes del proceso de mediacién, lo que facilédejar y superar sentimientos, al encontrar

nuevos sentidos a los vinculos.

A este respecto Cigoli y Scabini, (2003) afirmae guando se reflexiona sobre la
experiencia del vinculo con el otro, ocurre guegdarsonas buscan y reconocen aquello que
ha sido bueno y justo a través de la relacion. M&elo Relacional Simbdlico cree que la

transicion puede darse si los comparfieros son eapde llevar a salvo alguna cosa buena del
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vinculo. Dicho en otros términos: La transiciornpesible cuando la confianza y la esperanza
en el vinculo y la justicia en el intercambio codin teniendo espacio, a pesar de los ataques

infringidos y los dolores sentidos.

El genograma utilizado desde el Modelo Relacionaib8lico, a través de la su
presencia permanente y las narraciones que sunggepartir de este instrumento operativo,
facilito apreciar graficamente la diferenciacionldeelacion conyugal con la relacién padre-
madre y referirse con precision en el contexto @agacuna. Marzotto y Tamanza, (2007)
afirman que a través de esta representacion gréficaediador ayuda a la pareja a presentarse
en una perspectiva historica y a pasar de una @ondielacional a otra. Entre otras cosas, la
trascripcion sobre un papelografo de los persorgjescomponen la historia familiar, con la
ayuda de simbolos convencionales, ayuda a difererti conflicto presente sobre el eje

conyugal de aquel extendido sobre el eje parental.

Complementariamente y como producto acorde conddianion desde el Modelo
Relacional Simbdélico surgié la necesidad de conarni la hija la decisibn de separarse.
Como se observo se trabajo a lo largo de las sssiem asumir por parte de ambos padres la
decision de separarse, pero en la comunicaciém deparacién de los padres a la hija fue
donde se observo como los padres aceptaron coolané@ad esta decision.

Se considera que esta actividad, fue posiblaagaclas narraciones dadas durante el
proceso de mediacion, facilitadas por la utilizactel genograma (sesiones 7,8), en cuanto
gue en las sesiones trascurridas este instrumentati® narraciones sobre lo sucedido en un
pasado, lo acontecido actualmente y la proyecamdmnefuturo. El aporte del genograma fue
significativo en cuanto, por una parte, facilliéponer de una referencia temporal referida a
un antes, un ahora y un después en concordancileaos formas de relacion posibles, la
conyugal y la parental y por otra parte la narmaesomotivadas por la utilizacion de este
instrumento operativo permitieron rescatar lo bugue ha tenido la relacion y lo bueno de

cada uno de sus miembros.
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Uno de los obstaculos para identificar la diferaaidin entre la linea conyugal y la
parental fue el hecho de que la pareja de padvéswvbajo un mismo techo, por lo anterior el
trabajo realizado en la mediacion Modelo Relaciddiahbolico permitié establecer limites
fisicos (genograma sesion 6), lo que a la vez whatér limites en la convivencia, aspecto
pertinente para asumir esta diferenciacién. Cigdl@98) plantea que si no se hace esta
distincion, es decir, si los limites son percibidmsno ambiguos o confusos, es imposible

reorganizar las relaciones y superar las crisisa@as por la separacion conyugal.

La utilizaciéon del genograma para graficar el tiengm que el padre viviria bajo un
mismo techo con la madre y con la hija, permiti8esiiar de manera clara los limites fisicos

establecidos verbalmente y también registradosateera grafica.

M.M. El primero. Eso si, mientras vivamos juntgsntos pero no revueltos,
dormiremos en habitaciones separadas. Yo confla an el cuarto principal y usted
en el cuarto de la nifia...

..F. ... yo en el cuarto de la nifia, como ultimamemeha tocado...{Sesién 6).

..."M.M. Yo se que no esté en los objetivos perorquiefinir con urgencia como va
a ser el trato mientras vivamos en el mismo apagt&m Pues cuando lleguemos al
apartamento tenemos que tener claro muchas cosas.

F.. Si me parece, quiero que se me aclare por qi. Bk la pasa por fuera.

M.M. Otra vez F., lo que pasa es que a raiz déegada tarde a la casa, se acuerda
el famoso viernes 13... ja ja (rie) ni que fueraja. Risas. Perdon, era un chiste, je
jé (rie). F. se pega de alli para seguir reandndome. El no ha entendido que no
tiene por que celarme, hacer comentarios, queugizde un mozo, que el tufito,
noooo, suficiente.

Mediadora. Bueno en este punto es importante llegan acuerdo de como va a ser
desde ahora mismo el trato entre ustedes como patida nifia, pues ustedes estan
en una situacidbn muy especial, viven bajo un mituho pero ya no son marido y

mujer, por tanto los limites hay que aclararlos.
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M.M. Yo le pido que no me grite, ni me diga grasey que los vienes, cuando llegue
tarde que no me diga nada, que si tengo tufo eblgnea mio. Propongo que

mientras sigamos en el mismo apartamento no me qudatas sobre lo que hago...,
después pues menos.

F. Yo digo que no llegue con sus amigos....... S, amig@sno se quede a dormir esa
gente.

M.M. Esta bien, lo acepto’{Sesion 6).

Es de anotar que en el proceso de negociacion sabteempo que el padre
permanecera viviendo bajo el mismo techo con larengdcon la hija, tanto padre como
madre cedieron, pensando no solamente en el bogriopsino en busca de un beneficio
comun, teniendo en consideracién lo expresadolpre lo que puede ser interpretado como
una forma de restitucion, efecto tratado por el &odRelacional Simbdlico desde su
principio dinamico constituido por el don, la deydk restitucion (sesion 6). Otro principio
basico en el Modelo Relacional Simbdlico es el iiicd, que esta dado por la triada dar,
recibir, reponer. Cigoli y Scabbini, (2007) coresiah que la relacion interpersonal esté inserta
en la libertad de cada persona y por consiguientdihdmica don-deber es asimétrica. Es asi
como las relaciones familiares se desatan entdarelel recibir y el intercambiar, y en las
familias sanas, por el deseo de restituir, no gotabligacion moral.

La comprension de limites entre lo conyugal y leeptal se facilitd gracias al soporte
del genograma, en su apreciacion grafica se obspreamientras que la linea conyugal se
encuentra claramente atravesada por dos lineasuaslila parental permanece continua
(genograma sesion 8). La ruptura de la linea caalyggaficada en el genograma a partir de la
sesidn 6 evidencia la transformacion de esta d@aonientras que en la relacion entre padres
se mantiene siempre una linea continua (sesiofgg®, a pesar que en un inicio esta relacion

se encontraba unida por una linea fracturada (s€3i0

La apreciacion visual de manera simbdlica posiblge ayudé a los padres a
comprender que su relacion conyugal habia congluidentras que su relacion parental se

mantenia. Por lo anterior se considera que ebgrama aplicado desde el Modelo Relacional
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Simbdlico aportd en el establecimiento de limiigisos y consecuentemente relacionales. Al
respecto Marzotto y Tamanza, (2007) consideranejjugenograma representa la estructura

familiar como un grupo con una historia y unostis) entre otras representaciones.

El establecimiento de los momentos y actividadesnapartir con la hija, siguiendo los
principios del Modelo Relacional Simbdlico se erdfomas como una oportunidad de la hija,
los padres y las estirpes, de dar y recibir afequie@, como un deber y un derecho a negociar.
Este enfoque permitié principalmente que la padeigpadres organizara sus tiempos para
compartir con su hija y ejercer su derecho y swedphternal (sesién 6,7,8), lo que confirma
y amplia lo expresado por Marzotto y Tamanza, 1208l tratar el tema del calendario en un
caso concreto de una mediacion Modelo Relacion®&@ioo: La reconstruccion detallada de
los tiempos de vida de los hijos permiti6 después, cierta facilidad, verificar la
compatibilidad de los tiempos de los hijos con cada de los padres e identificar asi las
modalidades mas oportunas para garantizar a logades la posibilidad de mantener y
desarrollar su propio derecho/deber de hacerge clirectamente de los hijos.

Este proceso permiti6 observar una clara ditgéeeantre la linea conyugal de la
parental, en cuanto que la planeacién y la puasf@ractica de actividades giraban en torno
a la hija y a la responsabilidad compartida condrgm(sesion 6,7 y 8), caracteristicas propias
de una relacion netamente parental. Propiament& @i&ctica se observé que desde que los
padres estan asistiendo a las sesiones de mediatigradre, la madre y la hija estan
realizando actividades conjuntas (sesion 7); lo oukca que aun sin la presencia del
mediador los padres estaban mejorando su relgmadrsi solos han logrado pasar de un lugar
a otro es decir en este caso de una relacion iedil2 o agresiva a una relacion de
colaboracion. Con respecto a la figura del media@imoli, (1998) considera que ésta tiene la
connotacion de “traghettatore”, el que ayuda arpdsaun lado a otro, y en la mediacion
familiar va al encuentro de la necesidad de losrgzadle poner a salvo los bienes

generacionales.

En este proceso que comprende la decision sobuidades a compartir de lunes a

viernes, los fines de semana, las vacaciones|daregion de cumpleafios y las fiestas de fin
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de afio, se tuvo en cuenta lo acontecido en un pasadgue actualmente ocurria y la
proyeccion hacia un futuro; por lo que la utilizatidel genograma (sesion 4-8), instrumento
gue esencialmente trabaja de manera simultdneciords temporales, permitioé trabajar la
relacion de un antes, un ahora y un después. iC{goD2) al respecto afirma que desde el
paradigma relacional simbolico el mediador no s@td a reconocer los roles y las reglas
transaccionales como lo persiguen los modelosnsicds, las personas al participar en la
elaboracion del genograma a lo largo de las sesiorieractian entre si, pasan de un aqui a

un alla, de un ahora a un antes y a un después.

En linea con lo anterior y de manera complemensei@bservdé que los padres al
tomar decisiones en el transcurso de la mediaciivajada desde el Modelo Relacional
Simbdlico, superaron con facilidad los obstac@nselacion con el tiempo y actividades a
compartir, pues no solo tuvieron en cuenta lagsidades de la hija sino mutuamente las de
cada uno de ellos. Al respecto Scabini, (2001l)m&fi que la confianza, la esperanza, la
justicia y la lealtad conforman las relaciones saypaue solo en un clima de esperanza y
confianza la persona puede desarrollarse, miegtrasen un clima de desconfianza aprende

las técnicas de la desconfianza y la seduccion.

Con la definicion del calendario se trabajé ehgipio organizador propio del Modelo
Relacional Simbdlico, donde cada padre tuvo latopatad de fomentar valores familiares,
reproducir ritos y costumbres. Montagano y Pazz&08), con respecto al genograma y las
actividades cotidianas, consideran que la reabracidel genograma es como una
dramatizacion que a la vez que evoca una esceigspecifica como se han vivido las
relaciones familiares y para familiares, sus coreptes emocionales y afectivos, plantean
como ritos otros momentos rituales mas modestsgjemplo el de comer en la mesa, el
modo de considerar los sucesos académicos, el rtlesplas actitudes que expresan
afectividad y toda aquella serie de actos que wielafinidas como “naturales” al interior de

un sistema familiar.

El calendario semanal, las vacaciones, la celgbrate cumpleafios y las fiestas de

fin de aflo, comprenden actividades a compartir @lés@fectivo, donde cada padre tiene un
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tiempo y un espacio para expresar y recibir afdetdema afectivo es tratado por Cigoli y
Scabini, (2003) al referirse a la trasferencia garienal, concepto fundamental propio del
principio organizador, que consiste en la logicdodeafectos y de los valores que sefalan y
caracterizan los intercambios afectivos.

Por todo lo anteriormente expuesto se puede afiquaren el establecimiento del
calendario desde una mediacion relacional simhoBt interés es puesto en la oportunidad
gue tiene cada padre de expresar y recibir afemtda colaboracion del otro padre para que
esto sea posible. Por lo anterior el calendariadridades a compartir cada padre con la
hija, fue una elaboracion desarrollada desde lfiaamra y la esperanza, propiedades del polo
afectivo reconocido por el Modelo Relacional Sindubl

Es de anotar que las dificultades surgidas enpesteso fueron facilmente superadas
gracias a la utilizacién del genograma en cuanfoiealas narraciones, que surgen desde la
utilizacion de este instrumento operativo, sobseclastumbres y ritos familiares contribuyeron
a reconocer el valor de las familias de origen gfetto que cada padre ha dado y esta en la
capacidad dar a su hija.

En el proceso para llegar a acuerdos con respeld® gastos de manutencion y a la
reparticion de bienes, se aprecié comprension ghoohcion entre los padres, especialmente
por parte de la madre quien tiene mayores posiloiid economicas. En este aspecto se reitera
el valor del don, la deuda y la restitucion, esgulio desde el principio dinamico trabajado
por el Modelo Relacional Simbdlico. En este casama se registro y se pudo apreciar a lo
largo de las sesiones de la mediacion, la madmostraba intencion de perjudicar al padre,
por el contrario puso de su parte para facilitae gl padre con sus condiciones actuales
pudiera cumplir, lo que también se puede considemano una forma de legitimarlo, pues mas
alld de sus carencias econOmicas, se restituyoesechib/deber de ejercer su paternidad

(genograma, sesion 7).

En un proceso tan aparentemente concreto comorepdéicion de bienes, surgieron

narraciones que permitieron conocer aspectosgeaj@ la historia familiar los que a su vez
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promovieron relatos que permitieron a la parejartégn oportunidad de reconocer el valor del
otro. Los relatos surgidos durante el proceso deciacion, no son rechazados por el modelo,
por el contrario son una oportunidad para trab&ar el proceso de comprension y
regeneracion de los vinculos. Por lo anterior sedp afirmar que con la utilizacion del
genograma (sesion 7) desde el Modelo Relacionab@ioo se tuvo un enfoque en la relacion
lo que abono el terreno para llegar a acuerdossentema. Marzotto y Tamanza, (2007),
manifiestan en cuanto el enfoque hacia las rat@sioque una de las ventajas que tiene la
utilizacion del genograma es ayudar “a tener tddasmismas informaciones a un mismo
tiempo y a tomar una cierta distancia y agreganajqueuy poco tiempo el mediador puede
obtener un gran nimero de informaciones y desplkelzaentro de atencion del conflicto a

otras dindmicas relacionales de los miembros €mdia, entre otros aspectos.

Con la definicién de los gastos de manutenciorevedencio en la practica el Modelo
Relacional Simbdlico en dos de sus principios. pEhcipio organizativo en cuanto la
transmision generacional y el principio simbdliao @anto el polo ético, que comprende
valores como la justicia y la lealtad, lo que seeeaip en la forma como se dio una
colaboracion entre padres para lograr acuerdossidaien estaban orientados a beneficiar a la

hija, también lo estaban a la intencién de cadagpael no perjudica al otro.

Lo apreciado en esta mediacion confirma la opedati/del modelo al tratar temas tan
aparentemente concretos como son los economicaos.ré€3pecto al principio organizativo
Cigoli y Scabini, (2003) dicen que entre los conesdundamentales propios del principio
organizador, basicos para comprender el tema daraspn conyugal se encuentran: La
transmision generacional que hace referencia atepio legal (bienes, patrimonios, status,
caracteristicas hereditarias).... Cigoli y ScahipQ07) sostienen con respecto al polo ético
tratado en el principio simbdlico del modelo, quéotro polo de la relacion paternal es el
ético, el cual es el elemento cardinal de la fumgaterna, que también etimoldégicamente esta
ligada al patrimonidpatri-munus) a la titularidad de los bienes y a la transmisa bienes
materiales y morales; la justicia que es violadairfjusto) actia cuando hay leyes inocuas,
cuando la responsabilidad paternal no es ejerciéa iavertida... también actia la lealtad al

sentirse conectados y pertenecientes a la higamgia con sus recursos y dolores”.
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Cuando los padres al concluir la negociacion sddreeparticion de su Unico bien
inmueble piensan y expresan querer el bien dejauda evidencia el cuidado responsable y
un deseo generativo al pensar en el legado queaestiejando a su hija. Marzotto y Tamanza,
(2003) y Cigoli y Scabini, (2007), consideran aspecto que con el aporte del Modelo
Relacional Simbolico se facilita afrontar la crisis los miembros de la familia, dejando a
salvo la confianza en los vinculos basados en p@rasza y la justicia, afirman que la
redefinicion de estas dimensiones simbdlicas faailel relanzamiento de un pacto conyugal
hacia un pacto parental. Scabini, (2001) especdarao componente de este pacto el deseo

generativo, que desde un principio movi6 a la paagjna aventura de ser padres.

La diferenciacion de la linea conyugal de la palemécesaria para facilitar el transito
pasaje de una relacion conyugal a una relacionnfmreequiere de la utilizacion de
instrumentos operativos como el genograma. El gramea permitio, como se observé, que
los participantes en la mediacion relacional sincadpudieran tener un referente concreto
tanto en lo temporal como lo espacial, descentraueto de atencién del problema base del
conflicto hacia las relaciones entre las persomasmover didlogos y narraciones que
facilitaron no solamente ahondar en el conocimiestd problema y las relaciones sino
establecer conexiones que permitieron obsenaorglicto en su complejidad.

Por lo anterior se puede afirmar que diferencidreela linea parental de la conyugal,
facilita el relanzamiento del vinculo, en cuant@peopian nuevos significados con respecto a:
la decisibn de separarse, el establecimiento dé&efimla definicion de calendario de
actividades y la toma de decisiones con respelte gastos de manutencion y reparticion de
bienes; aunque son actividades que parecierancanolamente decisiones negociadas, van
mas alla en cuanto promueven el cuidado de losilda@ntre los miembros de la familia. En
esta apropiacion fue importante el aporte del gexmog, por lo que fue posible observar como
opera en la practica el modelo en sus principioganizador, simbdlico y dinamico. El
principio organizador especificamente en la retaeidtre géneros y generaciones, el principio
simbdlico en el restablecimiento de la confianzka yesperanza, la justicia y lealtad y el

principio dinamico en la reciprocidad entre el diodeuda y la restitucion.
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El tema de gastos y reparticion de bienes al pagscen tema netamente econdmico,
pero el tratamiento que se le dio desde el modatola utilizacion del genograma, permitio
gue a traves de la definicion de como se asumo@rgastos y se repartiran los bienes, se
evidenciara: EIl principio dinamico, constituidorpel don, la deuda y la restitucion,
observado cuando los padres construyeron sudateEssno solo enfocadas en el bienestar de
la hija sino también en la intencion evidente agacpadre de no perjudica al otro, el principio
simbdlico en su polo ético basado en la justiclaajtad, presente en las narraciones y en la
toma de decisiones y el principio organizador esfraente en la relacion entre generaciones,
cuando ambos padres toman decisiones en beneédia klija, evidenciandose su intencién
generativa necesaria para facilitar el transitajgade una relacién conyugal a una relacion

parental requiere de la utilizacion de instrumewjosrativos como el genograma.

En la evolucion y proyeccion de la relacion entdrp, madre e hija, la comunicacion
entre los padres fue cambiando en el transcurém mediacion , se hizo cada vez mas clara,
constructiva y contextualizada dentro de un vincpdoental, es de anotar que en esta
evolucion fue importante la utilizacion del genagea donde las diversas intervenciones se
tuvieron en cuenta y se ubicaron temporalmentegdifegencido un antes, un ahora y un
después; un antes referido a su vinculo conyugahhora a la necesidad de diferenciar entre
vinculo parental y vinculo conyugal y un despuésu aroyeccion dentro del vinculo parental
y consecuentemente al transito a una condiciogiogial a otra. Es asi como en las primeras
sesiones se observo una comunicacion poco cotigérly sin proyeccion caracterizada por
evasivas, interrupciones e intentos de demeritatral sin embargo, el trato dado entre los
padres cambié paulatinamente, en las ultimas ssitws padres ubicados cada vez mas
firmemente en su relacion parental pudieron cooauna la hija su decisiébn de separarse,
tratar los temas de calendario y reparticion dedsgtodo en un contexto de confianza

mutua.

El transito pasaje de una condicién relacionaltra requirid que la pareja de padres
tuviera claridad sobre la diferencia entre vinswolas situaciones conflictivas, lo que fue

posible con el aporte del genograma. El Modelaé&tehal Simbdlico desde el principio
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organizativo de la familia atiene a tres tipos dieculos, complementarios pero diferentes
como son los dados en la relacion entre génertrg generaciones y entre estirpes; los padres
pudieron diferenciar cada uno de los posibles was; diferenciacion necesaria para el

relanzamiento del vinculo conyugal.

Marzotto y Tamanza, (2003) en el contexto de lardiiciacion entre vinculos,
manifiestan que el Modelo Relacional Simbdlico pgeenma las parejas en proceso de
separacion crear conexion entre la historia pefsoomo pareja con una perspectiva
histérica, reconocer los vinculos eternos, los Wog generadores, las relaciones nocivas y
establecer la diferenciacion entre el conflictosprée en el eje conyugal y el propio del eje
parental. Marzotto y Tamanza, (2007) al referirak genograma afirman que entre otras
cosas, la trascripcion sobre un papelégrafo depkrsonajes que componen la historia
familiar, con la ayuda de simbolos convencionagsida a diferenciar el conflicto presente

sobre el eje conyugal de aquel extendido sobre gagental. (Marzotto y Tamanza, 2007).

Una vez los padres a través de sus intervenciormesfestaron tener claro que su
vinculo era netamente parental, la mediadora leserencia de manera simbolica al rito de
union como pareja de padres, intervencion surgigaoposito del tema de la ritualidad,
trabajado ampliamente desde el Modelo Relacionadb8lico. Con respecto al modelo
relacional simbdlico, la mediacion como simbolo rég@ consolidar y validar el nuevo
compromiso como padres, lo que se encuentra sadtereh varias afirmaciones: Marzotto y
Telleschi, (1999) consideran que la mediacioreleviodelo Relacional Simbalico, abriga la
necesidad de ritualidad de las parejas en processeparacion, afirmando que asi como se
han unido en ceremonias puedan separarse a tdevam rito de pasaje socialmente

reconocido, como es la mediacion.

En linea con lo anterior Marzotto y Tamanza, (3088rman que el paradigma
relacional-simbdlico responde a una necesidad d#incodad, la necesidad de que la
mediacion se refiera no solamente a la disoluc@yegal sino que enfatice la necesidad de
ritualidad de la pareja cuando se esta separamiddo mue el tercero denominado mediador

actia como parte de la comunidad que se involuorsstctivamente en los asuntos
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familiares para ayudar a la identidad de sus miesmlyr a que la familia desempefie su
funcion generadora. De manera complementaria Cigdiicabini, (2007), afirman que la
mediacion bajo el Modelo Relacional Simbolico sastituye en un transito ritual hacia la
renovacion de la confianza y la esperanza y tarmddiéentimiento de justicia en relacién con
el otro més alla del dolor del divorcio. En este Bl mediador representa simbdlicamente el

“cuerpo social”, la comunidad.

En la sesibn numero ocho se recapitul@Janzado en las anteriores sesiones, se
reforzé la importancia de rescatar lo bueno queo tel/ vinculo entre la pareja. Las
mediadoras reconocieron a la pareja los cambiogsded su relacion, lo que se retomé para
proyectar la relacién parental. Nuevamente segutayon las relaciones entre padre, madre e
hija con las estirpes. El padre en esta sesiomalgera espontanea manifestd que iba a
capacitarse para mejorar las relaciones con sy miggorar su posicion laboral y de esta
manera contribuir en mayor porcentaje al actuakaghstos de su hija. La pareja confirmé su
decision en un futuro proximo de vivir en viviendaparadas.

Desde el inicio de la mediacion el padre manifetsédamente su preocupacion en
cuanto la relacién con su hija, aspecto que fogldeen cuenta a lo largo de la mediacion.
Con la utilizacion del genograma se facilitd temea mayor reflexion sobre la importancia de
la relacion entre generaciones, en cuanto los icangjoie ha afrontado la relacion entre padre
e hija, sus causas, sus consecuencias y la préyedeiesta relacion. Es asi como se evidencia
en los relatos como el afecto de F. por su hija edacionado con la forma como vivio la
relacion con sus padres: En el trabajo realizaxolz ayuda primordial del genograma, F. se
refiere a la carencia de afecto por parte de suepgdjuiere que su hija no pase por esta
situacion, también F. relaté que la relacion connsadre era y es de afecto, respeto y
colaboracion. Este proceso de reconocer y cuesterpasado y mirar a futuro es tratado por
el Modelo Relacional Simbdlico, Cigoli, (2008) dmpeefacio del libro Genograma. Teatro de
la alguimia familiar, manifiesta que con respedtingerés por el pasado, la utilizacion del
genograma puede dar luces sobre el presente Y&l seentarse en un futuro cercano, no
solo es el producto de mirar una historia de refees, es también un proceso de liberacion y

de construccion.
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Con base en lo anterior se puede decir que el gvocde mediacion permitid
restablecer la relacion entre generaciones, espegite la relacion dada entre padre e hija,
gue se encontraba deteriorada. Es de anotar tpieestablecimiento fue una construcciéon de
ambos padres, cada uno inicialmente tenia unacaxpn con respecto al alejamiento del
padre con la hija; el padre lo enfocaba en laghpiodes econdmicas de la madre, M.M. se
enfocaba en los maltratos de F. hacia M.M. y eintde®s de F. por lo académico. Pero, mas
alla de la aparente culpabilizacion cada padre #sude manera constructiva su
responsabilidad, recuperandose la confianza ewitasilos, la esperanza y la justicia. Al
respecto desde el Modelo Relacional Simbdlico doaperte del genograma, Marzotto y
Tamanza, (2007) afirman que una de las princigaletidades del genograma es permitir a
los conyuges asumir su parte de responsabilidaél gracaso del matrimonio, a fin de
recuperar su pertenencia familiar, sin rechazaraiggs y cortar las raices familiares de los
hijos: Solamente este proceso facilitar4 afrordacrisis y aumentar la participacion para ir

mas alla del final, salvando la confianza en logwios, la esperanza y la justicia.

En relacion con el eje propio de la relacion ergemeraciones, el dolor de la
separacion pudo superarse, cuando el vinculo eattees cobr6 fuerza, vinculo que ellos
reconocieron que siempre existira a pesar de &raeipn. Lo que confirma lo expresado por
Cigoli, (1998) quien se refiere a la complejidade quara los ex cényuges resulta de la
separacion cuando hay hijos, quienes representasigr® vivo y tangible del vinculo. En
linea con lo anterior, este mismo autor afirma lguirea especial de la pareja que se separa
se sintetiza en dos aspectos: La colaboracion erto®nyuges para garantizar el ejercicio de
la funcion como padres y el permitir al hijo el rrearer la relacion con los dos padres.
Enfatiza que el ejercicio de la funcibn como padnesse limita a las responsabilidades
econdmicas, claramente estipuladas en las leyanbiéda es necesariamente una

responsabilidad de relacion y afecto.

La relacion del padre con la hija se proyect6 ynitefal tratar el tema del calendario
de actividades a compartir entre los dos. Tenposabilidad de compartir con la hija motiva

a F. a hacer el relanzamiento hacia el vinculcerpat, lo que le ayudé a superar el dolor por
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la ruptura del vinculo conyugal. Este efecto esswrado por el Modelo Relacional

Simbdlico, Cigoli, (1998), quien considera que tmeparacion emerge un cuadro complejo
gue induce a la busqueda de caminos alternativasrpparar el dolor de cada persona de la
familia y del grupo familiar. La mediacion pueds seconocida como una intervencion de
acompafiamiento para aquellos que se encuentraoneitiones no deseadas, plantea que la
mediacion ayuda a sostener en la familia en elrdployectar las relaciones ayuda a superar

la pérdida que implica la separacion.

El hecho de estudiar es visto por F. como una piosit de interactuar mejor con su
hija, gracias a la mediacion desde el Modelo Refat Simbodlico, se pudo hablar de un
futuro préximo, F. proyectd seguir estudiando paoaer compartir mas con su hija. Al
respecto de las proyecciones que van mas alladetgo de mediacion Marzotto y Tamanza,
(2007) afirman que el sentido y el valor del procesimplido, de hecho trasciende
ampliamente el contenido de los acuerdos alcaszadesto necesita volverse visible, con el
fin de que pueda reproducirse también fuera delegbm de mediacion, en la continuacion de

la colaboracion genitorial.

Siguiendo con la colaboracion entre ambos padrésers la relacion de la madre con
la hija esta bastante fuerte, la madre en eldtass de la mediacion reconocio la necesaria
participacion del padre. Este proceso de inclussén considera fue facilitado por la
comprension que la madre tuvo del genograma y kcabpidad a la realidad de la familia
como se observa especificamente cuando enfaticandgse “la nifla es mitad yo y mitad
usted”. Desde el modelo relacional simbdlico digdl998) enfatiza que la tarea especial de
la pareja que se separa se sintetiza en dos aspkataolaboracion entre ex conyuges para
garantizar el ejercicio de la funcibn como padred germitir al hijo el mantener la relacién
con los dos padres. Con respecto a la inclusibpatte en varias actividades, se superd una
posible exclusion, como ocurre con algunas parefzigpli y Scabbini, (2003) hacen
referencia a la posible alienacién de uno de &b gs la que se manifiesta con el rechazo de
encontrarse con uno de ellos, casi siempre ebpadomplementariamente, Cigoli y Scabini,
(2007) con respecto a situaciones de separaciGvocch afirman que si no se reconoce al
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otro en su legitimidad mas alla de los dolores,cla®ncias y los limites, no es posible la

separacion.

En esta mediacidén la evolucidn y proyeccion deelacion con las estirpes, el
principio organizador tratado por el Modelo relaeibsimbdlico se evidencio y trabajo dando
como resultado una busqueda de la generatividgchbini, (2001) se refiere a la familia
como aquella especifica y Unica organizacion quewa y tiene unidas las diferencias
originarias y fundamentales de los humanos, ageltdre géneros, masculino y femenino,
entre las generaciones, padres e hijos, y entigesst el arbol genealdgico, materno y

paterno; teniendo como objetivo y proyecto ingowsla generatividad

El tema de la relacidén con las estirpes aunquespté@salgunos inconvenientes, estos
fueron superados con el apoyo del genograma uldizdesde el Modelo Relacional
Simbolico, lograndose finalmente una consolidaditeh valor de las relacion con ambas
familias de origen tanto por la legitimacion de @g@adre como el fortalecimiento del sentido
de pertenencia y consecuentemente la identidadada cuno de sus miembros. En las
primeras sesiones para F. resultdo muy dificil dwalle él y de su familia pero con la
utilizacion del genograma se logr6 mayor partidipac evidenciandose como con este
instrumento gréafico simbodlico se puede abordariséohia de las estirpes; fue asi como F.
apoyado en el genograma logré6 expresar su inooidad hacia la relacion afectiva que
mantuvo con su padre, el temor de alejarse dejaueh reconocer el valorar de la buena

relacién con su madre y la desatencion a la relaandre sus hermanas y sobrinos.

La relacion de los hijos con la estirpaterna y con la estirpe materna, representa un
recurso para salvaguardar el sentido de pertenelwigue constituye una legitimacion
personal. Cigoli y Scabini, (2004) consideran sagde y obligatorio resaltar la importancia
de legitimar y atribuir valor a la persona, es t@mbrespetar su historia permitir a los hijos
acceder a los origenes de los dos padres, por doequuna separacion el proceso de
legitimacion personal se relaciona necesariameme las familias de origen y sus

genealogias.
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El trabajo realizado con la ayuda del genogramaigi la narracion y la reflexion
sobre la diferencia entre las estirpes y la neadsilg mejorar la relacion con éstas, por el bien
de las nuevas generaciones y la recuperacion denfganza y la esperanza en la relacion.
Marzotto y Tamanza, (2007) consideran que el gamogres un instrumento vivo, “calido”,
poliédrico, muy rico, para penetrar dentro de kmia de las relaciones familiares, que
compromete del mismo modo tanto la razén comonasc®nes y la fantasia. Es el lugar de
la memoria familiar en donde se puede reconocdejelo de las historias familiares y
personales, los recuerdos, las aspiraciones pdudued, el todo simplemente a través de un
signo gréfico, sin tener necesidad de hacer ninguagpretacion.

En varias ocasiones M.M. hizo referencia a la irrgoaia de la relacién con la estirpe
paterna. Encontrar sentido a la relacion de la ndgh la familia de origen del padre por parte
de M.M., se constituye en un ejemplo de cémo el &tmdRelacional Simbdlico logra en sus
participantes reflexiones que dan cuenta de lacioles tanto entre los miembros de la
familia como con sus familias de origen y de Ipoesabilidad de cada miembro de la pareja
de considerar y promover esta relacion. La clarglaaltiene M.M. sobre de la importancia de
la relacion con las estirpes fue uno de los pralesp facilitadores que favorecidé un contexto
mas amplio de recursos Yy la legitimacion de losmbi®s de la pareja en la nueva relacion.
Lo que es corroborado en el Modelo Relacional Slimbo Marzotto y Tamanza, (2007)
afirman que una de las principales finalidades g#lograma es permitir a los conyuges
asumir su parte de responsabilidad en el fracasand&rimonio, a fin de recuperar su
pertenencia familiar, sin rechazar sus raices yacdas raices familiares de los hijos:
Solamente este proceso facilitara afrontar lasisasumentar la participacion para ir mas alla
del final, salvando la confianza en los vincul@sebkperanza y la justicia. En el Modelo
Relacional Simbdlico el mediador se inspira endboracion de los vinculos entre géneros,
generaciones Yy estirpes, utilizando preferentemdangtrumentos graficos simbolicos.
(Marzotto y Tamanza, 2003).

La relaciéon entre S. y la estirpe paterna siempredtado presente pero actualmente se
ha visto debilitada. Para F. la relacion de su bga la abuela, el ritual para ir a visitarla,

aunque sencillo rescata su sentido. Con relagitm estirpe paterna se aprecia una fuerte
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relacion entre S. y esta a lo largo de lo registrad las sesiones. Los momentos de relacion
con la familia materna son numerosos, y mas alesaite que los padres asistieran a esta
mediacion. Por otra parte se observo que si boersy caracter reservado, F. tiene muy poca
relacion con la familia de M.M., en ningln momes&opone a esta relacion. La utilizacion

el genograma facilité que F. pudiera expresaresugpcion con respecto a las hermanas de
M.M., lo que no fue tomado como una recriminaciom £omo una oportunidad de aclarar

posibles confusiones, en el marco del respetogsofaimilias de origen de cada miembro de la

pareja.

Por lo anterior se puede afirmar que diferenaiirecla linea parental de la conyugal,
facilita el relanzamiento del vinculo, en cuant@peopian nuevos significados con respecto a:
la decision de separarse, el establecimiento dé&efmla definicion de calendario de
actividades y la toma de decisiones con respelie gastos de manutencion y reparticion de
bienes; aunque son actividades que parecierancan@olamente decisiones negociadas, van
mas alla en cuanto en la mediacion desde el Mddelacional Simbdlico se promueve el
cuidado de los vinculos entre los miembros derali@a En esta apropiacion fue importante
el aporte del genograma utilizado desde el modgéional simbdlico, por lo que fue posible
observar como opera en la practica el modelo enpsuacipios: organizador, simbélico y
dinamico. EIl principio organizador especificamerga la relacion entre géneros y
generaciones, el principio simbolico en el restabieento de la confianza y la esperanza, la

justicia y lealtad y el principio simbolico espeamente el don la deuda y la restitucion.

Con respecto a la relacion con las estirpes, leoitapcia de tener en cuenta este
aspecto del principio organizador, se vio claramestidenciada. Reconocer, cuestionar,
rescatar la pertenencia y la historia de las fasitie origen permite un aporte a la legitimidad
personal de sus miembros y contar con recursosspg@erar la pérdida que consigo lleva la
separacion conyugal. La utilizacion del genogratnajo se observo, permitié a los asistentes
a la mediacion, reconocer la originalidad de cadailfa, dentro de sus propios imaginarios, lo
gue permitié proyectar recuperar y fortalecer &adiones con miembros de ambas estirpes,
lo que se encontraban debilitados. Marzotto y Taaaif2007) afirman con respecto al

genograma desde el Modelo relacional simbdlico muese trata de un instrumento estatico,
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gue dice la verdad objetiva, sino de una constéimcdinamica, imaginaria y simbolica de las
representaciones reciprocas de cada uno sobremdiafay de los vinculos entre las

generaciones, todo en el respeto por la unicidadyiginalidad de cada una de las familias.

La reflexién sobre la importancia de los vinculmmn cada una de las estirpes, permitio
gue F. y M.M. proyectaran que en un futuro S. puexshar con esta red de vinculos, ya que el
solo hecho de tener lazos sanguineos no constituygwerdadera oportunidad de relaciones
familiares cercanas que contribuyan al crecimientlividual y del grupo familiar como lo
afirma el modelo relacional simbdlico, se requidlemas un reconocimiento de la
importancia de estos vinculos y su fortalecimieattravés de la relacion, lo que ademas
favorecio el sentido de pertenencia de cada miesihmtambién permitié su proyeccion en

el nuevo campo relacional.

Para concluir se afirma que el hecho de que lasiogles de familia sean estudiadas en
un marco historico y social, permite al mediadolay familias identificar y disponer de
mayores recursos tanto personales como socialessaréxs en un proceso de transicion
familiar como es la separacion de la pareja de wgesy. Con el aporte del genograma
utilizado desde el modelo relacional simbdlico, Ipgncipios simbdlico, dinamico y
organizativo que definen la familia se evidenciar,trabajan y se concretan a lo largo de un

proceso de mediacién familiar.

RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

Teniendo en cuenta que el presente es un estudibativo de tipo descriptivo que se da a
través del andlisis a profundidad de un caso cuggomlimitacion es la imposibilidad de
generalizar o extender a todo el universo sus zgilg se recomienda tomarlo como
referencia a manera de ilustracién para ser emplgad mediadores Modelo Relacional
Simbdlico cuando quieran referirse especialmenta atilizacion del genograma bajo la

concepcion de este instrumento en el modelo.
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Tomando como referencia que en la teoria del MoRelacional Simbdlico se sefialan
hipotesis fundamentales frente a multiples ventpgaa el uso del genograma, se recomienda
realizar estudios que contemplen los aspectopgukmitaciones de tiempo y metodologicas
no se abordaron en este estudio, tales como désdredorzar la necesidad de pertenencia,
diferenciar los niveles generadores, conocer l@gioh familiar y el nivel de comunicacion y

los aportes del genograma desde la perspectivaddeuno de los principios del modelo.

A la luz del Modelo Relacional Simbolico en el agecontempla la aplicacion de otros
instrumentos operativos, se sugiere realizar esdudonde se profundice en instrumentos
como el esquema familiar, la proclama y el escuailfar; dada su potencial utilidad en la
realizacion de la mediacién Modelo Relacional Siliclody poder complementar los hallazgos

acerca de la utilidad del genograma, como otrasties dnerramientas grafico-simbdlicas.

Atendiendo a los resultados del presente estudmuanto a la utilidad del genograma
como factor dinamizador del proceso de la mediaeidparejas en proceso de separacion, se
recomienda que en la formacion de los mediadorémga especial énfasis en el uso de esta
herramienta y que sistematicamente se puedan dotanyerespaldar los hallazgos frente a la
utilidad de la herramienta en el ejercicio practiomtidiano de la mediacion familiar Modelo
Relacional Simbdlico.

Se sugiere registrar en el genograma aquellasiort que surjan de lo expresado
verbalmente por los participantes en la mediacidtilizando un color diferente segun
pertenezca a un presente, a un pasado y a un;fatur@l objeto que tanto el mediador como
los miembros de la pareja puedan observar el caebias relaciones a través el tiempo y
consecuentemente hacer reflexiones y proyeccionestadas a la cualificacion de sus

vinculos.

Debido a que en el trabajo realizado para difgee la linea conyugal de la parental
se trabaja en las relaciones dadas entre padigs &h las tres generaciones que contempla el
genograma, es importante graficar el tipo de réfacie cada miembro de la pareja con sus

padres, tanto en el pasado, en el presente yoyeqmion hacia el futuro, de tal manera que ,
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cuando paralelamente se esté trabajando la rela@gola pareja con sus hijos, se puedan
retomar elementos de su propia historia ya sea graender el por que de las situaciones,
rescatar aquellas relaciones benéficas o parai@o@sty proponer cambios para aquellas

nocivas.

En el momento de graficar la relacion conyugal ypdaental tener presente que se
trata de dos lineas diferentes: la conyugal reptada por una linea horizontal que une
directamente el circulo y el cuadrado que cornedpca la madre y al padre; la parental
representada una linea compuestas por trazosalestique representan la relacién en funcién
de lo parental y la union entre estos con un thexzontal, que une las dos generaciones. Con
la utilizacion de las dos diferentes lineas de mng@gun se represente la relacion parental de
la conyugal, el mediador podra ubicar aquellasidadés pertenecientes a cada realidad
relacional en el lugar que le corresponde y ashipiera la pareja entender con este apoyo

gréfico la diferenciacion.

Con el objeto de facilitar un apoyo gréafico pargesar sentimientos de dolor y
pérdida, se puede recurrir a graficar en la lireg/egal de manera lo mas visible posible lo
relativo a “poner a salvo”, lo que puede ayudgua se haga una mutua legitimacién y por

tanto se abone el camino para el relanzamienteidelilo conyugal al parental.

En los casos en que la pareja que asiste al praesoediacion continte viviendo
bajo un mismo techo, es importante tratar el terdafinir la fecha hasta la cual se continuara
haciendo, lo que debe quedar claramente expresadbgenograma; observar graficamente
los limites fisicos ayudara a que se establezdaniéé en aspectos relativos a la convivencia

y se permita comprender el limite en la relacériendida como interiorizacion del vinculo.

En el proceso de diferenciacion entre la linea ggaly la parental se define una
relacidon netamente parental en funcion de la Hgade surgen elementos como la definicion
del tiempo que cada uno de los padres han compaditnparten o compartiran con la hija,
por lo que es importante dejar plasmado en el ganwaylas relaciones dadas entre padres e

hija a medida que surjan los relatos corresponeentictividad que al efectuarse
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reiterativamente permite a cada padre ubicarse eael@cion netamente paternal con la hija'y

observar que existen espacios posibles en queetstadn se puede consolidar.

Cuando se trate sobre la reparticion de bienes ylid&ibucion de gastos de
manutencién de la hija se sugiere que el mediaster atento a las narraciones o didlogos y
recoja elementos que permita entender mejor laaciogles con la posibilidad de ser
graficadas en el genograma. Durante la definiciénadreparticion de bienes y gastos de
manutencién pueden surgir nuevos personajes, sdepuedar narraciones que permitan
rescatar eventos propios del vinculo conyugal,esenipe  observar la forma como se estan
llegando a acuerdos, lo que ayudara a entendeisimgjue aspectos pertenecen a una relacion
conyugal y cuales corresponde a la relacion nettargarental, donde la sefalizaciéon en el

genograma puede representar un apoyo visual pegpriesentacion del nuevo vinculo.

En relacién a la préactica en la aplicacion de bstaamienta y con fundamento en las
vivencias de las investigadoras se presentan agaugerencias que se consideran de especial

relevancia:

1. Es importante asegurarse de que la pareja ha codigeeclaramente de qué se
trata la elaboracion del genograma, su apropiagdéios simbolos y figuras con
que se representaran la estructura y las relagienesluso se recomienda que el

mediador tome algun grupo familiar y a manera dmpjo dibuje un genograma.

2. Para lograr una mayor comprension de la estrudtaméliar, en familias tan
numerosas como la de este estudio es importamts ipavanzando en la gréafica,
tomar como eje de referencia las diferentes geimgr@ae que conforman esta
estructura, y a partir de la linea generaciorattificar los miembros y relaciones
que de esta linea se derivan. Lo anterior perrailemas de ir manteniendo el
equilibrio en la relacion, que la atencidn no satreesolamente en una de las
estirpes, y se pueda perder el interés en el ddlsadel ejercicio por parte del
miembro de la pareja de la otra estirpe.
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3. Es importante aprovechar el clima de distensionsgueuede generar a partir de la
elaboracion del genograma, donde la tension pocoeflicto entre la pareja
disminuye y facilita que se empiecen a introdut@mentos que favorezcan la
comunicacion y cooperacion entre ellos.

Si en la sesidn aparece algun contenido delicamosp, emotivo que facilite la

distension del clima emocional, o lo afecte negaignte, es conveniente postergar
las anotaciones para favorecer la comunicacion \engatia necesaria para
establecer un buen ambiente de colaboracion enprarkja, pero sin olvidar hacer

la anotacion una vez se haya superado la situacion.

4. Tomar suficiente tiempo para recorrer con la aydelagenograma, el camino de la
representacion grafica de la estructura familid® pyominacién de los personajes
qgue la animan; permite, por una parte, empezagjarar el clima relacional en la
pareja y a la vez se constituye en el pasapor@ gareder de una manera mas
tranquila y distensionada a la dimensién simbdlicaplurigeneracional de

intercambio y conflicto entre géneros, generacignestirpes.

5. A partir de la identificacion de la tercera gen@racrepresentada por los padres de
la pareja, es importante empezar a indagar e famtilegados familiares,
entendidos éstos como los ritos, costumbres e hiteshan trascendido hacia las
futuras generaciones. Es importante no sélo ideatifen este momento a las
personas en la estructura familiar, sino tambigraloque se haga una articulacion
entre este lugar en la estructura y su posiciéfaetgeografia relacional” por el
importante papel que juega, si se deja pasar esteento implica casi un doble

ejercicio tratar de devolverse a este momento.

6. Es muy importante determinar claramente los coloms que se identificaran y
dibujaran las lineas que indican y califican elotige relacion entre las
generaciones Yy estirpes, haciendo énfasis en leegdibujo de ellas representa,
con el objetivo de rescatar, reforzar o mantererdéaciones entre los miembros

de las familias.
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7. Se debe tener en cuenta que la ausencia de daglsgenograma por no haber
realizado la pregunta pertinente en el momentouskro el omitir en el momento

dibujar o registrar la informacion, puede hacededpr efectividad en su uso.

8. Es recomendable tomarle una fotografia al genogrgmaacer todas las
anotaciones pertinentes al finalizar cada sesiarg poder mantener el control de
los aportes que en cada una de ellas se van gdpeyardmo se va modificando el
campo relacional, evitando de esta manera perétamacion valiosa en cuanto al

proceso Yy los aportes del genograma.

9. Se recomienda crear un rotulo de identificacibneérgenograma que permita
identificar a qué familias corresponde pero maetahd siempre protegida la
identidad de los actores. Inmediatamente terminaelsion se debe retirar el
genograma del papeldgrafo o del lugar donde gatiofi porque de esta manera se

transmite mayor confianza a la pareja de que tanmdcion esta siendo protegida .

10.Por ultimo en relacién a aspectos de forma:

* Es necesario al anotar o dibujar la informacioregpntarle a la pareja
permanentemente si estan de acuerdo con que elsarepresentacion
gréfica correcta y si el mediador capt6 bien larimfacion, lo que requiere
de mucha concentracion de su parte.

» Es conveniente ambientar la sala de mediacidnroensajes que inviten y
sensibilicen a la pareja a cuidar los vinculos.

 Dado que las sesiones son largas y muy cargadasmidividad se
recomienda realizar cortes, previo acuerdo hechda=opartes.

« Para evitar perder el interés en asistir a lasosesi es recomendable
hacerles una llamada de cortesia, recordandolgtalg si quedaron temas
pendientes estimular a que realicen los ejercigos gle¢jemplo conseguir

informacién de sus hermanos, sobrinos, etc.



145

« El dibujo debe ser estéticamente muy organizado,t@zos claros, letra
muy legible para que no se pierda el interés @oéxceso de informacion

gue lo haga visualmente agobiante.
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Anexo 1

Guia para la toma de Notas Condensadas

Lugar: Sesion No.

Fase del proceso de mediacion: Fecha:

Objetivo de la fase:

Objetivo de la sesion:

Participantes:

Descripcion

Conocimiento
del grupo
familiar

Posibilidad de
posicionarse en
su historia

Diferenciacion
de la linea
conyugal de Ila
parental

Proyeccion de
nuevo mapa d¢

1%}

relaciones
después del
proceso
Relanzamiento
del pacto
parental

Observaciones complementarias.

Nombre del observador:
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Guia para la toma de Notas Expandidas

Lugar:

Sesion No.

Fase del proceso de mediacion:

Fecha:

Objetivo de la fase:

Objetivo de la sesion:

Participantes:

Descripcion

Conocimiento
del grupo
familiar

Posibilidad de
posicionarse en
su historia

Diferenciacion
de la linea
conyugal de Ila
parental

Proyeccion de
nuevo mapa de

11%

relaciones
después del
proceso
Relanzamiento
del pacto
parental

Observaciones complementarias.

Nombre del observador:
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Anexo 3

Guia para la toma de Notas Diario de Campo

Fecha:

Lugar:

Referencia y grado de importancia:

Asunto

Referente al proceso

Referente a las vivenci
del investigador

afRReferentes a las tareas y
actividades
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Anexo 4

Tabla Categorizacion

CATEGORIA 1. CONOCIMIENTO DEL GRUPO FAMILIAR.

Compuesta por tres subcategorias.
1.1. Roles

1.2. Manejo del poder

1.3. Estructura familiar




Anexo 5

Tabla de Discusion de Resultados

Categoria — conclusiones-
interpretaciones generales

Texto del marco tedrico

152
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Anexo 6

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, omagyedad e identificado con la
cedula de ciudadania No. de ,
manifiesto por medio del presente documento qtmiaa a la Trabajadora Social Margarita
Beltran, la Psicologa Martha Benavides y la Abogsidatha Urrea, para incluir en el analisis
como parte de su trabajo de grado de la MaestridMedtiacion Familiar y Comunitaria
titulado: “Efectos del uso del genograma en relacion aspectos asociados al relanzamiento
de los vinculos en una pareja en proceso de sépaitala informacion y todos los datos
obtenidos a partir de la utilizacion del genogradneante el proceso de mediacién familiar
gue se realizé por parte de las investigadoras o de la practica de la Maestria, durante
los meses de junio y julio de 2008.

Manifiesto que tengo conocimiento de que la infacidn que proporcioné sera
absolutamente confidencial; esto significa que dats recolectados durante la mediacion
realizada como requisito de la practica se utdimadéinica y exclusivamente con fines de
investigacion académica.

Tengo conocimiento de que en caso de ser publidadagsultados, en ningin momento los
participantes seran identificados por su nombres datos de identificacion se conservaran en
total y absoluto anonimato y por consiguiente, aalifierente al grupo de investigadoras y el
coordinador de la Maestria conoceran quiénes ftan en la investigacion. También sé
gue todos los formatos diligenciados y registrosmteevistas que se obtuvieron, se archivaran
en la Oficina de Coordinacion de la Unidad de Meidia y Conciliacion de la Casa de
Justicia de Suba y no habra copia de ninguno de el otra dependencia de la Secretaria de
Gobierno de Bogota D.C.

Sé que tengo el derecho a conocer los resultadesuelio si asi lo deseo. Para ello debere
manifestar mi interés al Grupo de Investigadoreerggs de manera personalizada me los
transmitirdn y que los datos recopilados a paditadmediacion no me generaran beneficio de
tipo economico, legal, politico, ni de ningun oftipo. Sin embargo, conozco que mi
participacion en este tipo de estudio podra fawworepe se generen en la Secretaria de
Gobierno, proyectos futuros y programas que beaedic a otras familias que estén viviendo
un proceso de separacion.

Manifiesto que nada ni nadie me coacciona pargataste consentimiento.

Firmo la presente en uso de mis facultades men&teBogota, a los dias del mes
de de 2008.

Firma C.C.
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X0 7

Resultados

CATEGORIA: 1. CONOCIMIENTO DEL GRUPO FAMILIAR.

Compuesta por tres subcategorias:
1.1. Estructura Familiar

1.2. Roles

1.3. Manejo del poder

1.1. Estruct

ura Familiar.

El grupo familiar, familia nuclear, esta
conformado por F. de 41 afios, M.M. [dea aplicacién del genograma permitio

42 aifos y S. de 12.

Familia materna X-Y, radicados

Bogot4, desde que se casaron dofia Asgbre la familia extensa.

don R., siempre vivieron en esta ciuddeh el modelo relacional simbdlico,

donde nacieron y crecieron sus 7 hijos.| mediador juega un papel inspirado en
. estd conformada por 7 hijos con swsloracion de

respectivas parejas y un total de 14 nie

Familia paterna A-B, radicados en
Vereda, municipio a tres horas de Bog
donde nacieron y crecieron sus hij
familia originada en la unidn de persorn
de origen campesino.

Padre: M.M.A, tiene 68 afios de edad ¢
separado de su esposa haediGs.
Madre: Z. B. tiene 62 afios de edad
Don L. A. y dofla Z. estuvieron casad
por el rito catdlico durante 20 afios,
esta unién nacieron 7 uno de ellos falle
a la edad de 12 afios, hay uno soltero
no tiene sitio fijo de residencia y |
deméas hermanas estan radicadas ef
Vereda, una de ellas madre soltera qt
vive con la mama y las otras 3 con
respectivas parejas, entre todos los ni
suman 8 nietos.

Mediadora: Bueno F. listo?

F: Hum eso es como trinca, y lo que p
es que yo no me acuerdo de las edade

s trabajo con las figuras representadag

las investigadoras recoger y organizar,
informaciones estructurales, funcionale
melacionales sobre la pareja y su hije

los vinculos entre |
ageneraciones y entre las estirpes, por
razén, es importante dedicar tiempo
L aspacio inicialmente con la ayuda de ¢
pfderramienta al conocimiento de
pestructura familiar para que a partir de ¢
gosteriormente se oriente la exploracio
determinacion de la naturaleza de
2stinculos entre padres e hijos, entre hijo
abuelos, entre estirpe materna y est
paterna.

dss evidente que mediante
depresentacion grafica, a través
cienograma, se entiende mucho mejo
guapa de la estructura familiar, ya g
apermite ver de manera muy sencilla
ncoanposicion del grupo familiar y st
liaatores.

ofels genograma  permitié que tanto
mediadoras como F. 'y M.M
comprendieran el complejo campo de
aeatructura y relaciones familiares de un
tte y las relaciones entre sus familias,

mis hermanos

como las relaciones de las familias
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M.M.: Claro ni se acuerda de la fecha
los cumpleafios de sus hermanos... yo
la que siempre llamo y estoy pendiente
sus cumpleafios.

M.M. Si va a cumplir los 62. No le dig
sé mas yo de la familia de él que
mismo. F: La que méas sabe de mi fam
es M.M,, ella es la que esta pendiente
los cumpleafios lo llama y esta pendig
de ellos.

...QUé pena que yo no Sé ni cuarn
cumplen afios mis hermanas, ni cuan
afios tienen, la que sabe todo eso es M
porque es quien las llama y las felicita
esas fechas, pero yo como hermano ng
he preocupado hasta ahora por €
detalles, voy a aprovechar que el otro
de semana voy a bajar a La Vereda
averiguar todos esos datos y si quiere
arreglamos cuando yo consiga
informacion.

F.: No, estuve averiguando con mi mai
pero es que ni siquiera ella sabe las fec
de cumpleafios de casi ninguno de
nietos.

F: Me gusto... yo casi no hablo y per
gue esto iba a ser muy aburrido, pero
gustod y este fin de semana que vaya g
Vereda voy a preguntarle a mi mama
mis hermanas lo que falta.

Mediadora: Ahora cOémo son
relaciones con sus hermanos?

M.M.: En términos generales son buern
a veces un poco distante por lo que
acabo de contar, aunque con mi herm
N., la voy mucho mejor que con mis otf
hermanos, tal vez porque ella siem
estuvo atenta durante mis enfermedad
mi embarazo y ella ha sido el ejemy
para mi familia, yo con ella tengo m
trato que con mis otros hermanos, a ell
frecuento mas.

Mediadora: Y usted F., como han sido
relaciones con sus hermanos?.

F.. La verdad es que casi no me hablo
mis hermanas, cuando voy a San Anto

deigen de ambos, con su hija S.

doly tener permanentemente acceso
germitié tanto a las mediadoras como ¢
pareja organizar una gran cantidad
pjnformacion que hubiera resultado pa
€ébmprensible y muy complejo entende
il|n la ayuda de este instrumento. El g
becho de tener en cada estirpe
ndentificar siete hijos con sus respecti
uniones y descendencias hubiera
gmco comprensible sin el mapa mental
tpsrmite realizarse mediante el dibujo
.genograma.

efener que identificar  personaje
precedencias edades, roles, tipos
gefacion de cerca de 65 miembros de
foos familias sin la ayuda del genogra
pdrabiera sido menos compresible para
ntento las mediadoras como la par
laubieran logrado los objetivos en cua
al conocimiento del grupo familiar y Ig

,.
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ngertenencia y cohesion familiar en
ligsneros, generaciones y estirpes; qu
leser  dibujada permite  mirar €
retrospectiva y proyectar hacia el futy
q@ecisamente el tipo de relaciones
mignculos existentes.

 Las estirpes X-Y y A-B se funda
yraediante la union de las parejas ¢
constituyeron familias de tipo nucle
agumerosas que por este mismo asp
han derivado, derivan y derivaran
amsjportante haz de relacion
letergeneracionales.

aloa utilizacion del genograma en relaci
oson el conocimiento del grupo famili
ppeermitié ademas de situar sobre la esq
efapniliar los personajes que la compone
Dlgu universo relacional, rescatar sus ra
ag afianzar la necesidad de cuidar eg
arEices sin cortar las relaciones er
estirpes 'y generaciones, lo que
lasanifestd con expresiones y reflexiorn
de F. y M.M., en torno a la necesidad
cacuperar los lazos y vinculos que se
nieteriorado y aprovechar esta experier

personajes de las historias narradas;
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a visitar a mi mama, me veo con las ¢
viven alla, pero me trato mas con N
siempre ha sido asi, desde chiquito la
mas con ella, ella es la menor de todos,
M.M.: La relacion con la mama de F. €
buena pero se ha ido deteriorando...
Voy a sacar tiempo para ir a hablar ¢
ella y explicarle directamente cuales g
los motivos por los que nos vamos
separar y contarle que en esta decis
estamos de acuerdo con F.
M.M.: De mis cuiladas me he ido alejan
para evitar problemas con F.
M.M.: Bien, fue muy bonito recordd
cosas de la familia, que hacia rato no
recordaba y darse wuno cuenta

importante que es no solo para mi, s
para S. el mantener las relaciones co
familia de cada uno de nosotros, 2.1.44
al comienzo cuando decidi separarme
F. dije “no quiero volver a saber nada n
de F.”, pero no sabia todo lo que hay
fondo, tal vez porque en ese momento

uno con rabia y resentimiento y no

tenido la oportunidad de pensar sino g
en uno Yy no en otras persorn
involucradas como es mi hija. Después
estas sesiones he podido reflexionar

acerca de lo que hemos ido hablando y
verdad que ha sido muy especial.

F.. Pues que también me parecié bu
esta reunion, porque me di cuenta
muchas cosas, como que yo estoy 1
alejado de mis hermanas y de 1
sobrinos y que tengo que mirar que d
hacer para mejorar eso.

M.M.:  El genograma me parec

ena

Jp@ara buscar nuevos acercamien
Arestablecer contactos y relaciones que
vey paso de los aflos han afects
negativamente la dinamica familiar,
rrque nadie haya tomado la iniciativa
restablecer y recuperar.

dra reflexion sobre la importancia de los
safinculos  permiti6 que F. 'y M.M.
@royectaran que en un futuro S. pueda
sidontar con esta red de vinculos de las [que
ellos carecieron, ya que el solo hecho de
dener lazos sanguineos no constituye una
verdadera oportunidad de relaciones
afamiliares cercanas que contribuyan| al
lesecimiento individual y del grup
familiar.
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sumamente importante, nunca h

tenido esa vision de

como la tengo ahorita.
M.M.: Yo quiero también hacerme

compromiso personal, hablar con la mama

de F., para poderle contar sobre
separacion. Este es un proposito qu

habia contado a ustedes, ya se lo habia

la relacion tan
cercana de S. con la familia de F. Sij lo
sabia pero no tenia la vision tan clara
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contado.
M.M.: Bien, fue muy bonito recorda
cosas de la familia, que hacia rato no
recordaba y darse uno cuenta

importante que es no solo para mi, s
para S. el mantener las relaciones co
familia de cada uno de nosotros, yo
comienzo cuando decidi separarme dé
dije “no quiero volver a saber nada mas
F.”, pero no sabia todo lo que hay
fondo, tal vez porque en ese momento
uno con rabia y resentimiento y no
tenido la oportunidad de pensar sino g
en uno Yy no en otras persorn
involucradas como es mi hija. Después
estas sesiones he podido reflexionar
acerca de lo que hemos ido hablando
verdad que ha sido muy especial.

F. trabaja como ayudante de soldadof
una empresa de instalaciones de
natural, tiene un salario de $800.0
mensuales (incluyendo horas extras)
gue lo convierte en un ingreso varia
porque hay meses que no trabaja h
extras. M.M. es ejecutiva de cuenta
area comercial de una empresa
comunicaciones, emisoras comunitaf
gue tienen cubrimiento en Bogota y
Departamento de Cundinamarca y tig
un ingreso mensual Apox. de $1'200.0
incluyendo comisiones)
F.. “yo con mi sueldito no puedo dat
todos los gustos que le da M.M. ala n
y €s0 a mi me preocupa porgue eso no
distanciado mucho ultimamente”.

M.M.: F. dice que como yo tengo mejof
ingresos entonces que por eso tengo
de mi parte y lo que pasa es que uno ¢
mama quisiera llevar a sus hijos a
mejores sitios, pero tampoco, eso es
vez en cuando.

F: Ella lleva a la nifa a es
Hamburguesas del Corral, y esos sil
costosos... a piscinas..
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En relacion a la profesion e ingresos
los miembros de la pareja se evideng
adiferencias  significativas de  niv
i@sadémico y actividades profesionales
se traducen en dinamicas laborales

solvencia economica significativas
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M.M.: Lo que pasa es que yo quiero d
mi hija tenga un mejor nivel de vida, )
he proyectado para ella que termine
colegio, ingrese a la universidad, y ndg
cualquier universidad, a los Andes, p
en cambio F. siempre con su cuentico
su sueldito, nos corta las alas para sofi
guerer que nuestra hija tenga mejq
posibilidades que nosotros.
F: Si, eso dice M.M. ahora, pero cof
cuando me conocié y trabajamos en
restaurante que montamos juntos yo ef
gue aportaba la mayor cantidad de p
para la casa.

etondmicas en el grupo familiar, y que
) actividades laborales
regativamente en su relacion de par

réees de semana, por
COmpromisos.

sus multip

atainbién con su hija porque segun él,
ateenta con la capacidad econdmica
tiene M.M. debido a que su salario

nb. se siente excluido y marginado de
welacion, no soOlo con su esposa, S

utecen que sea M.M. quien tenga a|su
yaargo la mayor parte de responsabilidades

5US

incidan

eja,

per desconfianza por parte de F. debido a
day llegadas tarde y ausencias algu
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es
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mayor que el de él; esto le ha servido para
complacer a la nifia en todos sus gustos y
por ende tener de su lado a S. y en contra
de él, segun lo expresa. Esta desigualdad
en la relacibn de pareja ha sido una
desventaja para compartir el tiempo con S.
De otro lado, F. manifiesta que M.M. se
ha recargado con €l en cuanto a |los
quehaceres de la casa, porque €l es e| que
se encarga de la mayoria de cosas, |que
ademas M.M. se ha desinteresado por él,
no lo atiende ni le presta atencion como lo
hacia anteriormente. M.M. por su paite,
sefiala que ella ha tenido que encargarse
de las labores académicas de S., puesto
que F. siempre con la disculpa de que él
no entiende tanto como ella por su bjjo
nivel educativo, jamas se ha preocupado o
interesado por ayudar a su hija en estas
labores ni tampoco ha hecho el deben de
sentarse junto con ellas cuando estan
haciendo las tareas por lo menos para
aprender, dice F., agrega que F. tampoco
asiste a las reuniones del Colegio de S|, no
hace nada para pedir permiso en su trapajo
y asistir.

En una de las sesiones cuyo objetivo
definir el tema patrimonial y la cuota
alimentos, F. volvié sobre el genogram
la parte de profesiones e ingresos
manifestd que esa diferencia, el la qug
tratar de equiparar poniéndose a estuc
ya que a partir de la sesion en que se h
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del tema aplicando el genograma, €l ha
tomado la decision de terminar
bachillerato y hacer alguna carrera técr
que le permitiera en el futuro tener
mejor nivel de ingresos, porque si M.
tenia tantos proyectos para S., €l no po
contribuir econédmicamente a ellos con
“sueldito” .

1.2.

Roles

M.M. Segun él yo estaba de parranda,
pero yo ya le aclaré que ni le voy a dar
le voy a pedir explicaciones de lo que
haga o deje de hacer, y que por favor a
también me deje en paz porque es muy
fastidioso como ocurrié ese dia que me
hizo, no lo podran creer, 23 llamadas
perdidas y cuando yo llegue a la casa, (
sali¢ a insultarme no me dijo como les
acabo de decir aqui que estaba de
parranda, sino que estaba con mi
mozo” F... Si debia estar con algo a
porque si me dice a mi que soy poco
hombre sera porque... mejor me callo.
se pega de alli para seg
recriminandome, él no ha entendido ¢
no tiene por que celarme, hac
comentarios, que dizque de un mozo,
el tufito, noooo, suficiente.

F.. Sidoctora, yo estoy muy interesado
en que me ayuden con esto, hemos vug

F. se siente excluido y marginado de|
nrelacion, con su esposa, a qu
permanentemente recrimina por
Megadas tarde, y le reclama que tiene
amante. Igualmente la distancia que s¢
generado en su relacion de pareja
refleja con el distanciamiento que
jirabido también entre €l y su hija al
marginado de las actividades que en
tiempo libre realizan M.M. y S..
por su parte, sefiala que ella ha tenido
séncargarse de las labores académical
S., puesto que F. siempre con la discy
de que él no entiende tanto como ella
usu bajo nivel educativo, jamas se
Jyeocupado o interesado por ayudar g
cdtija en estas labores y esa es la razén
glae que pasan mas tiempo juntas, p
aclara que no es una conducta deliber
para alejar a la nifia de su padre.

[t manifestd en varias oportunidades

q

J

a pelear porque ella sigue llegando tard
ni llama, ni cuenta donde est4, la nifia
gueda sola,

..... yo me siento maltratado porque p4d
ella y la nifia yo ya no cuento en la casg
ellas salen, entran y a mi ni me cuentan
entonces ha puesto a la nifia en contra
mia.

F.: S.yyo siempre fuimos muy apegad

ela mayor preocupacion, por su separagd
ees que tenga que alejarse de S. y que ¢
padre e hija se rompa la relacion
reercana  que él siempre ha quer
l,mantener, como una forma de protege
.l y la nifia de lo que le sucedi6 a él y
padre.

En relacion a sus roles actuales, er
astapa del proceso de separacion,

M.M.

yo la quiero mucho a ella, ella a mi milentific6 una sentida necesidad de pq

respeta mucho, yo como estoy pendierde F.de ser reconocido en su rol de pad
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uniforme listo, le embetuno los zapal
del colegio, le doy el desayuno, la comi
y cuando no hay que comer salimos
ahi cerca del apartamento y comen
algo, algo, porque casi siempre M.
llega tarde, eso si no lo ve pero yo
siento feliz dandole aunque sea e
gusticos, pero que M.M. también
reconozca.

M.M.: Nosotras dos somos muy unids
nos la llevamos bien, yo también es
pendiente de ella, la estoy llaman
seguido para saber que &shaciendo
Cuando llego de trabajar le ayudo a h3
las tareas, sobre todo las mas difici
porque F. siempre dice que él como
tiene tanto estlio no le puede ayuda
Con S. salimos los fines de semang
algun centro comercial o a algun parqu
cuando tengo modos me gusta compr
buena ropa., darle cuando tengo, cie
gusticos, pero eso no es para ponerlg
contra de F.".

ni tampoco ha hecho el deber
sentarse junto con nosotras cuat
estamos haciendo las tareas por o mg
para aprender, y mucho menos asistir &
reuniones del Colegio de S., no hace n
para pedir permiso en su trabajo y asist
M.M..: Hace unos dias nos citaron
colegio por que ella va muy mal y
tenido problemas de indisciplingpero
como siempre tuve que ir sola, porque
no pide permiso ni se preocupa por e
cosas.

F.: A mi me preocupa que al separarno
se aleje de mi, y M.M. nos impida vern
me distancie de ella tanto, y se que eso
va a afectar porque por lo menos a mi
hizo falta de mi pap4a, los abrazos,
caricias, los besos de él; a mi me da mi
gue yo no se lo pueda dar a la nifia.
M.M. Bueno yo creo que de lunes
viernes yo me siga encargando en
mafana de lo de la nifia, levanta
hacerle su desayuno y que F. La llev
estudiar.

leLya

ade solidaridad por parte de M.M., ya g
day condicibn econdémica, derivada de
pbajo nivel de ingresos lo pone
ndssventaja respecto a la hija, a la que n
Vpuede proveer todos los gustos
nfeaprichos” que si le puede dar la madr
SOS

|&1.M., por su parte, en su rol de mag
solicita un poco mas de compromiso |
aparte de F., ya que ella considera qug
apsponsabilidad frente a la crian:
deducacién y en particular los temas
labores académicas recaen sobre el
jague F. no asiste ni se responsabiliza
ggmas tan especificos y determinar
reomo las actividades y responsabilida
escolares de S.

A a

reflexion en torno a los role
aressponsabilidades 'y dindmicas diar
rtcemo padre y madre condujo a la pare

l regonocer que mas que Sus prof
necesidades, sobre ellas estan
deccesidades, temores, confusion

ndlecertidumbre que puede haber gener
rgosseparacion en S., y que pueden exp
| s bajo rendimiento académico y |
aolablemas de indisciplina que ha tenido
rel colegio; se confirma igualmente

abrno a las reflexiones suscitadas por
neoles de padre y madre que serlo ya n
un hecho natural y que después de

geparacion aquello que antes se h
stastintivamente  necesita, en camb
mucha mas conciencia y reflexi

Sirsonal y de pareja, razén por la cua
pg@portuno ofrecer a padre y madre

mesolver dentro de un “trayecto protegig
|&sta nueva tarea vital para si mismo y [
elds otros.

Aspectos cotidianos de la vida familiar
aomo las rutinas propias de un dia nor
dee trabajo y estudio y la distribucion
'legsponsabilidades desde la hora de
elevantada, la preparacion de los alimen
organizacion de uniforme y libros de

trEmpo y un espacio para comenzar
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M.M. Logico, cuando trabaje hacia
otro lado ya veremos. Bueno, sig
Cuando llegue del colegio S. me llamar
la oficina o yo la llamo, para lo que
necesite.  Ahorita como F. esta llegai
mas temprano a la casa, se po
encargar de la comida y el uniform

incluso cuando llegue un poco mas tardeparacion.

también.

F.: Si, como la muchacha del servicia.

plancho el uniforme, le embetuno |
zapatos, le preparo la comida, lavo la Ig
No es que no quiera, sSino que no qui
gue se me ve como la mucha.

M.M.: Entonces consulte en internet lo
las tareas de S., ayudele con matemat
etc etc y yo me encargo de hacer
comida y arreglarle el uniforme, piens
piense un poquito en eso. Ve que ng
puede, tampoco todo yo. Déjer
terminar. Cuando llegue del trabajo
ayudo con las tareas que aun te
pendiente la nifia.

F.. Estoy preocupado por lo de la pla
Esta semana visité a mi mama, alla e
campo, e hice cuentas de los gastos ¢
hasta alla. Hay gastos de trasporte, gqu
mercadito que le llevo y de la platica
le entrego para sus gas
personales...también debe ser por
practicamente yo soy el unico hijo var
gue esta pendiente de ella, viajo por
cada quince dias para llevarle merca
de lo que necesita...

M.M.: Siii, asi es, F. quiere mucho a
mama y eso esta bien, porque como d
mi papa, “quien es buen hijo es bu
esposo”.

F. y M.M.. se pusieron de acuerdo en
compartiran de lunes a viernes asi:
lunes a viernes levantada, desayun
prepararse para ir a el colegio con M.
F. la lleva al colegio, en la tarde cuandg
nifia llegue llamara a M.M. al teléfor
para adelantar algo de las tareas,

dhija, la lonchera, la llevada al colegio,
recogida del colegio, el almuerzo de ell
da llegada del colegio, hacer las tareas
séempo libre que la hija comparte y ¢
dién; son aspectos que se tornan
difaportantes temas para ser revisado
geplanteados frente al momento de

a
aa
y el
o
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l&l explorar sobre las necesidades
psxpectativas se establece que una de
zas clarificar los roles de padre y madre; F.
enganifestd que para él es muy importante
el tema de la relacion de él con la nifia y
con su familia, porque ahora la nifla que
dentes lo acompafnaba siempre que iba a
ivégtar a su mama en La Vereda, ya|no
tpuiere hacerlo.

sdé;sta nueva posibilidad de F. de ubica
8Rr SuU en su rol paterno, es reforzada p¢
napreciacion de M.M. sobre el excele
lpadre que es; recuerda que lo

ndamostrado en mudltiples situaciones (
van desde el cuidado que diariamente
da a la hija como las muestras de ali
responsable hacia su madre, lo que e
neggeémplo de respeto de los hijos hacia
igadres.

e el

uRor otra parte, en relacion a su rol de hjjos
og hermanos, ambos, F. y M.M. han jugado
Npapeles protagénicos en su mefdio
Ofamiliar, que aunque caracterizados por
afliferentes contextos, F. de procedencia
ditampesina y M.M. nacida y criada en

Bogota, se convirtieron en lideres entre
laus hermanos y especialmente F. fue el
egfaco de sus hermanos que decidio
eabandonar el campo y salir a busgar
nuevas oportunidades en la ciudad | de
NBogota, y que aun lejos de la casa es el
Do que estd mas pendiente de la mama
D pyoveyéndole para sus gastos, visitandola,
Ven una relacion muy reciproca de brindar
Ja recibir afecto, lo que puede ser

@onsiderado un factor muy importante

damo factor de proteccion, al identificar y
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cuando llegue se encarga dE la comidagconocer este potencial del vinculo ¢on

arreglo del uniforme por parte de La ni

fisu madre.

cuando llegue del colegio. La comidd y

arreglado  de uniforme con F

acompafiamiento tareas con M.M..
viernes cada quince dia cada uno
guedarda en el apartamento con la nifia
preparard algo especial, ya se de com
juego, lectura etc.

M.M.....podriamos pensar para su
cumpleafios en una reunion con los dos
padres?, organizar una reunion conjunt

F. Con la familia de ellay con mi familia,

eso nunca lo hemos hecho.
Se trabaj6 sobre la relacion de la hija
el padre, debido a que esta era

El
se

y le
er o

preocupacion relevante desde la primera

sesion. El padre se compromete a n
personal a estudiar, o que segun exp

lo hace para poder tener mejor

posibilidades econdémicas y parta

ejemplo e superacion. Al respecto M.M.,

recuerda su admiracion hacia F. cuand
conocié y su reconocimiento hacia
como un hombre trabajador.

M.M.: Bien, fue muy bonito recordar

cosas de la familia, que hacia rato no
recordaba y darse uno cuenta

importante que es no solo para mi, S
para S. el mantener las relaciones co
familia de cada uno de nosotros, yo
comienzo cuando decidi separarme d¢

las
lo

ino

N la
al

17
Al

dije “no quiero volver a saber nada mag de

F.”, pero no sabia todo lo que hay
fondo, tal vez porque en ese momento
uno con rabia y resentimiento y no

de
bsta
ha

tenido la oportunidad de pensar sino solo
en uno Yy no en otras personas
involucradas como es mi hija. Después de

estas sesiones he podido reflexionar

mas

acerca de lo que hemos ido hablando y de

verdad que ha sido muy especial.

F: Pues que también me parecio bu
esta reunion, porque me di cuenta
muchas cosas, como que yo estoy
alejado de mis hermanas y de
sobrinos y que tengo que mirar que d

na
de
uy
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3

hacer para mejorar eso,

1.3. Mane

jo del Poder

F: Si, y si ella es la interesada, porque
la que se quiere separar, porqué no vie
las citas?

M.M.: Si, yo soy la mas interesada, [
eso fue que vine a buscar la ayuda aqU
la Casa de la Justicia, estoy desespe
con esta situaciéon, y como les comenté
servicio que me han prestado tanto
Policia como la Comisaria de Familia,
ha permitido que las cosas cambien, pd
contrario se complican mas, son mas
escandalos y las agresiones.

F: yo estoy muy interesado en que
ayuden con esto, yo lo he pensado mu
y NoO me quiero separar, pero es
también hemos seguido peleando mu
ella sigue llegando tarde ni llama,
cuenta donde est4, la nifia se queda sdg

vivir esa vida es muy duro para mi y me

duele mucho que la nifia se quede sola
pensando que esta con la mama y no
parrandeando.

M.M.. No que el ha tocado por que si,
por que ya la decision, por lo menos
parte mia esta clara.

F.. yo me siento maltratado porque p
ella y la nifia yo ya no cuento en la cg
ellas salen, entran y a mi ni me cuenta
como yo no le puedo dar los gustos qu
da la mamda, de pura hamburguesa
corral, entonces ha puesto a la nifia
contra mia.

F: yo con mi sueldito no puedo da
todos los gustos que le da M.M. ala n
y €S0 a mi me preocupa porque eso no
distanciado mucho ultimamente.

F. ella sigue llegando tarde ni llama,
cuenta dénde esta, la nifia se queda so
M.M. interrumpe: Finalmente, a mi n|
resbala lo que usted diga o lo que us
piense.

BEM. es la mas interesada en separ:
ndebido a que la relacion se ha torng
dificil sobre todo en los tres ultimos afi
pqror los celos de F., quien cada vez qu
ilace un reclamo forma una escena
raetos, siendo agresivo verbal
,picologicamente con ella, tanto asi ¢
ém algunas oportunidades ha tenido
neecurrir a autoridades como la Policia y
r@misaria de Familia. Lucy reconoce ¢
ltmbién ha sido agresiva verbalmente
F., situacion que ha generado
nikstanciamiento entre ellos y entre F. y
chiga S. F. manifiesta que no se qui
Jgeparar y que le preocupa que S. por|
mas cercana a M.M., cada vez se dista
nnas de él.

la, y

» YO
dfia hace explicito que €l no quie

separarse, se le nota preocupado o trig
@as bien resignado, es evidente que g
pdraneja la situacion en este momento
ella.
aM.M. corrobor6 su decision de separar
da, por su parte manifiesta que no es
ndgseo por ahora, que va a participar d
smediacion pero que lo hace por su h
@ein quien siente que cada dia la relag
8@ hace mas distante porque no cu
con la capacidad econOmica que ti¢
r|M.M. debido a que su salario es mayo
ifle esto le ha servido para complacer
srhda en todos sus gustos y segun
ponerla en su contra. Esta desigualdag
f@ relacion de pareja ha sido u
adesventaja para compiarel tiempo con
S.

tB¢ otro lado, F. manifiesta que M.M.
ha recargado con €l en cuanto a
quehaceres de la casa
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F: No doctora pues que hable, nunca
deja hablar a mi, asi ha sido siempre

F: Por la de ella, con eso yo voy miran
para cuando me toque el turno.

M.M.: Esto es algo que yo siempre

admirado en F el quiere mucho a

mama,

F: Que empiece M.M. primero.

M.M.: Bueno, siempre yo, pero asi es g
en todo.

F: Ah, sin echar vainas.

M.M.: Perdon, tiene la razon.

F: Bueno, entonces empiezo yo, para
no siga diciendo lo mismo de siempre.

M.M. Yo si y se que ella también pue
entender.

F.: Yo no sé, charlemos los dos a ver

pasa.

M.M.. Se me ocurre que lo de hacer
album lo hagamos entre los tres, desp
gue le contemos a S. lo de la separa
COMOo esposos, no se si sea bueno.

F.. Yo me quede callado, para mi es n
dificil. Eso de contarle ala nifia sobre
separacion de nosotros dos, pensé
nunca iba a pasar.

M.M.: Los dos en ese momento S
gueriamos no hacerle dafio a S., asi
hice saber a F. y el a mi. Despueés
charlar un rato sobre lo que era mejor g
la nifia, dijimos que en estos momen
era para mostrarle a la nifia que
respetamos y dijimos que si tenian
algo que decirnos no los dijéramos a
con ustedes, para que asi nos pudi
ayudar.

M.M.. También debo pensar en no darlg
un pocoton de cosas para evitar que ell
prefiera estar conmigo que con F.

me
M.M. reconoce que una de sus actitude
dwa sido excluir a F. de algunas actividag
que solamente realiza ella con S. Al
hespecto, aungque no se ha manifestado
gechazo de la hija hacia el padre, el heg
de excluirlo de actividades, esta

ade que se pierda o se debilite el vinculo
con su hija. Esta indiferencia que
cristalizaba las relaciones de apatia ent
los conyuges es identificada por ellos.
que

La posibilidad de que a través del proc
dde mediacion F. pueda bajar la tens
respecto a la separacion de M.M.
nukicarse en su en su rol paterno,
reforzada por la apreciacion de M.
gpbre el excelente padre que es; recu
e lo ha demostrado en multipl
sigifuaciones que van desde el cuidado
diariamente le da a la hija como
iuestras de amor responsable haciz
rmadre, lo que es un ejemplo de respet
doe hijos hacia los padres.

Tener la oportunidad de exteriorizar §
pigentimientos en un ambiente “protegid
e distensiona la relacion facilita que
deM.M.. puedan equilibrar las relacion
4la poder, reconociendo que aung
texisten errores de parte y parte, tamk
n6é8 esta historia se encuentran mug
dertalezas, que allanan este paso dific
gheérmiten que se reconozcan mutuamé
SO0 personas con grandes valore
virtudes. Esto se evidencia incluso en
»tono de voz, el cambio de expresiof
aexcluyentes y ofensivas, hacia expresio
en que se considera la camaraderia
dialogo para encontrar salidas y que
involucra inicialmente como pareja
posteriormente como grupo con la hija.

La legitimacion del otro se convierte, en
caso del divorcio, la estrateg
denominada en el Modelo Relacior

provocando sentimientos de temor en F.
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poner a salvo la fe, esperanza y justicia en

el vinculo, esto permite poder ser
estima por el otro, por lo menos

tir

en

algunos aspectos, reconocerlo como padre
y mantener la confianza en el otro, hecho
indispensable para que pueda ejercitarse la

responsabilidad parental comun.

responsabilidad como padres no puede
de ningln modo evitada ni aun por
fracaso de la relaciobn conyugal. No
puede “salir” del vinculo que coneg
padres e hijos.
El
legitimarse solos.

La
ser
el
se

ta

MRS sostiene que no es posible
Si bien es posible

realizar un camino de dialogo interior que

nos legitima a nosotros mismos, no
posible hacerlo cuando

se esta

involucrado en una empresa generadpra:
sin la ayuda del otro no es posible

legitimarse ante los ojos de los hijos.
posible, tal vez, alienarlos del ot
desaparecer del campo familiar
abandonarlo, pero no es posi
legitimarse sin ser legitimados.

Siendo un objetivo de la mediacion MRS

la regeneracion del vinculo, separar
funciones conyugales de aquel

las
as

parentales es una tarea de la mediagion

facilitando una “salvacion simbdlica” del

encuentro, puesto que, no obstante
ruptura de la relacion conyugal, es
cuidado responsable del hijo lo que
continua uniendo.

CATEGORIA 2. POSIBILIDAD DE POSICIONARSE EN SU HI®RIA

Compuesta por dos subcategorias
2.1. Relaciones

2.2. Individuacion con historia generacional

Subcategoria: 2.1. Relaciones.
2.1.1. Cambios significativos en
historia.

Mediador: Antes de irnos quiero sak
cOmo se sintieron en esta sesion?

@l desarrollo del proceso de mediac|on

con la ayuda del genograma perm

M.M.: Bien, fue muy bonito recorda

armantener la atencion en el dibujo

tio

, la
el
los



cosas de la familia, que hacia rato no
recordaba y darse uno cuenta
importante que es no solo para mi, s
para S. el mantener las relaciones co
familia de cada uno de nosotros, Yo
comienzo cuando decidi separarme dé
dije “no quiero volver a saber nada mas
F.”, pero no sabia todo lo que hay
fondo, tal vez porque en ese momento
uno con rabia y resentimiento y no
tenido la oportunidad de pensar sino g
en uno Yy no en otras persorn
involucradas como es mi hija. Después
estas sesiones he podido reflexionar
acerca de lo que hemos ido hablando
verdad que ha sido muy especial.
Mediadora: Precisamente se trata de
gue ustedes vayan reconociendo lo bu
del otro y se rescate, porque no todo e
relacion fue malo, y lo mas importante
rescatar que son las relaciones y vincu
gue hay que cuidar no obstante ustede
separen. Y F. que opina?

F: Pues que también me parecio bu
esta reunion, porque me di cuenta
muchas cosas, como que yo estoy T
alejado de mis hermanas y de 1
sobrinos y que tengo que mirar que dé
hacer para mejorar eso.

Mediadora: Me alegro que esté pasa
esto, ahi vamos corroborando que
aplicacion del genograma en el procesd
mediacion estd logrando los obijetiv
trazados y uno de ellos es que uste
empiecen a reflexionar acerca de
importante que es cuidar los vincu
familiares, aun a sabiendas de que
pueden continuar como pareja. L
felicito y esperamos que lo propuesto
siga logrando. Nos vemos entonces e
proxima sesion. (Sesion N° 5) Cassette
Junio 24.

2.1.2. Relacion padres -hija: Padre
Madre de M.M. — M.M.

M.M.: Tanto mi papad como mi man

leecordar episodios de la vida famili
loistes, alegres y de muchos matig
irportar, fotos, documentos y objetos
nrécuerdos, permitio con may
ahnquilidad y distensionadamente apo
> dfan cantidad de informacion que ayud
tee pareja a posicionarse en la histq
dgeneracional y de estirpes y proyed
pefstas relaciones mas alla de la ruptura
hainculo, presentdndose una significat
obtarga afectiva y emotiva que no se hg
asbservado por parte de las mediadoras
geocesos de mediacion en los que nd
m#diza esta herramienta.

de

La representacion de su relacion en
egenograma, con lineas entrecortal
goermitic hacer mas evidente que

nridacion se ha modificado y que aung
dexista la separacion esta linea no se pl
Ibmyrrar del mapa de las relaciones, lo

sesecierto modo permitié que F. fuera
consciente de que estaba frente a
epeoceso de separacion con su esposa.

de

nRgcordar episodios de su vida al seno
niwgar de cada uno, sus relaciones con
>hermanos, la forma en que compartie
sus afios de infancia, adolescencis
nfloventud,
émtendieran como actualmente esa hist
feniliar se refleja en sus vinculos
a®laciones familiares, identificando |
de=rsonas que han constituido y podran
I futuro ser importantes recursos, co
dactores de proteccion para afron
nmmentos criticos de la vida y compa
asxperiencias de diversa indole, sin que
$&zos familiares y afectivos en torno a
nhga y su papel como padres se rompan
2|3, separacion.

4 a relacion de M.M. con sus padres fue

permitic que F. y M.M.
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siempre estuvieron muy pendientes
nosotros, es Mas a mi me sobreprote
por lo que fui tan enferma, (sesion N°
Cassette 2, Junio 24.

...mis papas siempre me motivaron
seguir estudiando, gracias a Dios por
el estudio de verdad que es la ma
herencia que los padres le dejan a uno,
€s0 es que yo pienso tanto en el estudi
S. (sesion N° 5) Cassette 2, Junio 24.
M.M.: Cuando yo tenia 18 afios que
embarazada y eso en esa época
tremendo escandalo, pero mi papa y
mama nunca me rechazaron o
reprocharon.,. convivimos juntos com
seis meses en la casa de mis papas
eso digo que nunca me reprocharon ni
hicieron reclamos, antes me tendieror
mano, pero en cambio mis hermanos,
en ese momento cuando me caye
todos, y antes ellos le reprocharon a
papa y a mi mama que me dejara vivir
la casa con el papa de mi hijo. (sesion
5) Cassette 2, Junio 24.

M.M.: Mis papas fueron muy lindg
conmigo yo desde muy pequefia fui n
enferma, sufri de epilepsia y hasta
adolescencia por eso terminé tan tarde
estudios, pero mis papas siempre
apoyaron, mi mama fue inclusive sol
protectora conmigo, y ami el estudio 1
gustaba mucho, yo iba al colegio enfer
y me alentaba, siempre me ha gust
estudiar.

M.M.: Mi papa y mi mama me apoyarg
nos dejaron vivir en la casa, el bebé na
muy enfermo se llamaba A. y mur
cuando tenia un afo edad. (sesion N
Cassette 1, Junio 17.

2.1.3. Relacién entre Hermanos (Legd
de distribucion del poder)

...pero en cambio mis hermanos, fue
ese momento cuando me cayeron todg
antes ellos le reprocharon a mi papa

dérminos generales muy buena, aunqu
ji@iez y adolescencia de M.M. no fuer
Saciles por su estado de salud, siem
contd con el apoyo de sus padres, s¢
tado el de su madre quien recuerda
ngebreprotegio.

jor

fimte soporte brindado por los padres
oMeéM. durante esa etapa tan dificil
complicada, ha sido fundamental parg
d#esarrollo de las siguientes etapas de
eida; la motivaron para seguir luchan
md solo por su salud, sino para seg
nestudiando y ser alguien en la vida.
D
lpas padres de M.M. le brindaron el afe
mecarifio necesarios, ella lo sintio de ¢
farma; cuando M.M. quedd embarazad
fles 18 afios, nunca fue rechazada

permitieron que el padre de su hijo fuer
efivir a su casa, situacion con la cual
dStuvieron de acuerdo la mayoria de
hermanos a excepcion de N.

S

uy

la

mis

me

re

ne

ma

ado

n
1Cio
i6

o 4)

1do

ém relacion de M.M. con sus hermanos

rogprochada por su padres, al contrar

shgrmal, a veces un poco distante, en rg
yaaque M.M. no sinti6 la solidaridad ¢
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mi mama que me dejara vivir en la ca
con el papéa de mi hijo.
M.M.: En términos generales son buer
a veces un poco distantes,

con mi hermana N., la voy mucho me
gue con mis otros hermanos, tal \
porque ella siempre estuvo atenta dura
mis enfermedades y mi embarazo y ells
sido el ejemplo para mi familia. (Sesi
No. 5). Cassette 2 Junio 24.

2.1.4. Relacion padre-hijo: Padre F. — F.

F: Yo, como les he venido contando
crié en la finca en La Vereda, siempre
mando de mi papa, a quien no
preocupaba lo del estudio de nosotros.
Siempre nos tocO trabajar en la fin
desde muy pequefos, desde que acla
el dia teniamos que estar pendientes
ordefio, de los animales que habia e
finca y de la labranza, todos debian
trabajar, pero mi papa no le importaba ¢
fuéramos a la escuela, para pensar e
futuro que pudiéramos ser alguien en
vida y tampoco compartiamos ni siquig
juegos porque no habia tiempo, asi
nunca hemos tenido esa costumbre
compartir ni ahora de grandes, met
cuando nifio nunca recibi ninguna carid
ni palabras bonitas de mi papé, pues
caracter era o0sco Yy siempre est
malgeniado, de verdad que no recue
gue me haya dado un abrazo, ni a mi
mis hermanos.

F...decidi venirme para Bogota cuar
tenia catorce afios porque la relacion
mi papa cada vez se fue poniendo 1
dificil y porque creo que no podia hag
nada mas alld y pensé que estanda
Bogotad podia conseguir trabajo y po
seguir estudiando. (Sesion No.
Cassette 2 Junio 24.

2.1.5. Relacién madre —hijo: Madre F
F.

&dlos en los momentos criticos por los ¢

ha tenido que pasar, como su prin
amnbarazo y las enfermedades que
padecido; la mejor relacion la tiene con
drermana Nohora, tal vez porque se(
éd.M., ella fue la que siempre estu
raenta durante sus enfermedades y po
| BEempre ha sido el ejemplo para la fami
og!

mea relacion de F. con su padre no fue n
Blena, desde su niflez siempre estuv(
la finca realizando todas las tare
relacionadas con el cuidado de los culti
oca de los animales, ayudando a su pa3
rghéen segun F. nunca le dio importanciz
dstudio de sus hijos, porque lo Unico (
nléainteresaba era producir, por lo que
noecidio a los catorce afos de e
Ntrasladarse para Bogota a fin de bus
nroejores rumbos laborales y educativos
la

2l recuerda de su padre tener un card

ceibido de éste un abrazo o que h
nosnido con él ni con sus hermanas

glcontrario dofia Z, su madre, fue quier
abando el afecto y la ternura.
rdo

nPar lo vivido en su nifiez, F. teme que
separacion con M.M. pueda afectar
delacion con S. e impida que se pue
cproporcionar mutuamente los abraz
néaricias, besos y consentimientos que
c@fan entre padre e hija porque a pesa
rem haber tenido una figura paterna qug
di@indara afecto, él si es muy carifioso (
53U hija.

ka relacién de F. con su mama es bueg
por ser practicamente el Unico hijo var

puesto que D. su hermano es muy lej

sibermano ninguna manifestacion de carif
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De mi mama si recuerdo que era carifi(
ella siempre ha sido especial con to
nosotros, viajo por ahi cada quince d
para llevarle mercadito de lo que neces
porque tengo un hermano varén, D., p
con él nunca se sabe, porque él apared
un momento a otro y asi mismo
desaparece.

M.M.: F. quiere mucho a la mama y €
esta bien, porque como decia mi p4d
“quien es buen hijo es buen esposo”.
F.: mi papa nunca nos dio afecto, que €
gue debe recibir todo nifio, yo creo g
por eso soy tan unido a mi mama y cas
tengo relacion con mi papa. (Sesion |
5). Cassette 2 Junio 24.

2.1.6. Relacién entre Hermanos ( Lega
de distribucion del poder)

F: La verdad es que casi no me hablo
mis hermanas, cuando voy a La Vered
visitar a mi maméa, me veo con las ¢
viven alla, pero me trato mas con M.,

con S. que vive aqui en Bogot4, es co
gue mejor nos tratamos porque sobre t
nos unio el haber decidido salirnos
campo y venirnos para Bogota don
pasamos muchas cosas juntos, [
siempre nos hemos ayudado el uno al @
...después mi hermana S. también
animé y se vino, los dos somos n
unidos por eso, porque aqui en Bogota

hsan la familia. F. es el que esta atent
ltess necesidades de su mama, viaja seg
iasvisitarla y a llevarle lo que ella neces
ita,que M.M. reconoce positivamente, pu

gelmierda quesu padre le decia “quien
seuen hijo es buen esposo”.

SO

7

pa,

s el
ue
no
NO.

ad@ relacion de F. con sus hermanos
lejana, la relacion méas cercana en
Vereda, la tiene con su hermana M, p
clan mejor relacion es con S. quien vi
aambién en Bogota, el se siente muy ur
weella por haber compartido la experien
de salir del campo y venirse a la ciud
ndamero él y posteriormente Sonia, ¢
odoien siempre se han ayudado
dacompanado. F. se remonta a la rela
dmn sus hermanos a la infancia en qu
drempo que tenia para compartir era n
tescaso por el oficio que les correspon
smalizar en el campo. No tuvieron
1gmosibilidad de compartir juntos pero s
nambargo él sefiala que no h

q

ha tocado pasar como se dice las verd
las maduras.

M.M. La relacion con la mama de F. enged de relaciones cercanas y esto se re
buena pero se ha ido deteriorando; ellaj mén en la vida de adultos.
critica por no realizar todos los oficios de

la casa y atenerme a que los haga F.,
dofila Z. no comprende que éstos
acuerdos a que hemos llegado con F.

anfagonismos significativos ni conflict
entre ellos, solamente no se pudo tejer

Broatribuye que su forma de ser |
ordiferente y lejana con sus hermana
sobrinos, se debe a las esc3

M.M.: De mis cufiadas me he ido alejanduoanifestaciones de afecto recibidas en
para evitar problemas con F., yo no |lrelaciones con su padre; pero a su vez
dejado de hablar con ellas y creo qumeanifestaciones de afecto y la relacion
después de la separacion seguiré hablamgocana con su madre, lo ayudo
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S., hay una buena relacién, inclus
desde que éramos novios con F.
hablabamos bastante y ahora porque
le gusta ir a visitar a los primos.

Ahora viendo el genograma, me d
cuenta que con F. la relacion no es
buena, debe ser también por la actitud
ella, por lo malgeniada,

F.: Pues yo casi no visito a la familia
M.M., tal vez con la que he tenido m
trato ha sido con N. y eso porque M.M.
con la que mas se habla de esa fam
(Sesién No.5). Cassette 2 Junio 24.

2.1.7. Relacion de la pareja: Relacion
M.M. con F.

En esta sesidn se pudo registrar lo que
M.M. narraron en relacién a las luchas
retos de orden econémico que han ter

\@empre lo motivo y lo impulso.
nos
a S.

oy
tan
de

de
as
es
ilia.

d¢.M. reconoce en F. un homb
trabajador, manifiesta que cuando
conocié admird de él su emprendimient
Fcapacidad de trabajo; F. también recon
58N M.M. la superacion y emprendimien
idaien a pesar de sus enfermedades,

gue sortear. M.M. quien reconoce en
un hombre trabajador manifiesta
cuando lo conoci6 admirdo de él
emprendimiento y capacidad de trabajpegecutiva  de
igualmente. (Sesion No. 7), Not@omunicaciones.
Expandida. Julio 8.
M.M. es la mas interesada en separalses dos coinciden en afirmar que h
debido a que la relacion se ha tornadenido que sortear luchas y retos de or
dificil sobre todo en los tres ultimos afipgcondmico y de otras indoles, en
por los celos de F., quien cada vez quettanscurso de su relacion; sin embar
hace un reclamo forma una escena
muy agresivo verbal y psicologicamentdebido a que la relacidbn se ha torn:
con ella, tanto asi que en algunalficil en los tres ultimos afios, por |
oportunidades ha tenido que recurriff clos de F., quien cada vez que le hac
autoridades como la Policia y [laeclamo forma una escena de celos, si€
Comisaria de Familia. M.M. reconocagresivo verbal y psicolégicamente G
que ella también ha sido agresivalla, tanto asi que en algun
verbalmente con F., pero no tanto copuportunidades ha tenido que recurrif
él. Esta situacion ha hecho que ellg aatoridades como la Policia vy
distancie de F. Segun F. este problemaQomisaria de Familia. M.M. reconoce
afecta mucho a él porque como S. es bién ha sido agresiva verbalmente
compinche con su mam4a, al estar mks situacibn que ha generado
cerca a ella, ha hecho que su hija tambidistanciamiento entre ellos y entre F. y
se distancie de él. (Sesion No. 2), Nokgja S. F. por su parte, manifiesta que
Expandida. Mayo 20. se quiere separar porgque le preocupa
M.M.: “Si, yo soy la mas interesada, pd8. por ser mas cercana a M.M., cada
eso fue que vine a buscar la ayuda agyisndistancie mas de él.

Bproximadamente a los dos afios de h
ugacido S. le diagnosticaron un cancer
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la Casa de la Justicia, estoy desespe
con esta situacion, y como les comenté
servicio que me han prestado tanto
Policia como la Comisaria de Familia,
ha permitido que las cosas cambien, pd
contrario se complican mas, son mas
escandalos y las agresiones”. (Sesion
4). Cassette 1 Junio 17.

2.1.8. Relacién de sus padres (M.M.
legado de construccion de otra familia

M.M..: Mis papés se conocieron aqui
Bogotd se casaron aqui y toda la v
vivimos en la misma casa, en el barrio
Tuvieron 7 hijos incluida yo.
Mediadora: Ellos fueron casados?
M.M.: Si por la iglesia

Mediadora Listo, entonces continuemd
Padre y madre viven, casados?

F: Si, pero también se separaron.
separaron hace como 8 afios despué
20 afios de casados

Mediadora: Estan separados y viven e
misma casa?

F: Nooo... el hace rato se fue.

(Sesion No. 4). Cassette 1 Junio 17.

Relacibn como padres: Relacion

M.M..y F. con S.

F: Pues yo creo que son buenas, y

quiero mucho a ella, ella a mi me respedguda con las tareas, asiste a las reuni

mucho, yo como estoy pendiente de ¢
estoy pendiente de tenerle el unifor

listo, le embetuno los zapatos del colegisgemana cuando salen juntas.

le doy el desayuno, la comida, y cuar
no hay que comer salimos por ahi ce
del apartamento y comemos algo,

M.M.: Nosotras dos somos muy unid
nos la llevamos bien, yo también es
pendiente de ella,
seguido para saber que estd hacie
Cuando llego de trabajar le ayudo a hg
las tareas, sobre todo las mas difici

la estoy llamandgara la comida salen cerca a comer a

rada
, €l
la
no
rel
los
No.

ka relacion de los padres de M.M. f
estable, se casaron por el rito catélic
nunca se separaron, sino hasta qué
emuerte los separd. Lo mismo sucedid

idas parejas conformadas por los herma
G/,hermanas de M.M., han permanecido
la mayoria de los casos y todas han
uniones formales bien por el rito catoli
0 por civil.

Por el contrario, la relacion de los pad
de F. fue rota, a raiz de la separacior
setles hace 8 afios y después de 20 afig
casados, esta situacion ha sido repet
ndan los hijos quienes la mayoria

uniones han sido informales y ha hab
separacion en la mayoria de esas uniorj

dea relacion de M.M. con S. es muy bue
segun M.M. son muy unidas, e
pendiente llamandola desde su trab
pdara saber que hace y que necesitg

lidel colegio, y realizan bastant
nectividades juntas incluyendo fines

da relacion de F. con su hija es bue
reagun él, les gusta jugar después de qt
nifia llega del colegio, alista el uniforme
28) necesario para que la nifia asistg
aplegio. Cuando no hay nada prepar

En la mafana le prepara el desayuno
ider sirve. Como F. no tiene buen
@agresos econdmicos es muy recursiv
musca divertirse con su hijja ¢

porque F. siempre dice que él como
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tiene tanto estud no le puede ayud

Con S. salimos los fines de semanaeato, cada quince dias salen a la ciclov

algun centro comercial o0 a algun parqu
cuando tengo modos me gusta compr
buena ropa. (Sesién No. 5). Cassett
Junio 24.

2.2. Subcategoria: Individuacién c
historia generacional

F.: A mi me preocupa que al separarno
se aleje de mi,

se gue eso me va a afectar porque pd
menos a mi me hizo falta de mi papa,
abrazos, las caricias, los besos de él;
me da miedo que yo no se lo pueda d
la nifa.

M.M.: tengo que reconocer que aunque
vive traumatizado por esa falta de afeq
de parte de su papa, siempre ha luch
contra eso y es.... tan afectuoso cor
nifia, él la besa, la abraza, la sienta er
rodillas, sale a pasear con ella... a m
veces me parece que es como si él quis
gue todo eso que le da a S., él lo hub
podido recibir de su papa.

yo siempre quise saber cOmo es que
papéa consiente a sus hijos y no porque
sea hombre tenga que ser osco con
hijos, porque en cambio con mi mama
cosas fueron distintas,

M.M.: yo quiero que mi hija tenga U
mejor nivel de vida, yo he proyectado p
ella que termine el colegio, ingrese &
universidad, y no a cualquier universid
a los Andes, pero en cambio F. siem
con su cuentico de su sueldito, nos ¢
las alas para sofiar y querer que nue
hija tenga mejores posibilidades q
nosotros

M.M.: Bien, fue muy bonito recorda
cosas de la familia, que hacia rato no
recordaba y darse uno cuenta
importante que es no solo para mi, s
para S. el mantener las relaciones co
familia de cada uno de nosotros,

yo al comienzo cuando decidi separaf

actividades que no impliquen gastos, por
iay

e divierten.
arle

e 2

DEoN respecto a la relacion de F. y M.
con S., la pareja reflexioné en torno a
necesidad de S. de tener siempre cor

sfijuras paterna y materna una sél
relacion que segun su propia viveng
rtlascenderd a lo largo de la vida de lan

los

A fnino quiere que a su hija le pase lo qu

aelale tocd vivir con su papé por la falta

afecto.

.

'th].M. desea que su hija tenga un me

adwel de vida, por eso quiere que una

1 termine en el colegio, ingrese a la me
lasversidad

I a

sibea aplicacion del genograma f

ienaportante para la pareja, les perm
descubrir como han sido las relacior
con la estirpe de cada uno, reconocer

umay algunos miembros de la familia q
kExtan mas descuidados, que hay otros

ldss que los vinculos son mas fuert
Igualmente, los hizo reflexionar en tor
ra la importancia de mantener bue

aralaciones con las familias de origen

Bolo para ellos, sino para su hija.

ad,

pEn alguna de las sesiones M.

przanifestd: “El genograma me parecio

stitanamente  importante, nunca habia
uenido esa vision de la relacion tan
cercana de S. con la familia de F. Si lo
rsabia pero no tenia la vision tan clara
lesmo la tengo ahorita”.

lo

irge evidencié que a S. le gusta visitar a la

ndauela paterna quien vive en un municipio
cercano de Bogota; para llegar hasta el

rseio debe realizar grandes caminatas, pero

las
da
a,
fia.

le a
de

jor
vez
jor

tio
nes
que
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con
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no
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de F. dije “no quiero volver a saber ng
mas de F.”, pero no sabia todo lo que
de fondo, ha tenido la oportunidad

pensar sino solo en uno tal vez porque
ese momento esta uno con rabig
resentimiento y no y no en otras perso
involucradas como es mi hija.

...me di cuenta de muchas cosas, cc

gue yo estoy muy alejado de mibuenas relaciones con sus primos ta

hermanas y de mis sobrinos y que te
gue mirar que debo hacer para mejq
eso.

F.: Uy que bueno, a S. le fascina ir a
Vereda donde mi mama.

...teniendo en cuenta que S. tiene bue

neestablecerlas.

idzsto no impide que lo haga pues sig
hgsan carifio por su abuela; M.M. reconc
dgue esa relacion no debe romperse y
tmto como las relaciones de ella con
syiegra no son las mejores, ella qui

oM. también reconoce que su hija tie

npaternos como maternos y quiere que ¢
nalaciones se mantengan.

La

nas

relaciones con la abuela, voy a s

tiempo para ir a hablar con ella|y

explicarle directamente cuales son |los
motivos por los que nos vamos a separar y
contarle que en esta decision estamos de
acuerdo con F. (Sesion No. 5). Cassette 2

Junio 24.

car

CATEGORIA 3: DIFERENCIACION DE
PARENTAL

Compuesta por cuatro subcategorias
3.1 Decisidn de separarse.
3.2 Limites.

3.3 Organizacion de los tiempos de encuentro @aitlees e hija.

3.4 Gastos y reparticion de bienes.

M.M. LINEA CONYUGALDE M.M.

3.1 Subcategoria: Decision de separars

M.M. Manifesté que al acudir a la Ca
de Justicia, en busqueda de apoyo |
este proceso, se le ofrecié el servicio d
Comisaria de Familia, al que con
comentd anteriormente ya habian acud
con Su esposo, y que por tanto no
considero viable, en razén a que en
citas a las que acudieron se centraror
como se iban a distribuir la cuota

alimentos de su hija, la reglamentacion
las visitas y que todo habia seguido igl
la relacion entre ella y su esposo es ¢

eQuien busc6é ayuda con el proposito
separarse fue la madre, esta iniciat
sindica su clara decision de emprende
@rdceso de separacion, por ello  acept
cdferta de la Mediacién familiar dentro d
ndModelo Relacional simbdlico, llenando
igacio dejado por otras instituciones, ct
eoceso se habia centrado en aspe
lasonémicos, y no relacionales, como e
@50 de la propuesta de mediacion de
deodelo, como se aprecia a continuacid
de
1aM.M. Manifesté que al acudir a la Ca
adia Justicia, en busqueda de apoyo |
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de maltrato fisico y verbal que ell&omisaria de Familia, al que como

requiere resolver pero con otra alternaticamento anteriormente ya habian acug
diferente y que fue precisamente lo quéden su esposo, y que por tanto no
llamé la atencion del servicio deonsiderd viable, en razén a que en
mediacion que le ofrecié el funcionaficitas a las que acudieron se centraror
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gue la atendié cuando le comenté de uoamo se iban a distribuir la cuota de

nueva posibilidad que es la Mediacidalimentos de su hija, la reglamentacion| de

Familiar; razén por la que con muchdas visitas y que todo habia seguido igual,

expectativas segun su propia expresjda,relacion entre ella y su esposo es gada

acude a esta reunion”. (Sesion 1)Infor vez mas agresiva’....

Mayo 13.

“Las Investigadoras procedieron a

“Las Investigadoras procedieron a informar a la sra. M.M. a cerca de
informar a la sra. M.M. a cerca de la Mediacion Familiar, bajo el
la Mediacion Familiar, bajo el MRS haciendo énfasis en que |es
MRS haciendo énfasis en que |es un proceso decisional activo en|el
un proceso decisional activo en|el cual un mediador, ayuda a una
cual un mediador, ayuda a unha pareja casada 0 no, en |la
pareja casada o0 no, en |la transicion  que  supone a
transicibn  que  supone a separacion y el relanzamiento de
separacion y el relanzamiento de los vinculos ya que se deja de ser
los vinculos ya que se deja de ser pareja pero se continda siendo
pareja pero se continda siendo padres de los hijos que constituyen
padres de los hijos que constituyen el vinculo indisoluble de Ia
el vinculo indisoluble de Ia relacion.
relacion. La sefiora manifestd que de
La sefiora manifestd que de acuerdo a su situacion actual |es
acuerdo a su situacion actual |es justamente lo que estad buscando,
justamente lo que estd buscando, ya que la otra opcion diferente| a
ya que la otra opcion diferente| a esta  mediacion, es iniciar el
esta  mediacion, es iniciar el proceso de separacion con |un
proceso de separacion con |un abogado, pero justamente |el
abogado, pero justamente |el acompafiamiento que se ofrece y
acompafiamiento que se ofrece y gue lo presentan las Investigadoras
qgue lo presentan las Investigadoras como la alternativa que permita
como la alternativa que permita llenar el vacio que supone |la
llenar el vacio que supone |la transicibon que ocasione J|a
transicibn que ocasione |a separacion, es lo que mas le atrae
separacion, es lo que mas le atrae de esta oferta.” (Sesion  1).
de esta oferta.” (Sesion  1). Informe. Mayo 13.
Informe. Mayo 13.

Informe. Mayo 13. “La sefiora quien fue

la que solicitd la informacion, manifest@® lo largo de las sesiones M.M. se

entender los objetivos del proceso |deantuvo firme en su decision y asi|lo

mediacion familiar desde el modelmanifesto con claridad en varips

relacional simbdlico y su voluntad denomentos como:
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iniciar el proceso”.
Diario de Campo. Mayo 13.“ A M.M. |
preocupa las expectativas y reacciones
padre, el sefior F.”

“M.M.sigue siendo reiterativa en
necesidad de separarse de F. vy
manifiesta a F. que este proceso para
va en serio y solicita que él también
tome de la misma manera, por lo que
pide que lo exprese abiertamente, por
ella lo ha visto tratando de que el proc
se oriente hacia la reconciliacion y ella
ha tomado la decision de separarse. |
que ella busca con este proceso
mediacion, mantener buenas relacio
entre ellos como padres de S.”.(Sesion
Diario de Campo. Mayo 27.

“M.M. El primero. Eso si, mientra
vivamos juntos, juntos pero no revuelt
dormiremos en habitaciones separadag
F. Bueno el primero de septiembre y
en el cuarto de la nifia, como ultimame
me ha tocado.

M.M. No que el ha tocado por que si,
por que ya la decision, por lo menos
parte mia esté clara”. (Sesion 6). Cass
3. Juliol

“Cuando se trata acerca de la relacion
la hija, F. se “queja” de los gustos que
puede dar la mama, por su parte ¢
compartir con la nifia actividades cor
salir a montar bicicleta, comer comi
chatarra. F. manifiesta su preocupacion
gue la nifia se aleje de el. M.M. Recon
gue ella puede estar propiciando €
alejamiento, pero también considera ¢
la nifia puede estar evitando al papa cc
muestra de solidaridad, al presenciar

maltratos de F. hacia M.M. "(Sesion

Diario de Campo. Mayo 27.

“F. no se muestra interesado en defini
se separan 0 no, es ambiguo cuandg

eCuando confronta a F. para que expres
dekision.

“M.M. sigue siendo reiterativa en
necesidad de separarse de F. vy
amanifiesta a F. que este proceso para
va en serio y solicita que €l también
gbane de la misma manera, por lo que
Ipide que lo exprese abiertamente, por|
¢da lo ha visto tratando de que el proc
gse oriente hacia la reconciliacion y ella
eba tomado la decision de separarse...”
ya

Dicaando estaban definiendo sobre
denvivencia mientras continuarg
neisiendo bajo un mismo techo.

1 3)

“M.M.  El primero. Eso si, mientra
vivamos juntos, juntos pero no revuelt

pDE, Bueno el primero de septiembre y

5.en el cuarto de la nifia, como Ultimame
yoe ha tocado.

ni.M. No que el ha tocado por que si,
por que ya la decision, por lo menos
gmrte mia esta clara”.

hor

effte cuanto la decision de separarse,
sucede lo mismo con el padre, quien
mostraba evasivo en las primeras sesig
cpranteponia la relacion con su hija co
B Unico interés, lo que indicaba que
io@ tenia clara su decision de separars

nampoco interés en hacerlo. Sin emba

dana vez asumida por parte del padre
decision, se retomo la relacion con su |

DCeMO UNn recurso para superar
steparacion conyugal.

jue

MO

los El poco interés que en las sesio
mostré F. con respecto a la separa(
conyugal y el énfasis que le da a
relacion con su hija y como finalmente

r glantea la relacion con la hija como

Dreeurso para superar la separag

trata el tema”. "(Sesion 3) Diario ¢

leonyugal, se observa en los siguier
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Campo. Mayo 27.

“Mediadora: Volviendo a la olla arrocer
aparecié otro personaje en la historia
F., yo quisiera también comentar ot
personaje que no hemos nombrado,
gue me parece importante contarles, f
realmente el genograma esta incompl
hace falta otro mtrimonio del mi papa
En mi familia también se han da
separaciones, pero las vidas se han vt
a hacer. Asi F., esta no es la primera
gue usted va a rehacer su vida... F. H
esta vez es diferente, esta la ni
Mediadora: F. mire a la nifia como
recurso, antes logré superarse por Si ¢
ahora tiene un motivo mas”. Sesion
Cassette 3. Julio 8.

Diario de Campo. Mayo 27. “F. se sin
mas tranquilo y con confianza porque p
la firma del “contrato” de mediacion, se
explico que se trata de un “ritual” de |
compromisos que adquiere la pareja f
llegar a acuerdos construid
conjuntamente, donde hay equilibrio p
los dos, ninguno impone nada al otro
participacion es voluntaria; se le expli
gue la participacion de las mediadorag
imparcial, por tanto debia sentirse
confianza”. (Sesion 3) Diario de Camy
Mayo 27

registros.

“Cuando se trata acerca de la relag
acon la hija, F. se “queja” de los gustos ¢
tke puede dar la mama... F. manifiesta
rqgeocupacion de que la nifia se aleje
Daxi..”

U®s no se muestra interesado en definir

trata el tema”.

o
éltdMl. Volviendo a la olla arrocera.... B
vez familia también se han dag

Yeygparaciones, pero las vidas se han vu
fia.hacer. Asi F., esta no es la primera
ugue usted va a rehacer su vida.

6lediadora. F. mire a la nifia como
recurso, antes logré superarse por Si §
ahora tiene un motivo mas”.

i0

atzon la firma del “Contrato d
|&ediacion” se establecio formalmente
pdecision de separarse por parte de an
araembros de la pareja. Se observa cc
pls instrumentos utilizados por el MR
afacilitan a través de su aplicacion u
onstante consolidacion de esta decis
cpero el trabajo para fortalecer e
dscision debid ser constante a lo larga
eal mediacion, aunque formalmente
hubiese firmado el contrato.

“F. se sinti6 mas tranquilo y cd

“Mediadora: Es importante recordarl
gue en la primera sesion establecin
unas reglas de juego entre las ¢
acordamos respetar el uso de la palab
no interrumpir cuando alguno de los ¢
esta hablando. Ahora bien, mas que m
lo que pasoO, nos interesa revisar Y|
ustedes asi lo ratifican retomar el proce
modificar el cronograma inicialmen
acordado y continuar con la etapa
mediacion propiamente dicha.

esonfianza porque para

la firma d
ntsontrato” de mediacion, se le explico q
ge trata de un “ritual” de los compromis
rgue adquiere la pareja para llegar
aguerdos  construidos  conjuntamer
idonde hay equilibrio para los dos, ningy
ishpone nada al otro y la participacion
gmluntaria; se le explicO que
lgarticipacion de las mediadoras
dmparcial, por tanto debia sentirse
confianza”.

(silencio)

“F: Si doctora, yo estoy muy interesadBero,

la firma del “Contrato d

ERE separan 0 no, es ambiguo cuando se

s&lo Pero esta vez es diferente, esta la nii

176

i6n
jue
su
de

o)
elto
vez

un
5010

e
la
1bos
mo
XS
na
ion,
S5ta
de
se

n
el
ue
0s
a
te,
no
es
a
es
en




177

en que me ayuden con esto, hemos vyeatediacion”, como ya se habia enunci
a pelear porgque ella sigue llegando tarde fue suficiente para asumir en

(levanta la voz), ni llama, ni cuenta doéndaractica cotidiana esta decision, como
esta, la nifia se queda sola, como le paretserva en lo expresado por F., posteri
doctora que el viernes pasado yo llegu¢ kdefirma del contrato.

trabajar, tarde porque me tocO trabajdF. ...Si doctora, yo estoy muy interes

hasta tarde por alla en Chia, confiadol en que me ayuden con esto, hemos vuelto
gue M.M. estaba con la nifia y cuandm pelear porque ella sigue llegando tarde
l@gevanta la voz), ni llama, ni cuenta donde

nifia me abrid, la encontré llorando, y|lesta, la nifia se queda sola, cdmo le p

pregunté qué le pasa mamita, la nifia |rdectora que el viernes pasado yo llegué
dijo papi es que mi mami no ha llegado tyabajar, tarde porque me tocd traba

llegué golpee y golpee la puerta y al fi

ni llama ni nada, no he comido y ten
mucha hambre y yo, claro doctora,

desesperé...” Sesion 4. Cassette 1. J
17.
“M.M.: Bien, fue muy bonito recorda

cosas de la familia, que hacia rato no
recordaba y darse uno cuenta

importante que es no solo para mi, s
para S. el mantener las relaciones co
familia de cada uno de nosotros, Yo
comienzo cuando decidi separarme d¢
dije “no quiero volver a saber nada mas
F.”, pero no sabia todo lo que hay
fondo, tal vez porque en ese momento

uno con rabia y resentimiento y no

tenido la oportunidad de pensar sino g
en uno Yy no en otras persorn
involucradas como es mi hija. Después
estas sesiones he podido reflexionar

acerca de lo que hemos ido hablando y
verdad que ha sido muy especial”. (Ses
5). Cassette 2. Junio 24.

M.M. “A la mafiana siguiente como €
sabado, F. se fue a trabajar y tampoc
pregunto nada. Por la tarde la dejé do
una hermana y le dije que iba a salir a
una vuelta con su papa. Por primera
nos encontramos sintiéndonos, bueno
senti como mama vy lo via él con
papa.

F. Yo me senti raro, triste, estaba taml
preocupado por la nifia y por lo que se
venia encima.

basta tarde por alla en Chia, confiado
mgue M.M. estaba con la nifia y cuan
uhégué golpee y golpee la puerta y al fin
nifia me abrid, la encontré llorando, y
pregunté qué le pasa mamita, la nifia
irdijo papi es que mi mami no ha llegad
las [lama ni nada, no he comido y ten
loucha hambre y yo, claro doctora,
itesespere...”

n la

hbs padres expresaron sentimiento
> dalor, ira, temor, cuando se refirieron a
tlansicion por la que estaban pasandg

dpe se puede ver en las siguier
Htascripciones.
ha

diM.M. Bien, fue muy bonito records
avsas de la familia., yo al comien
daando decidi separarme de F. dije
T@sero volver a saber nada mas de
pero no sabia todo lo que hay de fondo
i®Bz porque en ese momento esta uno
rabia y resentimiento y no ha tenido
oportunidad de pensar sino solo en un
rao en otras personas involucradas com
D& hija...”

nde

da@uando se refirieron a al comunicacion

vErs padres a la hija sobe la decision
rpEpararse.
na..F. Yo me senti raro, triste, esta

también preocupado por la nifia y por
gue se me venia encima...”

me

“Mediadora. Como se sienten?
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M.M.:

hice saber a F. y el a mi. Después

charlar un rato sobre lo que rea mejor g
la nifia, dijimos que en estos momen

era para mostrarle a la nifla que
respetamos y dijimos que
algo que decirnos no los dijéramos a
con ustedes, para que asi nos pudi
ayudar. (Sesion 7). Cassette 4. Julio 8

“Mediadora. Como se sienten?
M.M. Yo muy bien, ya pasamos lo m
dificil.

F.Yo estoy triste, pero que se puede hacealorar

Dificil, dificil de aqui para adelante
(Sesibn 7). Cassette 4. Julio 8

“M.M. Cuando estaba chiquita

compartian muchisimo mas. F. estaba
muy pendiente. S.era muy, muy apega
al papa”. Sesion 7. Cassette 4. Julio 8.

M.M. “Cuando yo me enfermé, m
diagnosticaron cancer de seno, qui
agradecer a F. nuevamente los cuidg
gue me dio pues estuve al borde de
muerte. Yo no es que diga que F. es m
no, lo que pasa es que no quiero d
ilusiones y por eso no hablo de lo posit
deel...

...M.M. Mire F. yo recuerdo m
enfermedad, los retos econdémicos, us
ha sido trabajador, no es mujeriego. De
enfermedad le agradezco a F. todos
cuidados, las preocupaciones 'y
atenciones que me dio.

Mediadora. F. Que tiene que decirlg
M.M.

F. M.M. para mi es ejemplo de
superacion, ha superado la epilepsia
cancer de seno, hoy en dia tiene un b
empleo, cada vez le va mejor, gana me
(Sesion 7). Cassette 4. Julio 8.

“M.M.. Repito yo reconozco en F. (
hombre trabajador, cuando lo conoci

Los dos en ese momento S(
gueriamos no hacerle dafio a S., asi

si tenian

IM.M.Yo muy bien, ya pasamos lo m
edificil.

doeficil, dificil de aqui para adelante”.
tos

lo que denominan “Poner a salvo”.
reconocimiento que los padres se ha
cuando recuerdan diversos momento
aescatan lo bueno que tuvo la ante
cualidades que
acabado. Por lo anterior se puede d
que el “poner a salvo” aporto a la decis
de separarse, de confiar en el otro a p
del relanzamiento del vinculo conyugal.
de&Esta  valoracion mutua se observa
varios apartes del proceso de mediacio

“M.M. Cuando estaba chiquit
ecompartian muchisimo mas. F. est;
dosly pendiente. S. era muy, muy apeg
dhpapa.”

alo,

aNeM. “Cuando yo me enferme, n
wiagnosticaron cancer de seno, qui
agradecer a F. nuevamente los cuida
i que me dio pues estuve al borde de
stedierte. Yo no es que diga que F. es m
md, lo que pasa es que no quiero d
ilasiones y por eso no hablo de lo posit
e el...

...M.M.  Mire F. yo recuerdo m
enfermedad, los retos econdémicos, us
ha sido trabajador, no es mujeriego. De
Jenfermedad le agradezco a F. todos
aelidados, las preocupaciones y
Letenciones que me dio.

jddediadora. F. Que tiene que decirle
M.M.

F. M.M. para mi es ejemplo de
rsuperacion, ha superado la epilepsia
neancer de seno, hoy en dia tiene un b

feYo estoy triste, pero que se puede ha

ndl concepto trabajado por el Mode
1delacional Simbdlico es el de rescatar
ghueno que ha tenido la relacién y lo bug
cgecada uno de los miembros de la par

relacidbn como pareja de esposos, pern
permanec
'aunque el vinculo conyugal se h3

cer.
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fascino ademéas de sus brazos, risag
gue tiene una brazos lindos, miren, hoy
es facil  verlos. Admiré s
emprendimiento y capacidad de trabajo
Silencio

Mediadora. Aunque pareciera que nos
salimos del tema, lo que acaba de ocut
es muy importante, pues en medio de €
tema tan duro como es ponerle valor a
objetos que formaron un hogar y
determinar de quien es que, ustedes
pudieron rescatar eventos importantes (
su vida. Es aqui donde es necesario ha|
una pausa y reflexionar sobre el princip
del Don y la Deuda, que nos habla el
MRS, lo que genero estrechos lazos de
unién entre ustedes y es aqui donde
también el MRS nos habla de “Poner a
salvo los dioses”, esos recuerdo son
importantes tenerlos, darles su lugar, pa
gue puedan fortalecer su relacion como
padres.

M.M. Yo estoy decidida y cada vez 1
convenzo que quiero conservar a F. cd
un aliado, a pesar que nos separemos.
se que piensa F.

F. Si, yo también quiero” (Sesion
Cassette 4. Julio 8.

“M.M. No F. ni se le ocurra, yo ante 1
familia y por el bien de mi hija no hab
mal de usted, de pronto antes se me ¢
algo, pero ahora y mas dandome cuent
ese dibujo de que S., nuestra hija, es m
usted y mitad yo.

Mediadora: El dibujo recordemos que
llama genograma, cierto, I, §
efectivamente el simbolo que represen
S., la hija de los dos estad en toda
mitad.

M.M. 50 % yo y 50% usted., soy tambi
buena en matematicas.

Mediadora. Ya vimos lo que piensa M.
y que piensa F. al respecto.

T)xonvenzo que quiero conservar a F. cd

,eaypleo, cada vez le va mejor, gana me|
y Si

U“M.M. Repito yo reconozco en F. U
hombre trabajador, cuando lo conoci
fascino ademéas de sus brazos, risag
que tiene una brazos lindos, miren, hoy
res  facil  verlos. Admiré s

aSilencio

Mediadora. Aunque pareciera que nos
salimos del tema, lo que acaba de ocul
les muy importante, pues en medio de e
cegma tan duro como es ponerle valor a
mbjetos que formaron un hogar y
determinar de quien es que, ustedes
pudieron rescatar eventos importantes (
su vida. Es aqui donde es necesario ha
una pausa y reflexionar sobre el princip
del don y la deuda, que nos habla el MR
afla que genero estrechos lazos de union
entre ustedes y es aqui donde también
MRS nos habla de “Poner a salvo los
ndioses”, esos recuerdo son importantes
rrenerlos, darles su lugar, para que pued
fddalecer su relacibn como padres.
M.M. Yo estoy decidida y cada vez 1

un aliado, a pesar que nos separemos.
se que piensa F.
F. Si, yo también quiero”

nEn este proceso de tomar la decision
Isepararse fue muy importante tener c
la diferenciacion entre ser conyugues y
amadres. El genograma utilizado desde
itaddelo relacional simbdlico, con
exposicion permanente en un papeldg
selas narraciones que surgieron a partif
5este  instrumento  operativo,  facili
taapreciar graficamente la diferencia en
larelacion conyugal y la relacion pad
madre, esta Ultima relacion diferencig
eolaramente en el genograma vy ratifice
en lo expresado por ambos padres:
M.
Mediadora.... “El dibujo recordemos q
se llama genograma, cierto,

q

F. Si, mitad y mitad, pero eso es ahora.

seanprendimiento y capacidad de trabajo,
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Mediadora. Lo importante es lo
podamos hacer ahora y como poder
proyectarnos a un futuro, lo pasado que
paso, rescatar del pasado lo que nos
ensefianzas”. Sesion 6. Cassette 3. Juli

Mediadora “Que sabe la nifia de
decision de separarse?.

M.M. Yo no le he dicho nada y se que|
menos

F. No, nada

M.M. Solo que estamos asistiendo a u
charlas para ser mejores papas.
Mediadora. Que piensan hacer, sera
el momento.

M.M. A eso le estaba echando cabeza.
Silencio.

M.M. Si, yo creo que este es el momer
pues muchas cosas estan cambiando
nifia de pronto no sabe el por que de ¢
cambios, hay que explicarle lo que €
pasando, no quiero que piense que
ocultamos las cosas, creo que tig
derecho a saber.

Mediadora. Bueno una tarea de uste
como padres es ponerse de acuerdo §
gue le van a decir a S. y decirselo, cug
antes, pero deben pensarlo conjuntame
Estan preparados para esta tarea?
M.M. Yo si y se que ella también pue
entender.

F. Yo no se , charlemos los dos a ver
pasa.

Mediadora. Recuerden contarle sobre
separacion como pareja y la conservag
de la relaciéon como padres, la que sien
va a existir. Recuerden que es importg
gue La nifia sepa que puede contar
sus dos padres y que entre ustedes
respeto y colaboracion.

M.M. se acuerdan que hace 8 o 15 dias
les alcancé a comentar sobre una cosa
hizo F., que se que le hizo dafio ala n
rompio algunas fotos donde estamos
dos. Creo que hay que ver como
recuperan los negativos de esas fotos

lefectivamente el simbolo que represen
n8s la hija de los dos est4 en tods
> yatad.
djdM. 50 % yo y 50% usted., soy tambi
obliena en matematicas.

Mediadora. Ya vimos lo que piensa M.
syique piensa F. al respecto.

F.

La verificacion de la decision de separa
se realiz6 a lo largo de las sesiones, |
nas la comunicacion de la separacion
los padres a la hija fue donde se obse
estemo los padres aceptan con mas clar
esta decision. Se considera que ¢
actividad, fue posible gracias a |
narraciones dadas durante el procesa
itmediacion, facilitadas por la utilizacid
ydé& genograma, cuyo resultado definig
stieision de separarse por parte de
spédres, quienes asumieron el riesgo

ifeertidumbre, decision respaldada po
>neconocimiento mutuo, el querer restit
el dafio causado y la recuperacion dg
demfianza y la esperanza..

A0 continuacion se trascriben algun
rftases que dan cuenta que los padrg
través de la tarea de comunicarle a la
deobre su separacion, verifican su pro
decision de hacerlo.
que

“Mediadora .Que sabe la nifia su decis
da separarse?.
i®hM. Yo no le he dicho nada y se que
PTENos

o, nada

cohM. Solo que estamos asistiendo a u
lchgrlas para ser mejores papas.

Que piensan hacer, sera este el momer
5 VoM. A eso le estaba echando cabeza.
Qilencio.

M.M. Si, yo creo que este es el momer
lpsies muchas cosas estan cambiando
séfia de pronto no sabe el por que de e
, cambios, hay que explicarle lo que €

F. Si, mitad y mitad, pero eso es ahora.|.”.
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F. Por que cuenta ahora eso?.
M.M. Por que en las fotos que rompio,

estabamos los dos y usted co una tijerddediadora. Bueno una tarea de uste
Creo que S. tieneomo padres es ponerse de acuerdo §
derecho a vernos juntos, como papaque le van a decir a S. y decirselo, cua

cortdo por el medio.

mama. ¢ Me entiende?

F. Yo lo hice en un momento de ral
como todo se habia acabado?. Y ahora
podemos hacer?

Silencio

Mediadora. Se me ocurre que para rep
el dafio que con esto se le pudo hacer
hija es recuperar el mayor nimero
fotos que se pueda y armarle un albuf
la nifia, con todas las fotos que pued
La historia también tuvo moment
lindos que hay que recordar, por que §
momentos hacen parte de nuestra vid
nos permiten entender muchas cos
hasta incluso perdonar.

F. Yo hago esa tarea, voy a mirar Si
ahi estan los negativos.

M.M. Se me ocurre, podria hace
conjuntamente con La nifa.

F. Si, con la nifia, armarle su album.
M.M. Esa podria ser la actividad espe(
de este viernes”. (Sesion 6). Cassettg
Julio 1.

“Mediadora: Y con respecto a
comunicacion de la separacion a la n
scomo les fue?

M.M. Creo que muy bien, pues el mis
dia que salimos de aqui empezamo
pensar como decirselo. Acordamos
nos ibamos a sentar en el sofa los dos
llamariamos a que nosacompafara
Luego le diriamos que habiamos est
asistiendo a unas reuniones todos
martes, como ella ya sabe para trabaja
el tema de como ser mejores papas
ella y que después de dialogar mu
habiamos entendido que lo mejor era
ya no fuéramos mas esposos, pues
COMO esposos las cosas ya no funciong
y nos habiamos propuesto entonces se

ocultamos las cosas,
Itierecho a saber.

creo que tig

antes, pero deben pensarlo conjuntame
i&stan preparados para esta tarea?

apasa.”

dNeediadora.... Se me ocurre que pa
deparar el dafilo que con esto se le p
mhacer a la hija es recuperar el ma
namero de fotos que se pueda y arm
pan album a la nifia, con todas las fotos
gusedan. La historia también tu
anpmentos lindos que hay que recorg
S@Er que esos momentos hacen parte
nuestra vida y nos permiten enten
poruchas cosas, hasta incluso perdonar.
F. Yo hago esa tarea, voy a mirar si
rlahi estan los negativos.

M.M. Se me ocurre, podria hace
conjuntamente con La nifia.

il Si, con la nifia, armarle su album...”

3.

“Mediadora. Y con respecto a la decis
de la separacion a la nifia, ¢como les fu
la
iel.M. Creo que muy bien, pues el misr
dia que salimos de aqui empezamo
npensar como decirselo. Acordamos

snas ibamos a sentar en el sofa los dos
nlemariamos a que nos acompafiq
\Lleego le diriamos que habiamos est
asistiendo a unas reuniones todos
adwrtes, como ella ya sabe para trabaja
lestema de como ser mejores papas
refla y que después de dialogar mu
paebiamos entendido que lo mejor era
Clya no fuéramos mas esposos, pues
quemo esposos las cosas ya no funciong
yaos habiamos propuesto entonces se
lmaejores papas del mundo, que siem
réssariamos pendientes de ella y
pEmpre nos ibamos a respetar y a pq

D
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ddgM. Yo si y se que ella también puede
entender.
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estariamos pendientes de ella y
siempre nos ibamos a respetar y a pq
de acuerdo. Eso era en esencia lo qu
manera mas 0 menos organizada
ibamos a decir, si, de esa manera.
Mediadora. Entonces, que pasé?
Silencio.

F. Yo me quede callado, para mi es n
dificil. Eso de contarle ala nifia sobre
separacion de nosotros dos, pensé
nunca iba a pasar.

M.M. Yo que hablo tanto, empecé, pe
no sabia como seguir. Pero co
teniamos la actividad del Albu
preparada, se me ocurrid invitarla a ¢
nos ayudara a hacerle un album con fq
de la familia. Entonces mientras que
armabamos los 3, le fuimos contan

todo, bueno le fui contando todo, F.
gued6 mudo, lo que teniamos prepar
para decirle. Ella que hace tan

preguntas se dedico a hacer su alb
decorarlo, terminamos y nos fuimos
acostar.

M.M. Yo hablaba pero de las fotos, de
modas de antes, contaba cuentos de,
los peinados, que tal sefior ya se mu
gue el ojo torcido, al mismo tiempo
echaba un vistazo a la nifla, yo creo
ya se esperaba esto, ella se las pilla tg

nosotros somos los qgue nos enredamos.

M.M. A la mafiana siguiente como €
sabado, F. se fue a trabajar y tampoc
pregunto nada. Por la tarde la dejé do
una hermana y le dije que iba a salir a
una vuelta con su papa. Por primera
nos encontramos sintiéndonos, bueno
senti como mama vy lo via el con
papa.
F. Yo me senti raro, triste, estaba taml
preocupado por la nifia y por lo que se
venia encima.

M.M.: Los dos en ese momento S(
gueriamos no hacerle dafio a S., asi
hice saber a F.y el a mi. Después
charlar un rato sobre lo que rea mejor g
la nifa, dijimos que en estos momen

nde acuerdo. Eso era en esencia lo qu
DMeANera mas 0 menos organizada
pjdamos a decir, si, de esa manera...”

gy nifia, dijimos que en estos momen

1eM.M.: Los dos en ese momento S¢
qgueriamos no hacerle dafio a S., asi g
hice saber a F.. y el a mi. Después
charlar un rato sobre lo que rea mejor p

kra para mostrarle a la nifia que
gespetamos y dijimos que si tenian
algo que decirnos no los dijeramos a
roon  ustedes, para que asi nos pudie
mayudar.”
m
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era para mostrarle a la nifia que
respetamos y dijimos que si tenian
algo que decirnos no los dijéramos a
con ustedes, para que asi nos pudi
ayudar”. Sesion 7. Casstte4. Julio 8

N0S
10S
qui
Bran

3.2 Subcategoria: Limites

“‘M.M.  El primero. Eso si, mientra
vivamos juntos, juntos pero no revuelt
dormiremos en habitaciones separa
Yo con la nifla en el cuarto principal
usted en el cuarto de la nifa.

Bueno el primero de septiembre y yo
el cuarto de la nifia, como ultimamente
ha tocado...” (Sesion 6). Cassette 3. J
1.

“M.M. Yo se que no esta en I
objetivos pero quiero definir con urgen
como va a ser el trato mientras vivamos
el mismo apartamento. Pues cuar
lleguemos al apartamento tenemos
tener claro muchas cosas.

F. Si me parece, quiero que se me ag
por que M.M. se la pasa por fuera.
M.M. Otra vez F., lo que pasa es qu
raiz de mi llegada tarde a la casa,
acuerda el famoso viernes 13... ja ja (
ni que fuera bruja.

Risas

M.M. Perddn, era un chiste, jejé (ri
(Pausa) F. se pega de alli para se
recriminandome. El no ha entendido ¢
no tiene por que celarme, hac
comentarios, que dizque de un mozo,
el tufito, noooo, suficiente.

Mediadora. Bueno en este punto
importante llegar a un acuerdo de co
va a ser desde ahora mismo el trato e
ustedes como padres de la nifia, ¢
ustedes estan en una situacién 1
especial, viven bajo un mismo techo p
ya no son marido y mujer, por tanto |
limites hay que aclararlos.
M.M. Yo le pido que no me grite, ni n
diga groserias y que los vienes, cua

ed&alogos dados en el

Una de las dificultades para identificar
diferenciacién diferenciar entre la lin
sconyugal y la parental fue el hecho de ¢
ptg pareja de padres vivian bajo un mis
léescho. Por lo anterior el trabajo realiza
vn la mediacibn modelo relacion
simbodlico permitio establecer limitg
disicos, lo que a la vez determind limit
nen la convivencia, aspecto pertinente p
uBsumir esta diferenciacion. Con
establecimiento de limites se consolidd
pgliferenciacion  de lo conyugal y
ciparental, por lo que consecuentementg
agudo a la superacion la crisis que cg
ndkn separacion.
ue

Con el
l@ensolido
parental.

establecimiento de limites
una relacibn  netamer
A continuacion se observa

Beites y sus respectivos acuerdos
riepnvivencia. Es de anotar que
narraciones y diadlogos se facilitaron y
promovieron con la utilizacion dg
genograma como instrumento operativ
guir

W@uando estaban definiendo sobre la fe
sdrasta la que empezarian a vivir
gueiendas separadas, se aprecian

siguientes diadlogos y el aporte ¢
mediador:

mo

ntkéM.  El primero. Eso si, mientra

ud@gamos juntos, juntos pero no revuelt
ndgrmiremos en habitaciones separa
el con la nifia en el cuarto principal
ogsted en el cuarto de la niia.

Bueno el primero de septiembre y yo
el cuarto de la nifia, como Ultimamente
nba tocado...” (Sesion 6). Cassette 3. J
p1si

llegue tarde que no me diga nada, qu
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tengo tufo es problema mio. Propon
gue mientas sigamos en el misi
apartamento no me pida cuentas sobr
gue hago..., después pues menos.

F. Yo digo que no llegue con s
amigo s, amigas, que no se qued
dormir esa gente.

M.M. Esta bien, lo acepto”. (Sesion ¢
Cassette 3. Julio 1.

“Yo digo que un mes, como esta mainis
me dijo M.M., es muy poquito tiempo.

M.M. Que sean dos, entonces, en
tiempo usted ha alcanzado a ver a do
se va a pasar, es mas, dos meses pa
es mucho tiempo. Estamos a primero
julio si no es el primero de agosto que
el primero de septiembre... de este g
¢, N000? Risas
F.. Uuuuuuhy, haciendo un gran esfuer:

en septiembre.” (Sesion 6). Cassette 3.

Julio 1.

go."M.M.: Yo se que no esta en Ig
mabjetivos pero quiero definir con urgeng
eclomo va a ser el trato mientras vivamos
el mismo apartamento. Pues cuar
LBeguemos al apartamento tenemos
etemer claro muchas cosas.

F. Si me parece, quiero que se me ag
spor que M.M. se la pasa por fuera.
M.M. Otra vez F., lo que pasa es qu
raiz de mi llegada tarde a la casa,
acuerda el famoso viernes 13... ja ja (
ni que fuera bruja.

Risas

ald M. Perdon, era un chiste, je jé (ri
(Pausa) F. se pega de alli para se
egerimindndome. El no ha entendido ¢
nde tiene por que celarme,
r&omentarios, que dizque de un mozo,
détufito, noooo, suficiente.

sbéediadora. Bueno en este ma es
fimportante llegar a un acuerdo de co
va a ser desde ahora mismo el trato €
raistedes como padres de la nifia, p
ustedes estan en una situacion 1
especial, viven bajo un mismo techo p
ya no son marido y mujer, por tanto |
limites hay que aclararlos.

M.M. Yo le pido que no me grite, ni n
diga groserias y que los vienes, cua
llegue tarde que no me diga nada, qu
tengo tufo es problema mio. Propon
que mientas sigamos en el mis
apartamento no me pida cuentas sobr
que hago..., después pues menos.

F. Yo digo que no llegue con s
amigo s, amigas, que no se qued
dormir esa gente.

M.M. Esta bien, lo acepto”. (Sesion ¢
Cassette 3. Julio 1.

Es de anotar que en el proceso
negociacion, tanto padre como ma
cedieron, pensando no solamente er

Relacional Simbdlico desde su princig
dinamico, constituido por el don, la deu
y la restitucion. Como se aprecia ami

hac

bien propio, efecto tratado por el Mode
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padres ceden, en busqueda del bene
comun, tomando en consideracion
expresado por el otro. Lo que puede
interpretado  como una forma
restitucion en cuanto la  muty
consideracion entre la pareja de padre
evidencia en la siguiente trascripcic
cuando estan definiendo hasta que fe
F. permanecera viviendo en el misi
apartamento que M.M. y la hija:

“F. Yo digo que un mes, como es
mafana me dijo M.M., es muy poqu
tiempo.

M.M. Que sean dos, entonces, en

tiempo usted ha alcanzado a ver a do
se va a pasar, es mas, dos meses pa
es mucho tiempo. Estamos a primero
julio si no es el primero de agosto que

el primero de septiembre... de este g
¢,N000? Risas

F. Uuuuuuhy, haciendo un gran esfuerz

en septiembre.” (Sesidon 6). Cassette 3.

Julio 1.

La ruptura de la linea conyugal, graficac
en el genograma, marca el fin de esta
relacion, mientras que la relacion entre
padres mantiene una linea continua. E
apreciacion visual de manera simbdlica
posiblemente ayudd a los padres a sab
que su relacion conyugal se encontrabg
interrumpida, como lo estaba la linea
trazada y por tanto también habia un
limite marcado definitivamente en esta
relacion.
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3.3 Definicion de momentos y actividad
a compartir con la hija.

“Mediadora. Ahora les propongo U
tema, para mi bonito, vamos a trabg
sobre los momentos que van a compa
con la nifia, pero primero vamos a ver (
estd pasando ahora. ¢,Como
actualmente los sabados?

El establecimiento de los momentos
actividades a compartir con la hija, si b
permiti6 que la pareja de padi
Imrganizara sus tiempos para que C
yjpadre compartiera con la hija, permi
aistablecer una clara diferencia entre
jli@eea conyugal de la parental, en cua
sqoe la planeacion de actividades gird
torno a la hijja y a la responsabilid

en
es
ada
1[o)
la

en

M.M.. En la mafana generalmen

teompartida como padres.
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siempre dormimos hasta tarde con S.
levantamos hacemos un buen desayur
dormimos con S. Y F. trabaja.

El almuerzo, Uultimamente desde (
estamos viniendo aca, estoy hacie
almuerzo, antes no hacia almuerzo. H
el almuerzo en la casa y espero a qu
llegue para almorzar todos, en e
momento se estd manejando asi.
Mediadora. O sea, independiente de
relacion como esta.

M.M. Si, yo estoy tratando de que
sdbado tratemos de almorzar juntg
(Sesibn 7). Cassette 4. Julio 8

“M.M. Un sabado en la tarde, yo sal
con ella y todo, la lleva a comer algo. A
es cuando aprovecho para llevarla a co
hamburguesas EIl Corral que a ella le gl
tanto o llevarla a comer otra cosa qu
ella le guste”.

“M.M. ElI desayuno es un desayu
compartido?”.

F: El desayuno a veces lo hace ellg
veces lo hago yo.

Mediadora. Que hacen el domingo.
M.M:. En la mafiana aseo y en la tarde
vamos a donde mi hermana,

q

aliegue para almorzar

Nos

1@\ y continuacion se trascriben algun
apartes sobre el tiempo que compar
ues padres con su hija, en ellos se e apr
ndomo desde que estadn asistiendo a
agesiones de mediacion, el padre, la mé
y la hija estan realizando actividad
stenjuntas, lo que indica que aun sin
presencia del mediador los padres este
na@ejorando su relacion, logrando asi pa
de un lugar a otro es decir en este casq
alna relacion indiferente o agresiva a |\
gtlacion de colaboracion.

“Mediadora.  Ahora les propongo

gtema, para mi bonito, vamos a trabg
ldobre los momentos que van a compz
nhoam la nifia, pero primero vamos a ver (
Igista pasando ahora. ¢Como
eaatualmente los sabados?

M.M. En la mafana generalmer
siempre dormimos hasta tarde con S.
nevantamos hacemos un buen desayur
dormimos con S. y F. sale a trabajar.
,Eh almuerzo, Ultimamente desde (¢
estamos viniendo acd, estoy hacie
almuerzo, antes no hacia almuerzo. H
nesalmuerzo en la casa y espero a qu
todos, en e

almorzamos y nos quedamos a pasarn@mento se estd manejando asi.

tarde.

Mediadora. Van a misa?.

M.M. Ultimamente estamos yendo |
tres, generalmente”. (Sesion 7). Cass
4. Julio 8.

“F.¢Y a que horas estaria llegando?.
M:M: A las 7:30 p.m., bueeeeno de lur
a jueves, El viernes si me gusta salir
mis comparieros de trabajo.

Mediadora. Vamos a aclarar lo de L

salidas los viernes de parte de M.M.,
gue como hemos visto, ahi hay cosas
precisar.

M.M. A mi no me pueden negar
derecho a divertirme, para eso trab

Mediadora: O sea, independiente de
relacion como esta.

OM.M. Si, yo estoy tratando de que
eti@ado tratemos de almorzar juntg
(Sesidén 7). Cassette 4. Julio 8

... "Mediadora. Van a misa?.
1@d.M.. Ultimamente estamos yendo |
cores, generalmente”. Sesion 7. Cassett
Julio 8.
as
p@omo se observo, durante el tiempo
gae pareja ha asistido al proceso
mediacion se han dado acuerdos
eCompartir con la nifia, lo que facilito
apyoceso de toma de decisiones cuand

duro y respondo al maximo por la casa.
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Mediadora: Teniendo en cuenta que

cuatro viernes en el mes, ¢que podria
lo equitativo para que los dos dispong
de tiempo para divertirse?.

F. Pues cada uno cada quince dias, e
lo justo ¢,0 no?.

Silencio

M.M. De acuerdo, se me ocurre que ¢
quince dias, cada uno de nosotros e
turno de quedarse en la casa le pre
algo especial a la nifia, ya sea una com
una pelicula, un cuento, mientras que
otro dispone de su tiempo libre.

F. En caso que yo me quede en la cas
cuando M.M. este de turno con la nifia.
M.M. Pues ahi usted hace lo que quig
se pone a dormir a ...... a lo que quier
Mediadora. Concretando. De lunes
jueves la rutina planteada por M.N
levantada, desayuno y alistarse para
colegio con M.M., llevada al colegio cq
F., (pausa) comunicacion entre M.M
S., cuando la nifa llegue del colegio.
comida y arreglado de uniforme con
acompafamiento tareas con M.M.

F. siempre y cuando yo siga haciendog
trabajo en Usaqueén.
Mediadora. Cuanto tiempo tier
presupuestado para que se termine
trabajo.

F. Pongale 3 meses, no 2 por que hay
urgente en Soacha.

M.M. En dos ya estaremos viviendo
un lugar diferente cada uno, no co
ahora, esto es mientras vivamos en
misma parte. Cambiando un poco
tema, nosotros aqui hablamos

separarnos, pero nos quedan 2 meses
esto y se que siempre estamos evitand
tema... , comunicarle a la nifla sobre
separacion, lo estamos evitando.
(Sesion 6).Cassette 3 .Julio 1.

nayoximamente.

ser

jé@e trascriben a continuacion algur
segmentos del proceso de mediag
sal@sde se observa que los padres al tg
decisiones superaron con facilidad
obstaculos en relacion con el tiempQ
adatividades a compartir, no solo tendier
1 e3u cuenta las necesidades de la hija
ple de cada uno de ellos. Se comprern
idafividades de lunes a viernes, los fines
s#mana, las vacaciones, la celebracior
cumpleanos vy las fiegtale fin de afio
aTambién se aprecia una relacién entrg
antes, el ahora y el después, facilitado
i, utilizacion del genograma, instrumer,
ague esencialmente trabaja de marn
simultanea relaciones temporales.
“&.¢Y a que horas estaria llegando?.
IM.M. Alas 7:30 p.m., bueeeeno de lur
&lueves, El viernes si me gusta salir
DIMis compafieros de trabajo.

salidas los viernes de parte de M.M.,
Fgue como hemos visto, ahi hay cosas
precisar.

WM. A mi no me pueden negar
derecho a divertirme, para eso trab
neluro y respondo al maximo por la casa.
d&dediadora. Teniendo en cuenta que
cuatro viernes en el mes, ¢que podria
dnoequitativo para que los dos dispong
de tiempo para divertirse?.
elf. Pues cada uno cada quince dias, es
mo justo ¢0 no?.

$aencio

dd.M. De acuerdo, se me ocurre que ¢
dpliince dias, cada uno de nosotros ef
garao de quedarse en la casa le pre
palgo especial a la nifia, ya sea una com
laa pelicula, un cuento, mientras que
.tro dispone de su tiempo libre....(Ses
6).Cassette 3 .Julio 1.

“...M.M. Podemos decir este fin ¢
semana vamos a donde S. (tia) todos.
a su papa y a su mama en una mis

Mediadora. Vamos a aclarar lo de L
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“...M.M. Podemos decir este fin d
semana vamos a donde Sonia todos.
a su papa y a su mama en una mi
actividad eso no estaria malo ¢no?. N
F. que opine.

F. Si, se podria programar.

Mediadora: O sea la posibilidad de d
usted pueda compartir un poco mas
tiempo con la nifia que no sea solame
la fria visita del domingo, la recojo y
llevo, compartir un poco mas con ella
gue M.M. de vez en cuando los acompg
Entonces recapitulando” (Sesién
Cassette 4. Julio 1.

“...Por ahora, para estos dos meses
proponen...
F. Los sabados que yo pueda
compartirlos en la tarde con ella y el
domingo con la mama. El fin de

eactividad eso no estaria malo ¢no?. N
\Ferque opine.

5IRaSi se podria programar.

bMediadora: O sea la posibilidad de g
usted pueda compartir un poco mas
tiempo con la nifia que no sea solame
da fria visita del domingo, la recojo y
tlevo, compartir un poco mas con ella

rgaee M.M. de vez en cuando los acompa
&ntonces recapitulando” (Sesién ]
Cassette 4. Julio 1.

“...Por ahora, para estos dos meses

proponen...
F. Los sabados que yo pueda

que compartirlos en la tarde con ella y el
domingo con la mama. El fin de
semana que yo vaya a donde mi ma
poder ir con ella.
Mediadora. Al

estar viviendo €

semana que yo vaya a donde mi mama viviendas separadas ¢cOmo serig

poder ir con ella.

M.M. Al estar viviendo en vivienda

separadas ¢,como seria el asunto? ¢

han pensado ustedes? ¢Qué tiel

cree ustedes que puede compartir

ella?

F. Seria cada 15 dias.
M.M. Yo creo que ahi estamos muy
acuerdo, como el va una vez al mes do
la mama, que vaya un fin de semana
los quince dias salga con la nifia, p
solo el domingo, pues por recurs
economicos, F. donde vaya a vivir no
a tener un espacio disponible para la n
la nifia es una nifia que esta creciend
una nifia que necesita su privacidad.
viviendo aqui en Bogota no se la v3
poder brindar, se la va a poder brindar
pronto donde al hermana. Enton
pensando en esas condiciones aqu
Bogotad F. no va a poder decirle, cam
desde el sdbado y yo me la llevo desd
sabado por que F. no va a tener un Iy
dispuesto para la nifia. La nifia necesitg
espacio donde pueda tener sus interid

asunto? ¢Qué han pensado uste
s ¢Qué tiempo cree ustedes que pU
,Quécompartir con ella?
mpoSeria cada 15 dias.
cbhM. Yo creo que ahi estamos muy
acuerdo, como el va una vez al mes dg
la mama, que vaya un fin de semana
des quince dias salga con la nifia, p
nsl@o el domingo, pues por recurs
yeeondémicos, F. donde vaya a vivir no

eaotener un espacio disponible para la n

da nifla es una nifia que esta creciend
una nifia que necesita su privacidad.
fayiendo aqui en Bogota no se la va
bpesler brindar, se la va a poder brindar
pronto donde al hermana. Enton
@ensando en esas condiciones aqu
&®gotad F. no va a poder decirle, cam
ceesde el sdbado y yo me la llevo desd
| Sfbado por que F. no va a tener un Iy
irtBspuesto para la nifia. La nifia necesita
eespacio donde pueda tener sus interid
gar cualquier momento se desarrolla,

1 e@sté con el periodo, que se manchd
reama. Con el dolor del alma tengo ¢

en cualquier momento se desarrolla,

neacar a la nifia del cuarto, tengo ¢
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esté con el periodo, que se manchd
cama. Con el dolor del alma tengo ¢
sacar a la nifia del cuarto, tengo ¢
crearle a ella independencia.

F. Si yo no tengo un lugar aqui en Bog
gue ofrecerle, pero donde mi mama si.

M.M. Por eso, si va cada mes, cada miasnilia paterna, que vea a la abuelita,

podria llevar la nifia alld y ademas p
que S. no rompa esos vinculos con
familia paterna, que vea a la abuelita,

vea a su tia, a sus otras dos tias a
primos. Yo quisiera de verdad que

fortalecieran esos lazos con la familia
el, que aunque estan pintados es by
gue sean fuertes”. (Sesidn 7). Cassett
Julio 1.

Cassette. Julio 8

“...F. Ademas all& comparto mucho ¢
ella, a ella le gusta caminar, encarama
por alla en los arboles. Ese ambie
donde S. (tia) es un ambiente que
puede compartir”. (Sesion 7). Cassette
Julio 1.

“Mediadora. Como van a ser las visi
entre semana.

F. Dependiendo en donde esten
viviendo, de pronto entre semana lle
temprano, voy y la saludo de pronto.
M.M. Pero seria una vista corta, pues
nifia tiene que hacer rems, Si quiers
todos los dias y puede, perfecto. Si
viernes quieren salir, que compartan
comida.
F. Fuera de la casa, yo creo. A elld
fascina eso, que sus comidas rapidas.
Mediadora. Entonces podemos decir

todos los dias de lunes a viernes pueplaneando, deberiamos planear que ¢

visitar a la nifia, visita corta.

M.M. Si, que se corta y si un viern
quieren salir a comer, también.
Mediadora. Se me ocurre que alg
domingo que esté en Bogota, podria
salir a la cicloruta, incentivarle el depor
Mucha creatividad. Que no sea

deearle a ella independencia.

e Si yo no tengo un lugar aqui en Bog
Jueie ofrecerle, pero donde mi mama si.

M.M. Por eso, si va cada mes, cada I
ofdodria llevar la nifia alla y ademas p
que S. no rompa esos vinculos con

Akea a su tia, a sus otras dos tias a
pumos. Yo quisiera de verdad que
ji@talecieran esos lazos con la familia
slsque aunque estan pintados es bu
sple sean fuertes”. (Sesion 7). Cassett
dhulio 1.

eno

e .Ademas alla comparto mucho con €
a ella le gusta caminar, encaramarse
alla en los arboles. Ese ambiente dond
(tia) es un ambiente que se pug
pnompartir’. (Sesion 7). Cassette 4. Ju
ke
nte
Ydediadora. Como van a ser las visit
> @htre semana.
F. Dependiendo en donde esten
viviendo, de pronto entre semana lle
agemprano, voy Yy la saludo de pronto.
M.M. Pero seria una vista corta, pues
nofia tiene que hacer tareas, si qui
godos los dias y puede, perfecto. Si
viernes quieren salir, que compartan
tmmida.
F. Fuera de la casa, yo creo. A elld
dascina eso, que sus comidas rapidas..
uinaM.M. Podemos pensar en Navid
comprarle una bicicleta buena para ¢
galga. Le gusta ir a Monserrate, ellos
suben y se bajan Monserrate al trote.
M.M. Dentro de esto que se e

20 dias, cada mes y medio, compartir
dia los tres. Podriamos hablar

Unutuamente

derSi, me parece bueno para la nifia.
te.

I&on respecto a la toma de decision s
réds vacaciones y celebraciones familiare
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mi papa me saco al rodeo. Ahi nos vamos

reventando...

...M.M. Podemos pensar en Navid
comprarle una bicicleta buena para ¢
salga. Le gusta ir a Monserrate, ellos
suben y se bajan Monserrate al trote.
M.M. Dentro de esto que se e
planeando, deberiamos planear que ¢
20 dias, cada mes y medio, compartir
dia los tres. Podriamos hablar

domingo cada dos meses acordados

mutuamente.
F. Si, me parece bueno para la nifi
(Sesibn 7). Cassette 4. Julio 1.

Mediadora. Ahora pensemos en

vacaciones.

F. En vacaciones de fin de afio (

semanas conmigo.
M.M. Pero por separado, una sem;
iniciando el periodo de vacaciones
otra finalizando”.

F. De acuerdo. (Sesion 7).

Julio 1.

Cassetts

“Mediadora. Ahora pensemos en
dacaciones.

e En vacaciones de fin de afio ¢
semanas conmigo.

M.M. Pero por separado, una sem;
std  iniciando el periodo de vacaciones
adaotra finalizando.
tm De acuerdo”. (Sesion 7).
whulio 1.

Cassettd

“Mediadora. Entonces, podriamos pen
gdara su cumpleafios en una reunion
los dos padres?
“ Mediadora.
cumpleanios,
axelebréarselo....
...M.M. El dia en que ella cumple afios,
lgartimos al torta, invitamos a los amig
compartimos con los vecinos. El fin
asamana invitamos a mis hermanos a
fermana de F. que esta en Bogota )
partimos otra torta. Le doy algun pas
2 14 invito a salitre magico, le doy algt
paseo.
Mediadora Entonces, podriamos per

Con respecto
como se acostumbra

“Mediadora. Con respecto al cumpleafi
como se acostumbra a celebrarselo...

...M.M. El dia en que ella cumple afig$yl.M. Si organizar una reunién conjunta
le partimos al torta, invitamos a Ip§. Con la familia de ella y
amigos, compartimos con los vecinos. | Edmilia”. Cassette 4. Julio 1.
fin de semana invitamos a mis hermangs a

una hermana de F. que esta en BogagtdMediadora.
Le doy algleelebraciones que han pensado de

le partimos otra torta.
paseo. La invito a salitre magico, le
algun paseo.

Mediadora. Entonces, podriamos per
para su cumpleafios en una reunion
los dos padres?

M.M. Si organizar una reunién conjunta
F. Con la familia de ella y con n
familia” (Sesion 7). Cassette 4. Julio 1.
“ Mediadora. Siguiendo con |8
celebraciones que han pensado de
navidad.

osara su cumpleafios en una reunion
los dos padres?

con n

Siguiendo con F:
ayavidad.

M.M. La navidad que sea con mi famil
gaor que acostumbramos a hacer
cregalos entre todos, asi sea una pein
una obra manual y la nifia disfruta mug
de eso, en cambio donde F. ese dig
nacostumbran a hacerse tantos regalos
hecho no hacen casi nada, rezan la no
y se van a acostar, a dormir.

1\d=. Conmigo seria el afio nuevo, en
campo, donde mi mama siempre se
hecho un sancocho que compartimo
anedia noche, quemamos el afio viejo.
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por que acostumbramos a hacer
regalos entre todos, asi sea una pein
una obra manual y la nifia disfruta mug
de eso, en cambio donde F. ese dig
acostumbran a hacerse tantos regalos
hecho no hacen casi nada, rezan la no
y Se van a acostar, a dormir.
F. Conmigo seria el afio nuevo, en
campo, donde mi mama siempre se
hecho un sancocho que compartimo
media noche, quemamos el afio viejo.
la casa no se toma, charlamos un rat
Nnos vamos a acostar.
Mediadora Son tradiciones diferentes
las que la nifia tiene derecho a acceder
M.M. Una vez lo acompafié a pasar el
nuevo, fue algo diferente, muy importar
gue la nifia lo viva.
Mediadora. @ Vamos a anotar a
acuerdos a los que hasta el mome
hemos llegado, me indican si 1
equivoco.
Por ahora mientras vivan bajo
mismo techo los sabados: F. compa
en la tarde con ella y el domingo ¢
la mama. El fin de semana que vay
donde la maméa podra llevarse a
nifa.
Cuando vivan en residencia separadas:
- Una vez al mes F. cuando vaya a do
su mama ira con S. el fin de semana. 4
15 dias F. compartird con la nifia todo
domingo.
- Acordar un domingo cada dos me
compartir conjuntamente papa, mama
hija.
- Dos semanas de vacaciones al afi(
estara con la nifla. Se aclara que sean
semanas separadas una de la otra.
-Para el cumpleafios de la nifia los
padres le prepararan una reunion.
La noche de navidad la compartira @
M.M. y el afo nuevo con el papd
(Sesion 7). Cassette 4. Julio 1.

nizs casa no se toma, charlamos un rat
ilfegs vamos a acostar.

Hdediadora Son tradiciones diferentes
las que la nifia tiene derecho a acceder
,M&. Una vez lo acomparié a pasar el
enevo, fue algo diferente, muy importar
gue la nifia lo viva.

bediadora. @ Vamos a anotar a
hauerdos a los que hasta el mome
shamos llegado, me indican si 1
Exquivoco.

o y Por ahora mientras vivan bajo
mismo techo los sabados: F. compa
, a en la tarde con ella y el domingo ¢
la mama. El fin de semana que vay,
aflo donde la mama podra llevarse a
ite nifa.

Cuando vivan en residencia separadas:
osUna vez al mes F. cuando vaya a do
rd0 mama ira con S. el fin de semana. 4
né5 dias F. compartira con la nifia todo
domingo.

Un Acordar un domingo cada dos me
artempartir conjuntamente papa, mamé
ohija.
a-aDos semanas de vacaciones al afic
Estara con la nifla. Se aclara que sean
semanas separadas una de la otra.

-Para el cumpleafios de la nifia los
ndadres le prepararan una reunion.

\la noche de navidad la compartira ¢

(Sesion 7). Cassette 4. Julio 1.
5es

L @on la definicion de los de momentos
actividades a compartir con la hija
ptiabajo el principio organizador prop
dek modelo relacional simbdlico, don
cada padre tiene la oportunidad
démmentar valores familiares, reprodu
ritos y costumbres en las nuey
ageneraciones. En la definicibn ¢
"calendario semanal, las vacaciones
celebracion de cumpleafios y las fieg
de fin de afo, se destacan actividade
compartir desde lo afectivo, donde cg
padre tiene un tiempo y un espacio p

WM.M. y el afilo nuevo con el papd’
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expresar y recibir afecto, lo que el modelo
relacional simbdlico define como el palo
afectivo del principio simbdlico. Se
puede afirmar que el establecimiento del
calendario desde una  mediaci
relacional simbdlica, el interés es puesto
en la oportunidad que tiene cada padre de
expresar y recibir afecto con |a
colaboracion del otro padre para que esto
sea posible.

Subcategoria: Gastos y reparticion |de

bienes.

Con respecto a los gastos de manutenctm el proceso para llegar a acuerdos con

de la hija: respecto a los gastos y a la reparticion de

“F. Me queda muy pesado: Arrienddyienes que implica la manutencién de la

aporte a mi mama, alimentacién. Yhija, se aprecid que las dificultades

puedo cumplir..., digale con $300.000 | propias de esta tematica fueron supera‘das,

M.M. Més dos mudas de ropa al afio. | hasta evidenciarse comprensién | y

F. Pero donde yo pueda comprarla. colaboracion entre los padres,

M.M. Pero que le guste a la nifla, puespecialmente por parte de la madre quien

después no se pone la ropa que notiene mayores posibilidades econémicgs y

gusta”. cedi6 en sus propuestas iniciales

(Sesion 7). Cassette 4. Julio 8. atendiendo a esta dificultada del padre|En
este aspecto se reitera el valor dg la
restitucion, explicado en el principjo

“Mediadora Con respecto al aporte quBnamico trabajado por el MRS.

le corresponde a cada uno durante gste

tiempo, durante estos dos meses ¢cphwm anterior se puede apreciar en [os

seria?. siguientes dialogos:

M.M. Mire F. para que vea que yo quiero

facilitar las cosas, usted para julio| €on respecto a los gastos de manutencion

agosto aporta no mas $200.000 para| lds la hija:

gastos de la casa y de la nifia, por gdifa Me queda muy pesado: Arriendo,

mes, asi puede ahorrar durante los |[dg®orte a mi mama, alimentacion. Yo

meses para pagar su primer mes| gdeedo cumplir..., digale con $300.000

arriendo. M.M. A Mas dos mudas de ropa al afio.

Silencio F. Pero donde yo pueda comprarla.

Mediadora. Que opina F.? M.M. Pero que le guste a la nifia, pues

F. Bueno, esta bien...” después no se pone la ropa que no le

(Sesibn 7). Cassette 4. Julio 8. gusta”.
(Sesibén 7). Cassette 4. Julio 8.

Cassette. Julio 8.

M.M. :Como vimos los gastos de la nifia

son $800.000 mensuales, yo gano un pdddediadora Con respecto al aporte que le
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mas que F., propongo que F. pagwerresponde a cada uno durante este
$350.000 y yo el resto, que a la hora detlampo, durante estos dos meses ¢cpmo
verdad supera los $800.000. seria? .
M.M. Mire F. para que vea que yo quigro
F. Me queda muy pesado: Arrienddacilitar las cosas, usted para julio|y
aporte a mi mama, alimentacién. Yagosto aporta no mas $200.000 para|los
puedo cumplir..., digale con $300.000 | gastos de la casa y de la nifia, por gada
M.M. Mas dos mudas de ropa al afio. | mes, asi puede ahorrar durante los |dos
F. Pero donde yo pueda comprarla. meses para pagar su primer mes| de
M.M. Pero que le guste a la nifia, puesriendo.
después no se pone la ropa que noSiencio
gusta”... Cassette 4. Julio 8. Mediadora. Que opina F?
F. Bueno, esta bien...”
(Sesion 7). Cassette 4. Julio 8.
En un proceso tan aparentemente congreto
como es la reparticiobn de bienes, surgen
narraciones que permiten conocer sobre la
historia familiar los que a su vez
promueven relatos donde la pareja tieng la
oportunidad de reconocer el valor del otro.
A continuacion se trascriben algunos
dialogos donde se observa este
reconocimiento mutuo.
“Mediadora. Por que hago la preguntdediadora..Porque hago la pregunta
sobre la olla. Aparece un nuevo personajebre la olla. Aparece un nuevo personaje
M. ese personaje no lo observo en| Bl. ese personaje no lo observo en| el
genograma, no se habia nombrado ar genograma, no se habia nombrado af
équien es?. ¢quien es?.
Risas nerviosas de F. y M.M. Risas nerviosas de F.y M.M.
F. Antes de casarme con M.M. convi#. Antes de casarme con M.M., convivi
con una pareja que duro 3 afios con |Mgn una pareja que duro 3 afios con [M.,
quien murid casi repentinamente, ellguien muri6 casi repentinamente, ella
tenia 23 afos y yo 25. tenia 23 afos y yo 25.
M.M. Cuando yo me enfermé, nm M.M.. Cuando yo me enfermé, n
diagnosticaron cancer de seno, quietiiagnosticaron cancer de seno, quiero
agradecer a F. nuevamente los cuidddamgradecer a F. nuevamente los cuidgdos
que me dio pues estuve al borde de dae me dio pues estuve al borde de la
muerte. Yo no es que diga que F. es malnuerte. Yo no es que diga que F. es malo,
no, lo que pasa es que no quiero darie, lo que pasa es que no quiero darle
ilusiones y por eso no hablo de lo positphitusiones y por eso no hablo de lo positjvo
de el. de el.
Mediadora. F.si M.M. le dijera por qudlediadora. F. si M.M. le dijera por que
lo aprecia usted pensaria que quiere volleraprecia usted pensaria que quiere volver
con usted, por el simple hecho [deon usted, por el simple hecho |de
reconocer sus cualidades?




F. Nooo. Yo tengo claro que ya no quig
nada conmigo, ya no Somos pareja.
Pareja conyugal no, pero pareja patel
si. Me parece oportuno que M.M. le di
en estos momento a F. por que lo apreq
M.M. Mire F. yo recuerdo mi enfermeda
los retos econdémicos, usted ha s
trabajador, no es mujeriego. De
enfermedad le agradezco a F. todos
cuidados, las preocupaciones vy
atenciones que me dio.

Que tiene que decirle a M.M.

F. M.M. para mi es ejemplo de
superacion, ha superado la epilepsia
cancer de seno, hoy en dia tiene un b
empleo, cada vez le va mejor, gana me
M.M. Hace poco, en mayo, una Vveci
me dijo que por que quiero separarme
ese marido tan bueno, que no es borral
ni mujeriego. F. son otras cosas.

F. Cuales son esas cosas, se puede sa
M.M. No es usted solamente, es mi de
de superacion, siento que estoy lleva
mucha carga yo, no solo estoy habla
de carga econdémica siento que eg
llevando mucha carga de que hagan
gue pensemos, que miremos el futy
pienso que esa @ la estoy llevando y¢
Siempre he dicho y lo vuelvo a decir yo
gue usted es muy buen hombre, perg
veo como una carga, quiero seg
adelante cargando a S., a todo le po
empefio, para mi las cosas no han
faciles, yo desde siempre he ten
problemas de salud, me echaban
trabajo por que me daba un ataque,
convulsion. Mi salud siempre ha sido
problema, pero me he superado, yo qu
volar. En este contrato yo soy feliz. E
mafana S. me dijo que me sentia cg
iluminada, en la oficina también n
dijeron algo parecido. Se que la decis
gue tomamos de separarnos nos
servir a los dos.
Silencio.

M.M. Repito yo reconozco en F. U
hombre trabajador, cuando lo conoci

areconocer sus cualidades?

F. Nooo. Yo tengo claro que ya no quig
rmeda conmigo, ya no somos pareja.
gilediadora. Pareja conyugal no, pé
ipareja paternal si. Me parece oportuno
dVvl.M. le diga en estos momento a F. j
idmie lo aprecia.
MM.M. Mire F. yo recuerdo mi enfermeda
ls retos econdmicos, usted ha g
lasabajador, no es mujeriego. De
enfermedad le agradezco a F. todos
cuidados, las preocupaciones Yy
Jatenciones que me dio.

Mediadora. Que tiene que decirle a M.\
uen M.M. para mi es ejemplo de
@uperacion, ha superado la epilepsia
neancer de seno, hoy en dia tiene un b
depleo, cada vez le va mejor, gana mej
cMM. Hace poco, en mayo, una vec
me dijo que por que quiero separarme
pese marido tan bueno, que no es borra

n@®esion 7). Cassette 4. Julio 8.
ndo

tay'M.M. Repito yo reconozco en F. U
ndmmbre trabajador, cuando lo conoci
rascino ademas de sus brazos, risas
que tiene una brazos lindos, miren, hoy
s facil  verlos. Admiré s

uBilencio

nganque pareciera que nos salimos
Sitlona, o que acaba de ocurrir es n
dmportante, pues en medio de este t¢
deh duro como es ponerle valor a
uoljetos que formaron un hogar
udeterminar de quien es quien, uste
gradieron rescatar eventos importantes
s&u vida. Es aqui donde es necesario h
raoa pausa Yy reflexionar sobre el princi
i@el Don y la Deuda, que nos habla
IMRS, lo que generd estrechos lazos
au@on entre ustedes y es aqui do

q

4

salvo los dioses”, esos recuerdo
inmportantes tenerlos, darles su lugar, g
nipie puedan fortalecer su relacion co

también el MRS nos habla de “Poner
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fascino ademas de sus brazos,

es facil verlos. Admiré s
emprendimiento y capacidad de trabajo
Silencio

Aunque pareciera que nos salimos

tema, lo que acaba de ocurrir es n
importante, pues en medio de este té

tan duro como es ponerle valor a
objetos que formaron un hogar
determinar de quien es quien, uste

pudieron rescatar eventos importantes

su vida. Es aqui donde es necesario h
una pausa Yy reflexionar sobre el princi
del don y la deuda, que nos habla el M

lo que generd estrechos lazos de ur

entre ustedes y es aqui donde tambié
MRS nos habla de “Poner a salvo

dioses”, esos recuerdo son importarn
tenerlos, darles su lugar, para que pue€

fortalecer su relacidon como padres.
M.M. Yo estoy decidida y cada vez m
me convenzo que quiero conservar a
como un aliado, a pesar de que
separemos. No se que piensa F.

F. Si, yo también quiero.” (Sesion
Cassette 4. Julio 8.

“...M.M. Otra propuesta es que Yo

pague la mitad que usted a invertido e

apartamento, $10.500.000 dividido dos

$5.250.000, como le parece. Se los p

en septiembre, yo no se pero me tod

endeudarme, F. si no tomamos U

decision al respecto los dos vamos a g

perdiendo.

F. No, no estoy seguro.
Mediadora: Que otra propuesta pod
haber.

F. No se me ocurre.

Mediadora. Que otra cosa han pensad

F. Suponiendo que la cuota es de 3

como es lo que yo Puedo. Podia ser

durante cuatro afios yo no pague ¢
cuota y M.M. me da en septiembre |09
millones.

M.M. Pero usted de da las dos mudas

risas
gue tiene una brazos lindos, miren, hoy

n.

pasires.

/.M. Yo estoy decidida y cada vez m
me convenzo que quiero conservar a
como un aliado, a pesar de que
separemos. No se que piensa F.

del Si, yo también quiero”. (Sesion ]
@assette 4. Julio 8.
>ma

dsa tarea realizada en casa sobre hacer
jista de los bienes muebles de la cas
deensar a nivel individual como
cipartiran, facilitd considerablemente
atEna de decisiones al respecto. Per
pivatarse el tema de la reparticion del un
R¥ien inmueble que la pareja adquirio, f
liGn poco mas complejo, sin embargo
nregjistré que cada uno de los padres ¢
dsastante con respecto a su posicion ini
tEgralmente se concluyo el efecto que ¢
ddarision implica para el bien de la hi
A continuacion se trascribe la toma
adecision con respecto a la dltin
propuesta donde se corrobora
noslaboracion entre los padres:

q

l6...M.M. Otra propuesta es que yo
ngue la mitad que usted a invertido e
apartamento, $10.500.000 dividido dos
a$6.250.000, como le parece. Se los p
aa septiembre, yo no se pero me tog
indeudarme, F. si no tomamos
aligcision al respecto los dos vamos a ¢
perdiendo.

ria No, no estoy seguro.

haber.
bF. No se me ocurre.

Ie
<
J

giee Suponiendo que la cuota es de
2gf@amo es lo que yo puedo. Podia ser
5 (urante cuatro afios yo no pague ¢
cuota y M.M. me da en septiembre los
ohdllones.

Mediadora. Que otra propuesta podri

(M@ediadora. Que otra cosa han pensadaq.
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ropa completa, la diversion cuando us
la saque, tanto en los fines de semar
vacaciones, corre a cuenta suya.

F. Sitambién cuando el viernes salgar
a comer algo con la nifia, pues tamb
pago...

...F. Asi si lo puedo cumplir. (Sesion ]
Cassette 4. Julio 8.

“F. Me queda muy pesado: Arriend
aporte a mi mama, alimentacion.
puedo cumplir..., digale con $300.000
M.M. Mas dos mudas de ropa al afo.

F. Pero donde yo pueda comprarla.
M.M. Pero que le guste a la nifia, pt
después no se pone la ropa que ng
gusta”’. (Sesion 7). Cassette 4. Julio 8.

Cassette. Julio 8.

“M.M. “Pero que también se aclare g
entonces yo quedo con la deuda y se |
el tramite de que el apartamento qued
mi nombre.

Claro, que si pasa algo, Dios no quiera
Unica heredera sea S.

Entonces, ¢, de acuerdo?.

M.M. Buen negociador si es,
vivito, ahi songo, sorongo.

Risas

Mediadora Me alegra mucho que hay
llegado a un acuerdo en este tema
dificil como es lo del apartamento.

resu

téd.M. Pero usted de da las dos mudas
aopa completa, la diversion cuando us
la saque, tanto en los fines de semar
neacaciones, corre a cuenta suya.

i€n Si también cuando el viernes salgar
a comer algo con la nifia, pues tamb

/pago...

...F.Asi si lo puedo cumplir”. (Sesion 7).

Cassette 4. Julio 8.

Con la definicion de los gastos
manutencién y se trabajo el polo éti
propio del principio simbdlico de
Modelo relacional simbdlico, qu

comprende la justicia y la lealtad. L

anterior como se aprecia en

trascripcion de algunas frases que
cuenta de la colaboracion entre pad
para lograr acuerdos que si bien esta
orientados a beneficiar a la hija, tamb
lo estaba a la intencion de cada padre
no perjudica al otro.

En relacion con

manutencion e la hija:
dF. Me queda muy pesado: Arriend
Yaporte a mi mama, alimentacion.

puedo cumplir..., digale con $300.000

M.M. Mas dos mudas de ropa al afio.

F. Pero donde yo pueda comprarla.
I&8.M. Pero que le guste a la nifia, pu
b diespués no se pone la ropa que ng

gusta”. (Sesion 7). Cassette 4. Julio 8.

los gastos

Cuando lo padres al concluir

ueegociacion sobre la reparticion de

aceco bien inmueble piensan y expres
eqaerer el bien de su hija, se evidencia
cuidado responsable y el deseo genera
, la

“...M.M. Pero que también se aclare q
entonces yo quedo con la deuda y se |
tél trdmite de que el apartamento qued
mi nombre.

dlaro, que si pasa algo, Dios no quiera
tanica heredera sea S
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M.M. Es que no habia de otra, si

vendemos, cada uno queda con u

pesitos que a la larga se perderian
malgastarian. De una u otra manera
este acuerdo estamos garantizando
vivienda para la nifia”.

Mediadora. Entonces, felicitaciones, r

vemos en
Julio 8.

(Sesién 7). Cassette

la..M.M. Es que no habia de otra, si

@esitos que a la larga se perderian
coralgastarian. De una u otra manera
ede acuerdo estamos garantizando
vivienda para la nifia...”.(Sesion
@Sassette 4. Julio 8.
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Anexo 8

Discusioén de

Resultados

Categoria — conclusiones-
interpretaciones generales

Texto del marco tedrico

1. Conocimiento del Grupo Familiar

La aplicacion del genograma permitié a
investigadoras recoger y organizar,
informaciones estructurales, funcionales
relacionales sobre la pareja y su hija y sa
la familia extensa.

Es evidente que mediante la representa
gréfica, a través del genograma, se entieg
mucho mejor el mapa de la estruct
familiar, ya que permite ver de manera n
sencilla la composicion del grupo familia
los actores de la historia familiar; el cam
relacional y sus proyecciones.

Tener que identificar personaje
procedencias edades, roles, tipos de rela
de cerca de 65 miembros de las dos fam
sin la ayuda del genograma hubiera s
menos compresible para que tanto

mediadoras como la pareja hubieran logr
los objetivos en cuanto al conocimiento
grupo familiar y los personajes de

historias narradas; la pertenencia y cohe
familiar entre géneros, generaciones
estirpes; que al ser dibujada permite m
en retrospectiva y proyectar hacia el fut
precisamente el tipo de relaciones y vincl
existentes.

La reflexion sobre la importancia de |
vinculos permitio que F y M.M proyectar:
que en un futuro S. pueda contar con ¢
red de vinculos de las que ellos carecie
ya que el solo hecho de tener Ia;

sanguineos no constituye una verdag

oportunidad de relaciones familian
cercanas que contribuyan al crecimie
individual y del grupo familiar.

El genograma ayuda a nominar a to
lass personajes que animan la comed
lasagedia familiar, las relaciones que
dan entre ellos, dandole a cada uno,
kpesicion en la “geografia” relacional d
grupo familiar.

ciBh genograma es un instrumento Vi
ridalido”, poliédrico, muy rico, pars
upenetrar dentro de la trama de
wglaciones familiares, que comprom
ardlel mismo modo tanto la razén como
pEmociones y la fantasia. Es el lugar
la memoria familiar en donde se pue
reconocer el tejido de las histori
2 §amiliares y personales, los recuerd
ciés aspiraciones para el futuro, el ta
llEmplemente a través de un sig
igoafico, sin tener necesidad de ha
lagiguna interpretacion.

ado

deh utilizacion del genograma en relaci
aon el conocimiento del grupo famili

fgmiliar los personajes que la compor;
Ir su universo relacional, rescatar
uraices y afianzar la necesidad de cu
llestas raices sin cortar las relaciones €
estirpes y generaciones.

OEl cambio en la estructura y rol
afamiliares a los que induce la decision
esiEpararse, se encuentra ampliamé
rdlistrado y sustentado en la teoria
7&dRS, en relacion con el
lgrsicoldgico de la relacion familiar, ent
esl que se encuentra el eleme
ntcansicional. Este concepto

fundamenta en que la relacién y ¢

sigermite ademas de situar sobre la es¢
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La posibilidad de explorar sobre s
emociones, conflictos y las circunstanc
que rodean la relacion de pareja, dandole
giro hacia la relacion conjunta con miras
satisfacer las necesidades de la hija, per
diferenciar el conflicto presente sobre el

conyugal y proyectar la relacién en un

diferente: el parental.

La legitimacion de cada miembro de
familia, en relacion a sus roles, asi comc
cambio de éstos después de la separacid
la pareja requiere redefinir y reestructu
formas de funcionamiento que den respu
al nuevo objetivo, en torno al cuidado ¢
vinculo parental, tarea que con la ayuda
la mediacion permite relanzar las relacio
constructivas consigo mismos y con
otros en un contexto que ritualiza
momento de pasaje dentro de la noy
familiar”

Siendo un objetivo de la mediacion MRS
regeneracion del vinculo, separar
funciones conyugales de aquellas parent
es una tarea de la mediacion facilitando
“salvacion simbolica” del encuentro, pue
que, no obstante, la ruptura de la relag
conyugal, es el cuidado responsable del
lo que los contindia uniendo.

Ser padres ya no es un hecho natural,
embargo, después de la separacion, aq
que antes se hacia instintivamente nece
mucha mas conciencia y reflexion persg
y de pareja, razon por la cual es oport
ofrecer a padre y madre un tiempo y
espacio para comenzar a resolver dentr
un trayecto protegido esta nueva tarea
para si mismo y para los otros.

La posibilidad de que a través del procesc
mediacion F. pudiera bajar la tensi
respecto a la separacion de M.M. y ubica
en su en su rol paterno, es reforzada pq
apreciacion de Lucy sobre el excelente pa

S
le,

0s
ren
en
lia

uga vida familiar, tejido que no €
iasmediatamente visible y observab
23iNn0 que surge de dentro de

5 intercambios y transiciones que ocur
neteesta vida familiar y que se constituy
egn el camino a través del cual la fam
ef@ambia y evoluciona.

La legitimacién del otro se convierte,
lal caso del divorcio en la estrateg
padnominada en el MRS la “libre
naleasolada” para poner a salvo la
rasperanza y justicia en el vinculo, e
epiErmite poder sentir estima por el ot
dplor lo menos en algunos aspect
teeonocerlo como padre y mantener
nesnfianza en el otro, hecho indispensa
gmra que pueda ejercitarse
uresponsabilidad parental comun.
gkesponsabilidad como padres no pu
ser de ningun modo evitada ni aun po
fracaso de la relacion conyugal. No
luede “salir’ del vinculo que coneg
lgmdres e hijos.
ales

uBd MRS sostiene que no es posible
stegitimarse solos. Si bien es posible
i6malizar un camino de dialogo interipr
hgoe nos legitima a nosotros mismos,|no
es posible hacerlo cuando se esta
involucrado en una empresa generadopra:
sin la ayuda del otro no es posible
uddigitimarse ante los ojos de los hijos. (Es
cqitssible, tal vez, alienarlos del otro,
naéésaparecer del campo familiar
uabandonarlo, pero no es posil
dagitimarse sin ser legitimados.

0 de

itah este contexto, los eventos criticos
puntos de no retorno, Se cierra
capitulo de historia y se abre otro,
) @igte sentido resulta critico el evento ¢
opide un cambio en las relacion
risaniliares, dado que las formas
iflacionamiento  anterior ya no  s(
\drdecuadas para el objetivo, pero
Dadjetivo es algo mas que la etiqueta
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que es; recuerda que lo ha demostrad
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multiples situaciones que van desde
cuidado que diariamente le da a la hija ca
las muestras de amor responsable haci
madre, lo que es un ejemplo de respetg
los hijos hacia los padres.

q

pw

Tener la oportunidad de exteriorizar
sentimientos en un ambiente “protegid

que distensiona la relacion, facilita que F.

M.M. puedan equilibrar las relaciones

poder, reconociendo que aunque exig
errores de parte y parte, también en

historia se encuentran muchas fortale:
que allanan este paso dificil y permiten ¢
se reconozcan mutuamente como pers
con grandes valores y virtudes. Esto
evidencia incluso en el tono de voz,
cambio de expresiones excluyentes

ofensivas, hacia expresiones en que
considera la camaraderia y el dialogo p
encontrar salidas y que los
inicialmente como pareja y posteriorme
como grupo con la hija.

involug

de
na

@h rol, es también una tarea-objetivo
melacion con el otro que espera U
arespuesta

) de

5US
o
y
de
sten
psta
7as,
jue
hnas
se
el
y
se
ara
ra
nte

2. Posibilidad de posicionarse en su histo

El proceso de mediacion sirvio a la par
para que reconociera todo lo bueno

habian vivido a través de su vincul@erspectiva del

reconocieran el valor de cada uno de €
como seres humanos, como esposo, esf
padre, madre, cufiado, cufiada, tia, tio, e
y nuera y reconocieran la necesidad
continuar manteniendo relaciones er
generaciones y estirpes y entre ellos cc
ex conyuges, tendientes a aportar a
generatividad familiar y social de
relacion, en especial y en relacién a su hij

Recordar episodios de su vida al seno
hogar de cada uno, sus relaciones con
hermanos, la forma en que compartieron
afos de infancia, adolescencia y juvent

strata de un abordaje comprometic

ria

al
P |a
al
no
pStan
5 Y

eurante este proceso de mediacion
quee se le aplicd el genograma, desd
Modelo Relacion
[I8B&Mbaolico, se pudo verificar que alli, 1
08B Se encuentran las personas que €
210 conflicto, sino también sus vinculos
tiehistoria de esos vinculos que piden|ser
teeogidos y reconocidos y, en la medjda
rde lo posible, relanzados y reafirmados
da sus potencialidades generadoras.| Se
do,
ple
Hion
es
un
tiva
a
nes

goorque si bien es relativamente sim
aprender técnicas y métodos de solug
ald problemas y de negociacion,

suscho mas dificil hacerse cargo de
qu®ceso de mediacion en una perspeg
wte “cuidado de vinculo” y promover,

permiti6 que F. y M.M. entendieran cén
actualmente esa historia familiar se refl

en sus vinculos y relaciones familiaresjaboracion

identificando las personas que

ntavés de la busqueda de solucio
@agmaticas de un conflicto,
de significado de
arinculos sometidos a tensiones

la
DS

y
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constituido y podran en el futuro §
importantes recursos, como factores

proteccion para afrontar momentos criti
de la vida y compartir experiencias

diversa indole, sin que los lazos familiare
afectivos en torno a su hija y su papel cg
padres se rompan por la separacion.

La metodologia empleada en la elaborac
del genograma permitié a la pareja reali
una valoracion de los vinculos entre
generaciones y estirpes destacandose qu
relaciones entre las estirpes materns
paterna son muy distantes y esto
evidencia en la medida en que no
comparte tiempo juntos, las relaciones dé
con sus cufiados es solamente ocasion
asi mismo las de F.F. con sus cufiada
suegra. No hay presencia en estas relaci
entre estirpes de aspectos que perm
identificar una comunicacién permanen
entre ellos no se conocen y con mayor ra
desconocen sus formas de ser, pens
sentir, tampoco se conocen costumb
ritos, hitos y pasajes de la vida familiar g
permitirian a partir de elementos de €
naturaleza facilitar una mejor construcc
de relaciones intergeneracionales y e
estirpes.

F. y M.M. manifiestan que para ell
mismos estos aspectos de la vida fam
hasta ahora estan siendo compartidos ya
es la primera vez desde que se conocen
hacen este tipo de ejercicio que les perr
compartir informacion de sus familias
origen.

Aparece en esta “geografia” relacional
intercambio que se da entre los miembros
la pareja, sus familias de origen y la relac
en torno a su hija, lo que permite proyec
en medio de la transicion, nuevas relacio
como ex conyuges, como padres y con
familias de origen.

Se observa como el genograma pern

daceraciones a menudo profundas.

de

chs intervencion del mediador tiene cor
debjetivo rescatar lo bueno que el vinc
shy podido generar a través del tiem
mara relanzarlo en el futuro y dar
posibilidad de ocuparse de ello
manera generadora. Tal aspe
riganerador, tipico del codigo simbdli
zde los vinculos, es particularmer
l&vidente en las situaciones de separa
elada que estén implicados los hij
L pgro también en situaciones en dond
senflicto pertenece a otras relacior
$amiliares, entre hermanos y en
> deéneraciones. (Scabini, 2001).

aly

1d & representacion grafica de la familig
otragés de la aplicaciéon del genogra
itemo6 la atencidn de la pareja al ve
tecflejados en ese dibujo, les facil
zauministrar informacion acerca de S
ahistorias familiares, la conformacion
réstas, la organizacion en el transcu
el tiempo, los eventos importantes
staiticos que los han marcado y el tipo
arelaciones con sus familias de origen.
ntre

Cigoli, (2002) afirma que el genograr
aplicado en una mediacion relacior
osimbolica se  constituye en U
lismstrumento necesario tanto para
goenprension del mediador como para
eféexiones que puede provocar en
niteembros de la familia.

de

Una de las principales finalidades ¢
genograma es permitir a los conyu
abumir su parte de responsabilidad e
sflacaso  del matrimonio, a fin g
idacuperar su pertenencia familiar,
rterchazar sus raices y cortar las ra
nagniliares de los hijos: Solamente e
queceso facilitara afrontar la crisis
aumentar la participacion para ir m
alld del final, salvando la confianza
nltess vinculos, la espanza y la justicia
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evidenciar el importante haz de relacio
que se puede tejer en familias numeros:
que en el caso de F. y M.M. habia pas
inadvertido para ellos; el uso de e
instrumento en el desarrollo de las sesig
permiti6 identificar y reconocer es
patrimonio inmaterial y la importante fuen
de recursos que puede representar y qu
sido “descuidado” de manera involuntaria

nélglarzotto y Tamanza, 2007).
As Y

ada utilizacion del genograma permif]
stglemas de situar sobre la escena fam
Hes personajes que la componen y
teiniverso relacional, rescatar sus raice
tafianzar la necesidad de cuidar eg
erdiaes sin cortar las relaciones en
estirpes y generaciones, lo que

manifestd con expresiones y reflexior
de F. y M.M., en torno a la necesidad
recuperar los lazos y vinculos que se
deteriorado y aprovechar es
experiencia para buscar nuey
acercamientos, restablecer contacto
relaciones que con el paso de los a
han afectado negativamente la dinam
familiar, sin que nadie haya tomado
iniciativa de restablecer y recuperar.

Igualmente se lleg6 por parte de la pa
a reflexionar sobre la importancia q
estas raices y vinculos pueden tener
S. y para ellos como estrategia p
afrontar la crisis y aumentar
participacion de los miembros de
familia en la red de relaciones y cor
factor de proteccion.

Bramanti y Tamanza, (2007) manifiest
gue la potencialidad trasformadora de
mediacion orientada a relacion
creativas para renovar vinculos que
mas alla de una simple negociacion
encuentra claramente expresada
quienes afirman que esta pensada c
una potente accion trasformado
dirigida a salvaguardar y regenerar
valor simbdlico de los vinculos.

El genograma es un elemer
fundamental para apoyar la reflexion y
estudio de la historia personal como
menciona Montagano y Pazzagli (20(
“...con la realizacién del genograma y
intervencion del terapeuta, los suje
encuentran nexos que relacior
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eventos, reconocen varios sistemas 4

los

que pertenecen, recuperan de manera
reflexiva escenografias en donde se han
desarrollado momentos importantes de la
vida y pueden identificar niveles en los

cuales se han afrontado problemas con

sus respectivas decisiones.

La

realizacion del genograma es
considerada como una dramatizacion
que a la vez que evoca una escenogrgfia,
especifica, como se han vivido las
relaciones familiares y para familiares,

sus componentes emocionales

afectivos propios de determinados

momentos, lo que permite compat
racionalmente y emocionalmen
experiencias”.

La posibilidad que ofrece el genograma

de conectar aspectos familiares para
explicacibn a caracteristicas que
repiten a través de generaciones,
frecuentemente utilizada por divers

dar

se
es

0s

estudios, que si bien utilizan de mangera

diversa este instrumento operati

0,

consiguen demostrar la importancia de la

influencia familiar. Segun Mc Goldrick

y Gerson (1987) desde un enfod

ue

sistémico el genograma permite conocer

la estructura familiar, la adaptacion a

0s

ciclos de vida, la repeticion de pautas a

traveés de las generaciones y la relagi

o
=]

sistémica de sucesos familiares que a

menudo parecen estar desconectados|

Al referirse M.M. y F. a aspectos de
nifez, adolescencia y juventy
encontraron que desde esa época

SU

las

diferencias de orden cultural, de

costumbres, tradiciones vy ritos han s
marcadas por lo vivido en cada una

do
de

sus familias de origen, lo que les

permitid ser mas comprensivos con

la

situacion del otro, teniendo en cuenta
gue sus historias de vida se reflejan y
proyectan a su relacion y al momento

critico de la separacion.
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3. Diferenciacién de la linea conyugal de
parental.

La diferenciacion de la linea conyugal de
parental necesaria para facilitar el trém
pasaje de una relacion conyugal a

relacion parental requiere de la utilizac
de instrumentos operativos como

genograma. El genograma utilizado de
el Modelo Relacional igbdlico, facilito
que los participantes en la mediac
relacional simbdlica pudieran tener

referente concreto tanto en lo temporal ca
lo espacial, descentrar el punto de aten
del problema base del conflicto hacia
relaciones entre las personas, promd
dialogos y narraciones que permitieron
solamente ahondar en el conocimiento
problema sino establecer relacior
conducentes a observar el conflicto en

U

una

on
el

sde

on
un
mo
cion
las
ver
no
del
es
su

complejidad. En esta apropiacion fue

importante el aporte del genograma, po
que fue posible observar como opera e
practica el modelo en sus principic
organizador, simbolico y dinamico.
principio organizador especificamente en
relacion entre géneros y generaciones
principio simbodlico en el restablecimien
de la confianza y la esperanza, la justici
lealtad y el principio simbdlic
especificamente el don la deuda vy
restitucion. Por lo anterior se pue
afirmar que diferenciar entre la lin
parental de la conyugal, facilita

relanzamiento del vinculo, en cuanto
apropian nuevos significados con respect
la decision de separarse, el establecimig
de limites, la definicion de calendario
actividades y la toma de decisiones

respecto a los gastos de manutencio
reparticion de bienes; que aunque

actividades que parecieran  implig
solamente decisiones negociadas, van
alld en cuanto promueven el cuidado de
vinculos entre los miembros de la familia.
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3.1.Decision de separase

Para la toma de decision de separarse

por

parte de ambos miembros de la pareja se

encontr6 que la decisién de la madre

se

mantuvo firme desde el primer momento y
durante las sesiones, mientras que el padre

evadia el tema de la separacion y orient

aba

sus intervenciones hacia la preocupacion de
la relacion con su hija; esta decision
finalmente se pudo tomar a través de aporte

de la mediacion con la utilizaciéon d

modelo relacional simbdlico y sus

instrumentos operativos, pues su trah
enfocado al cuidado de los vinculos no S

el

ajo
olo

permitié tanto al padre y a la madre tener

una clara diferenciacion entre lo conyugal
lo parental, sino poder rescatar lo bueng
la relacibn y superar el dolor de
separacion conyugal, constituyéndose

de
de

la
la

proyeccion de la relacion con la hija como

un recurso para asumir la nueva condig

ion

relacional. Con la firma del contrato de

mediacion se formalizé la decision
separarse. Sin embargo,esta decisior
debi6 ser trabajada en cuanto a su dificu
de aplicacion en la cotidianidad. La decis
de separaste se fue consolidando a lo |
de las sesiones donde el aporte

genograma fue significativo en cuanto |
una parte facilitd disponer de una referer
temporal referida a un antes, un ahora y
después en concordancia con las dos for
de relacion posibles, la conyugal y
parental y por otra parte la narracior
motivadas por la utilizacibn de es
instrumento operativo permitieron resca
lo bueno que ha tenido la relacién y
bueno de cada uno de sus miemb
Finalmente se puede afirmar que la decis
de separarse se establecid definitivame
gracias a la comunicacion de los padres

de

Itad
6n
argo
del
Dor
cia
un
mas
la
nes
te
tar
lo

50N
nte,
ala

hija sobre esta decision; las narrativas de los

padres al respecto y el valor que le die
al pasado y a la proyeccion del vinc
parental, fueron esencialmente motiva
por la utilizacion del genograma en

ulo
das
el
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contexto de la mediacion desde el mod
relacional simbdlico.

Quien busco ayuda con el propésito
separarse fue la madre, esta iniciat
indica su clara decision de emprender
proceso de separacion, por ello acept
oferta de la Mediacion familiar dentro d
Modelo Relacional simbdlico, llenando
vacio dejado por otras instituciones, ct
proceso se habia centrado en aspe
econOmicos, y no relacionales, como es
caso de la propuesta de mediacién de
modelo, como se aprecia a continuacion
que indicaque con la aceptacion de
oferta de mediacion, se busca mas all3
decisiones juridicas llenar un vacio en
relaciéon con el otro.

No sucede lo mismo con el padre, quien
mostraba evasivo en las primeras sesiong
anteponia la relacion con su hija como
anico interés, lo que indicaba que adn
tenia clara su decisibn de separarse
tampoco interés en hacerlo. Sin emba
una vez asumida por parte del padre
decisién de separarse, se retomo la rela
con su hija como un recurso para superée
separacion conyugal.

Onfeadre quien tomo la iniciativa de bus

elo

dg Modelo Relacional Simbdlico a trav
de la mediacion busca cuidar |
wdhculos, necesidad planteada por
ehyuda para separarse. Al respe
eGonzalez (2007) afirma “... es de gr
lyelevancia la adopcion del mode
atelscional-simbolico , por que atiende
5 elida  especialmente los  vinculos
eseiendo cuidado de reparar los que
kompen o establecer nuevos vincy
como veremos, que les permitan a
| gersonas  no  solo  resolver
thferencias ...”. Por su parte Brama|
y Tamanza (2007) manifiestan que
potencialidad trasformadora de
mediacion orientada a relacion
creativas para renovar vinculos que
mas alla de una simple negociacion
encuentra claramente expresada
quienes afirman que esta pensada c
una potente accion trasformado
dirigida a salvaguardar y regenerar
valor simbdlico de los vinculos.

q

P

La dificultad del padre en tomar
decision puede ser visto como un ter
g, fomar la decision. Propiamente en
sema de separacion entre conyuges
paradigma es denominado por Cig
> (1998) y Scabini (2001) como U
gmradigma transicionaimbdlico;
sonsideran la separacion como
ctéemsicion, un paso crucial en la vi
ufdaniliar, donde emerge con claridad
estructura familiar, sus debilidades
fortalezas.Cigoli y Scabini (2003) “El
concepto deransicion, que implica un
riesgo de decision, dado en un progc
entre la separacion del vinculo y
recomposicion del mismo

Durante este proceso se observa c(
los elementos trabajados por el mod
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Pero, la firma del “Contrato de mediacio
no fue suficiente para asumir en la prac
cotidiana esta decision, como se observ:
lo expresado por F. después de hab
firmado este contrato; en la trascripcion
sesiones posteriores a la firma se evide
que faltaba ain asumir dicha decision.

Los padres expresaron sentimiento de dg
ira, temor, cuando se refirieron a
situaciones propias de la transicion po
que estaban pasando.

relacionalsimbdlico, aportan a que
pareja pueda asumir este transito pa
de una condicion relacional a otra
puedan reconocer sus debilidades
fortalezas.

saje
y
y

Uno de los elementos trabajado
por el modelo es la firma del “Contrato
de mediacion”. Marzotto y Tamanza
(2007) sefialan que la redaccion de este
documento tiene un valor simbdlicp-
afectivo: “ritualiza” el compromiso de
los dos padres en el trabajo comdn para
la construccion de los acuerdos,
confirmando sus intenciones y B5u
compromiso para recorrer el camino |de
la mediacion.

Si bien la firma del contrato cg
nfa definicion de los puntos a trat
[icaquiere que la decision de separarse
actaramente tomada, no es suficiente,
elae dificultades que implica. EI mode
delacional-simbodlico platea que
ntiansito de una relacion conyugal a
parental, representa una dificults
debido a que pone a los miembros d¢
familia en una posicion inciert;
ambigua y arriesgada. El tema de
pérdida se relata en los pasajes, lo
implica cuota de dolores y proce
fatigoso de elaboracion. (Cigoli
Scabini 2003)
lor,
asSon respecto al dolor de la separacion,
lmplicito durante las sesiones, pero
explicitamente expresado por F., Cidoli
(1998) considera que con la separagion
emerge un cuadro complejo que induge a
la busqueda de caminos alternativos para
reparar el dolor de cada persona de la
familia 'y del grupo familiar. La
mediacion puede ser reconocida como
una intervencion de acompafiamiento
para aquellos que se encuentran|en
condiciones no deseadas.
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Con el propdsito de superar las dificultac
se retomd un concepto trabajado por
Modelo Relacional Simbdlico, cual es el
rescatar lo bueno que ha tenido la relacid
lo bueno de cada uno de los miembros d
pareja, lo que denominan “Poner a salvo’
reconocimiento que los padres se ha
cuando recuerdan diversos momentos
rescatan lo bueno que tuvo la ante
relacibn como pareja de esposos, pern
valorar cualidades que permanecen , aur
el vinculo conyugal se haya acabado. Pg
anterior se puede decir que el “pone
salvo” aporto a la decision de separarse
confiar en el otro a pesar del relanzamie
del vinculo conyugal. Esta valoraci
mutua se observa en varios apartes
proceso de mediacién, lo que facilitd supe
sentimientos.

El genograma utilizado desde el mod
relacional simbdlico, a través de la
presencia permanente y las narraciones
surgieron a partir de este instrume
operativo, facilité apreciar graficamente
relacion  conyugal de la relaciéon pad
madre, esta Ultima ratificada en lo expres
por ambos padres:

Durante la mediacion, surgi6 la necesidaad

jegCigoli y Scabini 2003) lo confirman
&nsiderar quecuando se reflexion
dsobre la experiencia del vinculo con
royo, ocurre que las personas busca
adégonocen aquello que ha sido buen
fiIsto a través de la relacion... El
cépdelo Relacional Simbdlico cree g
5 lay y transicion puede darse  si |
rioompaferos son capaces de lleva
ligalvo alguna cosa buena del vincy
dRieho en otros términos: La transicion
rdosible cuando la confianza vy

- egperanza en el vinculo y la justicia ef

, ideercambio contintan teniendo espac¢

rdopesar de los ataques infringidos vy
pdolores sentidos.

del

rar

e(Marzotto & Tamanza, 2007) afirmg
que a través de esta representa
@uéfica, el mediador ayuda a la parej
nfresentarse en una perspectiva histg
as a pasar de una condicion relaciona
retra. Entre otras cosas, la trascripc
adobre un papelografo de los persong
gue componen la historia familiar, con
ayuda de simbolos convencional
ayuda a diferenciar el conflicto presel
sobre el eje conyugal de aquel extend
sobre el eje parental.

de

comunicar a la hija la decision de separarse.

La verificacién de la decision de separa
se realiz6 a lo largo de las sesiones, per
la comunicacion de la separacion de
padres a la hija fue donde se observo c
los padres aceptan con mas claridad

decisién. Se considera que esta activig
fue posible gracias a las narraciones dg
durante el proceso de mediacion, facilita
por la utilizacion del genograma, cu
resultado definié la decision de separs
por parte de los padres, quienes asumi
el riesgo y la incertidumbre, decisi
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la recuperacion de la confianza y

esperanza. Se considera que el logro d¢
padres de comunicar conjuntamente a su
fue un efecto del trabajo realizado en
Mode

mediacibn orientada el

relacional Simbadlico.

por

3.2. Definicién de limites

Una de las dificultades para difereng
entre la linea conyugal de la parental fu
hecho de que la pareja de padres vi
bajo un mismo techo. Por lo anterior
trabajo realizado al respecto permi
establecer limites fisicos, lo que a la

determiné limites en la convivenci
aspecto pertinente para asumir €
diferenciacion. Con el establecimiento
limites se consolidd la diferenciacion de
conyugal y lo parental y consecuente
facilita la superacion la crisis que causg
separacion.

3.2 Subcategoria: Limitesno de los
obstaculos paralentificar la diferenciacior
entre la linea conyugal y la parental fue
hecho de que la pareja de padres viy
bajo un mismo techo. Por lo anterior
trabajo realizado en la mediacibn mod
relacional simbdlico permitio estableg
limites fisicos, lo que a la vez determi
limites en la convivencia, aspec
pertinente para asumir esta diferenciac
Con el establecimiento de limites

iasta distincion, es decir, los limites sg
ercibidos como ambiguos o confusos
ienposible reorganizar las relaciones
@uperar las crisis causadas por
tiseparacion conyugal.

ez
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1 la

Otro principio béasico en el Mode
Relacional Simbalico es el dindmico, q
» ebtd dado por la triada dar, recil
iponer. Cigoli y Scabbini (2007
€onsideran que la relacion interperso
ekstd inserta en la libertad de cada pers
gy por consiguiente la dinamica don-de
nés asimeétrica. Es asi como las relacig
ttamiliares se desatan entre el dar,
aecibir y el intercambiar, y en las famili
ssanas, por el deseo de restituir, no 9

consolido la diferenciacion de lo conyugalor obligacion moral.

y lo parental.

Es de anotar que en el proceso

negociacion sobre el tiempo que el padgenograma

permanecera viviendo bajo el mismo teq
con la madre y con la hija, tanto pad
como madre cedieron, pensando
solamente en el bien propio sino en bu
de un beneficio comun y teniendo
consideracion lo expresado por el otro.
gue puede ser interpretado como una fo
de restitucion efecto tratado por el Mod
Relacional Simbdlico desde su princiy

&=gun Marzotto y Tamanza (2007)
ofrece  estas venta|
cliepresenta la estructura familiar como
digrupo  con una historia, limite
merarquias, alianzas internas y exter
scan el ambiente social.
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dinamico, constituido por el don, la deuda

la restitucion.

La ruptura de la linea conyugal, grafica
en el genograma, marca el fin de €
relacion, mientras que la relacién en
padres mantiene una linea continua. B
apreciacion visual de manera simbdl
posiblemente ayudé a los padres a si
que su relaciébn conyugal se encontr
interrumpida, como lo estaba la lin
trazada y por tanto también habia un lin
marcado definitivamente en esta relaci
Por lo anterior se considera queel
genograma aplicado desde el mod
relacional simbdlico aporté en
establecimiento de limites fisicos
consecuentemente relacionales.
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3.3. Organizacion de los tiempos
encuentro entre padres e hija.

El establecimiento de los momentos
actividades a compartir con la hij
siguiendo los principios del mode

relacional simbdlico se enfoc6 mas co
una oportunidad de la hija, los padres y
estirpes, de dar y recibir afecto, que
considerarlo como un limite. Este enfoc
permitio principalmente que la pareja
padres organizara sus tiempos p
compartir con su hija y ejercer su derech
su deber paternal

El establecimiento de los momentos
actividades a compartir con la hija, desdé
modelo relacional simbdlico se enfoca n
en una oportunidad de dar y recibir afe
que en considerarlo como un limi
permitid que la pareja de padres organa
sus tiempos para que cada padre compar
con la hija.

Este proceso permitido observar una c
diferencia entre la linea conyugal de

de

Marzotto y Tamanza (2007), al tratar

dema del calendario en un caso concr

la@le una mediacion modelo relacion
medmbolico se refieren a que “l
lesconstruccion detallada de los tiemy

ele vida de los hijos permiti6 despué

jwon cierta facilidad, verificar |
deompatibilidad de los tiempos de |
angos con cada uno de los padres
oidentificar asi las modalidades m
oportunas para garantizar a los ¢
padres la posibilidad de mantener
desarrollar su propio derecho/deber
lyacerse cargo directamente de los hijqg
> el

nas Con respecto a la figura d
ctoediador, Cigoli (1998) considera q
ésta tiene la  connotacion
“traghettatore”, el que ayuda a pasar
tiendado a otro, y en la mediacion famil
va al encuentro de la necesidad de
padres de poner a salvo los bie
aganeracionales.

la
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e
de
ar
los
nes

parental, en cuanto que la planeacio

nCQygoli (2002) al respecto afirma qt
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puesta en practica de actividades giraban
torno a la hija y a la responsabilid
compartida como padres, -caracteristi
propia de una relacion netamente parer
Propiamente en la practica se observo
desde que los padres estan asistiendo
sesiones de mediacion, el padre, la mad
la hija estan realizando actividad
conjuntas; lo que indica que adn sin
presencia del mediador los padres esta
mejorando su relacion, por si solos

logrado pasar de un lugar a otro es decir en

este caso de una relacion indiferente
agresiva a una relacién de colaboracion.

Como se observo, durante el tiempo qu
pareja ha asistido al proceso de mediacio
han dado acuerdos para compartir cor
nifia, lo que facilité el proceso de toma
decisiones cuando se proyectd el tiemp
compartir proximamente. Se observo (
los padres al tomar decisiones supersd
con facilidad los obstaculos en relacion ¢
el tiempo y actividades a compartir pues
solo tuvieron en cuenta las necesidades ¢
hija sino mutuamente las de cada uno
ellos. En este proceso que comprende
decisién sobre actividades a compartir
lunes a viernes, los fines de semana,
vacaciones, la celebracion de cumpleafio
las fiestas de fin de afio se tuvo en cuent
acontecido en un pasado, lo que actualm
ocurria y la proyeccion hacia un futuro;
lo que la utilizacion del genogram
instrumento que esencialmente trabaja
manera simultanea relaciones tempora
permitio trabajar la relacion de un antes,
ahora y un después.

En linea con lo anterior y de mane
complementaria se observd que los pa

al tomar decisiones en el transcurso d
mediacion trabajada desde el mod
relacional-simbdlico, superaron Cc

facilidad los obstaculos en relacion con

dmsde el paradigma relacional simbol
adl mediador no se limita a reconocer
cedes y las reglas transaccionales co
lo persiguen los modelos sistémicos,
gquersonas al participar en la elaborac
adalsgenograma a lo largo de las sesig
rénteractian entre si, pasan de un aq
asn allq, de un ahora a un antes y a
Bespués.

ban

an

nY

L

(0]

eJaabini (2001) afirma que la confianz
niaeesperanza, la justicia y la lealt
danforman las relaciones sanas y
d®mlo en un clima de esperanza
ocanfianza la persona puede desarrollg
jueientras  que en un clima ¢
desconfianza aprende las técnicas d
calesconfianza y la seduccion.

no

1&Egun Montagano y Pazzagli (2008)
tEalizacion del genograma
eclansiderada como una dramatizac
dele a la vez que evoca una escenogr
Especifica como se han vivido |
srejaciones familiares y para familiare
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asles  componentes emocionales
eafectivos propios de determinad
gnomentos, lo que permite compal
aacionalmente y emocionalmen
deperiencias. Plantean otros
lesomentos rituales mas modestos,
@emplo el de comer en la mesa,
modo de considerar los suces
académicos, el despertar, las actitu
rgue expresan afectividad y toda aqug
dszgie de actos que vienen definidas cq
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elamiliar.
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solo tuvieron en cuenta las necesidades (
hija sino mutuamente las de cada uno
ellos, lo que es explicado por el mod
relacional-simbdlico como el componer
afectivo del polo simbdlico, compuesto g
la esperanza y la confianza. Los logros
esta toma de decisiones desde lo afectiv
explican desde el paradigma relacio
simbdlico.

Con la definicion del calendario se trab
el principio organizador propio del mode
relacional simbdlico, donde cada padre tl
la oportunidad de fomentar valor|
familiares, reproducir ritos y costumbres.
El calendario semanal, las vacaciones
celebracion de cumpleafnos y las fiestas
fin de afio, comprenden actividades
compartir desde lo afectivo, donde ca
padre tiene un tiempo y un espacio p
expresar y recibir afecto.

Se puede afirmar que el establecimiento
calendario desde una mediacion relacic
simbolica, el interés es puesto en

oportunidad que tiene cada padre

expresar y recibir afecto con la colaborac
del otro padre para que esto sea posible,
lo anterior el calendario de actividades
compartir cada padre con la hija, fue
elaboracion desarrollada desde la confia
y la esperanza, propiedades de polo afec
reconocido por el modelo relacion
simbdlico.

Es de anotar que las dificultades surgida
este proceso fueron facilmente supera
gracias a la utilizaciéon del genograma
cuanto a que las narraciones, que su
desde la utilizacion de este instrume
operativo, sobre las costumbres y ri
familiares contribuyeron a reconocer
valor de las familias de origen y el afe(
que cada padre ha dado y esta en
capacidad dar a su hija.

Je la..La transferencia generacional, g
densiste en la logica de los afectos y
elos valores que sefialan y caracterizan
tietercambios afectivos. Cigoli y Scabi
ar003).
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En un principio al abordar esta tematica
observo tension, pero posteriormente er
proceso para llegar a acuerdos con resp
a los gastos y a la reparticion de bienes
apreci6 que las dificultades fuer
superadas. En el proceso para llega
acuerdos con respecto a los gastos
manutencién y a la reparticién de bienes
aprecié comprension y colaboracion er
los padres, especialmente por parte dé
madre quien tiene mayores posibilida
econdmicas. En este aspecto se reiter
valor del don, la deuda y la restitucic
explicado desde el principio dinami
trabajado por el MRS. En este caso com
registré y se pudo apreciar a lo largo de
sesiones de la mediacion, la madre
mostraba intencién de perjudicar al pag
por el contrario puso de su parte p
facilitar que el padre con sus condicior
actuales pudiera cumplir, lo que también
puede considerar como una forma

legitimar al padre, pues mas alla de

carencias economicas, se restituyo

derecho/deber de ejercer su paternidad.

En un proceso tan aparentemente cong
como es la reparticion de bienes, surgie
narraciones que permitieron cono
aspectos propios de la historia familiar
que a su vez promovieron relatos
permitieron a la pareja tener la oportunic
de reconocer el valor del otro. Los rela
surgidos durante el proceso de negociac
no son rechazados por el modelo, por
contrario son una oportunidad para trab
en el proceso de comprension regenera
de los vinculos. Por lo anterior se pug
afirmar que con la utilizacion del genogra
desde el Modelo Relacional Simbdlico

tuvo un enfoque en la relacion lo que ab
el terreno para llegar a acuerdos en

tema.

Con la definicion de los gastos
manutencién se evidencié en la practic:
modelo relacional simbolico en dos de

L €#ro0 principio basico en el Modelo
Relacional Simbodlico es el dinamico,
eqte esta dado por la triada dar, recipir,
,reponer. Cigoli y Scabini (2007)
bponsideran que la relacion interpersonal
resta inscrita en la libertad de cgda
mErsona y por consiguiente la dinamjca
den-deber es asimétrica. Es asi comq las
trelaciones familiares se desatan entre el
odiar, el recibir y el intercambiar, y en
désmilias sanas, por el deseo de restituir,
anel solo por obligacibn moral. Can
mespecto a situaciones de separacign o
cdivorcio los autores afirman si no se
oreeonoce al otro en su legitimidad mas
laBa de los dolores, las carencias vy [los
timites, no es posible la separacion.
Ire,

ara

nes

se

de

SuS

su

rétarzotto y Tamanza (2007), manifiest
gue una de las ventajas que tieng la
cettilizacion del genograma es ayudar|“a
ldsner todas las mismas informaciones a
Juer mismo tiempo y a tomar una ciefta
jatistancia y agregan que en muy poco
taempo el mediador puede: Obtener|un
i@man  numero de informaciones;
agsplazar el centro de atencion del
ajeonflicto a otras dindmicas relacionales
cemtre los miembros de la familia...”
2de

ma

q@igoli y Scabini (2003) dicen que entre
oihas conceptos fundamentales propios (del
epr@ncipio  organizador, basicos pdra
comprender el tema de separacion
conyugal se encuentran: La transmision
dgeneracional que hace referencia| al
ac@ncepto legal (bienes, patrimoniQs,
status, caracteristicas hereditarias

=
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principios. El principio organizativo €
cuanto la transmision generacional y
principio  simbdlico especialmente en
cuanto el polo ético, este ultimo comprer
valores como la justicia y la lealtad, lo g
se aprecido en la forma como se dio

colaboracion entre padres para log
acuerdos, que si bien estaban orientad
beneficiar a la hija, también lo estaban @
intencion de cada padre de no perjudicg
otro. Lo apreciado en esta mediac
confirma la operatividad del mode
relacional simbolico al tratar temas
aparentemente concretos como son

econdémicos.

En relacion con los gastos de manutenc
de la hija:

Cuando lo padres al concluir la negociac
sobre la reparticibn de su Unico bi
inmueble piensan y expresan querer el |
de su hija, se evidencia el -cuida
responsable y el deseo generativo.

El tema de gastos y reparticion de biene
parecer es un tema netamente econon
pero el tratamiento que se le dio desde
modelo relacional simbolico con
utilizacion del genograma, permitid que
través de la definicion de cdmo se asum
los gastos y se repartiran los bienes,
evidenciara: El  principio  dindmicg
constituido por el don, la deuda y
restitucion, observado cuando los pad
construyeron sus decisiones no s
enfocadas en el bienestar de la hija
también en la intencion evidente de c:
padre de no perjudica al otro. El princif
simbolico en su polo ético basado en
justicia y lealtad, presente en las narraciq
y en la toma de decisiones. El princif
organizador especificamente en la relag
entre generaciones, cuando ambos p

q

.

toman decisiones en beneficio de la hija,

evidenciandose su intencion generativa.

uten  funcion

Cigoli y Scabini (2007) sostienen c
edspecto al polo ético tratado en

principio simbdlico de modelo, que...
ndetro polo de la relacion paternal es

uético, el cual es el elemento cardinal
paterna, que tambig
ratimolégicamente  esta ligada
Dpadrimonio (patri-munus), a la titularida
1d@ los bienes y a la transmision
rkaénes materiales y morales; la justi
aue es violada (lo injusto) actda cuarn
Idhay leyes inocuas, cuando
aresponsabilidad paternal no es ejercid
les invertida... también actua la lealtad
sentirse conectados y pertenecientes
historia familiar con sus recursos
cidalores”.

Marzotto y Tamanza (2003) y Cigoli
i@cabini (2007), consideran al respe
eqgue con el aporte del Modelo Relacio
niSImbolico se facilita afrontar la crisis ¢
dos miembros de la familia, dejando
salvo la confianza en los vincul
basados en la esperanza y la justi
sadirman que la redefinicion de est
nidonensiones simbolicas  facilitan
2relanzamiento de un pacto conyu
dacia un pacto parental.

a

r&h pacto parental se refiere al cuida
r@sponsable por parte tanto del pa
p,como de la madre. Scabini (200
laspecifica como componente de €
rpacto el deseo generativo, que desds
obwincipio movio a la pareja a ur
aventura de ser padres.
ada
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Andlisis global de la categoria:

La diferenciacion de la linea conyugal de la

parental necesaria para facilitar el tran
pasaje de una relacion conyugal a

relacion parental requiere de la utilizac
de instrumentos operativos como

genograma. EIl genograma permitid, co
se observo, que los participantes en
mediacion relacional simbdlica pudier
tener un referente concreto tanto en
temporal como lo espacial, descentrar
punto de atencion del problema base
conflicto hacia las relaciones entre

personas, promover didlogos y narracio

una
on
el

mo

la

lo

el
del
as
nes

que facilitaron no solamente ahondar en el

conocimiento del problema sino estable
relaciones que permitieron observar
conflicto en su complejidad. Por lo anter

cer
el
or

se puede afirmar que diferenciar entrg la

linea parental de la conyugal, facilita
relanzamiento del vinculo, en cuanto
apropian nuevos significados con respect

el
se
o a:

la decision de separarse, el establecimiento

de limites, la definicion de calendario
actividades y la toma de decisiones
respecto a los gastos de manutencio

de
con
ny

reparticion de bienes; aunque son
actividades que parecieran implicar

solamente decisiones negociadas, van

alld en cuanto promueven el cuidado de
vinculos entre los miembros de la famil
En esta apropiacion fue importante el ap
del genograma utilizado desde el mod
relacional simbdlico, por lo que fue posit
observar como opera en la préactica
modelo en sus principios: organizad
simbodlico y dinamico. El principi
organizador especificamente en la relag
entre géneros y generaciones, el princ
simbdlico en el restablecimiento de

confianza y la esperanza, la justicia y lea
y el principio simbdlico especificamente
don la deuda y la restitucion.
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CATEGORIA 4 : EVOLUCION Y PROYECCION DE LAS RELAQINES FAMILIARES
Y CON LAS ESTIRPES.

SUB.CATEGORIAS
1. Evolucién y proyeccion de las relaciones faands.

Evolucion y proyeccion de las relaciones Texto del marco tedérico
familiares y con las estirpes.
En la evolucion de la relacion entre padre
y madre fue muy notoria la forma como
cambio la forma de comunicarse,
orientada paulatinamente hacia un trato
marcado por el respeto mutuo; como| se
observo especificamente en el momento
de toma de decisiones tan aparentemente
concretas como: definicion de calendario,
reparticion de gastos y reparticion [de
bienes. La utilizacion del genograma con
la visualizacion grafica de los campos
relacionales permitio narrativas en las que
se evidencio el reconocimiento mutuo,| lo
que se puede interpretar como una forma
de restitucion, elemento explicado desde el
principio dinamico del Modelo relacional
simbdlico. La evolucion de la relacion
paternal repercutioé en la relacion de cada
padre con su hija, especialmente entre
padre e hija, preocupacion planteada desde
las  primeras sesiones. Con este
restablecimiento se evidenci6 en |el
trascurso de esta mediacion también |los
principios simbdlico y organizativo en
cuanto se lograron no solo acuerdo
econdmicos, también se restablecid| la
importancia de dar y recibir afecto entre
géneros, generaciones y estirpes.

La reflexion sobre la importancja
de los vinculos permiti6 que F. y M.M.
proyectaran que en un futuro S. pueda
contar con esta red de vinculos de las |que
ellos carecieron, ya que el solo hecho| de
tener lazos sanguineos no constituyen juna
verdadera oportunidad de relaciones
familiares cercanas que contribuyan | al
crecimiento individual y del grup

(@)
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familiar.

4.1.1.

madre

Evolucién de la relacién pad

La comunicacion entre los padr
fue cambiando en el transcurso de
mediacion , se hizo cada vez mas cla
constructiva y contextualizada dentro
un vinculo parental; es de anotar que
esta evolucibn fue importante
utilizacion del genograma, donde
diversas intervenciones se tuvieron
cuenta y se ubicaron temporalmente
que permitié diferenciar un antes,
ahora y un después; un antes referido
vinculo conyugal, un ahora a la necesi
de diferenciar entre vinculo parental
vinculo conyugal y un después a
proyeccion dentro del vinculo parenta
consecuentemente al transito de
condicién relacional a otra. Es asi co
en las primeras sesiones se observa
comunicacion poco constructiva y
proyeccion como: evasivas, interrupciof
e intentos de demeritar al otro. 9
embargo, el trato dado entre los pad
cambié paulatinamente. En las Ultim
sesiones los padres ubicados cada vez
firmemente en su relacion pard

q

J

n
pudieron comunicar a la hija su decis]tc'mapelégrafo

de separarse, tratar los temas de caleng
y reparticion de bienes; todo en
ambiente de confianza mutua.

Una vez los padres a traves de
intervenciones manifestaron tener cl
que su vinculo era netamente parenta
mediadora hizo referencia de man
simbdlica al rito de unidn como pareja
padres.

e_

El Modelo relacional simbdlico desde
paincipio organizativo de la familia atier
la diferencia entre la relaciones da
dmntre géneros, generaciones y estir
ardividua cada uno de los posibl
lainculos e indica la necesatf
adiferenciacion entre vinculos parentale
efinculos  conyugales, diferenciaci
feecesaria para el relanzamiento

uminculos en una pareja en proceso
asgparacion. Marzotto y Tamanza (20
Jachnifiestan que el Modelo relacion
simbdlico permite a las parejas en proc
gle separacion crear conexidén entre
lyistoria personal como pareja con U
uparspectiva  histérica, reconocer

manculos eternos, los vinculos generado
lesa relaciones nocivas y establecer
idiferenciacion entre el conflicto preser
& el eje conyugal y el propio del e
biparental. Con la ayuda del genograma
reeediador ayudo a la pareja a present
& una perspectiva histérica y a pasat
masa condicion relacional a otra. En
®tras cosas, la transcripcidon sobre
de los personajes

J@ommponen la historia familiar, con
uayuda de simbolos convencionales, ay
a diferenciar el conflicto presente sobre
eje conyugal de aquel extendido sobre
eje parental. (Marzotto y Tamanza, 200]

q

De manera simbdlica la mediacion apa
sas el nuevo compromiso como padr
atedricamente se retoma a  Marzottd
, Talleschi (1999)quienes consideran qt
cla mediacion en el MRS abriga
deecesidad de ritualidad de las parejas
proceso de separacion, afirmando que
como se han unido en ceremonias pue
separarse a través de un rito de pa
socialmente reconocido, como es
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mediacion.

Marzotto y Tamanza (2003)..afirman
que el paradigma relacional-simbali
responde a una necesidad de continui
la necesidad de que la mediacion se ref
no solamente a la disolucién conyugal §
gue enfatice la necesidad de ritualidad
la pareja cuando se esta separando, p

como parte de la comunidad que
involucra constructivamente en los asun
familiares para ayudar a la identidad
sus miembros y a que la famil
desempefie su funcién generadora.

Con respecto a la ritualidad dada en
proceso de mediacién acorde con
Modelo Relacional Simbdlico, se facili
el relanzamiento de vinculos al otorgarl
este proceso cualidades simbdlicas. Ci
y Scabini (2007), afirman que

mediacion bajo el Modelo Relacion
Simbdlico se constituye en un trans
ritual hacia la renovacion de la confianz
la esperanza y también al sentimiento
justicia en relacion con el otro mas alla
dolor del divorcio. En este rito el mediad
representa simbolicamente el “cuer
social”, la comunidad.

4. 1.2 Proceso de relacién padre-hija.

Desde el inicio de la mediacion el pac
manifestd claramente su preocupacion
cuanto la relacion con su hija.
utilizacion del genograma facilitd ten
una mayor reflexion sobre la importan
de la relacién entre generaciones, sobre
cambios que ha afrontado la relacién e
padre e hija, sus causas, sus consecue
y la proyeccion de esta relaciéon. Es
como se evidencia en los relatos com
afecto de F. por su hija esta relacions
con la forma como vivié la relacidén cq
sus padres: En el trabajo realizado co

L&amiliar, con respecto al interés por
epasado,

li@igoli (2008) en el prefacio del libr
&enograma. Teatro de la alquim

la utilizacion del
cijpuede dar luces sobre el presente
» Badber orientarse en un futuro cercano,
ngelo es el producto de mirar una histg
ndeagelaciones es también un procesa
ddderacion y de construccion.

genograt

ndo
N

N la
se

que el tercero denominado mediador a¢

co
dad,

iera
ino
de

Dr lo

tha
se
tos
de
ia

el
el

ta
e a
goli

a
al
ito

Y

de
del
or

po

a
el
ma

y el

no
ria
de

ayuda primordial del genograma, F.




219

refiere a la carencia de afecto por partg
su padre y quiere que su hija no pase
esta situacion, también F. relaté que
relacion con su madre era y es de afe
respeto y colaboracién

El proceso de mediacion
restablecer la relacién entre generacio
especialmente la relacion dada entre pa
e hija, que se encontraba deteriorada.
de anotar que este restablecimiento
una construccion de ambos padres, d@
uno inicialmente tenia una explicaci
con respecto al alejamiento del padre
la hija; el padre lo enfocaba en

posibilidades econdémicas de la mag
M.M. se enfocaba en los maltratos de|
hacia M.M. y el desinterés de F. por
académico. Pero, mas alla de la apar
culpabilizacion cada padre asumié
manera constructiva su responsabilid
recuperandose la confianza en
vinculos, la esperanza y la justicia.

La relacion del padre con la hija
proyecto y definié al tratar el tema d
calendario de actividades a compatrtir ef

permitiddna de las principales finalidades ¢

de
por

la
cto,

ngenograma es permitir a los cényug
adiImir su parte de responsabilidad ef
femcaso del matrimonio, a fin de recupe
fae pertenencia familiar, sin rechazar
aaéces y cortar las raices familiares de
hijos: Solamente este proceso facilit
cafrontar la crisis y aumentar
gsarticipacion para ir mas alla del fing
salvando la confianza en los vinculos,
Esperanza y la justicia. (Marzotto
[®amanza, 2007).

ente

den cuanto al eje propio de la relacion er
ageneraciones, el dolor de la separag
Igmiede superarse, cuando el vinculo e
padres cobra fuerza, vinculo que siem
existira a pesar de la separacion.
respecto Cigoli (1998) se refiere a
complejidad que para los ex conyug
resulta de la separacion cuando hay hi
quienes representan el signo vivo
tangible del vinculo

Para Cigoli (1988) la tarea especial de
pareja que se separa se sintetiza en
aspectos: La colaboracion entre
conyuges para garantizar el ejercicio d¢
funciobn como padres y el permitir al hi
el mantener la relaciéron los dos padres
Enfatiza que el ejercicio de la funci
como padres no se limta a |
responsabilidades econdmicas, claramg
estipuladas en las leyes, también
necesariamente una responsabilidad
relacion y afecto.

s€igoli (1998) considera que con
edeparacion emerge un cuadro comp
mee induce a la busqueda de cami

los dos. Tener la posibilidad de compar@ternativos para reparar el dolor de c
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con la hija motiva a F. a hacer

relanzamiento hacia el vinculo paternal
que le ayudd a superar el dolor por
ruptura del vinculo conyugal.

El hecho de estudiar es visto por F. co
una posibilidad de interactuar mejor Qg
su hija. En relacion con lo académico
fortalecimiento de lazos entre padre e

se observa la proyeccion que F. hace

respecto, cuando con la utilizacién
genograma, se hablé de wun futl
proximo.

ghersona de la familia y del grupo familiz
la mediacién puede ser reconocida cQ
lana intervencion de acompafiamiento p
aquellos que se encuentran en condicig
no deseadas, plantea que la media
nagyuda a sostener en la familia en el do
goroyectar las relaciones ayuda a supers
pErdida que implica la separacion.

proyeccion de F. a seguir estudiandg
considerado porMarzotto y Tamanz:
(2007) quienes afirman que el sentid
el valor del proceso cumplido, de heg
trasciende ampliamente el contenido
los acuerdos alcanzados y esto nece
volverse visible, con el fin de que pue
reproducirse también fuera del contextg
mediacion, en la continuacion de
colaboracion genitorial.

4. 1.3 Proceso de relacion madre-hija

Si bien la reladn de la madre con la hi
esta bastante fuerte, la madre en
transcurso de la mediacion reconoci6
necesaria participacion del padre. H
proceso se considera se logro gracias
comprension que la madre tuvo
genograma.

(

Para Cigoli (1998) la tarea especial de
pareja que se separa se sintetiza en
aspectos: La colaboracion entre

ainyuges para garantizar el ejercicio d¢
flancion como padres y el permitir al hi
sté mantener la relacion con los dos pad
&Cligioli y Scabbini (2003) La alienacion ¢
jeino de los padres se manifiesta con
rechazo de encontrarse con uno de
padres, casi siempre el padre. Cigo
Scabini (2007) con respecto a situacio
de separacion o divorcio afirman si ng
reconoce al otro en su legitimidad mas
de los dolores, las carencias y los limit
no es posible la separacion.
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En el contexto de la falta de preparacién
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4.2. Evolucion y proyeccion de laPesde el principio organizador la fami
relaciones con las estirpes. se concibe dentro de una relacién el
Con respecto a la evolucidon y proyecc|@eneros, entre generaciones y estir
con la estirpe paterna, en las primer&sabini (2001) se refiere a la familia cof
sesiones para F. resulté muy dificil hablaguella especifica y Unica organizac
de él y de su familia pero con la utilizacipque vincula y tiene unidas las diferenc
del genograma se logr6 mayaoriginarias y fundamentales de |
participacion, evidenciandose cdmo c¢dmmanos, aquellas entre  géner
este instrumento grafico simbodlico smasculino y femenino, entre I
puede abordar la historia de las estirpes.generaciones, padres e hijos, y eI
estirpes, el arbol genealdgico, matern
paterno; teniendo como objetivo
proyecto intrinseco la generatividad.

F. apoyado en el genogramagida| El genograma es un instrumento Vi
expresar su inconformidad hacia |l&alido”, poliédrico, muy rico, pari
relacion afectiva que mantuvo con |goenetrar dentro de la trama de

padre, el temor de alejarse de su hija, relaciones familiares, que compromete
reconocer valorar la buena relacion con suismo modo tanto la razén como

madre y la desatencidn a la relacion epgenociones y la fantasia. Es el lugar d¢
sus hermanas y sobrinos. memoria familiar en donde se pue

El trabajo realizado con la ayuda déamiliares y personales, los recuerdos,
genograma propicié la narracion vy |laspiraciones para el futuro, el to
reflexion sobre la diferencia entre lasimplemente a través de un signo graf
estirpes asi como la necesidad de mejosam tener necesidad de hacer ning
la relacion con éstas, por el bien de |lagerpretacion. (Marzotto y Tamanz
nuevas generaciones Yy la recuperacion 207).

7

la confianza y la esperanza en la relacign.

En varias ocasiones M.M. hizo referen Marzotto y Tamanza (2007) al respe

) . -, afirman que una de las principal
a la importancia de la relacion con Ifa . .

. . nalidades del genograma es permitir a
estirpe paterna. Encontrar sentido

a :
> " I~ .l conyuges  asumir  su  parte
relacion de la nifia con la familia de origen

del padre por parte de M.M., se constit reS{)pnsapllldad f_en q el fracaso
en un ejemplo de como el Modelg atrlmonl_o, fa 'Il'n N recurﬁ)erar )
caconal simbolco logra e syl R mler o e
participantes reflexiones que dan cuent [ éolamente este proceso facilit
las relaciones tanto entre los miembros ' - P

familia como con sus familias de orige ¢ rti_nt_ar _!a crsis -y, aﬁlmegt?rf.
de la responsabilidad de cada miembr alr |C|%a0|lon pa][_a Ir mas la a de | N
la pareja de considerar y promover 14 V:rr;ngaa COTa'ar.‘LT;i;g O(S’M\er;%uttgs’
relacion. La claridad que tiene M.M. so r‘leaFr)nanza 28/07) J '

la importancia de la relacidbn con Ilas ' '

estirpes fue uno de los principales

facilitadores que favorecid un contexto

mas amplio de recursos y la legitimacion
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de los miembros de la pareja en la nu
relacion.

La relacion entre S. y la estirpe pate
siempre ha estado presente p
actualmente se ha visto debilitada. Par
la relacién de su hija con la abuela,

ritual para ir a visitarla, aunque senci
rescata su sentido.

Se aprecia una fuerte relacion entre S.
estirpe materna a lo largo de lo registra
en las sesiones. Los momentos de rela
con la familia materna son numeros
pues al estar frecuentemente con sum
quien para “escapar’ del ambiente de
propio hogar recurre a donde
hermanas.

Si bien por su caracter reservado, F. ti
muy poca relacion con la familia de M.\
en ningdn momento se opone a €
relacion. La utilizacion el genogran
facilito que F. pudiera expresar
percepcidn con respecto a las hermana
M.M., lo que no fue tomado como u
recriminacion sino como una oportunid
de aclarar posibles confusiones, en
marco del respeto por las familias

origen de cada miembro de la pareja.

elas

eva

rdMdontagano y Pazzagli (2002) se refiere
ritos.... Plantean otros moment
arfuales mas modestos, por ejemplo el
ebmer en la mesa, el modo de consid
los sucesos académicos, el despertar
actitudes que expresan afectividad y t
aguella serie de actos que vienen defin
ydamo “naturales” al interior de un sistel
adiamiliar.

cion

oka relacién de los hijos con la estir
adederna y con la estirpe materi
sepresenta un recurso para salvaguard
sentido de pertenencia, lo que constit
una legitimacion personal. Cigoli
Scabini (2004) consideran necesario
obligatorio resaltar la importancia
legitimar y atribuir valor a la persona,
también respetar su historia permitir a
hijos acceder a los origenes de los
padres, por lo que en una separaciof
proceso de legitimacion personal
relaciona necesariamente con las fami
de origen y sus genealogias.

erien el Modelo Relacional Simbalico
l.mediador se inspira en la valoracion de
stinculos -entre géneros, generacione
estirpes, utilizando  preferentemer
sinstrumentos gréficos simbolico
s(M&arzotto y Tamanza 2003).
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Por lo anterior se puede afirmar ¢
diferenciar entre la linea parental de
conyugal, facilita el relanzamiento d
vinculo, en cuanto se apropian nue
significados con respecto a: la decision
separarse, el establecimiento de limiteg
definicion de calendario de actividadeg

udarzotto y Tamanza, 2007) afirman c
fespecto al genograma desde el Mod
glelacional simbdlico que no se trata de
ygsstrumento estatico, que dice la verg
objetiva, sino de una construcci
,dmamica, imaginaria y simbdlica de |

nepresentaciones reciprocas de cada
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elo
un
lad
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la toma de decisiones con respecto a
gastos de manutencién y reparticion
bienes; aunque son actividades
parecieran implicar solamente decisio
negociadas, van mas alla en cuanto e
mediacion desde el Modelo relaciof
simbdlico se promueve el cuidado de
vinculos entre los miembros de la fami
En esta apropiacion fue importante
aporte del genograma utilizado desde
modelo relacional simbdlico, por lo g
fue posible observar como opera en
practica el modelo en sus principic
organizador, simbdlico y dinamico.
principio organizador especificamente
la relacion entre géneros y generacione
principio simbdlico en el restablecimien
de la confianza y la esperanza, la justic
lealtad y el principio simbdlic
especificamente el don la deuda y
restitucion.

Con respecto a la relacion con las estirj
la importancia de tener en cuenta €
aspecto del principio organizador, se
claramente  evidenciada.  Reconoq
cuestionar, rescatar la pertenencia Y

sbre la familia y de los vinculos entre

quaicidad y la originalidad de cada una
néss familias.
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historia de las familias de origen permite

un aporte a la legitimidad personal de
miembros y contar con recursos p
superar la pérdida que consigo lleva
separacion conyugal. La utilizacion ¢
genograma, como se observd, permiti
los asistentes a la mediacion, reconoce
originalidad de cada familia, dentro de 5
propios imaginarios, lo que permit
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proyectar recuperar y fortalecer |
relaciones con miembros de aml
estirpes, lo que se encontraban debilitag

El hecho de que las relaciones de fam
sean estudiadas en un marco historic
social, permite al mediador y las famili
identificar y disponer de mayores recur
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tanto personales como sociales necesarios
en un proceso de transicion familiar como
es la separacion de la pareja de conyuges.

deneraciones, todo en el respeto por
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