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La verificacion de la informacion se basa en el escepticismo hacia la
informacion recolectada y la fuente que la provee. No en vano se cristalizo
una de las frases cotidianas usadas por los periodistas en el mundo: “Si tu
madre te dice que te quiere, verificalo”. ¢ Como se verifica? Entrevistando a
la madre, a los miembros de la familia nuclear, a los miembros de la familia
extensa, revisando las fotografias familiares, haciendo un recuento de
acciones significativas, identificando en cartas o documentos menciones que
evidencien ese amor.

La verificacion hace parte esencial del trabajo periodistico, sin embargo,
no es una formula de acciones que se repita indistintamente vy brinde
los mismos resultados. Cada tema exige estrategias de verificacion
diferentes, al familiarizarse con el tema que estd investigando, el
periodista identifica fuentes conocedoras del tema con quienes puede
evaluar la informacion obtenida y a la vez mantiene su escepticismo
frente a la informacion que le comparten las fuentes. Entre mas
variadas sean las fuentes puede encontrar distintos puntos de vista
para evaluar la informacion que va obteniendo.
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Generalmente la primera informacion disponible proviene de fuentes oficiales
y sirve para tener un panorama general del hecho gue se estd investigando.
Luego se puede pasar ala busqueda, recoleccion y andlisis de la informacion
de testigos del acontecimiento o de estudiosos del tema o de fuentes que
brinden informacion de primera mano, todos ellos personajes relevantes que
brindan relatos que ayudan a reconstruir la historia y a verificar las acciones
alrededor del acontecimiento.
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Es posible que luego se pase a la busqueda, recoleccion y andlisis de
informacion de archivo en cualquier formato (escrito, digital, fotografico,
sonoro). Cada pieza de informacion va gjustdndose y se separa de la que no
es posible verificar para evaluar si es relevante seguir la pista que brindan o
No.

Cada uno de los pasos no obliga a hacerlo uno después del otro, es muy
probable que luego de cada hallazgo se proceda a la verificacion ya sea con
las fuentes o con los archivos o la informacion oficial, cada acontecimiento
exige un ejercicio de verificacion particular.

En el contexto contempordneo es comun el uso de herramientas tecnologicas
para las confirmaciones de la informacion. Se abarcan aqui tanto los videos
capturados por las cdmaras de video que se usan en espacios publicos como
mecanismo de seguridad se pueden convertir en documentos de video que
permita verificar una actividad o accion como los tuits de una cuenta de una
persona u organizacion relevante.

Para este proceso de verificacion es recomendable que el periodista
esté dispuesto tanto para escuchar atentamente las historias como para
aprender el uso de herramientas tecnologicas que le permitan extraer vy
verificar informaciéon de las redes sociales, videos, fotografias, documentos,
internet, etc. Los pasos bdsicos que se siguen en esta verificacion son:

Primero, identificar si es una pieza de informacion original, luego se
verifica la fuente que la puso a circular en redes sociales, la fecha de
creacion o de inicio de la circulacion en redes y por ultimo el lugar de
creacion del contenido.

Estas verificaciones bdsicas contribuyen a identificar sila informacion
disponible en la red puede ser de ayuda en la investigacion.
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Identificacion de fuentes conocedoras y
mantener escepticismo ante las fuentes.

Busqueda, recoleccion y andlisis de
informacién de primera mano (testigos,
estudiosos del tema).

Consulta de fuentes oficiales para tener
un panorama general del hecho.

Busqueda, recolecciéon y andlisis de
informacién de archivo en cualquier
formato.

Uso de herramientas tecnolégicas para
las confirmaciones de la informacion.

Verificacion de la informacion disponible
enlared.
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