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La reparacion simbolica en la Corte Interamericana: contribuciones desde la politica de
la justa memoria

Symbolic reparation in the Inter-american Court: contributions from the politics
of just memory

Resumen

El presente articulo tiene por objetivo analizar el funcionamiento de la reparacion
simbolica en la Corte Interamericana de Derechos Humanos desde la perspectiva de la politica
de la justa memoria propuesta por Paul Ricceur. El alcance del estudio abarca las medidas de
caracter simbodlico que este tribunal suele ordenar para recuperar significados que se perdieron
o se vieron alterados por violaciones a derechos humanos. A través de la revision de la
jurisprudencia relevante, el articulo cuestiona la efectividad de dichas medidas, al plantear que
la imposicion de determinadas formas de conmemoracién puede entrar en conflicto con las
necesidades y deseos de las victimas, asi como dificultar la reconstruccion del tejido social. En
este sentido, la politica de la justa memoria se presenta como una oportunidad valiosa para
orientar a la Corte Interamericana en la busqueda de enfoques alternativos que fortalezcan la

concepciodn y ejecucion de las reparaciones simbolicas.

Palabras clave: reparacion simbolica, Corte Interamericana, politica de la justa memoria,
Ricceur, derechos humanos.

Abstract

This article analyzes the functioning of symbolic reparations at the Inter-American
Court of Human Rights from the perspective of the politics of just memory proposed by Paul
Ricceur. The scope of the study covers the symbolic measures that this Court routinely orders
to recover meanings that were lost or altered by human rights violations. Through a review of
relevant jurisprudence, the article questions the effectiveness of such measures, arguing that the
imposition of certain forms of commemoration can conflict with the needs and desires of
victims and hinder the reconstruction of the social fabric. In this sense, the politics of just
memory presents a valuable opportunity to guide the Inter-American Court in its search for

alternative approaches that strengthen the design and implementation of symbolic reparations.

Keywords: symbolic reparation, Inter-American Court, politics of just memory, Ricceur,

human rights.



Introduccion

Durante las ultimas décadas, el asunto de la reparacion ha sido un eje central en los
procesos de codificacion y desarrollo del Derecho Internacional.! La incesante sucesion de
guerras y la proliferacion de conflictos alrededor del mundo a finales del siglo pasado, llevaron
a los oOrganos onusianos y a los tribunales internacionales a reconocer la necesidad de
reflexionar sobre el derecho a la reparacion. El Derecho Internacional partia de la premisa de
que toda violacion de un compromiso internacional implicaba el deber de otorgar una
reparacion adecuada.? Para ese entonces, la reparacion era vista no solo como una obligacion
juridica, sino también como una manifestacion concreta de la responsabilidad internacional del
Estado frente a las victimas, los demds Estados y la Comunidad Internacional. En este contexto,
la Comision de Derecho Internacional (CDI) concentrd sus esfuerzos en la elaboracion de un
proyecto de articulos sobre la responsabilidad del Estado, con el propdsito de sistematizar y
codificar los principios aplicables en esta materia (Arévalo-Ramirez, 2024, p.334).

Con el transcurso del tiempo, la CDI aprobd el Proyecto de Articulos sobre la
Responsabilidad del Estado por Hechos Internacionalmente Ilicitos (ARSIWA) y lo present6 a
la Asamblea General de Naciones Unidas, consagrando expresamente la obligacion de reparar
de manera integral los dafios ocasionados por un acto ilicito.> Dicha reparacion puede
materializarse en las formas de restitucion, indemnizacién y satisfaccion, aplicadas de manera
individual o combinada. No obstante, jurisdicciones especificas, como el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos, han sostenido que frente a violaciones graves de
derechos humanos dichas medidas deben otorgarse de manera concomitante, a fin de garantizar
una verdadera restitutio in integrum, tal como lo expone Arévalo-Ramirez (2024).

Esto obedecio al desafio primigenio, tanto de la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (la Comisién) como de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (la Corte o
Corte Interamericana) de responder a las situaciones que se presentaban en la region en términos
de violaciones a derechos humanos, en especial considerando que las necesidades de las

victimas eran cambiantes, por lo que las respuestas debian ser flexibles. En un continente

! Para conocer algunas discusiones ain vigentes sobre el tema véase: Greiff, P. (2006). The Handbook of
Reparations. Oxford University Press. doi.org/10.1093/0199291926.001.0001

2 Véase: Permanent Court of International Justice (1927). Case Concerning The Factory of Chorzow, Jurisdiction,
Judgment No. 8, 26 July 1927; International Court of Justice (1949). Reparation for Injuries Suffered in the Service
of the United Nations, Advisory Opinion, 11 April 1949, Reports 1949.

* Afios mas tarde, y en el marco especifico de las violaciones a los derechos humanos, la Asamblea General de
Naciones Unidas aprobd los Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional
humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones, elaborados a partir de los borradores de los expertos
independientes Theo van Boven y Cherif Bassiouni, los cuales sistematizan la gran mayoria de las obligaciones,
mecanismos y procedimientos existentes en la materia.



marcado por la profunda violencia, la amplia discrecionalidad de la que ha gozado la Corte para
dictar sus ordenes de reparacion ha sido fundamental para proteger a las victimas (Olasolo y
Galain, 2010, p.402).

Bajo esta perspectiva, la reparacion simbolica emerge como un mecanismo crucial para
reconocer la dignidad de las victimas, mediante la implementacién de acciones orientadas a
restaurar los significados que resultaron alterados como consecuencia de la violacion a derechos
humanos. Esta modalidad de reparacion ha sido utilizada regularmente por la Comision* y por
la Corte,’ y las medidas han estado dirigidas principalmente al reconocimiento pablico de la
responsabilidad estatal, al ofrecimiento de perdon a las victimas y sus familiares, a la
publicacion de sentencias o acuerdos de solucion amistosa, a la colocacion de placas
conmemorativas, a la ereccidon de monumentos en memoria de las victimas y al renombramiento
de espacios publicos. Se entiende, entonces, como la reparacion simbolica y la memoria estan
tan profundamente vinculadas, ya que la incidencia de estas medidas de reparacién en la
construccion y preservacion de la memoria es incuestionable.

Ahora bien, aproximarse al concepto de reparacion simbodlica no es un desafio menor,
pues supone entender no solo el aspecto material de las violaciones a derechos humanos, sino
también todo lo que subyace detras de las victimas y sus familiares. En el caso de la Corte, si
bien sus medidas de caracter simbdlico han pretendido abordar las diferentes dimensiones del
ser humano, la imposicion de determinadas formas de conmemoracion han entrado en conflicto
con las necesidades y deseos de las victimas, y han dificultado la reconstrucciéon del tejido
social. Es asi, que el objetivo del articulo se dirige a analizar el funcionamiento de la reparacion
simbolica en la Corte Interamericana desde el horizonte analitico de la politica de la justa
memoria. Esta teoria resulta especialmente pertinente en comparacion con otras, ya que permite
determinar si los programas de memoria incorporados en las medidas de reparacion garantizan
la restauracion de la dignidad de las victimas, al mismo tiempo que asegura un espacio para el
deber de memoria y el deber de justicia.

La investigacion se desarrolla a partir de una metodologia descriptivo-analitica,

sustentada en el método cualitativo-interpretativo mediante el andlisis de fuentes primarias y

4 Véase: CIDH (2003). Informe No. 67/03. Peticidon 11.766. Irma Flaquer — Guatemala; CIDH (2006). Informe No.
43/06. Casos 12.426 y 12.427. Niios Capados de Maraiion — Brasil; CIDH (2008). Informe No. 83/08. Peticion
401-05. Jorge Antonio Barbosa Tarazona y Otros — Colombia; CIDH (2010). Informe No. 17/10. Caso 12.536.
Raquel Natalia Lagunas y Sergio Sorbellini — Argentina.

5 Véase: Corte IDH (2001). Caso Barrios Altos vs. Perii, Sentencia de 14 de marzo de 2001, Fondo; Corte IDH
(2004). Caso 19 Comerciantes vs. Colombia, Sentencia de 5 de julio de 2004. Fondo, Reparaciones y Costas;
Corte IDH (2005). Caso de la “Masacre de Mapiripan” vs. Colombia, Sentencia de 15 de septiembre de 2005;
Corte IDH (2020). Caso Azul Rojas Marin y Otra vs. Peru, Sentencia de 12 de marzo de 2020, Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.



secundarias, complementado con el estudio de doctrina especializada y literatura académica de
disciplinas afines. Este trabajo articula, ademads, elementos propios de la metodologia de las
ciencias juridicas y de los enfoques metodoldgicos del derecho internacional, particularmente
de la teoria analitica del derecho internacional, lo que implica trascender la mera constatacion
de la existencia de una institucion juridica como la reparacion simbolica, para orientarse hacia
la construccion de herramientas que permitan establecerla e interpretarla criticamente (Corten,
2009, p. 12). Por su parte, el enfoque metodoldgico adoptado se sustenta en la técnica juridica,
en tanto posibilita una pesquisa sistematica sobre el contenido de las normas y los margenes de
su aplicacion. Finalmente, la investigacion se adscribe a una corriente tedrica objetivista, bajo
la premisa de que el derecho responde a necesidades sociales concretas, en términos de Corten
(2009), lo que exige evaluarlo en funcion de su capacidad para atender las demandas colectivas
y garantizar la efectividad de los procesos de justicia y reparacion.

El articulo se ha dividido en tres secciones. En la primera seccion se discuten las ideas
estructurantes de la politica de la justa memoria mediante una valoracion critica de los
argumentos propuestos por Paul Ricceur. En la segunda seccion, se analiza el funcionamiento
de la reparacion simbolica en la jurisprudencia de la Corte Interamericana. En la tercera seccion,
se exponen las potenciales contribuciones de la politica de la justa memoria al desarrollo de la
reparacion simbolica en el &mbito de la Corte Interamericana. Finalmente, se presentan algunas

conclusiones.

1. Los elementos centrales de la politica de 1a justa memoria

(De qué hay recuerdo? ;De quién es la memoria? Con estas dos preguntas, Paul Ricceur
inicia una de sus obras mas célebres: La memoria, la historia, el olvido (2004). En aquella, el
autor francés realiza un recorrido por la historia de la fenomenologia de la memoria,
comenzando con la tradicion griega y presentando un discurso sobre el poder cautivador de la
memoria para traer al presente algo ausente que ya no existe o que ya no estd. Para ¢l, esta
concepcidn sigue estando presente en el imaginario occidental, profundizandose especialmente
a partir de la oposicion entre la sociologia de la memoria colectiva y la fenomenologia de la
memoria individual, un tema que, sin duda, genera un debate constante en los contextos de
postconflicto y justicia transicional.

De acuerdo con Angel (2016), Ricceur urge a que esta division sea superada de manera
inmediata, y en su lugar se desarrolle una fenomenologia directa aplicada a la realidad social,
que implica la interseccion entre la memoria como una tarea individual y su contenido y forma

como parte del sustrato social (p.110). Bajo esta premisa, la memoria se distancia de la



imaginacion y se transforma en un ejercicio de reflexion y en un deber que no se limita
unicamente a conservar la huella de acontecimientos pasados, sino que también implica un
sentimiento de responsabilidad hacia los demas. En términos de Ricceur (2004) se trata de pagar
la deuda, pero también de inventariar el patrimonio. Esto resulta fundamental, en la medida que
esta relacion tirante entre la memoria colectiva y la memoria individual, provoca la necesidad
de convertir a la memoria en un proyecto que permita explicar como el pasado se imbrica con
la historia, como el futuro se conecta con las conjeturas y las expectativas, y como el presente
se relaciona con la sensacion (Ricceur, 2004, p.15).6

La idea de Ricceur al plantear la politica de la justa memoria es justamente que se dé
una nueva comprension sistematica y racional de la memoria, donde las preguntas por su objeto
(¢De qué hay recuerdo?) y su titular (;De quién es la memoria?) se vean atravesadas por la
pregunta por su método (;Coémo hacer memoria?) (Pefia, 2021, p.11). A su modo de ver, si bien
la memoria tiene un valor inconmensurable, es innegable que existe una deuda pendiente con
relaciéon al modo de hacer memoria, donde, en muchas ocasiones, se prescinde de una
perspectiva que integre las diversas voces de las victimas, reconociendo de este modo el valor
de cada una de sus experiencias.

A continuacion, se desarrollaran los principales elementos de la politica de la justa

memoria con algo mas de detalle.

1.1. De la fenomenologia de 1a memoria a la fenomenologia de la realidad social

Para San Agustin, uno de los principales receptores de las ideas aristotélicas, la memoria
se trata de esa capacidad de retroceder en el tiempo, sin que nada impida la continuacion de ese
movimiento constante, donde los recuerdos se articulan en diferentes niveles de significado.
(Riceeur, 2004, p.96). Se trata de una idea de la memoria asociada a la representacion histdrica
de los acontecimientos, una fenomenologia de la memoria.” Ricceur sostiene que esta
concepcion ha llegado a su fin, aunque los rasgos transhistoricos de la memoria no deben ser
completamente desechados. Debido a su naturaleza, una fenomenologia de la memoria guiada
por la imaginacidn representa un retroceso en la pretension de verdad que la memoria misma

persigue. Como bien advierte Pefia (2011): “la fidelidad de la memoria es la verdad que se

® Esta idea la retoma Ricceur del libro Apologie pour [’histoire ou métier d’historien (1949) del reconocido
historiador Marc Bloch, para quien la historia no era mas que la ciencia de los hombres en el tiempo.

7 Debe recordarse que la Memoria hace parte de la Retdrica, una de las siete artes liberales, junto con la Gramatica,
la Logica, la Geometria, la Aritmética, la Musica y la Astronomia.



encuentra implicada en el objetivo de los acontecimientos pasados (...) decir que la memoria
es imaginacion anula la dimension epistemologica que le es implicita.” (p.12).

La orilla opuesta dentro de este binomio resulta ser la fenomenologia de la realidad
social. Esta vision concibe a los sujetos como miembros de una comunidad, cuya participacion
en aquella les permite comprenderse a si mismos en diferentes niveles de reflexion como
autores de acciones (Dreher, 2017, p.35). Asi las cosas, la fenomenologia de la realidad social
se traduce en un proyecto hermenéutico como la politica de la justa memoria, en el que recordar
es mucho mas que una obligacion moral, se trata de un reconocimiento sobre qué, como y para
qué se recuerda. Este proyecto resalta la necesidad de llevar a cabo una reflexion profunda sobre
el pasado, permitiendo a las sociedades reencontrarse con su historia en blisqueda de una
verdadera reconciliacion social. Aqui es donde entra en juego, la memoria colectiva, actuando
como un vinculo entre la historia y la justicia.

En este punto, Ricceur compara el papel del historiador y del juez, ambos con la
pretension de perseguir sus objetivos de verdad y justicia, ocupando la posicion de un tercero
imparcial, si bien es cierto que el juez tiene la obligacion de dictar sentencia en funcion de las
pruebas obtenidas, y el historiador no lo hace -0 no lo quiere hacer-, para no someterse al riesgo
de erigirse en el Unico tribunal de la historia (Ricceur, 2004, p.320). Mientras que el historiador
escruta la memoria a través de la investigacion critica por medio de la revision y analisis de
fuentes, el juez sopesa la prueba historica y la verdad procesal, para enfrentarse uno ante la
verdad historica y el otro ante la verdad juridica (Jaramillo, 2012, p.47). Existe, pues, una
interaccion entre ambos que resulta muy valiosa para interpretar las discordancias analiticas en
torno a acontecimientos historicos con relevancia juridica, especialmente en contextos de
graves violaciones a los derechos humanos o crimenes internacionales, donde todas las normas
y valores parecen desdibujarse, y solo la memoria permanece para preservar la verdad en medio
de la incertidumbre de la justicia.

No cabe duda, entonces, de la relacién dialéctica entre la memoria y la historia. La
memoria da cuenta que algo ha sucedido, lo cual puede ser discutido, pero no eliminado; y la
historia, por su parte, frena el exceso de memoria e impide que se vea distorsionada ante
memorias manipuladas o manipuladoras que asocian todo a un hecho especifico (Jaramillo,
2012, p.47). En efecto, la memoria tiene tendencia a ser ideologizada a través del modelamiento
de narrativas particulares que son maleables y se configuran a través de los recuerdos. Esto
implica que la lucha por el deber de memoria no se da solamente en el plano epistemologico,
sino, ademas, en el plano ideoldgico, donde el deber de memoria es esencial para conservar los

recuerdos y evitar la impunidad ante los casos mds execrables de violaciones a derechos



humanos. Sobre este asunto, Cabrera (2013) menciona que la memoria es esencial en el ambito
de la justicia, toda vez que la comprension de la verdad sobre el delito, su divulgacion publica
y la conservacion de la memoria de la victima son factores determinantes para evitar que la
impunidad se perpetue en el tiempo (p.175). Es asi que la lucha contra la impunidad se erige
como uno de los pilares fundamentales de la politica de la justa memoria, especialmente en

contextos donde los actos mas atroces cometidos por la humanidad han dejado huella.

1.2. La memoria y el olvido: una historia de usos y abusos

Cuando se habla de memoria también se estd hablando de olvido. La busqueda de una
memoria atestigua una de las principales finalidades del acto de recordar: luchar contra el
olvido, arrancar algunos fragmentos de memoria al hundimiento en el tiempo (Ricceur, 2004,
p-30). Ricceur, al igual que Todorov, sostiene que la memoria no se contrapone al olvido; mas
bien, la memoria implica una interaccién necesaria entre ambos. Lo cual no quiere decir que
sean idénticos, mas bien se trata de reconocer que junto al deber de memoria, también existe un
derecho a olvidar. El filosofo francés sefiala los peligros de una memoria excesiva y los alcances
de un olvido equilibrado, enfatizando que el olvido nunca debe ser visto como una instruccion
para encubrir el mal, mientras que si se puede hablar de un deber de memoria que busque
exponerlo (Jaramillo, 2012, p.45).

De ahi que la memoria haya tenido tanta incidencia en los procesos antitotalitarios de
mediados del siglo XX, en los cuales el peligro de la impunidad estuvo a la vuelta de la esquina.
No extrafia, entonces, que la memoria se haya incrustado como un valor infranqueable dentro
de las sociedades modernas, aunque esto no siempre ha estado alineado a los intereses de las
victimas o a los intereses de la justicia, primordialmente cuando la memoria se ha desparramado
de manera indiscriminada en cada lugar posible. Sobre esto, Ricceur (2004) reconoce que estos
abusos de la memoria se manifiestan en la forma en que se articula la nocion de justicia, cuando
ciertas demandas entran en tension con el propodsito mds amplio y critico de la historia,
otorgando un tono amenazante a la proclamacion del deber de recordar. (p.30).

Lo anterior pone de manifiesto que el deber de memoria esté atravesado por el deber de
justicia. Extrayendo el valor de los recuerdos, es la justicia la que transforma la memoria en un
proyecto, y es precisamente este proyecto de justicia el que otorga un sentido de futuro al deber
de memoria (Ricceur, 2004, p.88). Visto asi el asunto, se hace evidente que el deber de memoria
y el deber de justicia configuran en gran parte la politica de la justa memoria como una
comprension racional que trasciende la fenomenologia de la memoria. Este deber de memoria,

sin embargo, se ve afectado, paraddjicamente, por el culto a la memoria que se encuentra tan



arraigado en la tradicion juridica romano-germanica, donde la busqueda de una memoria
precisa y exhaustiva puede llevar a la obsesion por recordar todo, desdibujandose de esta
manera el sentido mismo de los recuerdos.

Razoén le asiste a Todorov (2000) cuando menciona que “al generalizarse hasta ese
punto, el elogio incondicional de la memoria y la condena ritual del olvido acaban siendo, a su
vez, problematicos” (p.13). Este fenomeno expone el fatidico deseo de la humanidad de
alcanzar una memoria infalible, similar a la de Funes el memorioso,® al mismo tiempo que
evidencia la aversion constante hacia el olvido. Sin embargo, en casos de violaciones a derechos
humanos es inevitable que la evocacion de la memoria venga acompafiada de una afioranza por
el olvido, como una forma de aliviar el dolor asociado a dichas experiencias.

Por otra parte, esta sacralizacion de la memoria ha planteado importantes desafios
epistemologicos en los procesos de reparacion, principalmente porque el deber de memoria ha
sido guiado por el frenesi conmemorativo y la obsesion por el rito. Esto no significa que las
conmemoraciones y los rituales carezcan de importancia. Por el contrario, son tan esenciales,
que al abusar de ellos, terminan recluidos en el horizonte de la solemnizacion, exhibiéndose
como simples piezas de museo confinadas en el dolor ritualizado. Esta l6gica contrasta con una
politica de la justa memoria, la cual se fundamenta bajo la premisa de una memoria atravesada
por el deber de memoria y el deber de justicia, cuyo objetivo es alcanzar finalmente el
reconocimiento. Dicho reconocimiento, como bien precisa Jaramillo (2012), implica la
representacion de una cosa ausente en el presente; de este modo, la memoria se transforma en
una memoria reflexiva que tiene el potencial de sanar (p.54).

Luego de esta digresion, resulta evidente la trascendencia de las ideas de Ricceur en el
momento en que un tribunal ordena medidas de reparacion, dado que las victimas a menudo se
encuentran en un estado de extrema vulnerabilidad, lo que implica que las decisiones adoptadas
no siempre satisfacen adecuadamente sus deseos y necesidades. En ese sentido, una propuesta
como la politica de la justa memoria no solo garantiza la dignificacion de las victimas, sino que
también reconoce el problema de los abusos de la memoria al determinar qué acciones podrian
ser convenientes para reparar a una victima o a un grupo de victimas, teniendo en cuenta que

los intercambios simbdlicos no siempre son bien recibidos por las personas afectadas. Incluso,

8 En aquel recordado cuento de Jorge Luis Borges, publicado en su coleccion Ficciones (1944), Funes, el personaje
principal del relato, sufre un accidente al galopar a caballo, lo que ademas de dejarlo hemipléjico, le dota de una
memoria prodigiosa, un estado de hipermnesia permanente, donde es incapaz de olvidar cada detalle y cada
percepcion de lo que siente y de lo que ocurre a su alrededor.



algunos actos de memoria se convierten en meros gestos de fachada por parte de los érganos

estatales, destinados a promover una imagen favorable en el &mbito internacional.

2. El funcionamiento de la reparacion simbolica en la Corte Interamericana

La manera en que una violacion a derechos humanos afecta a una persona es un asunto
imposible de descifrar para los 6rganos que administran justicia. Cada ser humano lleva consigo
una multiplicidad de historias, de creencias y de valores que hacen que la reparacion, en sentido
estricto, sea un territorio inexpugnable. Los tribunales que adjudican responsabilidad penal
individual o responsabilidad estatal solo pueden limitarse a ordenar una serie de medidas
destinadas a revertir o mitigar los dafios causados, porque si bien es cierto que las reparaciones
tienden a hacer desaparecer los efectos, jamas borraran totalmente las consecuencias derivadas
de las violaciones a derechos humanos.” De ahi que, las medidas de reparacion que dispone la
Corte Interamericana sean tan determinantes, y mas aun tratandose de medidas de caracter
simbdlico, porque frente a lo irreparable, lo simbolico es reparador y es simbolico porque no es
aquello que se ha perdido, sino que lo representa (Guilis, 2010, p.6).

Valga decir que, en lo referente a la reparacion simbdlica, la Corte ha dictado
generalmente las mismas medidas para la gran mayoria de casos, no solo por la naturaleza de
las violaciones a derechos humanos que suelen tratarse en esta corte regional, sino
particularmente por el enfoque que se les imprime a todas las modalidades de reparacion. Esto
no es una cuestion menor, ya que, a diferencia de otras modalidades, la reparacion simbdlica
no se dirige unicamente a las victimas sino a la comunidad en general, y no busca la
compensacion material, sino la reconstitucion de la vida de las victimas y sus familiares, porque
como se dijo anteriormente, la incidencia de una violacién a derechos humanos en la vida de
una persona es un verdadero desafio para los 6rganos que administran justicia.

Mientras que una persona a la que se le viol6 su derecho a la libertad de expresion puede
acoger con beneplacito la publicacion de una sentencia condenatoria en un diario de circulacion
nacional, el miembro de una comunidad indigena puede sentirse agraviado por la ereccion de
un monumento en memoria del territorio que le fue despojado a su pueblo. Cada persona tiene
un mundo de referencia, y en tal sentido dara una interpretacion diferente tanto a la pérdida

como a la potencial reparacion simbolica (Instituto Interamericano de Derechos Humanos

° En su sentencia en el caso Caso Aloeboetoe y otros Vs. Surinam, la Corte Interamericana describid
espléndidamente esta situacion al sefialar que: “todo acto humano es causa de muchas consecuencias, proximas
unas y otras remotas. Un viejo aforismo dice en este sentido: causa causce est causa causati. Piénsese en la imagen
de una piedra que se arroja a un lago y que va produciendo en las aguas circulos concéntricos cada vez mas lejanos
y menos perceptibles. Asi, cada acto humano produce efectos remotos y lejanos” (parr.48).
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[IIDH], 2007, p.281). Incluso, como sefiala Beristain (2008), es posible que, para algunas
victimas, dentro de un mismo procedimiento, determinada medida simbolica sea poco relevante
como reparacion, pero para otras victimas tenga un enorme significado reparatorio (p.115).

En concordancia con lo anterior, la reparacion simbolica viene, por un lado, a recuperar
significados que se alteraron producto de la violaciéon a derechos humanos; y por el otro, a
recomponer el tejido social y modificar patrones estructurales que han permitido la comision
de este tipo de conductas. Como sostiene Sierra (2021), es necesario trascender de la nocion
binaria victima-perpetrador, ya que, por ejemplo, en los casos de delitos contra personas con
identidades de género diversas, existe un contexto mas amplio que alimenta prejuicios hacia la
comunidad LGTBIQ+, lo que a su vez facilita la transgresion de sus derechos (p.20).

Bajo esta perspectiva, la reparacion simbolica debe ofrecer a las victimas la posibilidad
de recuperar, en alguna medida, lo perdido a través de lo representado, y a su vez, enviar un
mensaje a la sociedad para la erradicacion de los comportamientos estigmatizantes que facilitan
la comision de violaciones a derechos humanos. Claro esta, para que un intercambio simbodlico
funcione, es necesario que las partes compartan parametros de percepcion similares; de lo
contrario, la reparacion puede derivar en un fracaso rotundo o en una memorializacion forzada.

Ahora bien, aunque podria pensarse que la reparacion simbolica es necesaria en todos
los casos de violaciones a derechos humanos, para la Corte Interamericana esta modalidad de
reparacion solo procede frente a determinadas situaciones. De hecho, en sus primeras dos
sentencias, la Corte no considerd relevante disponer de medidas de esta naturaleza, como si lo
hizo en otros casos posteriores. Esto se debio a la inefectividad que hubiera tenido, por ejemplo
la colocaciéon de una placa conmemorativa, en un caso como Veldsquez Rodriguez Vs.
Honduras, ya que si las personas no se van a acordar de la victima, tampoco se van a acordar
por qué esta en el nombre de una calle; distinto a lo que sucedidé en un caso como Aloeboetoe y
otros Vs. Surinam, donde la reparacion simbolica fue pensada con algo que la comunidad tomé
como propio (Méndez, s.f., como se cit6 en Beristain, 2008).

En el siguiente apartado, se analizaran algunas de las medidas de reparacion simbdlica

dictadas por la Corte en algunos de sus casos mas emblematicos.

2.1. Analisis critico de la jurisprudencia de la Corte Interamericana en materia de

reparacion simbolica

En este apartado se examinan algunas de las decisiones de la Corte Interamericana en materia

de reparacion simbolica, identificando que su aplicacion ha estado marcada por un amplio
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margen de discrecionalidad, particularmente en asuntos que involucran a grupos en situacion
de vulnerabilidad y en los que el tribunal ha buscado enviar un mensaje ejemplarizante a la
sociedad en contextos decisivos. El universo de casos analizado fue seleccionado considerando
aquellos precedentes en los que la interpretacion de las propias victimas y sus familiares sobre
las medidas de reparacion simbolica permitié identificar con claridad cuando estas lograron
cumplir su propo6sito y cudndo, pese a ser similares, fueron recibidas de manera adversa. Esta
delimitacion metodologica permite focalizar el estudio en asuntos donde la tension entre la

funcién simbolica de la reparacion y su efectividad real queda particularmente expuesta.

2.1.1. Caso Myrna Mack Chang Vs. Guatemala!’

El caso trata del asesinato de Myrna Mack Chang, una antropologa social guatemalteca que, en
el momento de su muerte, se encontraba realizando una investigacion sobre las politicas
estatales contra el desplazamiento interno que azotaba al pais luego del conflicto armado. Su
labor, que evidenciaba las graves violaciones a derechos humanos perpetradas contra las
comunidades desplazadas, la convirtié en un objetivo del aparato represivo del Estado. El 11
de septiembre de 1990, la antropdloga fue asesinada en la Ciudad de Guatemala, un crimen que
no solo conmocion6 a la sociedad guatemalteca, sino que también captd la atencion
internacional debido a la gran impunidad que imperaba en el pais. A pesar de que las pruebas
recopiladas sefialaban a miembros de las fuerzas de seguridad como responsables de su muerte,
las investigaciones resultaron infructuosas.

El 25 de noviembre de 2003, la Corte Interamericana hall6 responsable a Guatemala y
dispuso como medidas de reparacion simbdlica: 1) la publicacion en el Diario Oficial y en otro
diario de circulacion nacional de los hechos referenciados por el tribunal; ii) la realizacion de
un acto publico de reconocimiento de responsabilidad y de desagravio a la memoria de Myrna
Mack Chang y a sus familiares; iii) la realizacién de un acto de honra publico en memoria de
José Meérida Escobar, investigador policial, en relacion con los hechos del caso; iv) la
capacitacion en materia de derechos humanos y Derecho Internacional Humanitario dentro de
los cursos de formacion de las fuerzas de seguridad; v) el establecimiento de una beca de

estudios, con el nombre de Myrna Mack Chang; y vi) el nombramiento de una calle o plaza

10 Debe recordarse la importancia de este caso dentro del Sistema Interamericano, ya que fue alli donde se
menciond por primera vez la nocion de control de convencionalidad, concretamente en el voto razonado del Juez
mexicano Sergio Garcia Ramirez, lo que sirvi6 de antesala al caso Almonacid Arellano Vs. Chile, donde la Corte
Interamericana conceptualizé en profundidad el tema.
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reconocida en la Ciudad de Guatemala con el nombre de Myrna Mack Chang y la colocacion
de una placa en su memoria.

En la época en que se dictaron estas reparaciones, la Corte mostraba una notable
reticencia a ordenar medidas de este tipo. Sin embargo, dado el contexto del caso, lo simbdlico
podia ser de suma relevancia, y aunque el tribunal lo entendi6 asi, las medidas adoptadas no
consideraron otros factores para alcanzar su efectividad. Esto se ve plenamente al observar la
placa colocada en memoria de Myrna Mack Chang en la ciudad de Guatemala, donde se opto
por utilizar las siguientes palabras: “En este lugar el 11 de septiembre de 1990 fue asesinada la
antrop6loga Myrna Mack. Su familia, colegas y amigos rendimos homenaje a su memoria. Ella
dio su vida para que otros tengan vida (Juan 10:10). Guatemala, septiembre 11, 1991”.

Si bien es cierto, que su contenido fue consultado con familiares, colegas y amigos de
la victima, el Estado guatemalteco se desligd completamente de esta situacion, al no asumir
explicitamente su participacion en los hechos. Esto, ademds de afectar la cohesion social,
posiciono6 el caso de Myrna Mack Chang como una situacion aislada, cuando es bien sabido
dentro de la historiografia de la violencia del pais centroamericano que, durante esta época,
como el de ella existieron miles de casos. Asi las cosas, es oportuno indicar que la reparacion
simbolica concebida a partir de las victimas, supone no solo la consideracion de la situacion
especifica, sino ademas de las condiciones estructurales que propiciaron las violaciones a
derechos humanos, imponiendo una exigencia mayor a la Corte a la hora de proferir medidas
de reparacion de esta naturaleza.

Para Sierra (2021), aunque la placa conmemorativa asegura los derechos a la verdad,
memoria y dignidad al plasmar el sentimiento de familiares, amigos y colegas en honor a la
victima, no consigue crear lazos de identidad ni vinculos significativos con la comunidad
(p.167). Es decir, si bien en la pieza se exalta el compromiso que tuvo la victima para luchar
por los demas, no sefala a los responsables de su muerte, las circunstancias que rodearon la
misma y la verdadera reivindicacion que debia hacérsele a la memoria de la antropologa. Esto
quiere decir que, a pesar de que el Estado guatemalteco cumpli6 con lo ordenado por el tribunal

interamericano, la medida no logr6 alcanzar plenamente su objetivo.

2.1.2. Caso La Cantuta Vs. Peru

En un contexto sistematico y generalizado de detenciones ilegales y arbitrarias,
ejecuciones extrajudiciales y desapariciones forzadas en el Peri, miembros del Ejército peruano
e integrantes del Grupo paramilitar Colina ingresaron a la Universidad Nacional de Educacion

“Enrique Guzman y Valle” (Universidad de La Cantuta) irrumpiendo en los dormitorios y
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llevandose fuera del campus universitario a un profesor y a un grupo de estudiantes, quienes
tiempo después fueron asesinados y sepultados en fosas clandestinas. Debido a una Ley de
Amnistia que exoneraba de responsabilidad a quienes hubieran cometido o participado de
violaciones a derechos humanos entre los afios 1980 y 1995, los condenados por los hechos
ocurridos en la Universidad de La Cantuta quedaron en libertad.

El 29 de noviembre de 2006 la Corte Interamericana hall6 responsable a Pert1 y ordeno
como medidas de reparacion simbolica: 1) la busqueda y sepultura de los restos de las victimas
que continuan desaparecidas; ii) la realizacion de un acto publico de reconocimiento de
responsabilidad; iii) la inscripcion del nombre de las personas declaradas como victimas
ejecutadas o de desaparicion forzada en el monumento denominado E! Ojo que Llora; iv) la
publicacion en el Diario Oficial y en otro diario de circulacion nacional de los hechos
referenciados por el tribunal; v) la implementacioén de programas permanentes de educacion en
derechos humanos para los miembros de los servicios de inteligencia, las Fuerzas Armadas y la
Policia Nacional, asi como para fiscales y jueces.

En este caso, la medida de reparacion simbdlica mas significativa tuvo que ver con la
inclusion de los nombres de las victimas en E/ Ojo que Llora, un monumento conmemorativo
de la escultora neerlandesa Lika Mutal que se encuentra en el espacio memorial Alameda de la
Memoria en el centro de la ciudad de Lima. En palabras de Silva (s.f.), el monumento evoca:

una remembranza a una cosa andina, con el tema de los Apus (Apus son

entidades tutelares, un concepto que es parte de la cosmovision andina; esta
referido a que en cada zona hay una suerte de dios tutelar, que puede ser una
montafia, laguna o animal, que ejerce su poder en esa region y a quien se

confian los lugarefios). La construccion misma es como una especie de

laberinto que te obliga a caminar para encontrar el nombre de la persona que

buscas. Te obliga a la busqueda, que es casi como una suerte de pequefia

recreacion de la busqueda de los desaparecidos (como se citdé en Beristain,

2008).

Al respecto debe decirse que la obra tiene un fuerte impacto visual porque obliga a quien
la recorre a descifrarla, a percibirla minuciosamente. Ello, sin obviar que producto de la
sentencia de la Corte en el Caso del Penal Miguel Castro Castro, todas las personas declaradas
como victimas fallecidas alli, se vieron representadas también en E/ Ojo que Llora, lo que

genero serios cuestionamientos al monumento, a tal punto que fue parcialmente destruido por
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los sectores mas reaccionarios de la sociedad peruana, quedando en claro que las heridas aiin
no habian sanado (Beristain, 2008, p.144).

Para Machado (2023), la Corte mostr6 una gran fragilidad del equilibrio de la dialéctica
entre las memorias institucionalizadas y la importancia de escuchar las voces de las victimas,
al ordenarle a Peru que inscribiera los nombres de las victimas en El Ojo que Llora (p.237). Al
hacer esto, el tribunal reavivo las tensiones entre los distintos sectores de la sociedad peruana,
haciendo del monumento un simbolo de la disputa entre las diversas perspectivas sobre el
conflicto que habia sacudido al pais durante esos afios. En definitiva, este caso demuestra que
el apremio por conciliar los deseos y necesidades de las victimas con la construccion de la
memoria colectiva debe cimentarse como una linea infranqueable que permita reparar de
manera adecuada a las victimas de violaciones a derechos humanos, sin poner en riesgo los

ultimos bastiones de una sociedad que viene de enfrentar un conflicto prolongado.

2.1.3. Caso Gonzalez y Otras (“Campo Algodonero”) Vs. México

En Juarez, una ciudad situada en el noroeste de México, el narcotrafico, la trata de
personas y el lavado de dinero proliferaron desde finales del siglo pasado, desencadenando una
ola de violencia sin precedentes, cuyo principal foco de ataque fueron las mujeres. A pesar de
la gravedad de esta situacion, el Estado mexicano ha fracasado en proporcionar una respuesta
efectiva para combatir este flagelo. En este contexto, en el afio 2001, tres jovenes mujeres de
origen humilde desaparecieron en distintas circunstancias sin dejar rastro alguno. Sus cuerpos
fueron hallados en un campo algodonero, un lugar que, con el tiempo, revelaria la tragica
realidad de la violencia de género en la nacion mexicana. A medida que avanzaban las
investigaciones, se hallaron més cuerpos de otras mujeres, lo que evidenci6 un patrén alarmante
de desapariciones y homicidios en toda esta localidad.

El 16 de noviembre de 2009, la Corte Interamericana hall6 responsable a México y
orden6 como medidas de reparacion simbolica: (i) la publicacion de la sentencia en el Diario
Oficial de la Federacion, en un diario de amplia circulacion nacional y en un diario de amplia
circulacion en el estado de Chihuahua; ii) la realizacién de un acto publico de reconocimiento
de responsabilidad en honor a la memoria de las victimas; iii) el levantamiento de un
monumento en memoria de las mujeres victimas de homicidio por razones de género en Ciudad
Juarez; iv) la implementacion de programas y cursos permanentes de educacion y capacitacion
en derechos humanos y género; perspectiva de género para la debida diligencia en la conduccion

de averiguaciones previas y procesos judiciales relacionados con discriminacion, violencia y
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homicidios de mujeres por razones de género, y superacion de estereotipos sobre el rol social
de las mujeres dirigidos a funcionarios publicos.

En términos generales, este caso es reconocido por abordar de manera mas profunda la
cuestion de género en el &mbito de la Corte. No obstante, en lo que concierne a las medidas de
reparacion simbolica, no se llevaron a cabo acciones que incorporaran un enfoque de género,
lo que result6 en una falta de reconocimiento de las experiencias y necesidades particulares de
las mujeres victimas. Es cierto que la Corte, ordeno el levantamiento de un monumento en
memoria de las mujeres victimas de homicidio por razones de género en Ciudad Juarez y el
Estado mexicano cumplié con esta medida de reparacion mediante la ereccion de la escultura
Flor de Arena de la artista plastica Verdnica Leiton.

Dicha obra es la representacion de una mujer joven, con la mirada dirigida al cielo, cuya
figura surge de una gigantesca flor del desierto, una roca con esa forma caracteristica del
desierto al sur de Ciudad Judrez, y en la cual se encuentran inscritos cuatrocientos nombres de
mujeres, que simbolizan a todas las desaparecidas (Véasquez, 2012). Esta escultura se encuentra
ubicada en Ciudad Juarez en lo que fue un campo algodonero, donde hacia algunos afios
aparecieron los cadaveres de algunas mujeres. Al erigir esta escultura, se busco sensibilizar a
la sociedad sobre la importancia de la lucha contra la impunidad y de la necesidad de reivindicar
los derechos humanos de las mujeres, asi como de promover un cambio cultural que
contribuyera a erradicar la violencia de género en el pais azteca.

Para Lindig (2020), se podria cuestionar si la representacion de este cuerpo idealizado,
que Leiton describe como el de una joven plena y libre, es realmente capaz de dignificar la
memoria de cada una de las victimas. Esto es especialmente relevante al considerar que muchas
de ellas eran jovenes trabajadoras que vivian en condiciones de extrema pobreza, lo que hace
que la figura exponga una vision particularmente embellecida del cuerpo femenino (p.12). En
esta misma linea, Sierra (2021) considera que esta escultura “no cumple con las caracteristicas
y los estandares para que se trate de un simbolo verdaderamente reparador” (pp.139-140).

Es importante recordar que, aunque el arte puede desempenar un papel significativo en
el intercambio simbolico, la obra artistica puede ser interpretada de diversas maneras, y no
siempre de forma favorable. Cada espectador puede llevar sus propias experiencias y
perspectivas estéticas a la obra, lo que puede dar lugar a interpretaciones que se alejan de las
intenciones originales del artista, o incluso a la percepcion de que la obra busca ocultar una
realidad. En el caso concreto, las madres de las organizaciones Nuestras Hijas de Regreso a
Casa y Comité de Madres y Familiares de Mujeres Desaparecidas consideraron que, en lugar

de realizar grandes erogaciones tanto para la elaboracion de la escultura como la realizacion de
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la ceremonia de inauguracion, se debieron asignar mayores recursos destinados a la busqueda
de sus hijas desaparecidas, especialmente considerando la insuficiencia de los resultados
obtenidos en las investigaciones llevadas a cabo hasta ese momento. Asimismo, reprocharon
que ni el presidente de la Republica, ni el gobernador del Estado asistieran a la ceremonia,
calificando el acto como una simulacion por parte del gobierno federal, al reconocer la
responsabilidad estatal por las victimas en Campo Algodonero, desconociendo los centenares
de mujeres victimas de desaparicion forzada y feminicidio en el pais (Mufioz, 2011).

Aqui es pertinente cuestionar la implementacion de otras medidas simbolicas ordenadas
por la Corte, ya que la publicacion de la sentencia y la creacion de un programa de capacitacion
en derechos humanos y género solo resultan significativas si se acompafia de una reforma
estructural de las condiciones que provocaron las violaciones a derechos humanos.
Precisamente, esta es la principal dificultad en este caso: las medidas de reparacion simbdlica
no fueron elaboradas ni ejecutadas para abordar al cuerpo social en su totalidad, sino
unicamente para las victimas reconocidas y sus familias, quienes ni siquiera dieron su
aprobacion. Esto limita la efectividad de las acciones implementadas y refuerza la percepcion
de que las necesidades y deseos de las victimas no se han tomado en cuenta en el proceso de
reparacion. Para que las medidas logren un impacto significativo, es esencial incorporar las
voces de las personas afectadas y abordar las causas estructurales de la violencia de género en

esa sociedad.

2.1.4. Caso de la Masacre de La Rochela Vs. Colombia

En enero de 1989, el grupo paramilitar conocido como “Los Masetos”, con la
colaboracion de agentes estatales, abri6 fuego contra los vehiculos en los que se desplazaba una
comision judicial que investigaba graves violaciones de derechos humanos en La Rochela, en
la region del Magdalena Medio colombiano, lo que ocasion6 la muerte de doce de sus
integrantes. Este crimen generd una profunda conmocion en el pais; sin embargo, la respuesta
judicial result6 ineficaz y estuvo marcada por una notoria falta de diligencia en la conduccion
de las investigaciones oficiales. Ello se evidencio con el prolongado transcurso del tiempo sin
resultados efectivos y en las demoras que afectaron el desarrollo de las actuaciones procesales,
asi como en las graves omisiones en el desarrollo de hipdtesis de investigacion.

El 11 de mayo de 2007, la Corte Interamericana hallé responsable a Colombia y ordeno
como medidas de reparacion simbolica: (i) la instalaciéon de una placa conmemorativa en
homenaje a las victimas donde se consigne la fecha de los hechos y el nombre de las victimas;

(i) la publicacion de la sentencia en un periddico de amplia circulacion nacional; (iii) el
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establecimiento de un diplomado de capacitacion en Derechos Humanos en la “Escuela
Superior de Administracion Publica” -ESAP, que incluya el estudio del caso de la Masacre de
La Rochela; (iv) la gestion de becas educativas para familiares de las victimas en instituciones
de educacion secundaria, técnica y superior del pais; y (v) la transmision, a través del programa
de television de la rama jurisdiccional a nivel nacional, de un informe sobre la Masacre de La
Rochela, el reconocimiento parcial de responsabilidad del Estado y la decision del tribunal,
incluyendo ademas entrevistas a victimas y familiares seleccionados, con el fin de contribuir a
la recuperacion de su memoria.

Aunque varias medidas de reparacion no fueron ejecutadas de manera inmediata por el
Estado colombiano, se llevd a cabo la produccion del documental “La Rochela, buscando
justicia en tiempos de paz”, el cual recopila los testimonios de familiares y sobrevivientes,
quienes narran los hechos y el impacto que estos dejaron en sus vidas, dando cumplimiento a
lo dispuesto por la Corte Interamericana. El documental contextualiza el crimen, evidenciando
la participacion de agentes estatales y grupos paramilitares, y mostrando cémo el ataque buscéd
silenciar la labor judicial e instaurar un clima de impunidad. Al mismo tiempo, procura
reconstruir la memoria de las victimas como servidores de la justicia, configurandose como una
medida de reparacién que otorga satisfaccion a sus familiares mediante el reconocimiento
publico de su condicion.

Sin embargo, como lo sefiala el Centro Nacional de Memoria Historica (2010) respecto
de las demas medidas ordenadas: “para muchas de las y los familiares de las victimas estan
inconclusos los compromisos de la justicia y la reparacion, y esto ha provisto condiciones que
impiden cerrar el caso”. Queda claro, entonces, que pese a los avances logrados con medidas
como el documental, la reparacion integral sigue siendo una deuda pendiente del Estado. La
persistencia de compromisos incumplidos no solo prolonga el dolor de las victimas, sino que
también limita el alcance transformador de las medidas simbdlicas, cuyo verdadero proposito
radica en dignificar a las victimas y aportar a la reconstruccion de la memoria colectiva y al
fortalecimiento de la confianza en la justicia.

En este caso concreto, puede considerarse que la medida de reparacion simbolica
consistente en la elaboracion del documental fue verdaderamente satisfactoria, pues no solo
evocd y preservo la memoria de las victimas, interpelando a la sociedad en su conjunto, sino
que también se erigié como un auténtico acto de justicia. Asi, la obra audiovisual se erigié como
un mecanismo eficaz de reparacion para las victimas, al mismo tiempo que reafirmé el
compromiso social en la lucha contra la impunidad y en la garantia de no repeticion de hechos

tan graves como los sucedidos en La Rochela.
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2.2. Deficiencias de la reparacion simbdlica en la Corte Interamericana

Una vez analizada la experiencia de la Corte Interamericana en materia de reparacion
simbolica a través de algunos de sus antecedentes mas relevantes en lo tocante al deber de
memoria, conviene detenerse a estudiar las deficiencias que se encuentran en el abordaje de las
medidas de reparacion simbolica adoptadas por este tribunal.

En primer lugar, al estandarizar las medidas de reparacion, la Corte limita la posibilidad
de explorar formas alternativas de hacer memoria, en las cuales se logra el objetivo de traer al
presente lo ausente, a través de diferentes representaciones que son aceptadas por las personas
afectadas. Resulta llamativo que, a pesar de que las medidas ordenadas en los casos ante la
Corte Interamericana son consultadas con las victimas y sus familiares, el tribunal suele actuar
dentro de unos mismos margenes de uniformidad. Conviene recordar, como indica Parra
(2019), que la reparacion “siempre debe tener en cuenta el sentir y querer de las victimas”
(p.246). En este sentido, se hace imprescindible que las medidas de reparacion que dicta este
tribunal se ajusten a las particularidades especificas de cada caso, evitando la implementacion
de reparaciones estandarizadas.

La personalizacion de las reparaciones garantiza que los remedios otorgados no solo
mitiguen de manera adecuada el dafio causado por la violacion a derechos humanos, sino que
también respondan a las reivindicaciones de las victimas. En el caso de las reparaciones
simbdlicas, la diversidad de medidas disponibles es practicamente ilimitada, dado que el
universo de referencia de cada victima constituye la brujula para su adecuado disefio e
implementacion. Si bien cada medida responde a motivaciones distintas, todas comparten el
objetivo fundamental de restaurar los significados que fueron alterados o destruidos por la
violacion a derechos humanos (IIDH, 2007, p.281).

En segundo lugar, al dictar medidas de reparacion simbolica, la Corte ha pasado por
alto, en muchas ocasiones, la necesidad de realizar un analisis exhaustivo sobre el deber de
memoria y el deber de justicia. Cualquier ejercicio de memoria debe evaluar cuidadosamente
si, al llevarlo a cabo, se corre el riesgo de perturbar la justicia o de fijar la memoria de una
comunidad o grupo de personas en una desgracia particular, despojdndola de la esperanza de
un futuro transformador, como sugiere atinadamente Jaramillo (2012, p.42). Pretension dificil
cuando, incluso, existen victimas que se oponen a la implementacion de medidas de reparacion
simbdlica, lo que plantea un claro contrasentido en imponer a una persona el recuerdo perpetuo
de sucesos dolorosos mediante la construccion de un monumento o la instalacion de una placa
conmemorativa, si esta no lo desea. Sobre esto Angel (2016) advierte que la imposiciéon de una

memoria no permite a las victimas llevar a cabo un auténtico proceso de duelo ni acceder a una
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reparacion simbolica genuina, ya que, en ciertas circunstancias, la memoria puede ser utilizada
como herramienta para legitimar un sistema de poder o una ideologia (p.112).

Esto implica, entonces, que aproximarse a la reparacion simbolica a partir de la victima
significa poner el acento en el ser humano y en los efectos que tuvo la violacion a derechos
humanos en las multiples dimensiones de su persona. En consecuencia, la reparacion simbolica
debe establecer una conexion significativa con la victima, reconociendo sus vivencias, al mismo
tiempo que contribuye a reconstruir los cimientos deteriorados en la sociedad a raiz de la
violacion a derechos humanos. No obstante, no se puede desconocer que es igualmente legitimo
que la victima opte por olvidar los hechos, y que este deseo de olvido constituya una parte
integral de su proceso de sanacion y duelo, el cual debe ser respetado por parte del tribunal.
Pensar la reparacion simbolica desde la experiencia traumatica significa necesariamente
reconocer que hay un otro. Un otro que suefia, que desea, que recuerda, pero que también tiene
derecho a olvidar.

En tercer lugar, en su esfuerzo por proteger los derechos de las victimas y ordenar
reparaciones suficientes, la Corte Interamericana estd presa de una logica de musealizacion. Por
mas que las medidas simbolicas tengan una dificultad particular por requerir de un analisis mas
difuso, generalmente el dolor de las victimas suele verse envuelto en la dindmica de la
solemnizacion. En ese contexto, la experiencia traumatica queda atrapada y exhibida a través
de una obra de arte, que no logra representar lo perdido o lo ausente, quedando sumida en lo
que Pierre Nora denominaba como la obsesion por la conmemoracion. Este criterio de
apreciacion refleja la inclinacion de este tribunal a transformar el dolor en un objeto estatico,
que, aunque puede contribuir a preservar la memoria, corre el riesgo de reducirlo a una
representacion limitada e ineficaz.

No puede subestimarse, sin embargo, el profundo potencial reparador de las
reparaciones simbdlicas, especialmente aquellas vinculadas a expresiones artisticas. El arte se
presenta como un medio idéneo para materializar la realidad, permitiendo construir nuevos
significados que trascienden los limites de lo que se busca comunicar. Estas expresiones no
solo rememoran el pasado, sino que también proyectan una perspectiva de transformacion hacia
el futuro (Melo, 2022, p.756).

En cuarto lugar, la Corte, al supervisar el cumplimiento de sus 6rdenes de reparacion,
suele emitir decisiones que califican dicho cumplimiento de manera afirmativa o negativa, sin
profundizar en el analisis del impacto real que estas medidas tienen sobre las victimas y sus
familiares, quienes son los destinatarios finales de las mismas. Esta ausencia de una evaluacion

detallada sobre los efectos concretos en las personas afectadas mina la capacidad del tribunal



20

para garantizar que las reparaciones logren su proposito esencial, dejandolas sujetas a la
discrecionalidad de los Estados.

Los Estados, por su parte, deben también asegurar la eficacia de la actividad de la Corte
Interamericana, no solo cumpliendo con las sentencias que implican su responsabilidad
internacional, sino atendiendo las reivindicaciones de las victimas y evitando dilatar
innecesariamente el cumplimiento de las medidas de reparacion por razones burocraticas,
politicas o presupuestarias.!! Esto incluye también la implementacion de mecanismos de
control que garanticen la supervision del cumplimiento de las medidas de reparacion y la
rendicion de cuentas de las autoridades responsables. En tltima instancia, la efectividad de las
reparaciones simbolicas depende en gran medida de la voluntad politica de los Estados y de su

compromiso genuino con la justicia.

3. Las potenciales contribuciones de la politica de la justa memoria al desarrollo de la
reparacion simbdlica en la Corte Interamericana

La politica de la justa memoria representa una valiosa oportunidad para la evolucion de
la reparacion simbolica en el ambito de la Corte Interamericana, al asociar elementos que se
hallan decisivos para escindir la discusion del plano normativo, y hablar propiamente de una
fenomenologia de la realidad social que concilia las necesidades y los deseos de las victimas
con la reconstruccion del tejido social. Como advierte Gomez (2007): “Es en el marco de esta
concepcion integral de la reparacion donde cobran sentido las politicas de memoria ya que la
memoria y el recuerdo se convierten en un ingrediente esencial de la reparacion que se debe a
las victimas” (p.12). Bajo la égida de esta teoria, se puede reconfigurar la comprension tedrica
de la reparacion simbdlica, contribuyendo no solo a la restauracion de los aspectos materiales
e inmateriales del ser humano y al restablecimiento de sus derechos (Melo, 2022, p.738), sino
también a la reconciliacion de las comunidades afectadas y las generaciones futuras.

Lamentablemente, el devenir de este tipo de reparacion en la Corte ha significado que
la instalacion de una lamina esgrafiada sobre una pieza de metal sea considerada como un acto
simbdlico por si mismo, cuando desde la perspectiva de la politica de la justa memoria, es claro

que para que una medida sea verdaderamente reparadora, debe generar sentido y valor tanto

"1 En la historia jurisprudencial de la Corte Interamericana han existido sendos inconvenientes a la hora de cumplir
las medidas de reparacion simbolica. Un ejemplo claro de ello sucedio en el recordado Caso de La “Masacre De
Mapiripan” Vs. Colombia, donde se le ordené al Estado colombiano construir un monumento para recordar los
hechos e instalarlo en un lugar piblico del municipio de Mapiripan, y en efecto el artista Luis Alfredo Castafieda
elabor6 una figura que representa un pufio cerrado de color dorado, pero aquella fue instalada por las
organizaciones de victimas y no por el Estado. Afios mas tarde, la escultura fue destruida.
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para las victimas como para la sociedad en su conjunto. No se trata aqui de restar importancia
a la labor realizada por la Corte durante sus afios de funcionamiento, en los cuales estas medidas
se han centrado en “el recuerdo de hechos histdricos relevantes, expresar una critica o sancion
moral hacia los perpetradores, asi como a sefialar la importancia de la prevencion (...)”
(Beristain, 2008, p.115). Mas bien, el objetivo es identificar como la politica de la memoria
justa puede robustecer la reparacion simbolica en el marco de este tribunal, proporcionando
nuevas perspectivas para la implementacion de medidas de esta naturaleza.

Para responder a esta cuestion, es fundamental reconocer que la memoria se configura
como un escenario de disputas, en el que el derecho actia como un catalizador, cuyo principal
propdsito consiste en hacer perdurar en el tiempo ciertos hechos considerados relevantes. En
este contexto, los tribunales internacionales enfrentan el gran desafio de observar sus marcos
normativos mientras garantizan un espacio para la memoria, siendo las reparaciones un
elemento central para lograr la dignificacion de las victimas y alcanzar la tan anhelada justicia.
Aqui es donde entra en juego la representacion del pasado que efectia cada persona, ya que,
como senala Todorov (2000), esta representacién es constitutiva no solo de la identidad
individual, sino también de la identidad colectiva (p.33).

Huelga decir entonces, que la politica de la justa memoria como proyecto politico tiene
el potencial de superar el cisma entre la memoria colectiva y la memoria individual, y de este
modo reconocer las experiencias y sufrimientos de las victimas, generando a la vez vinculos
entre los diferentes actores. Pese a que esta teoria comparte la prevalencia de la memoria como
parte de los procesos de reparacion, se opone firmemente a la sacralizacion de los recuerdos.
La memoria, vista de este modo, actia no solo como un mecanismo de equilibrio, sino también
como una herramienta de lucha contra la impunidad. Al respecto, Ricceur (2004), evocando a
Hannah Arendt, sostiene que la memoria puede ser objeto de ideologizacion mediante las
distintas herramientas que ofrece el proceso de configuracion narrativa (p.85). La memoria es
instrumentalizada por el poder para construir identidades que aparentan ser firmes, buscando la
permanencia y la exclusion de otras narrativas y contextos (Cabrera, 2013, p.176).

Por esta razon, es fundamental reconocer que no todo exceso de memoria favorece la
justicia ni la busqueda de la verdad. En efecto, la acumulacion desmedida de recuerdos puede
provocar la distorsion de los hechos, el desdibujamiento de las experiencias individuales, y la
perpetuacion de narrativas que tienden a profundizar las raices de los conflictos. Esta
perspectiva, aunque puede parecer contraintuitiva, ya que los tribunales internacionales
generalmente creen que al dar mas espacio a la memoria se reduce el margen para la impunidad,

revela una realidad diferente. Es sintomatico que, en la mayoria de los procesos de justicia
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transicional de finales del siglo pasado, la memoria haya desempenado un papel tan
preeminente.!? Demostrandose asi la relevancia que se le ha conferido al acto de recordar el
pasado como un instrumento esencial para garantizar la justicia y promover la reconciliacién
en contextos de posconflicto.

Sin perjuicio de ello, la politica de la justa memoria sostiene la importancia de construir
memoria sin quedar atrapados en los recuerdos traumaticos. Por ello, resulta necesario
cuestionar la efectividad de las medidas de caracter simbdlico dictadas por la Corte
Interamericana en sus oOrdenes de reparacion. Aunque este tribunal ha demostrado un
compromiso con las necesidades y deseos de las victimas, asi como con la reconstruccion del
tejido social, la imposicion de ciertas formas de conmemoracion a menudo ha entrado en
conflicto con estos objetivos, limitando el verdadero impacto que los intercambios simbolicos
podrian tener para las victimas y sus familias.

La potencia analitica de lo aqui expuesto radica en que permite entender la experiencia
de la Corte en materia de reparacion simbdlica, desde una teoria critica como la politica de la
justa memoria. Este entendimiento puede significar un avance muy representativo en defensa
de las victimas de violaciones a derechos humanos, considerando que la Corte Interamericana
puede prevenir errores y replicar aciertos a la hora del disefio, la implementacion y la

supervision de las medidas simbolicas que ordene en los diversos casos que llegue a conocer.

3.1. ;Hacia una propuesta metodologica para la reparacion simbdlica en la Corte
Interamericana?

Dejando de lado estos ultimos comentarios, es importante sefialar que en la bibliografia
pertinente solo se ha identificado una propuesta metodoldgica destinada a determinar si un
objeto cumple con las caracteristicas necesarias para ser considerado como una reparacion
simbdlica. Esta construccion teorica, conocida como Test de Reparacion Simbolica, fue
propuesta por la profesora Yolanda Sierra Le6n en su obra Teoria general de la reparacion
simbdlica y se compone de cuatro partes: (1) concepto, (2) componentes, (3) criterios de
aplicabilidad y (4) aplicacion del Test RS. Segun la autora colombiana, esta metodologia tiene

como objetivo verificar si el objeto en cuestion cumple con los requisitos legales,

12 Un claro ejemplo de esto es el proceso de recuperacion de la democracia en Argentina tras la ltima dictadura
militar, donde la memoria desempefi6 un papel fundamental para generar un cimbronazo en la sociedad respecto
a lo ocurrido en esos afios. Un caso emblematico es el de la Escuela de Mecanica de la Armada (ESMA), que,
durante los afios de terror, fue utilizada como un centro clandestino de detencidn, tortura y exterminio, y que
posteriormente fue transformada en el Museo Sitio de Memoria ESMA, convirtiéndose en un simbolo icénico en
la lucha por la memoria, la verdad y la justicia.
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constitucionales y convencionales requeridos para la reparacion simbolica. Dado que esta forma
de reparacion debe derivar de una sentencia judicial o de una decision de una autoridad estatal,
el test debe ser aplicado por los operadores juridicos encargados de emitir dicha sentencia o por
los funcionarios de las entidades estatales que toman estas decisiones (Sierra, 2021, p.152).

Ahora bien, aunque se reconocen elementos valiosos en la construccion de este test, no
solo para la actividad de la Corte Interamericana, sino también para todos los 6rganos que
administran justicia, como resultado de la investigacion realizada, se ha formulado un esbozo
de una propuesta metodologica para la reparacion simbdlica en la Corte Interamericana
mediante un sistema de doble filtro. Este esbozo se fundamenta en la politica de la justa
memoriay en la necesidad de que las reparaciones simbolicas trasciendan los gestos meramente
formales para convertirse en actos significativos que respondan a las verdaderas necesidades de
las victimas. Propone que, al dictar sus ordenes, la Corte Interamericana valore en primer
término si la medida cumple con el deber de memoria (primer filtro) y, posteriormente, si
satisface el deber de justicia (segundo filtro). Solo al superar ambos niveles de andlisis podra
considerarse que la reparacion simbolica es auténticamente reparadora y conserva su caracter
simbolico desde el disefio mismo de la medida.

El deber de memoria se considerarad cumplido si la medida de reparacion simbolica logra
reconocer y validar las experiencias de las victimas, promoviendo un proceso de rememoracion
que no solo visibillice los hechos ocurridos y sus perpetradores, sino que también respete la
dignidad de quienes sufrieron violaciones a derechos humanos. Ello supone que, si la victima
no desea que se ejecute la medida, no se debe continuar con ella, de lo contrario perderia
legitimidad y se convertiria en una forma de revictimizacion. No obstante, esto plantea un reto
considerable, dado que es comiin que las victimas reconocidas en un procedimiento sostengan
posturas contrarias respecto de las reparaciones, lo que genera tensiones entre el derecho
individual a la memoria y la funcidon colectiva que cumple la reparacion simbolica en la
construccion del relato historico.

Para estos supuestos, la Corte debe obrar con especial criterio, estableciendo
mecanismos diferenciados que reconozcan la diversidad de realidades de las victimas, evitando
imponer una mecanica unica sobre el disefio y la ejecucion de las medidas simbdlicas. En tales
circunstancias, el didlogo mediado y la consulta previa se vuelven indispensables, pues
garantizan que la reparacion mantenga un caracter inclusivo y, al mismo tiempo, evite la
generacion de nuevos perjuicios contra las victimas o sus familiares.

Es asi que, el deber de memoria debe centrarse en cada victima y en sus particularidades,

asegurando que las medidas propuestas resulten pertinentes y aceptables para quienes sufrieron
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el hecho anticonvencional. Asimismo, este deber debe precaverse de su ideologizacion, pues,
como lo evidencian algunos precedentes mencionados, lo simbdlico puede transformarse de
inmediato en un terreno de disputa entre sectores sociales, en vez de funcionar como un
auténtico catalizador para preservar la memoria de los acontecimientos y de las victimas.

El deber de justicia, por su parte, se considerara cumplido si la medida de reparacion
simbolica logra satisfacer las expectativas de las victimas en términos de justicia, al mismo
tiempo que asegura que los intereses de justicia de la sociedad sean atendidos. Esto significa
que la medida no solo debe orientarse a restablecer los derechos de las victimas, sino también
a prevenir nuevas violaciones de derechos humanos. Esta dimension suele vincularse con las
garantias de no repeticion, pues si la reparacion se limita a la restitutio in integrum de una
persona o grupo, las debilidades estructurales seguirdn facilitando hechos similares y lo
simbdlico quedaré reducido a lo anecdotico. En tal sentido, el deber de justicia, entendido como
un mandato de optimizacion, debe orientar a los jueces para evaluar si en una medida concreta
de reparacion es posible salvaguardar los intereses de la justicia.

En este contexto, resulta fundamental que la reparacion simbdlica no se reduzca a un
mero reconocimiento de las victimas, sino que incorpore acciones efectivas orientadas al
esclarecimiento de la verdad, la identificacion de los responsables y, en lo posible, la
transformacion de las condiciones estructurales que facilitaron la violacion a derechos
humanos. La reparacion simbolica, vista de esta perspectiva, no solo reconoce a las victimas
sino que ademas afianza la confianza en el Estado y se erige como un instrumento pedagogico
que invita a la sociedad a reflexionar sobre lo ocurrido y a comprometerse con la prevencion de
nuevas vulneraciones. De este modo, la reparacion simbdlica asume un cardcter transformador,
ya que no solo honra la memoria de quienes padecieron la vulneracion, sino que ademas
pretende impulsar cambios que fortalezcan la confianza en el Estado y en las cortes regionales.
Para alcanzar este propdsito, la medida simbdlica debe reconocer a la victima en su verdadera
dimension, otorgandole el lugar que le corresponde en la historia y evitando que su caso sea
tratado como un hecho aislado de violacion a los derechos humanos.

Ciertamente, este sistema de doble filtro no asegura que todas las medidas de reparacion
simbolica seran aceptadas por las victimas ni que cumplirdn con el proposito para el que fueron
concebidas. Sin embargo, facilita la reconciliacién entre las necesidades y deseos de las
victimas y la reconstruccion del tejido social, evitando la imposicion de conmemoraciones
inconducentes. Este esbozo de propuesta metodologica puede constituir un avance significativo
para garantizar que los programas de memoria incorporados en las medidas de reparacion

simbolica logren cumplir efectivamente su cometido.
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Consecuente con lo expuesto, es importante sefialar que la conceptualizacion presentada
aqui no tiene la intencion de imponer metodologias a la Corte Interamericana. Se trata
simplemente de ofrecer elementos ttiles que respalden la actividad judicial de la Corte y
promuevan los deberes de memoria y justicia en defensa de las victimas y la sociedad en su
conjunto. No obstante, debe reconocerse que los alcances y limitaciones de la Corte
Interamericana estan, en gran medida, condicionados por los propios Estados. Por lo tanto,
cualquier aproximacion teodrica sobre este asunto se ve necesariamente restringida por las

condiciones actuales del Sistema Interamericano.

Conclusiones

A través de la reparacion simbolica, la Corte Interamericana ha logrado visibilizar las
violaciones a derechos humanos que han afectado a la region durante afios, dignificando a las
victimas y sus familias en sus procesos de duelo y sanacion. En un continente con realidades
tan complejas, la labor de este tribunal ha sido fundamental para la restauracion de los derechos
de las personas afectadas, particularmente en casos que involucran a grupos vulnerables,
quienes frecuentemente enfrentan mayores obstaculos para acceder a la justicia en sus propios
sistemas judiciales.

Aun asi, la reparacion simbolica se ha convertido en un verdadero desafio para la Corte,
pues como se demostré a lo largo de este estudio, la imposicion de ciertas formas de
conmemoracion por parte de este tribunal a veces entra en conflicto con las necesidades y
deseos de las victimas, asi como con el proceso de reconstruccion del tejido social. Por esta
razon, es necesario que este tribunal se aleje de la vision tradicional de la reparacion, abriendo
espacio a nuevas aproximaciones teoricas, respaldadas en herramientas como la politica de la
justa memoria propuesta por Paul Ricceur.

Precisamente, dicha teoria constituye un valioso recurso para superar la dicotomia entre
la memoria individual y la colectiva, evitando la imposicién de conmemoraciones forzadas y
facilitando el proceso de reconstruccion de vida de las victimas de violaciones a derechos
humanos. Este proyecto politico adquiere especial relevancia en los procesos de justicia
transicional; sin embargo, en el contexto de las reparaciones dentro del Sistema Interamericano,
su impacto puede ser atin mas representativo. El desafio radica en la capacidad de los jueces
para evaluar si un ejercicio de memoria es adecuado no solo para la victima, sino también para
la sociedad en su conjunto.

En este sentido, los hallazgos obtenidos en el presente estudio son especialmente

significativos, ya que se trata de una de las primeras investigaciones que aborda el tema de la
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reparacion simbolica en el ambito de la Corte Interamericana desde una perspectiva critica. En
particular, se ha evidenciado que la politica de la justa memoria ofrece un abordaje novedoso
para examinar las violaciones a derechos humanos, donde los ejercicios de memoria presentan
una complejidad que trasciende el &mbito normativo. Esto hace que sea imprescindible recurrir
a otras disciplinas que permitan comprender la memoria como un elemento esencial para
asimilar las huellas indelebles que las violaciones a derechos humanos dejan tanto en las
personas como en la sociedad en su conjunto. Por esta razon, el esbozo de la propuesta
metodoldgica expuesto anteriormente puede ser un instrumento de gran relevancia al momento
de determinar las medidas de reparacién simbdlica mas apropiadas.

Por desgracia, el panorama general no es muy alentador. Aunque la reparacion
simbolica se presenta como una oportunidad en manos de la Corte Interamericana, los
problemas econémicos y sociales que afectan al continente americano impactan directamente
en el respeto y cumplimiento de los derechos humanos. En este contexto, incluso si la Corte
emite medidas alineadas con una teoria como la politica de la justa memoria, las condiciones
estructurales seguiran perpetuando las situaciones que dieron origen a las violaciones de
derechos humanos. La experiencia demuestra que la reparacion simbolica en el ambito
interamericano aun tiene un largo camino por recorrer antes de convertirse en un mecanismo
verdaderamente transformador.

En consecuencia, no se pretende desacreditar el esfuerzo de la Corte Interamericana,
sino subrayar la necesidad de que aquella amplie sus horizontes interpretativos. El papel que
este tribunal desempefiara en los préximos afios en materia de reparacion simbolica sera crucial
para contrarrestar las consecuencias de las violaciones a derechos humanos, tanto en su propia
jurisdiccién como en las jurisdicciones nacionales. Solo mediante un enfoque superador, la
Corte podra asegurar que sus decisiones tengan un impacto significativo en la vida de las

victimas, sus familiares y las generaciones por venir.
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