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Nota: En este documento usted podra incluir imagenes, graficos, tablas, asi

como enlaces de acceso a videos, que considere relevantes para exponer su

experiencia.

Recuerde que este documento debe enviarlo en formato PDF al correo

novaeducacion@urosario.edu.co

1. Nombre del postulante:
Andrea Garcia Gonzalez
2. Institucion:
Corporacion Unificada Nacional de la Educacion Superior (CUN)
3. Categoria en el que se desea inscribir la propuesta (seleccione solo una):

Experiencias de aprendizaje transformador: se premiardn aquellas experiencias en
educacion superior, que fundamentadas en el estudio de tendencias educativas actuales y
emergentes, promuevan dindmicas innovadoras de aprendizaje y apunten a la mejora y la

calidad de la educacidn, y a la disminucion de la desercidn.

Ciencia Abierta: se premiaran aquellas estrategias implementadas que promuevan la
creacion, transmision y aprovechamiento del conocimiento cientifico y tecnolégico, entre
los distintos actores, para fomentar la colaboracion, transparencia, inclusion, cooperacion
internacional, la visibilidad cientifica regional, la apropiacion social del conocimiento y el
impacto.

Campus universitario innovador y sostenible: se premiardn aquellas experiencias que
promuevan desarrollo de infraestructura fisica y tecnoldgica, flexible y amigable con el
medio ambiente, acompafiada de servicios que garanticen e incentiven la generacion de:
actividades académicas innovadoras, que redunden en la educacién de calidad.
Reconocimiento al colegio innovador y transformador: proyectos desarrollados en
instituciones de educacion basica o secundaria que evidencien la implementacién de

practicas innovadoras de ensefianza efectiva y de calidad, asi como el desarrollo defun




aéé{%% Universidad del 2. 4@ PREMID

AS

.

“ "- LATINOAMERICANO A LA
’

Rosario {"" o2 INNOVACION

habitat innovador y sostenible, que facilite la transicién de sus estudiantes a la educacion

superior.

. Titulo de la experiencia y/o proyecto innovador:

Bang. Activas tus ideas

. Palabras clave (entre 4 y 6 palabras separadas por comas)

Innovacion, metodologia, ideas, creatividad, soluciones.

. Tiempo de implementacion de la experiencia y/o proyecto innovador:

2 anos

. Resumen de la experiencia y/o proyecto innovador (maximo 200 palabras)

Bang. Activa tus ideas. Es una metodologia creada en CEBIAC (Centro de Bits
y Atomos de la CUN), el Centro de Innovacién de la Corporacién Unificada
Nacional de Educacion Superior CUN, para facilitar los procesos de ideacion,
incentivar la innovacion e intervenir en los momentos de bloqueos mentales en
diferentes publicos y escenarios. Esta metodologia busca generar ideas
novedosas y de alto impacto, Bang esta fundamentada en el modelo Human-
Centered Design (HCD), creado por David Kelley en 2004.

La metodologia esta compuesta por tres fases, en analogia a los estados de la
materia: Solido, Gaseoso y liquido. Este esquema permite que los estudiantes
identifiquen una problematica en su complejidad, entendiendo su contexto y
caracteristicas. Para, posteriormente, a través de un proceso de ideacion y
prototipado generar una solucion novedosa y relevante.

La CUN ha implementado esta metodologia en sus procesos de formacion en
el area transversal de emprendimiento desde 2020, y en' el Programa de
Administracion de Empresas desde el primer semestre,def2021. A esto, sé le
debe sumar, que la metodologia fue creada y testeada entre 2018 y 2019.

8. Descripcion completa de la innovacién y el proceso de Implementacion

(Maximo 1000 palabras)
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El Centro de la innovacion de la CUN (CEBIAC) preocupado por la urgencia de
implementar en la Institucion una cultura del emprendimiento y la innovacion, se dio
a la tarea de desarrollar una metodologia propia para ayudar a las personas
(estudiantes, funcionarios, administrativos y directivos) a generar soluciones
novedosas a todo tipo de problemas. De esta manera, Bang busca que las personas
generen nuevos y divergentes vinculos mentales, lo cual llevaria a tener procesos
de ideacion diferentes.

Bang, esta compuesto por tres fases, analogicas a los estados de la materia: fisico,
liquido y gaseoso. Con este simil, buscamos que nuestros estudiantes comprendan
que la innovacion es mas simple de lo que se pensaba y que lo pueden relacionar
con procesos sencillos que suelen tener interiorizados, como lo son los estados de
la materia.

Para iniciar, en la fase soélida se hara un proceso de observacion y analisis de la
informacion socio cultural para identificar problemas o necesidades de un publico
en especifico. Dado que esta informacion es estatica por largos periodos, lo
asociamos a este estado de la materia por su caracter compacto y denso.

En la fase sélida se realizaran dos actividades:

1. Observacion: Alli se identificaran y analizaran los comportamientos y
caracteristicas de las personas implicadas en las problematicas, asi como del
contexto donde esta situacion tiene lugar.

2. Escucha: Este proceso consiste en recolectar y analizar informacion para
identificar necesidades y problemas.

Debe mencionarse que tedricamente esta base esta sustentada en la ‘Piramide de
Maslow (1940). Esta figura fue el resultado de una amplia investigacion sobre la
motivacion huamana, y derivo en cinco categorias de necesidades: Fisiologicas, de

segurdidad, sociales, de autoestima y de autorrealizacion.
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Diagrama de la Piramide de Maslow

3. NECESIDADES SOCIALES: AK

Son las necesidades que estan
relacionadas con las relaciones
intimas y los entornos sociales. Ej:
grupo de trabajo, familia, afecto,
relaciones, etc.

)

1. NECESIDADES FISIOLOGICAS: YOI

Son las necesidades bdsicas de
subsistencia. Ej: aire, comida, bebida,
refugio, calor, sexo, suefio, etc. N (1 TOETIMA
), ( DE AU (A
SOn Ius necesldudas relacionadas
con el deseo de competir y sobresalir
como individuos. Ej: posicién, fama,
reconocimiento y apreciacion de
nuestros méritos. autoestima, logros,
dominio, independencia, estatus,
dominio, prestigio, responsabilidad
de gestion, etc.

_ on X
AUTORREALIZACION:X
Son las necesidades relacionadas
con el aprovechamiento de talentos,
habilidades y el bienestar por ayudar
aotros. Ej: la realizacién personal,
buscar el crecimiento personaly las

mejores experiencias.

2. NECESIDADES DE SEGURIDAD: @

Son las necesidades del individuo de
un entorno relativamente estable,
seguroy predacnble para vivir. E]

orden, ley, Iimntes estabilidad, etc.

Fuente: Manual del facilitador Bang, 2019

Desde su creacion, esta piramide ha sido marco de referencia para los procesos de
innovacion. Esto pues, tener claras las necesidades de un publico especifico facilita
actuar estratégicamente cuando se tiene clara la categoria a la que pertenece.

En CEBIAC, con el firme propdésito de hacer de Bang una metodologia amigable y
entretenida, personificamos cada nivel de la piramide, con los protagonistas de
BANG, los 5C. Cinco curiosos personajes que tienen la labor de guiar el proceso de

innovacion.
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Diagrama de la piramide de los 5C

Cristal

Autorrealizacion

Carmel

Autoestima
e
Cori
0O ‘
Cesia
Crispi

Fuente: Manual del facilitador Bang, 2019

Cada uno de los 5C cuenta con una personalidad intencional que alinea el objetivo
de cada nivel con sus rasgos de personalidad. A continuacion se presentan a detalle

cada uno:
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Diagrama Explicacién de los 5C

Es disciplinada, constante, Es optimista, emocional, empadtico,
auténoma y visionaria. Lo suyo es el sensible y consejero. Sus trabajos
emprendimiento. estdn relacionados con el drea

humana de las compaiiias.
ii (ORI:

Es creativa, sociable, comunicativa,
espontdnea y bufona. Sus trabajos
estardn relacionados con las
relaciones publicas.

CESIA: CRISPI:
Es estructurada, precavida, Es estable, conciliador, timido,
controladora, egoista y rigida. En familiar y analitico. Si Crispi, tuviera
el caso de Cesia, su trabajo estaria un trabajo, estaria relacionado con
relacionado con finanzas. temas de informdtica y desarrollo de
software.

O

Fuente: Manual del facilitador Bang, 2019

Por su parte, en la fase gaseosa se realizara un proceso de ideacion para identificar
soluciones creativas e identificacion de oportunidades. En este momento de la
metodologia la importancia no recae en la “calidad” de las ideas sino en la cantidad.
Esta fase es dispersa, como el gas, estado de la materia caracterizadagpor s

densidad. /ﬂ > .
Tedricamente esta fase se fundamenta en las definiciones de jento lineal'y g
pensamiento lateral de Bono. Aqui, lo ideal es acercarnos a ge 0s vinculos

de mentales a través del pensamiento lateral el cual es tr sor, valora los

errores y explora todo tipo de alternativas, incluso la parecen mas

descabelladas.
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Este es el momento central de un proceso de ideacion pues es cuando estimulamos

el cerebro para irse por caminos que antes no considerarian o que le resultarian
inciertos. Para esto creamos cinco mazos de cartas, que contienen llamados a la
accion, técnicas creativas y palabras aleatorias (en su mayoria relacionadas con el
emprendimiento y la innovacién). De nuevo, los 5C seran protagonistas pues las
cartas que le corresponden a cada uno se alinenan a su personalidad, en seguida

se detallan.

Diagrama sobre los mazos de cartas y su relaciéon con los 5C

re

y paises referentes
en emprendimiento e
end

En este mazo
encontrards frases
de una experta en
innovacién, por esto vale
lapena leer qué os lo que
tiene Cosia para ti. rompan con la rutinay
laforma tradicional de
hacer las cosas.

Fuente: Manual del facilitador Bang, 2019

Por dltimo, en la fase liquida, se elaborara un prototipo: un primer producto viable.

’.

Este prototipo pretende tangibilizar la idea. Esta fase toma dicho nomb@orq

liquidos suelen adaptarse a la formas de las cavidades que lo contlen

Contrario a lo que piensan un prototipo de una idea mnova%)

papel y lapiz, con plastilina o con una aplicacion movil.
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Tipos de prototipo

ESQUEMA:

Representacién gréfica que muestra
un proyecto, idea o resultado.

PRODUCTO:

Elomento fisico, tangible que
representa una idea.

OLAN DE ACCION:
Después de un proceso de definicién
de tareas, tiempos y recursos de un
proyecto, se fija un plan de trabajo

Fuente: Manual del facilitador Bang, 2019

Esta metodologia fue implementada en la formacién de emprendimiento e

innovacion en la CUN desde 2020-A y en el Programa de Administracion de

empresas en 2021 -A.

Para finalizar debe mencionarse que la metodologia puede desarrollarse de manera

individual o grupal y de manera presencial (como un juego de mesa) o tecnoldgico
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Imagen de BANG en fisico

Imagen de BANG app

Link a la app: http:/banglite.cvivo.digital/

9
evidencia de aplicacion en otros contextos, ali @erare‘as.(b . o
" @

9. Principales resultados e impacto de la iniciativa. Incluya i ores concretos,

interinstitucionales, etc. (Maximo 600 palabras)



f@}i Universidad del
%ii; Rosario

23, o8, PREM
e “ ’ LA‘-«TINDA,‘,'ER\C&NA”] EHLA
o INNOVACION
e’

Al indagar con cuatro docentes que han empleado la metodologia BANG en las

asignaturas

comentaron:

Docente 1:

que dictan en el area transversal de emprendimiento ellos nos

- ¢Cuéndo y en qué clases ha usado BANG?

O

O

8 cursos de la asignatura Proyecto de vida con 640 estudiantes en el
periodo: Segundo periodo 2021.

En 2 talleres realizados en el primero periodo del 2021 en la asignatura
de Creacion de Empresas |I.

- ¢Por qué usar Bang en clase?

O

Porque es dinamica, interactiva y facil de usar, donde el estudiante
puede hacer el ejercicio desde su celular.

- ¢Cuéles son las ventajas que tieneBANG en la formacion en

emprendimiento e innovacion?

O

O

O

Ayuda a la generacion de soluciones disruptivas.

Contribuye al desarrollo del pensamiento lateral.

Su diserio, colores es llamativo y fomenta a la creatividad.

Sus personajes pueden representar los tipos de clientes.

Se aprende con mas facilidad la identificacion de necesidades a partir
de lo ejemplificado en la piramide de Maslow.

Ofrece un modelo organizado para la generacion de ideas de negocio

a partir de la relacion con los estados de la materia.

- ¢Cbmo es el comportamiento de los estudiantes usando BANG?

O

El comportamiento de los estudiantes se caracteriza por su capacidad
para aprender de manera rapida, de descubrir y explorar la
herramienta. :

En algunas ocasiones, tienden a bloquearse cuando le salen frases
en las tarjetas que no pueden asociar con facilidad a la problematica
que estan abordando.

- ¢Cuales son los resultados de usar BANG?
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o Ha sido una herramienta que ha contribuido en la solucion de

problematicas personales de los estudiantes.
o Hafomentado el pensamiento creativo y disruptivo en los estudiantes.
o Ha fomentado la recursividad a la hora de generar soluciones
creativas.

Docente 2:
Teniendo en cuenta la experiencia en la utilizacion de BANG en la clase de
Proyecto de Vida, se puede decir que ha sido realmente gratificante y ha tenido
resultados positivos en la manera como los estudiantes proponen soluciones
diferentes a las normalmente planteadas; enfocados a problemas de tipo
emocional, ya que las frases de las cartas los sacan de la cotidianidad y los obligaa
pensar en otras alternativas.
De igual manera, he usado BANG en talleres de ideacion en Cunbre, en donde el
enfoque se da de manera diferente, ya que los problemas planteados hacen parte
de las necesidades de los posibles clientes; en este escenario ayuda a los
estudiantes a dar ideas disruptivas y a fomentar mas la creatividad; antes de usar
BANG se realizan propuestas de soluciones muy comunes, después de usar la
herramienta se proponen ideas mucho mas creativas y fuera de lo comun.
BANG, es una herramienta que permite sacar al estudiante de su zona de confort
en cuanto a las ideas que propone, por lo tanto en un recurso oportuno en un
proceso de emprendimiento e innovacion. Este recurso sin duda fomenta la
creatividad, las frases de las cartas hacen que los estudiantes imaginen mucho mas
y hagan comparaciones con soluciones mas elaboradas; por lo tanto genera
buenos resultados en procesos de ideacion y de innovacion, lo cual es

indispensable a la hora de emprender.

Docente 3:
He utilizado esta herramienta en la asignatura de Espiritu emprendedor en cada
bloque para la busqueda de una solucion creativa ante una problematica sociafl; por

medio de una idea de negocio, en la unidad 5 y de igual forma en proyectode vida,
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cada bloque utilizamos la metodologia para la busqueda de una solucion
innovadora para solucionar una problematica personal.

Bang, es una metodologia que contribuye a desarrollar el pensamiento creativo de
los estudiantes en un tiempo prudente, lo que permite que la clase se vuelva
interactiva e interesante para ellos, a su vez los motiva para continuar utilizando la

metodologia en futuras ocasiones en los diferentes ambitos de su vida.

Docente 4:
Bang, ayuda a volver mas dinamico las estratégicas de aprendizaje, por lo que
ofrece espacios para cambiar la rutina, generar recordacion y fomentar la
creatividad.
Bang, fomenta la creatividad y generacion de soluciones innovadoras a problemas
comunes o extraordinarios. Deseos por seguir participando de ese tipo de

actividades. Aumento del grado de satisfaccion del estudiante.

10. ¢ Por qué considera que su proyecto es relevante en la categoria seleccionada?
(maximo 200 palabras)
Se desarrollo una metodologia propia para incentivar los procesos de
innovacion dentro y fuera del aula. A la vez que se logra una metodologia que
desde un disefio creativo y el desarrollo de unos personajes que facilitan y guian
el proceso, logran envolver al estudiante en una nueva experiencia de
aprendizaje que facilita los procesos de formacion en emprendimiento e
innovacion.
Desde su aplicacion Bang, ha ayudado a los estudiantes cunistas a crear ideas
de negocio innovadoras y a generar novedosas gsalidas a problemas
tradicionales o emergenetes.
En este sentido, reconociendo la particularidad del contexto de los estudiantes
cunistas, quienes principalmente pertenecen a los estratos 2y 3, y quienes
suelen estar vinculados al mercado laboral para sostener sus estudios. Bang y

Su apropiacion tiene particular importancia, pues muchos de ellos sevinclinan
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por crear emprendimientos, que nacen por necesidad, pero que gracias a Bang
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pueden convertirse en modelos de negocio innovadores, o productos
novedosos.
11.Lecciones aprendidas (Maximo 400 palabras)
Con el desarrollo de BANG, hemos aprendido la importancia de permear la
innovacion en todas las esferas de la institucion, tanto en las aulas, como en el
trabajo administrativo de la institucion, pues este ultimo suele caer en la rutina y
dejar poco espacio para la innovacion. Este asunto obliga a tener diferentes
formatos (desde el fisico, que permite una experiencia diferente y sensitiva, una
version virtual, para ayudar a facilitar los procesos de ideacion en el aula de los
estudiantes, y una version virtual con mira a la innovacion organizacional.
De otro modo, la pandemia nos obligdé a aprender a realizar talleres de BANG en
modalidad virtual sin que pierda su capacidad envolvente.
Queda pendiente convertir esta herramienta en un instrumento de uso cotidiano
para nuestros estudiantes, hasta facilitar en ellos la generacion de ideas novedosas.
12.Sitios web que evidencien el desarrollo de la experiencia y/o proyecto innovador
http://banglite.cvivo.digital/

Recuerde que este documento debe adjuntarlo en formato PDF al formulario

de inscripcion.



