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DEFINICIÓN DE ALCANCE DEL PROYECTO

EMPRESA CV & VARGAS CONSTRUCTORES Y CONSULTORES S.A.S.

FECHA 2024

PROYECTO
CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDA BIFAMILIAR DE USO COMERCIAL Y RESIDENCIAL EN 
EL CASCO URBANO DEL MUNICIPIO DE TERUEL, DEPARTAMENTO DEL HUILA.

GERENTE DE PROYECTO CAMILO ANDRES CERQUERA VARGAS                

SPONSOR MIGUEL ANGEL JOVEN VEGA                 

PROPOSITO O 
JUSTIFICACIÓN DEL 
PROYECTO

El propósito y/ o justificación del proyecto nace a partir de la oportunidad que 
tiene el cliente de contar con un capital económico disponible para invertir y la 
posesión de un lote de 160m2, ubicado en la zona comercial y de desarrollo del 
casco urbano del municipio de Teruel, departamento del Huila, por lo anterior se 
realiza la construcción de una vivienda bifamiliar de dos pisos de uso comercial y 
familiar, que cuenta en el primer piso con un local comercial y bodega que será 
oportunidad de negocio para una familia, en el segundo piso también se cuenta 
con un local comercial de menor tamaño y un apartamento que podrá alojar a dos 
familias. El proyecto genera beneficio al cliente y/o inversionista por el incremento 
de su patrimonio, los vecinos del predio también se verán beneficiados por la 
valorización del sector y los futuros ocupantes de la vivienda al obtener un lugar 
donde vivir y generar oportunidad de empleo.



OBJETIVOS MEDIBLES DEL PROYECTO 
Construir vivienda bifamiliar de dos pisos para uso comercial y 
familiar de 320m2 de área construida.

CRITERIOS DE ÉXITO ASOCIADOS

-Aplicando metodología de PMI.
- Aplicando exigencias de la NSR10 y Normas Técnicas Colombianas 
NTC.
- Aplicando metodología de diagrama de Ishikawa.

REQUISITOS DE ALTO NIVEL

Vivienda bifamiliar de dos pisos de uso comercial y familiar, el primer 
piso cuenta con un local comercial, bodega y baños. El segundo piso 
cuenta con un local comercial independiente de menor tamaño, 
baños, instalaciones para cocina y balcón, adicional a lo anterior, 
también se cuenta con un apartamento que consta de 3 cuartos, un 
baño, una cocina, una sala-comedor y un patio.

RESUMEN DEL CRONOGRAMA DE 
HITOS

MES ACTIVIDAD
MES 1 Estudios y diseños.

MES 2 Revisión, aprobación y expedición de licencia de construcción.

MES 3 Preliminares, rellenos y concretos.
MES 4 Estructura en concreto.
MES 5 Mampostería y pañetes.
MES 6 Estructura de cubierta, cubierta, estuco.

MES 7
Instalaciones hidrosanitarias, eléctricas, pisos, enchapes e instalación 

de carpintería metálica.



LISTA INTERESADOS CLAVES

• Cliente y patrocinador
• Vecinos de la obra
• Equipo de gerencia de proyectos de la empresa
• Gremio de comerciantes de Teruel
• Trabajadores de mano de obra
• Secretaria de obras de la alcaldía municipal
• Autoridad ambiental
• Comunidad que vive en arriendo
• Proveedores de materiales y maquinaria
• Gremio de transportadores
• Familias de los empleados
• Habitantes de la zona rural del municipio de Teruel
• Empresas de servicios públicos
• Bancos

RECURSOS CLAVES

• Cemento 

• Agua

• Agua

• Tabla

• Puntilla

• Ing. Civil director

• Ing. Civil residente

• Topógrafo

• Cadenero

• Ayudante

• Espacio de oficina

• Computador

• Servicio de internet

• Libros

• Estación de topografía



RIESGOS GENERALES DEL 
PROYECTO

• Aumento de precios por inflación o agentes externos de índole 
socioeconómico (Aumento del precio de combustibles, protestas sociales).
• Demoras o tramites adicionales para la expedición de la licencia de 
construcción, puesto que sin ésta no se puede ejecutar el proyecto.
• Quejas o demandas por parte de la comunidad que pueden suspender y 
retrasar el proyecto.
• Desabastecimiento de materiales o de maquinaria requeridos para la 
construcción de la vivienda.
• Cambios constantes de diseño y construcción, debido a que cualquier 
cambio solicitado por el cliente pueden afectar el presupuesto y la 
programación de todo el proyecto.

CRITERIOS DE SALIDAD 
DEL PROYECTO

Vivienda bifamiliar de dos pisos de uso comercial y familiar, el primer piso 
cuenta con un local comercial, bodega y baños. El segundo piso cuenta con 
un local comercial independiente de menor tamaño, baños, instalaciones 
para cocina y balcón, adicional a lo anterior, también se cuenta con un 
apartamento que consta de 3 cuartos, un baño, una cocina, una sala-
comedor y un patio.



REUNIÓN DE APERTURA KICKOFFMEETING

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

KICKOFFMEETING- Reunión previa al inicio de la ejecución de actividades del proyecto.

Reunión de apertura.



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS. EJECUCIÓN (FECHAS & GANTT)

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

LINEA BASE 
INICIAL



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS. EJECUCIÓN (FECHAS & GANTT)

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

PROGRAMACIÓN

EJECUCIÓN



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS. EJECUCIÓN (FECHAS & GANTT)

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

PERIODOS DE CORTE

Corte No. 1
El primer análisis y/o corte de la ejecución de la obra tuvo lugar para el periodo 
comprendido entre el 4 de junio de 2024 y el 4 de noviembre de 2024, durante el cual se 
evaluaron los costos, el tiempo y las cantidades, así como todas las posibles 
eventualidades que podrían haber generado modificaciones respecto a lo planificado en 
etapas previas.

Corte No. 2
El segundo análisis y/o corte de la ejecución de la obra tuvo lugar para el periodo 
comprendido entre el 5 de noviembre de 2024 y el 16 de enero de 2025, durante el cual 
se evaluaron los costos, el tiempo y las cantidades, todas las posibles eventualidades que 
afectaron el proyecto y generaron modificaciones respecto a lo planificado en etapas 
previas y las actividades y/o planes de contingencia para nivelar lo planeado.



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS. EJECUCIÓN (FECHAS & GANTT)
CORTE NO. 1 - 4 DE JUNIO DE 2024 Y EL 4 DE NOVIEMBRE DE 2024

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

CORTE NO. 1 PROGRAMACIÓN

CORTE NO. 1 EJECUCIÓN



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS. EJECUCIÓN (FECHAS & GANTT)
CORTE NO. 1 - 4 DE JUNIO DE 2024 Y EL 4 DE NOVIEMBRE DE 2024

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS. EJECUCIÓN (FECHAS & GANTT)
CORTE NO. 1 - 4 DE JUNIO DE 2024 Y EL 4 DE NOVIEMBRE DE 2024

A fecha de corte de 4 de noviembre de 2024, se evidencia que durante la 
ejecución del proyecto se esta presentando un retraso en las actividades y un 
aumento del costo planeado, frente a lo programado.
Iniciando con la actividad de Localización y replanteo que tuvo un retraso de inicio 
seis (06) días después de la fecha programada, debido a que el topógrafo por 
compromisos personales no inició actividades en la fecha inicialmente acordada.
Las actividades de Concreto ciclópeo y Acero de refuerzo Fy= 240 Mpa por 
situaciones frente al almacenamiento de los materiales que generaron perdidas 
fue necesario incrementar la cantidad de compra planeada en los materiales de 
cemento y acero respectivamente.
Y las actividades de Placa aligerada con bloquelón, concreto de 20.7 Mpa, incluye 
malla electrosoldada 4.0 mm 15x15 cm (084) y Contador con caja en concreto y 
tapa tuvieron retraso en el inicio planeado por demoras en la entrega de los 
materiales para su ejecución por parte del proveedor, lo que genero que se 
desplazara el inicio de la actividad cinco (05) y tres (03) días respectivamente.

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS. EJECUCIÓN (FECHAS & GANTT)
CORTE NO. 2 – 5 DE NOVIEMBRE DE 2024 Y EL 16 ENERO DE 2025

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

CORTE NO. 2 PROGRAMACIÓN

CORTE NO. 2 EJECUCIÓN



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS. EJECUCIÓN (FECHAS & GANTT)
CORTE NO. 2 – 5 DE NOVIEMBRE DE 2024 Y EL 16 ENERO DE 2025

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN



CRONOGRAMA: PROGRAMACIÓN VS. EJECUCIÓN (FECHAS & GANTT)
CORTE NO. 2 – 5 DE NOVIEMBRE DE 2024 Y EL 16 ENERO DE 2025

A fecha de corte de 16 de enero de 2025, se evidencia que para dar cumplimiento al 
plazo del contrato fue necesario realizar un plan de choque frente a tres actividades, 
para esto el Enchape en cerámica 33.8x33.8 cm para piso y Enchape en cerámica 
25.0x35.0 cm para pared iniciaron un (01) día antes de lo planeado y fue necesario 
adicionar una (01) cuadrilla adicional para incrementar los frentes de trabajado y 
disminuir el tiempo inicial planificado de la actividad.
Frente la actividad Canal metálico 0.20 mts y la holgura que esta presentaba como plan 
de choque se inició cuatro (04) días antes la actividad de la fecha inicialmente 
planeada.

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN



FLUJO DE CAJA PLANEADO VS. EJECUTADO.

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

2025 TOTAL

Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero

PRELIMINARES -$                    -$                    2,331,069.00$    7,445,678.00$    -$                    -$                    -$                    -$                    9,776,747.00$        

RELLENOS Y CONCRETOS -$                    -$                    -$                    29,762,270.00$  -$                    -$                    -$                    -$                    29,762,270.00$      

ESTRUCTURA EN 

CONCRETO
-$                    -$                    -$                    34,512,700.00$  52,700,890.73$  -$                    -$                    -$                    87,213,590.73$      

MAMPOSTERIA -$                    -$                    -$                    -$                    1,733,670.87$    11,994,371.13$  -$                    -$                    13,728,042.00$      

PAÑETES -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    4,273,040.00$    -$                    4,273,040.00$        

ESTUCO -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    3,963,462.64$    -$                    3,963,462.64$        

PISOS -$                    -$                    -$                    -$                    2,872,439.16$    2,779,439.16$    -$                    -$                    5,651,878.32$        

CUBIERTA Y 

ESTRUCTURA DE 

CUBIERTA

-$                    -$                    -$                    -$                    -$                    3,673,873.00$    14,636,013.60$  -$                    18,309,886.60$      

PISOS Y ENCHAPES -$                    -$                    -$                    -$                    4,392,007.00$    4,918,218.26$    7,142,431.20$    14,594,466.80$  31,047,123.26$      

INSTALACIONES 

HIDRAULICAS Y 

SANITARIAS

-$                    -$                    -$                    -$                    1,378,288.00$    1,700,256.00$    1,164,128.00$    4,010,473.04$    8,253,145.04$        

CARPINTERÍA METÁLICA -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    10,476,373.23$  10,476,373.23$      

ASEO FINAL DE OBRA -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    105,000.00$       105,000.00$           

ESTUDIOS, DISEÑOS Y 

EXPEDICIÓN LICENCIA DE 

CONSTRUCCIÓN

1,500,000.00$    1,916,666.67$    1,583,333.33$    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    5,000,000.00$        

TOTAL 1,500,000.00$    1,916,666.67$    3,914,402.33$    71,720,648.00$  63,077,295.76$  25,066,157.55$  31,179,075.44$  29,186,313.07$  227,560,558.82$    

CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDA BIFAMILIAR DE USO COMERCIAL Y RESIDENCIAL EN EL CASCO URBANO DEL MUNICIPIO DE TERUEL, DEPARTAMENTO DEL HUILA

FLUJO DE CAJA PLANEADO

ACTIVIDAD
2024



FLUJO DE CAJA PLANEADO VS. EJECUTADO.

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

2025 TOTAL

Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero

PRELIMINARES -$                    -$                    -$                    9,776,747.00$    -$                    -$                    -$                    -$                    9,776,747.00$        

RELLENOS Y CONCRETOS -$                    -$                    -$                    23,100,672.00$  6,752,598.00$    -$                    -$                    -$                    29,853,270.00$      

ESTRUCTURA EN 

CONCRETO
-$                    -$                    -$                    30,561,006.67$  57,402,584.06$  -$                    -$                    -$                    87,963,590.73$      

MAMPOSTERIA -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    11,234,033.60$  2,494,008.40$    -$                    13,728,042.00$      

PAÑETES -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    3,267,128.00$    1,005,912.00$    4,273,040.00$        

ESTUCO -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    3,946,762.64$    16,700.00$         3,963,462.64$        

PISOS -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    5,651,878.32$    -$                    -$                    5,651,878.32$        

CUBIERTA Y 

ESTRUCTURA DE 

CUBIERTA

-$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    18,309,886.60$  -$                    18,309,886.60$      

PISOS Y ENCHAPES -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    9,310,225.26$    5,167,662.93$    18,289,595.07$  32,767,483.26$      

INSTALACIONES 

HIDRAULICAS Y 

SANITARIAS

-$                    -$                    -$                    -$                    -$                    1,378,288.00$    2,864,384.00$    4,010,473.04$    8,253,145.04$        

CARPINTERÍA METÁLICA -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    10,476,373.23$  10,476,373.23$      

ASEO FINAL DE OBRA -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    105,000.00$       105,000.00$           

ESTUDIOS, DISEÑOS Y 

EXPEDICIÓN LICENCIA DE 

CONSTRUCCIÓN

1,500,000.00$    1,916,666.67$    1,583,333.33$    -$                    -$                    -$                    -$                    -$                    5,000,000.00$        

TOTAL 1,500,000.00$    1,916,666.67$    1,583,333.33$    63,438,425.67$  64,155,182.06$  27,574,425.18$  36,049,832.57$  33,904,053.34$  230,121,918.82$    

ACTIVIDAD
2024

FLUJO DE CAJA EJECUTADO

CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDA BIFAMILIAR DE USO COMERCIAL Y RESIDENCIAL EN EL CASCO URBANO DEL MUNICIPIO DE TERUEL, DEPARTAMENTO DEL HUILA



FLUJO DE CAJA PLANEADO VS. EJECUTADO.

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

La grafica muestra que en durante aproximadamente la mitad del proyecto el flujo de caja 
planeado fue mayor al flujo de caja ejecutado, sin embargo después del mes de Noviembre el 
flujo de caja fue mayor debido al plan de choque que se realizó con el fin de terminar la obra 
dentro del tiempo planeado inicialmente, incrementando el valor total de la obra ejecutada.
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PRESUPUESTO PLANEADO VS. EJECUTADO (VALOR GANADO).

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

VARIACIÓN

PRESUPUESTO % INCIDENCIA PRESUPUESTO % INCIDENCIA PRESUPUESTO

PRELIMINARES 9,776,747.00$             4.296% 9,776,747.00$         4.249% -$                        

RELLENOS Y CONCRETOS 29,762,270.00$           13.079% 29,853,270.00$       12.973% 91,000.00$             

ESTRUCTURA EN CONCRETO 87,213,590.73$           38.325% 87,963,590.73$       38.225% 750,000.00$           

MAMPOSTERIA 13,728,042.00$           6.033% 13,728,042.00$       5.966% -$                        

PAÑETES 4,273,040.00$             1.878% 4,273,040.00$         1.857% -$                        

ESTUCO 3,963,462.64$             1.742% 3,963,462.64$         1.722% -$                        

PISOS 5,651,878.32$             2.484% 5,651,878.32$         2.456% -$                        

CUBIERTA Y ESTRUCTURA DE CUBIERTA 18,309,886.60$           8.046% 18,309,886.60$       7.957% -$                        

PISOS Y ENCHAPES 31,047,123.26$           13.643% 32,767,483.26$       14.239% 1,720,360.00$        

INSTALACIONES HIDRAULICAS Y 

SANITARIAS
8,253,145.04$             3.627% 8,253,145.04$         3.586% -$                        

CARPINTERÍA METÁLICA 10,476,373.23$           4.604% 10,476,373.23$       4.553% 0.00$                      

ASEO FINAL DE OBRA 105,000.00$                0.046% 105,000.00$            0.046% -$                        

ESTUDIOS, DISEÑOS Y EXPEDICIÓN LICENCIA 

DE CONSTRUCCIÓN
5,000,000.00$             2.197% 5,000,000.00$         2.173% -$                        

TOTAL 227,560,558.82$         100.000% 230,121,918.82$     100.000% 2,561,360.00$        

EJECUTADO

PRESUPUESTO

CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDA BIFAMILIAR DE USO COMERCIAL Y RESIDENCIAL EN EL CASCO URBANO DEL MUNICIPIO DE TERUEL, 

DEPARTAMENTO DEL HUILA

ACTIVIDAD
PLANEADO

Se evidencia que durante la ejecución de la obra el valor ejecutado frente al valor programado 
presentó una variación muy pequeña, esta debido a las diferentes situaciones presentadas y las 
acciones necesarias del plan de choque para la terminación de la obra dentro del tiempo planeado.



CURVA DE VALOR PROGRAMADO VS. EJECUTADO "S".

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

La grafica muestra que durante la ejecución de la obra el valor ejecutado frente al valor 
programado presentó una variación muy pequeña, esta debido a las diferentes situaciones 
presentadas y las acciones necesarias del plan de choque para la terminación de la obra 
dentro del tiempo planeado.
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ÍNDICE DE RENDIMIENTO CON RESPECTO AL COSTO IRC.

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

PRELIMINARES 9,776,747.00$             9,776,747.00$         1.00

RELLENOS Y CONCRETOS 29,762,270.00$           29,853,270.00$       1.00

ESTRUCTURA EN CONCRETO 87,213,590.73$           87,963,590.73$       0.99

MAMPOSTERIA 13,728,042.00$           13,728,042.00$       1.00

PAÑETES 4,273,040.00$             4,273,040.00$         1.00

ESTUCO 3,963,462.64$             3,963,462.64$         1.00

PISOS 5,651,878.32$             5,651,878.32$         1.00

CUBIERTA Y ESTRUCTURA DE CUBIERTA 18,309,886.60$           18,309,886.60$       1.00

PISOS Y ENCHAPES 31,047,123.26$           32,767,483.26$       0.95

INSTALACIONES HIDRAULICAS Y 

SANITARIAS
8,253,145.04$             8,253,145.04$         1.00

CARPINTERÍA METÁLICA 10,476,373.23$           10,476,373.23$       1.00

ASEO FINAL DE OBRA 105,000.00$                105,000.00$            1.00

ESTUDIOS, DISEÑOS Y EXPEDICIÓN LICENCIA 

DE CONSTRUCCIÓN
5,000,000.00$             5,000,000.00$         1.00

TOTAL 227,560,558.82$         230,121,918.82$     0.99

ÍNDICE DE RENDIMIENTO CON RESPECTO AL COSTO IRC

CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDA BIFAMILIAR DE USO COMERCIAL Y RESIDENCIAL EN EL CASCO URBANO 

DEL MUNICIPIO DE TERUEL, DEPARTAMENTO DEL HUILA

ACTIVIDAD
PRESUPUESTO 

PLANEADO

 PRESUPUESTO 

EJECUTADO 
IRC



ÍNDICE DE RENDIMIENTO CON RESPECTO AL COSTO IRC.

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

Durante la ejecución del proyecto se logra evidenciar que al menos la mitad de las actividades 
demuestran un Nivel de Desviación de rendimiento de costo en donde el valor ejecutado se 
mantuvo igual al valor planeado. Frente a las variaciones significativas, estas se deben a las 
situaciones presentadas por los imprevistos y las acciones del plan de choque para terminar la 
obra dentro del tiempo planeado inicialmente.
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ÍNDICE DE RENDIMIENTO CON RESPECTO AL TIEMPO IRP.

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

PRELIMINARES 11 11 1.00

RELLENOS Y CONCRETOS 18 18 1.00

ESTRUCTURA EN CONCRETO 36 36 1.00

MAMPOSTERIA 20 20 1.00

PAÑETES 20 20 1.00

ESTUCO 18 18 1.00

PISOS 8 8 1.00

CUBIERTA Y ESTRUCTURA DE CUBIERTA 9 9 1.00

PISOS Y ENCHAPES 56 49 1.14

INSTALACIONES HIDRAULICAS Y 

SANITARIAS
55 55 1.00

CARPINTERÍA METÁLICA 9 5 1.80

ASEO FINAL DE OBRA 1 1 1.00

ESTUDIOS, DISEÑOS Y EXPEDICIÓN LICENCIA 

DE CONSTRUCCIÓN
60 60 1.00

TOTAL 321 310 1.04

ÍNDICE DE RENDIMIENTO CON RESPECTO AL TIEMPO IRP

CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDA BIFAMILIAR DE USO COMERCIAL Y RESIDENCIAL EN EL CASCO URBANO 

ACTIVIDAD TIEMPO PLANEADO
 TIEMPO 

EJECUTADO 
IRP



ÍNDICE DE RENDIMIENTO CON RESPECTO AL TIEMPO IRP.

ETAPA 5. PROCESO DE EJECUCIÓN

Durante la ejecución del proyecto se logra evidenciar que al menos la mitad de las actividades 
demuestran un Nivel de Desviación de rendimiento de tiempo en donde el tiempo ejecutado 
se mantuvo igual al tiempo planeado. Frente a las variaciones significativas, estas se deben a 
las acciones del plan de choque para terminar la obra dentro del tiempo planeado 
inicialmente.

0,00

0,20

0,40

0,60

0,80

1,00

1,20

1,40

1,60

1,80

2,00

IR
P

ACTIVIDAD

ÍNDICE DE RENDIMIENTO CON RESPECTO AL COSTO IRP

ÍNDICE DE RENDIMIENTO CON RESPECTO
AL TIEMPO IRP



ETAPA 6. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

CBS (CONTROL BREAKDOWN STRUCTURE)



ETAPA 6. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

CONTROL Y EVIDENCIA DE TIEMPO.

Seguimiento y control 
al cronograma de obra.



ETAPA 6. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

CONTROL Y EVIDENCIA DE CALIDAD

Verificación de ficha técnica de 
materiales.

Verificación de calidad en Obra.



ETAPA 6. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

CONTROL Y EVIDENCIA DE CALIDAD.

Toma de muestras.

Informe de laboratorio.



ETAPA 6. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

CONTROL Y EVIDENCIA DE COSTO.

Seguimiento y control a las memorias de cantidades.



ETAPA 6. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

CONTROL Y EVIDENCIA DE RIESGOS, AMBIENTAL Y SST.

Manejo de residuos Uso de EPP. Capacitaciones SST.



ETAPA 6

CONTROL E INDICADORES DE GESTIÓN EJECUTADOS VS LO PLANEADO
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ETAPA 6. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

CONTROL DE CAMBIOS

Etapa Entregable Fecha de solicitud Solicitado por Detalles de Solicitud Aprueba Implicaciones Respuesta del Cambio

Preliminares Localización y Replanteo 28/08/2024 El Topografo
Reprogramacion de 

la Actividad

Gerencia 
de 

Proyectos.

Se corre la 
fecha de 
entrega

Aprobado

Rellenos y 
concretos

Concreto Ciclopeo 9/09/2024
Residente de 

Obra

Aumento de la 
cantidad sacos de 

cemento

Gerencia 
de 

Proyectos.

Aumenta el 
costo de 

construcción
Aprobado

Estructura en 
Concreto

Acero de Refuerzo 6/09/2024
Residente de 

Obra
Aumento de la 

candidad de Acero

Gerencia 
de 

Proyectos.

Aumenta el 
costo de 

construcción
Aprobado

Estructura en 
Concreto

Placa aligerada con 
bloquelón, concreto de 
20.7 Mpa, incluye malla 
electrosoldada 4.0 mm 

15x15 cm (084)

21/10/2024
Residente de 

Obra
Reprogramacion de 

la Actividad

Gerencia 
de 

Proyectos.

Se corre la 
fecha de 
entrega

Aprobado

PISOS Y 
ENCHAPES

Enchape en cerámica 
33.8x33.8 cm para piso

19/12/2024
Residente de 

Obra
Reprogramacion de 

la Actividad

Gerencia 
de 

Proyectos.

Se corre la 
fecha de 
entrega

Aprobado

PISOS Y 
ENCHAPES

Enchape en cerámica 
25.0x35.0 cm para pared

1/01/2025
Residente de 

Obra
Reprogramacion de 

la Actividad

Gerencia 
de 

Proyectos.

Se corre la 
fecha de 
entrega

Aprobado

INSTALACIONE
S HIDRAULICAS 

Y SANITARIAS

Contador con caja en 
concreto y tapa

23/10/2024
Residente de 

Obra
Reprogramacion de 

la Actividad

Gerencia 
de 

Proyectos.

Se corre la 
fecha de 
entrega

Aprobado

CARPINTERÍA 
METÁLICA

Canal metálico 0.20 mts 13/01/2025
Residente de 

Obra
Reprogramacion de 

la Actividad

Gerencia 
de 

Proyectos.

Se corre la 
fecha de 
entrega

Aprobado

Matriz control de 
cambios.



ETAPA 6. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

INFORME DE CONFORMIDADES Y NO CONFORMIDADES DEL PROYECTO

ACTIVIDAD COMO SE HACE REGISTRO RESPONSABLE

IDENTIFICACION DE
PRODUCTO/SERVICIO NO 
CONFORME

Durante el proceso de ejecución de obra se identifica que 
el cemento no está en óptimas condiciones

N/A Trabajador

ANALISIS DEL PRODUCTO O 
SERVICIO
NO CONFORME

Se notifica al residente de obra para proceder a  realizar 
una inspección.

Residente de 
Obra

REGISTRO DEL 
PRODUCTO/SERVICIO
NO CONFORME

Se registra el producto y se toma evidencia para tomar 
acciones al respecto.

N/A
Residente de 

Obra

TOMAR ACCIONES
Se decide rechazar el material que se encuentra en obra 
y pedir otros sacos para reemplazar los que se dañaron

N/A Residente de 
Obra

VERIFICAR EL 
CUMPLIMIENTO DE LAS
ACCIONES

Se verifica nuevo material llegando a obra.
N/A Residente de 

Obra

Matriz conformidades y no 
conformidades.



PROMOTOR

PROYECTO

UBICACIÓN

# UNIDADES

TIPO

1 2 3 4 5
X

X
X
X
X

Puntaje máximo 25
Puntaje Obtenido 24

X
X
X

X
Puntaje máximo 20

Puntaje Obtenido 17

X
X
X

Puntaje máximo 15
Puntaje Obtenido 15

Puntuación Desempeño
Inferior a 70% Inaceptable
Entre 70 y 79% Aceptable
Entre 80 y 89% Bueno
Entre 90 y 100% Excelente

100%

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

NOMBRE Y APELLIDOS EVALUADOR FIRMA EVALUADOR

Nivel de satisfacción

3. SERVICIO

NIVEL DE DESEMPEÑO

Excelente

PUNTUACIÓN

93.67%

3.1 Asesoria técnica
3.2 Garantía 
3.3 Respuesta a solicitudes urgentes

96%

1. CALIDAD

Nivel de satisfacción 85%

2. HSE

2.1 cumplimiento de requerimientos HSE.
2.2 Adopción de políticas y procedimientos.
2.3 Manejo de incidentes de salud, seguridad o ambiental.
2.4 Manejo responsable de residuos y de recursos naturales

CRITERIOS
1.1 Se cumple con especificaciones técnicas requeridas.
1.2 Manejo de producto o servicio no conforme.
1.3 Cumplimiento en tiempos de entrega.
1.4 cumplimiento porcentaje o cantidad de entrega.
1.5 Facturación clara, correcta y expedida en los plazos previsto.

Nivel de satisfacción

CALIFIQUE EL NIVEL DE DESEMPEÑO DE CONSTRUCCIÓN DE CV & VARGAS S.A.S. DE 1 A 5 SIENDO 1 INSATISFACCIÓN TOTAL Y 5 EL GRADO MAS ALTO DE SATISFACCIÓN

GERMAN  MAURICIO BARRIOS

MIGUEL ANGEL JOVEN

CAMILO ANDRES CERQUERA

FELIPE STAND VILLAREAL

INT.

INT.

INT.

DOCENTE

Encuesta de Satisfacción

CV & VARGAS S.A.S.

CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDA BIFAMILIAR DE USO COMERCIAL Y RESIDENCIAL EN EL CASCO URBANO.

TERUEL - HUILA

1 UNIDAD DE VIVIENDA

VIVIENDA

ETAPA 6. PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

Encuesta de satisfacción 
del cliente.



ETAPA 7. PROCESO DE CIERRE

CBS (CLOSE BREAKDOWN STRUCTURE)



ETAPA 7. PROCESO DE CIERRE.
ACTAS DE LEGALIZACIÓN Y CIERRE DE PROCESOS CON CONTRATISTAS.

Durante el proceso de cierre es importante contar con los certificados de paz y salvo con los 
proveedores, trabajadores y aliados, demostrando el cumplimiento de las obligaciones legales.

PAZ Y SALVOS



Durante el proceso de cierre es importante contar con las actas de terminación y acta de 
entrega suscritas por los interesados, demostrando el cumplimiento de las obligaciones legales 
y objeto contractual. 

ACTA DE TERMINACIÓN Y ACTA DE ENTREGA

ETAPA 7. PROCESO DE CIERRE.
CIERRE DE LOS CONTRATOS - INFORME DE CIERRE (ALCANCE-TIEMPO-
COSTO-RECURSOS: CONTRATADO VS. EJECUTADO).



Durante el proceso de cierre es importante contar con el acta de liquidación suscrita por los 
interesados, demostrando el cumplimiento de las obligaciones legales y objeto contractual. 

ACTA DE LIQUIDACIÓN DEL CONTRATO

ETAPA 7. PROCESO DE CIERRE.
CIERRE DE LOS CONTRATOS - INFORME DE CIERRE (ALCANCE-TIEMPO-
COSTO-RECURSOS: CONTRATADO VS. EJECUTADO).



ETAPA 7. PROCESO DE CIERRE.

CLOSE DOWN - ANUNCIO.

Se anuncia por cartelera, documentos y 
la emisora local comunitaria.



DOCUMENTACIÓN DE PROBLEMAS IMPORTANTES PRESENTADOS 
DURANTE EL DESARROLLO DEL PROYECTO Y SU SOLUCIÓN.

ETAPA 7. PROCESO DE CIERRE

No. PROBLEMA SOLUCIÓN

1

Se tuvieron quejas por parte de los habitantes 
del sector debido a que se oponían a nuevas 
construcciones y además estaban solicitando 
arreglos por daños ocasionados por la 
maquinaria y el personal al realizar sus 
respectivos trabajos.

Se le dio manejo llegando a acuerdos con la 
comunidad estableciendo horarios de trabajo y área 
de influencia. Además, a pesar de no ser nosotros 
los causantes, realizamos algunos arreglos a las 
viviendas vecinas con el fin de optimizar la relación 
con los habitantes del sector

2

Contratistas y profesionales externos (por 
ejemplo, el topógrafo) incumplieron en la 
realización de sus labores y se produjeron 
atrasos en el cronograma.

Se iniciaron anticipadamente actividades no 
predecesoras a las actividades atrasadas para no 
parar los trabajos y mitigar las consecuencias del 
atraso.

3

Retraso en la llegada de diversos materiales a la 
obra, puesto que el transporte lo realizaron los 
mismos proveedores por lo que quedábamos 
condicionados a su disponibilidad.

Luego de presenciar el incumplimiento de los 
proveedores, se optó por realizar acopios 
anticipados de material adicional a lo programado 
para tener disponibilidad de inventario.



DOCUMENTACIÓN DE LOS ÉXITOS LOGRADOS Y DE LOS ERRORES 
SORTEADOS DURANTE LA REALIZACIÓN DEL PROYECTO.

ETAPA 7. PROCESO DE CIERRE

No. ÉXITOS ERRORES

1

Se mantuvo avance de obra constante y se 
lograron los objetivos del proyecto. 
Adicionalmente, gracias al seguimiento y 
control, se mitigaron los riesgos de sobrecostos 
y atrasos significativos

Se dejaron aspectos importantes en manos de 
externos, como transporte de materiales, servicio de 
maquinaria y estudios previos, lo que generó 
dificultades que en su momento se resolvieron.

2

Se identificaron detalladamente los riesgos que 
podían afectar el normal desarrollo del proyecto, 
formulando acciones de respuesta para 
mitigarlos.

Inconvenientes con el personal por el desacato de 
las directrices establecidas por el coordinador SST, lo 
que puedo haber generado accidentes laborales.

3
Gracias a la planificación anticipada, se tuvieron 
planes de respuesta ante los imprevistos 
presentados en la ejecución del contrato

Suspensión de actividades por imprevistos 
ocasionados por agentes externos como clima, 
orden público, estado de vías de acceso, entre otros.



LECCIONES APRENDIDAS (TANTO PARA EL PROYECTO COMO PARA LA 
METODOLOGÍA USADA).

ETAPA 7. PROCESO DE CIERRE

Desperdicio de acero
Daños ocasionados por 

maquinaria Correcto manejo de RCD

Realizar una correcta 
estimación de desperdicio 
de acero para compararlo 
con el costo de adquirir el 
acero figurado

Verificar por medio de 
planos o sondeos la 
existentes de redes o 
instalaciones de terceros

A pesar de los costos 
adicionales, realizar una 
correcta disposición de 
residuos en sitios 
autorizados nos evita 
sobrecostos por multas.



CONCLUSIONES 

• La detallada y previa planificación permitió que se tuviera claridad sobre 
todas las actividades que se debían realizar, adicionalmente, permitió 
formular planes de respuesta ante diferentes imprevistos que se 
pudieran presentar.

• El seguimiento y control mediante la metodología aquí aplicada, nos 
permitió saber el avance tanto en tiempo como en costos a lo largo de la 
ejecución del proyecto, lo que nos permitía saber cuándo se presentaban 
atrasos o sobrecostos.

• Por medio de los documentos de cierre, se dejó salvedad de las 
actividades ejecutadas y entregadas, adicionalmente de paz y salvos por 
todo concepto ante proveedores y contratistas, lo que conllevó a un 
correcto proceso de liquidación.

• Se cumplieron los objetivos del proyecto, aportando positivamente al 
sector socio-económico del municipio de Teruel. Lo anterior cumpliendo 
a cabalidad las normas técnicas y ambientales vigentes. 
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