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RESUMEN

El texto analiza el impacto de la corrupcién policial presentada por los medios de
comunicacion desde 1993 hasta el 2012 en la estructura interna de la Policia Nacional de
Colombia. En el primer capitulo se plantea un estado del arte del concepto de corrupcion
policial, asimismo, se incluyen las teorias bajo las cuales se ha entendido el fenébmeno a
nivel mundial buscando generar soluciones plausibles a un flagelo en el que se ven
inmiscuidos una gran cantidad de cuerpos policiales en el mundo. En el segundo apartado,
se evalUa de manera cuantitativa como los casos de corrupcion han modificado la estructura
de la Policia Nacional, pero a su vez, cdmo éstas modificaciones han sido evanescentes. En
el tercer capitulo, se escudrifia el impacto y los cambios estructurales desde la perspectiva
de los miembros del cuerpo policial, recurriendo a la recoleccién de datos de manera
cualitativa por medio de entrevistas y encuestas. En el cuarto momento se analiza la
incidencia de los directores de la policia en la lucha contra la corrupcion policial y como se
establece una relacion entre los subalternos y los mandos medios al momento de realizar
este tipo de actividades. Finalmente se plasman las conclusiones a las que se llegé posterior

a la realizacion del trabajo investigativo.

OBJETIVO

Conocer como la corrupcién policial que ha sido presentada por los medios de
comunicacion ha modificado la estructura organizacional de la Policia Nacional durante el
lapso que comprende el afio 1993 hasta Junio de 2012, para esto se tendra en cuenta la
visién institucional o formal y la perspectiva que tienen los miembros del cuerpo policial o

también llamada de la subcultura.
METODOLOGIA
La metodologia usada se divide en dos grandes momentos, en el primero de manera

cuantitativa se realizard una revision sistemética de todas las noticias que se enmarquen

dentro de la categoria de corrupcién policial desde el afio 1993 hasta el afio 2012, y



posterior a ello de forma cualitativa, se realizaran encuestas y entrevistas para determinar el
impacto que han tenido los escandalos de corrupcidn policial presentados por los medios de

comunicacion.

CONCLUSIONES

Los actos de corrupcion que han tenido lugar en la Policia Nacional de Colombia en el
lapso de 1993 al 2012 han incidido en la creacién de diversos mecanismos de control
dentro de la institucidn, sin embargo, su funcionamiento se ha quedado en términos
meramente tedricos y no ha trascendido a la practica, muestra de ello es que dentro de los
miembros del cuerpo policial no existe referencia fehaciente de cambios sustanciales, solo
pequefios llamados de atencion al cuerpo policial en general y cambios superfluos en el

discurso manejado por parte de los superiores.

PALABRAS CLAVES

Corrupcidn, corrupcion policial, policia, estructura, incidencia, reforma.

SUMMARY

The aim of the research is to analyse the impact of police corruption from 1993 to 2012 in
the internal structure of the Colombian National Police. The first chapter poses a state of art
of police corruption. It also looks at the theories under which the world has understood the
phenomenon, looking to generate plausible solutions to a scourge to which many police
forces around the world interfere. The second chapter evaluates in a quantitative way how
the cases of corruption have changed the structure of the National Police, and how they
have been evanescent. The third chapter searches the impact and structural changes from
the perspective of the members of the police force, using data collection in a qualitative
way through interviews and surveys. The fourth chapter analyses the influence of directors
of the police in the combat against police corruption and how it establishes a relationship



between the subordinates and managers when such behaviors are carried out. Finally, the

text points out the conclusions after the completion of the research work.

RESUME

L’objectif de la recherche est d’analyser I’'impact de la corruption policiére de 1993 a 2012
au sein de la structure interne de la Police Nationale Colombienne. La premiere partie fait
état de la corruption policiére. On y observe également les théories sous lesquelles ce
phénomene est compris, en vue d’apporter de possibles solutions a un fléau qui touche de
nombreuses polices a travers le monde. La seconde partie évalue de fagon quantitative de
quelle maniére les cas de corruption au sein de la Police Nationale ont évolué, de méme
qu’ils sont évanescent. Le troisiéme chapitre s’intérésse a I’impact et les changements
structurels de la perspective des membres des forces de police, en utilisant les données
collectées de maniére qualitative a 1’aide d’entretiens et de sondages. La quatriéme partie
fait analyse de l’influence des directeurs de police dans la lutte contre la corruption
policiere et comment cela établit une relation entre les subordonnés et les managers losque
de tels comportements ont lieu. Enfin, des conclusions suite au travail de recherche sont

posées.
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1 INTRODUCCION

La corrupcion ha sido un fenémeno latente en los cuerpos policiales alrededor del mundo,
viéndose afectados desde los paises en via de desarrollo hasta los paises desarrollados, sin
embargo, el problema como objeto de estudio ha tenido mayor trascendencia en los paises
de habla inglesa como Estados Unidos, Australia, Reino Unido y Nueva Zelanda, basta con
revisar las bases de datos de las revistas indexadas para conocer la gran cantidad de

documentos que reflejan los estudios que se han realizado acerca del tema.

Ahora bien, la policia colombiana ha sido epicentro en varios momentos del desarrollo de
practicas corruptas por parte de sus miembros, dentro de éstas se pueden mencionar casos
de conformacién de bandas de asaltantes, sicarito, extorsion, narcotrafico, entre otras, no
obstante, la documentacion existente en la academia que abarque el flagelo en todas sus
dimensiones es reducido. El tema se ha delimitado a la presentacion de indices por parte del
gobierno y la implementacion en la policia de mecanismos anticorrupcion que carecen de
sustentos empiricos, no se conoce su grado de incidencia, de socializacion y mucho menos

de su alcance.

La lectura realizada por tedricos del fendmeno se ha centrado en un anlisis a partir de tres
paradigmas, el primero es denominado “manzanas podridas” donde la cantidad de policias
involucrados es minima pero pudiendo ser los miembros potencialmente contagiables; el
segundo es el “barril podrido” en el cual no s6lo es un pequeiio grupo de policias, sino que
se ven involucrados secciones o departamentos completos en précticas corruptas; por
ultimo es el “huerto podrido” en el que el flagelo trasciende del &mbito meramente

institucional y la corrupcion responde a préacticas sistémicas.

Del mismo modo como se entiende el problema ha sido la implementacion de estrategias
para frenar la corrupcion, en el escenario de las manzanas podridas la solucién se ha
enfocado en la depuracion de cierta cantidad de personal, evitando de ésta manera una
expansion a modo de pandemia dentro del resto de integrantes del cuerpo policial, desde

una mirada de barril podrido la intervencion se ha centrado en la creacion de comisiones



especiales para que realicen un diagndstico del estado en que la corrupcion ha permeado a
la institucion, sin embargo, en el ultimo paradigma la solucion pasa los limites de los
cuerpos policiales, dado que se produce por problemas de caracter sistémico, asi que una
solucion plausible es un cambio de la sociedad y de manera inherente cambiaran todas las

instituciones incluyendo la policia.

Para el caso colombiano, las estrategias empleadas se han enfocado en la creacion de
comisiones consultoras en los afios 1993 y 2003, la invencion de figuras como el
comisionado para la policia, el aumento del marco de accion del retiro discrecional o las

modificaciones en la manera de concebir la policia conocida como un cambio de enfoque.

Es de destacar que la mayoria de las medidas han tenido por referente la premisa de la
depuracidn policial como sinénimo de limpieza institucional que por ende es la manera méas
efectiva y rdpida de sanear la corrupcion policial. Sin embargo, éste tipo de medidas
carecen de cualquier tipo de sustento de su parte empirica, se plantean bajo miradas
pragmaticas casi subterraneas (Ivkovic; 2005) de acuerdo a conveniencia de los directivos
del cuerpo policial o de los dirigentes politicos de momento, esto tiene mayor trascendencia
si se tiene en cuenta que las noticias de corrupcion policial presentadas por los medios de
comunicacion han tenido un nivel de considerable persistencia desde el afio 1993 hasta el
2012, lo que permite entrever la ineficacia de la lucha contra la corrupcion policial en la

cotidianidad, asi en documentos oficiales se quiera mostrar lo contrario.

El estudio de la corrupcion policial no es simplemente determinar la efectividad de la
policia, es también una clara ilustracion sobre el orden social representado por ésta
institucion (Manning; 1977), asi que desde una perspectiva global, entender el
funcionamiento de la policia implica hacerse una imagen fehaciente de la sociedad en que
éste cuerpo policial desempefia sus funciones. Algunos tedricos aducen que los niveles de
corrupcion policial son directamente proporcionales al grado de democratizacion que tenga
el pais, si se tiene en cuenta éste item de medicion para el caso colombiano, su policia
deberia tener un bajo nivel de corrupcion, ya que el sistema democratico colombiano tiene

mas de doscientos afios de haberse establecido.
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Acontecimientos de éste tipo generan un espectro de analisis que se centra en la incidencia
de los actos de corrupcion policial en el cambio de la estructura de la organizacion para
lograr aplacar dichas practicas dentro de la Policia Nacional. De acuerdo con lo anterior, se
buscaré dar respuesta a la pregunta ;Como ha incidido la corrupcion policial publicada por
los medios de comunicacion en la estructura de la Policia Nacional de Colombia en el

periodo que comprende desde el afio de 1993 hasta el 20127

La hipdtesis propuesta sostiene que la corrupcion policial ha sido un fendbmeno latente
dentro de la institucion, asi que la difusion de estos hechos por parte de los medios de
comunicaciéon no ha modificado en la practica la estructura de la Policia Nacional de
Colombia, su lucha se ha reducido a cambios meramente tedricos representados en
reformas en el papel y en mecanismos obsoletos que se han ido desmontando con el paso
del tiempo, ademés de promover la salida masiva de miembros de la institucion sin llevar a

cabo un debido proceso.

El objetivo general se centra en conocer cdmo han incidido las practicas corruptas descritas
por El Tiempo y Semana, en la estructura de la institucion, el andlisis se realizara a partir de
dos perspectivas, una institucional o formal y la segunda es una mirada desde los miembros

del cuerpo policial o también llamada subcultura.

Consigno a esto se tendran tres derroteros especificos, en el primero se realizara un analisis
de los casos de corrupcidn que se han presentado dentro de las filas de la Policia Nacional,
teniendo como fuentes la Revista Semana y el periddico ElI Tiempo. De esta manera se
determinard como la corrupcion ha originado cambios estructurales dentro de la policia
colombiana en pro de reducir las practicas corruptas en sus filas y, de éste modo, la
percepcion que tiene la sociedad sobre la labor realizada. La eleccion de estas fuentes se
sustenta en el resultado del Estudio general de medios (EGM) elaborado en el afio 2012, en
el que sostiene que tanto la revista Semana como el periddico EI Tiempo son los més leidos
por lo colombianos en su tipo, asi como resaltar el hecho que a pesar de tener una difusion
nacional superan en acogida a periodicos locales y regionales que presentan noticias con un

grado de cercania mayor con los ciudadanos.
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En el segundo, se expondra la incidencia que ha tenido dentro de los miembros de la
institucion los hechos de corrupcién policial y las medidas creadas para combatir el flagelo
durante el lapso que abarca el trabajo investigativo, entendiéndose desde una mirada del
policia de a pie y no de los altos mandos. Finalmente, se examinara el rol de los directores
de la Policia Nacional en la lucha contra la corrupcion, y como la institucionalizacion de

castas ha potencializado la practica de este tipo de actos.

Para efectos del texto, la corrupcion se entiende como la recepcion de beneficios
materiales, monetarios o0 sentimentales otorgados por un tercero a un policia, en
contraprestacion de la ejecucion de una accion que esta dentro o fuera de sus funciones, o
por omitir la realizacién de un acto que estd dentro de sus labores. Del mismo modo, se
considera corrupcién cuando el policia usa sus relaciones interpersonales que ha
establecido como miembro de la institucion para orquestar con ellos actos que generen
cierto lucro, asi no se encuentre en horas de servicio. Los demas hechos cometidos por
policias fuera de las horas de servicio son catalogados como actos criminales, ademéas
cuando se use fuerza excesiva se considera brutalidad policial y salen del marco de analisis
del concepto. (McMullan; 1961, Wilson; 1968, Stoddard, E.; 1968, Price; 1972, Goldstein;
1977, Souryal;1979, Feldberg; 1985, Punch; 1985, Barker y Carter;1994, Kleinig;1996 &
Mahonor & Friihling; 2006).

No obstante, es necesario aclarar que la indagacion que se va a realizar, revisara solamente
las reformas que se han planteado luego de los hechos de corrupcion documentados por los
medios de comunicacion, sin querer llegar a decir que no hayan existido algunas otras
reformas que se hubiesen elaborado y desarrollado en momentos en donde no se

presentasen escandalos de corrupcidn policial.

Una investigacion como ésta es importante dado que tiene como epicentro de analisis las
modificaciones, tanto estructurales como funcionales, que ha presentado el cuerpo policial
colombiano luego que tuviesen lugar conductas de corrupcion por parte de sus miembros,

del mismo modo, es pertinente puesto que la policia es el ente encargado del

12



mantenimiento del orden y la garantia de los derechos fundamentales de los ciudadanos,
reconociendo la importancia de los cuerpos policiales dentro de las sociedades
democraticas en la preservacion del Estado Social de Derecho (Bayley, 2002), suponiendo
que su formacidn, vocacion y entrega es de tal magnitud que estarian exentos de este tipo

de desviaciones del deber.

Sumado a esto, segun el Barémetro de las Américas, Colombia es el pais del continente con
mayor percepcion de corrupcion de sus ciudadanos respecto a las instituciones como la
Policia y las pertenecientes al sistema judicial, con un indice de 81,7 puntos en una escala
que maneja rangos de 1 a 100, ademas desconfian en la capacidad de los entes

gubernamentales para luchar contra el fenémeno.

De no estudiarse a fondo la corrupcidn policial, se pude generar a largo plazo la incursion
de las fuerzas policiales en otros escenarios como la participacién directa en asuntos
politicos o la violacion sisteméatica de los derechos humanos dada la carencia de
contrapesos validos dentro de la estructura social (Uildriks & Van Reenen; 2001), para la
policia colombiana esto seria revivir lo que se presencié a mitad del siglo XX, cuando se
llegd a pensar en la eliminacién del cuerpo policial dado el alto grado de politizacion que

tenia en ese momento.

La metodologia a emplearse sera cuantitativa en un primer momento, se realizard una
revision sistematica de todas las noticias que se enmarquen dentro de la categoria de
corrupcion policial desde el afio 1993 hasta el afio 2012, dicha revision serd de manera
manual, extraida directamente de las paginas web del periddico EI Tiempo y la revista
Semana bajo las siguientes palabras de referencia: Policia Nacional de Colombia,

corrupcion policial, policias corruptos y escandalo en la policia colombiana.

Cabe mencionar, que no se utilizara ningun tipo de software debido a que estan organizados
de tal forma que contarian como casos de corrupcion algunas noticias que no estan dentro
del concepto, y que se catalogaron de esa manera solamente por la calificacion que le

asignd el periodista que escribid el texto aunque son de estereotipo criminal.
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En un segundo momento la investigacion sera cualitativa dividida en dos fases, la primera
se focalizara en la realizacion de cuatrocientas encuestas para estar sobre el 95 por ciento
de certeza a personal que ha estado activo o lo estuvo durante el lapso que comprende la
investigacion, con el fin de entender la manera en que se asumieron las reformas dentro de
las filas y la rigurosidad con las que se emplearon. La seleccién del personal se efectuara
de manera aleatoria dentro cada una de las ocho especialidades que tiene la Policia
Nacional, esto con el fin de tener la opinion de cada una de las secciones, puesto que
algunas estdn mas expuestas al trato con las personas (los policias vinculados a la seguridad
ciudadana, los de transito, entre otras) en contraste con otras que estan centradas en el
manejo de recursos o en la prestacion de servicios de proteccion. El referente de inclusion
para las encuestas estd en que los uniformados superen los 10 afios de antigiiedad en la
institucion, dado que si tienen menos tiempo dentro de la misma, no tendrdn nociones

trascendentales de los cambios de perspectivas propuestos por las reformas.

No obstante, ver la realidad solo desde encuestas podria traer consigo un sesgo alto en la
investigacion por el grado de generalizacién y omision para entrar en detalles, es por esto
que la segunda fase se enfocard en la realizacion de seis entrevistas a personas que se
enmarquen dentro de los siguientes estereotipos: dos que hayan sido retiradas del servicio
bajo el funcionamiento de los mecanismos creados a partir de las reformas, dos méas que
hayan salido de la institucion por voluntad propia, bien sea porque cumplieron el tiempo
requerido para que se les asignara una remesa mensual por sus servicios prestados o por
decisiones netamente personales, y se entrevistaran a dos policias que aln se encuentren

activos y que hayan iniciado sus labores desde antes del afio 1993.

Las limitantes que puede tener la investigacion estan en el estadio de la recoleccion de
datos, en primer lugar se puede presentar negacion o renuencia de parte de los policiales al
momento de contestar las encuestas, algo similar pasa con las entrevistas pero en una
mayor proporcidn, puesto que en la interaccion con el investigador se abordan elementos

que en otros instrumentos de recoleccion de datos pasarian desapercibidos, esto causaria
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que se tenga que ampliar el espectro de andlisis a partir de las encuestas Yy entrevistas

realizadas hasta llegar a las establecidas de manera satisfactoria.

Para la parte final del trabajo investigativo se usaran estrategias cuantitativas para analizar
la incidencia de los directores en la lucha contra la corrupcion policial a partir de las
noticias que se presentan en los medios de comunicacion seleccionados para la
investigacion y métodos cualitativos para entender como la existencia de castas dentro de la

policia inciden en la ejecucion de practicas corruptas por parte de sus miembros.
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2 Capitulo 1: UNA MIRADA INTERDISCIPLINARIA DE LA CORRUPCION
POLICIAL

2.1. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

La policia en el mundo se encarga del mantenimiento del orden, de las garantias de
seguridad de los ciudadanos en sus respectivos paises teniendo una investidura de
honestidad y responsabilidades propias de actuar bajo estricta revision de la ley (Nte,
2011), sin embargo, los cuerpos policiales no estan exentos de problematicas como las
practicas corruptas de sus integrantes en el desempefio de sus funciones (Kutnjak, 2003)
este tipo de flagelo es uno de los mayores problemas en el mantenimiento de las

democracias actuales (Cheng, 2009).

La lucha contra la corrupcion policial ha sido méas efectiva en paises con democracias
estables y duraderas, en relacion a aquellos que sostienen regimenes totalitarios (Tankebe,
2010), esto podria explicar por qué el fendmeno ha sido documentado en estudios
realizados generalmente por culturas de habla inglesa como es el caso de Reino Unido,

Nueva Zelanda, Australia o Estados Unidos.

En los paises con sistemas electorales no democraticos, el fendbmeno de la corrupcién
policial carece de un analisis a profundidad puesto que se considera que su naturaleza es
subterranea y no se podra descubrir a sus implicados a partir de preguntas, quitdndole con
esto la validacion empirica que el fendmeno necesita (Tankebe, 2010 ). Es complejo
encontrar relatos de los autores intelectuales y materiales de practicas corruptas por las
implicaciones legales que esto puede tener, del mismo modo, esto a simple vista podria
parecer una apologia que cautivaria a los miembros mas jovenes de la institucién en incurrir
este tipo de comportamientos. Sin embargo, hacia 1970, Nueva York fue epicentro de un
evento sui generis puesto que los oficiales David Durk y Frank Serpico adscritos al
departamento de policia de la ciudad denunciaron las practicas corruptas que desarrollaban
sus compafieros de trabajo. Ademas de ello, sirvieron como testigos en el momento del

juicio de los oficiales incriminados, denuncias que desembocaron en la creacion de una
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comision especial encargada de revisar la corrupcién dentro del departamento, denominada
la Knapp Commission (Jill, D; 2010).

Este capitulo pretende generar una recopilacion de los estudios realizados sobre la
corrupcion policial en el mundo, clasificAndolos en cuatro grandes capitulos, a) Origenes de
la corrupcion policial, refiriendo aquellos estudios que han intentado entender dicha
corrupcion desde sus causas primarias, tentativas y motivaciones de los policiales hacia este
tipo de actos; b) Tipologia de la corrupcion policial, centrdndose en dos textos clasicos que
trascienden sobre las causas de la corrupcion y agrupan las practicas corruptas en categorias
de acuerdo a las caracteristicas que comparten; ¢) Acabando la corrupcion policial, citando
los estudios académicos que no s6lo se han centrado en entender los origenes de la
corrupcion policial o en tipificarla, sino que han planteado estrategias que tienen como fin
acabar o por lo menos reducir la corrupcion dentro de los cuerpos policiales a minimas
expresiones y; d) Definicion del concepto corrupcion policial, dentro de este segmento se
realiza un recorrido sobre la delimitacion del mismo, mostrando como ha sido su evolucién
y los planteamientos hechos desde la década de los sesenta a las consideraciones plasmadas

en los inicios del siglo veintiuno.
Es necesario mencionar que la clasificacion en estos grupos es propuesta desde mi autoria,

lo que hace que algunos de los estudios mencionados no se enmarquen totalmente en una

de las categorias propuestas.

2.2 DEFINICION DEL CONCEPTO CORRUPCION POLICIAL

Con el paso de los afios han surgido diversas definiciones del concepto de corrupcion
policial realizados por autores de habla inglesa. Las primeras definiciones surgen en la
década de los 60 con McMullan (1961, pp 183-184) quien considerd que un funcionario
publico es corrupto "si acepta dinero o su equivalente para hacer algo que esta obligado a

hacerlo de todos modos, que estd bajo la obligacion de no hacer, o para ejercer una
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discrecion legitima por razones inadecuadas”, sin embargo, esta delimitacion deja de lado

en gran medida la figura del policia fuera de su horario laboral.

Posteriormente, se genera una definiciébn que distingue entre las actividades que se
estipulan como sobornos siendo estas las que se consideran con mayor regularidad dentro
de la policia, y paralelamente aquellos actos criminales como el robo o el asesinato que se
salen de las funciones del policia y se circunscriben dentro de hechos criminales con un
castigo penal pero que hacen parte de las practicas corruptas (Wilson; 1968). Esta
distincion del mismo modo genera una serie de preguntas en torno a conocer los limites que
tiene la corrupcion policial y en cuales se rompe tajantemente el papel del policia y se
vuelve un delincuente callejero. Dicho rol en el que el funcionario rompe sus funciones y
pasa a ser corrupto se igualan a él los ladrones de cuello blanco® ya que ambas acciones

estan siendo realizadas en el desarrollo de sus actividades laborales (Stoddard, E.; 1968).

En los afios 70, Barbara Price (1972, p. 162) diferencia la brutalidad policial y la corrupcion
radicada en diversos motivos que originan cada uno de los comportamientos mencionados,
el primero se da en un momento inesperado, no existe premeditacién y sucede cuando el
policia tiene sentimientos de frustracidn, odio, ira o similares en el desarrollo de algin
procedimiento llevados a cabo en medio de su trabajo, la meta principal es adquirir respeto
y ganar la autoridad que perdio dadas las circunstancias, ademas, haciendo uso de estos
mecanismos no se obtiene ningun tipo de bien para provecho personal, solo se libera la
tensidn, contrario a lo que tiene lugar con la corrupcion, donde el proposito es desde su
inicio la ganancia de dadivas sin importar el tipo de las mismas y la frecuencia con la que
sucede pareciera que respondiera a momentos ciclicos y premeditados por parte de los

integrantes del cuerpo policial.

A finales de la misma se presentan dos autores que trabajan el tema de la corrupcion
policial desde dos perspectivas, para Goldstein (1977, p.188) la corrupcién es entendida

como el abuso de autoridad por un oficial de policia de una manera disefiada para producir

! Se hace traduccién del concepto White Collar Crime para referirme al término (Crimen de cuello blanco) y,
asi mismo se hace la traduccion del concepto ‘blue coat crime” hablando de corrupcion policial, llamado de
esta manera por el azul distintivo en el color del uniforme de policia.
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beneficio personal para el agente o a favor de terceros; el problema en torno a este
postulado se encuentra en su comprension, ya que si la accion no es de manera disefiada o
premeditada no seria considerada como corrupta a pesar de sacar una dadiva. La otra
mirada es dada por Souryal (1979, p. 77) quien la define como "una violacion a los
intereses del publico para beneficio personal ", sin embargo, esta nueva perspectiva
presenta falencias, puesto que se plantaria que un acto que atente directamente a intereses

privados no seria enmarcado como corrupto.

A mediados de los afios 80°s, Feldberg (1985, p. 267) genera un campo de reflexion hacia
el tipo de dadiva que puede recibir el funcionario puesto que define la corrupcion como la
aceptacion de "bienes o servicios para llevar a cabo algunas acciones fuera de sus funciones
0 por el contrario para no cumplir deberes que son una parte normal de su trabajo”,
igualmente se plantea el concepto de legalidad y de ilegalidad dado que se puede ser
corrupto al momento de recibir o prometer una ventaja significativa por hacer algo que el
funcionario debe hacer o que no esta obligado a hacer, basado en la discrecién legitima o

para el uso de medios ilegales con el fin de alcanzar los objetivos esperados (Punch; 1985).

Barker y Carter (1994, p. 6) en la ultima década del siglo XX estipulan tres elementos que
debe tener la corrupcién: 1) Se les prohibe por alguna ley, norma, regulaciéon o estandar
ético, 2) Se refieren a las ejercicio indebido del servicio del agente, y 3) Se incluyen
algunos reales o material que se espera la recompensa o ganancia. Cuatro afios después,
Kleinig (1996, p.166) ofrece una definicion mas amplia de la corrupcion generando un
punto de inflexion afirmando que los agentes de policia actian corruptamente cuando en el
ejercicio o no ejercicio de sus competencias, proceden con la intencion principal de
fomentar la propia ventaja o de sus divisiones departamentales; esta definicién vincula
directamente las acciones del policia fuera de su hora laboral, pero en el que tiene

incidencia todos los elementos que lo rodean en su cotidianidad.

Una vision alternativa de la corrupcion segin Mahonor y Frihling consiste en las dos
formas para diferenciarla en el interior de la policia, una administrativa y otra operativa. La

primera, hace referencia a esa gama de delitos que se presentan en las entidades publicas y
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privadas que no son exclusivas de los cuerpos policiales, ejemplo de ello es el clientelismo,
peculado, nepotismo, celebracion indebida de contratos, desviacién de fondos, entre otros.
La segunda categoria es la corrupcion operativa, producida por el contacto que tienen los
policias con todas las esferas sociales, desde sacerdotes hasta delincuentes, pasando por
politicos, empresarios, académicos y gente del comun; en esta se enmarcan los delitos
como el chantaje, el pago de sobornos, el abuso de autoridad, la modificacion de pruebas en
escenas de crimen o la misma violacion de las normas de transito (Mahonor & Frihling,
2006).

Luego de realizar este recorrido historico sobre el concepto de corrupcién policial y
tomando elementos de cada una de las definiciones, para efectos de este trabajo, la
corrupcion policial se define como la recepcion de beneficios materiales, monetarios o
sentimentales otorgados por un tercero a un policia, en contraprestacion de la ejecucion de
una accion que esta dentro o fuera de sus funciones, o por omitir la realizacion de un acto
que estéa dentro de sus labores. Del mismo modo, se considera corrupcion cuando el policia
usa sus relaciones interpersonales que ha establecido como miembro de la institucién para
orquestar con ellos actos que generen cierto lucro, asi no se encuentre en horas de servicio.
Los deméas hechos cometidos por policias fuera de las horas de servicio son catalogados
como actos criminales, ademas cuando se use fuerza excesiva se considera brutalidad

policial y salen del marco de analisis del concepto.

2.3 ORIGENES DE LA CORRUPCION POLICIAL

La corrupcion dentro de cualquier esfera publica o privada se entiende como un tema tabu
dado que las fuentes oficiales son reducidas y en ocasiones son restringidas; sumado a esto
se presentan dificultades para determinar cuando se trata de corrupcion o cuando dichas
practicas pueden ser consideradas un agradecimiento que le dan los ciudadanos al cuerpo

policial por el sacrificio de su profesion (Withrow y Dailey, 2004).
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Algunos autores sostienen que la corrupcion policial debe ser distanciada de los hechos de
criminalidad organizada, puesto que esta puede ser cometida por un integrante de la
institucion u otra persona que desarrolle otro trabajo cualquiera (Uruefia, 2001).Desde esta
perspectiva, los delitos que no tengan que ver con el desarrollo propio de las funciones del
policia, asi sean cometidas por policias no se consideran como actos de corrupcion policial,
por ejemplo, robos a mercados o sicariato. EI Unico escenario en donde se podria
contemplar que existe corrupcion policial es cuando el policia utiliza los contactos e
influencias que ha generado en su trabajo para cometer ilicitos, como seria el caso en el que
el policia que se no encuentre en horario laboral cometa un robo a partir de la concusion a
los policias de turno para que no presten vigilancia en los sitios en donde estaban

inicialmente asignados.

Los escenarios en los que se puede desarrollar la corrupcién se distinguen en tres grandes
grupos, el primero denominado como el equilibrio de integridad, donde una cantidad
considerable de integrantes de los cuerpos policiales son corruptos generando un escenario
en gue la participacion en préacticas corruptas se convierte en régimen, por lo tanto, es mas
facil para los funcionarios actuar en busca de beneficios propios y no cefiidos a la ley. La
contraparte a éste, es el segundo escenario denominado equilibrio de la corrupcion, donde
se sefiala que la mayoria de los miembros de la policia actGan bajo los regimenes de la ley,
lo que origina que los funcionarios corruptos realicen sus actividades con un alto grado de
restriccion; ambos contextos son estables, ya que sostienen una regularidad dentro de sus
oficiales, bien sea por el alto grado de permeabilidad de la corrupcién dentro de los
departamentos o por la baja presencia que tiene el fendbmeno. La solucién y el problema
pueden ser tratados con un buen direccionamiento por parte de los oficiales superiores
conociendo a groso modo los origenes de la corrupcion y los integrantes que ejecutan este
tipo de practicas, dentro de las medidas tomadas se puede enmarcar, la depuracion de los
miembros, la rotacion y alternancia en los puestos de trabajo, la implementacién de
politicas que generen sentido de pertenencia, entre otras medidas. EIl tercer y ultimo se
caracteriza por ser inestable, dado que la mitad de funcionarios son corruptos y la otra
mitad son honestos, ante esto la solucion es compleja debido que si se depuran a sus

miembros se desconoce si se van a retirar a los policias que estan limpios o a los corruptos;
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este escenario es también conocido como el de equilibrio mezclando la corrupcion con la
integridad (Cheng, 2009).

Los debates académicos se muestran disimiles entre los origenes de la corrupcion policial,
ésta se ha explicado a partir de la teoria del aprendizaje social, la teoria de la subcultura 'y la
teoria que sugieren la existencia de técnicas de neutralizacion la moral. Me permitiré
esbozar brevemente cada una de ellas: a) La teoria del aprendizaje social, sustentada bajo la
premisa que un comportamiento criminal se aprende del mismo modo que cualquier otro
comportamiento social (Burgess & Akers, 1966), asi que cualquier persona que haga parte
de un cuerpo policial y cometa actos de corrupcion es porque los aprendié de otros
funcionarios que fueron participes de manera anticipada de este tipo de practicas. b) La
teoria de la subcultura, entendida como aquellos valores que se transmiten de generacion en
generacion en los sectores mas deprimidos de la poblacion que no tienen acceso a los
medios desde la legalidad, teniendo como fundamento la premisa que ciertas normas que
definen este término también definen la ilegalidad, y que el delincuente no sélo se hace por
el hecho de querer serlo, sino por el hecho de haber consumado el acto. ¢) Las técnicas de
la neutralizacion se entienden como lapsos donde el ser humano niega o anula sus valores
al momento de cometer un acto ilegal, o luego de haberlo cometido (Sykes & Matza, 1957),
lo cual facilita que no se tenga sentimiento de culpa alguno a pesar de saber las

implicaciones que sus actos conlleven.

Dentro de los académicos especializados en el estudio de la corrupcién policial esta Souryal
(1979), quien sostiene que la causa para que un policia se vuelva corrupto no es Unica,
ademas desestima las teorias populares que explican la corrupcién con factores tales como
la ausencia de normas, la falta de profesionalidad de los integrantes de los cuerpos
policiales, un apoyo insuficiente del publico a la labor que desempefian dentro de la
comunidad, el bajo salario que reciben o la poca supervision que tienen por parte de sus
superiores. Todas estas son vistas como superficiales y poco realistas, ya que la corrupcion
es la conjuncién de varios factores que confluyen, no obstante, estas causas no afectan a
todos los implicados en la misma medida, por lo tanto, los cuerpos policiales deben ser

conscientes de lo que este tipo de problemas para entender el origen y frenar su desarrollo.
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Ahora bien, las motivaciones que llevan a los integrantes de los policias a incurrir en este
tipo de hechos no siempre son los mismos, para Punch (1985) existen cinco grandes grupos
a saber, los hechos realizados por mala conducta, los que se pueden considerar como de
corrupcion directa, los que se enmarcan dentro de la corrupcién estratégica, la corrupcion

abusiva y la corrupcién por causas nobles:

1. Mala conducta: Se enmarcan hechos como quedarse dormido en horas de servicio,
no asistir al trabajo, llegar tarde, realizar otras labores en horas de trabajo, entre
otras actitudes que rompen con la reglamentacion establecida (Punch, 1985).
Aunque este tipo de actitudes pueden parecer poco nocivas para el correcto
desempefio de las funciones policiales, si dan muestra de un bajo control por parte

de los superiores ante las actuaciones de los subalternos.

2. La corrupcion directa: Algun tipo de acto ilicitico se realiza con el fin explicito de
recibir un beneficio, ésta puede ser tanto activa como pasiva, la primera es cuando
se es protagonista de la accion de corrupcion, y la segunda es cuando se es
permisivo en razén a algin comportamiento de un tercero (Punch, 1985); un
ejemplo de esto se presenta cuando los oficiales se percatan de sujetos que estan
fumando alguna sustancia psicoactiva, pero no se procede a su captura para evitar

verse inmiscuido luego en algln tipo de proceso penal.

3. La corrupcion estratégica: Se establecen una serie de alianzas entre los policias y
personas de bandas delincuenciales con el proposito de controlar mercados ilicitos
como es la prostitucién, los juegos de azar, las peleas callejeras o las carreras
nocturnas (Punch, 1985). Esto puede pasar muchas veces inadvertido ante los 0jos
de los ciudadanos, dado que se presenta en las esferas mas recénditas de las

sociedades.

4. Corrupcion abusiva: La policia sobrepasa todo tipo de limites de la funcién que se le

tiene asignada y se vuelve un criminal, organiza crimenes, roba, secuestra o
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extorsiona sin pudor alguno (Punch, 1985). La corrupcion de este estilo genera un
fuerte impacto de manera negativa en la imagen que tiene el pablico del trabajo de
la policia dentro de las comunidades, esto es evidencia de la falta de control por
parte de los oficiales superiores y de los entes de control encargados de supervisar el

actuar de los cuerpos policiales.

Corrupcion por causas nobles: Es también conocida como la corrupcién por buenos
fines, sucede en las situaciones donde el cuerpo policial debe cometer actos ilicitos
para poder conseguir un objetivo que beneficie a la poblacion, este tipo de
corrupcion genera confusion en el sentido de distinguirse entre el corruptor y la
ganancia externa obtenida en razon de unos pocos. Dentro de las acciones referidas
se encuentran la intimidacidn a testigos, el pago de informantes con drogas ilicitas,
la falsificacion de testimonios, entre otros. La esencia de la motivacion es buena, y
se podria ver como corruptor a los medios de comunicacién o a la opinion publica
que exige condenas ante estos sucesos, asi los fines sean en pro del bienestar de la
comunidad en general (Punch, 1985). Las ganancias obtenidas por este tipo de
corrupcion son indirectas, ya que pueden ser dadas solo como prestigio, ascensos,
reconocimientos o promocion, pero no en forma de bienes materiales o privilegios

ante los demaés ciudadanos.

Sin embargo, para entender la corrupcion policial desde todos los &mbitos, debe analizarse

también el tipo de sociedad, ya que es el ambiente en el cual se desarrolla el trabajo de los

funcionarios y en gran medida determina sus comportamientos. Ademas, algunas de estas

practicas son motivadas de manera consciente por la misma comunidad que se vuelve

permisiva y toma partido de esto de acuerdo a la conveniencia y buenos resultados que le

pueda ofrecer (Withrow & Dailey, 2004); por ejemplo, si al momento de infringir una

norma, un ciudadano se da cuenta que es mas econémico y menos engorroso ofrecerle una

gratificacion monetaria al policia para que no realice su labor, generalmente lo va a hacer,

ya que resuelta mas beneficioso para sus finanzas que el mismo hecho de pagar la

respectiva multa.

24



Segun Withrow y Dailey (2004), en la mayoria de los casos donde se presenta hechos de
corrupcion como el soborno, la atencion se centra en el oficial de policia, pero se pierde
cuidado sobre el ciudadano que fue quien sobornd. Sin embargo, lo que si queda claro es
que la gravedad de la falta esta mediada por la cantidad de dinero que se reciba o por la
magnitud del beneficio adquirido. Seria conveniente hacer una reflexion del costo social
que tiene la corrupcién en la relacién de los cuerpos policiales con la sociedad. Ahora bien,
lo que se ha escrito sobre corrupcion policial solamente involucra en gran medida a las
autoridades como culpables, una de las limitantes sobre la literatura de la corrupcion es que

no se considere a quien la reproduce.

2.4 TIPOLOGIA DE LA CORRUPCION POLICIAL

La corrupcion policial como tema de investigacion, ha sido abordada también para generar
una tipologia de las formas como se pueden presentar dentro de cada uno de los cuerpos,

me permitiré destacar dos textos clasicos.

El primero, es realizado en el afio de 1974 por los autores Roebuck y Barker planteando la
existencia de ocho tipos y dimensiones de corrupcion policial y, generando una distincion
entre las formas de entender la problematica. Cabe destacar, que a pesar de delimitar cada
categoria entre sus especificidades, estas no se dejan de complementar las unas a las otras,
haciendo que su diferencia no sea facilmente apreciable en los hechos de la cotidianidad.
Me permitiré explicar la tipologia de Roebuck y Barker en términos practicos, sin embargo,

debo aclarar que no es una traduccidn literal sino una interpretacion personal.

Corrupcion de la autoridad: Se define como las ganancias extras en torno a la virtud que su
profesién le corresponde, algunas veces estas practicas estan motivadas por duefios que dan
prebendas por aumentar la presencia policial en sus establecimientos. Ademas de eso, en
ocasiones los oficiales que se niegan a recibir este tipo de regalos son considerados como

desviados por el resto del cuerpo policial.
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Dentro de esta categoria se enmarcan actos como la exigencia de los oficiales de ser
llevados gratis dentro del transporte publico, el regalo de almuerzos y refrigerios por parte
de los ciudadanos, el transito por espacios o en horarios restringidos, entre otros. Este tipo
de corrupcion es aceptada por los ciudadanos, dado que tanto ellos como los oficiales lo
asumen como una gratificacion por los servicios prestados y no como una forma de

chantaje o extorsién.

Sobornos: Se entiende como el hecho de recibir bienes en beneficio de un tercero que
coacciona su proceder; e n este procedimiento, el policia no ejerce en primer momento un
acto de corrupcion, ya que son los ciudadanos quienes intentan obtener beneficios porque el
oficial no cumpla con su deber. Ahora bien, la falta a la conducta se presenta cuando el
oficial termina accediendo a la gratificacién ofrecida por el ciudadano con tal de no cumplir
con su deber, esto no es excusa ante la actuacion de los oficiales puesto que deben regirse

por principios éticos.

El robo oportunista: Este tipo de practica no requiere propiamente de un ente corruptor,
efectudndose en ocasiones cuando los oficiales se quedan con objetos que han sido
allanados, que se caen en los accidentes de transito, que provienen de arrestos a personas 0
en levantamientos de cuerpos y, que no se reportan ante las autoridades pertinentes para ser

luego comercializados en el mercado.

Extorsiones: En el caso de las extorsiones los oficiales son los principales entes corruptores,
puesto que piden dinero a los ciudadanos por no ejercer sus funciones. Dentro de la
cotidianidad de las urbes se hace evidente en las infracciones de transito, debido a que los
implicados prefieren pagar el dinero exigido y no pagar la respectiva multa, asi mismo,
cada vez que los oficiales se dan cuenta de un ilicito y piden dinero para evitar realizar el
arresto. Muchas veces estas practicas estan patrocinadas y encubiertas por el llamado
“codigo de silencio” del resto de oficiales estableciendo categorizaciones como puede ser

dinero sucio o limpio de acuerdo al actor que este siendo extorsionado.
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5. Proteccién de actividades ilegales: Algunos comerciantes que son legales o ilegales
contactan a oficiales en servicio para por recibir una serie de privilegios a cambio de un
pago, dichos privilegios van desde las funciones de escoltas de mercancia, hasta permisos
para actuar en determinadas &reas sin estar controlados por ninguna representacion de la
ley. Estas practicas van en incremento debido a que los oficiales que combaten este tipo de

corrupcion no ven un resultado grande frente a este fendmeno.

6. El arreglo: Es aquel comportamiento por el cual el oficial anula cualquier tipo de
investigacion o manipula evidencias para evitar el encarcelamiento de un ciudadano, de
otro modo, otros oficiales en cambio asesinas a los delincuentes aplicandole otra faceta de
la llamada solucién que también seria una forma de corrupcion. Se puede crear una
analogia con el delito conocido como tréafico de influencias, donde se coacciona a los entes

de control con el objetivo Unico de no ser castigado bajo las normas vigentes.

7. Direccion de actividades criminales: El oficial de policia es el directo jefe de la actividad
delictiva que desarrolla otro tipo de facetas en las que se difiere tajantemente con su trabajo
diario preestablecido como una ayuda a la comunidad; para esto se ayuda de los contactos
que ha establecido siendo oficial de los cuerpos policiales, este tipo de actitudes son

repudiadas por la mayoria de la comunidad policial.

8. Pagos internos: Es cualquier tipo de acuerdo 0 pago que se genera entre un miembro y otro
de la policia para generar un beneficio mutuo, este se puede evidenciar en el manejo de los
dias de vacaciones, el cambio de la asignacion de la unidad de trabajo, en la delegacion de
responsabilidades, entre otros. Para el desarrollo de este tipo de corrupcién no existen
agentes externos a la institucion, asi que los oficiales desempefian la funcién de corruptores

y corrompidos.
Posteriormente, estas categorias van a ser abordadas y modificadas por Punch en el afio

1985, agregando una novena categoria en la que se enmarcan aquellas practicas que buscan

generar o adicionar pruebas falsas sobre alguno de los investigados:
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9.

Descamacion o acolchado: Este tipo de corrupcion se hace factico cuando el oficial de
policia siembra y/o adiciona pruebas a las investigaciones, haciéndose particular pero no
exclusivo en casos de drogas (Punch, 1985). El objetivo del policia es inculpar a algin
ciudadano de actos ilicitos que no han sido cometidos, pero que significan positivos en la
hoja de vida, prestigio dentro de la institucion, con sus compafieros y con el publico en

general, ademas, también puede hacerse acreedor a ascensos.

Punch (1985) agrupa su tipologia de la siguiente manera: Las categorias 2,4,5,6 y 8 son las
formas de corrupcion convencionales o tradicionales, las categorias 1,3,7 y 9 son las
maneras como se presentan conductas indebidas o de delincuencia. Cabe resaltar que estas
altimas no hacen referencia total a los abusos mas graves presentes en los cuerpos
policiales como son la violencia extrema, la manipulacion de pruebas, el acoso sexual, el

racismo o participacion directa en el trafico de drogas o de estupefacientes.

Dentro de ninguna de las dos tipologias mencionadas anteriormente se hace referencia
explicita al abuso de autoridad en los procedimientos policiales, dado que este tipo de
actuaciones no se consideran como practicas corruptas(Cheng, 2009), ya que los fines de
estos abusos no son conseguir lucro ni econdmico ni afectivo, ni mejorar su
posicionamiento social, por el contrario estas responden a momentos de irracionalidad de
los miembros del cuerpo policial donde no se alcanza a medir las desproporcionalidad en el

uso de la fuerza.

2.5 FORMAS DE FRENAR LA CORRUPCION

Los planteamientos para combatir la corrupcién policial no responden ante una sola
necesidad, y lastimosamente alin no se ha inventado una verdad absoluta que logre acabar
del todo o por lo menos minimizar a una reducida expresion el flagelo. Dando esto por
sentado, cualquier intento de reforma se ve condicionado por dos factores que delimitan el
accionar de la misma, uno es la estructura politica de cada sociedad teniendo en cuenta la
forma en que se hacen cumplir las leyes (Cheng, 2009), un Estado formado

democraticamente supondria el cumplimiento estricto de cualquier norma que se instaure
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con el fin de favorecer a sus ciudadanos. EIl segundo factor a describir es la resistencia del
cuerpo policial, al que se dirigen las reformas (Cheng, 2009), ya que generalmente no van a

aceptar que se presenten restricciones desde las esferas externas que regulen su accionar.

Una de las alternativas que surgen se centra basicamente en la depuracion de los métodos
utilizados tradicionalmente para seleccionar al personal que ingresa a los diferentes cuerpos
policiales del mundo, esto implica que sean recibidos Unicamente aquellos que no presenten
ningun tipo de antecedente penal y que cumplan con un minimo de formacién
preestablecido en pro de evitar que la corrupcion crezca dentro de los cuerpos policiales
(Kutnjak, 2009). El estudio realizado deja esta solucion como una hip6tesis, ya que carece
de una revision empirica y para poder comprobar su validez se necesitaria de un estudio de
largo aliento, ademas de ello, se debe generar antes unos parametros claros de medicion,
para determinar cuanto es el requerimiento académico minimo para evitar incurrir en actos

de corrupcion.

El contexto dentro del que se desenvuelve el policia es crucial en la forma de combatir la
corrupcion de sus funcionarios, asi que otra de las hipétesis se ubica en la educacion en
primera instancia del conjunto de agentes que hacen parte de la sociedad, puesto que si no
existiese una sociedad corrupta, las practicas corruptas de los cuerpos policiales no tendrian
cabida (Withrow & Dailey, 2004). Este tipo de solucion pareciese acabar con el problema
de raiz, debido a que no plantea una solucion parcial sino absoluta, pero su aplicacién se
vuelve difusa, en la medida que se debe modificar toda la carga cultural y religiosa que se

ha traido de generacion en generacion.

Una de las iniciativas que ha tenido preponderancia en la lucha contra este fendmeno
policial es la creacion de instituciones alternas a esta, que se encarguen exclusivamente del
monitoreo, revision y prevencién de la corrupcion dentro de los cuerpos policiales (Cheng,
2009), de esta manera se garantizaria una total autonomia en la investigacion de préacticas
asociadas a la corrupcion, y no como se realiza actualmente en la mayoria de los policias

del mundo donde este tipo de investigaciones son efectuadas por una dependencia de la
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misma institucién y sus miembros pueden pasar de ser comparfieros de los agentes corruptos

a investigadores de sus actos.

La evidencia empirica del funcionamiento de este tipo de agencias independientes se
presentd en Nueva York hacia los afios 70, donde se cred la Knapp Comision que tenia
como objetivo dictaminar el grado de corrupcion que tenia permeado al departamento de
policia de la ciudad y brindar una solucién que redujera este tipo de practicas, logrando
mejorar asi el funcionamiento de la institucion y dandole una mayor confianza del publico a

la labor que desarrollaba el cuerpo policial.

Dentro de los estudios académicos las soluciones han girado en torno a tres grandes teorias
denominadas, A) Manzanas podridas, plantea que los cuerpos policiales no son en su
mayoria corruptos, sino que tienen una reducida cantidad de oficiales en sus filas que
practican este tipo de comportamientos, por lo tanto la solucion inherente al mismo
fendmeno es la depuracion de estos miembros, evitando asi que sean contaminados el resto
de oficiales. B) Teoria de Barriles podridos, dentro de este escenario el problema no se
encuentra delimitado a una poca cantidad de miembros que desarrollan practicas corruptas,
sino todo lo contrario, estas son desarrolladas por la mayor cantidad de integrantes del
cuerpo policial, lo que origina que la solucidon no sea tan facil como es la exclusién de
algunos oficiales, sino que se tienen que tomar medidas severas, que pueden ir desde un
cambio en los sistemas de incorporacion hasta el desmote total de todo el cuerpo policial,
para posteriormente ser fundarlo sobre unos nuevos pilares. C) Teoria del huerto podrido o
sistemas podridos, el desarrollo de la corrupcion dentro de los cuerpos policiales no
responde a sistemas aislados, sino que por el contrario, es reflejo del funcionamiento de la
sociedad en general, un sistema social corrupto supondria la existencia de instituciones
publicas y privadas con altos grados de corrupcion, esto incluiria a la policia, lo que plantea
una serie de paradojas para la busqueda de reducciones de la corrupciéon en el
departamento de policia, ya que no seria suficiente con plantear reformas, hacer
depuraciones o mejorar los filtros de seleccion del personal, sino que se hace pertinente un

cambio en la moral de los ciudadanos en general.
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2.5.1 TEORIA DE LAS MANZANAS PODRIDAS

La teoria de las manzanas podridas sugiere que la corrupcion es sélo de ciertos oficiales
con conductas desviadas que crean la percepcion publica que todo el departamento es
corrupto. Esta teoria tuvo gran acogida en las primeras décadas del siglo XX, dado que la
solucidn se centraba en la depuracion de las instituciones basandose en una metéafora del
fallo humano que puede ser rectificado rapidamente por la eliminacion del miembro
afectado (Punch, 2003); ademés que esto evitaba que pudieran ser contaminado el resto de
integrantes del cuerpo policial por el caracter endémico del fendmeno (Kutnjak, 2003).
Entonces, el fendmeno se iguala al tratamiento de enfermedades humanas como el céncer,
suponiendo que se puede extraer clinicamente la parte infectada y conseguir sanar el cuerpo
(Punch, 2003).

Ahora bien, los determinantes que se tienen en cuenta para poder realizar el filtro entre los
policias responde a caracteristicas individuales, tales como el cinismo que presente cada
uno de los oficiales implicados, una insatisfaccién por el trabajo realizado, la necesidad de

conseguir mas recursos de lo que puede obtener de manera legal, entre otros.

Sin embargo, la teoria ha perdido fuerza dentro de los académicos luego de las
investigaciones que trascienden de causales individuales de la corrupcién policial, se
destacan los estudios de Chevigny en 1995, el de Fishman realizado en 1978 y el de
Sherman, 1978. Sumado a esto estan los reportes dados por las comisiones (Christopher
Commission, 1991; Knapp Commission, 1972; Mollen Commission, 1994; Pennsylvania
Crime Commission, 1974) creadas en diferentes ciudades que darian cuenta del estado de
los departamentos de policia en materia de corrupcién. Las conclusiones de las comisiones
fueron desalentadoras, ya que la mayor cantidad de oficiales frecuentemente realizaba
practicas corruptas y la solucion no se enfocaba Unicamente en expulsar a algunas
manzanas podridas (Jill, D; 2010), para evitar que estas contagiaran a las manzanas que ain
estaban buenas. Lo anterior origind que se repensara en una nueva solucién a partir de una

teoria conocida como los “Barriles Podridos™ que diera cuenta de la problematica, ya que
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no se delimitaba en los policias como entes independientes, sino que busca reconocer todos

los intringulis de los cuerpos policiales.

2.5.2 TEORIA DE LOS BARRILES PODRIDOS

La teoria de los barriles podridos centra su campo de estudio en aquellos casos donde la
mayor parte de los miembros del departamento de policia son abocados a realizar actos que
se estipulan en el concepto de corrupcion, en relacion a las funciones que como
trabajadores publicos les son inherentes. Dentro de esta teoria, se ha asumido la premisa
que la corrupcidn policial es aceptada y generalizada, dando un argumento al por qué este
tipo de préacticas no se han quedado en un sélo oficial, sino que por el contrario han sido
extendidas a los demas integrantes de los cuerpos policiales (Sherman, 1974). Esto indica
que el fendbmeno no puede ser asimilado como hechos aislados, todo lo contrario debe

asumirse como una pandemia que alcanza todas las esferas del cuerpo.

Los determinantes importantes dentro de esta teoria responden a comportamientos grupales
que terminan facilitando la permeabilizacion de las practicas corruptas dentro de los
cuerpos policiales, Debora Jill (2010) dentro de su tesis doctoral divide en dos al tipo de
organizaciones para poder aplicar la teoria, uno es la organizacion formal, que hace
referencia a la institucion legalmente constituida, por ejemplo el departamento de policia de
Nueva York o la Policia Nacional de Colombia; y el segundo, son aquellas organizaciones
informales que se agrupan dentro de los cuerpos policiales que no estan legalmente
establecidas.

A su vez, la organizacion formal tiene tres variables, que son: 1) La supervision realizada
por los oficiales superiores a las funciones desarrolladas por sus subalternos, dentro de estas
también se enmarcan las entidades encargadas de ejercer control sobre los cuerpos
policiales y sus miembros. 2) La disciplina, que se infunde a los policias desde el momento
en que los reclutas entran a las academias de policia y bajo el presupuesto que ésta
disciplina debe incrementarse a lo largo de su permanencia dentro la policia. 3) La

formacion jerérquica, la mayoria de las policias del mundo estan organizadas por unidades,
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lo que dificulta la comunicacion y el paso de informacién confidencial de una seccién a

otra.

Las organizaciones informales dentro de los cuerpos policiales poseen elementos que
facilitan las practicas corruptas de sus integrantes, la autora hace énfasis en cinco de estos:
a) la existencia de una subcultura dentro de la policia, b) la sospecha como un elemento
intrinseco del policia formandose desde el momento en que el futuro oficial ingresa a los
centros de instruccién, c) la anticipacion y el dafio, ensefiandole al policia que esta en
constante peligro, por lo tanto debe desconfiar de cualquier persona que se le acerque y si
es necesario actuar de manera preventiva ante elementos externos que puedan causar dafio a
su integridad. d) la solidaridad entre los policias, potenciado por la hip6tesis que el resto de
la comunidad quiere hacerles dafio y por ende es necesario colocarse en el lugar del otro
ante las adversidades. e) La tolerancia a la desviacion policial, algunos académicos sostiene
que los policias han creado un cédigo de silencio azul® en el que estan dispuestos a callar
ciertos comportamientos adversos a lo que su trabajo les refiere, ya que ellos sienten que al

igual que sus compafieros pueden llegar a cometer actos similares.

2.5.3. TEORIA DEL HUERTO PODRIDO

Es algo cotidiano que en cualquier parte del mundo se presenten actuaciones donde existe
una desviacion de conducta por parte de los oficiales de policia, esta nueva teoria nos lleva
a centrarnos en el contexto en el cual se desarrollan aquellas précticas. El punto de quiebre
en el que no se puede llegar a aceptar las desviaciones de conducta, es cuando éstas pasan
de ser aisladas a ser sistemicas (Punch, 2003). De este modo la met&fora que se utiliza para
explicar el fendmeno es la del huerto podrido, haciendo una analogia con el sistema en cual
se desarrolla el trabajo policial, ya que no es suficiente delimitarlo en un escenario donde
los protagonistas son sélo individuos (manzanas) o como departamentos (barriles) aislados

los unos a los otros.

2 Los investigadores le han asignado el nombre de cdigo azul, por el color distintivo de los uniformes de los
policias en los paises anglosajones, de donde provienen la mayor cantidad de estudios.
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Para Punch (2003) los sistemas que confluyen son el judicial y el gubernamental, ahora
bien, esto explica que la corrupcidn no esta supeditada a una sola institucion, desde esta
perspectiva, no sélo en la policia se presenta corrupcion sino en muchas mas instituciones
del Estado. La comprobacién empirica de la teoria la desarrolla en tres diferentes escenarios
europeos, pero con un factor determinante en comin, que es la corrupcion desbordada a
causa de un sistema fallido. Cuando los paises han realizado el estudio y anélisis de este
tipo de problemas que afectan a la sociedad en general, se desarrolla un ciclo consistente en
que por cada escandalo que se desate, se conformara una reforma (Sherman, 1978), sin
embargo, estos ciclos son nocivos, primero por el desgaste que origina la implementacion
de nuevas normas que direccionen el comportamiento del policia y segundo, porque si es
necesario la creacion de comisiones cada vez que hay un escandalo, supondria que aquellas

que se crearon anteriormente no sirvieron para darle una solucién al fenémeno encontrado.

La correccion a las desviaciones de conducta es directamente proporcional a lo intrincado
que esté dentro del sistema la aceptacion de las practicas de esta indole, si el fenébmeno se
ha arraigado desde hace bastante tiempo, la solucién no sera ni rapida ni facil, contrario a
un escenario donde la corrupcién sea relativamente nueva (Punch, 2003). Igualmente los
costos de un cambio tanto social como econémico son altos, ya que se hace necesario
replantear mayoritariamente la conciencia de la ciudadania y de los miembros de la

Policia.

Dentro de esta teoria se enmarcan los postulados de Yves Meny (1991) en su texto La
Corrupcion de la Republica, quien sostiene que: 1. Este fenémeno es generalizado desde los
ambitos temporales y espaciales, sin embargo, no los hace inamovibles y eternos puesto
que han variado con el paso del tiempo. 2. La corrupcion actualmente no se delimita a un
sistema politico como se pensaba hacia los afios 80, lo cual dificulta la comprension del
problema debido a que la distincion entre sistemas democraticos y autocraticos planteaba
un referente inicial para abordar este fendmeno. 3. La corrupcion, tanto en su forma como
en su modo, ha llegado a niveles de sofisticacion que se ha vuelto invisible o de dificil

deteccion (Meny, 1992). Esta lectura del fendmeno provee una mirada sistémica que por
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ende su solucidbn o aplacamiento radica en factores sociales, y no meramente
institucionales; a su vez se ve alejada de respuestas reaccionarias e individuales, dado que
ésto no generaria ningun efecto a largo plazo sino que se causaria un imaginario de
depuracion momenténea de los cuerpos policiales perdiendo del horizonte el origen de la

corrupcion.
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3 Capitulo 2: DE LA CORRPCION POLICIAL A UNA REESTRUCTURACION DE
LA INSTITUCION

3.1 LA CORRUPCION POLICIAL EN COLOMBIA 1993- 2012

La Policia Nacional al igual que una gran cantidad de cuerpos policiales en el mundo, se ha
visto afectada por la implicacién de sus integrantes en casos de corrupcion al igual que
sucede con otras empresas del sector privado, pablico o mixto en cualquier lugar del
mundo, ésta participacién va de hechos que parecieran no ser nocivos para la sociedad en
general como es el soborno a pequeria escala hasta aquellos que causan conmocion dado el
grado de sevicia con el que se desarrolla. Ejemplo de esto es la composicion de bandas de
narcotrafico, secuestros de extranjeros y posterior venta a grupos guerrilleros o asesinatos

producto de vendettas dentro del mismo cuerpo policial.

La hipdtesis del capitulo sostiene que la corrupcion policial durante el periodo que
comprende la investigacion ha sido combatida por medio de discursos y la creacion de

mecanismos inoficiosos sin un seguimiento exhaustivo de su funcionamiento.

Para conocer los escandalos de corrupcion en la policia de colombiana es indispensable
recurrir a los medios de comunicacién ya que juegan un papel trascendental al momento de
generar opinién dentro de la sociedad, enmarcados en esta dinamica de la informacién
constante, es tal su rol que pueden conseguir con relativa facilidad el cambio dréstico en la
imagen que tiene la comunidad sobre una entidad, del mismo modo pueden favorecer o
afectar a los candidatos a puestos de eleccion popular de acuerdo a manera como presenten

noticias relacionados con estos.

Por lo tanto se realizd una revision sistematica que tuvo en cuenta todas las noticias
presentadas por el periddico el Tiempo y por la revista Semana durante un lapso que
comprende enero de 1993 hasta el mes de junio de 2012, en el que se relacioné todos los
articulos donde se haga referencia a hechos que involucren actos de corrupcion por parte de
integrantes de la policia, asi como aquellos donde se mencionen las medidas para reducir el

fendmeno.
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La recoleccion de datos fue de orden cuantitativo, se realizd una revision sistematica de
todas las noticias que se enmarquen dentro de la categoria de corrupcion policial desde el
afio 1993 hasta el afio 2012, dicha revision sera de manera manual, extraida directamente de
las paginas web del periddico EI Tiempo y la revista Semana bajo las siguientes palabras de
referencia: Policia Nacional de Colombia, corrupcién policial, policias corruptos y
escandalo en la policia colombiana. No se utilizé ningun tipo de software debido a que las
bases de datos estan organizadas de tal forma que contarian como casos de corrupcion
algunas noticias que no estan dentro del concepto, y que se catalogaron de esa manera
solamente por la calificacion que le asigné el periodista que escribié el texto aunque son de

estereotipo criminal.

El espacio temporal responde a que en el 1993 la Policia Nacional de Colombia se reforma
de manera sustancial efectuando cambios en su jerarquia, ampliacién de la duracion de cada
curso de formacion dando mayor relevancia a la ética, profundizacion de las préacticas de
los derechos humanos, fomentacion las relaciones entre el policia y la comunidad,
conservacion de recursos naturales, fauna y flora, y ademas de ello se genera el ornato
publico (Congreso de la Republica de Colombia, 1993), buscando prevenir y combatir la
corrupcion policial desde la misma formacion del cuerpo policial y a la vez generar que por
medio de la humanizacion y civilizacion de la institucion se logren mejorar los vinculos con
la comunidad. Se delimita hasta el 2012 dado que es el afio en el que se presencia el retiro
del general Oscar Naranjo como director de la Policia Nacional, aduciendo motivos
personales y no por estar precedido por escandalos de corrupcion tal cual como se
evidencio con los cuatro directores anteriores a su mandato (Semana, 2012). Sumado a lo
expresado anteriormente, al momento del retiro segin una encuesta realizada por varios
medios de comunicacién®, Naranjo era uno de los colombianos con el indice mas alto de

popularidad en la Nacion.

® Los medios de comunicacion que realizaron la encuesta fueron RCN Radio, RCN Television, La FM y
Semana.
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3.2 LA CORRUPCION COMO FENOMENO LATENTE EN LA POLICIA
COLOMBIANA

La Policia Nacional de Colombia no se ha visto exenta actos de corrupcion dentro de sus
miembros, ha sido un fendmeno latente en su historia cercana, el diagrama 1 expresa la
relacion de las noticias presentadas por el diario EI Tiempo de corrupcion policial en
Colombia en cada uno de los afios que abarca la investigacion, durante este momento se
publicaron un total de 141 noticias, el afio con el menor nimero es 1998 con un caso, su
antagonico es 1993, donde la cifra llega a las 22 noticias documentadas, si se tuviese en
cuenta la formula tradicional para hallar la media de la gréfica, el promedio seria un
aproximado de siete casos y medio por afo, algo que solo se presenta en el 2007, sin
embargo, llama la atencion la existencia de picos donde la cantidad de noticias presentadas
son elevadas en comparacion con la mayoria de afios estudiados. A groso modo se puede
evidenciar tres grandes oleadas, la que va del afio 1993 a 1995, una segunda que inicia en el
2002 y se prolonga hasta el 2004 y la ultima que tiene epicentro durante el 2007. Cada una
de estas responde en tiempo cronoldgico a los afios en que se realizaron destituciones o

presentaron renuncias al cargo de los directores de la policia.
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Ahora bien, el diagrama 2 surge de un analisis similar al anterior, pero esta vez los datos se
abstrajeron de la revista semana, en el mismo lapso correspondiente a los afios 1993 hasta
el 2012. Un segundo analisis es importante en tanto que amplia el espectro que se puede
tener sobre el fendmeno y no se limita a un solo medio de comunicacién que puede ser

parcializado y carente de objetividad.
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Diagrama 2

En la revista Semana la cantidad de noticias publicadas fueron 21, en esta se presentan afios
en donde la cantidad de casos documentado es nula como fue el lapso que comprenden
1995 y 1996, lo mismo sucede con el que inicia en 1998 y abarca hasta el 2001; no
obstante, existen momentos en los que las noticias de corrupcién tiene momentos de
cuspide, estos son los afios 1993, 2002, 2003 y 2012 evidenciandose que los demas afios
tienen una medida proporcional. De cualquier modo, si bien es cierto que la cantidad de
datos obtenidos de la revision sistematica se reduce considerablemente en relacion a los que
nos aporta el periddico el Tiempo, no es menos importante vislumbrar que existe un alto

grado de similitud entre las graficas que resultan luego de diagramar los datos obtenidos.

El diagrama 3 presenta una comparacion entre las noticias presentadas por la revista

Semana y el periddico El Tiempo, el cual tiene como fin brindar una representacion méas
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cercana a la similitud existente entre la periodicidad de noticias ostentadas en cada uno de
los medios de comunicacion seleccionados, descartando de tajo, la posible parcializacion de

alguno de ellos en contra de las actuaciones de los integrantes del cuerpo policial.
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Guardando las proporciones existentes entre la cantidad de datos que proporciona cada uno
de las fuentes consultadas, la grafica representa las tres oleadas descritas con anterioridad,
desde el afio 93 que es el momento en que se inicia la investigacion hasta el afio 95 las
cifras son bastante altas, entre el 96 y el 2001 se mantiene un promedio relativamente
estable, pero entre el 2002 y el 2004 se vuelve a presentar incremento, desde este afio hasta

el 2012 solo se presenta un dato llamativo que es el que arroja el 2007.
Esto permite acentuar la tesis planteada en torno al bajo efecto que han causado las

reformas proyectadas al cuerpo policial, ya que contrario a lo que se esperaba, han seguido

presentandose actos de corrupcion dentro de sus miembros.
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El diagrama 4 muestra la suma total de los casos recolectados en la cual se reafirma los
momentos de auge del fendmeno y los momentos en que han sido controlado, donde a pesar
que no son nulas las noticias presentadas, las cifras son reducidas en comparacion con el
resto de afos, de acuerdo a lo anterior, se pueden identificar tres momentos u oleadas en
donde los casos de corrupcion presentan cuspides, el primero va desde 1993 a 1995, el
segundo abarca los afios de 2002 a 2004 y el ultimo tiene como referente el 2007, ahora
bien, un analisis de este estilo se quedaria corto si no se revisara de fondo las causas que
llevaron a presentar ese incremento en la documentacién por parte de ambos medios de

comunicacion de actos de contravenciones al deber policial.

A continuacion se presentara un esbozo de los hechos que acontecieron durante el lapso que
abarca cada uno de los topes maximos de corrupcion, explicando de ésta manera, como los
mecanismos implementados han perdido sus objetivos en el tiempo, o en el peor de los

casos, como dichos elementos fueron carentes de implementacion.
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3.2.1 NUEVA CONSTITUCION, NUEVA POLICIA, LAS MISMAS
DESVIACIONES DE CONDUCTA (ANOS 1993 A 1995)

Esta primera oleada de corrupcion dentro de la policia se presenta muy cerca a la
promulgacion de la Constitucion Politica de Colombia de 1991. Durante este lapso
ocuparon el cargo de director de policia tres generales, Miguel Antonio Gomez, Octavio
Vargas y Rosso José Serrano, tanto el primero como el Gltimo estuvieron por méas de
cuatro afios en el cargo garantizando a priori una gestion aceptada por la ciudadania y los
presidentes de turno; contrario a lo que acontecié con Octavio Vargas, que durd poco
menos de once meses sin indicar que la corrupcion dentro de la institucion sea a causa de su

gestion.

Dentro de los escandalos de corrupcion policial mas relevantes y por ende mediaticos se
presenta la violacién y el asesinato de una menor de edad en de una estacion de policia
(Semana; 1993, A), lo que no constituye de por si un hecho de corrupcion, dado que de
acuerdo al concepto planteado se enmarcaria como un hecho delictivo, sin embargo, la
conducta corrupta se presenta en el momento en que existe una red de complicidad que
evita que el caso pueda ser investigado a profundidad. Este hecho causa que se genere una
avalancha de noticias, desde perspectivas distantes como la indagacién de manera
periodistica de los causantes de la corrupcién, las variables espacio temporales que
permitieron que dentro de una estacion de policia se presentara un suceso de esta indole o
simplemente como debe depurarse el cuerpo policial en pro de conseguir la confianza

ciudadana ante su labor, lo que es indispensable para el desarrollo de politicas de seguridad.

La medida tomada por parte del gobierno nacional para combatir el flagelo, se centré en la
realizacion de una reforma policial enfocada en la restructuracion de los programas
académicos en las escuelas de formacion bajo el eje central del respeto a los derechos
humanos, ademas, de la modificacion en la jerarquia policial puesto que se eliminaba el
grado de agentes y suboficiales para crear el nivel ejecutivo, en donde se ingresaba siendo

patrullero y se podia ascender de acuerdo a una evaluacion de méritos.
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A simple vista, éste tipo de cambios no causa el impacto deseado en la reduccion, tanto de
la percepcion como en las cifras de corrupcién, dado que fueron cambios de forma y no de
fondo, se modificaron los nombres de algunas secciones por medio de la Ley 62 de 1993, se
instauraron veedurias alternas como la oficina del comisionado de policia que no tuvieron
un funcionamiento real, y que por el contrario, hacia que se perdiera una ruta de accion
determinada que sirviera como garantia en la resolucion de las denuncias de corrupcion
policial. De igual forma, se fortalecié la figura del retiro discrecional que solo caus6 una
desbandada de demandas por procedimientos fuera de las jurisdicciones legales, se le dio
continuidad al uso de los protocolos que existian para seleccionar a los nuevos aspirantes, y
finalmente, no se institucionalizaron los derechos humanos como ente rector de la

actuacion policial.

Ademas de ello, se manifiesta en la inexistencia de programas colectivos para acabar con la
corrupcion dentro de la policia, supeditdndose a los miembros de mas bajo rango y
evidenciandose en el hecho explicito que la oficialidad de la instituciobn no cambid,
manteniendo los grados y su ascenso por afios sin tener que presentar ningin examen y
obtener calificaciones por su servicio, y concluyendo que desde el primer momento se

asumio que la corrupcion era endémica a los suboficiales y agentes.

3.2.2 ENTRE EL SECUESTRO, LA EXTORSION, EL ROBO Y EL CRIMEN
ORGANIZADO (2002- 2004)

El paso de este momento coyuntural al igual que la primera oleada expuesta se ve
representada por tres directores, Luis Ernesto Gilbert, Teodoro Ricaurte Campo Gomez y
Jorge Daniel Castro. El primero llega a sustituir a Rosso José Serrano, quien se hizo famoso
por desmantelar a tres carteles colombianos y capturar a los mayores narcotraficantes de su
momento, ademas de depurar la policia de miembros que estuvieran implicados con actos

de corrupcion, retird 300 oficiales y méas de 2500 suboficiales y agentes (Semana; 2011, B).

No obstante, en su Ultimo afio de gestidn, los hechos de corrupcién documentados por los

medios de comunicacién se incrementaron, pasando de 5 casos en el 2001 a 19 durante el
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2002. Dentro de los casos mas sonados se encuentran la desviacion de fondos que habian
sido dados por el gobierno de Estados Unidos en el marco del plan Colombia a la Policia
Antinarcoticos (ElI Tiempo, 2002, P), asimismo, el enriquecimiento ilicito del coronel
Royne Chavez quien fue edecan del ex presidente Andrés Pastrana y quien no pudo
demostrar ante las autoridades colombianas el incremento inusitado de su patrimonio
(Semana, 2003, C). Como si esto no fuera poco, la labor del general Gilbert no sélo estuvo
rodeada de corrupcion sino de declaraciones sin conocimiento de causa, la mas destacada
fue una en la que afirmé que el agente activo Carlos Emilio Molina habia intentado asesinar
a un periodista aprovechando su hora de almuerzo (El Tiempo; 2002, F), ademas de que se
extralimit6 en sus funciones al destituirlo inmediatamente sin dar posibilidad de réplica por
parte del afectado e hizo uso del retiro de facultad discrecional, causando interrogantes en
torno a la conveniencia de este recurso como mecanismo valido para la depuracion policial,
maxime cuando tuvo que retroceder su decision al tener que reintegrar a la persona que
habia culpado de asesino, dado que se comprob6 que no existié premeditacidn alguna y que

se trato de un accidente fortuito.

La gestion del general Teodoro Campo fue controversial desde el mismo momento de su
nombramiento, puesto que llegé al cargo luego de haber sido llamado a calificar servicios*
y siendo reintegrado en el primer mandato del presidente Uribe. En el afio 2003, las
noticias que atafiian a temas de corrupcién llegaban a 20, solamente superadas por las que
se presentaron durante 1993, pero a diferencia de la mediatizacion producida por un solo
caso en un primer momento, en esta ocasion fueron varios hechos relevantes, que si bien no
Ilegaron a alcanzar la magnitud de la violacion y el asesinato de una nifia en plena estacion
de policia, si causan un declive en la confianza publica dado la frecuencia con que

ocurrieron estas noticias.

Dentro de estas conductas estan la apertura de investigacién a 29 policias, quienes son
culpados del robo de gasolina de la institucién en Bogota, el desmantelamiento por parte de

la Fiscalia de una banda de 20 policias que se dedicaban a robar bancos y otra que robaba

* El llamado a calificar servicios dentro de la policia de Colombia es equivalente al retiro del servicio, este es
realizado por parte del ministerio de defensa.
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apartamentos (El Tiempo; 2003,0), el procesamiento de mas de 30 policias sefialados de
pertenecer a la banda conocida como “"Los Calvos”, que aprovechando su indumentaria de
dotacion, colocaban puestos de control con el fin de secuestrar tanto nacionales como
extranjeros para luego vendérselos a la guerrilla (El tiempo; 2003, P) de igual forma, se
investigaba a 3 policias que estaban involucrados en el secuestro de uno de los soldados
que hacia parte de la patrulla que encontré la famosa guaca de las FARC. A esto se suma
que los ultimos edecanes del presidente y jefes de seguridad del Concejo de Bogota deben
responder por algunas irregularidades que existieron durante su gestion (EI Tiempo; 2004,
C).

En un momento de nunca acabar, se da a conocer los gastos desmesurados por parte del
departamento de policia de Medellin en el que se realizaron mas de 800 facturas por
compras millonarias, pero irrelevantes, como estildgrafos, discos, turrones, esculturas por
mas de 52 millones en pesos colombianos, licores por 20 millones, asesorias de prensa y
mariachis por 13 millones, la suma de estos hechos llevé a la salida del director, asi como
de cuatro generales mas, dentro de ellos el inspector de la institucion, que se suponia que
era el encargado de hacer las labores de veeduria para evitar que se presentaran este tipo de

actos de corrupcion (Semana; 2003, A).

La situacion en el 2004 no varia en gran medida, si bien es cierto que se reducen los casos
de corrupcion documentada, ésta disminucion no es de més de tres casos. La posesion del
nuevo director Jorge Daniel Castro no surte el efecto esperado en la reduccion de la
corrupcion policial o al menos en lo que los medios logran ver, asimismo es importante
recalcar que los hechos de corrupcidn parecen no ser un factor determinante para ser
retirado del cargo, ya que se hace inentendible que un general que no reduzca la corrupcién
continie como director general, y mas aun cuando la premisa principal para retirar a su

antecesor fue la desenfrenada corrupcion dentro de la institucion (EI Tiempo; 2003, R).

Los focos principalmente de corrupcidn policial giraban en torno a dos grandes ejes, de un
lado estaba la estrecha relacién que existia con los paramilitares al punto que varios

miembros de la institucion aparecian en las néminas que los jefes de estos grupos
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cancelaban a sus colaboradores (Semana; 2004); del otro eje se puede decir que se
generaliz6 la realizacion de secuestros a civiles por parte de policias activos generando
repudio de la opinién publica (EI Tiempo, 2004, G), el secuestro y asesinato de un
comerciante a manos de tres oficiales en el grado de mayor, desmitificando asi la idea que
los altos generales intentaban sostener en torno a que la corrupcion solo se presentaba en

los grados subalternos y no dentro de la oficialidad.(El Tiempo; 2004, 1).

Hacia este mismo afio, a inicios del mes de junio el gobierno nacional decide acabar con la
figura del comisionado para la policia que habia sido creado en el afio 93 como un
mecanismo para controlar la corrupcion y que por estar fuera de la linea de mando de la
policia, se suponia iba a ser neutral y apartada de cualquier tipo de injerencia de los mandos
institucionales. Esto confirma la celeridad e ineficacia con que se han tomado la lucha

contra la corrupcion policial.

3.2.3 LA CONVERSION DEL CUERPO DE POLICIA APOLITICO A UNA
POLICIA POLITICA (2007)

La Policia Nacional de Colombia no tuvo variaciones importantes dentro de sus mandos,
tanto asi, que el director era una persona acostumbrada a lidiar con la corrupcion. Durante
la estadia como director de Jorge Daniel Castro, en los afios 2005 y 2006 se presentd una
reduccion considerable en los casos de corrupcion presentados por los medios de
comunicacion, de 17 en el 2004 a 6 y 8 respectivamente, en cifras porcentuales es mas del

50 por ciento.

Sin embargo, en el afio 2007 parece que aquel flagelo estuviese de nuevo fuera de control y
su resultado es evidente en las cifras, ya que se suben a 10 casos para solo un afio, en gran
medida por la publicacion de la existencia de interceptaciones telefonicas o comunmente
llamadas “chuzadas™ a diferentes ciudadanos, entre los que se encontraban miembros de los
partidos de oposicién del gobierno, integrantes de Organizaciones No Gubernamentales,
periodistas, entre otros (El Tiempo; 2007, B). Una accién de este tipo no difiere mucho de

las realizadas por las grandes potencias y son manejadas como asuntos de interés nacional,
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pero en Colombia la variable que genera desconcierto, es que la seleccidon de personas para
ser escuchadas eran elegidas por conveniencia de los encargados de la policia haciendo uso
de los medios del Estado para sacar beneficios personales, recalcando que es tal la
magnitud del fendmenos que hace que sea relevado el director y toda la cipula de la policia

en el momento (El Tiempo; 2007, C).

Hacia mediados de 2007, asume como director Oscar Naranjo y esta vez los casos de
corrupcion policial documentados si se disminuyen a la mitad, de 7 noticias presentadas
desde el primero de enero hasta el 15 de mayo que fue el tiempo es cuando estuvo Jorge
Daniel Castro en el cargo, a solo tres casos desde el 15 de mayo hasta el fin de afio, de estos
uno hacia un recuento de los escandalos de corrupcion que llevaron a la salida de la ctpula
anterior de la direccién de la policia, el otro hablaba de las medidas que se estan tomando
para reducir y evitar la corrupcion dentro de una de las secciones a partir del uso de
detectores de metales y la ultima si abordaba la corrupcion en donde se hacia mencién a
tres oficiales que trabajaban para grupos paramilitares de acuerdo a declaraciones dadas por

uno de los comandantes del grupo ilegal.

3.3 CONOCIENDO EL FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS ANTI-
CORRUPCION

La corrupcion no tiene una manera especifica de combatirla, muestra de esto es que no
existe un decalogo ni algo similar, no obstante, en Colombia se han implementado
mecanismos que buscan reducir el impacto del flagelo teniendo en cuenta la imposibilidad
de reducir a cero los casos de corrupcion policial. En las ultimas cinco décadas, la policia
ha sido modificada en su estructura en seis oportunidades®. Desde 1993 a 1997 se ha
producido un crecimiento desproporcionado en la generacion de este tipo de reformas,

algunas han sido con el fin de ejecutar cambios en la organizacion y otras, por el contrario,

> En 1960 mediante el Decreto 1705 se adscribi6 a la policia al entonces Ministerio de Guerra y

posteriormente se establecio su Estatuto Organico en 1966 (Decreto 1667 de Estado de Sitio). Desde entonces
su organizacién ha sido reformada en 1971 (Decreto 2347), 1983 (Decreto 2137), 1993 (Ley 62 y Decreto
2203), 1995 (Decreto 2252) y 1997 (Decreto 2158).
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se han destinado a deshacer los cambios que se habian instaurado por medio de las
reformas antes planteadas, las razones para estas decisiones trascienden del hecho de la

inoperancia de los mecanismos hacia factores politicos

La siguiente seccion tiene como objetivo exponer grosso modo el contenido de los
mecanismos que ha creado la policia colombiana en el lapso que comprende la
investigacion (1993 — 2012), los tres primeros fueron creados en 1993 (Comision para
reformar la policia, retiro discrecional y comisionado de policia), el segundo fue creado en
el afio 1995 (Cambio de enfoque) y el ultimo nace en el 2003 (Comisién Consultora),cabe
la pena resaltar que algunos de estos ya fueron desechados dado que se determind que su
utilidad era reducida en términos del control que se esperaba ejercer dentro del cuerpo
policial o porque el grado de incomodidad que origind dentro de los generales de la fuerza

termino provocando que se buscara cualquier método con el fin de claudicarlos.

3.3.1 COMISION PARA REFORMAR LA POLICIA, LA IMPORTACION DE
MODELOS EXTRANJEROS EN DINAMICAS NACIONALES

La policia colombiana ha recurrido en varios momentos de su historia a la contratacion de
comisiones extranjeras para suplir algunos vacios que se han presentado al momento de
prestar el servicio a la comunidad °, para 1993’ y debido a la aglomeracién de hechos de
corrupcion que tuvieron lugar en el mismo afio, se hizo necesario replantear el servicio de
policia desde la estructura organizativa hasta la manera de controlar la corrupcion y depurar

la institucion de todos los miembros corruptos; en este caso lo mediatico de las noticias

® En el afio 1916, durante el gobierno del presidente José Vicente Concha, se contraté una misién espafiola
para que el servicio se pareciera al prestado por la policia y la guardia civil de dicho pais. En 1939 se realiza
la primera mision de policia norteamericana, presidida por un agente del F.B.l. que contratan
norteamericanos. En 1934 se trabaja es con una mision espafiola, que tiene como objetivo el mejoramiento del
servicio en manera general y no focalizada como habian hecho hasta entonces las demas misiones.

"Es necesario recalcar que la implementacion de los resultados abstraidos por parte de la comisién consultora
no tuvo el alcance esperado, tal como lo ilustré en 1995 el experto en temas de policia y asesor de dicha
comision Andrew Goldsmith en su articulo “"Police Accountability Reform in Colombia: The Civilian
Oversight Experiment”. Lo anterior sustentado en razones que esbozan la renuencia de algunos altos generales
a tener controles externos, la falta de voluntad politica por parte del presidente de turno y las condiciones de
adversidad en las que se desarrolla la labor del cuerpo policial en Colombia.
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caus6 un impacto tan abrumador que el ministro de defensa del momento Rafael Pardo
asevero que, de no haber sido por la popularidad que alcanzo6 la violacion de una menor
dentro de una estacion de policia, la implementacion de una reforma hubiese sido reducida.
Con lo anterior, cabe resaltar que el ex ministro ya habia sometido a debate un intento de
reforma en 1991 dado que ya era visible lo inefectivo del cuerpo policial (Pardo; 1996); lo
contradictorio de éste caso es que la gama de cambios no se produce por otra cosa mas que
por la aberracion de uno de los uniformados y no por la evaluacion propia hecha a las

funciones desempefiadas por los miembros del cuerpo policial.

Ante éste escenario el presidente Cesar Gaviria convoca una comision compuesta de
personalidades y gremios, dentro del grupo estaban ex presidentes, congresistas,
gobernadores, alcaldes y representantes de la Asociacion Nacional de Empresario de
Colombia (ANDI), Confecar, Federaciébn Colombiana de Ganaderos (FEDEGAN),
Asociacion Nacional de Usuarios Campesinos (ANUC). Después de mas de cuarenta dias
de deliberaciones, se redact6 un texto final con las reformas que se debian realizar dentro
del cuerpo policial en pro de mostrar su renovacion, la mayoria de estos cambios se
enfocaron en la estructura donde prevaleciera la especializacion de las funciones, la
creacion de los mecanismos de control como el retiro discrecional y el comisionado de
policia, ahondar en el bienestar social de los policias y de sus familias y la cercania de la
poblacion a los asuntos de policia que atafilan a su comunidad. De acuerdo a lo
mencionado, la variacion implicé que el organigrama de la policia tuviera como centro la

Direccion General y diez subdirecciones (Cuadro 1).

La reforma no so6lo buscé cambios a partir de la redireccion de las dependencias, también
intentd modificar de manera drastica la seccién operativa dado que se tenia como fin crear
una relacion directa entre los comandantes de la policia local con los alcaldes, planteando la
instauracién de cuerpos de policia municipales, que estuvieran supeditados a los
mandatarios locales y no se rigieran por un poder central (Llorente; 1997). En teoria la
implementacion de un modelo como éste se ajustaria a la realidad colombiana, ya que
eliminaria de tajo la existencia de una institucion de cubrimiento nacional y la

segmentacion en cuerpos localizados facilitaria el acercamiento con la ciudadania, dado que
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no se presentaria rotacion de los efectivos y se responderia a los problemas propios de cada
departamento o ciudad, sin embargo, algunas de las falencias que puede presentar el
funcionamiento de agencias locales de policia® es que puede traer altas tasas de corrupcién
debido a la permanencia por grandes lapsos de los policias en las mismas zonas de trabajo,
lo que causa que no sélo cumplan su objetivo de proporcionar seguridad a la ciudadania
sino que conozcan todos los intringulis del crimen organizado, volviéndolos vulnerables a
la recepcion de sobornos y a cometer delitos como la extorsion, el secuestro, el robo o el

sicarito, dado el control total que tienen en su jurisdiccion.

Ahora bien, la comision también detectd problemas en la distribucion de los mandos
medios con respecto a los integrantes de la base piramidal, la desproporcionalidad de la
misma era tan grande que no se podia realizar procesos de control ante la actuacion de los
uniformados, los cuerpos policiales no pueden parecerse a las fuerzas militares que
responden a l6gicas de combate, a diferencia del acercamiento a que debe tener la policia
con la ciudadania, sumado a esto, se presenta un reciente incremento en la homogenizacion
de los rangos policiales, evitando con esto que se formen grandes brechas entre las
funciones (Presidencia de la Republica 1994, B, 135), las razones de esta distribucién dan
aln mas motivos para pensar que los problemas de policia en Colombia se han asumido

bajo premisas militaristas y no de servicio a la comunidad.

La Inspeccion General fue eliminada y se cred el Comisionado Nacional para la Policia,
que ejerceria como un mecanismo de control civil externo, ademas se redefinio la estructura
del Consejo Superior de Policia, llamandolo Consejo Nacional de Policia y Seguridad
Ciudadana. La funcionalidad de este al igual que su predecesor aun carece de estudios

minuciosos.

8 El fenémeno fue bastante documentado durante la década del 70 en Estados Unidos, especificamente en la
ciudad de New York, donde el grado de corrupcion fue de tal magnitud que debieron crear una comision
especial llamada la Knapp Comision con el objetivo de reformar el departamento de policia, el caso mexicano
ha sido menos documentado, dado que ha sido hasta inicios del siglo XXI en que se han desatado fuertes
polémicas por la manera en cémo se presta el servicio de policia y el estrecho vinculo que existe con los
narcotraficantes.
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3.3.2. RETIRO DISCRECIONAL, LA ARBITRARIEDAD DEL MANDO Y FALTA
DEL DEBIDO PROCESO

El retiro discrecional es una figura que sugirié la comision del 1993 con el objetivo de
conferirle una facultad especial al Ministerio de Defensa Nacional para depurar la fuerza
publica retirando del servicio al personal que no cumpliera con ciertos patrones
establecidos para permanecer en las instituciones, a pesar de lo anterior, ésta surgio en
Colombia en el afio de 1995 dada la crisis de indisciplina y de corrupcion al interior de la
Policia Nacional que llevé al Gobierno Nacional, a través del Decreto Ley 573 de 1995 en
su articulo 12, a modificar parcialmente el Decreto 41 del 10 de Enero de 1994 “normas de
carrera del personal de oficiales y suboficiales de la Policia Nacional", y contra el articulo
11 del Decreto 574 de 1995 "por el cual se modifica parcialmente el Decreto 262 de 31 de

enero de 1994, normas de carrera del personal de agentes de la Policia Nacional".

La decision de retiro de la institucion por medio de esta facultad estaba condicionada al
veredicto que la junta asesora del Ministerio de Defensa para la Policia Nacional emitiera,
su aplicabilidad generd efectos ambiguos en el proceso de lucha contra la corrupcion
policial, de un lado se establecié como un rapido mecanismo utilizado por los altos mandos
para depurar la institucion de cualquier tipo de manzana podrida que pudiese llegar a
afectar a los demas, por el otro, fue la excusa perfecta para que los mandos policiales
retiraran del servicio a una cantidad considerable de integrantes del cuerpo policial, en lo
que se denomind ante la opinidn pablica como una pugna contra la corrupcion, pero que la
practica no se tenia razon alguna y la justificacion era aducir al campo de accién que tenian

dado que la discrecionalidad se los permitia.

Aunque este mecanismo no ha sido abolido en su totalidad, su marco de accion se ha ido
reduciendo a partir de los fallos de otros entes como la Corte Constitucional y el Consejo de
Estado, dando respuesta a las acciones de tutela interpuestas por los policias afectados a

partir de las destituciones.
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La Corte Constitucional de Colombia se ha pronunciado al respecto mediante sentencias
como la T- 265/13, donde se sostiene que todas las desvinculaciones emitidas por parte del
poder ejecutivo deben estar sustentadas en normas legales; no obstante, es vehemente al
sefialar, que si un juez administrativo halla conductas que sobrepasen las facultades dadas
al administrativo, éste tipo de decisiones quedan sin validez alguna como es el caso de los
policias retirados del servicio con el escudo de la facultad discrecional. La sentencia C-
758/13, establece que la facultad discrecional abarca dos elementos, uno es que las
decisiones se tomen de acuerdo a lo que la norma establece, y dos, que exista una
proporcionalidad directa entre los hechos acontecidos que sirvieron de causa. Del mismo
modo, se sostiene que todo tipo de desvinculacion de un uniformado debe pasar por la
revision de un comité que evalle la hoja de vida de quien se pretende desvincular, de los
informes que sobre €l sopesan por parte de los grupos de inteligencia, contrainteligencia y
anticorrupcion, determinando asi la existencia de un debido proceso y la carencia de

arbitrariedades.

Ahora bien, la sentencia T-638/12 aduce que la corporacién se ha referido al tema en
repetidas ocasiones, en tanto que el retiro discrecional no puede asimilarse desde una
perspectiva secreta o inconsulta, ya que como toda clase de decision, el participante puede
estar al tanto de cada uno de los pasos del proceso de exclusion de la institucion. La
sentencia T-1168/08, sustenta que es imprescindible una coherencia directa entre la
motivacion del acto administrativo con el respeto por el debido proceso, dado que no se
puede aducir como unica justificacion para la expulsiéon de un policia, la facultad

discrecional del retiro por razones del servicio.

Estas sentencias tienen como generalidad que si bien el retiro discrecional es exequible
porque se establecio bajo los parametros constitucionales, no puede responder a logicas
tiranas, no se puede confundir de ninguna manera la discrecionalidad con la arbitrariedad,
el acto discrecional debe tener un minimo de justificacion, ya que de no cumplir con esto,
no tiene espacio dentro de un Estado Social de Derecho; en conclusion, todo tipo de retiro
debe estar supeditado a los objetivos y adecuaciones que la norma autorice y proporcional a

los hechos que le sirven de causa. Asi, una vez establecido esto, el acto puede ser objeto de
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control por medio de las acciones proporcionadas por el sistema juridico para ello, dentro
de estas se enmarcan las tutelas para el respeto de los derechos fundamentales, los derechos
de peticion para solicitar que se aclare cada instancia del proceso, entre otros, pues en caso
contrario resulta dificultoso, por no decir imposible, entrar a atacar una decisién cuyo

soporte se desconoce (Corte Constitucional de Colombia; 2008).

El hecho que la aplicacion de éste mecanismo de depuracion llegue a instancias de la Corte
Constitucional bajo un sin nimero de acciones legales llevadas hasta segunda instancia,
deja en claro que por momentos se ha recurrido a acciones no justificadas o que por el
contrario se ha usado como herramienta para responder a necesidades personales de los

comandantes y no las metas que como institucién se plantearon al momento de su creacion.

Por parte del Consejo de Estado los fallos emitidos han estado muy cerca a los de la Corte
Constitucional, el consejero ponente Jaime Moreno Garcia por medio del radicado nimero
25000-23-25-000-2000-04903-01 (3834-03) expresd que si bien las decisiones se toman en
virtud de la facultad discrecional, esta debe responder a razones de conveniencia para la
institucion, de no ser asi se considerarian como ilegales y todos los actos administrativos
proferidos en virtud a estos argumentos deben ser declarados como nulos. Asimismo, el
consejero Alejandro Ordofiez Maldonado por medio del radicado nimero 25000-23-25-
000-2000-04814-01 (0589-05) declar6 nula la destitucion de un miembro del cuerpo
policial, ya que reiter6 que el uso de la potestad discrecional es limitada, esta regida por el
principio de razonabilidad, de tal manera que es trascendente que sean justificados los

motivos que dieron lugar al acto administrativo.

La tutela ha sido el mecanismo que se ha utilizado con méas frecuencia como Unica
herramienta ante la desbandada de destituciones, dado que la constitucion politica
colombiana contempla el debido proceso como un derecho fundamental que no puede ser
negado o inhibido en ningdn tipo de condicion (Constitucion Politica de Colombia; 1991),
de acuerdo a lo anterior, es apenas obvio entender que en gran cantidad de estas

destituciones no se cumplié ningun debido proceso, ademas, pareciera que la premisa
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fundamental estuviera centrada en el retiro masivo del personal como sinénimo de limpieza

y de blindaje anti corrupcion.

3.3.3. COMISIONADO DE POLICIA, UNA PIEDRA EN EL ZAPATO PARA LOS
ALTOS MANDQOS

Dentro del pliego de cambios presentados en 1993 se establecid a través de la ley 62 la
creacion de un estamento conocido como Comisionado para la policia, este ente era
independiente de la jerarquia policial, la naturaleza del mismo se enmarcaba bajo la figura
del libre nombramiento y remocion de acuerdo a las disposiciones del gobierno de

momento.

Algunas de las funciones que llevaria a cabo serian la recepcion, analisis y tramite de las
quejas presentadas por parte de la ciudadania ante los abusos y casos de corrupcion en que
se vieran involucrados policias, la coordinacion e implementacion de politicas que faciliten
el acercamiento entre el cuerpo policial y la comunidad. Asimismo, deberia estar al tanto de
los problemas de disciplina y operativos en la institucion y él directamente atenderia
cualquier anomalia formulada contra los uniformados (EI Tiempo; 1993, X). No se puede
negar que la creacion de este tipo de mecanismos alternos a cualquier tipo de organigrama
empresarial para la realizacion de veedurias seria a priori por demas eficaz, ya que estaria
totalmente alejado de presiones internas y no se supeditaria a mandos superiores. Sin
embargo la manera en que funciono la figura del comisionado en la practica disté mucho de

sus objetivos teoricos, que se fueron diluyendo con el paso del tiempo.

En los primeros momentos de instauracion, la oficina del comisionado desarrollo el papel
encomendado, en gran medida por el apoyo que encontr6 por parte de los oficiales de mas
alto rango de la institucion (Dichos oficiales habian sido parte activa de la comision del 93),
lo que facilitaba el accionar de este mecanismo porque no solo aceptaban la critica, sino
que emprendian los correctivos necesarios (El tiempo; 1993, A). No obstante, el trabajo
conjunto y mancomunado duré poco, dado que dentro de los miembros de la fuerza pablica

se presentaba un boom que se conocié como el “sindrome de la procuraduria” en el que no
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se veia a este ente como un mecanismo de control, sino que se asumia bajo imaginarios de
la obstruccion que representaba en la lucha contra las bandas criminales y los grupos
guerrilleros (Llorente; 1997), ya que no podian actuar sin la existencia de ningln
contrapeso porque estaban regidos en todos los ambitos por la proteccion de los derechos
humanos y el actuar cefiidos a la legalidad. Sumado a esto, estaba la manera de aplicar su
veedurfa, que fue totalmente punitiva® se fomentd la salida en masa de miembros de la
institucion con el establecimiento de medidas como el retiro discrecional y no se enfoco en
nada en el caracter preventivo que habia quedado estipulado por el autor Andrew
Goldsmith durante el desarrollo de la comisidn, el eje central no se reducia a la sancion del
infractor, sino al desarrollo de estrategias que evitaran que el policia incurriera en

conductas corruptas en el desarrollo de sus labores.

Las palabras pronunciadas al momento de su salida por el primer comisionado designado
dejo entrever el futuro nada prometedor que le esperaba a esta nueva seccion, en 1994
Adolfo Salamanca sefialé que la obstruccion o indiferencia de los altos oficiales en las
investigaciones, asi como el hecho de no permitir la libertad total del comisionado para
trascender en estas, originaba que el mecanismo fuera inoperante (EI Tiempo, 1994, F), éste
es el inicio de debacle de una oficina que nacié producto del mediatismo propiciado por los
medios de comunicacién, ya que como era de esperarse los altos oficiales no permitirian
que se les investigara también a ellos, en algunos casos dichos funcionarios dificilmente
superarian un estudio minucioso al origen de los bienes adquiridos durante su estadia en la
policia (Ruiz; 2013)

Ya en el 1996 no existia comisionado alguno, alcanzando la seccion a durar méas de cuatro
meses sin nadie que llevara las riendas (El Tiempo, 1996, B) y que de acuerdo a lo
acordado durante 1993 era indispensable para el correcto desarrollo de las funciones
policiales. Para mayo de 1997 el presidente de Colombia Ernesto Samper decidio liquidar
la oficina del Comisionado Nacional de la Policia, aduciendo que sostenerla costaba mas de

11 mil millones de pesos anuales y que su funcién ya estaba siendo desarrollada por una

° Es también llamada como ex-post, ya que la accién se ejerce luego de que los implicados hayan cometido la
falta y no como un mecanismo que ejerza cohesion en el sujeto para que no realice la contravencion a la
norma o a la ley.
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dependencia propia de la institucién llamada Inspeccion General, no obstante, a pesar de la
firma del decreto liquidador el 27 de junio del mismo afio, en menos de un afio la Corte
Constitucional la reabrio, ya que se habian incurrido en fallas juridicas, asi es que en abril
de 1998 retomo sus funciones (El Tiempo; 2000, D).

Lo que pocos veian posible pasé en el 2003, donde la figura del comisionado que se creo
para combatir la corrupcion dentro de la policia se ve inmiscuida en este tipo de practicas
por parte de los miembros que la conformaban, las compras desmesuradas, la existencia de
nominas paralelas, la asignacion de funciones a personal que no estaba capacitado para su
desarrollo fue apenas parte de un dossier de ejemplos (El tiempo, 2003,Q), parece que los
mecanismos de regulacion terminarian siendo mas funestos que los hechos por investigar,
ademas, se debe tener en cuenta que nunca se realizaron entes que se encargaran de ejercer
veedurias sobre las nuevas secciones emergentes. Este hecho constituye desde el inicio un
error en la estructura organizacional de cualquier compafiia, ya que da funciones ilimitadas
para investigar pero no se cumple con el rendimiento de cuentas que deberia ser inherente a

su funcionamiento.

Finalmente, luego de algo més de diez afios de haberse instaurado la figura del comisionado
de policia, desaparecié en junio de 2004, sin haber cumplido las metas esperadas y
convertida en un elefante blanco que hacia ineficiente su mantenimiento (El Tiempo; 2004,
F), la toma de estas medidas solo dan soporte a la tesis que sostiene que los escandalos
mediaticos de los medios de comunicacién hacen que se planteen cambios en la policia
nacional, pero de manera reaccionaria, incidiendo en reducida medida en la estructura de
manera permanente ya que las decisiones son reversadas al mirarse minuciosamente las

falencias que tiene.
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3.3.4. CAMBIO DE ENFOQUE, ANTE UNA SOCIEDAD CONVULSIONADA
SOLO QUEDA REPENSAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE POLICIA

Desde 1995 se empez06 a propagar dentro de la policia una nueva reforma, pero esta no
estaria cefiida a castigar al policia infractor, ni a crear herramientas que facilitaran la salida
de la institucién de miembros bajo la sospecha de corrupcion, su objetivo se centraba en
incrementar los requisitos en el proceso de admision con el fin de seleccionar e incorporar a

personas que tuvieran la vocacién de servicio (Policia Nacional; 2013).

El cambio maés significativo era el de convertir al ciudadano en la razon de ser del policia,
mejorar la relacion existente entre la persona del comun y su institucion, fortalecer los
valores ciudadanos, vecindad, civismo, promover el acatamiento de la norma, generar
cohesion entre los ciudadanos para la organizacion de la comunidad sea acorde con la
seguridad y su propio desarrollo, todos estos planteamientos con el fin de conseguir un
énfasis preventivo y educativo, una estrategia asi como se plante6 se puede enmarcar dentro
de las teorias de prevencion primaria, donde se busca reducir los escenarios en que se
puedan llegar a cometer contravenciones a la ley (Pease, 1996- Morgan 1997 y Newburn,
1997). Es importante aclarar que a pesar de la implementacion de politicas como ésta por
parte de la policia, su funcionamiento tiene validez y se condiciona por el actuar con de

otros entes de la sociedad en pro de buscar los mismos objetivos.

El actuar policial en Colombia se regia bajo perspectivas punitivas, enfocando en dos
grandes topicos, uno era el manejo de la poblacion vulnerable que a futuro tendria una gran
posibilidad de convertirse criminal, cifiéndose esta lectura a teorias de prevencion
secundaria y el segundo tdpico era la individualizacion de los grandes delincuentes y la
lucha frontal contra las bandas delincuenciales mas que por el mismo delito, que seria de
prevencion terciaria (Pease,1995- Morgan,1997 y Newburn,1997), este tipo de cambios son
complementarios a la desmilitarizacion de la policia y retornarla a su naturaleza que debe

ser de corte civil.
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Dentro de todo el proceso de la trasformacion cultural, en 1997 la organizacion se vio
inmersa en un nuevo proceso de organizacion, la vision se centraria en un manejo gerencial,
en el que su composicion es mas plana y horizontal, en comparacion con la piramidal que
se venia desarrollando hasta el momento, en este nuevo planteamiento las capacidades
personales definen las funciones a desarrollar. Esta reforma termina por revertir
completamente los cambios introducidos en el 93 (Llorente, 1997). La paradoja se cierne en
torno a qué tan estudiados fueron los cambios que se realizaron luego de las reformas del

93 ya que en menos de cuatro afos el grueso de los mismos fue desmontado.

3.3.5. COMISION CONSULTORA, LOS CONSEJOS QUE NUNCA NADIE
ESCUCHO

La comision consultora estaba compuesta por cinco integrantes que se desempefiaban en
de distintos roles sociales, esto con el fin de intentar abarcar las exigencias que requeria la
comunidad en general de su cuerpo policia, sus miembros fueron: el ex director de la
Policia Miguel Antonio Gomez Padilla, el presidente de American Air Lines en Colombia,
Rodolfo Amaya, el especialista en temas de seguridad, Armando Borrero; el ex magistrado
de la sala penal de la Corte Suprema Fernando Arboleda Ripoll, y el ex asesor de la
Consejeria de Seguridad durante la administracion de César Gaviria, Camilo Granada,
quien ejerceria como secretario técnico de la comision (EI Tiempo; 2003, E). A priori, la
composicion de la comision era tan variada que generaba grandes expectativas en los

alcances de los cambios que irian a presentar.

Su origen se remonta al afio 2003, cuando por solicitud del presidente Alvaro Uribe fue
convocado la creacion de la comision, la causa de que se tomaran este tipo medidas se
presentd luego de la sucesién de escandalos que tuvo lugar en la policia y que valieron la
salida del director del cuerpo policial y a su vez a toda la cupula del momento (Ver grafico
No 1), pareciera ser una repeticion de lo que se vivié durante el 93, sin embargo, el fin de
su instauracién no era realizar cambios drasticos en ninguna de las secciones, era realizar

una veeduria general del estado del servicio de policia a la comunidad, de la misma forma
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estaba centrada en establecer una hoja de ruta para combatir la institucion de los focos de

corrupcion que tenia dentro.

La implementacion de la reforma fue reducida o al menos no llevé a las metas esperados,
sumado a esto se mantuvo el promedio de la cantidad de noticias de corrupcion policial que
los medios documentaban desde el afio 1994, a pesar de que se cred la figura del consejero
ministerial para la policia, del mismo modo, las modificaciones fueron superfluas ante
algunos de los mecanismos que se habian instaurado en el 93, esto sin contar que en su
momento se sostuvo la premisa que estos nuevos entes y secciones eran la panacea ante la
problematica que agobiaba a la institucion. Llama especial atencién la recomendacion de la
comision de clausurar la oficina del comisionado de policia, luego de haberla declarado
insubsistente por los mas de seis meses que llevaba sin nadie a cargo y sin nunca arrojar
ningun tipo de resultado, ya que solo se quedd en la elaboracién de discursos

institucionales.
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4 Capitulo 3: INTROSPECCION POLICIAL: UNA MIRADA A TRAVES DE LAS
REFORMAS Y LOS MECANISMOS ANTICORRUPCION

4.1. UN MODELO PERFECTO EN LA TEORIA PERO FALLIDO EN LA
PRACTICA

Las reformas y cambios estructurales dentro del cuerpo policial en Colombia han buscado,
desde su mirada netamente altruista, mejorar las condiciones en que se presta el servicio
incluyendo la lucha contra las préacticas corruptas, ya que por si mismo esto seria un
obstaculo en los fines que tiene la institucion. Por otro lado, algunas de estas reformas se
han ido eliminando de manera transitoria, entre otras cosas, dado la dificultad que existe
para sostener a largo plazo las reformas planteadas en torno a la lucha contra corrupcion,
dado que algunas veces no se sabe qué tan corrupto era el cuerpo policial y cémo se ha
saneado (Walker, S; 2012) haciendo que sea practicamente imposible determinar el grado
de corrupcién dentro de la Policia Nacional. De acuerdo a lo expuesto, los ejes de anélisis
se delimitaran en cuatro grandes grupos con el fin de mejorar la comprension de cada uno
de ellos, sin dejar de lado que los factores mencionados son complementarios y hacen parte

de la generalidad que se busca abordar.

Incidencia de la corrupcion policial en el quehacer diario del policia colombiano
Grandes mecanismos con pequefia difusion

Alcances de los mecanismos de control

P W Dd R

Como se produce la corrupcidn policial

La hipdtesis planteada sustenta que en la préctica la corrupcién policial que ha sido
documentada por los medios de comunicacion no ha afectado la estructura de la institucion,
si bien se han creado reformas y mecanismos para combatirla, esos no han tenido la
repercusion deseada, en algunas ocasiones porque no se han socializado y en otras porque

se han acoplado solamente a las necesidades de los oficiales superiores

La metodologia utilizada para recaudar los datos estuvo soportada en dos mecanismos, la

encuesta y la entrevista, por lo tanto es de corte cualitativo, el primero tenia como objetivo
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identificar la perspectiva en general de un grupo considerable de integrantes del cuerpo
policial, para este caso se realizaron 400 encuestas, cifra que constituye una muestra
representativa del 95% de confianza, en una poblaciéon total de policias activos de
aproximadamente 160000 (Nuevo siglo, 2014) para el afio en que se realizé el trabajo

investigativo.

El proceso de recoleccion de la informacion fue bastante algido, dado que los policias se
abstienen de dar declaraciones respecto a temas concernientes con la organizacion de la
institucion y del tipo de relacion que existe entre los diferentes rango; por lo tanto al
momento de realizar cada una de las encuestas se explicaba cudl era el objetivo de la
investigacion, ademas de dejar claro que sus nombres no iban a aparecer en el texto, sin
embargo, muchos no accedian a dar la informacidén ya que daban por sentado que se les
estaba grabando y que lo que ellos manifestaran seria utilizado en su contra de manera
punitiva. Teniendo en cuenta este escenario adverso, fue necesario recibir ayuda por parte
de miembros activos de la institucion, de algunos en uso de retiro y de personas que fueron
apartadas de la institucion, dado que esto facilitaba que las encuestas fueran diligenciadas

sin presentar mayor problema.

La seleccion del personal se efectué de manera aleatoria dentro cada una de las ocho
especialidades que tiene la Policia Nacional, esto con el fin de tener la opinion de cada una
de las secciones, puesto que algunas estan mas expuestas al trato con las personas (los
policias vinculados a la seguridad ciudadana, los de transito, entre otras) en contraste con
otras que estan centradas en el manejo de recursos o en la prestacion de servicios de

proteccion.

El referente de inclusion para las encuestas estuvo en que los uniformados superen los 10
afios de antigiiedad en la institucion, dado que si tienen menos tiempo dentro de la misma,
no tendran nociones trascendentales de los cambios de perspectivas propuestos por las

reformas que fueron estudiadas.
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No obstante, ver la realidad solo desde encuestas podria traer consigo un sesgo alto en la
investigacion por el grado de generalizacion y omision para entrar en detalles, es por esto
que la segunda fase se enfocara en la realizacion de seis entrevistas de corte etnografico a
personas que se enmarquen dentro de los siguientes estereotipos: dos que hayan sido
retiradas del servicio bajo el funcionamiento de los mecanismos creados a partir de las
reformas, dos mas que hayan salido de la institucion por voluntad propia, bien sea porque
cumplieron el tiempo requerido para que se les asignara una remesa mensual por sus
servicios prestados o por decisiones netamente personales, y se entrevistaran a dos policias

gue aun se encuentren activos y que hayan iniciado sus labores desde antes del afio 1993.

Por peticion de los entrevistados y aduciendo posibles retaliaciones de cualquier tipo,
pidieron que sus nombres no fueran publicados, por lo tanto solo se haran referencia a ellos
bajo conceptos genéricos como policia activo, suboficial pensionado, policia retirado, entre

otros.

4.2 INCIDENCIA DE LA CORRUPCION POLICIAL EN LA QUEHACER DIARIO
DEL POLICIA COLOMBIANA

El mundo contemporaneo es el epicentro de grandes y abruptos cambios que han ido
complejizando la comprension del mundo (Larrondo; 2006), la implementacion de sistemas
economicos globales, el trafico a gran escala de informacion, la unificacion de culturas en
torno a un solo idioma, entre otros hechos hacen ver lo trascendente del momento

coyuntural.

Dentro de éste escenario tiene especial preponderancia los medios de comunicacion dada la
injerencia que tienen en la sociedad y que no permiten que lo real se separe de aquellos
entes que estan encargados de transmitir la informacién (Rorty; 1991 & Vattimo; 1990),
por lo tanto se asume que en gran medida y practicamente sin ningun tipo de objecidn estos
comunican solo la verdad, de otro lado los medios de comunicacién amortiguan y a la vez
transmiten una mirada del mundo, lo reducen a la comprension humana, lo encomiendan y

lo rectifican (Rossi; 2010), haciendo de su existencia algo inevitable, dado que de no ser
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asi, todos los fendbmenos sociales y naturales quedarian a la deriva de la interpretacion

netamente personal.

Es necesario destacar que el impacto que tienen la publicacion de los escandalos de
corrupcion dentro de la policia, puede llegar a presentar dos escenarios totalmente distantes
el uno del otro, a pesar que el abordaje se realiza a partir de los mismos hechos. Por un lado
estd la modificacion del discurso por parte de los superiores en pro de reducir los indices de
corrupcion dentro de la institucion, lo que traera por consiguiente una mejora en la imagen
que tiene la ciudadania respecto a la labor desarrollada, y en segundo momento, esté el
impacto que causa dentro de las filas, des enmarcdndose de visiones superfluas y estando
mas cercano a las bases de la piramide policial que tienen un contacto superior con la

ciudadania en comparacion con los

Grafica 1. éConsidera usted que los altos mandos.

casos de corrupcién mostrados por los En el caso colombiano, este impacto
medios de comunicacion afectan a la

estructura de la policia en términos ha sido tan reducido que pareciera ser

practicos nulo, la grafica 1 permite hacerse una

100 imagen fehaciente de como han
80 incidido en términos practicos los
60 escandalos de corrupcién mostrados
40 por los medios de comunicacion en la
20 institucion; el ponderado es
0 - abrumador, del total de la poblacion

Si No

encuestada, el 95% aduce que la

corrupcion presentada por los medios de comunicacion no tiene efectos practicos dentro de
la institucion, dado que no pasa de un manejo del discurso del momento y de un llamado de

atencion en pro de recalcar la labor del policia dentro de la sociedad.

Asimismo, los formalismos creados, en ocasiones no han llegado ni siquiera a oidos de los
policias, de acuerdo con los testimonios recogidos la reforma de 1993 se entendi6 sélo
como una caceria de brujas dentro de la misma institucion, los altos mandos se escuadron

bajo la figura del retiro discrecional para expulsar a algunos de sus miembros sin
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justificacion alguna o con la premisa de la limpieza del cuerpo policial. Consigno a lo
anterior, cabe destacar que nunca se entendio la importancia que tenia la evaluacion anual
de cada integrante en su respectivo cargo. A esto se le suma que se vio de manera punitiva
y discriminatoria, dado que ésta evaluacién solo acogia los suboficiales y agentes (llamado

desde ese momento nivel ejecutivo) y dejando de lado los oficiales en todos sus grados.

4.3 GRANDES MECANISMOS CON PEQUENA DIFUSION

Ante los constantes escandalos de corrupcion dentro del cuerpo policial, la medida
adoptada recurrentemente ha sido la creacidn de mecanismos propios o alternos a la
institucion que eviten que sus integrantes cometan este tipo de actos, siendo este método el
Unico posible para combatir de manera directa y efectiva el flagelo (Sherman; 1974), de
acuerdo con lo anterior, la solucién es de caracter primario y preventivo, sin embargo, esto
no es posible sin la presencia de un crecimiento y fortalecimiento institucional dado la

primacia que tienen estos factores para la implementacion de los cambios previstos.

Cuando se habla de un crecimiento y fortalecimiento institucional, se hace referencia a todo
un dossier de elementos que trabajan en conjunto, abarcando desde el proceso de
incorporacion de sus integrantes, la formacion del policia, la garantia de la existencia de un
clima favorable para desarrollar sus funciones y la constante que va a tener derecho a un
debido proceso en cada una de las decisiones que se deban llegar a tomar durante su estadia

en la Policia Nacional.

Para ésta investigacion se tomaron tres de los mecanismos creados con el fin de conocer el
grado de socializacion que tuvieron dentro del cuerpo policial, esto se determinara por el
conocimiento o no de su existencia por parte de los miembros de la policia. Su seleccion
radica en que cada uno responde a miradas distintas de enfrentar la corrupcion, el retiro
discrecional asume al individuo como Unico responsable, el comisionado de policia

entiende a la institucion bajo la premisa de un ente corrupto que debe ser regulado de
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manera externa y la comisién consultora aborda la problematica como un problema

generalizado en toda la sociedad.

4.3.1 COMISIONADO DE POLICIA

El objetivo primordial del comisionado de policia era el de tener un ente independiente de
la jerarquia policial que fuera de libre nombramiento y remocion de acuerdo a las
disposiciones del gobierno de momento. Algunas de las funciones que llevaria a cabo serian
la recepcidn, analisis y tramite de las quejas presentadas por parte de la ciudadania ante los
abusos y casos de corrupcion en que se vieran involucrados policias, la coordinacion e
implementacion de politicas que faciliten el acercamiento entre el cuerpo policial y la
comunidad. Asimismo, deberia estar al tanto de los problemas de disciplina y operativos en
la institucién y éste directamente atenderia cualquier anomalia formulada contra los

uniformados (El Tiempo; 1993).

4.3.2 RETIRO DISCRECIONAL

El retiro discrecional es una figura que sugirié la comisién del 1993 con el objetivo de
conferirle una facultad especial al Ministerio de Defensa Nacional para depurar la fuerza
publica retirando del servicio al personal que no cumpliera con ciertos patrones
establecidos para permanecer en las instituciones. Esta medida tiene a la depuracion como
premisa principal es el camino mas facil para conseguir que la corrupcién dentro de los
cuerpos policiales se acabe de manera tajante, Sin embargo, cabe anotar que este
mecanismo es valido siempre y cuando los policias corruptos sean pocos, ademas que se
tengan plenamente identificados, evitando asi que se terminen sacando del cuerpo a

integrantes que desarrollan sus funciones a cabalidad.

4.3.3 COMISION CONSULTORA
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Esta estrategia giré en torno en la creacion de comisiones compuestas por personalidades y
representantes de gremios de la sociedad colombiana, asi como algunos expertos
extranjeros, con el fin de revisar, evaluar y replantear el servicio de policia a nivel nacional,
ademas de establecer un derrotero para llevar a cabo los objetivos planteados. En Colombia
se han creado dos comisiones, la primera fue citada por el ex presidente Cesar Gaviria en el
afio 1993 y la segunda por el ex presidente Alvaro Uribe en el afio 2004.

- , Ahora bien, dicha socializacion no se
Gréfica 2. ¢ Conoce cuales son los

mecanismos que se han creado para produjo de manera adecuada puesto
controlar la corrupcion policial desde , .

1993 hasta el 20127 que la mayoria de los miembros del

100 cuerpo policial no tienen

20 conocimiento de los mecanismos de

control policial (Gréafica 2), asi que

°0 la creacibn de estos como

40 herramienta  para  acabar  los

20 escandalos de corrupcion dentro de

B la policia se quedan exclusivamente

Si No en la etapa primaria de difusion, en

donde no tienen ningun tipo de repercusion en los terrenos facticos de la implementacion.

No obstante, el policia promedio tiene conocimiento del retiro discrecional, pero no se
entendia bajo la légica de un mecanismo que tenia como fin controlar la corrupcion
policial, por el contrario se vio como un elemento maleable por parte de los superiores para
expulsar de la institucién al policia que se quisiera sin tener que someter la decision ante un
jurado externo, omitiendo el debido proceso que esta contemplado un derecho fundamental

en la Constitucién Colombiana vigente.

De otro lado, el cambio de enfoque que se plante6 como una alternativa no

institucionalizada carecié de efecto alguno, los policias aducen que el trato dado de
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superiores a subalternos no vario, pero que si se presenté un cambio hacia los civiles,

posiblemente por las facilidades de hoy en dia de grabar bien sea con celulares o cAmaras.

4.4 ALCANCES DE LOS MECANISMOS DE CONTROL

Los alcances de los mecanismos de control creados para combatir la corrupcion deben tener
como carécter primordial la institucionalizacion de los mismos (Walker, S; 2012), no
dejarlos en solo enunciados o departamentos que satisfagan el momento coyuntural en que
se crearon, sin embargo, es apenas entendible que luego de ciertos afios es practicamente
imposible la evaluacion del impacto de las reformas (Sherman;1978), puesto que carecen
de una revision empirica a fondo, ya que no s6lo basta con establecerlos en la teoria sino
que se hace indispensable la revision de su trascendencia en el seno mismo de la

institucion.

Sin excepcion alguna, las reformas policiales han dejado ver al policia como el primero al
momento de cumplir los deberes que la ley le encomienda siendo la representacion del ideal
ciudadano (Walker, S; 2012). Esta mirada implica que los miembros del cuerpo policial van
a ser los primeros en acoger la creacion de mecanismos de control ya que no presentaria

ninguna objecion ante el actuar de los mismos.

De acuerdo con los miembros de la Policia Nacional, los alcances de los mecanismos
creados en Colombia desde 1993 hasta el 2012 han sido minimos, esto debido a que el eje
de comparacion no ha radicado en lo acertado que fue su implementacion, sino por el

contrario, se pueden llegar a unificar por los pésimos resultados que se obtuvieron.
Para determinar el alcance de los mecanismos se solicitd a los encuestados que asignaran

una calificacion de 1 a 5, en donde 5 correspondia a un alcance total, 4 a un alcance bueno

pero no total, 3 moderado, 2 reducido y 1 nulo.
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Gréfica 3. De 1 a5 por favor evalle los siguientes mecanismos
creados en razon de la efectividad que ha tenido sobre el cuerpo
policial
100
80 -
60 -
40 -
20 -
0 - —
1 2 3 4 5
B Comision consultora H Retiro discrecional Comisionado de Policia

Teniendo como referente lo anterior, la grafica 3 permite vislumbrar la similitud que existe
entre los resultados arrojados luego de la evaluacion de los mecanismos de control; consigo
a esto, en la comision consultora el 3% de los encuestados considera que su alcance fue
reducido, el numero restante consideré que su alcance fue nulo. Esto complementa las
afirmaciones de los entrevistados quienes sostenian que “nunca se le hizo caso a este tipo de

comisiones, ya que en gran medida afectaban la independencia de los altos mandos™.

Para el caso del retiro discrecional se asume con un mayor alcance dentro de la Policia
Nacional, cuatro de los encuestados colocaron una calificacion de 3, quince escribieron dos
y el resto escribieron 1, no obstante, existen una infinidad de objeciones a la manera como
se puso en marcha, ya que perdié su rumbo y en palabras de los policias “se volvio algo
intimidatorio, si no hace eso lo echo por medio del discrecional”, asimismo, se documentan
otros casos en los que aseveran actos que carecen del debido proceso, sefialando “fui
retirado bajo la figura del retiro discrecional en el boom de la depuracion policial sin
ningun tipo de proceso, ni sometiendo la decision ante los tribunales a los que por ley se
debian ser tramitados™. Estas declaraciones permiten entrever como un dicho mecanismo se
prestd para que los altos mandos manejaran la institucion a su antojo, sin la existencia de

contrapesos fehacientes dentro del ordenamiento del Estado.
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Por altimo, el alcance del Comisionado de Policia si tuvo de manera rotunda una valoracion
de 1 por parte de todos los encuestados, lo que soporta las ideas expresadas por los
consultados que realizan afirmaciones como “esa comision nunca salié del papel” y “dentro
de las filas se decia que los mismos generales no permitieron que eso funcionara”. El
analisis solo deja como resultados que de los tres mecanismos evaluados, solo el retiro

discrecional tuvo cierto alcance que a los ojos del publico en general es reducido y banal.

4.4.1 EFECTIVIDAD DE LOS MECANISMOS DE CONTROL

Las estrategias creadas por la Policia Nacional son imitaciones de sistemas extranjeros, que
si bien han surtido en gran manera efecto en la lucha contra las précticas corruptas, no se
acoplan propiamente a las necesidades de nuestro contexto que maneja un solo cuerpo
policial con jurisdiccion en todo el pais, y no se divide en pequefios departamentos de
policia en cada una de las ciudades; a estos factores se le debe sumar la polifuncionalidad
que desempefia el policia colombiano, que lo ha llevado a desempefiar labores como
combatir el narcotrafico, la mineria ilegal, el contrabando, la subversion, entre otros, tareas
que dificilmente otros cuerpos policiales efectlen, y menos aln los departamentos de
policia de paises desarrollados como Estados Unidos, Inglaterra o Australia, ya que estos se
centran basicamente en la seguridad ciudadana y no en problemas alternativos como pasa
con la colombiana. Esta razon justifica la falta de efectividad de los mecanismos de control

si se contrasta lo planeado en un primer momento con lo obtenido luego de su aplicacion.

Ahora bien, la corrupcion dentro de los cuerpos policiales pareciera que sobrepasa todo tipo
de barreras, una reforma pierde uso con el paso del tiempo y ejemplo de esto es el caso de
la ciudad de New York, en donde la Mollen Comission descubrid que las reformas
planteadas en los afios 70 por parte de la Knapp Comission se habian vuelto obsoletas, ya
que la corrupcion dentro del cuerpo policial habia evolucionado, asi como todos los
elementos que terminaban por financiar las practicas corruptas (Mollen; 1992). Por lo tanto,
es indispensable la revisién continua de los mecanismos de control dentro de los cuerpos

policiales, sin esperar hasta que los casos de corrupcion se vuelvan tan frecuentes y
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repudiados por la sociedad que se deben tomar medidas reaccionarias y sin ningan tipo de

efectividad.

- . Por si mismos, el hecho que en un
Gréfica 4. ¢ Considera usted que los g

mecanismos existentes para evitar la gran porcentaje los policias no
corrupcién dentro de la policia son L
efectivos? tengan conocimiento acerca de la
100 creacion de mecanismos para evitar
la corrupcién ya es preocupante, no
80
obstante, es mas alarmante si de los
60 pocos que los conocen los
40 consideran inefectivos
evidenciandose en la grafica 4.
20
0 — Para eéste caso, las respuestas

Si No No los conocen obtenidas son una consecuencia de la

pregunta realizada anteriormente, dado que si no se conocen los mecanismos que tiene la
Policia Nacional para evitar la corrupcion, mucho menos va a tener razones para determinar
la efectividad de los mecanismos anticorrupcion. Cabe mencionar, que de la totalidad de la
poblacion encuestada, solo el 3% manifestaron como positiva la efectividad de estos
mecanismos, el otro 27% los consideran como inefectivos y el 70% restante desconocen la

existencia de estos.

De las cifras mencionadas se puede inferir que la efectividad de los mecanismos esta
condicionada directamente a su difusién y a sus alcances, ya que si estos se quedan en un
estado embrionario donde nadie los conoce o estan supeditados al accionar de una infinidad
de instancias para poder aplicarlos, perderan a largo plazo el derrotero con el que fueron

creados.
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e . De otra parte, los mecanismos para
Gréfica 5. ¢Son los mecanismos P P
existentes suficientes para controlar la controlar la corrupcién no han sido
corrupcién policial en Colombia? . . )
suficientes (grafica 5), y la razon no
100
solo pasa por el hecho de tener un
80 marco de accion reducidos sino
o porque no se han aplicado de la
manera como fueron disefiados, han
40 sido manipulados a menester de las
20 personas que dirigen la institucion
para mostrar resultados inocuos
0- Si \ como el retiro masivo de agentes, y
| [¢]

en otros casos se han desmontado

con el paso del tiempo para de ésta manera no tener ningun tipo de veedurias externas.

Otra muestra de la inefectividad de dichos mecanismos es que los casos de corrupcion
mostrados por los medios de comunicacion no se han reducido, al contrario se mantienen
en los mismos niveles desde el afio 1993 hasta el 2012 afirmando ain mas la percepcion

que existe dentro del cuerpo policial.

4.4.2 PERCEPCION DE CORRUPCION DENTRO DE LA POLICIA NACIONAL
DE COLOMBIA

Una de las aristas preponderantes dentro del estudio de corrupcion policial es el de
determinar como los miembros del cuerpo policial perciben éste flagelo dentro de las filas,
teniendo en cuenta que en la mayor cantidad de estudios en paises desarrollados del mundo,
se deja totalmente de lado ésta perspectiva y se centra exclusivamente en la mirada de la

sociedad.

La policia a pesar de ser una sola institucion, presenta divisiones sustanciales de acuerdo al
rol que desempefien sus funcionarios, algunos se pueden enmarcar como policias de oficina

y los otros son el grupo que estan mas sujetos al desempefio de sus labores en la calle

71



(Reussiani; 1983). Estas fragmentaciones también se presentan al momento de realizar la
lectura de problemaéticas sociales como la planteada por el texto, y mas aun si se tiene en
cuenta que la sociedad civil percibe a los cuerpos policiales como seres distintos al resto,
con précticas incoherentes e inentendibles, que tienen solo validez por la existencia de
culturas subterraneas (Herber; 1998). Es decir, bajo el manto de sociedades secretas,
regidas por ethos especiales que se originan durante la interaccion y la compresion entre
pares, se pueden aplicar a su vez en otros gremios como el de abogados o médicos por

mencionar algunos.

No obstante, la existencia de este tipo de brechas ocasiona que la lucha contra la corrupcion
deba ser diferenciada y centrada de acuerdo al rol que desempefia el individuo dentro de la
institucion, sin dejar de tener estereotipos amplios en los que se enmarquen los miembros
del cuerpo policial. Del mismo modo, permite entrever que esas culturas subterraneas
merecen una especial atencion al momento de combatir la corrupcion policial, dado que no
tiene trascendencia las reformas si solo se hacen pensando en el formalismo de la

prestacion del servicio policial.

- . i Si bien es apenas comprensible que
Grafica 6. Desde su perspectiva ¢Qué tan

alto es el grado de corrupciéon que ha dentro de sus miembros exista una

existido en la Policia Nacional de concepcién de una policia aque
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o LI - . l porcentuales se entenderia entre el

MuyAlto  Alto  Medio  Bajo MuyBajo | 20y el 40 por ciento de policias son

corruptos, tomando trascendencia si se piensa en que eso corresponderia a cerca de 35 mil

policias que incurren en este tipo de actos.
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El 18% de los encuestados son aun mas optimistas en torno al grado de corrupcién que
posee la institucion policial, ya que lo consideran que es un nivel muy bajo con un rango
que oscila entre el 1% y el 20% de sus miembros, no obstante, si se realizara una
conversion para hacerla mas féctica, poseeria unos 20 mil infractores de los cddigos de

conducta.

Ahora bien, las cifras no discriminan entre los hechos de corrupcion que tienen mayor
recurrencia ni los sectores del pais en donde mas se cometen. Asimismo, debe centrarse la
policia y el Estado en la reduccion de estas cifras a niveles menores, esto dado que es
practicamente utopico que un cuerpo policial tan grande y con una jurisdiccion nacional se
vea totalmente al margen de actuaciones que atentan con el correcto desempefio de la

funcion policial.

Es importante el establecimiento de una postura gubernamental en torno a la percepcion de
corrupcion dentro de todas las instituciones estatales puesto que no se puede abstraer el
sentir de los funcionarios en el desempefio de sus labores; la mejor forma de ello, es por
medio de una introspeccion que facilitaria en gran medida la toma de las soluciones a

ejecutar en pro de mejorar la funcionamiento de las organizaciones en general.

4.5 ;COMO SE PRODUCE LA CORRUPCION POLICIAL?

Entender el fendbmeno de corrupcion dentro de la policia implica conocer los momentos
coyunturales en donde el policia transforma sus comportamientos dejando de lado la labor
encargada por la constitucion, encaminadndose en actos corruptos dado el alto poder de
influencia social. Algunos autores hablan de la existencia de una subcultura dentro de los
cuerpos policiales, que surge de las practicas y procedimientos que se realizan a diario y
que si bien no estan sobre el papel, si son un decalogo de comportamiento (Mollen; 1992),
desde ésta perspectiva las reformas no deben pensarse solo para lo institucional, sino para

modificar este tipo de subculturas que terminan siendo mas preponderantes que la
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ensefianza que se imparte en las escuelas de policia. De acuerdo a esto, se dividen en tres

grandes estereotipos el nacimiento de la corrupcion dentro del policia:

1. El corrupto por necesidad: Este corrupto surge en el momento en que a causa de

los bajos salarios o del mantenimiento de un costo de vida supremamente alto en
comparacion con sus ingresos lo obliga a incurrir en desviaciones de su

conducta, con el fin exclusivo de obtener lucro.

2. EIl corrupto por el medio: El policia se desenvuelve en espacios que son

frecuentados en gran medida por delincuentes, es el contacto mas proximo que
existe entre la sociedad civil y aquellos entes que afectan el esperado desarrollo
de la misma, si a esto se le suma una sociedad acostumbrada a la existencia de
actos ilicitos tendriamos como resultado que dicha la cercania puede originar

que se inmiscuya en actos corruptos.

3. El corrupto por aprendizaje: El desempefio de labores de los nuevos integrantes

del cuerpo policial con agentes experimentados, hacen que los policias aprendan
de manera préctica lo concerniente al desempefio de sus funciones, asimismo, se

adquieren los conocimientos para generar actos de corrupcion.

No obstante, para Ivkovic (2005) las causas de la corrupcion policial se dividen en tres
categorias: factores individuales, en donde se asume que solo el policia como sujeto
terminaré decidiendo su participacién en actos de corrupcién, entendiendo que el contexto
en el que desarrollan sus labores estan en contra de la aceptacion de la corrupcion; los
factores organizativos o relacionados con dicha agencia, en donde la corrupcion tiene
aceptacion generalizada en el cuerpo policial, sin embargo, esto no es oficializado sino que
hace parte de una subcultura policial y; los factores externos o de toda la sociedad, en
donde el flagelo se sale del radio de accion de la policia ya que esta actla sujeta a las

dindmicas existentes entre los ciudadanos.
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Delimitar el contexto en el que se origina la corrupcion policial en Colombia podria
facilitar la comprension del fendmeno, y a su vez, plantear soluciones plausibles ante el
flagelo, dado que no se acomoda a lecturas extranjeras sino que por el contrario responde a

las dindmicas propias.

- L Ahora bien, los resultados que nos
Gréfica 7. De acuerdo con su experiencia,

¢Dénde cree usted que se origina la arroja la grafica 7 posicionan en un
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60 vuelvan corruptos dentro de sus
40 filas, sin embargo, esto implica que
20 si es en los individuos en donde se
0 I origina la corrupcion, se deben
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individuos

dado que se incorpora gente que no

es del todo apta para el desarrollo de las funciones como miembro del cuerpo policial.

El otro escenario es el de la sociedad, que es precisamente, donde el cuerpo policial
desarrolla sus funciones. En este sentido las estrategias que se pueden implementar son de
caracter global, ya que no solo incorpora a todos los miembros del cuerpo policial sino
que incumbe a la poblacién en su conjunto, no obstante, es practicamente imposible pensar
en instituciones libres de corrupcién cuando estan rodeadas de este tipo de practicas. Cabe
la pena aclarar que ésta lectura no tiene como intencidn excusar a
los policias de las responsabilidades de sus actos, por el contrario, busca analizar el
fendmeno desde perspectivas personales, institucionales y sociales, disminuyendo asi la

posibilidad de generar sesgos al momento de interpretar la corrupcion policial.

De diferente modo y enmarcandose con la pregunta anterior, ya no es suficiente determinar

el escenario en donde se origina la corrupcion, es también importante conocer las
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motivaciones que se tiene para dejar de ser un funcionario regido bajo los principios éticos

y morales a pasar a ser un forajido mas.

- ; . La grafica 8 muestra un breve
Grafica 8. ¢ Por qué considera usted que g

un policia se vuelve corrupto? escaneo acerca de las razones que

100 los policias consideran son las
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lor - .
que lo rodea de practicas se realizan luego del

aprendizaje que el policia ha tenido en el desempefio de sus labores.

Teniendo en cuenta éstas cifras, es evidente que para la vision del policia promedio, la
institucion esta inmersa en dindmicas hostiles que terminan causando en ellos las practicas
corruptas, ésta lectura obligaria a repensar la manera de combatir el flagelo dado no seria
una solucion enddgena, como se ha venido planteando, sino que por el contrario debe
plantearse desde una mirada exdgena con todas las vertientes que éste analisis pueda Ilegar

a tener.

Otro sector que agrupa una cantidad considerable de oficiales considera que el problema es
netamente personal, que se es corrupto por aprendizaje en donde los mas antiguos juegan
un papel fundamental en la propagacién de subculturas e idiosincrasias que van en contra

de los principios de la institucion.

Luego de haber definido en cuél de los estadios se origina la corrupcién y las razones que
incitan a que se comentan éste tipo de actos, se hace pertinente en una institucion tan
jerarquizada delimitar el sentir de los policias de acuerdo en cuales grados se presenta mas

corrupcion.
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Las relaciones de poder dentro de la Policia Nacional de Colombia estan fuertemente
delimitadas por el cargo que ocupan, se asumen la existencia de castas teniendo su origen
en las mismas escuelas de formacion, una suboficial entrevistada describe la situacion
refiriéndose asi “Los oficiales hacian evidente la diferencia que existia entre ellos y los
demas integrantes de la institucion, dentro de las escuelas de formacién y en las estaciones
se encuentran lugares vetados, como los casinos o algunos pasillos, lo que genera exclusion
y resentimiento”. Esta postura fue corroborada por un oficial que ante el suceso puntualizd
“Siempre se nos dio un discurso de superioridad y de mando ante el resto de los miembros
de la institucion, las frases que usaban (oficiales superiores) eran que a su derecha deben

formar mas de cincuenta mil personas, desde el suboficial mas antiguo hasta el mas nuevo’.

Sin lugar a dudas es visible que todos los miembros de la institucion se entienden como
policias, pero no en las mismas condiciones, ya que de un lado estan los patrulleros y
agentes que hacen parte de la base piramidal de la institucién; en un escalén por encima de
ellos se encuentran los mandos medios siendo los suboficiales o integrantes del nivel
ejecutivo que han logrado ascender y, paralelamente se hallan a los oficiales que se dividen

entre los oficiales generales, superiores y subalternos.

A priori, ésta division segrega la prestacion de un servicio eficiente y genera espiritus
revanchistas dentro de los miembros de la misma, que por cierto no responde a
caracteristicas propias de cuerpos policiales sino que por el contrario tiene integridades

militaristas, lo que se podria catalogar como regimenes prusianos.

Dentro de este escenario (Grafica 9), las respuestas se inclinan hacia un alto grado de
corrupcion en los altos mandos con un poco més del 70% por ciento, por otro lado, el 26%
considera que la corrupcion tiene mas prevalencia en los patrulleros y agentes,

enmarcandose que solo el 14% de corrupcion se produce en los mandos medios.

Ahora bien, al momento de realizar un andlisis de este estilo juega un papel bastante
importante el namero de altos mandos en razén de los mandos medios y a su vez con los

patrulleros y agentes que tiene la institucion, ya que a pesar de que las encuestas fueron
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realizadas de manera aleatoria, la diferencia numérica es tan acentuada (Segun cifras de la
Policia Nacional cada afio se incorpora un promedio de 300 oficiales y 5000 patrulleros)
que pudo haberse encuestado a un mayor namero de patrulleros y agentes que a integrantes
de los otros dos grupos en mencién, asi que era apenas entendible que no hubiesen

incriminado a sus comparieros ni a ellos mismos.

_ Se hace necesario precisar que los
Gréfica 9. ( Ddénde cree usted que se

produce mas corrupcion? encargados de firmar los contratos

100 mas grandes de la institucion son los
80 altos mandos, a diferencia con los
patrulleros y agentes que tienen un

°0 gran contacto con la comunidad pero
40 poca o0 nula interferencia en las
20 decisiones institucionales. Asimismo,
0 . - el lugar de los mandos medios se
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agentes ) .
comunidad, ya que sus funciones se

centran en el mando y la supervision de los patrulleros y agentes, pero la influencia que

ejercen en el rumbo del cuerpo policial es nula.

Estos resultados reafirman la perspectiva de los entrevistados cuando sostenian que en los
altos mandos existia una corrupcion mayor, que no causaba el mismo amarillismo que
aquellas en donde se mostraba sobornos o extorsiones por los parte de los subalternos.

Para finalizar, dentro de los policias colombianos no existe unanimidad en torno a las
medidas que se podrian implementar para reducir la corrupcion dentro de la institucion, de
acuerdo con la grafica 10, las opciones que menos tuvieron acogida fueron la creacién de
méas mecanismos de control dado que es evidente que si no han tenido relevancia los

existentes, dificilmente la creacion de mas de este tipo puedan llegar a ser trascendentes.

Asimismo, la opcidn que tenia como fin el enfoque disciplinar en los temas relacionados a

la ética dentro de las escuelas de policia, tampoco tiene una gran acogida ya que consideran
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que estos nucleos de conocimiento son intensivos, “se ensefia a profundidad desde ética

humanistica hasta la ética policial, con mddulos tedricos y practicos”.

Grafica 10. ;Cudl seria la solucion que usted plantearia para reducir
los niveles de corrupcion dentro de la Policia Nacional?
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m Crear mas mecanismos de control

m Ser mas exhaustivo en el proceso de seleccion

m Centrar la formacidn en las escuelas de policias en temas de ética

® Aumentar las penas para los policias que incurran en actos corruptos
= Mejorar el pago mensual que reciben

u Otra

No obstante, a pesar del dato arrojado por la grafica 10, también existen pensamientos
contradictorios del proceso de formacion, dado que segun algunos encuestados se vieron
sometidos a "Tratos fuertes por parte de sus superiores, hasta el extremo de ser denigrantes
y caprichosas como colocarse el plato de sopa sobre la cabeza para tomarsela desde ahi”,
esto no solo se vio en las escuelas de las suboficiales, también en la escuela de oficiales el
trato no es que fuese diferente, los entrevistados sefialaban que™ La escuela estuvo llena de
disciplina militar, de corte prusiano, en donde se le debia rendir una total reverencia a los
cadetes que fueran mas antiguos sin tener ningun tipo de respeto por los derechos humanos,
ademas de lo absurdo y poco trascendente que esto podia ser en la formacién policial”. Este
tipo de actos formativos deben ser repensados en pro de mejorar el servicio de policia
siendo contradictorio formar a los policias del futuro a partir de tratos despoticos e

inhumanos.
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Pero una situacion diferente ocurre con el aumento de penas y la mejora del pago mensual,
la primera tiene un 36% de aceptacion dada en gran medida por lo lapso del sistema judicial
colombiano con aquellas personas que cometen contravenciones a la ley, hay que
mencionar que para nadie un secreto el alto grado de impunidad, la gran cantidad de
atenuantes a las que tienen derecho los implicados y la falta de control estatal a sus

instituciones y a sus funcionarios.

En un segundo lugar se ubica el perfeccionamiento del pago mensual con méas del 40% de
acogida dentro de los encuestados, esto parte de la inferencia que si un policia esta bien
pago es dificilmente atraido por los dividendos originados en las actividades ilicitas. Dentro
de esta variable se incluye la profesionalizacidn del cuerpo policial, facilitar el acceso de
sus miembros a instituciones de educacién superior sin que exista distincién entre los
rangos ara acceder a este tipo de beneficios, acabando de ésta manera con imaginarios
sociales que demeritan tajantemente su labor por medio de premisas como “no sirvio ni para
ser policia”, puesto que la funcion que desempefian es sumamente importante en el

mantenimiento de un Estado social de derecho como el colombiano.
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5 Capitulo 4: EL ROL DEL SUPERIOR EN UNA ORGANIZACION PIRAMIDAL

5.1 LOS DIRECTORES DE LA POLICIA DESDE 1993 AL 2012 Y SU INCIDENCIA

Dentro de la gestion desarrollada por cada uno de los directores, ha sido un derrotero la
realizacion de series de campafias que tienen como fin la eliminacion de la corrupcién
dentro de la Policia Nacional, esto implica una lucha sin cuartel en contra del flagelo,
asimismo, las herramientas de las que se han valido, han sido tan variadas que van desde el
uso de mecanismos como los detectores de mentiras pasando por la creacion de grupos de

contrainteligencia y terminando en la formacion de comisiones externas.

La hipdtesis planteada en este apartado sostiene que la gestion desarrollada por parte de los
directores en contra de la corrupcion policial no se ha visto reflejada por los medios de
comunicacion, reduciéndose a cambios tedricos en la lucha del flagelo y no a la aplicacién
de los mecanismos como fueron creados. Esto no puede dejar de lado que los directores
juegan un papel importante en la lucha contra la corrupcion, ya que son estos los que
determinan las implicaciones reales de la manera como se va a combatir este tipo de actos
dentro de la institucion, condicionado en gran medida por el poder de cohesion y de mando
que posea sobre sus subalternos. Desde el afio 1993 hasta el 2012 han pasado por la Policia
Nacional de Colombia 7 directores generales, me permitiré relacionar sus nombres con el

tiempo en el que estuvieron en el desarrollo del cargo.

DIRECTOR TIEMPO EN EL CARGO
General Miguel Antonio Gémez Padilla 24/01/1989 — 16/12/1993
General Octavio Vargas Silva 16/12/1993 — 30/11/1994
General Rosso José Serrano 06/12/1994 — 13/06/2000
General Luis Ernesto Gilbert 13/06/2000 — 13/08/2002
General Teodoro Ricaurte Campo Gomez 14/08/2002 — 10/11/2003
Mayor General Jorge Daniel Castro 11/11/2003 — 14/05/2007
General Oscar Adolfo Naranjo 15/05/2007 — 11/06/2012

Cuadro 1
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El cuadro 1 permite entrever que la duracion como directores generales no responde a
periodos preestablecidos, su nombramiento es decidido exclusivamente por el presidente de
la Republica y es de libre remocion, teniendo como consecuencia que el Unico requisito que
se debe tener para llegar al escalén mas alto de la carrera policial es hacer parte del cuerpo

de generales, sin importar si se est4 activo o ya se encuentra retirado™.

En algunas ocasiones el desarrollo de las labores ha superado los periodos presidenciales,
en el lapso comprendido por la investigacién se encuentran generales que superan los
cuatro afios como directores, dentro de los que se encuentra Rosso José Serrano que fue
elegido por Ernesto Samper Pizano y tuvo continuidad en el gobierno de Andrés Pastrana,
Jorge Daniel Castro que fue elegido en el primer periodo presidencial de Alvaro Uribe y
abandond el cargo luego de un afio de iniciado el segundo periodo presidencial, por Gltimo
esta Oscar Naranjo que fue el ultimo jefe de policia de Alvaro Uribe y estuvo hasta la mitad

del mandato de Juan Manuel Santos.

En las otras ocasiones los directores han pasado de una manera fugaz con lapsos que no
superan los dos afios, como Octavio Vargas Silva quién habia sido seleccionado por Cesar
Gaviria al final de su presidencia y quien no alcanz6 a cumplir once meses como director
general, saliendo del cargo a tan solo tres meses de haber iniciado el nuevo periodo
presidencial (1994-1998). Un caso similar ocurrié con Luis Ernesto Gilibert, que llegé a la
direccion con Andrés Pastrana y la abandono en el mismo momento del presidente saliente;
por otro lado, el caso de Teodoro Ricaurte Campo fue controversial desde el momento en
que se anuncié su nombre para ocupar la comandancia de la Policia Nacional, dado que se
encontraba retirado del servicio y fue reintegrado por el presidente Alvaro Uribe con el fin
exclusivo para ocupar dicho cargo, esto supone la inexistencia dentro de las filas de alguien
capacitado para dirigirla, a tal punto que se hizo necesario la reincorporacion de un oficial

gue ya no se encontraba prestado su servicio a la institucién.

19°Se hace pertinente la aclaracion, dado que el nombramiento como director general de la policia de Teodoro
Campo realizado en el 2002 por parte del presidente Alvaro Uribe, se efectu6 haciendo uso de un mecanismo
de reintegro, algo atipico dentro de la historia de la institucién.
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Cabe destacar que dentro del ethos policial colombiano existe un precepto de respeto por la
antigiiedad en la institucion, asi que nunca un oficial con mayor tiempo de experiencia
puede quedar bajo el mando de un oficial menos experimentado, es por esto que cada
Ilegada de un nuevo director general acarrea cambios significativos en la ctupula del cuerpo

de policia.

5.2 INDIVIDUALIZANDO GESTIONES

Si se tiene en cuenta que dentro de las medidas que se han asumido como la méas acertada
para combatir la corrupcion dentro de la policia es la exclusion del director general, es
indispensable que se analice la relacion existente entre la gestion de cada uno de estos y las
noticias de corrupcion que han presentado los dos medios de comunicacion antes referidos.

Con el animo de aclarar la vision del lector presento la siguiente gréfica.

PORCENTAJE DE LOS CASOS DE CORRUPCION
DOCUMENTADOS POR CADAUNO DE LOS
DIRECTORES

= Miguel Gémez

m Qctavio Vargas

= Jose Serrano

B Ernesto Gilbert

® Teodoro Campo

= Daniel Castro
Adolfo Naranjo

Diagrama 5

La composicidn del diagrama 5 se centra en la individualizacion de las noticias que los
medios de comunicacion han presentado en el lapso en el que cada uno de los generales ha
sido el director de la institucion. Para obtener este dato se realizd la organizacion y
sumatoria de las noticias en ocho categorias de acuerdo al tiempo en el cargo de cada
director (Ver Cuadro 1).
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Si bien, como lo mencionaba anteriormente la duracion en el cargo no ha sido la misma, es
peculiar el hecho que los mandatos de Rosso José Serrano, Jorge Daniel Castro y Oscar
Adolfo Naranjo fueron los méas extensos, pero asimismo, tuvieron proporcionalmente mas
casos de corrupcion documentados con porcentajes del 22%, 23% y 19% respectivamente,
estas cifras revelan, que del estudio, el 69% de datos corresponden solo a tres de los siete
directores que pasaron durante el lapso investigado. Los otros casos, que serian
porcentualmente el 31%, fueron los que se presentaron en los periodos de los cuatro
generales restantes, sin embargo su paso se podria considerar fugaz lo que inhibe de primer
momento cualquier tentativa por desarrollar procesos serios de restructuracion, redireccion

y depuracién del cuerpo policial.

Estos datos toman ain mas relevancia si se considera que los generales Serrano y Naranjo
salieron de la institucién solicitando el retiro voluntario, y no por escandalos de corrupcion,
lo que haria pensar que su gestion en la lucha contra este fendmeno trajo reducciones
considerables por lo menos desde la perspectiva de los medios de comunicacion. En
contraposicion a esta manera de terminar su servicio en la institucion, salieron destituidos
en su momento por escandalos de corrupcién generales como Teodoro Campo y Luis
Ernesto Gilibert a pesar que el porcentaje de hechos de desviaciones del deber

documentados fue reducido en comparacion con los que salieron por renuncia voluntaria.

Ademas de esta idea, la grafica 5 permite ver que cambiar al director general de la policia
como medida aparentemente milagrosa para acabar, o por lo menos reducir la corrupcion
dentro de las filas de la policia, ha sido en vano y no existe una relacion directa de
causalidad, si bien por momentos pueden estar asociados, estos cambios responden a un

gran en ramaje de intereses politicos, personales ademas de los institucionales.

5.3 DEL SUPERIOR COMO ENTE DE CONTROL AL COMPLICE DE LA
CORRUPCION. UN PROBLEMA DE CASTAS

En una organizacion piramidal y jerarquizada como es la policia nacional se esperaria que

los primeros entes de control sean las personas que ocupan cargos superiores, sin embargo,
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la realidad se muestra algo distante de esa expectativa. En gran medida por que en dicha
divisién se han creado castas, grupos cerrados de policia que tienen como elemento de
identidad los grados que ocupan, asi la permanencia en dichos cargos sean solo de

momento.

De acuerdo con las entrevistas y tal como se habia expresado en el capitulo anterior, se
pueden obtener testimonios tan dicientes en razon de la existencia de castas como: “Los
oficiales caminan por un lado y los suboficiales y agentes debemos movernos por otro
lado”, "Siempre se nos dijo que a un lado de nosotros formarian todos los suboficiales y
agentes, ninguno era tan importante como el mas nuevo de los oficiales por méas antiguo
que sea” “era prohibido concebir una relacion sentimental entre un oficial y una subalterna,

los oficiales solo se pueden casar con oficiales™.

A esto se le suma que institucionalmente existen précticas que fomentan las diferencias
entre los integrantes de la Policia Nacional de Colombia, dentro de estas se encuentran que
los espacios de ocio como son los clubes sociales, estan divididos de acuerdo al grado, hay
unos para los oficiales, otros para los suboficiales y nivel ejecutivo y otros para patrulleros
y agentes. En el &mbito educativo es similar, los hijos de los policias de grados superiores
van a un colegio y los hijos de los subalternos van a otro, a pesar que ambas instituciones

son publicas y se pagan con dineros del Estado.

Ahora bien, al momento de incursionar en practicas corruptas se presentan dos escenarios,
el primero el trabajo es conjunto y sin importar grado se confabulan para realizar la
actividad, en este orden de ideas, la ganancia para cada uno de los miembros es
proporcional al grado que poseen dentro de la institucion, en este caso existe una
aceptacion de la reparticion y las actividades van desde los retenes ilegales, el permiso para

que grupos delictivos trabajen en su zona, hasta la devolucion de elementos incautados.

Esa estrecha relacion que se llega a desarrollar entre el oficial superior y los subalternos
para la planeacién y ejecucion de actividades que van en contra de sus funciones hace que
se pierda el rol de control, teniendo como resultado una gran cantidad de ruedas sueltas que
responden a interés de pequefios grupos, en total separacién de los mandatos de

institucionales.

85



El segundo escenario se genera por parte de los miembros de una sola de las castas. Para el
caso de los grados subalternos, patrulleros, agentes y suboficiales, las practicas de
corrupcion se presentan en medio del contacto que tienen con la sociedad y con la
presuncion que ninguno de los superiores sea notificado de la existencia de este tipo de
sucesos. La justificacion de estos actos se centran en premisas como “igual uno sabe que si
no come lo que le toca, el oficial si va a aprovechar”, que en otras palabras el uniformado
sostiene que si no cobran los policias de bajo rango, en todo caso se va a realizar el ilicito,
pero esa remuneracion va a quedar en los bolsillos de los oficiales superiores que reciben

sueldos y prestaciones elevadisimas si se compara con los demas.

De otro lado, en el caso de los policias de grados superiores, estas acciones de castas se
desarrollan con mayor facilidad, ya que en gran medida no se debe rendir cuentas a sus
subalternos acerca del manejo de recursos y por ende poseen un alto grado de autonomia,
especialmente en la firma de contratos millonarios para equipos de ultima tecnologia, la

alimentacion o la vestimenta del cuerpo policial.

Un escenario diferente es al que se ven abocados los mandos medios, dado que no tienen el
mismo nivel de contacto con la comunidad civil y mucho menos tienen injerencia en la
celebracion de contratos, asi que la injerencia de esa casta en estas actos de corrupcion son

reducidas.

La conclusidn que se puede extraer de este analisis es que existe una conciencia de casta, en
el que se cubren bajo el mismo manto todo tipo de actividades que estdn en contra del
actuar policial, por parte de los patrulleros y agentes la justificacion se centra en los bajos
sueldos y para el caso de los oficiales superiores solo existe una ambicion desenfrenada que
se ve alineada con la libertad en la celebracion de contratos que deberian ser para el bien

general y no para el lucro personal, tal como ha venido siendo.
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6 CONCLUSIONES

La corrupcion que se ha presentado dentro de la Policia Nacional de Colombia en el lapso
de 1993 hasta el 2012 ha sido asimilada de manera reaccionaria, con la implementacion de
medidas que carecen de una revision empirica, guiadas Unicamente por el escandalo
mediatico de los medios de comunicacion a traves de titulares que pueden llegar a
considerarse como amarillistas, muestra de esto, es en su orden la creacion de mecanismos
como el retiro discrecional, el comisionado de policia o las comisiones consultoras. El
objetivo no es crear falacias en el pensamiento del lector acerca de la minuciosidad de la
informacion presenta por EI Tiempo y Semana, sino mostrar como una institucion nacional,
que tiene un impacto preponderante dentro de la sociedad, ha sido tomada bajo premisas de

improvisacion y copia de modelos extranjeros que no se acomodan a la realidad nacional.

La policia al igual que los deméas organismos debe ir actualizandose dado que las
necesidades de la ciudadania y los requerimientos del servicio no se mantienen en un
estatus quo, no obstante, estos cambios deben realizarse bajo estudios minuciosos, su
duracion no deberia estar supeditada al siguiente escandalo para eliminar en un corto

tiempo sin llegar a evaluar su pertinencia, y menos aun, su remplazo.

Una mirada rapida a través de la historia de la policia colombiana, podria llevar a que se
pensara que la lucha contra la corrupcion ha cambiado de manera rotunda la estructura de la
policia, pero estos cambios han sido s6lo temporales, desmontandose con el paso del
tiempo y ocasionando que sean solo una manera de acallar al publico en general sin tener

trascendencia alguna.

Ahora bien, a partir del analisis realizado de las encuestas y las entrevistas se puede
determinar que si ha existido un impacto en la estructura del cuerpo policial causado por la
corrupcion durante el lapso estudiado, no obstante, se hace inminente la discriminacién en

dos grandes escenarios, uno tedrico o institucional y el otro préactico o de la subcultura.
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En el primero, una mirada netamente tedrica que se podria considerar institucional, en la
que ha impactado de modo agresivo en la creacién de nuevos mecanismos de control a los
miembros del cuerpo policial, la busqueda de constante mejora en los procesos de
seleccion, el cambio de enfoque no solo en la manera de prestar el servicio con respecto a
los ciudadanos, sino de modificar las relaciones interpersonales entre los miembros del

cuerpo policial.

En contraste con éste, encontramos el segundo estadio en el que se pasa de los postulados
institucionales a lo que desarrolla en su cotidianidad el policia, donde la corrupcion
presentada no ha tenido ningun tipo de impacto, en gran medida, por la existencia de una
subcultura que es quien determina el proceder final de sus miembros. De igual forma, a esto
se le suma la ineficacia de los mecanismos de control creados que han sido tomados por los
altos mandos como medios para hacer un uso despotico hacia los subalternos, un ejemplo
plausible de estos manejos es el retiro discrecional que ha servido para aumentar las cifras
de expulsiones arbitrarias de policias, y en otros casos, los mecanismos que se han ido

eliminando con el paso del tiempo como si fuera un asunto de seleccidn natural.

Es necesario recalcar que los mecanismos de control no han sido efectivos como tampoco
han presentado los alcances que se esperaban con la implementacién de estos instrumentos,
dado que solo se ha modificado la institucion cuando se presentan escandalos de corrupcion
sin concebir mecanismos propios que se acoplen a sus necesidades bajo los requerimientos
que la sociedad colombiana exigen y con un cuerpo de policia con jurisdiccion nacional,
que a su vez debe estar dividido entre un dossier de especialidades que van desde policia
ambiental hasta grupos para combatir al narcotrafico. La solucion ha sido reaccionaria,
efectuando la creacion de mecanismos de un dia para otro, encaminandolo en una copia
burda y mal hecha de policias de primer mundo que estan en una constante renovacion y

gue poseen un contexto totalmente diferente al colombiano.

En lo que respecta a los factores que inciden en que el policia se vuelva corrupto, tiene que
ver a groso modo la existencia de una subcultura dentro del cuerpo policial liderada por los

miembros mas antiguos, quienes terminan en Gltimas ensenandole al novato la manera de
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desenvolverse en el medio. Causa un gran impacto que en la mayoria de los miembros del
cuerpo policial esté la idea constante de tener unos altos mandos permeados por la
corrupcion, y a su vez, como este tipo de hechos no tienen el mismo impacto mediatico que

aquellos que realizan los policias de bajo rango.

Por otro lado, es innegable que a éste tipo de fendmenos se le sume el contexto en el que
los policias desarrollan sus labores, en donde existe la cultura de que el dinero y las
influencias lo pueden lograr todo y en donde el trabajo no es precisamente la consigna por

el cual se consigue el progreso.

La solucién a un problema que afecta al cuerpo policial y a la sociedad en general, no es
Unica ni dicotdmica, trayendo consigo tantas aristas como se le quiera mirar; sin embargo,
hay algo que si queda claro en cuanto a que las medidas tomadas para mostrar reacciones
inmediatas traen mas perjuicios que beneficios, desgaste del personal y un desperdicio de
recursos abrumador. De esta manera, la solucion debe tener en cuenta el parecer de los
miembros de la institucidn de manera colectiva y no directamente la de los altos mandos
como se ha hecho en los dos intentos reformistas, ya que se puede repetir lo sucedido por
medio de la ley 62, en la que s6lo se cambi6 el modelo de ascenso de los subalternos y se

modificd el régimen especial que antes los regia a todos sus miembros.

El director y los altos mandos juegan un papel importante en el manejo que se le puede dar
a la institucion, pero pareciera que el mecanismo magico para acabar con la corrupcion
dentro de la policia fuera apartarlo de su cargo como ha quedado claro a lo largo del texto,
del mismo modo, vale la pena aclarar que la idea que se ha vendido de depuracion policial,
en el sentido factico de la palabra, es que lo importante es sacar a los miembros del cuerpo
policial sin tener en cuenta que ésta medida per se no es garantia de la reduccion del
fendémeno, dado que no se realiza bajo procesos objetivos sino reaccionarios Yy

espectaculares.

El hecho de retirar a un director y a toda la cipula por estos actos de corrupcion hace ver

que el fendmeno se asume bajo la teoria de las manzanas podridas y que la aparente
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solucion es retirar a los elementos que no solo estan inmiscuidos sino aquellos que pueden
llegar a infectar a los demas; dentro de ese grupo dafiino se encuentran el director y toda la
ctpula dado que fueron permisivos con los subalternos, a tal extremo que su inoperancia o
falta de control permitié que ocurrieran estas desviaciones de conducta. Ahora bien, no
siempre se ha aplicado ese tipo de lecturas, es llamativo el caso del general Jorge Daniel
Castro, que ve opacado su primer afio de gestion a causa de fuertes escandalos de
corrupcion y no por esto es removido, sino que tuvo continuidad a pesar de que en ese
momento las practicas corruptas afectaban en mayor medida al ciudadano del comin y no a
grupos reducidos de la poblacion como sucedio en el caso de las chuzadas, con esto no
intento justificar ninguna de estas acciones porque ambas se tipifican dentro de la categoria
corrupcion policial, pero si es peculiar que las intervenciones ante el mismo problema sean

diferentes de acuerdo a los afectados por estas conductas

Otra faceta del fenébmeno estd en el hecho, no menospreciable, que existan una gran
cantidad de medios de comunicacion y periodistas dispuestos a documentar las practicas
corruptas que se han venido presentado a lo largo del tiempo que abarca la investigacion, a
pesar de las implicaciones que pueda llegar a tener para su propia seguridad la publicacion
de los mismos, sumado a esto, encontramos la disposicién del cuerpo policial hacia la
implementacion de cambios y a reinventarse de acuerdo a los nuevos retos que le van
surgiendo, desvelando de entrada un futuro promisorio tanto para institucional como para la

sociedad.

Por altimo, si bien es acertado revisar las reformas y politicas implementadas en otros
paises en pro de luchar contra las préacticas corruptas dentro de sus cuerpos policiales, éstas
no deben volverse en una imagen a calcar por parte de la Policia Nacional de Colombia,
puesto que en vez de avanzar, que es lo esperado, se convierte en un retroceso a largo plazo

con implicaciones alin mas grandes que las que se tenian en un primer momento.

La discusion queda abierta para repensar la manera de plantear y ejecutar reformas
policiales, bien sea en el tema de seguridad ciudadana, de prestacion de servicio o por qué

no para erradicar de tajo la corrupcion policial por méas utopico que llegase a parecer.
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7 ANEXOS

Cuadro 1. DIRECCION GENERAL

La subdireccion General

No presentd modificaciones en torno a la supervision y
vigilancia de todas las dependencias de la institucion,
asimismo es la encargada de hacer las veces de mantiene sus
funciones de supervision del funcionamiento de las distintas
dependencias de la institucion y de reemplazar al director

general en sus ausencias transitorias.

La subdireccion Operativa

Fue encargada de la gestion operativa de los departamentos
de policia a nivel nacional, en ese momento solo existian tres

secciones de policia metropolitana

Subdireccion de Policia

Urbana

A través de la cual se aseguraria la prestacion de un servicio
de vigilancia especializado para las ciudades, este aspecto era
importante en la llamada civilizacion de la policia, lo que

causaria que el tinte militar de la misma se redujera.

Subdireccion de

Carabineros

Velaria por el fortalecimiento de la funcién de vigilancia en
el area rural, de aca se forman los Escuadrones Mdviles de
Carabineros (EMCAR), el estilo de estos escuadrones tienen
en materia de funcionalidad un parecido innegable con el
ejercito, sus estaciones de policia no se establecen de manera
indefinida en un lugar, sino que van cambiando de acuerdo a
las necesidades, el armamento que utilizan no es de corto
alcance, ademas estan dotados de morteros y lanzagranadas,

su mision se centra basicamente en la lucha contrainsurgente.

Subdireccion de Policia

Judicial e Investigacion

Sirve como apéndice a las funciones que desempefia la
fiscalia desde el cuerpo técnico de investigacion, sin llegar a

desemperiar roles de ente acusador en los juzgados.

Subdireccion de Servicios

Especializados

Encargada de coordinar servicios especificos a nivel nacional
como: antinarcoticos, carreteras, proteccion de dignatarios,

proteccion de la infraestructura economica, y policia de
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apoyo Yy reaccién, cada uno tienen direcciones
independientes, facilitando de esta manera que los miembros
asignados por parte del ministerio de defensa no sean
utilizados en el desempefio de otras tareas dependiendo la

ocasion.

Subdireccion de

Participacion Comunitaria

Responderia por el Sistema de participacion ciudadana en
asuntos de policia, modificar la vision ciudadana de una
policia reactiva, que solo responde ante los llamados de la
comunidad y convertirla en una policia preventiva, que esta
en constante relacion con la ciudadania, de este modo seria
tal el grado de compenetracion que el policia sabria de
antemano que probleméticas estan afectando su éarea de

cobertura.

Subdireccion de Recursos

Humanos

Es la encargada de realizar los procesos de incorporacion y de
la especializacion de las funciones policiales por parte de los
miembros de la institucion a partir de cursos de corta
duracion. Ahora bien, la estos apertura de estos cursos no
parten de la autonomia de la institucion, ya que los
requerimientos los hace directamente el presidente de la
republica a partir del concepto que da el ministerio de

defensa.

Subdireccion Docente

Busca especializar a algunos de los integrantes de la policia
en el desarrollo de esta labor, con el fin de formar a los
nuevos integrantes del cuerpo de acuerdo a las necesidades

que tiene la institucion y requerimientos de la sociedad.

Subdireccion
Administrativa y

Financiera,

Entender la policia bajo términos de manejo gerencial
implicaba la creacion de una dependencia encargada de
adjudicar los contratos y llevar los registros contables de la

institucion.

Formato 1.
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ENCUESTA

La siguiente encuesta tiene por objetivo conocer su postura como miembro de la institucion

ante el flagelo de la corrupcion dentro de la Policia Nacional. Si lo desea no marque la hoja,

ya que los resultados seran tenidos Unicamente para fines académicos.

1. ¢Considera usted que los casos de corrupcion mostrados por los medios de

comunicacion afectan a la estructura de la policia en términos practicos?

Si___ No

¢Conoce cuales son los mecanismos que se han creado para controlar la

corrupcion policial desde 1993 hasta el 20127
Si___ No

Si los conoce por favor mencionelos.

¢Considera usted que los mecanismos existentes para evitar la corrupcion

dentro de la policia son efectivos?
Si___ No

¢Son los mecanismos existentes suficientes para controlar la corrupcion

policial en Colombia?

Si___ No
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5. De 1 a 5 por favor evalle los siguientes mecanismos creados en razon de la
efectividad que ha tenido sobre el cuerpo policial, en donde 5 correspondia a
un alcance total, 4 a un alcance bueno pero no total, 3 moderado, 2 reducido y
1 nulo.
a. Comision consultora
b. Retiro discrecional

c. Comisionado de policia

6. Desde su perspectiva ¢Qué tan alto es el grado de corrupcion que ha existido

en la policia nacional?

Alto Medio Bajo

7. De acuerdo con su experiencia, ¢Donde cree usted que se origina la corrupcion

policial?
a. Enlos individuos
b. En la institucion
c. Enlasociedad
8. ¢Por qué considera usted que un policia se vuelve corrupto?
a. Por necesidad

b. Por el contexto que lo rodea

c. Por aprendizaje
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9. ¢Ddnde cree usted que se produce mas corrupcion?

a. Patrulleros y agentes
b. Mandos medios

c. Altos mandos

10. ¢Cual seria la solucion que usted plantearia para reducir los niveles de

corrupcion dentro de la policia nacional?

a. Crear mas mecanismos de control

b. Ser més exhaustivo en el proceso de seleccion

c. Centrar la formacion en las escuelas de policias en temas de ética

d. Aumentar las penas para los policias que incurran en actos corruptos
e. Mejorar el pago mensual que reciben

f. Otra
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