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La atencion en
salud mental
es prioritaria
en tiempos

de COVID-19

Un grupo de 17 psiquiatras de todo el mundo analiz6 la grave situacion en
la que se encuentra la salud mental después del primer afio de pandemia.
Sus recomendaciones: la atencion en las politicas publicas, la promocion
de la telepsiquiatria y la mejora de condiciones para el personal sanitario.

Por Lina Maria Leal Villamizar
Fotos 123RF

Iberto Ulloque Belefio —un vendedor ambulante
colombiano de 50 afios— decidi6 quitarse la vida el
17 de abril de 2020. Menos de un mes habia pasado
desde la instauracion del aislamiento preventivo
obligatorio decretado por el Gobierno nacional
por cuenta de la pandemia de la COVID-19, ocasio-
nada por el virus SARS CoV-2.

Luego de tres detenciones por violar la cua-
rentena, el vendedor informal de gafas conocido como “Co-
rroncho’ afirmo al juez que no podia quedarse en casa porque
dependia de las ganancias diarias para alimentar a su familia.
Su dificil situacion economica es reflejo de lo que han experi-
mentado millones de personas en el mundo por cuenta de las
medidas de aislamiento establecidas en los diferentes paises y
que han llevado al desarrollo de ansiedad, tristeza y desespe-
ranza desbordantes.

Como Belefio, 800.000 mueren por suicidio
cada ano, segun la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS). En tiempos de pandemia, nuestros mecanis-
mos de adaptacion se han visto enfrentados e in-
cluso sobrepasados por factores altamente deman-
dantes que escapan a nuestro control. En Japon, por
ejemplo, las tasas de suicidio aumentaron en un 70
por ciento en relacion con el aiio 2019, en particular
en la poblacion femenina. Durante el mes de octubre
de 2020 fallecieron mas nipones por suicidio (2.153)
que por COVID-19 (2.087).

Un grupo diverso de

jovenes especialistas

La preocupacion por la salud mental fue objeto de
estudio de un grupo de 17 investigadores jovenes de
la Asociacion Psiquiatrica Mundial -menores de 40
afos, millennials y representantes de todos los conti-
nentes— quienes trabajaron de manera colaborativa
para reflexionar sobre la afectacion en el bienestar
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EL56 % de

la poblacion
colombiana se
preocup6 por caer
en la ansiedad o la
depresion, durante
el aislamiento
ocasionado por la
pandemia de la
COVID-19 en 2020,
seguin un informe
de salud mental de
Profamilia.

mental de la poblacién (general y con trastornos existentes)
asi como del personal sanitario.

Los psiquiatras se reunieron de manera virtual para realizar
una “lluvia de ideas de manera organizada”, responder pre-
guntas asociadas con la salud mental en cada uno de sus paises
y llegar a consensos con validez. Asi lo explica el doctor Jai-
ro Mario Gonzalez Diaz, profesor de la Escuela de Medicina
y Ciencias de la Salud de la Universidad del Rosario y quien
representa a Colombia en la agrupacion.

También lo conforman investigadores de Brasil, Estados
Unidos, Paraguay, Egipto, Iran, Libano, Tunez, Italia, Kosovo,
Portugal, Espafia, India, Indonesia y Singapur. El proposito era
abarcar y representar a todas las regiones de la Organizaciéon
Mundial de la Salud (OMS).

Producto de sus encuentros y reflexiones, los psiquia-
tras escribieron una serie de articulos especializados con
el objetivo principal de brindar recomendaciones a la co-
munidad cientifica con base en la evidencia disponible. El
primero, publicado en The Lancet Psychiatry en mayo de 2020y
titulado Efecto de COVID-19 en la salud mental: pacientes y

fuerza laboral, abri6 el camino para trabajar el tema des-
de diversas perspectivas y desarrollos, y ya suman mas de
12 producciones publicadas en revistas internacionales.

“El trabajo ha sido muy bueno y agil. Entre todos nos
hemos conectado bien. Nos organizamos de manera tal
que para cada articulo habia lider y colider. Ellos se en-
cargaban de escribir con los datos proporcionados por los
otros. Y ya tenemos una produccion cientifica importante
en revistas de primero, segundo y tercer cuartil”, comenta
el doctor Gonzalez, quien anade que el grupo ha servido
parabrindar a los integrantes apoyo en los tiempos mas di-
ficiles de la pandemia y compartir experiencias para con-
trastar soluciones o medidas.

En el mismo sentido, otro de los participantes, el doctor
Victor Pereira Sanchez -Psiquiatra del Departamento de
Psiquiatria y Psicologia Médica de la Universidad de Na-
varra en Espafia y radicado en Nueva York- afirma que el
equipo se esfuerza por fortalecer launidad mediante espa-
cios alternos para conversar de otros temas, mas alla de los
proyectos de investigacion “porque conociéndose mejor,
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se trabaja mejor”. No obstante, “la comuni-
cacion es siempre un reto. La gente participa
con un minimo de inglés, para que por lo me-
nos pueda entender, pero no es necesario que
todo el mundo tenga las mismas habilidades,
ni que domine dicho idioma, sino que nos
complementemos”.

De este modo, el grupo ha ido creciendo
mes a mes al punto que actualmente existen
alrededor de 100 integrantes incluso de otras
areas como: la psicologia clinica, la epidemio-
logia y la antropologia. “Vemos que al inte-
grar una fuerza mas extensa, diversa y mul-
tidisciplinaria, a través del mundo, podemos
llegar mas lejos, generar mas impacto y ayu-
dar mejor a la salud publica”, advierte Pereira
Sanchez.

Laimportancia de la telepsiquiatria
El estudio sobre los efectos de la COVID-19 en
la salud mental reconoci6 la importancia de
articular este factor a las medidas que se to-
maron en materia de salud publica cuando
el mundo comenzaba a luchar de frente contra
el virus. Segin la OMS, los paises gastan solo
el dos por ciento de sus presupuestos sanita-
rios en salud mental y durante la primera fase
de la pandemia, esta ain no era una prioridad.
“Las pandemias tienen unas curvas de nd-
mero de casos, con unos picos, luego bajas y

La poblacion

sanitaria
fue sometida
aun estrés
muy intenso
producto de
la enorme
responsabilidad
de enfrentarse
a este virus,
ademas del
miedo a
contagiarse o
contagiar a sus
familias.

repuntes,” explican los psiquiatras. “Con base en epidemias
anteriores, nosotros sefialamos que los efectos en salud men-
tal se iban a ir acumulando poco a poco. Al principio, las per-
sonas estan mas estresadas y enfocadas en la amenaza, con
mucha adrenalina frente a las medidas. Pero a medida que el
estrés se acumula y se van viendo las consecuencias, la gente
se va exponiendo al trauma. En ese punto, puede llegarse a un
pico a veces tardio y no se corresponde necesariamente con el
de infecciones ni de muertes: el pico de salud mental. Se trata
de un momento en el cual las personas llegan a experimentar
desesperanza para reflexionar y a pensar sobre qué es lo que
ha pasado”.

La atencion en salud mental se retraso y, en consecuencia, la
afectacion ha sido enorme en la poblacién al generar estrés, due-
los, miedos, soledad e incertidumbre, ademas de dificultades
economicas. Esto sin descontar a grupos vulnerables; por ejem-
plo, nifios y jovenes, familiares de personas que se han infecta-
do con COVID-19, victimas del conflicto armado o pacientes con
trastornos mentales. Con el cierre de gran parte de los servicios
enfocados en estas poblaciones, la crisis aumento. “En ellos el
impacto es incalculable. Por su contexto y sus antecedentes,
estas personas tienen un riesgo mucho mas alto de desarrollar
depresion, ansiedad, problemas de sueno, conductas suicidas y
trastornos relacionados con el estrés”, sostiene Gonzalez.

Frente a esta situacion, la ‘telepsiquiatria’, la atencion de
salud mental de manera remota, a través de avances tecno-
l6gicos, ha sido una herramienta creciente en el mundo,
que ha resultado eficaz aun cuando presenta inconvenien-
tes por las brechas en el acceso a las tecnologias. Paises como
Iran y Espafa ya tenian instaurados sistemas que avanzaban
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en el camino hacia la telemedicina. En otros paises, el avan-
ce aun era incipiente, como en Estados Unidos y Portugal. En
Colombia, decretos de emergencia dieron rienda suelta al de-
sarrollo este recurso tecnoldgico que anteriormente avanzaba
con timidez.

El doctor Gonzalez Diaz afirma que “muchos pacientes y
especialistas nos hemos sentido muy comodos con la teleme-
dicina. Sin embargo, por la misma inequidad que existe en Co-
lombia, el acceso a la telemedicina no es homogéneo y es pre-
cisamente en los lugares que se verian mas beneficiados donde
tienen mas dificultades de acceso a redes. Aun asi, en términos
generales, ha sido muy util en la pandemia”.

La ‘telepsiquiatria’ fue un referente importante para este
grupo de investigadores, en particular siendo millenials. Al
ser una generacion que crecio con Internet y redes sociales (to-
dos los integrantes oscilan entre los 25 y 37 afios), entendian
el potencial de las tecnologias para manejar la pandemia, pero
también para trabajar de manera colaborativa entre integran-
tes de tantos paises, lo que les dio rapidamente una vision pa-
noramica del problema.

“Aunque era el mismo momento a nivel global, en reali-
dad cada uno de los paises estaba en un momento distinto de
la pandemia. Pudimos aprender de otras regiones para plan-
tear soluciones”, explican los investigadores, quienes también
exaltan que en aquellos lugares con mejor control de la pande-
mia también hubo mejores resultados en el bienestar mental,
como es el caso de Nueva Zelanda: “Si la pandemia va bien, la
salud mental va mucho mejor”.

A armar a nuestros defensores: el personal sanitario
La doctora Mariana Pinto da Costa —del Instituto de South
London and Maudsley NHS en el Reino Unido y quien tam-
bién formo parte de la investigacion-advierte que este estudio
basado en datos recopilados por jovenes psiquiatras constituye
un llamado a la accion para mejorar las condiciones de la fuer-
za laboral en salud mental.

“Encontramos que en lugares con ingresos bajos y medios
la telepsiquiatria todavia era escasa al inicio de la pandemia.
Se introdujo repentinamente o se expandié masivamente para
ayudar a los pacientes con enfermedades mentales, a los profe-
sionales de la salud mental y al personal de salud en general en
la primera linea”, explica Pinto da Costa.

Asimismo, en algunos paises los psiquiatras jovenes fueron
reasignados a otros servicios para brindar apoyos de atencion
meédica fuera de la salud mental, lo que implico la concientiza-
cion para redistribuir las labores con el objetivo de mejorar las
condiciones laborales de este personal.

En este contexto, la poblacion sanitaria fue sometida a un
estrés muy intenso producto de la enorme responsabilidad
de enfrentarse a este virus, ademas del miedo a contagiarse
o contagiar a sus familias; esto, en ocasiones, con pocas medi-
das de bioseguridad. La psiquiatra Pinto da Costa resalta que
en muchos paises fue insuficiente el acceso a equipos de pro-
teccion para el personal médico.

Todo ello supuso condiciones precarias para esta poblacion.
En Colombia, Gonzalez Diaz comenta que “ya estan vacunan-
do al personal médico (al cierre de esta edicion); sin embargo,
la situacion laboral en la cual nos encontramos los trabajado-
res de la salud no ha cambiado mucho. Cuando comenzo la
pandemia teniamos la esperanza de que, a lo largo de la mis-
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Miembros del equipo de investigacion de la Asociacion Psiquiatrica

Mundial (izq.-derecha): Frances Adiukwu, de Nigeria; Victor Pereira
Sanchez, de Espaina actualmente ejerciendo en los Estados Unidos;
Rodrigo Ramalho, de Paraguay actualmente ejerciendo en Nueva
Zelanda; Amine Larnaout, de Tinez; Marwa Nofal, de Egipto; Joan Soler,
de Espana; Mariana Pinto da Costa, de Portugal, actualmente ejerciendo
en el Reino Unido; Jairo Mario Gonzalez, de Colombia; Ramdas Ransing,
de India; Vivi Syariff, de Indonesia; y Mohammadreza Shalbafan, de Iran.
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