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Resumen ejecutivo

CRETA: crea, transforma y aprende. Plataforma de trabajo colaborativo

La docencia representa un servicio de interés general por constituir un nucleo de toda
organizacion frente a la expectativa de estimular construcciones colectivas que articulen
saberes, conocimientos y experiencia, bases de una convivencia fundada en valores de dignidad
y solidaridad. La pedagogia tradicional promotora de individualismo, competitividad y
rivalidad entre estudiantes no ha sido histéricamente acogida por los grandes pedagogos desde
Platén, Piaget, Montessori, hasta Pablo Freire, Luz Adriana Cadavid y Natalia Priego. El
constructivismo pedagdgico y el enfoque dialogante interestructurante, impulsan la
metodologia de aprendizaje colaborativo, el “aprender a construir aprendizaje colectivo”. NOS
corresponde entonces, como docentes, construir comunidades de aprendizaje y para ello
requerimos capacitacion, “saber ensefiar”, facilitar habilidades relacionales: escucha,
interaccion, conocer los retos y dificultades del proceso; aprender a errar y corregir el rumbo.
Como autores de este trabajo, sustentado en estudio, observacidn, andlisis conjunto y fluidez en
los cambios, advertimos el hallazgo de un escenario de insuficiencia en la utilizacion de esta
metodologia, con causa principal en una débil capacitacion a docentes en estrategias,
habilidades y retos de esta. Nuestra propuesta denominada, CRETA (Crea, transforma y
aprende) enlaza las tres acciones en la conciencia de hacer parte de comunidades de aprendizaje
colaborativo en el aula, que se transforma cuando se organiza en circulos de trabajo, ausentes
de jerarquias y generadores de cohesion e interaccion positiva, participacion, espiritu critico.
Los docentes necesitamos apoyo experiencial a través de pares, compartir experiencias y crear
espacios de expresion de vulnerabilidades usualmente ocultas. CRETA recoge nuestro deseo
de contribuir apoyandonos en la tecnologia, al fortalecimiento del aprendizaje colaborativo y al
reto de construccion permanente de solidaridad, respeto a las diferencias y busqueda de
soluciones consensuadas, valores requeridos para una convivencia pacifica y sostenible.
Nuestra proyeccion para un futuro radica en consolidar y mantener esta propuesta cuyo
beneficiario es el estudiante.

Palabras clave

Trabajo colaborativo, innovacion pedagdgica, construccion colectiva, comunidad de
aprendizaje, herramienta tecnologica.
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Abstract

CRETA: Create, Transform, and Learn. Collaborative Work Platform

Teaching represents a general interest for constructing a nucleus of a whole organization in:
expectations of stimulations collective structures that articulate as knowledge, experiences and
bases of coexistence founded in solidarity and dignity. Traditional pedagogy is a promoterof
individualism, competitiveness and rivalry between students and it was not been historically
accepted amongst great pedagogical leaders, such as: Plato, Piaget, Montessori, even Pablo
Freire, Luz Adriana Cadavis and Natalia Priego. The pedagogical constructivism and the
diagonal interstructural focus, guide the collaborative learning methodology, the “learning”49
construct a collective knowledge”. Which means that it’s our correspondence, that as teachers,
to construct learning communities, and for that we need the training, “the knowledge of
teaching”, facilitate rational abilities such as: hearing, interacting, knowing the challenges and
difficulties of the process; learning to correct the path. Just like the authors used used in this
text as support, observation, joint analysis and fluency in the changes, we warn the findings of
an insufficient wastage in the use of this methodology. With the principal reason of a weak
training in the teacher’s strategies, abilities and challenges of it. Our proposal named CRETA
(creating, transforming and learning), link three actions in the awareness of making part of
learning communities in the classroom. This transforms when it organizes itself in working
circles, that don’t have hierarchies and generators of cohesion and positive interaction,
participation and critical spirit. We as teachers, need the experimental support through peers,
sharing experiences and creating spaces of expression of vulnerabilities that are usually hidden.
CRETA picks our desire to contribute, laying in technology, strengthening of collaborative
knowledge and the challenge of permanent construction of solidarity, respect to differences and
search of consensual solutions, values required for a sustainable and pacific coexistence our
projection for the future, lies in consolidating and maintaining this proposual, which is
beneficial for the student.

Keywords

Creating, collaborative, constructivism, pedagogy, strengthening.
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1. Introduccion

En el curso de la Especializacion en Innovacion Pedagdgica, luego de una
aproximacion a las tendencias y escuelas de pedagogia en la historia, las exigencias dela
educacion en la era de latecnologiay la IA, el sentido y dimension de la evaluacion; las técnicas
del design thinking, a través de la observacion y reflexion sobre el rol del docente, el grupo
arrib6 a la comprension del eje central que representa la educacion en toda sociedad y por ello,
de la apremiante necesidad de articular conocimiento y préctica en la realidad social. A la
anterior reflexion siguid la decisién de enfocar el trabajo final en la indagacion sobre la
aplicacion de la metodologia del trabajo colaborativo en el aula.

Es preciso sefialar que esta estrategia, propia de las pedagogias activas, encuentra sus raices en
la teoria asociativa, que enlaza aprendizaje y realidad social; en la teoria cognitiva o
desarrollista y el constructivismo pedagogico, que confieren un rol activo al estudiante en la
construccion del conocimiento a través de la experiencia (John Dewey, Jean Piaget, Maria
Montessori, Lev Vigotsky); en los enfoques dialogantes e interestructurantes edificados sobre
la meta integral del proceso educativo en los niveles cognitivo, afectivo y praxico, asi como en
la funcion dindmica estructurada en la triada docente — estudiante —conocimiento. Finalmente,
el grupo acudi6 a las obras de Natalia Priego y Luz Adriana Cadavid, concretando los criterios

y pardmetros basicos en la aplicacion del proyecto de innovacion pedagogica.

Para la puesta en marcha se acudié a la metodologia del design thinking, identificando un
contexto, siguiendo la ruta de la inmersion cognitiva y la empatia, para luego disefiar el
prototipo y proceder a la experimentacion. EI grupo indagé directamente con los docentes y
alumnos de una institucion educativa, siendo la poblacion objetivo que motivo la ideacion de
la innovacion denominada “Creta”, el grupo de docentes y alumnos de 50 grado del Gimnasio
Alessandro Volta; posteriormente, al iniciar TeachinLab Il fue preciso migrar hacia una nueva

poblacién, conformada por estudiantes de posgrados de jurisprudencia de la Universidad del
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Rosario. Este cambio inesperado, fue un desafio enriquecedor en el cual la flexibilidad, la
cohesion como grupo y la orientacion de la docente, crearon el mapa de navegacion desde la

incertidumbre hasta la confianza.

Una vez adoptada la decision de seleccion del nuevo grupo que conformaria el contexto del
trabajo, se procedi6 a validar en el entorno conformado por estudiantes de grupos de posgrados
de jurisprudencia en la Universidad del Rosario, la presencia de la problematica de insuficiencia
en la aplicacién de estrategias de trabajo colaborativo con causa principal en falta de
profundizacién en su manejo por los docentes, asunto eje de este trabajo que habia sido
identificado a través de observacion y encuestas en el contexto anterior, avanzando en el disefio

de la plataforma CRETA.

La pretension de estructurar una solucién al problema acudiendo a este producto busco acceder
a la tecnologia comovehiculo de ofrecimiento de un servicio que propiciara conocimiento
experiencial y creacion de una comunidad de aprendizaje para docentes, basada en compartir
experiencias, estrategias de incentivo a estudiantes, criterios de formacién de equipos, fases de
conexion, dificultades en la interaccion, asi como en la retroalimentacion de estudiantes a través
de sus propias vivencias. El grupo autor transité un proceso centrado en la dindmica de co-

creacion, aceptacion de incertidumbre, error y compromiso permanente de ser mejores docentes.

En la exploracion de efectos de la innovacidn participaron doce docentes, cuya retroalimentacion
y recomendaciones se evidencian en videos, podcast, escritos y foros abiertos en CRETA,
escenario que también ha acogido e impulsado la retroalimentacidn de estudiantes de los cursos
en los cuales el grupo ha aplicado la estrategia colaborativa. Estas interacciones han sido
nutriente esencial para la reflexién interna, la realizacion de ajustes, el reconocimiento de

limites, la priorizacion de hipétesis y la vision de consolidar el proyecto.
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2. TEACHINLAB I

La asignatura Teaching Innovation Laboratory I, propicié la motivacion, las bases, la
apertura a la aceptacion de la incertidumbre como ruta de aprendizaje, insumos que
contribuyeron a la generacion de una propuesta de innovacion educativa desde una
aproximacion centrada en el usuario y bajo un enfoque de problema. Una vez se -identifico el
tema de la deficiencia en la aplicacion integral de la estrategia de trabajo colaborativo en el
aula, se ponderaron opciones que coadyuvaran a la solucién que pudiese ejecutarse con un
disefio de innovacion educativa, marcando su finalidad y caracterizando los recursos y

estrategias segun el contexto de implementacion.

Bajo esta premisa, a continuacion, se incluyen los elementos resultantes de la
experiencia de aprendizaje en la asignatura y que conforman la ruta seguida en este trabajo de

grado.

2.1 Diagndstico del Problema

Estructurar y comprender el trabajo en equipo no es tarea facil, pues si bien se trata de
un concepto arraigado en la historia, la academia y la sociedad, su aplicacion es ain deficiente
y ausente de rigurosidad metodoldgica. Estimando la necesidad de precisar sobre esta
metodologia, acudimos en primer término a Jean Piaget, el psicologo y pedagogo suizo, quien
ofrece una definicionen su obra “La construccion del objeto en el nifio "de 1932, segun la cual,
el trabajo en equipo implica un esfuerzo conjunto organizado previamente por un grupo de
personas para resolver problemas o para llevar a cabo experimentos, definicion que no
especifica un nimero minimo de participantes, pero si resalta la importancia de que todos los

miembros del equipo contribuyan al objetivo comun, adn si tienen perspectivas diferentes.
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A la luz de esta pedagogia se advierte que el trabajo en equipo ocurre en un espacio en el cual
es viable la presencia de criticas y tensiones desde diversas perspectivas, todas enfocadas en un
objetivo comun, para cuyo desarrollo resulta necesario acudir a la planeacion de su
implementacion en el aula, y cuyo alcance e impacto requiere del conocimiento y aplicacion de
metodologias activas por el docente. Precisamente, una de las autoras consultadas, Luz Adriana
Cadavid en su libro, “Del trabajo en equipo al trabajo colaborativo”, alude a metodologias
usadas en el aula para dar fuerza al trabajo en equipo, entre ellas, la implementacién de tareas,
proyectos y resolucién de problemas. También destaca la relevanciade “focalizar las acciones
del grupo de estudio de clases a través de un motivo que compartan todos sus integrantes” (Luz
Cadavid — p152- 2009). Con base en esta orientacion, el grupo busco apoyar a los docentes en
la aplicacion de herramientas, por medio de metodologias activas para las sesionesde clase. Lo
anterior porque se comprendié que el docente requiere el espacio que propicie conocer y
apropiar herramientas de solucién a problemas en el aula como la restructuracion de ambientes
escolares por medio de pequefios grupos que interactlen potenciando la comunicacion entre
si. Natalia Priego (2011) destaca 4 principios basicos para conformar los equipos cooperativos,
los cuales orientan al docente en esta labor: interdependencia positiva (aprender y ayudarse a
aprender), responsabilidad individual y colectiva, participacion igualitaria e interaccion

simultanea (los equipos comentan antes de ejecutar cualquier actividad).

2.2 Metodologia analisis y resultados de la etapa diagnostica

En estas primeras fases del proyecto, empatia y definicion, el grupo acudié a la
metodologia de la indagacion mediante las técnicas de las encuestas y el apoyo de creacion del
ambiente ladico del juego, en el caso de los nifios. La técnica empleada fue el cuestionario de

opcién multiple de preguntas tanto a profesores como a estudiantes con los siguientes hallazgos:

Cuestionario a estudiantes

Se realiz6 un cuestionario a estudiantes que arrojo la siguiente informacion:
16



Cuestionario Estudiantes

1. Normalmente trabajamos en equipo en las diferentes.0% 93% 7%
2. En mi equipo de trabajo todos tenemos la oportunidad... 53% 40% 7%
3. Cuando enfrento un problema dificil, trabajamos juntos... 60% 40% 0%
4. Puedo resolver problemas dialogando con mis... 53% 47% 0%
5. Escucho atentamente las ideas de mis compafieros y las... 40% 53% 7%
6. Celebro los éxitos de nuestro equipo y no solo cuando... 100% 0%
7. Cuando trabajo en proyectos, cada miembro del equipo... 79% 21% 0%
8. Nos dividimos el trabajo en equipo y cada uno hace su... 53% 27% 20%
9. Aprendo mas cuando trabajo en equipo. 20% 60% 20%
10. Me gusta trabajar en equipo 67% 36% 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
Siempre Algunas veces Nunca

Figura 1. Cuestionario a estudiantes

2.3 Contextualizacion del problema educativo

Esta fase tuvo como proposito identificar y perfilar las caracteristicas del entorno en el cual se
produjo el hallazgo de la problematica pedagdgica. Para precisar la contextualizacion se

acudio al instrumento de las 5W, y la ejecucion de la técnica del arbol de problemas.

Tabla 1.
Definicion del problema con la técnica S W’sy 2 H

Tabla 1 Definicion del problema

5W’s Pregunta guia Elementos para
considerar
Who ¢Quién Los docentes y estudiantes de 50 grado del Gimnasio Alessandro
participa en el Volta y la coordinadora de docentes encargada del seguimiento del
problema? proceso educativo en dicho nivel.

Problema: Pocas practicas pedagogicas orientadas al trabajo en
equipo de los estudiantes de 50 grado del Gimnasio Alessandro

What g::ual es Volta. Esa falencia se origina en bajo nivel de capacitacion de los
docentes en esta metodologia (25%) y conlleva baja participacion del
problema? gia ( )Y Jap P

grupo; rendimiento académico inferior al esperado; ausencia de
habilidades para trabajo colaborativo; y debil retroalimentacion de
docentes a los

estudiantes sobre su participacion y desempefio.
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El problema se presenta en 3 momentos, asi:
Inicial: los docentes esporadicamente acuden al trabajo colaborativo

When ¢Cuando . N .
como metodologia de ensefianza aprendizaje.
ocurre el . o o .
Ejecucion: los docentes encuentran dificultad para suscitar la
problema? L . 1 :
participacion de los estudiantes y generar las habilidades requeridas
(escucha activa, apoyo mutuo). 3.Conclusion del trabajo: se observa
baja efectividad en las tareas grupales y un nivel de aprendizaje
insuficiente.
Where En el nivel 50 grado del Gimnasio Alessandro Volta.
s Poblacion: Institucion de educacion internacional privada, ubicada
¢Donde ocurre ; h - i g
en Usaquén, Bogotd; calendario B; ofrece doble titulacion en 3
el problema? - N ~ g .
idiomas, ingleés, italiano y espafiol. Presta servicios a estudiantes
ubicados en las estratificaciones 5 y 6.
(Respuesta 1): Porque los docentes no poseen un
] conocimiento satisfactorio sobre el trabajo colaborativo
Why ¢Por que ocurre

el
problema?
(causas)

¢Por qué ocurre el problema de la respuesta 1?

(Respuesta 2): Porque los docentes tienen dificultades para
adaptarse a las metodologias pedagdgicas activas.
¢Por qué ocurre el problema de la respuesta 2?

(Respuesta 3): Porque esta metodologia no ocupaba
un lugar relevante a nivel micro curricular.
¢Por qué ocurre el problema de la respuesta 3?

(Respuesta 4): Porque los docentes no cuentan con capacitaciones
en pedagogias de aprendizaje activo, en especial, con la
experiencia de resolucion de problemas en grupo.
¢Por qué ocurre el problema de la respuesta 4?

(Respuesta 5). Porque no se aplican integralmente el
curriculo institucional por parte de los docentes, en materia
de trabajo colaborativo.

Impactos y relacion entre las causas identificadas:

El impacto de las falencias en capacitacion de los docentes se
manifiesta en pocas oportunidades para trabajo en grupos que fomente
espiritu critico, aceptacion de diversidad e impulso de la construccion
colectiva en los estudiantes.

La problematica alcanza una dimension mayor pues trasciende a la
comunidad; revela la necesidad de que los docentes conozcan como
crear competencias para que los estudiantes participen en trabajo
colaborativo y adquieran habilidades en la préactica de solidaridad,
respeto, escucha y primacia del bien comun sobre el individual.

Las causas identificadas son indicativas de la necesidad de disefiar un
plan de capacitacion a docentes que se consolide en la institucion
educativa y se articule con estrategias de participacion colaborativa,
comprension de los beneficios de la cooperacion como sustituto de la
competencia y de los mecanismos de solucion de conflictos sobre la
base de “aprendo de los otros, como ustedes aprenden de mi”.
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How ¢Como ocurre Secuencia de sucesos que desencadenan el problema.

el problema? I) Durante el afio escolar es baja la frecuencia en el uso

de metodologia de trabajo colaborativo.

il) Los docentes no acuden a estrategias para incentivar la integracion
de los equipos de trabajo y sélo ocasionalmente dejan esa labor a los
estudiantes.

lii) Faltan canales de comunicacion, distribucion de roles,
seguimiento y retroalimentacion que faciliten el desarrollo adecuado
del trabajo colaborativo y estimulen la creacién de competencias y
habilidades en los estudiantes.

Son 8 docentes de 50 grado, encargados de las materias: espafiol,
How much | ¢Cuéntas matematicas, italiano, inglés, ciencias, educacion fisica e informatica,
personas estan arte y musica.

involucradas?
Son 15 estudiantes de 50 grado, de edades entre 9 y 10 afios; la
mayoria lleva varios afios en el Gimnasio Volta y sélo un nimero
reducido ingreso recientemente y esta asimilando las condiciones y
ambiente del colegio.

Definicidn del problema educativo

En el anélisis del arbol de problemas se identificd que el problema central que se abordaria con
el proyecto, orientaba a la construccion de un producto que coadyuvara en la solucion de la
escasezde practicas de trabajo colaborativo en el aula. Se advirti6 el origen de la problematica
en diversas causas, entre ellas, la falta de conocimientos sobre metodologias colaborativas, la
ausencia de habilidades en el disefio de clases orientadas al aprendizaje colaborativo y la
discrepancia entre el curriculo propuesto y el implementado. Estas causas, a su vez, producen
efectos como la limitacion en la aplicacion de préacticas colaborativas en el aula, la disminucion

de la efectividad & esta pedagogia activa y dificultades en su ejecucion.

Figural

En la figura 1 se presenta el problema educativo objeto del hallazgo y el analisis del grupo explorando
las causas, subcausas, y la cascada de efectos que puede generar la problematica planteada. Para este
analisis utilizamos la técnica del arbol de problemas.
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Desconocimiento en Falta de capacitacién Falta de coherencia

el disefio de clases a los docentes en entre Objft?tiVOS
orientadas en el trabajo en equipo por PfO:?U%S :s y
trabajo en equipo. parte de la institucién. acuviaaces

desarrolladas.

Subcausa Subcausa Subcausa

Carencia de

s Desconocimiento en Desarticulacién del
conocimiento en el disefio de clases curriculo propuesto y
metqdologfas.de orientadas en el el curriculo realmente

trabajo en equipo. trabajo en equipo. desarrollado.
|
I Problema principal \

Pocas practicas pedagogicas

orientadas al trabajo colaborativo. 3
l =V
|
I [ I

_ Limitada Reduccién de la Dificultades en la
implementacion de efectividad del Implementacién
practicas trabajo colaborativo Efectiva del Trabajo
colaborat;vas enel L en el aula. Colaborativo.
aula.

Elaboracion propia

Figura 2. Arbol de problemas

2.4Anéalisis de causalidad

Causas:

La insuficiente capacitacion de algunos profesores, solo un 25% participa en programas de

formacion, se erige como causa central que limita su participacion efectiva en actividades

colaborativas. Esta falta de preparacién docente afecta directamente el proceso de aprendizaje

y desarrollo de los estudiantes, manifestandose en la falta de familiaridad de estos conconceptos

clave, como lo evidencia un 93% de estudiantes no familiarizados. A lo anterior se suma la

carencia de recursos y orientacion, factores que pueden inducir a la desmotivacion de los

estudiantes. Ademas, la ausencia de integracion de proyectos colaborativos en los planes de

estudios se identifica como una barrera significativa, impidiendo a los estudiantes aprovechar

plenamente los beneficios del aprendizaje colaborativo.
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Efectos negativos:
Estas causas desencadenan efectos directos en el entorno educativo. En efecto, se observa

limitacion en la participacion de algunos estudiantes debido a la falta de familiaridad con
conceptos clave. El aprendizaje y desarrollo se ven comprometidos, afectando al 60% de los
estudiantes que enfrentan problemas educativos. La desmotivacion y desinterés, amplificados
por la carencia de recursos técnicos y orientacion, representan amenazas para la participacion
entusiasta de los estudiantes. Existe un riesgo palpable de no aprovechar al maximo los
beneficios del aprendizaje colaborativo, evidenciado por solo un 20% de estudiantes que
disfrutan del mismo, afectando tanto las habilidades sociales como la comprension profunda de
conceptos. Sin embargo, es imperativo destacar que encontramos como causa principal, la
insuficiente capacitacion de los docentes en practicas pedagogicas orientadas al trabajo
colaborativo. Estos efectos, enfatizan la urgencia de abordar las causas subyacentes para

mejorar la calidad del trabajo colaborativo en el &ambito educativo.

2.5 Disefio de la propuesta de innovacion educativa
Se llevaron a cabo una serie de actividades que abarcaron distintas fases con el proposito de

definirla solucion de innovacion pedagdgica.

Tabla 2. Fases que se implementaron para el disefio de la innovacién educativa

Tabla 2 Fases que se implementaron disefio de innovacion

Pocas practicas pedagogicas orientadas al trabajo colaborativo

Fases Técnicas seleccionadas Descripcion Resultado
y
evidencias
Ideacion Juego de roles Para abordar el Despues de aplicar la
La técnica de juego de roles problema de técnica de juego de roles y

se utilizo6 en el grupo de
profesores de las materias de
espafol, matematicas,
italiano, inglés, educacion
fisica, informatica, cienciasy
arte, con el proposito de
observar como los docentes
trabajaban en equipo. Se

"Pocas practicas
pedagdgicas
orientadas al
trabajo en equipo
en el grupo de 8
profesores de
espaniol,
matematicas,

analizar la informacion
recopilada, hemos
identificado cinco ideas
que podrian ayudar a
resolver el problema:
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inicio con una sesion
introductoria que resalté la
importancia del trabajo
colaborativo, seguida de la
asignacion de roles
especificos a cada profesor y
la explicacion detallada de
las responsabilidades
asociadas a dichos roles. Se
disefiaron situaciones de
juego de roles

adaptadas a las

diferentes materias,
permitiendo a los profesores
experimentar con el trabajo
en equipo en contextos
académicos diversos. La
recopilacion de informacion
y retroalimentacion durante
y después de las sesiones
facilito la evaluacion del
impacto y la realizacién de
ajustes en el enfoque segun
las necesidades
identificadas. En resumen, la
técnica se implemento con el
objetivo de proporcionar a
los profesores una
experiencia practica 'y
aplicada que mejorara la
comprension y la aplicacion
efectiva del trabajo en
equipo en el &mbito
educativo.

italiano, ingles,
educacion fisica,
informatica,
ciencias y arte,
implementamos la
técnica de juego de
roles en sesiones
especificas. A
continuacion,
detallo como se
desarrollé cada una
de las sesiones:

Sesion 1:
Introduccid
ny
Sensibiliza
cion

¢Coémo se hizo?
Iniciamos la sesion
explicando la
importancia del trabajo
en equipo y como
puede mejorar el
aprendizaje.
Realizamos
actividades ludicas
para sensibilizar a los
profesores sobre la
importancia de
compartir ideas y
trabajar juntos.

¢Queé se logré?
Despertamos el interés
de los profesores en el
trabajo en equipo.
Establecimos las
expectativas y los
beneficios del
aprendizaje
colaborativo.

¢Quién particip6?
Los 8 profesores y el
facilitador (docente).

¢Qué se pudo
mejorar?

1. Programa de Formacion
para docentes y
estudiantes:

Implementar un programa de
formacion para docentes que
destaque la importancia del
aprendizaje colaborativo y
brinde estrategias para
integrar el trabajo en equipo
de manera consistente en
diferentes materias.

2. Planes de Lecciones
Colaborativas:

- Desarrollar planes de
lecciones especificos que
fomenten el trabajo en
equipo, incorporando
actividades y proyectos
colaborativos en el
curriculo de diversas
materias.

3. Monitoreo y Evaluacion
Continua:

- Establecer un sistema de
monitoreo continuo para
evaluar la aplicacion del
trabajo en equipo,
asegurandose de que los
roles asignados se cumplan
y ajustando segun sea
necesario para mantener la
consistencia.

Mentoria entre docentes:
Establecer programas de
mentoria entre docentes,
donde aquellos con
experiencia en la
implementacién de
practicas colaborativas
guien a sus colegas menos
experimentados. Facilitar
el intercambio de mejores
practicas y estrategias
pedagdgicas efectivas
puede fortalecer la
capacidad de todo el
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Podriamos haber
incluido mas ejemplos
précticos para una
comprension mas
profunda.

Sesion 2:
Definicion de
Rolesy
Responsabilidade
S

¢Coémo se hizo?
Explicamos roles
comunes en equipos,
como lider,
investigador,
comunicador, etc.
Asignamos roles a
cada profesor para la
siguiente sesion.

¢Qué se logré?
Clarificamos las
expectativas
individuales en el
trabajo en equipo.
Fomentamos la
responsabilidad
individual.

¢Qué se pudo
mejorar?
Podriamos haber
permitido a los
profesores elegir sus
roles para aumentar el
compromiso.

Sesion 3:
Aplicacion de
Juego de Roles en
una tarea
especifica.

¢Coémo se hizo?
Disefiamos situaciones
de juego de roles
especificas para cada
materia.

cuerpo docente para
promover el trabajo en
equipo.

Plataforma digital para

colaboracion:
- Introducir una plataforma
educativa que facilite
Implementar programas de
formacion docente
especificos que aborden las
metodologias de trabajo en
equipo y estrategias
pedagogicas colaborativas.

Nos interesa generar
entusiasmo en los docentes,
a través de:

i)Uso de realidad virtual y
realidad aumentada como
laboratorio formativo en el
cual el docente podra
construir nuevas estrategias
y metodologias para
implementar el trabajo
colaborativo en el aula.

ii) Talleres virtuales de
escucha activa, conciencia
corporal y conexién con el
grupo, ronda de
reconocimiento y
valoracién de cada
integrante de un equipo

iii) Construccion colectiva
de mandalas, narraciones
de historias ideadas entre
los miembros de un equipo
y otras técnicas
cooperativas.

iv) Talleres de expresion
corporal y verbal, como
herramientas de
participacién en grupos

v) Dinamicas de cohesion
del grupo, distension y
resolucion de conflictos

Estos programas son
recursos en linea para
capacitar de manera
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Los profesores
aplicaron sus roles
mientras trabajaban en
la tarea asignada.

¢Qué se logro?
Integracion del trabajo
en equipo en diferentes
materias.
Observacion de la
aplicacion de los roles
en contextos
académicos.

¢ Qué se pudo

mejorar?
Podriamos haber
proporcionado mas
orientacion durante la
aplicacion de roles
para garantizar su
comprension.

Analisis de la
Informacion y
Retroalimenta
cion:

Recopilamos
retroalimentacion de
los profesores.
Analizamos el impacto
observado en la
participacién y el
aprendizaje
colaborativo.
Identificamos areas de
mejora y ajustamos el
enfoque segun los
comentarios recibidos.

En resumen, la
implementacién de
la técnica de juego
de roles permitio
explorar la
aplicacion del
trabajo en equipo en
diferentes contextos
academicos entre el
grupo de 8

experiencial a los
docentes en el disefio,
planeacion e
implementacion de clases
orientadas al trabajo en
equipo con sus
estudiantes.
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Prototipado

Escriba cuales fueron las
técnicas de

Design Thinking que cree
que le pueden servir para la
fase de prototipado.

Pruebas de Usuario (User
Testing):

Descripcion: realizacion de
pruebas para interactuar
con el prototipo para
evaluar su usabilidad y
eficacia.

Entrevistas contextuales:
Las entrevistas contextuales
permitiran observar a los
docentes en su entorno
natural para comprender
mejor como utilizan el
prototipo.

profesores. La
retroalimentacion
recopilada se utilizo
para ajustar nuestro
enfoque y
prepararnos para el
siguiente paso: el
prototipado de
soluciones basadas
en los

hallazgos de estas

sesiones.
Fase de Disefio y
Prototipado:

Descripcion de
Sesiones:
En la fase inicial de
disefio y prototipado
de la plataforma
educativa destinada
a facilitar el trabajo
colaborativo en las
clases de los
docentes, se
Ilevaran a cabo
diversas sesiones
estratégicas.
Sesion Inicial de
Planificacion
(Duracién: 2 horas):
Reunién de equipo
para establecer los
objetivos
especificos de la
plataforma de
manera acorde con
las necesidades
identificadas en los
docentes y definir
las caracteristicas
clave.

Sesién de Disefio de
Interfaz: Sesién

creativa para disefiar la

Escriba el nombre de su
prototipo, solo de la idea
elegida, y describaen 5
lineas en qué consiste.

La plataforma Educativa
CRETA Crea, transforma,
aprende. Plataforma
educativa para la
capacitacion docente en
didacticas para el trabajo
colaborativo. seré una
herramienta digital
disefiada para mejorar y
fomentar el trabajo
colaborativo en el entorno
educativo de manera
innovadora.

Esta plataforma se enfocara
en ofrecer caracteristicas y
funcionalidades que faciliten
la creacion, implementacién
y seguimiento de actividades
colaborativas en el aula.

En una capacitacion al
docente donde podra
practicar lo aprendido
mediante un laboratorio
formativo vivencial para
luego aplicarlo en el aula.

25




interfaz de usuario de
la plataforma. Se
crearan prototipos
basicos de las pantallas
clave.

Sesion de Definicion
de funcionalidades:
Revisién
detallada de
caracteristica
S necesarias.
Desarrollo de
lista de
funciones y
priorizacion.

Prototipado
Interactivo: creacion
de prototipos
interactivos de las
funciones clave de la
plataforma.

- Estructuracion del
laboratorio de realidad
virtual y aumentada.

Sesion de revision y
ajustes: revision
conjunta del prototipo
interactivo.
Recopilacion de
comentarios del
equipo y ajustes
finales.

Sesion de
planificacion de
desarrollo: reunion
para planificar la fase
de desarrollo
completo.

Establecimiento de
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categorias y asignacion
de tareas.

Tabla 3
Definicién del prototipado a testear

El prototipo combina la tecnologia con la inmersidn cognitiva, la aproximacion al contexto, la empatia
como factores centrales para la aplicacion de la metodologia de trabajo colaborativo. El eje de valor de
la innovacidn radica en la creacion de una comunidad de aprendizaje a través de la cual los docentes
crean, transforman y aprenden y simultaneamente son facilitadore de esta pedagogia activa. A
continuacion, detallamos la motivacion, el contexto de la problematica y el detalle de la innovacién.

Tabla 3 Definicion del prototipado

Nombre con el cual seré conocido el prototipo: CRETA Crea, transforma, aprende. Plataforma de
trabajo colaborativo.

Necesidad u oportunidad abordada: Causas principales:
Rocas précticas pedagogicas orientadas Causa 1: falta de capacitacion en estrategias pedagogicas que
al trabajo colaborativo. integren el trabajo colaborativo.

Causa 2: desarticulacion entre el curriculo institucional y el
curriculo realmente desarrollado por el docente.

Causa 3. ausencia de integracion de proyectos colaborativos
en el plan de estudios y de participacidn en capacitaciones.

Las anteriores causas producen como efecto dificultades en la
implementacion efectiva del trabajo colaborativo.

Beneficiarios directos: Beneficiarios indirectos:

Se veran directamente beneficiados por Tendran la calidad de beneficiarios indirectos de la
la innovacidn los siguientes actores del innovacion los siguientes actores:

proceso educativo, en su orden: El personal de la institucion, decanatura del medio

universitario.

Los docentes encargados de las diferentes | Comunidad rosarista.
materias.

1. Estudiantes e institucion
educativa.
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Caracteristicas de la innovacion: la
innovacion se funda en la
construccion de canales para la
capacitacion de los docentes en las
metodologias activas del trabajo
colaborativo.  Implementacion  de
realidad virtual y realidad aumentada
para que el docente experimente
diferentes métodos formativos que
luego aplicara en el aula.

Movimiento y conciencia corporal,
expresion verbal y corporal, escucha

Relacion entre la necesidad (ensefianza-aprendizaje) y la
solucion disefiada:

La opcion de innovacion seleccionada por el grupo se dirige
a solucionar la problematica planteada, y atiende a las
principales causas de esta.

Para este efecto, se acude a estrategias de capacitacion a

los docentes en metodologias de participacion, que:
-Incrementen de manera significativa y calificada, el uso de
metodologias de trabajo colaborativo, a través de las cuales se
estimule en los estudiantes, la interdependencia positiva, la
responsabilidad individual y de equipo; la solidaridad y el
apoyo mutuo. (Frente al alcance y definicion del problemay
causa No 3).
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activa, competencias necesarias para
la construccion colectiva de empatia y
un ambiente calido que facilite el
desarrollo y resultado efectivo del
trabajo colaborativo.

Nuestro proyecto CRETA Crea,
transforma, aprende. Plataforma
educativa para la capacitacion
docente en didacticas para el trabajo
colaborativo, busca desarrollar
habilidades y competencias en los
docentes para aplicar metodologias de
trabajo colaborativo en el proceso de
ensefianza  aprendizaje, de los
estudiantes.

La tecnologia, el deporte y el juego se
articulan en esta experiencia de
innovacion  cocreando  ambientes
didacticos ludicos y céalidos que
estimulen el aprendizaje experiencial
de las metodologias de trabajo
colaborativo. El deporte y la actividad
fisica juegan un papel importante ya
que se plantean objetivos comunes,
siendo el juego la forma de trabajar y

desarrollar habilidades
sociales como
comunicacion, liderazgo y

cooperacion. Se plantean desafios
fisicos en la practica deportiva para
desarrollar  habilidades como la
resolucion de problemas. La variedad
de deportes y juegos permite potenciar
diferentes habilidades motoras
manteniendo el interés y alcanzando
logros de corto, mediano y largo plazo.

El proyecto integra el enfoque en
habilidades digitales, con la resolucion
de problemas en grupo, el uso de
instrumentos innovadores de
evaluacion, la formacion docente vy
aprendizaje continuo.

-Articulen y hagan efectivo el curriculo institucional y las
estrategias utilizadas por los docentes en los procesos
educativos. (Causa No 2)

-Se logre la integracion eficiente de proyectos colaborativos en
el plan de estudios y en su ejecucidn, destacando la creacion
de competencias colectivas a los estudiantes para asumir
responsablemente el trabajo colaborativo.

Se implementen laboratorios virtuales como experimento para
el uso de diferentes metodologias. Aplicando técnicas,
principios y herramientas dirigidas a cocrear habilidades y
competencias indispensables para el trabajo colaborativo. Es
nuestro interés acudir a técnicas que faciliten a los docentes
planear actividades en grupos, que estimulen la comunicacion
e interrelacidn, el conocimiento mutuo y la creacion de un
ambiente colaborativo y seguro que motive la participacion y
permanencia de los integrantes de los equipos.
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Enfoque pedagogico:
El grupo interventor se sustent6 en los modelos pedagdgicos
complementarios: Constructivismo Pedagdgico y Enfoque
Dialogante Interestructurante. El primero, propone
metodologias activas experienciales basadas en la dindmica
de la triada docente/alumno/conocimiento y en la
construcciéon de conocimiento significativo a través del
aprendizaje experiencial. El 20 modelo toma como nucleo,
el desarrollo integral de la relacion docente y estudiante, a
través de diversas estrategias didacticas sustentadas en la
solucion colectiva de problemas. Como representantes de
estos modelos se ubican:
Jean Piaget, que destaca el esfuerzo conjunto organizado y
enfocado en resolver un problema o en realizar un proyecto,
como esencia del Trabajo colaborativo.
Paulo Freire, que en su pedagogia de la liberacion destaca
como el trabajo en equipo implica un esfuerzo conjunto
organizado previamente por un grupo de personas para resolver
problemas o llevar a cabo experimentos
Natalia Priego, que establece los fundamentos del trabajo
colaborativo: interdependencia  positiva, responsabilidad
Individual, participacion igualitaria e interaccion simultanea.
Luz Adriana Cadavid que profundiza en el trabajo
colaborativo, a través de estrategias dirigidas a fortalecerlo con
objetivos y motivaciones comunes al grupo, como la resolucion
de problemas y la atencidn de retos, proyectos o desafios.
(Ver anexo 3) Metodologia: aprendizaje Activo y
colaborativo/ ABR (Aprendizaje basado en retos) y ABP
(Aprendizaje basado en la solucion de problemas en grupo)

Tendencia Pedagdgica:

Interestructurante: dialogante, toma como prioridad la
educacién a través del desarrollo de competencias que
integran las dimensiones del ser humano (cognitiva,afectiva,
praxis o comunitaria).

Innovacién: para lograr estimular a los docentes en la
capacitacion, el grupo interventor plantea acudir al disefio e
implementacion de una plataforma tecnoldgica que permita
articular los objetivos, la metodologia de aprendizaje
experiencial participativo y la innovacion pedagogica.

2.6 Disefio del proyecto
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En esta etapa de disefio se buscd que CRETA ofreciera un entorno digital habilitado para dotar
a los usuarios con una variedad de herramientas y estrategias que facilitaran el desarrollo e
implementacion del trabajo colaborativo. Este espacio educativo se centraria en los actores
principales, docentes Yy estudiantes, permitiéndoles experimentar y retroalimentar
experiencialmente diversas dinamicas colaborativas. Ademas, se busca proporcionar
experiencias y recursos para mejorar las practicas en equipos, fomentando la participacion, la

escucha efectiva y la retroalimentacion continua.

Tabla 4

Matriz de objetivos, metas y actividades

Tabla 4 Matriz de objetivos, metas y actividades

Nombre con el cual seréd conocido el prototipo: CRETA Crea, transforma, aprende.
Plataforma para el trabajo colaborativo.

Objetivo general: desarrollar una plataforma educativa que dé respuesta a las necesidades
formativas para la implementacién del trabajo colaborativo en las practicas pedagogicas.

Actividades Objetivos Metas Tareas Instrumentos
Especificos de
evaluacion
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Actividad 1

Taller sobre el
disefio de
actividades como
estrategias de
trabajo en

colaborativo.

Afianzar el
conocimiento en
metodologias de
trabajo en
colaborativo.

Reconocer
actividades que
potencien el
trabajo en
colaborativo.

Aprobar el
80%  del
taller.
Planificar
minimo 2
sesiones de
clase con
actividades
para
potenciar el
trabajo en

colaborativo.

Identificar 2
autores que
ideen la
estructura
de la clase
para el
trabajo
colaborativ
0.

Tarea 1:
Consultar

sobre las
metodologias
activas de
clase para
docentes.

Tarea 2:
Estructura
rel taller
en
fundamen
tos
tedricos,
estrategias
experienci
ales, y
reflexion
de grupo

Tarea 3
Crear el
material que
se presentara
en el

Producto
final sobre
las
actividades
del taller.

Cuestionario
de
retroalimentaci
on

Coevaluacién
por equipos.

taller.
Tarea 4
Subir el taller
ala
plataforma
educativa.
Actividad 2 Padlet Desarrollar Desarrollar un Tarea 1 Autoevaluacio
formativo. actividades de Canva que Implementar ny
afianzamiento agrupe y enla Coevaluacion
sobre las conecte los plataforma docente.
metodologias contenidos el espacio
reconocidas y trabajados por para el
aplicadas. el docente. desarrollo
(metodologias del Padlet

Desarrollar una
herramienta que
le permita a los
docentes plasmar

estrategias y
tareas
desarrolladas)

por parte del
docente con
sus
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las evidencias
sobre el trabajo
hecho.

Que los docentes
se alimenten de
sus documentos,
de los contenidos
desarrollados por
sus pares.

5 evidencias
resultado de
las estrategias
utilizadas
para el trabajo
colaborativo.

instrucciones

Tarea 2
Mostrar al
docente

las

opciones
que puede
tomar

para su
informac
ion.

Muro, Canva,
Secuencia,
Rejilla,
Estanteria y
Beckchannel

Tarea 3
Describir

de

manera
resumida en la
plataformalas
caracteristicas
s del Padlet, y
una breve
descripcion
para las
opciones que
debe escogerel
docente.

Actividad 3
Gamificacion.
Laboratorio
virtual. Estrategia
didactica.

Aplicacion de
un simulador
del aula.
experimentar
mediante
realidad
virtual y

Superar y
avanzar en
los niveles
descritos
del Juego
implementa
do.

Tarea 1
Implement
arla
gamificaci
on como
herramienta
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Se mantendran realidad Alcanzar el tecnoldgica.
desafios aumentada las nivel de Tarea 2
constantes posibles satisfaccion Inclusion de
mediante la metodologias cumpliendo la realidad
gamificacion que aimplementar con los virtual y la
trasporten a los en el aula por parametros del realidad
usuarios en un parte del aula virtual aumentada
viaje de docente. superando los para la
experiencias El do,cent(_e niveles de cada simulacion
ludicas deberé& aplicar juego. del
desarrollando el :enbun tori aula.
trabajo vazrtcfj raal ono Tarea 3
colaborativo. Se (simulador del Conformacion R_epresentar
otorgaran aula) de grupos, diferentes
insignias o metodologias juego de contextos del
recompensas para potenciar roles, aula en los
virtuales para los el trabajo en resolucion de | cualesel
usuarios que equipo. problemas. docen_te
superen los experimentar
niveles alas
demostrando Reconocer la metodologia
trabajo en equipo, gamificacion s adaptadas
y colaboracion como para el
efectiva. herramienta aula.
Laboratorios de metodologica Tarea 4
aula como para potenciar el Incorporar a
experiencia para trabgjo los
la colaborativo. estudiantes
implementacién de forma
de algunas virtual para
estrategias analizar su
analizando su comportami
resultado con ento
retroalimentacion en tiempo
es y comentarios real.
sobre actividades
propuestas.

Tabla 5

Matriz de recursos

Tabla 5 Matriz de recursos

Actividad Responsable Recursos Cantidad Costo Total
unitario
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Disefio de Maria Isabel Bibliografia- 3 $150. $450.000
Taller: Ballesteros Metodologia 000
Actividades B. s docentes
como
estrategias de
trabajo en Banco de
equipo. preguntas 10 $500.000
aplicadas $50.0
al taller. 00
Planeacion
Padlet William de tematicas
formativo. Machad a desarrollar 1 $100.0 | $100.000
0 por parte del
00
docente
Gamificacion Simulador
~ Estrategia Juliana del aula con 1 $500.0 | $500.000
didactica. - las
Gutiérre 00
} reglas
del
juego.
Disefio de $5.000.000 - | $13.000.000
Plataforma Permisos $8.000.000
Educativa Otros y 2
Dominio.
Tabla 6
Cronograma
Tabla 6 Cronograma
Actividades Tareas Cronograma (meses 0 semanas)
Disefio del Estructurar y Febrero Marzo | Abril Mayo Junio
Taller sobre planificar el taller Segunda
que deben semana de
desarrollar los febrero
docentes para ser 2024,
incluido como
elemento de
la plataforma.
Actividades Planeacion de Primera
como actividades que se semana
estrategias de | deben presentarcomo de
trabajo en | evidencia en trabajo marzo
equipo. colaborativo. 2024
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Padlet Segunda
formativo semana de
febrero
Gamificacion | Simulador de aula Primera
virtual las semana
actividades, retos y de junio
niveles de juego. de 2024
Desarrollar la Finales
plataforma educativa Julio de
CON permisos y 2024
dominio para la
implementacion y
promocion como
herramienta de
capacitacion a
docentes.

3. TEACH IN LAB II
La asignatura Teaching Innovation Laboratory Il parte de la solucién de innovacién
pedagogica disefiada en el Teaching Innovation Laboratory | y se orienta a implementar e iterar
el prototipo de esta innovacién. En el proceso, se enfatizd la gestion de aprendizajes que
permitan clarificar la propuesta de valor de la innovacion a partir de la validacién de hipotesis

dentro del contexto donde se inserto.

3.1 Clasificacion de la innovacion pedagdgica.

Siguiendo la ruta de profundizar en el trabajo colaborativo, percibimos la propuesta desde dos
dimensiones de innovacion pedagdgica. La primera, dirigida a la motivacion de cada usuario
(docente o estudiante) en el trabajo colaborativo, para lo cual incentivamos que cada persona
intervenga con propuestas en un grupo al cual se asignan tareas segun el rol de cadaparticipante
y criterios establecidos. La segunda, considero el papel del docente como orientador del proceso
y lider de la propuesta para implementar las diferentes herramientas y estrategias que impacten
directamente en potenciar el trabajo colaborativo. Observamos plataformas como Slack, que
permite comunicacion en tiempo real facilita la interaccion entre personas de una misma

comunicad creando canales de comunicacion y mensajes directos.
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Microsoft Teams, destacada por la comparacion de archivos, y colaboracion entre usuarios en
tiempo real lo que incide en mejorar la productiva en los equipos. Asana, reconocida porque
ayuda a planificar y gestionar tareas de manera colaborativa, con calendarios para el
seguimiento de los procesos. Miro, que facilita planificacion de proyectos, resolucion de
problemas y generacion de ideas para un objetivo comun. Frente a las anteriores, destacamos
gue nuestra propuesta acude a la plataforma como vehiculo de aproximacién y relacionamiento
originado en el hallazgo sobre una necesidad significativa de los docentes: la de interactuar
entre pares a través de experiencias, construyendo colectivamente aprendizaje; al interpretar

esta necesidad, CRETA genera una comunidad de aprendizaje en trabajo colaborativo.
Clasificacion de la innovacion CRETA:

1. Tipologia: dentro del marco conceptual de la tipologia de las innovaciones, se clasifico la

propuesta como innovacion incremental y modular, por las siguientes razones:

i) El proyecto combina tecnologia (plataforma Creta), didactica (aprendizaje colaborativo),

procesos (integracion de equipos: fases, roles, clima, empatia, habilidades);

ii) El objetivo radica en producir un cambio significativo en el proceso ensefianza - aprendizaje;
la innovacién es incremental porque se trata de una metodologia existente cuyos beneficios
trascienden del escenario académico al social, por lo cual, la solucion fortalece y empodera al

docente y beneficia a los estudiantes y la comunidad.

iii) Se valoré que se trata de un avance relevante construido sobre una estrategia existente, cuya
utilizacion eficiente requiere conocimiento, capacitacion y practica de los docentes para lograr
el efecto de impacto significativo, por lo cual, se ubicé el proyecto en la familia de innovacion

incremental con componente modular.

2. Nivel de la innovacion: el proyecto se encuentra en el nivel de sistema, porque la tecnologia

es un componente que se articula con: I) elementos de relacionamiento del grupo
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de docentes; ii) proyeccion de la aplicaciéon de la innovacion a estudiantes; iii) cultura de
innovacion a nivel institucional, grupal e individual, y, iv) formacion continua de docentes,

incluida capacitacion en tecnologia, liderazgo, comunicacion y acompafiamiento de grupos.

3. Dimensiones de la innovacion: Creta corresponde a las siguientes dimensiones:

i) Configuracion: el modelo de valor pretendido se dirige a fortalecer la estrategia de
aprendizaje colaborativo en el escenario de posgrados de jurisprudencia de la Universidad del
Rosario. ii) Red: es relevante la interaccion entre docentes que facilite la generacion de valor.
iii) Estructura: la proyeccion es que en una etapa siguiente alrededor del proyecto se articulen
recursos presupuestales, capacitacion, experiencia y formacién continua. iv) Procesos: la
innovacion tendra efecto de manera gradual, producto de cambios en las estrategias; el
conocimiento y aplicacion de pedagogias transversales; lareflexion y ajuste en los sistemas de
evaluacion. v. Oferta: el servicio combina tecnologia, soporte, facilidad de interaccion, guias,
talleres, materiales, retroalimentacion entre pares y evaluacion por estudiantes vi. Experiencia:
se tiene la voluntad de lograr un servicio de calidad, para ello, la principal fuente de aprendizaje

es la propia experiencia compartida por docentes y estudiantes usuarios.

Finalmente, el equipo estima que la consolidacion y puesta en marcha del proyecto de
innovacion tendria un efecto de articulacion de las siguientes dimensiones: i) tecnolégica:
creacion de la plataforma CRETA,; ii) individual: el eje de su posicionamiento esla motivacion
y participacion de cada docente vy, iii) grupal: la conciencia de pertenecer a un grupo de
docentes entusiasmados alrededor del aprendizaje colaborativo genera empatia, compromiso y

apoyo de la universidad.
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3.2 Priorizacion de Hipdtesis
En primer lugar, se destaca el desafio del grupo al iniciar Laboratorio I1: se enfrento el reto

de cambiar el contexto inicialmente estudiado para la aplicacion del proyecto.

En efecto, el grupo de docentes y estudiantes objeto del estudio preliminar, alumnos de 50
grado del Gimnasio Alessandro Volta, debio ser sustituido por perderse el vinculo con dicha
institucion educativa. La aceptacion del cambio de contexto implicé para el equipo de trabajo,
asumir con flexibilidad la revision y analisis de las hipétesis en el marco del nuevo grupo

objetivo: el escenario de posgrados de jurisprudencia de la Universidad del Rosario.

El nuevo analisis conllevé revisar las hipotesis iniciales en su potencial de aplicaciéon y de
ajustes, efectuado lo cual, se estimo6 procedente confirmar el diagnéstico del problema descrito
como “pocas practicas pedagogicas orientadas al trabajo en equipo ”, ponderado en elcontexto
de estudiantes de posgrados en las especializaciones de “Régimen Cambiario” y “Terminacion

de Contratos”. La reflexién se sustent6 en la técnica de las 5W, como se muestra en la tabla 7.

Tabla 7: Definicion del problema teniendo en cuenta el nuevo contexto.

Tabla 7 Nueva definicion del problema

Who ¢Quién La docente y los estudiantes de posgrados de jurisprudencia,
participa en el asignaturas “Régimen Cambiario” y “Terminacion de Contratos”,
problema? en la Universidad del Rosario.

Problema: Pocas précticas pedagdgicas orientadas al trabajo
colaborativo

Esa falencia se origina en un nivel insuficiente de capacitacion de
los docentes en esta metodologia y conlleva baja participacion del
grupo; ausencia de habilidades para trabajo colaborativo; y débil
retroalimentacion de docentes a los estudiantes sobre su
participacion y desempefio.

What ¢Cual es el
problema?
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When

¢ Cuando ocurre
el
problema?

El problema se presenta en 3 momentos, asi:

Inicial: Los docentes esporadicamente acuden al trabajo colaborativo
como metodologia de ensefianza aprendizaje

Ejecucion: Los docentes encuentran dificultad para suscitar la
participacion de los estudiantes y generar las habilidades requeridas
(escucha activa, apoyo mutuo)

Conclusion: Se advierte la necesidad de optimizar la efectividad en
las tareas grupales y trabajar en el aprendizaje de las habilidades y
destrezas requeridas.

Where

¢Donde ocurre
el problema?

En los citados grupos de posgrados de jurisprudencia de la
Universidad del Rosario

Poblacion: Institucion de educacion universitaria mencionada. El
grupo piloto para la aplicacion de la innovacion es “Terminacion
de Contratos” 2024, integrado por 47 estudiantes.

¢Por qué ocurre
el

problema?
(causas)

(Respuesta 1): Porque los docentes no poseen un
conocimiento satisfactorio sobre el trabajo colaborativo
¢Por qué ocurre el problema de la respuesta 1?
(Respuesta 2): Porque los docentes tienen dificultades para
adaptarse a las metodologias pedagdgicas activas
¢Por qué ocurre el problema de la respuesta 2?
(Respuesta 3): Porque esta metodologia no ocupa un
lugar relevante a nivel curricular
¢Por qué ocurre el problema de la respuesta 3?
(Respuesta 4): Porque los docentes requieren profundizacion en
capacitaciones en pedagogias de aprendizaje activo, en especial,
con la experiencia de resolucion de problemas en grupo.
¢Por qué ocurre el problema de la respuesta 4?
(Respuesta 5). Porque no se aplica integralmente el
curriculo institucional por parte de los docentes, en materia
de trabajo colaborativo.
Impactos y relacion entre las causas identificadas.

El impacto de las falencias en capacitacion de los docentes se
manifiesta en pocas oportunidades para trabajo en grupos que fomente
espiritu critico, aceptacién de diversidad y la construccién colectiva
en los estudiantes.

La problematica alcanza una dimension mayor pues trasciende a la
comunidad; revela la necesidad de que los docentes conozcan como
crear competencias para que los estudiantes participen en trabajo
colaborativo y adquieran habilidades en la practica de solidaridad,
respeto, escucha y primacia del bien coman sobre el individual.

Las causas identificadas reflejan la necesidad de disefiar un plan de
capacitacion a docentes que se consolide en la institucion educativa y
se articule con estrategias de participacion, comprension de los
beneficios de la colaboracion como sustituto de la competencia y de
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los mecanismos de solucion de conflictos sobre la base de “aprendo
de los otros, como ustedes aprenden de mi”.

How

¢Como ocurre
el problema?

Secuencia de sucesos que desencadenan el problema.

1) El tiempo asignado para cada médulo es corto y las tematicas
bastante extensas, lo cual desencadena baja frecuencia en el uso de
metodologia de trabajo colaborativo.

ii) Los docentes no acuden a estrategias para incentivar la integracion
de los equipos de trabajo; ocasionalmente dejan esa labor a los
estudiantes.

lii) Faltan canales de comunicacion, distribucion de roles,
seguimiento y retroalimentacion que faciliten el desarrollo adecuado
del trabajo colaborativo y estimulen la creacion de competencias y
habilidades en los estudiantes.

3.2 Priorizacion de Hipdtesis

En la etapa de identificacion de hipotesis a partir de la problematica planteada, el grupo se

propuso desarrollar una plataforma educativa que facilitara combinar estrategias de pedagogia

activay en particular, facilitar a los docentes herramientas dirigidas al desarrollo de habilidades

en los estudiantes. Frente al vehiculo de solucién propuesto, plataforma CRETA, (Crea,

transformay aprende), el grupo valoro hipétesis de deseabilidad (3), factibilidad (3) y viabilidad

(3). Sin embargo, la experimentacion desarrolladapr un nimero de doce (12) docentes, nos

condujo a priorizar las siguientes hipétesis:

1. Deseabilidad: se observo resistencia de los docentes a reconocer la necesidad de mejorar

habilidades de trabajo colaborativo, por lo que nos concentramos en las hipétesis 2 y 3,

segun las cuales, los docentes valoraran la contribucién de CRETA como herramienta

significativa para el aprendizaje colaborativo y la comunidad educativa ponderara de forma

positiva la integracion de la plataforma educativa que promueve esta metodologia de

aprendizaje. Se encontrd oportuno separar espacios de interaccion docentes y estudiantes.

Factibilidad: se advierte la prudencia de priorizar las hipotesis atendiendo a la capacidad

real de accion del curso, por ello se definié que la pretension de verificar la existencia de
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recursos financieros y técnicos para mantener y actualizar la plataforma corresponde a una etapa
posterior; asi como la verificacion de cumplimiento deestdndares de privacidad y seguridad. Se
priorizé la Hipotesis 1 referida a la facilidad de acceso, navegabilidad y flexibilidad para realizar
ajustes en la plataforma.

Viabilidad: de acuerdo con la retroalimentacion de docentes en la fase de experimentacion,
se desistio de la pretension de adaptabilidad de la plataforma a diversos niveles educativos,
para concentrar su aplicacion en el escenario de posgrados de jurisprudencia. Fueron
pospuestas las hipotesis referidas a la medicion del impacto positivo de CRETA en términos
de indicadores de habilidades de los estudiantes y optimizacion de resultados académicos,
asi como al compromiso de la universidad con la asignacién de recursos y tiempo para el

mantenimiento de la plataforma.

Ejercicio de validacidn para la priorizacion de hipotesis:

Con el propésito de realizar una experiencia vivencial sobre la solucién ideada por el grupo,

realizamos un ejercicio de validacion de docentes y estudiantes usuarios, que actuaron

directamente en la plataforma CRETA e incidieron en las decisiones de ajustes, mejoras y de

ponderacion de las hipdtesis formuladas.

El grupo de usuarios estuvo conformado por docentes en su mayoria y por varios estudiantes

que dejaron constancia de sus vivencias alrededor del aprendizaje colaborativo, sugerencias,

recomendaciones y en general, una valiosa retroalimentacion que generd la reflexion del grupo

y la realizacion de diversos cambios en el proyecto. Ver anexo perfil de usuarios.

3.3 Implementacion de la Innovacion Pedagdgica

3.3.1 Disefio del experimento

1. Teniendo en cuenta que la plataforma CRETA esta disefiada por educadores para

educadores, los docentes compartiran los procesos aplicados en el aula de forma

experiencial, generando espacios de retroalimentacion continua y eficaz para la pedagogia
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en el aula con el uso del aprendizaje colaborativo.

2. El experimento fue aplicado a través de la ejecucion de la metodologia de trabajo
colaborativo, de manera preliminar, con estudiantes de posgrados de Derecho financiero
(materia Régimen cambiario) y posteriormente, desde la planeacion del curso hasta su
culminacion, con estudiantes del posgrado de Derecho contractual (materia Terminacién

de contratos) en la universidad del Rosario.
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Figura 3. Fases de la experimentacion

Fases del experimento:

Reconocimiento de la poblacion, el area y el enfoque para el uso del trabajo colaborativo,
estudiantes de posgrado de jurisprudencia de la Universidad del Rosario.

En primer término, como grupo analizamos las alternativas de poblacion de estudiantes parala
aplicacion de nuestra propuesta de innovacion; ponderamos los niveles de educacion basica. La
opcidn elegida fue la educacion profesional, en el escenario institucional de la Universidad del

Rosario — Posgrados de Jurisprudencia.
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El reconocimiento previo se logré en con el grupo de “Régimen Cambiario”, a través del correo
institucional; con el grupo de “Terminacion de contratos”, mediante el sistema de apoyo a las
actividades presenciales, plataforma E- aulas de la universidad, herramienta que fue
complemento de la plataforma CRETA en el proceso.

- Disefio del experimento:

Planificar una clase usando la metodologia trabajo colaborativo sin la plataforma, ver qué
informacion busca, dénde, como la organiza y con qué criterio elije lo que va a usar; luego
hacer el experimento usando la plataforma: seguir la ruta que ofrece Creta en la que

encontrard en un mismo lugar las cosas que busco en varios lugares de la web.

El experimento permitié advertir la alta necesidad de ofrecer a los docentes un sistema de
facil acceso y navegacion, que preste un servicio de guia frente a la aplicacion de la
metodologia citada. Las experiencias compartidas por otros docentes fueron fundamentales

para realizar ajustes atendiendo a la perspectiva de los diferentes usuarios.

2. Implementacion de la plataforma colaborativa:

- Capacitacion a los docentes en el uso de la plataforma, recorrido por las funciones y
herramientas que se pueden encontrar.

La fase de acercamiento a la plataforma fue especial, ya que la estructura permitio ofrecer
apoyo a los docentes frente a inquietudes y dificultades que surgen en la practica. También la
plataforma CRETA representd agilidad y celeridad en el proceso, aspectos de eficiencia
requeridos por el docente en razon a los tiempos de cada asignatura.

~La primera actividad realizada fue la planeacién de cada clase, actividad que se

- cumplié de manera previa y con el apoyo de las guias preparadas por la docente y
entregadas a los estudiantes. En el cursodel proceso se realizaron ajustes para combinar de

manera equilibrada, el trabajo colaborativo, las exposiciones de la docente, la escucha al
44



grupo y la autoevaluacion permanente del proceso en términos de eficiencia.

3. Recopilacion de datos:
- Utilizacidn de encuestas, entrevistas, analisis de registros de actividad en la plataforma

para obtener informacion relevante para seguir enriqueciendo la plataforma, labor que

especialmente se realizé en el blog de la plataforma.

4.Interpretacion de resultados:

- En esta fase se interpretaron los datos recogidos para determinar si Creta, la plataforma
colaborativa, ha tenido un impacto positivo, negativo o neutral en los docentes y en la
ensefianza.

- Andlisis exploratorio: identificacion de patrones, tendencias y areas de mejora.

5. Conclusiones y recomendaciones:

-El grupo estima que, si bien hay resultados satisfactorios de la puesta en marcha de la innovacién, la visién

es de consolidacion y ajuste permanente en forma acorde con la interaccion con docentes y estudiantes.

- El grupo continda estimulando a docentes y estudiantes a participar en el blog con el objeto de atender a
las experiencias y a las recomendaciones para la mejora continua, incluyendo posibles ajustes en la
implementacién de la plataforma, capacitacion adicional para los docentes.

6. Informe de resultados:

Como hallazgos significativos de la experimentacion destacamos: i) la creacién de un ambiente
calido y humano (aula) es positivo y propicio para el encuentro significativo de estudiantes y
docente; ii) la inmersién cognitiva que implica observacion escucha activa y la invitacion a la
empatia, favorece la aceptacion de la estrategia colaborativa; ii) el reconocimiento de cada
estudiante por su nombre es la base para cohesidn grupal. En este caso, tratdindose de un grupo
de 47 estudiantes, varios manifestaron no haber tenido ningun acercamiento ni conocer el

nombre de algunos, “porque siempre nos sentamos en el mismo sitio y no hay oportunidad de
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relacion” iii) algunos estudiantes manifestaron preferencia por la exposicion realizada por el
docente (pedagogia tradicional); iv) se presentaron dificultades en un grupo por conflictos y
débil comunicacion interna; v) el apoyo de Creta fue significativo y oportuno por la rapidez
para su consulta y la apertura a la retroalimentacion deestudiantes y las recomendaciones de

otros docentes.
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Docentes usuarios que

( compartieron experiencias en
trabajo colaborativo y

recomendaciones sobre |a

innovacién contenida en CRETA Estudiantes: 1. Maria Alejandra
1. Yalile Lamk Nieto 2. Leonel (O | candela 2. Jesus Andrés Beltran
j Q Ariza Marin 3. Mariana 3. Abel Antonio Navarrete 4.
Gutierrez Duefias 4. Jaime Valeria Maldonado 5. Danila
Ballesteros 5. Marcela Ahumada Morrillo 6. Juan Carlos Olivera
Beltran 6. Ma Eugenia Ahumada $ (el es docente y también

Olivera

5 O
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Figura 4. Listado de participantes

Beltrén 7. Bernardo Leén 8. estudiante)
Camilo Hernando Bonilla Pérez
9. Gabriel Silgado Bernal 10.
José Aguirre 11. Juan Carlos

7. Iteracién y acciones de mejora:

La experiencia en el contexto de poblacién y tiempo establecido para la asignatura, si bien no
alcanza a ser indicativa de tendencia alguna, si constituye una invitacion para: i) mejorar la

planificacién del curso teniendo en cuenta la combinacién de presentacion tematica a cargo de
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la docente con la estrategia de aprendizaje colaborativo a través de la construccion de
conocimiento por la interaccion de los equipos; ii) considerar una politica de la universidad
dirigida a divulgar los beneficios de estrategias como el trabajo colaborativo, el aprendizaje
basado en proyectos y en la solucién de problemas, asi como a invitar a los docentes y a la
comunidad educativa a su aplicacion; iii) es necesario enriquecer los espacios de actualizacion
y capacitacion en las nuevas tecnologias y estrategias de modelos educativos acordes con las

exigencias de la realidad social.

Aprendizaje en grupo

En el andlisis interno del grupo autor del trabajo, de una parte, registramos nuestra satisfaccion
al evidenciar que estamos actuando frente a la necesidad de cocrear una comunidad de
aprendizaje colectivo para docentes a través de la plataforma CRETA,; y, comprendimos que la
consolidacién de la estrategia de trabajo colaborativo implica un proceso, en el cual se requiere
avanzar gradualmente, equilibrando el transito del rol del docente portador de conocimientos
al del estudiante protagonista, al lado de sus compafieros, de la construccion colectiva del
conocimiento, con la guia y orientacion del docente, que asume un rol mediador.

Como conclusion de estas variables el grupo reiterd su compromiso con la continuidad y mejora

permanente de la innovacion propuesta.

3.3.2 Documentacién de aprendizajes sobre la Implementacién
Vivenciar en el aula la metodologia de aprendizaje colaborativo con el apoyo del vehiculo de
la innovacion, constituyd un paso esencial para la experimentacion requerida. Las experiencias

permitieron hallazgos, ajustes y oportunidades de mejora de la solucion disefiada.

Trabajo colaborativo en el aula: https://www.youtube.com/watch?v=d6FAkky Gs8

Voces y testimonios: https://www.youtube.com/watch?v=ffiDAGhI5zI

Iteracion de la plataforma CRETA https://youtu.be/FABsbWsscUI
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Conversatorio con los estudiantes https://www.youtube.com/watch?v=eTetvixR33U

3.4 Iteracion de la Innovacion Pedagdgica

Disefio de la lteracion

- Teniendo en cuenta que la plataforma CRETA esta disefiada por educadores para
educadores, los docentes compartiran los procesos aplicados en el aula de forma
experiencial, generando espacios de retroalimentacion continua y eficaz para la
pedagogia en el aula con el uso del aprendizaje colaborativo.
- La implementacion de una plataforma de trabajo colaborativo entre docentes
universitarios aumentara la eficiencia en la planificacion de clases y promovera un
ambiente de aprendizaje interactivo y enriquecedor para los estudiantes.

- El disefio de la iteracion de realiza con grupos de estudiantes de postrado de jurisprudencia.
Primero se acude a mecanismos de relacionamiento de conexidn entre estudiantes y docentes que
se aplican antes de iniciar las clases (anuncios de bienvenida, foro de presentacion de estudiante
y docente, manifestacion de expectativas y participacion sobrela base del curso). Introduccion a la
materia y reconocimiento de la guia de asignatura. En el experimento se compartio la dinamica
para la aplicacion de la metodologia de trabajo colaborativo apoyada en la ruta planteada en la
plataforma CRETA relacionada acontinuacion: i) planeacion de la clase; ii) conformacion de los
grupos; iii) explicacion de las bases y las fases: distribucion de roles, compromisos.

Caracteristicas asociadas al aprendizaje colaborativo:

- Aprendizaje en grupo.

- Aprender a Escuchar activamente.

- Aprender y valorar fortalezas individuales y grupales.

- Aprovechamiento sinergias del grupo.

El proceso se evalu6 de manera gradual iniciando el curso, observando la interaccion entre

los estudiantes, también se evaluaron los procesos implementados para las tareas del

curso, talleres y estudios de casos. Para finalizar la evaluacién se abrieron espacios de
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autoevaluacion a los estudiantes para identificar la eficacia del proceso, y en los docentes

para medir la utilidad del uso de la plataforma como herramienta.

3.3.2 Documentacion de aprendizajes y descubrimiento de insights

En la innovacion propuesta, en el proceso se realizaron ajustes, no solo en relacion con el
contexto, sino como consecuencia de los aprendizajes e insights en la fase de iteracion: i) ajustes
en la presentacion de la plataforma, el uso de colores motivantes para la participacion, la
revision de su flexibilidad, de orientaciones de rutas a seguir, de apertura de espacios de
compartir diferentes para docentes y para estudiantes, que a unos y otros generen confianza y
estimulen su incursion en la plataforma; iii) los insights también dieron lugar a reflexiones sobre
limites de accion real; consecuencia de lo cual derivo en la necesidad de desistir, al menos en

esta etapa, de desarrollos, mediciones y avances proyectados.
3.5 Propuesta de Valor de la Innovacion Pedagogica

A menudo, los docentes se enfrentan a la falta de opciones para implementar estas estrategias
en sus sesiones y para evaluar si se cumplen los objetivos de estas herramientas. Cuando
intentan aplicar estas estrategias, se encuentran con situaciones complejas, como la falta de
comunicacion asertiva por parte del docente, la dificultad para liderar el proceso debido al
desconocimiento de herramientas que faciliten y capaciten en la coordinacion entre docentes y

alumnos para asignar grupos y roles.

CRETA ofrece un sistema de interaccion entre usuarios con un objetivo comdn, basado en una
estrategia metodoldgica de atencion colectiva y construccion de vinculos. La plataforma cuenta
con espacios designados para docentes y estudiantes, asi como un espacio externo para
implementar herramientas en diversos contextos de manera interdisciplinaria, como oficinas,
grupos de trabajo pequefios, equipos de proyectos, y juntas directivas, tanto en entornos

educativos como en otros contextos. EI material del curso se adapta para docentes universitarios
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interesados en profundizar en la metodologia de trabajo colaborativo y la plataforma incluye
espacios de conferencias e interaccion entre usuarios donde seencuentran consejos rapidos y

eficaces como apoyo para los diferentes procesos.

En resumen, hemos desarrollado una plataforma como herramienta integral para la
implementacion del trabajo colaborativo en los procesos pedagogicos, con el fin de mejorar la
experiencia de los estudiantes en el trabajo en equipo. Nuestra plataforma ayuda a los docentes
en la planificacién e implementacion del trabajo colaborativo en sus grupos de estudio,
especialmente para aquellos que desean utilizar esta estrategia de aprendizaje para el desarrollo
en sus clases, solucion de conflictos e impactar en la interaccion entre los estudiantes.Buscamos
fomentar una comunicacion asertiva entre estudiantes y docente; generar habilidades de
interaccion social, empatia, y optimizar el trabajo colaborativo como estrategiade aprendizaje,
brindando a los docentes recursos a través de la plataforma CRETA de manerasencilla y

efectiva.

GENERADOR DE ALEGRIAS

TUTORIALES DE
USO PARA LA BLOG
HERRAMIENTA EDLCATIVG

OPTIMIZACION DEL TIEMPO PARA
CUMPLIR CON LOS OBJETIVOS DEL
DOCENTE IMPLEMENTANDO LA
PLATAFORMA

Figura 5. Generador de alegrias

4. Conclusiones
Durante nuestra inmersion en la Especializacion en Innovacién Pedago6gica, hemos

alcanzado un nivel de comprensién significativamente mas profundo sobre los principios
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fundamentales que rigen la innovacion en la educacion. Esta experiencia ha sidotransformadora,
ampliando considerablemente nuestra perspectiva sobre el panorama educativo y dotandonos de

herramientas tedricas y practicas para enfrentar los desafios contemporaneos en este campo.

La especializacion nos ha brindado un marco sélido de teorias y metodologias relacionadas
con la innovacion en educacién. Hemos explorado en profundidad conceptos como el
aprendizaje colaborativo, la pedagogia activa y el disefio instruccional centrado en el docente
y el estudiante. Estos principios fundamentales no solo han ampliado nuestra base de
conocimiento, sino que también han transformado nuestra vision sobre la educacién y nuestro

ejercicio como docentes.

Las experiencias practicas proporcionadas durante la especializacion han sido
especialmente valiosas. A través de proyectos, lecturas y discusiones en grupo, hemos podido
aplicar activamente los conceptos aprendidos y reflexionar sobre su relevancia en contextos
reales de ensefianza y aprendizaje. Estas experiencias han fortalecido nuestra capacidad para
adaptar las metodologias innovadoras a diferentes contextos educativos y han reforzado nuestro
compromiso con una ensefianza orientada al desarrollo de habilidades y capacidades de esta

nueva era.

Todo ello permitio un disefio de la solucion propuesta, la plataforma de trabajo colaborativo
Creta, ha sido una experiencia desafiante, pero gratificante. Desde la identificacion de
necesidades hasta la implementacion y evaluacién de la solucién, cada etapa del proceso

implico tomar decisiones clave, realizar ajustes y superar obstaculos.

Al aplicar los conceptos aprendidos en la especializacion, pudimos disefiar una plataforma
que no solo facilita la colaboracién entre educadores y estudiantes, sino que también promueve
un enfoque centrado en el aprendizaje activo y la participacion. La metodologia de disefio
centrado en el usuario nos ha permitido integrar retroalimentacion continua de los usuarios para

mejorar la usabilidad y la efectividad de la plataforma.
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Este proyecto ha tenido un impacto significativo en nuestro crecimiento académico y
profesional. Hemos adquirido habilidades técnicas en disefio de soluciones innovadoras y
desarrollo de plataformas tecnoldgicas, asi como habilidades blandas en trabajo en equipo,
comunicacion y liderazgo. Ademas, hemos desarrollado una mayor conciencia sobre la
importancia de la innovacion en la educacion y el potencial transformador de las tecnologias

emergentes.

Sin embargo, este proyecto también ha generado nuevas preguntas y desafios. La
implementacién de la plataforma Creta requiere abordar cuestiones como la accesibilidad, la
equidad y la privacidad de los datos. Estos desafios nos siguen explorando nuevas formas de
mejorar nuestro proceso como docentes y superar los desafios y temores de los estudiantes y

educadores frente al aprendizaje colaborativo.

Dentro de los hallazgos en la experimentacion realizada observamos que el proceso de
consolidacion de la estrategia de aprendizaje colaborativo requiere énfasis en transito de
pedagogias tradicionales regidas por el rol del docente proveedor del conocimiento y el
estudiante receptor del mismo, hacia los enfoques dialogantes y constructivos del conocimiento
en la interaccion de docente —estudiantes y conocimiento. La praxis es la llave que conecta
conocimiento y realidad social, y las pedagogias activas como aprendizaje basado en retos y
aprendizaje basado en problemas se edifican en la estrategia colaborativa y generan habilidades
y destrezas que trascienden el aula para incidir en la construccion de convivencia y

sostenibilidad.

Para finalizar, la Especializacion en Innovacion Pedagdgica y el proceso de disefio de la
solucion propuesta han sido experiencias transformadoras que han elevado nuestra

comprension sobre la educacion y han fortalecido nuestro compromiso con la innovacion y la

mejora continua en este campo tan importante y valioso para la comunidad educativa y para la

sociedad.
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5. Agenda futura

0-6 meses:

1. Identificacion de aliados potenciales: contactar con directivos, docentes y administradores
de la Universidad del Rosario para presentar nuestra innovacion y obtener su apoyo y
participacion en el proyecto, ampliando su uso a otras facultades.

2. Busqueda de financiamiento: investigar oportunidades de financiamiento a través de fondos
de investigacién, subvenciones institucionales o patrocinios de empresas relacionadas con la
facultad del derecho y el departamento de posgrado de la universidad del Rosario.

3. Desarrollo y prueba de la plataforma: continuar trabajando en el desarrollo de "Creta™ con
un enfoque especifico en las necesidades y desafios de los docentes y estudiantes de posgrado
en jurisprudencia. Realizar pruebas piloto con profesores y estudiantes seleccionados y de esta
manera continuar con las mejoras en la plataforma.
4. Verificar o realizar las adecuaciones necesarias para que la plataforma ofrezca las
caracteristicas y funcionalidades que faciliten la creacién, implementacion y seguimiento de

actividades colaborativas en el aula.

5.Identificacion de retos y oportunidades: analizar el entorno educativo de posgrados de la
Universidad del Rosario para identificar los principales desafios y oportunidades que puedan

influir en la implementacion y el éxito de la plataforma.

6 meses-12 meses:

1. Escalado de la solucion: evaluar los resultados de las pruebas piloto y realizar ajustes en la

plataforma para mejorar su usabilidad y efectividad en la colaboracion entre profesores y

estudiantes de posgrado. Preparar un plan para expandir el uso de "Creta" a mas cursos, niveles

y programas dentro de la universidad.
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2. Integracion de retroalimentacion de usuarios: mantener el sistema de retroalimentacion
continua para continuar capturando las opiniones y sugerencias de los usuarios, e ir
implementando cambios en la plataforma en respuesta al andlisis y valoracion de la

retroalimentacion.

3. Solicitar autorizacidn para abrir espacio en las instalaciones de la Universidad para realizar
un laboratorio formativo vivencial para docentes, en donde se complementen los talleres
virtuales con practicas de acercamiento y conexion docente — estudiantes, circulos de
compartir, empatia, escucha y comunicacion, aspectos que han enriquecido nuestra formacion

en la Especializacion en Innovacion Pedagdgica.

4. Investigaciones adicionales y tecnologias emergentes: mantenerse al tanto de las tltimas
investigaciones en educacién juridica y tecnologias emergentes que puedan mejorar la

experiencia de aprendizaje en "Creta" y enriquecer las funcionalidades de la plataforma.

Mas de 12 meses:

1.Estrategias sostenibles: desarrollar modelos de negocio sostenibles para financiar la
operacion y el desarrollo continuo de "Creta”, como la suscripcion de instituciones educativas

o la venta de servicios adicionales.

2. Adaptacion a cambios en el entorno educativo: mantenerse al dia con las tendencias y
cambios en la educacion y temaéticas especificas aplicables en la plataforma, actualizando

regularmente "Creta" para integrar nuevas practicas pedagogicas y tecnologias relevantes.

54



3. Evaluacion continua del impacto: establecer métricas de evaluacion para medir el impacto
de "Creta" en el rendimiento académico y la experiencia de aprendizaje de los estudiantes de
posgrado en jurisprudencia, como de otras areas en las cuales se aplique. Realizar evaluaciones

periddicas para identificar areas de mejora y oportunidades de crecimiento.

Con este plan de ruta, se espera que la plataforma "Creta" pueda satisfacer las necesidades
especificas de los educadores y estudiantes de posgrado en jurisprudencia en la Universidad

del Rosario, ampliando su impacto a otras facultades.

6. Narrativa comunicacion del proyecto

https://www.youtube.com/watch?v=nBslu6HGvpQ
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ANexos

En la estructura y guia de disefio del producto se reconocieron instrumentosaplicados a la
poblacion inicial como encuestas, andalisis y una primera mirada de la plataforma como
ejercicio de retroalimentacion para optimizar el proceso y la navegacion de CRETA.

A continuacion, relacionamos las evidencias del proceso. Encuestas realizadas, videos de la
practica en la navegacion de la plataforma por parte de algunos docentes. Retroalimentacion y

opinidn sobre CRETA, en una primera mirada.

Anexos 1. Cuestionario a estudiantes.

Pregunta Siempre Alguna Nunca
Veces
1. Normalmente trabajamos en equipo en las diferentes 0% 93% 7%
materias.
2. En mi equipo de trabajo todos tenemos la oportunidad de 53% 40% 7%
hablar y compartir ideas.
3. Cuando enfrento un problema dificil, trabajamos juntos para 60% 40% 0%
encontrar una solucién.
4. Puedo resolver problemas dialogando con mis companieros. 53% 47% 0%
5. Escucho atentamente las ideas de mis compaiieros y las 40% 53% 7%
respeto.
6. Celebro los éxitos de nuestro equipo y no solo cuando yo gano. 100% 0% 0%
Cuando trabajo en proyectos, cada miembro del equipo tiene una 79% 21% 0%
tarea especifica.
8.Nos dividimos el trabajo en equipo y cada uno hace su parte 53% 27% 20%
para alcanzar una meta comun.
9. Aprendo mas cuando trabajo en equipo. 20% 60% 20%
10. Me gusta trabajar en equipo 67% 36% 0%
Anexos 2. Cuestionario a docentes
Pregunta Siempre A veces Nunca
1.Tiene experiencia trabajando dentro de un equipo. 100%
2. Con qué frecuencia promueve el trabajo en equipo en sus 75% 25%
clases de quinto grado.
3. En qué medida cree que el trabajo colaborativo beneficia a 87,5% 12,5%

los estudiantes en su proceso de aprendizaje.
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4. Proporciona directrices claras sobre como deben trabajar los 87,5% 12,5%

estudiantes en equipo en sus actividades escolares.

5.Ha observado mejoras en el rendimiento académico de los 62,5% 25% 12,5%
estudiantes como resultado del trabajo colaborativo.

6.0frece oportunidades para que los estudiantes elijan a sus 62,5 % 25% 12,5%
compafieros de equipo en actividades colaborativas.

7.Proporciona retroalimentacion regular a los estudiantes 75% 25%

sobre su desempefio en trabajos colaborativos.

8.Incluye proyectos colaborativos como parte integral del 50% 50%

plan de estudios.

9.Realiza seguimiento y evaluacidn de la efectividad del 50% 37,5% 12,5%
trabajo colaborativo en el aula.

10. Ha participado en capacitaciones o talleres relacionados 25% 37,5% 37,5%
con estrategias de ensefianza colaborativa.

11.Utiliza herramientas tecnoldgicas o recursos especificos 50% 37,5% 12,5%

para facilitar la colaboracién entre los estudiantes

Anexos 3 Modelos Pedagdgicos
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Anexos 4 Voces y testimonio

https://www.youtube.com/watch?v=ffiDAGhI|5zI

Anexos 5 Iteracion

https://youtu.be/F4BsbWsscUI

Anexos 6 Testimonios docentes
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https://www.youtube.com/watch?v=ffiDAGhl5zI
https://youtu.be/F4BsbWsscUI

https://www.youtube.com/watch?v=eTetvixR33U

Anexos 7 Trabajo en el aula

https://www.youtube.com/watch?v=d6FAkky Gs8
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