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RESUMEN

El articulo presenta el impacto que ha generado el liderazgo responsable hoy en dia en las
empresas. se abarca todo el tema de manera general y como los estudios y experimentos que se han
realizado con respecto al tema, han llegado a convertirse en un método que ha logrado llegar a
impactar a la gerencia de manera significativa. Se cuenta con la opinion de expertos en el tema, y un
analisis de la importancia que ha llegado a tener este tema a nivel empresarial, ello con el fin de lograr

formalizar conclusiones contundentes por parte de los autores de este articulo.

Palabras clave: liderazgo responsable, investigacion, experimentacion, administracién, gerencia.



ABSTRACT

The article presents the impact that responsible leadership has generated today in companies.
The whole subject is covered in a general way and how the studies and experiments that have been
carried out with respect to the subject have become a method that has managed to impact management
significantly. There is the opinion of experts on the subject, and an analysis of the importance that this
topic has reached at the business level, in order to achieve formal conclusions from the authors of this

article.

Key words: responsible leadership, research, experimentation, administration, management.



1. INTRODUCCION

El liderazgo responsable se puede entender como un tema reciente de discusion, liderazgo se
define como una “condicion de lider y ejercicio de dicha condicion” (Real Academia Espafiola, 2017),
sin embargo, es de obligacidn en este articulo relacionarlo con el concepto de responsabilidad, el cual
se puede asumir como el hecho de realizar las actividades de cualquier tipo de la manera correcta para
la sociedad. Entre las tantas definiciones de liderazgo responsable hay una que resalta sobre las
demas: “Responsible leadership is the art of building and sustaining good relationships to all relevant
stakeholders” (Pless, 2017).

Lo anterior hace referencia al cambio que se ha dado de un enfoque hacia los shareholders, o
accionistas de la empresa, para pasar a enfocarse en los stakeholders, por lo cual hoy dia todas las
areas de interés se ven beneficiadas por las empresas. Actualmente, cada decision empresarial requiere
de una evaluacion que determine como se veran afectados los Clientes, Estado, Sociedad, Sindicatos,
ONG’s, Entidades financieras y la competencia; por ello es necesario la formacion de lideres
responsables que estén dispuestos a beneficiar todas estas areas de interés y de esa forma crear una

mejor sociedad.

El liderazgo responsable es un fendmeno relacional y ético, que ocurre en los procesos sociales
de interaccion con aquellos que afectan o son afectados por el liderazgo y tienen un interés en el

propoésito y la vision de la relacion de liderazgo. (Freeman, 2017)

Cabe resaltar que a pesar de que el concepto no lleva més de medio siglo de haber comenzado
a mencionarse, hoy dia es uno de los principales temas de discusién alrededor del mundo. Ha llevado
incluso a grandes autores a cambiar su punto de vista y crear una conciencia que va mucho mas alla de
la generacion de valor monetario. Se abre paso a un estado en el que se pueden generar ingresos y a la
vez crear valor social para beneficiar todas las areas de interés que existen en el entorno. A
continuacion, se entrara en profundizacion, por medio de experimentos y resultados aplicados al

liderazgo responsable en la administracion.



A continuacion, se vera como estos experimentos e investigaciones que se han realizado en el
area del liderazgo responsable, han generado todo tipo de resultado, lo que se espera es presentar la
suficiente informacion con respecto a dicha disciplina y llegar a generar una serie de conclusiones con
respecto a los resultados vistos a través de las actividades realizadas. Cabe resaltar que estos son
estudios realizados recientemente, ello debido a que este es un tema que nace hace pocos afos y hasta

ahora se le ha comenzado a dar un grado relevante de importancia.

1.1. Antecedentes

En la disciplina de la administracidn, siempre ha sido necesario comprender el roll de aquellos
que ejercen esta, los conocidos administradores son aquellos que desarrollan las funciones dentro de
las organizaciones. Esta rama de estudio a nivel profesional se ha convertido en una necesidad para
todas las empresas, entiéndase a nivel global, razon por la que es un estudio demandado debido que
otorga las capacidades para tener el control adecuado de una empresa. Por ello, el administrador es la
mejor persona para llevar a cabo planeaciones, controles y direcciones dentro de la organizacion, para

el cumplimiento de los objetivos.

Sin embargo, recientemente se habla de una tendencia a nivel global, esta consiste en que estos
mismos administradores, sean capaces de planear y ejecutar las estrategias de desarrollo comercial de
la empresa, de tal manera que se vean beneficiados todos aquellos agentes que estan ya sea dentro o
fuera de las operaciones internas. A pesar de que es algo que se viene observando hace afios, es hasta
ahora que el tema de los lideres responsables comienza a tener un mayor apogeo a nivel global, ya se

cuenta con experimentos basados en este tipo de actividades, a continuacion se profundizara en ello.

Los lideres responsables tienen el compromiso de asumir, enfrentar y superar los retos que les
presenta la gestion del dia a dia. Los lideres responsables han de seguir los principios que les permiten
continuar con su rumbo en el camino, ignorando cualquier desviacién o distraccién y siempre
considerando que el lider busca satisfacer metas comunes y no propias. Ademas, ha de participar en
todas las actividades de la organizacion, incluso cuando ha de tomar decisiones precisas en situaciones
de crisis. (EAE Business School , 2017)

Con el paso de los afios se han desarrollado una serie de aportes para esta disciplina, algunos



de estos han generado un impacto significativo, tanto asi que obligan que exista una continua
actualizacion de las actividades ejecutadas, ello con el fin de ser cada vez mas competitivos. Para este
caso, hablaremos del liderazgo, pero hoy por hemos ido mas alla, y este ha evolucionado a ser
liderazgo responsable, un hecho que a pesar de que existe desde hace ya tiempo, fue hasta hace poco

que se le dio relevancia a este tema.

Para un ejemplo, Michael Porter, quien en sus pasados afios enfocaba sus teorias en la
competitividad de las compafiias. Las que buscaban principalmente fortalecer, mantener y posicionar
los negocios, sin importar lo que sucediera con las demas empresas debido que la idea consistia en
favorecer tan solo a los shareholders. Hoy dia habla de cémo las empresas generan ingresos a traveés
de los stakeholders, por lo que este tema tiene ain mas relevancia. “Cuando las empresas resuelven un

problema obtienen una ganancia, lo que permite que la solucion crezca” (TEDGlobal, 2013)

En otras palabras, en este articulo se busca presentar como se han realizado experimentos en
los que se toman en cuentan no solo las areas de interés de la empresa, sino que lo manejan de manera
global, y de esta manera, como han llevado estas labores a generar ingresos a la empresa tanto de
caracter tangible como intangible, esto principalmente debido a que los manejos que se le dan hoy en
dia a las organizaciones, generan un eco en la sociedad que puede ser positivo o negativo, y que en el
corto plazo afecta los ingresos de la compafiia, razon por la cual este nuevo término se considera de

alto impacto.

1.2. Objetivos

Los objetivos generales de este articulo buscan establecer el propdsito de una manera global
con respecto a lo que se busca conseguir por medio del desarrollo de esta revisidn exhaustiva al tema

que tenemos definido. Por lo que los objetivos generales son:

e Recopilar informacién pertinentemente relacionada con el tema tratado.

e Encontrar informacion del tema con relacién al ambito empresarial.

e Establecer un criterio propio que refleje la posicion frente al tema en referencia.
e Identificar el nivel de impacto que genera este tema a nivel socio-empresarial.

e Presentar una investigacion detallada de este tema en relacién al ambito empresarial y lograr



asi determinar su importancia en el nivel organizacional.

Los objetivos especificos reflejan de una manera detallada el propdsito que tiene el autor con
respecto al tema, experimentacion aplicada al liderazgo responsable en la administracion, por medio

del articulo de revisidn. Precisamente lo que se busca es:

e Hacer un analisis profundo del impacto que esto genera en eldmbito socio-empresarial.

e Describir los aspectos que lo componen con el fin de poder reflejar la aplicacion que se le ha
dado a nivel empresarial.

e Explicar por qué el liderazgo responsable se ha llegado a convertir en un tema de impacto

dentro de las organizaciones.

Cabe resaltar que, para comprender la relevancia de estos objetivos dentro del tema, debemos

despejar las siguientes inquietudes:

- ¢Cbmo se desarrollo el liderazgo responsable?
- ¢Qué impacto tiene el liderazgo responsable en las organizaciones?
- ¢Qué impacto social genera el liderazgo responsable?

- ¢Cbmo impacta el liderazgo responsable las operaciones financieras deuna organizacion?



2. METODOLOGIA

Para este articulo el tipo de revisién que se empled fue la exhaustiva debido que el tema de
investigacion no ha sido muy manipulado, es decir que no es comun ver estudios que se relacionen a
este tema, lo que implica que no se precisa informacion a un profesional interesado en responder
alguna pregunta cientifica. Ademas, la experimentacion aplicada al liderazgo responsable en la
administracion (tema de investigacion), no posee elementos que se relacionen solamente al ambito
empresarial, por lo que describir de forma detallada su influencia en las organizaciones no es sencillo

de describir.

Debido que este articulo requiere de bibliografia comentada y especializada, esta fue
conformada primordialmente por bases de datos académicas Ebcohost, ScienceDirect, y Scopus donde
encontramos articulos y estudios cientificos por parte de expertos que han realizados aportes a este
tema. Adicionalmente, documentos, articulos y otras fuentes encontradas en internet, han servido
como complemento para fortalecer el cuerpo de esta revision exhaustiva. Cabe resaltar que la mayor
parte de los autores citados son contemporaneos, prueba de que es un tema relativamente nuevo y que

no ha sido trabajado a profundidad. (Mora, 2017)

Cabe resaltar que este articulo estd basado en la experimentacion e investigacion, aplicado al
liderazgo responsable en la administracion, por lo que se establece un consenso del método de filtro
para la informacion obtenida en relacion con el tema, a pesar de que se encontrd informacion
relacionada con varias disciplina, el concepto de administracion aplicado en este trabajo se extiende a
toda la aplicacion que lleva esta disciplina en los diferentes campos, desde el econdmico,

administrativo y financiero, hasta el legal y el de salud.



3. DESARROLLO

3.1. Desarrollo del liderazgo responsable

Tomando como principal factor el desarrollo a nivel global de la administracion, es pertinente
en que aspectos del tema en cuestién se ha generado una mayor influencia a nivel empresarial.
Incluso, hoy en dia se desarrollan foros econdémicos que se basan en la aplicacion del liderazgo
responsable (Jaramillo, 2017). En este orden de ideas, la importancia de este articulo es descubrir,
analizar y recalcar la importancia y relevancia que lleva consigo este movimiento en los Gltimos afios

con respecto al entorno empresarial.

Es importante destacar que se ha demostrado que el liderazgo responsable no solo se aplica a la
administracion, existe un caso en el que se realizan experimentos sociales que buscan ejercer cambios
en la politica de obtencion de derechos reproductivos durante la crisis de apartheid que se vivio en
Sudafrica. Sin embargo, este experimento resulto en un total fracaso para el sector empresarial, lo que
demuestra que la implementacion del liderazgo responsable no puede ser tomado por solo una
persona, Sino que es una decisién que se toma en busca del bien comuin pues no hay espacio para

beneficiar solo a una parte de la comunidad. (Klugman, 2017)

Por parte de Dapuez, quien presenta un experimento con el fin de romper el ciclo interracial de
reproduccion de la pobreza, en el que un proyecto a largo plazo busca ir convirtiendo a los nifios
campesinos en personas que destaquen en actividades econdmicas, acto avalado por analisis y
estadisticas que por medio de modelos permiten mostrar los resultados que esta accion ird
demostrando. Y que de alguna manera se puede dar por hecho que la prueba contrafactual asocia el

progreso y el desarrollo con esta tarea. (Dapuez, 2016)

Esta es una prueba mas de como el liderazgo responsable no puede ser aplicado solo a una
actividad en especifico, en otras palabras, toda funcion que tenga como objetivo final generar valorno
solo a una pequefia parte, sino dar importancia y relevancia a todas las areas interesadas se considera
una capacidad de generar este. Claro que como ya se mencion0 antes, se requiere que todas las partes
que ya sea estén o no involucradas, se encuentren de acuerdo con el fin de poder realizar la actividad

sin ninguna restriccion por parte de alguno.

En teoria, se ha demostrado que el liderazgo responsable nace a través de las competencias que



los docentes transmiten a sus estudiantes durante las carreras administrativas. El principal diagnostico
se enfoca en la planeacion del programa académico que se llevara acabo, y como este tiene un orden
basado en ensefiar de manera logica la administracion, esta es llevada primero a nivel global y de ahi
va pasando a ser cada vez mas personal, logrando asi que el estudiante al momento de finalizar su
estudio conozca las acciones a seguir para beneficiar la comunidad y su empresa. (Cardoso, Cerecedo,
& Vanegas, 2013)

En Colombia, el movimiento se ha empezado a ejercer fuertemente, de todas formas las
investigaciones declaran que llegar a las grandes empresas, no es tan sencillo como llegar a las
pequefias, sin embargo, los resultados positivos son tan solo del 65.3%, esto principalmente debido a
que el impacto que generan las microempresas no es suficiente para llegar a todo el publico y poder
crear una conciencia de cambio que encarrile a la sociedad en ese cambio y permita a estas empresas

perdurar con eficacia. (Pacheco, Fernandez, Medina, Montoya, & Borrero, 2016)

Sin embargo, es el octavo pais con mayor indice de desigualdad, con un puntaje de 0,727. Ello
se ve reflejado en la calidad de vida que tienen los colombianos, especialmente temas como el salario
minimo y el aumento a los precios del consumidor donde se refleja que la mayor parte del pueblo ha
perdido su capacidad de empoderamiento financiero. Todo esto a causa de lideres que se han enfocado
solamente en favorecer un seleccionado nimero de personas haciendo a un lado al resto de la

poblacion. (Economia y Negocios, 2017)

Existen casos en los que grupos de liderazgo, han buscado llegar a las empresas con el fin de
presentarles los beneficios que pueden llegar a obtener tras la correcta implementacion de estrategias
basadas en el fundamento de promover el liderazgo responsable. Esto se ha dado principalmente en
Estados Unidos y Europa con el desarrollo de disefios experimentales y borradores informativos del
equipo de trabajo, que les permite aplicar conocimientos obtenidos a través de su cadena de valor.
(F.Reed, et al., 2013)

Obviamente, este desarrollo requiere inicialmente que las empresas y el gobierno ejerzan
cambios en su estructura. Cambios que se dan por sus administradores, miembros y la cultura
organizacional, sin embargo, tomando en cuenta la esencia del tema en cuestion se debe incluir el
aspecto social, pues este es el principal determinante para una empresa llegar a ejercer un cambio, ya
sea por razén financiera u organizacional, hay un trasfondo sociocultural que afecta dichos pilares y

obliga a una empresa a generar cambios contundentes con prontitud.



3.2. Impacto socio-empresarial del liderazgo responsable

Como por ejemplo una investigacion que busca analizar la transferibilidad de competencias
profesionales y sus impactos en las actividades de investigacion y desarrollo, pueden demostrar como
modelos de investigacion administrativa, son capaces de encontrar sefiales de un carente liderazgo que
llevan a la creacion de barreras corporativas, capaces de limitar la participacion y competitividad en el
mercado. Por lo que es necesario una completa cooperacion y relacionar correctamente los informes

de rendimiento internos con el fin de encontrar falencias.

Ademas, una investigacion sobre el placer y el sufrimiento en el trabajo arroja como resultado
que el trabajador comun, encuentra que su empleo es un espacio potencialmente lleno de amenazas y
que, sin saberlo, su método de defensa es la alineacién subjetiva. Por ello se han llevado a cabo
experimentos con liderazgo transformacional, con el fin de llevar a la empresa a un camino de cambio
e innovacion que afiance la relacion entre los empleados, estos resultados son en relacion a valores

dominantes y la cultura organizacional.

Por medio del liderazgo transformacional se ha logrado llegar a cuantificar facultades humanas
como lo es el carisma, un estudio realizado en 1990 a 199 personas en 39 unidades diferentes de
trabajo, quienes fueron sometidos a diferentes guiones realizados por el grupo investigativo, corroboré
como las personas que poseen facultades humanas que permiten una alta capacidad de relacionarse
con sus compaferos, superiores y subordinados, son capaces de desempefiar iniciativas en pro de

generar un valor agregado a la organizacion. (Lopez, 1998)

Evidentemente, los experimentos han llegado a ser de caracter tribunal como ya se mostrd
anteriormente, pero, recientemente el que mayor impacto gener6 es el caso en que jovenes
indocumentados en EEUU pasaron a formar parte de la organizaciéon LGBTQ entre el 2011 y el 2012,
ello con el fin de hacer a un lado su condicion ilegal, y contando con el apoyo de los lideres del
movimiento, comenzaron a formar parte de este que en ese momento comprendia una proporcion

altamente significativa pues se luchaba ferozmente por la obtencion de derechos igualitarios.

Teniendo en cuenta las actitudes de los agentes de riesgo en un entorno financiero, se puede
decir que este sistema lleva consigo una serie de gastos de caracter social que serian catalogados como
irrecuperables. Sin embargo, funciona de la misma manera que ya se ha mencionado, con el fin de

disminuir el riesgo se debe buscar un consenso, ello con el fin de que todas las partes interesadas e



involucradas, determinen que es lo que mas valor les generaria, haciendo todo de dicha manera,

pasariamos a hablar de un gasto a un costo de generacion de valor social.

Asi mismo, una investigacion que buscoé disefiar e implantar un sistema contable y de control,
termino en un éxito que le permitié a una comunidad hacer del manejo de sus finanzas un tema mas
agradable. Con el fin de que las decisiones se tomen en conjunto en pro de encontrar el bien comun,
este experimento es uno de los que mayor valor agrega al concepto de liderazgo responsable, en el
que, desde las empresas, clientes, gobierno, medio ambiente y todo el concepto sociocultural encontro

un beneficio en esta decisién tomada. (Sanchez, Espejo, & Fenech, 2005)

Sampieri, valencia y Soto, presentan una investigaciobn que contextualiza el clima
organizacional y lo lleva a la vinculacién de la cultura organizacional, arrojando resultados positivos
por medio de métodos de valores de competencia, que determinaron en términos generales si las
organizaciones son validas y confiables para la sociedad. Todo esto a través de la gestion de los
gerentes de las empresas que buscan crear una imagen que destaque en cuanto a la responsabilidad

social que tienen las empresas con las areas de interés. (Sampieri, Valencia, & Soto, 2014)

Sin embargo, nada de esto funciona si no se cumple con el principal objetivo que permite la
perdurabilidad de la empresa, el hecho de generar ganancias determina las decisiones que puede llegar
a tomar una empresa. En china, por ejemplo, toda alianza que no genera ganancias se es descartada
debido que puede llegar a generar un alto grado de desempleo en caso tal que la empresa sea llevada a
la quiebra. Ejemplo de ello son alianzas junto con el estado en pro de mejorar la calidad de vida de los

habitantes, pero muchos de estos no generan ganancia a la industria.

Elbulli fue conocido como uno de los mejores restaurantes a nivel mundial, a partir de 2011
inicia un proyecto en el pasa a convertirse una fundacion con el &nimo de recopilar archivos y recoger
nuevas ideas que hay en la region, el propdsito pasa a ser colaborar con el desarrollo de estas y lograr
asi permitir que nuevas generaciones tenga éxito en el mercado, a pesar de cambiar su razén social
mantienen firme su objetivo de hacer feliz a las personas, y ahora el restaurante tras una ardua

investigacion, es un centro para el desarrollo de nuevos proyectos. (ESADE, 2017)

No siempre la toma de decisiones basada en aplicar el liderazgo responsable genera un
resultado positivo, esto debido a que los planteamientos no son siempre los indicados y en lugar de

generar un impacto socioeconémico positivo, provoca un estancamiento y caida en el mercado, razén



de que ellos sucediera en China es el modelo de negocio que se maneja alli, la produccion a gran
escala con horarios extendidos de trabajo a bajo costo, es el modelo que les hace perdurar y llegar a

modificar esto puede llevar a la empresa a generar pérdidas irrecuperables.

Uno de los casos mas relevantes en cuanto a la experimentacion que se ha llevado a cabo al
largo de los ultimos afios, es con respecto a Cuba. Principalmente por lo relacionado con el manejo
politico que tiene dicho Estado, permite que expertos se planteen en si dicho liderazgo ha dejado una
huella ya sea de caracter positivo 0 negativo. Esto ha permitido que hoy en dia la nacion cubana sea
una de las méas reconocidas a nivel mundial por su grado de igualdad de género, en el que las mujeres

tienen el mismo grado de estudio y empleo que los hombres.

Lo que demuestra que en casos de una sociedad que, a pesar de ser socialista, conserva un
grado patriarcal, ha logrado llegar a un nivel que pocas naciones han permitido se lleguen a dar.
Resaltar como se ha logrado comprobar que la mujer en la industria ha llegado a generar grandes
logros, por medio de tomas de decisiones de alto impacto que le permiten a las empresas generar un
valor agregado ya sea tangible o intangible a la comunidad, de dicha forma alcanzan a generar

resultados de carécter financiero que logran cumplir con los objetivos de la compafiia y la sociedad.

Esto se ha permitido por la investigacidn a través de estrategias horizontales, que han llevado a
que las empresas alcancen un alto grado de identidad empresarial en el que todos los agentes
colaboran entre si con el fin de desarrollar modelos que permitan el sostenimiento sociocultural que se
desarrolla a través de la implementacion que los lideres o gerentes en la mayoria de los casos llegan a
ejecutar en pro del desarrollo, crecimiento y sostenimiento tanto de la empresa como de todos los

agentes que ya sea estén involucrados en la actividad o no.

Para Edelman y Knippenberg, los estudios en cuanto al liderazgo tienen una larga tradicion en
las ciencias del comportamiento, lo que permite influenciar en la motivacién de los subordinados en
un alto grado, sin embargo, se habla de que los gerentes deben manejar sus emociones con el fin de no
dejarse llevar por estas y tomar decisiones en calor. Lo que significa que a pesar de que todo se tenga
ya formalizado, los lideres deben manejar todo de manera prudente con el fin de no cometer errores

durante la implementacion. (Peter J & Dann Van, 2017)

Lo que lleva como ultimo impacto al hecho de que a pesar de que se tenga el conocimiento y

10



las capacidades de desarrollar un modelo que permita el desarrollo conjunto de la sociedad, no se debe
tomar a la ligera pues se puede llegar a cometer cualquier tipo de impuntualidades en la aplicacion de
estos. La mejor manera de realizarlo es como se planed, en conjunto con todas las areas donde se
genera cualquier tipo de impacto por la actividad realizada, ello con el fin de un desarrollo de caracter

formal que cuente con la perdurabilidad en el tiempo.
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4. DISCUSION

Se ha reflejado que el surgimiento del liderazgo responsable dentro de las compafias,
comunidades y el estado, ha sido a causa de las necesidades que tenian estas de superar una época
critica en la que solo pocos formaban parte de los beneficios que generaban las actividades
economicas. Es comun que al hablar de este tema hoy en dia, no todas las personas comprendan a
profundidad la totalidad de lo que se busca con la implementacién de esto debido que es algo de lo

que se lleva hablando poco mas de 20 afios.

Debido a esto, se puede considerar que no todas las empresas implementen estos métodos
hasta por lo menos el siguiente siglo, ello a causa de que todavia no se conocen los beneficios que
pueden llegar a ser generados. Hoy en dia, se relaciona el liderazgo responsable en un aspecto
pequefio a lo que realmente este amerita, por ellos la mayoria de las empresas solo optan por realizar
acciones que benefician a una pequefia proporcion de las partes interesadas, ello a causa de que

todavia se desconocen las actividades a realizar para que el sistema sea global.

Si analizamos la historia, la humanidad ha sido arrastrada a una serie de eventos a causa de los
lideres que en su momento no toman una decision en busca del bien comdn, a ello se le ameritan
guerras, conflictos y atentados que se han vivido a lo largo de la historia de la humanidad. Sin
embargo, también han llegado ejemplos en los que se puede ver la luz hacia el camino indicado y
lograr de dicha manera el cumplimiento de los objetivos sociales en pro de promover la productividad

universal.

Partiendo de lo anterior, comparto de nuevo lo dicho por el profesor Michael Porter : “Cuando
las empresas resuelven un problema obtienen una ganancia, 10 que permite que la solucion crezca”
(TEDGIobal, 2013). En palabras claras, se refiere a la solucién de problemas sociales que al momento
que son resueltos ya sea por las empresas o cualquier organizacion, se obtiene una ganancia basado en
el valor tangible o intangible que le es generado a las personas que se ven beneficiadas tras dicha

cooperacion generando asi una revolucién en pro del desarrollo de la humanidad.
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Sin embargo, el mundo de hoy en dia es altamente cambiante, por lo que estas
implementaciones dia a dia Ilevan nuevas repercusiones, por ello hay empresas que siguen optando
por no someterse a los nuevos modelos con el fin de omitir posibles riesgos debido que los que
implementan en este momento todavia les genera un alto grado de satisfaccion al momento de evaluar
los resultados que generd su actividad econdmica en los periodos establecidos por cada organizacion,

sim embargo, se debe pensar en futuro.

De tal manera inicialmente esta aplicacion puede tomarse como un sacrificio financiero, en
términos de lo que cuesta transformar el modelo de operacién que lleva a cabo la empresa en la
implementacion del negocio. Por ello nacen los siguientes cuestionamientos, ¢Estan todas las
empresas en capacidad de adaptarse a los nuevos métodos que trae el liderazgo responsable?, ¢La

implementacion de estos métodos es una garantia para el éxito de las empresas que se someten a este?

Para responder estas preguntas se debe tener como primero los resultados de los experimentos
ya realizados, representando los nimeros que se han llegado a dar a favor en aquellos casos que los
métodos de liderazgo responsable se han implementado bajo los procesos correctos que han ayudado a
que el resultado final sea el esperados por todas las partes involucradas, ello con el fin de explicar la

importancia de que los procesos sean realizados conforme el modelo de implementacion lo sugiere.
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5. CONCLUSIONES

En este articulo de revision exhaustiva se ha hecho un analisis desde diferentes perspectivas
relacionadas con la experimentacion aplicada al liderazgo responsable en la administracion.
Inicialmente se hace un desarrollo y como este ha generado un impacto socio-empresarial que ha
llevado a las empresas a generar cambios en sus procesos con el fin de llegar a generar un impacto

positivo a nivel financiero, social, cultural y ambiental.

Este analisis permitio comprender la importancia de tomar decisiones en conjunto con el fin de
que se pueda generar un resultado positivo para cumplir de esta manera con el objetivo de brindar
valor ya sea tangible o intangible a todas las partes interesadas dentro de una actividad, ya sea esta de
caracter econdmico, politico, social o cultural. De esta manera se puede inferir que el tema en cuestion
ha sido una herramienta que le ha permitido a las empresas generar un aporte positivo de manera
interna y externa que les permite crecer debido a que se les reconoce mas como lo que es llamado

comunmente como una buena empresa.

Para finalizar, es de resaltar la labor realizada en los Gltimos afios por todos los agentes que
estdn comprometidos con la promocion y el desarrollo de buenas actividades que permiten a la
sociedad crecer constantemente junto con la industria. Sin embargo, todavia queda camino por
recorrer, esto especialmente porque es un campo que no se ha desarrollado en su totalidad y puede
generar un impacto de alto nivel como ya ha sido presentado en esta revision exhaustiva, por loque se
les invita a promover este campo con el fin de irle dando la madurez necesaria para el alto desarrollo

socioeconémico.
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