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Introduccioén

En el 2012 el recién electo presidente de Colombia, Juan Manuel Santos Calderon,
anuncio el inicio de la fase exploratoria de conversaciones con la guerrillaEleetaas
Armadas Revolucionarias de ColombRBARC- en las quese buscaba ponerle fin a logs
decincuenta y treafiosde conflicto armado interno que habia venido sufrienghaisl Las
FARC, fundadas en 1964 por Pedro Antoni o Mar ?2
habian pasado ptres intentos fallidos de negociacion de'paz

Trascinco afios de diadlogos en La Habana, Gupaiete acuerdos ratificados por
los delegados deGaobierno y la guerrilla, en septiembre d@18 el presidente Santos
anunci6 fil a guerra en OCRrisloBndadcasting @orporatidBBC]n a d o
2016). Este anuncio no solo significéel desarme de la guetdl mas antigua de
Latinoamérica ysuposibleconversion a movimiento politico, sino también el transito hacia
la vida civil deméasde cinco mil hombres y mujeres que estuviecombatiendo en las
filas de esta guerrilla.

La dejacion de armas de combatientes de grupos armados es el @angrapa
iniciar un proceso de Desarme, Desmovilizacibngmkgraion, conocido como DDR.

Este primer paso es fundamental en los paises que llevan a cabo procesapgrara s
conflictos armados e iniciar una etapa de transicion y de construccion @& rpambargo,
este proceso no es tan sencillms desafios a los que se enfrenta una sociedad en
transicion son multiples, entre elloenseguirgue la poblacién que hatho las veces de
victima y victimario llegue a acuerdos mutussfeduzca las diferencias ideologicasey
logre una convivencia pacificaEs alli donde la reconciliacion y la coexistencia pacifica

toman importancia.

LEl expresidente Belisario Betancur fue el primer mandatario en disponer mesas de dialogo para

desarmar a las guerrillas existentes en ese momento, entre esas las FARC. Para esto, en 1984, se

suscribié el pacto de cese al fuego bilateral que duro 3 afios. El siguiente intento de negociacién

para buscar la paz con las FARC, se dio entre 1989y 1992, a finales del gobierno Virgilio Barco e

inicios del periodo de Cesar Gaviria. Con éxito se desmovilizaron las guerrillas M-19, EPL y Quintin

Lame, pero el asesinato de varios dirigentes politicos recién desmovilizados mino el proceso e hizo

gue se rompieran los didlogos con las FARC. Afios mas tarde, Andrés Pastrana llev a cabo otro

proceso fallido de negociacién con las FARC; éste duro tres afios (1999 1 2002) y dejo a la

guerrilla con el contr ol de fila zona de distenci- -no:
entre los departamentos de Meta y Caqueta.



Entre el 2003 yel 2006 el entonces presidente Alvaro Uribe Vélezdlawabo la
negociacion de paz con el grupo paramilitar Autodefensas Unidas de Colagkuldia, en
donde se desmovilizaromas de 31 000 combatientes y se hicieron entrega de 18 000
armas en 38 actos desmeovilizacion (hstituto de Estudios para el Desarrollo y la Paz
[INDEPAZ], s.f.), con lo wal se inicié el proceso de DDRde justicia transicionabun
cuando el conflicto armado en Colombia seguia activo con otros actores armados. Ademas
de esta desmovilizacion acogi dos a | a 6Ley de Justicia vy
desmovilizacion de las AUGe entregaron de manera individual casd@@combatientes
de grupos guerrilleros: 1220 del grupdARC Yy 2.676 deotros grupos armadd®olicia
Nacional[PONAL], 2009. Para atender a estas desmovilizaciones, y en el marco de la Ley
de Justicia y Paz, se cre0 la Alta Consejeria para la Reintagiad®@Ri, hoy Agencia
para la Reincorporacion y la NormalizaciohRNi , entidad que asumié lo concerniente al
proceso de reintegracion y a la ruta de reconciliacion de los desmovilizados.

Hablar de victimariosne lleva areconocer asusdamnificados: lgpoblacion civil
afectada por el conflicto ar mado. VEscttei niaidp o
y es atendida por la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Vittimas
UARIVT, entidad creada en el 2012 en el marco de la Ley de Victimas y Restitucion de
Tierrasi Ley 1448 de 20111, encargada de garantizarles las medidas de atencion, asistencia
y reparacion integraEn esta ley sdefine porvictima alaspersonas que han sufidiaios
a causa del conflicto armadogue deben ser asistidag;se especifica queolo ©n sujetas
de reparaciomaquellas victimas afectadas a partir del printde@nero de 198%a Unidad
para las Victimas (UARIV, 2018&efala quédnay registradas @ 26 B32victimas de las
cuales 806291. 906 mani festaron ser victimiz
conflicto.

Lo anterior muestra que en Colombia los espacios estatales de atencidén para actores
del conflicto armado son diferentes. Sin embargovitla, referente al plano local y el
campo social, entre victimas y excombatientes suele ser compartida y mas que eso, las
experiencias de vida entre estos actores resultan ser similares, estableciendo proximidad

sociaf y convivencia fisica.Cominmente xcombatientes y victimas en busca de

2 Se refiere tanto a la extraccién social y econémica similar como a la convivencia fisica en las mismas
regones geogréficas (Rettberg, 20145p.



reubicacion para cambiar su situacion de yvidenden a asentarse en territorios con
comunidades afectadas por la guerra o en zonas margic@gmca oferta de servicios
sociales e institucionales; adesnaienen en comun que llegan a buscar sustento en
economias caracterizadas por la informalidad geddusqué (Prieto, 2010p. 42. Estose
convierte en un reto para las sociedadepasacuerdy comprometidas con la transiciéon
hacia la paz, ya que sapar cincuentafios de conflictpola restauracion de ldamilias
descompuestas y de ledaciones vecinales quebragabkrestablecimiento de la confianza
entre actores del conflicto; y la superacionloe impactos individualesemocionales y
moralesgue deja la guerragsulta seungran desafio

Se piensa que un buproceso deeconciliacionpuede contribuir a la superacion de
estos retos, ayudar a la sana convivenewtar la incidencia de los excombatientes en
delincuenciay la reanudacion deos conflictos Asi que, en busca de contribuir a eto,

ARN (s.f) disefidun programa de reintegracion basa&sodesarrollatas habilidades de la

poblacién en proceso de reintegraciéon con su entorno progirapiciar espacios para la
convivencia yfomentar acciones destinadapara la reconciliacion en los contextos
receptores.

La Universidad del Rosario, sobre todo su grupo de investigacién en Derechos
Humanos de la Facultad de Jurisprudencia, ha teesgecial interés en el temRor esta
razon,desde el 2008niciaron un proyecto de experimentacion social que dpsemover
el encuentro entre antagonistas del conflicto armado, a saber: victimas, antiguos
combatientes de grupos armados ilegalesoynunidades en zonas afectadas por el
conflicto, por medio @ mesas de deliberacién polific&! objetivo de este proyecto
investigativofue determinar qué tan posible Bsdeliberacion en una sociedad que se ha
visto altamente dividida por el contexto violento en el que se encuentra inMed&mas,
se querigevaluar qué tan eficaces pueden llegar a ser estos espacios a la hora de alcanzar
una verdadera reconciliacion.

Hasta la fecha, el proyecto ha tenido tres fases con diferentes variaciones. En la
primera se realizaroveintiochomesas deleliberaddn politica. En ellas se rewsriona 385

exparamilitares y exguerrilleros en proceso de reintegracion. Entre los resukeesta

% Las mesas de deliberacion son aplicadas como herramienta de politica publica Gtlessrallar
estrategias de reconciliacion politica y de reconexion de la ciudadania con el sistema politico (Gutiérrez et al.
2012 p.18)



primera fase se concluyé que, incluso en contextos de profunda hostilidad y desacuerdo, se
pueden lograprocesos altamentelerantes que se acercan al nivel ideal de delibefacion

En la segunda fase deifevestigacion se agregaron a las mesas deliberativas miembros de
las comunidades y victimas del conflicto armado, con el objetivo de que estos espacios
sirvieran pargpromover experiencias positivas de reencuentro entre las diferentes esferas
gue se vieron afectadas por el confliciambién se quiso evaluar el uso de es&macios
comouna posible estrategia paradiliberacion politica

El presente proyecto de gi@surgecomo un apoyo a la tercera fase de este
experimento social, que actualmente se estd desarrofaraddiferencia de lo que se ha
venido realizando y como complemento de ello, el andlisis de esta investigatidsase
Gnicamente en herramientas t@ cualitativo. De esta amera, la unidad de analisis son
los discursos deictimas, excombatientesgomunidaés que emergen durarlts mesas
de deliberacion politicdas conversaciongsformales corlos participanteslel ejerciciq y
las notas deampo Los datos fueron recolectados a lo largo de un ejercicio de observacion
participantemultisituadadurantelas mesasle deliberacién en los municipios de Neivan Sa
Vicente del Cagud Florencia, Chaparral, Cali, El Bagre y Puerto Asidgre los mess de
julio de 2016 ymarzo de 2017.

Mi principal interés al momento de construir este proyecto fue entender por qué las
victimas y los excombatientes en zonas de conflicto tienen mayor disposicién a perdonar y
a reconciliarse que las personas que inthreente haisentido y sufrido las consecuencias
de la guerra; y este interrogante, aunque no fue resuelto, se convirtié en la semilla para este
proyecto de gradd raiz de lo anterior,sa investigaciése fundamenta sobra profunda
preocupacion por lemanera en que se construye la nocion de reconciliacion por medio del
didlogo en los territorios dondey confluencia de actores paipies del conflicto armado y
donde la paz tiene significadmgales

En esa medida, el presente proyecto de grado besmonder a la siguiente

pregunta: ¢ Cuales son los sentidos, las representaciones y los discursos de victimas,

* Se entiende por deliberacién iitercambio razonable de argumentos dirigidos a tomar una decisién
colectiva que requiere competencias especificas para cada participante: aprender a escuchar al otro, respetar,
hablar educadamente y sin agredir, responder a las preguntas para aclarar, y hacer propuestas concretas y
constructivas (Talpin, 2013.153).

® La deliteracion politica es laserategia para la profundizacién de la democracia (Guti@tres., 2012,

p.16). La democracia deliberativa surgié como resultado del resciealeién particular de dialogo como
mecanismo de toma de decisiones colectivas fegéti(Ugarriza, 2012, p. 246)



excombatientes y personas de las comunidades participes de las mesas deliberativas en los
municipios de Neiva, Florencia, San Vicente del Caguamaparral, Cali, EI Bagre y

Puerto Asis en torno a la idea de reconciliaciBa?a ello se privilegian las mesas de
deliberacién como unidad de andlisis § c t iolseryacioh partidpantau | t i €i t uadad
como principal fuente metodolégica;lgs nota de campo y las conversaciones informales
comoherramientas complementarias pareeleoleccion de informacion.

Existe una amplia literatura académica sobre el concepto de reconcjliarion
embargo, los esfuerzos por entender la reconciliacion desdigdda de los actores que
directa o indirectamentéan hecho parte debnflicto son escasggprincipalmente porque
se considera que la reconciliaciés difusa y dificil de medir, y porque es un fenébmeno de
largo plazo (Worchel y Coutant, 200&n consecuenciaalausencia de una adecuada
caracterizacion sobre la reconciliacion y sobre sus varios significados se vuelve un riesgo
para la pazsostenible (Rettbery Ugarriza, 2016) pues se estan desconociendo las
necesidades y particularidadesla® poblacionesAsi, las politicas publicas que se generen
alrededor del tema seran imposibles de cumplir e incompatibles con la ciud&ahania.
esfuerzo por contribuir a esta@lesde un analisizualitativg exploro y analizo los
significados y definimnes que los diferentes actores del conflicto le atribuyen a la
reconciliacion y las formas como construyen discursivamente esta nocion a partir de la
heterogeneidad de sus contextos y experiencias.

También es proposito de la presente investigacidsipilizar y hacer una
aproximacion a la relacion entre antiguos antagonistas del conflicto armado, como lo son
excombatientes, victimas y personas de las comunidades en zonas del cAdftictas es
mi intencion mostrar la importancia que tienen losaegps de encuentro en contextos en
(re)construccion, ya que permiten llevar a un plano argumental y pacifico el debate, y
posibilitan el reconocimiento del otro generando relaciones de empadi@esto pensando
en el momento coyuntural que esta vivier@olombia a raiz de lanplementacion el
proceso de paz firmado con IBARC que trgo consigo la desmovilizacién y reintegracion
masiva de combatientes.

En busca de cumplir los objetivos propuestaseabajo de grado sdivide entres

capitulos El primero esta dedicado a reflexionar en torno al concepto de reconciliacion: su

® Término definido en seccién de metodologia.



emergencia en los estudios de construccion de paz, sus aproximaciones tedricas y se hace
un acercamiento a la literatura sobre reconciliacion con énfasis social en Colombia. A su
vez, se hace un analisis de la reconciliacion en el contexto de la legislacidon y la politica
publica en Colombia que permita mosttarforma en que el gobierno ha abordado la
reconciliacion como objetivo para la construcciéon de paz.

En el segundo capituse expone la metodologia usguaa realizar este proyecto
de grado En principio & describeen qué consistel experimento propuesto por la
Universidad del Rosariduego seexplica el principal método devestigacion utilizado
para la presente investigacidtefinido como dbservacion participante multisituada
Ademas de esto, se exponen los alcances y limitaciones de la deliberacion como propuesta
tedricopractica y, finalmente, se encuentra una brewerigecion de los participantes y la
caracterizacion segun su participacion durante el ejercicio deliberativo que servira para
contextualizar al lector sobre la heterogeneidad de personajes que participaron en esta
investigacion.

Por ultimo, en el tercerapitulo, se exporn los principales hallazgode esta
investigacion En este apartadse muestra la manera en quietimas, personas de las
comunidadey excombatientekan construido la nocion de reconciliackhpnomo ésta esta
mediada por su posicion sacy por la relaciébn que tienen con el Estado. A través de la
deliberacion y por medio de sus discursos, los sujetos reflexionan sobre la reconciliaciéon y
no a partir de lsabstactascategorias impuestas por el Estado, sino por la cotidianidad y

vivencias en sus entornos cercanos.
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Capitulo |

Aproximaciones analiticas al concepto de reconciliacion.

Acercamiento desde los estudios de construccion de paz y los discursos
legales en Colombia

A E I pa2s urbano no sabe | o que es | a ¢
y como lo ve como si fuera una pelicula no comprende la enorme
responsabilidad humana, ®tica, que t

Francisco de Roux.

Este primer capitulostd dedicado a explorar y a reflexionar sobre el conadpto
reconciliacion en los estudios de construccién de paz, sus aproximaciones tedricas y los
usos e interpretaciones que ha tenido desde el Estado en ColParaigesto, primero se
indaga por la entgencia del concepto en el campo de los estudios sobreummién de
paz. Seguido se haema breve revision tedrica sobre la reconciliacion y se exponen los
Oprincipios b8sicos de | os procesos de recon
las sociedades en (re)construccion o en periodos de transicion. Posteriormente, cercando el
campo sobre reconciliacion, se muestra como ha sido abordado hasta ahora el tema en
Colombia. Y se finaliza con una revision sobre la reconciliacion desde el Estado e
Colombia: en el marco de accion institucional y el marco de accion juridico, esto para hacer

explicita | a forma en que el Estado ha const

1.1La reconciliacién en el campo de la construccion de paz.

A finales delsiglo XX la palabra¥econciliacio®empezé a tener importancia en el
panorama internacional a raiz de la busqueda de soluciones pacificas para los multiples
conflictos que se desatartnasla Guerra FriaEn este momentse empezaron a plantear
alternatvas para hacer ques procesos que marcaron el fin de la violerfci@ran
sustentables y sostenibles al interior de las sociedades gravemente fracturadas en su tejido
social (Bueno, 2006). Esto hizie se diversificaron las acciorteadientes construi paz

y se empezara pensar que la construccion de paz no involucra exclusivamente a los
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actores armados enfrentadagie trasciende a la resolucién de conflictos por medio de
negociaciones o de victorias militargsgue necesita de la sociedad civil,ganizaciones
no gubernamentales, sector privado, iglesiaaghmres internacionales y la mejora de sus

relaciones para su sostenimiento (Rettberg, 2013, p. 17)

En 1992 el entonces secretario de la Organizacion de las Naciones UbDhds
Boutros Boutrs-Ghali definié por primera vez ante ese estrado la construccion de paz
como todas Al as acciones dirigidas a identif
y solidificar | a paz para evitar unanreca?2de
campos como los procesos de desmovilizacion, desarme y reintegracion (DDR); el
desminado; la justicia transicional; los procesos de reparacién y reconciliacion; y el
redisefio de las instituciones politicas y econdmicas en los programas de constreiccion d
paz (Nasi, 2012). Como resultado de la diversificacion de los campos de accion, los
esfuerzos y recursos desde los gobiernos se han duplicado, se han empoderado
organizaciones de grupos minoritarios afectados, y se ha ampliado la dimensién temporal
de laconstruccién de paz para que no solamente involucre las negociaciones de paz, sino
gue inicie mucho antes y sus actividades se proyecten hasta bien avanzado el postconflicto
(2013: p.17).

En el campo acad®mi co, el t ®axpiiditamenteé r e c on c
en la literatura sobre el conflicto y el posconflicto a partir de la experienciapaotheid
de Sudéfrica edos afios 90, donde se considerda reconciliacion como uno de los
objetivos en la consolidacion democratica de esta socieda€e)eanstruccionEn América
Latinae | t ®r mi no émpezdaoser éncldidoea losiescenérios de discusi@n
finales de la década de los afios ochenta y principios de los ndvasila,implementacion
de mecanismos dasticiatransicional durante lderceraola de democratizaci@rque trajo
consigo la reactivacion de procesos judiciales y la implementacién de las Comisiones de la
Verdad, especialmenten los paises del Cono Sur que sufrieron periodos de conflicto a
causa de viv regimenes autoritariosVér: Bueno, 2005; Huntington, 1993; Méndez,
2011). Estos mecanismos transicionales, ademasteter un fuerte componente de
busqueda de la verdadontemplaronia importancia dencluir a la reconciliacion como

elementgpara lareconstrucciéncial.
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En este primer momento se hizo refereraita relacion de dependencia entre la
reconciliacion y la democracia. Se afirmo que las sociedades en posconflicto requieren de
mecanismos que les brinden soluciones a las causas del ooniéist atiendan las
necesidades por consecuencia de este, y les permita a los gobiernos volver a instaurar sus
regimenes politicos. Dice Beristain (2005) que el compromiso democsé&tionienta a
buscar soluciones a las causas del conflicto, mientratageeonciliacion se dirige a las
relaciones entre los que deben implementar las soluciones (p. 15), en este sentido, la
reconciliacion refuerza la democracia, ya que para recuperar el tejido social fracturado se
deben abordar dimensiones como la justidiaverdad y la reparacion, componentes que
deben ser garantizados por el Estado. En este primer acercamiento, la reconciliacion puede
ser leida como un instrumento de pacificacion de los conflictos para alcanzar la
democratizaciénno un fin en si mismaasi que,en mi opinién este primer abordaje

considerdquese trataba de elementos paralelos, mas no equivalentes.

1.2 Aproximaciones teéricas al concepto de reconciliacion.

La literatura sobre reconciliacion ha estado en considerable aumento loss ultimo
afos. Académicos de todo el mundo han mostrado gran interés por la reconciliacion y por
los procesos de reconciliacién en comunidades que han vivido conflictos armados internos
de larga duracion como Irlanda del Norte, Rwanda y Burundi, Sudéfrica, Mali y
Guatemala, por nombrar algun@®r: Castel, 2009; Castilla, 2015; Mack, 2005; y Viaene,
2013. Sin embargo, aquellos que han decidido realizar casos de estudio para aproximarse a
la reconciliacibn son muy pocos en relacion a los autores que seoheentrado en la
reconciliacion desde aproximaciones tedricas. Pensando en el caso colombiano, considero
gue este fendmeno se debe principalmente a dos razones: uno, las dificultades
metodoldgicas de hacer investigacion en contextos de conflicto y \ialgndos, porque
la reconciliacion es un fenbmeno de largo plazo que implica la estancia prolongada del
investigador en el campo de estudio y dificil de medir. En los siguientes parrafos me
propongo exponer las aproximaciones tedricas que multiples adtarehecho sobre el

concepto.

" Sobre hacer investigaciéon en contextos de conflicto se ahonda més en el Cap. 2, seccién 2.2
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Para empezara reconciliacion ha sido clasificada en dos grandes grupos. El
primero, el que considera que la reconciliacion estd asociada a percepciones caracter
individual, y el segundo, que considera que es un procesonegesita transformaciones
amplias y colectivas a nivel comunitario e incluso nacion@ue requiere de elementos
minimos necesarios para ser alcanZiiéndez, 2011)En la literatura, el primer grupo es
llamado reconciliaciéinterpersonal o individal y el segundaeconciliacibnnacional. Por
reconciliacion interpersonakentiendea lareconciliacion personal directaentre victima
y victimario, también es relacionad&@on nociones morales, valores religiosos o
procedimientaterapéuticos para superacion de trauma.por reconciliacion nacionae
entiendea la coexistencia pacifica entre autores, reforzando la cultura pofiti= los
derechos humanos.
Los autores que identifican ela reconciliacionla dimension interpersonal
consideran questa vision se basa en el ideal del perdon a nivel individugleyesta por
encima del castigo para los victimaridaitores como Hamber y Van der Merwe (como se
cita en Méndez, 2011) identificaron en la Comisién de la Verdad y Reconciliacion de
Sudafricaun componente religioso que contempla la importancia del perdon y la busqueda
espiritual para encontrar puntos en comun ehtre s i ndi viduos; se es|
perpetradores reflexionen, se arrepientan vy
autoresson Bashir y Kymlicja (2008), quienes consideran que la connotacion religiosa de la
reconciliacion busca en esencia la justicia restaurativa, es decir, siguen la idea de que el
perdon individualesta por encima de la busqueda de castigo para los victimarios, asi que
enfatiza en el resarcimiento para las victimas y en la sanacién personal y comibétaria.
Greiff (como se cita en Méndez, 2011, p.ambién afirmaque paraalcanzarla
reconciliacin es indispensable el cambio y transformacion de actitagggxige de los
individuos lacapacidad y la voluntad de asumir cierta actitud frente a la vida colectiva,
buscando encontrar O6alternativas a | a vengan
Para el segundo grupo, sobredaondiacion naciona) estan autores como Bueno
(2006) que consideran que este es un proceso sociopolit@oautoradefine a &
reconciliacioncomoun A pr oc e s o continuo de reconstrucc
instituciones legitimas y legales constituidaslm|a un or den dem673,y 8t i co €

afirma que el didlogo abiertes la forma dénacele frente a la violencia y proyectaon
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bases sdlidasn futuro viable para todos los actores que intervienen en el conliagemo

le atribuye a la reconcilié@n la caracteristica de ser un proceso multidimensional,
aplicable desde el ambito individual hasta el colectivo, y reconoce el caracter particular de
la reconciliacién, es decir, que cada proceso de reconciliacion es unico y debe responder a
las necesid#des y expectativas propias de cada comunidad.

Sobre esto, existe en la literatura una serie de elementos que sirven de apoyo para

| os procesos de reconciliaci-n. Estos se con
reconcil i aci - n 8aaplicasom decestos,sen dogjunid, reprasenta toda una

ganancia para las sociedades en transicion porque se tiene en cuenta a todos los actores, sus
necesidades y se reconocen las fracturas ocasionadas por la violencia. Brevemente seran

nombrados:

I.  Verdad, definido como el esclarecimiento y reconocimiento de las acciones
realizadas por cada actor (2006, p. @8y tantas verdades como actores,
ninguna es universal, y las verdades deben coexistir garantizando la
coexistencia pacifica.

i.  Memorig entendida, segun Vélez (como se cita en Bueno, 2009, g6
el instrumento para el establecimiento, reconocimiento y divulgacion de la
verdad de hechos que permanecen ocultos o irresueltos, el medio para la
catarsis individual y colectiva, y una viargal perddn y la reconciliacion.

La memoriatiene una funcién social legitimadora y politica, en la medida
que resulta del consenso y el conflicto; y pedagdgica, orientada hacia el
presente y el futuro.

iii.  Justicia de tipo restaurativa, donde prima la rébac victimavictimario;
donde la victima es el centro de atencion, prima su participacion y se
estimula la empatia y la responsabilidad, esto para acercar el perdén entre
los actores directos del conflicto armado y cambiar la relacién tradicional
Estadevictimario.

iv. El perdon es subjetivo e imposible de medir. En el marco de la
reconciliacion, este puede ser una actitud relacional que busca eximir
acciones de venganza, puede d®autcaceptacion de las propias acciones
y, también, puede ser una actitud sdnacion y para el progreso (Bueno,
2006). Para la autora el perdon constituye un elemento facilitador o una meta
por conseguir, en la medida en que mitiga el dolor de la victima y el
sentimiento de culpa del victimario (Bueno, 2006, p. 71).

v. Amnistia,as@iada en ocasiones con la impunidad, resulta ser, sin embargo,
una figura juridica comunmente usada en los periodos de transicién a la paz.
AConstituye un Oincentivod necesario
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positivos y negativos que debe ofrecerdstado a sus propios ciudadanos y

a sus enemigos internos para moverlos a aceptar el fin de la guerra y la

desmovilizaci -n en el marco de una neg
vi.  Reparacion y restitucignentendidas como las medidas que buscan mejorar

las condiciones de las victimas, subsanar el dolor y el dafio resarciendo

econdmica, social y moralmente a la poblacién (p. 72); asi mismo, buscan

empoderar a los sujetos.

La aplicacion de®t o s 0O pdepende depla immoriancia que cada sociedad le
dé a los mismos, asi que caslaciedad se encarga de privilegiar y escalonar segun su
interés y posibilidad de cumplimientte estos elementos (Bueno, 2006xirAismq estas
medidas deben tener en cuenta lamtextos de los actores de manera que pueda
garantizarse la mejora de la calidad de vida; y simultineamente, garantizar la participacion
social y politica de todos los actores abriendo espacios de dialogo y colaboracion para

restablecer relaciones de camfza y fortalecer el sistema democratico.

John Paul Lederach, uno de los académicos méas importantes en esta materia, afirma
gque se le debe dar importancia al contexto y a las particularidades de las comunidades, en
sus palabras a fA$tay empkbrdades §pbj &Bi)va l as
necesidades y expectativas de cada sociedad, y permiten enfocar y entender las dinamicas y
estructurasA diferencia de las conceptualizaciones, Lederach (2007) destacastindb
sobre lareconciliaciénporque la reduce a dpsrspectivas: comfmcusy comolocus En la
pri mer a, | a r e c on c iperspactviquejseesteuctizanytoriestanhdcta i C o mo
los aspectos relacionales de un conféicto ( Le d er a ¢ h,y cod (aGégundap . 65) ;
refiere a la reconciliacion como fendbmeno social, repredergaun espacio, lugar o punto
de encuentro donde se reunen lasgsaenconflicto. Las dos invitan a un encuentro para
replantear relaciones y compartir percepciones, sentimientos y expasigoara crear
nuevas visiones y compartirlaSin embargo, @ra que esto suceda las personas deben
descubrir formas de encontrarse consigo mismas y con susgesesus esperanzas y sus
miedos(p. 61) porquda proximidad con el otro requiere transf@ciones en dimensiones
espirituales y sociopsicoldgicas que alejen los prejuicios

Entonces para Lederach, la reconciliacion es un proceso de encuentro y espacio
social (p. 64); proceso de encuentro entre los enfrentados y sus ideas, y espacio aocial par

expresar los traumas y reconocer la legitimidad de la experiencia. Asi que la reconciliacion
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también consiste en crear la posibilidad y el espacio donde la verdad y el perdén estén
validados y unidos.

Segun ests autores la reconciliacionen los camposle construcciorde pazes un
proceso que depende tanto del compromiso y empefio de los involucrados en el conflicto
como el de la sociedad civil indirectamente afectdid@me una dimension personal que
exige la transformacion de actitudes a niuadividual que se veran reflejadas en la
dimension social o de reconciliacion naciona.us medio y un fin en si misnyorequiere
se apliqguen un minimo de componentes para garantizssenimienty proyectar bases
sélidaspara el presente y futuro.ok significados y caracteristicas que la literatura le
atribuye a la reconciliacion sdrastante Utiles. Por una parte, porgue las caracteristicas que
se le otorgan son indispensables si se quiere apoyar la transformacién social; y, por otro
lado, sirve deapoyopara medir los procesos de reconciliacion locales y dabgue ha
cambiado, lque emnecesarig lo que hasta ahore ha sido efectivo.

1.3 Estudios sobre la reconciliaciéon en Colombia.

La reconciliacion no es una receta aplicable para todosdsos ni para todos los
contextos, es necesario conocer la particularidad sleciatextos y del tipo de conflictos
para saber como articular las relaciones y poder generar recomendaciones para hacer
posible la reconciliacion. Los estudios sobre rec@awdn en contextos locales en
Colombia aun son pocos; principalmente porque el recrudecimiento del conflicto armado
ha dificultado el acceso a zonas estratégicas donde hubo confluencia de actores y con esto,
se ha hecho imposible ver y comprobar en ehpie las dinamicas de reconciliacion. En
consecuenciaal poca comprensiésobre este temha hechodificil superar los desafios
para concretar la paz se vuelve un reto parbbs hacedores de politicas publicas
encaminados a la reconciliaciéporque en algunas ocasionese generan falsas
expectativas en la poblacién con respecto a los deberes estatales e institucionales y se
refuerzaa idea de promesas incumplidaslos ciudadanos, agudizando la relacién Estado
comunidadRettbergy Ugarriza, 2015

Prieto (2012), Rigberg (2012) y Ugarriza (2013) son algunos de los pocos autores
gue han contribuido al estudio de la reconciliacion entre actores participes del conflicto:
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victimas, excombatientes y comunidad recepttoa; primeros haciendo énfasts las
dindmicas sociales y el ultimo aportando al debate sobre la dimepsidica de la
reconciliacion.Otros autores com@alindg Guzmany Tovar (2008) Cortés Lopezy
Pérez (2015)Nussio (2012)Kaplany Nussio (2016)y el Centro Nacional de Memiar
Histéricai CNMHi (2012), entreotros se harpreocupado por el impacto de la guerra en
los individuos y las comunidadessg han acercadd estudio ddas dinamicas sociales de
los actores inmersos en el conflicto en Colomp&ro haciendo énfasis en un sghoipo
poblacionaly/o indagando sobre las percepciones que tiene un actor sobre otro.
Hay dos investigaciones que quiero destacar, las coateabierto el espectro sobre

las experienciascomunitariasy los significadossociales que tiene el conflicto y la
reconciliacion, y que ademas han sido fuente de interés para desarrollar esta investigacion.
El primero es el trabajoedmaestria de Juan Diego Priéitalado. Guerras, paces y vidas
entrelazadas: Coexistencia y relaoes locales entre victimas, excombatientes vy
comunidades en Colomb{@012).Este es una etnografém tres ambitos locales distintos,
donde cohabitan excombatientes de grupos armados ilegates personas de las
comunidades que habitan dichas zonas timas del conflicto armado, y el objetivo de
esta investigacion es describir las relaciones entre estos. Como resultado se mostré que la
coexistencia entre estos actores es pacifica, que existen encuentros espontaneos en la
cotidianidad que facilitan losinculos y que sus relaciones estdn marcadas por la
proximidad social y sus experiencias en el conflicto.

El segundo trabajo ésa vida después de la desmovilizac{@f12) de Enzo Nussi&n
esta investigacion skace un andlisis de las percepcionesjamas y estrategias de los
desmovilizados de grupos paramilitaee®gidos por la Ley de Justicia y Pgzseexplora
los legados emocionales de la guerra y los desafios a Iae@mdrenta un excombatiente
durante el procestie desmovilizacion y reintegcion Estos dos trabajos estan enmarcados
en el proceso de desarme, desmovilizacion y reintegracion de las AUC vy privilegian la

mirada local y micracompafiados pda teoria sbre la reconciliacion

18



1.4La reconciliacion en el contexto de ldegislacion y politica publica en Colombia.

Ahora bien, aunque los estudios etnograficos sobre reconciliacion en Colombia son
escasos, en materia legislativa y de politica publica se ha avanzado considerablemente en
los dltimos afios; estes porqueColombia ha tenido una fuerte tradiciobn en negociaciones
de paz aun en contextos de conflicto, y esto ha hecho que se genere un marco legal robusto
gue incentive procesos de desmovilizacion y facilite procesos de paz; permita la atencion
de manera diferefada a los hechos del conflicto y sus victimas; posibilite el acceso a la
justicia, etc.; en otras palabras, un marco juridico y legal que diera paso a la Justicia

Transicional y permitiera adelantar acciones para alcanzar la reconciliacion.

El ex presidate Virgilio Barco (19861990) fue pionero al consolidar la primera
Consejeria Presidencial para la Reconciliacion, Normalizacion y Rehabilitacién como parte
de su programa de construccion de paz que permitié el desarme y reintegracion del grupo
guerrilleo M-19, siendo este el primer proceso de paz exitoso en el pais; sin embargo,
dentro de este programa no se hace referencia a la reconciliacion, aun cuando el término
esta presente en el nombre de la entidad. Andrés Pastrgmasiglente colombiano (1998
2002), quien intento fallidamente llevar a término una negociacién de paz doAR&S
expresdjue, en su momento, ese proceso era una nueva etapa del proceso de reconciliacion
nacional integrado como politica gubernamental en gobiernos anteriores gVi2odle p.

15). Alvaro UribeVélez, presidente entre 8002y el 201Q cred un marco legal que le
permitié llevar a cabo la negociacion con lagddefensas/nidas deColombiai AUCT y

apoyar su dearme y desmovilizaciéior medio deeste marco legal se crearon diferentes
programagararespaldata desmovilizaciory variasentidades para satisfacer los derechos
de las victimasa la verdad, la justicia yla reparacidbne st o apedanta acfiones
nacionales de reconciliacion que fuen impedir la reaparicion de nuevos hechos
violentosd (Ley de JuSdginesta eEstaddpha zratado2ld 0 5 ,

reconciliacion desde dos marcos de accion: de aat#fitucional y de accion juridico.

8 A fin de claridad, en esta investigacion se entiende por Estado al conjunto de instituciones
estatales y los representantes gubernamentales de apoyo que tienen soberania sobre un territorio
y poblacién definida (Nussio, 2012).
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1.4.1Marco de accidninstitucional

En este apartado se sefialan algunas de las instituciones creadas durante el contexto
de conflicto armado, que en busca de contriblugroposito de Estado protectprgarante

aportan al objetivo de la reconciliacion.

La primera de ellas ed Instituto Colombiano de Bienestar FamilidriICBFo .
Esta institucion creada en 196&ne una vision piramidal de la reconciliacipasignatodo
el valor deestaa la familia.En la edicién especial de su revigtamilia y Recondiacion
(2014)afirmaronqgue el principal espacio para trabajar la reconciliaciéon es la famdiae y
la reconciliacionesta asociada directamerten la solucion pacifica de los conflictos
familiares Para el ICBF (2014)a reconciliacién es un procese donstruccion familiar
gue sirve de cimiento para la vidapgra lareconciliacion en la sociedagxactamente
dicen:

Es fundamental que al interior de las familias se haga un esfuerzo por trabajar en la
reconciliacion, porque aunque no esta mal queaagxidiscusiones y desacuerdos, es
importante llevarlos a buen término, pues en la medida en la que al interior de las
familias aprendamos a manejar los conflictos, podremos actual de una manera
diferente en nuestro dia a dp. 3)

La segunda institucioa resaltar esalOficina del Alto Comisionado para la Raz
OACPo , creada en 1994 como la oficina encargada de asesorar al presidente en los temas
de estructuracion y desarrollo de la politica de paz, formalizacion de dialogos y celebracion
de los acuerd® de paz, entre otrpsefiere que una de sus funciones es coordinar la
realizacion de actividades en el territorio nacional con el propésito de construir una cultura
de paz y reconciliacion. Aunque esta consejeria es la mayor entidad designada para los
propdsitos de construccion de paaloshasta el 2014cuando fue modificada mediante el
Decreto1649 se habld explicitamente de reconciliacion nacional dentro de sus funciones,
sin darle una definicion espéica.

La tercera es ldJnidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
creada en el marco de la Ley de Justicia y pazJARIV afirma que la reconciliaciéon es
Al l egar a un punt o eonviventiang vuctenteentredatcamuradadh f i an z

directaeindr ect amente afectada por el conflicto
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(s.f). Seguneste organismo atoncepto de reconciliaciéon puede ser entendido desde dos
Vi siones: |l a primera visi-n es 0de &ealdsaj o hac
locales y se busca la restauracion de las relaciones entre la comunidad (victimas y no
victimas y excombatientes) por medie iniciativas generadas e impulsadas desde la
mi sma sociedad,; y | a s e gun duaenwesenciaconsideeas 6 de ¢
gue el liderazgo debe ser politicoy sus logteBenset r ansmi t i dos haci a #fal
de la poblacion, bien semn la creacién de leyes a nivacional dirigidas a lo local o
llevandola resolucion de conflictos de forma escalonada.

La Agencia para la Reincorporacion y la Normalizaci&RN-, es otrade las
instituciones creadas en el marco de justicia transicional. Se cred en el 2011 como la
entidad encargada de fortalecer la implementacion de la politica de reintegracion, y tiene
comno principal mi si - n: Ai mpul sar el retorno d
forma sostenible, contribuyendo a | a paz, | a
estd institucion no tiene una definicién especifica para la reconciliaitanyefiere como
objetivo: Apropiciar espacios para |l a convi
di ferentes contextos receptores, seg¥n sus ¢
reconciliacion estad directamente relacionada con la ieeneia pacifica entre los
desmovilizados y las comunidades

Por dltimo, sefalaré el Centro de Memoria Histérica. La misionGMH es
Acontribuir a | a realizaci-n de |l a reparaci
titulares las victimas y la sociedad en su conjunto asi como el deber de memoria del Estado
con ocasion de las violaciones ocurridas en el marco del conflict@aroatombiano, en
un horizonte de construcci-n de paz, democr a
reconciliadora del Centro de Memoria esta asociada principalmente a las victimas y su
derecho a la verdad y como forma de reparacion por las adesdsufridas durante el
conflicto armado.

Estas instituciones, en conjunto, consideran lgueeconciliacion tiene que ver
directamente con la convivencia pacifica y la restauracion de relaciones entre los actores,
bien sea por medio de la construcciétida familiar (ICBF); a través de la cultura de paz
(OACP); generando confianza, convivencia no violenta y ampliando liderazgos (UARIV);

abriendo espacios para la convivencia (ARN); y/o garantizando los derechos a las victimas
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y cumplir con el deber de mmoria que tiene el Estado (CNMH). Asi que, el Estado, por
medio de estas instituciones, debe proveer herramientas que permitan la (re)construccion de
relaciones fracturadas a causa de la violencia y con esto se promueva la convivencia

pacifica entre los aores locales.

1.4.2 Marco de accion juridico

En el marco de accion juridico, me propongo hacer un analisis sobre la forma en
gue la normatividad, mas recientelgstnada a la construccién de paz, construye sobre la
reconciliacion, a sabela ley 975de 2005 o Ley de Justicia y Paz, el CONPES 3554 de
diciembre @ 2008, la Ley 1448 de 2011 o Ley de Victimas y los Acuerdos deléaa
Habana (2016)Estas leyes, al igual que las anteriores instituciones expuestas, fueron
creadas en el marco dejlssticia transicional, mientras se hablaba de posconflicto y aun

cuando el conflicto social y armado estaba activo.

1.4.2.1 Ley de Justiciay Paz

La Ley 975 de 2005 o Ley de Justicia y Paz, creada durante efrgodie Alvaro
Uribe Vélez, tiene poobjeb ff aci | i tar | os procesos de paz
colectiva a la vida civil de miembros de gos armados al margen de la Iggrantizado
| os derechos de | as v2ctimas a | .&Paraesto,dad, a
plantea una serie de disposiciongge permiten lareincorporacion efectiva déos
miembros de grupoparamilitares o guerrilleros que decidan acogerse a esty lay,
quienesse les ofreci@n procedimiento judicial alternatiyobeneficios socioecondémicos a
manera de incentivo para motivar la desmovilizaclénley y la alternatividad penadue
esta proponia fue fuertemente criticadaajificada por la Cort€Constitucional (como se
cita en Comision Colombiana de Juristas [CCGJ 2007) cC omo una A
desproporcionada | os der ec hosp.ldg,ea dJuase condiderd gqumasied  (
sistema no favorecia adecuadamente la basqueda de la verdad por enfocarse apenas en la
version particular de cada victimario; y esto, aded&gpolarizar el esclarecimiento de los

hechos, implicaba concebir el conflictocofmfa ct o del i ncuenci al o0, 0 mi
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masi vos Yy Ssistem8ticos; de esta for ma, se al
derechos a la verdad, justicia, reggaén y garantias de no repeticion a costa de una paz y
una reconcil i aci (Comisgpu @lombrnatde Judstas [CQJ]g2007 0
21).

Aun asi,la Ley de Justicia y Pa@2005) haceexplicito supropdésito de contribuir
par a | a Arreaoinendli@a.ci Em el artzcul o 4 se
reconciliacion nacional al que dé lugar la presente ley, debera promover, en todo caso, el
derecho de las victimas a la verdad, la justicia y la reparacion y respetar el derecho al
debido procesoyals garant2as judiciales de | os proces
la reconciliacion para esta ley tendra lugar siempre y cuando se garanticen los derechos
para las victimas y para los victimarios que decidieron acogerse a ella.

Con el fin dealcanzareste propésito, dentro de la Ley de Justicia y Bazreda
Comisiébn Nacional de Reconciliacion y Reparacior@®@<NRR3 que, ademas de
contribuir a lo anteriormente descrito, buscaba implementar un programa cuya finalidad era
recuperar y acercala institucionalidad estatal elas zonas afectadas por el conflicto
armado y la violencidart. 51, Ley 975 de 2005pentro de las definiciones estratégicas

gue elaboro la CNRR (2007) se define a la reconciliacibn como

fiUnametg como un proceso de largo plazo, de personas o sociedades, encaminado
a construir un clima de convivencia pacifica basado en la instauracién de nuevas
relaciones de confianza entre los ciudadanos y las instituciones del Estado y entre
ellos mismos, asi com la profundizacion de la democracia con la participacién de
las instituciones y la sociedad civil (6). .

1.4.2.2 Politica Nacional de Reintegracion Social y Econémica para Personas y
Grupos Armados llegalesd PRSEd o CONPES 3554 DE 2008.

Como compgmento de la Ley de Justicia y Pazal ver el gran niumero de
desmovilizados que se presentaron para el cual el Estado no estaba preparado, se
institucionalizo dentro del Plan de Desarrollo Nacional del 2} el CONPES 3554 de
2008 o la Politica Naonal de Reintegracion Social y Econdémica para Personas y Grupos
Armados llegale® PRSE . E I PRSE (2008) busca fipromover
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del desmovilizado con voluntad de paz y de su familia a las redes sociales del Estado y a las
comunidadesrepet or as o ( p. 2) . Para el | oscaquelpsor medi
excombatientes y sus familias accedan a educacion y salud, al mercado laboral y a
mecanismos de promocion social efectivos

El PRSE (2008) ofrecena vision de la reconciliacion rdyase en lo comunitario y
tendiente a la busqueda de la convivencia pacifica y la consolidacién de la paz. El primer
acercamiento que hace a la reconciliacion es en referencia al componente comunitario que
debe tener todo proceso de reintegracion. Aquinasee explicita la necesidad de crear
espacios de comunicacion entre las comunidades receptoras y los desmovilizados para
facilitar la adaptacién de los antiguos combatientes a la vida civil y social mediante
estrategias de convivencia, reconciliacion ydidas socioeconémicas (2008, p. 8), siendo
la reintegracion comunitaria uno de los objetivos centrales del documento. Para esto, la
PRSE busca crear escenarios de encuentro y convivencia local de manera que i) se
fortalezca la deliberacion entorno a losi@®s publicos y asi generar confianza entre los
miembros de la comunidad y ii) se promueva la construccion de consensos y ciudadania
dentro de la legalidad y la naolencia (2008, p. 30).

Asi pues, en el PRSE (2008) la reconciliacion implica la constnuate lazos de
cooperacién y la convivencia pacifica entre las comunidades directamente afectadas por el
conflicto armado y las personas en reintegracion, teniendo en cuenta que el modelo de
reintegracién aqui propuesto considera la necesidad e impartandie cr ear fiescen:;
encuentros para |l a reconciliaci-n y conviver
relaciones con la institucionalidad del Estado para garantizar que los procesos de

reincorporacion y reconciliacion sean eficaces.

1.4.2.3Ley de Victimas y de Restitucion de Tierras.

La cotidianidad de la guerra, su larga duracién ynesudosesfuerzos estatales
impidieron durante afios ver la capacidad de resistencia de las victimas y la necesidad de
confrontar el conflicto por medios ngolentes Asi que la ley 1448 de 2011 o Ley de

Victimas y de Restitucion de Tierrpermitié que se le diera conflicto una nueva lectura
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se le dierareconocimientp abrié las puertas para su transformacion y agén, y
significé la dignificacionde lasvictimasinvisibilizadas por el gobierno antecesor

El Centro Nacional de Memoria HistoriG@ CNMH@ sefiala en su informBasta
Ya( 2013 Yerr,uev &r dad gonstitugeporn la &ribbgia bdsica de la Ley de
Victimas que inauguré un nuevo modo de abordar el conflicto en el Estado colombiano. El

articulo 1 de la presente ley sefiala como objeto:

fEstablecer un conjunto de medidas judiciales, administrativas, sociales,
econOmicas, individuales y colectivas, en benefid® las victimas de las
violaciones contempladas en el articulde3la presente ley, dentro de un marco de
justicia transicional, que posibiliten hacer efectivo el goce de sus derechos a la
verdad, la justicia y la reparacion con garantia de no repetde&modo que se
reconozca su condicion de victimas y se dignifique a través de la materializacion de
sus derechos .(@rbhkey1448u20ilonal es O

Esta ley se inscribi@xplicitamentedentro del marco de justicia transicional y su
granapuesthue | a pol2tica de restituci-n de ti
da un vuelco a las politicas de tierras y ambienta una salida negociada al conflicto armado,
para cerrar la brecha ruratbana de pobreza, que es la gran tarea pendidntesiarollo
col ombi an @oie6, [§. R&3)y esw ,como medida parasigeracion del conflicto
armado ycomo medidale reparacion ksvictimas por las pérdidas materiales que hayan
sufrido a causa del conflictoEsta ley le exige al Estado la activatide medidas
territoriales para la proteccion del campesinado y de sus activos productivos, la
transformacion agraria y proveer de bienes esenciales y de servicios publicos a las zonas
rurales para garantizarles su desarrollo.

En cuanto a la reconciligin, la ley de victimas se refiere a ella en términos de
6reconci | i aconsiderague @axunoode lad objetiyos primordiales de la justicia
transicional junto a la consecucién de paz duradera y sostenible. En los articulos 11 y 12
refiere que pia allanar el camino hacia la paz y la reconciliacién nacional, esta ley procura
complementar y armonizar los esfuerzos del Estado para garantizar los derechos a la
verdad, justicia y reparacion de las victimas (art. 11) y las medidas de restitucion,

indemmizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion (art. 12). Propone,
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ademas, que para cumplir el propdsito de reconciliacion nacional y la materializacion de los
derechos de las victimas se debe in@duEstado, la sociedad civil y séctor privado.

En el articulo 187 del presente documento se hace especial énfasis en la
reconciliacion, pero a diferencia de los significados anteriormente dados, este esta
direccionado especificamente a la proteccién integral a los nifios, nifias ycedtdss
vzcti mas, se |lee as? AArt2culo 187. Reconci |
derecho a que el Estado en su conjunto, garantice un proceso de construccion de
convivencia y de restauracion de las relaciones de confianza entre lostdifesegmentos
de | a s Artc 188 Hew 81448, 2011, p.68)y finaliza diciendo que el ICBF sera
quien imparta las directrices de la politica de Reconciliadiécional para que sean
adoptadas por el Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

En sumapara la Ley de Victimas, la reconciliacién nacionatkfin ultimo de las
medidas adoptadas dentro del marco de justicia transicional; requiere para su consecucion
se garanticen los derechos de las victimas, se les conceda las medidas de reparacién
correspondientes y se les ofrezca seguridad y bienestar a los menores victimas del conflicto

a fin de concederles reparacion integral y bases solidas para restaurar sus relaciones.

1.4.2.4 Acuerdos de La Habana

El denominado Acuerdo de La Habana es la materializacion de los cinco afios de
negociaciones entre el gobierno nacional y la guerrilla de las Farc (2@026); son
|l ]l amados fide La Habanad porque | as conversac
peroson los Acuerdos de Paz para ponerle fin a mas de cincuenta afios de conflicto armado
en Colombia y establecer medidas para la construccion de la paz estable y duradera.

En los Acuerdos de paz, la reconciliacion suele describirse como un componente
necesdo y esencial para lograr la paz sostenible, estable y duradera. La primera aparicion
del t ®r mino en el documento hace referencia
gue ésta sera posible si el Estado por medio de su presencia y accién efi@ataapo
Aconstrucci-n de un nuevo paradigma de desar
amplios sectores de | a poblaci-n hasta ahor

(Acuerdos de La Habana, 2016, p. Bpsteriormente, se hace referanaiellacuando se
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describenlos instrumentos, medidas e iniciativdspuestagaravivir la reconciliacion
dentro del territorio nacionaéspecialmente en las comunidadenersagor la violencia,

el conflicto yel abandono estatal. En general, el £xto, las aproximaciones$ eoncepto

de reconciliaciordifieren dependiendo a quien vayan dirigidas; es por eso que se pueden
identificarcuatronociones de reconciliacion:

La primera tiene que ver con la reconciliacibn como instrumento para la
construcion de paz.Se habla del deber que tiene el Estado de generar espacios de
recorciliacion en los que se permighdebate, se promueva la cultura de la participacion, la
convivencia y la no discriminaciorRara estose hace referencia a los Programas de
Desarrollo con Enfoque Territoriad PDETO , cuyo principal objetivo es lograr la
transformacion estructural del campo y lograr una relacion equitativa entre el campo y la
ciudad,asi comoihacer del campo col ombiano un escen
todos y todas trabajan alrededor de un proposito comuan, que es la construccién de la paz,
derecho y deber de @dudrdogde tadHabama, 2016,28p |1 i mi ent 00

La segundaproximaciore s haci a | ae 6ont iHnestacdalsaim 6 a
la importancia dl lenguaje yde tenercomportamientos de respeto y dignigehto en el
ejercicio de la politicacomo en la movilizaciéon social, y ehefensa de los derechos
humanos. En el prop-sito de | existdwwvivenaar a de |
pacifica, toleancia y no haya estigmatizacion, y exigarticipacion ativa de toda la
sociedad civil. A partir de est puntose concertdé crear el Consejo Nacional para la
Reconciliacion y la Convivenciauyo fin es acompafar y asesq a nivel territorial, a las
autoridades en la implementacion de accionegpguaitan la construccion de tultura de
reconciliacion.

La tercera aproximacion esta estrechamente relacionada con los préximos
excombatientessu proceso de reincorporaxi y las medidas de sometimiento a la justicia
los cuales somportes decididos para | a Aconsolidac
convivencia pacifica, la no repeticion y a la transformacion de las condiciones que han
permitido el origenylapsist enci a de | a violenciao68 Acuer dc
En este punto se expone que la reconciliacion también es el compromiso que tienen los

excombatientes para contribuir con la terminacion del conflicto, con la verdad y para ser
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sujetos politicosy legales;garantizando que nunca mésaran las armas como medio
politico, ni afectarala convivencia o la seguridad de la sociedad.

Finalmente,la cuartaaproximacionen relacion con la reconciliacion es aquella
referente a las iniciativas locales institucionalestendientes a la dignificacion, el
reconocimiento y la construccion de memoria historica. Esta miradeegst&ialmente
dirigida hacia lagictimas, su reconocimientolg satisfaccion de sus derechasi comda
reconstruccion del tejidsocial de las comunidadegiglos territoriosmas afectados por el
conflicto. Desde que se declararon abiertas las negociaciones los delegados afirmaron que
Al as v2ctimas del conflicto armado son el
porque # ellas es imposible avanzar en la reconciliacién. Asi, entre los principales
propositos de los Acuerdos de La Habana esta el de resarcir a las victimas, y el punto cinco
de la agenda de negociacion esta concentrado en ellas, y es precisamente ertaakie apa
donde se concentra la cuarta aproximacion de la reconciliacion.

En el quinto punto de la agenda de negociacion se distinguen varios principios
dispuestos a garantizar la integralidad de la atencion y a satisfacer las reivindicaciones de
quienes han ido afectados por la larga confrontacion. Uno de ellos esta dirigido

exclusivament e a | a reconciliaci - n, s e t

siguiente: Auno de | os objetivos de | a sat

reconciliaégdon de toda la ciudadania colombiana para transitar caminos de civilidad y
convivenciao (Acuerdos de La Habana, 2016,
tener la reconciliacion nacional es necesario tejer lazos y puentes entre la sociedad, el
Edado y sus instituciones y los mecanismos encargados de garantizar la satisfaccion de los
derechos de las victimas; esto para sentar bases de confianza, convivencia pacifica y
fortalecer los procesos organizativos comunitarios.

En suma, los Acuerdos pala Terminacion del Conflicto entre el gobierno y las
FARC reunen a todos los actores necesarios para la construccién y sostenimiento de la paz,
se plantea la importancia de que exista voluntad politica, social e individual para lograr la
convivencia pacita y la reconciliacion. Al mismo tiempo, se reconoce que la
reconciliacion es un proceso de transformaciones positivas gestado desde el seno de la
sociedad, que requiere el reconocimiento a las victimas y el reconocimiento de

responsabilidades, asi comadeneracion de espacios de encuentro entre los antagonistas
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del conflicto armado. Siendo asi, la reconciliacion se convierte en un medio y en fin
invaluable que debe permear todos los espacios sociales y a todos los actores a nivel
nacional para consolidse en el presente y ser vivida a futuro.

En conclusién la nocion de reconciliacion desde el Estado se puede entamder
la capacidad de convivencia pacifica entre indiviglaoseconstruccion de tejido social y la
generacion de confianza entre logekntes actores involucrados directa e indirectamente
en el conflicto armado colombiano; asi mismo,réeonciliacion se preocupa y busca la
construccion o reconstruccion de lazos de confianza con las instituciones del Estado.
reconoce que la reconation es urprocesoy la meta a la que se pretende llegapara
esto se requieren un minimo de garantias de derechos para las victimas y la poblacion
vulnerable; de deberes por parte de toda la sociedad civil; de asumir responsabilidades por
parte de le grupos armados y el Estado; y de cumplir los compromisos en términos de
medidas, leyegprincipiosy politicasque asumicl Estado por medio de sus instituciones,
leyes y politicas publicas.

Es importante sefialar qle nocion dereconciliaciondesde el Estado colombiano
ha ido evolucionando con los afios y las experiencias. En principio la responsabilidad de la
reconciliacion recaia en la poblacion civil, quienes viven los conflictos como parte de su
cotidianidad; pero, posteriormente, con etamocimiento del conflicto armado y la
apertura a la justicia transicional, se empez6 a pensar que la reconciliacion involucra a
todos los actores armados y no armados, victimas y no victimas, al Estado y a la empresa
privada, ya que la reconciliacion tcénde los espacios locales y las mesas de negociacion

de paz.

1.5La nocion reconciliacion construida desde la correlacion entre la literatura y el
Estado.

A lo largo de este capitulo se mostr6 que no existe una receta Unica para la
reconciliacion, ni ge es un material aplicable; por el contrario, necesita de tiempo,
espacios para la convivencia y medidas sociales y juridicas que se adapten a los sujetos y a
sus contextos. Tanto la literatura sobre reconciliacion como las medidas normativas que

planteael Estado, coinciden en que la reconciliacion implica la voluntad politica para
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garantizar un minimo de principios basicos y cumplir con los compromisos pactados en
materia de derechos humanos; y de la voluntad de la sociedad civil, de las victimas y de lo

antiguos combatientes para compartir experiencias y espacios.

En la literatura se hace referencia a dos aproximaciones: i) reconciliacion interpersonal
y ii) reconciliacion nacional, a las cuales se les otorga gran importancia, ya que si bien no
son dependientes, el compromiso para la primera incide en el éxito skEguada.
Igualmente, se hizo referencia a la importancia de los contextos y las particularidades
locales para poder poner en marcha los planes tendientes a la reconciliacién. Ahora bien, la
normatividad antes mencionada le ha dado mayor importancisoaitarde reconciliacion
nacional cuyo propésito es reforzar la cultura de la democracia y garantizar los derechos
humanos, al tiempo que busca generar lazos de confianza entre las personas de las
comunidades y fortalecer los vinculos con el Estado y ssStuiciones; pero, ha
descuidado la nocién interpersonal de la reconciliacion que incluye la transformacién de
actitudes, la confrontacién directa entre victima y victimario y los ideales de perdédn
personal, todos componentes basicos vitales y necesarmsipa sociedad que busca salir
del conflicto y en (re)construccién. A razon de esto valdria la pena preguntarse: ¢la
ausencia de una postura clara del Estado frente a la reconciliacion interpersonal es un factor
gue impide la reconciliacion a nivel lo®al¢,La reconciliacion depende del Estado o es un
proceso comunitario y local?, ¢Como influyen las aproximaciones de reconciliacion del

Estado en el territorio?

Para pensar en esto y en vista de conocer como se vive la reconciliacion en el campo
social dowle existe la confluencia de actores participes del conflicto armado, hice parte del
proyecto de experimentacion social de la Universidad del Rosario y del grupo de
investigacién en postconflicto y derechos humanos sobre mesas de deliberacion politica y
pam la reconciliacion; en éste se buscé promover el encuentro entre antagonistas del
conflicto armado y abrirles espacios de encuentro y para la deliberacion. Para conocer mas
cémo fue la metodologia usada en este experimento social invito a leer el siguient
capitulo, en el que ademas se expondra en detalle la metodologia que use para la presente

investigacion.
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Capitulo Il

Mesas de deliberacion politicauna posibilidad de leer la
reconciliacion desde los contextos locales.

AYo creo que udeaontdbairallapag yrevamciliacioraes lo que estan
haciendo acé los compafieros de la universidad; me parece fantastico, me pareqgeédeal
esto lo hagan. Esto lo debhan hacer las alcaldias, las administraciones, las
gobernaciones, las juntas deca@n comunal, deberian hacer este trabajo mas seguido, de
articular, de escuchar opiniones, de mirar necesidades porque no solamente el anciano, el
nifio o el joven tienen necesidades, de una u otra manera todos tenemos necesidades, unas
mas prioritariaqueot r as per o todos tenemos necesi dade:
(Excombatiente Cali, Octubre 30 de 2016)

Este capitulo est4 dedicado a exponer la metodologia usada en esta investigacion y
a reflexionar sobre el caracter metodoldgico de las mesdaliberacidbn como una apuesta
tedrico- practica para alcanzar la reconciliacion. Para esto, en primer lugar se describen las
dinamicas y el funcionamiento de las mesas deliberativas para poner en contexto al lector
con el entorno estudiado. Segundo, xggoeen las técnicas etnograficas que se usaron para
la recoleccion de informacién y para cumplir los objetivos propuestos, ademas de las
| i mitaciones del m®t odo fideli berativoo en | a
ultimo, se analiza y defal la composicion heterogénea de los participantes de las mesas
deliberativas.

Debo hacer ciertas claridades sobre el momento coyuntural en el que se desarrollo el
trabajo de campo, esto pues el trabajo de campo, como una de las principales marcas
distintivas de la antropologia sociocultural (Krotz, 1991: p.50), también significa identificar
y reconocer las particularidades relacionadas con el contexto politico, social y econémico
en el que se inscriben los sujetos de estudio y la investigacion niRPsemaempezar, esta
investigacion se dio en el marco del final de las negociaciones con la guerrilla de las
FARC, desarrolladas en Cuba, cuyas implicaciones en territorio nacional abarcaron el cese

al fuego bilateral, la disminucién de victimas a causa delictmfy la concentracién en
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zonas veredales de los (ex)combatientes de las BABR@bién se dio durante la campafia

del plebiscito por la paz, su resultado negativo y las tensiones que este resultado trajo a
nivel local. De esta manera, los temas que sard@karon durante las mesas deliberativas

son consecuencia de estos hechos. Es importante dejar en claro que este trabajo de grado no
pretende ser representativo de todo el territorio colombiano, pero si dar insumos,
acercamientos, y explorar los quereds las comunidades con especial atencion en
distintas zonas de Colombia.

Las transcripciones aqui usadas son fruto de la deliberacion en quince mesas
realizadas en siete municipios de Colombia durante los meses de julio de 2016 y marzo de
2017. En promdd se organizaron dos mesas de deliberacion por cada municipio con
aproximadamente ocho asistentes cada una. Las mesas se conformaron por excombatientes,
victimas y personas de las comunidades. Entre los actores de grupos al margen de la ley se
encontrarorex integrantes de guerrillas como las FARC y el ELN, que se sometieron al
proceso de desmovilizacién individual y de grupos paramilitares como las AUC, que
hicieron parte del proceso de desmovilizacion colectiva del afio 2004. Actualmente estos
actores seencuentran en el programa de reintegracion ofrecido por la ARN, y su
participacion en esta actividad hace parte de la dimension ciudadana de la ruta de
reintegracién que deben cumplir, por lo que su participacién en las mesas les sirve para
completar hors dentro de esta ruta y culminar el programa de reintegracion. Asi pues, la
participacion en el ejercicio de discusion, en el caso de los excombatientes, esta incentivada
por este hecho, pero los temas que alli trataron fueron de libre eleccién e ithamdsurg
durante la conversacion.

Las victimas convocadas para las mesas deliberativas son personas que
generalmente viven en barrios cercanos de donde la ARN tiene su centro de gestion o que
anteriormente han participado en los proyectos comunitariosagdedarrollado la entidad.

Su estatus de victima radica en que han sido objeto de hechos victim{zemteszon del

o Segun El Acuerdo de Pazqgtado entre la guerrilla FARC y el Gobierno Nacional, los excombatientes
iniciarian su transito hacia la vida civil con elqagrupamiento en 26 puntos de concentracion llamados
zonas veredales transitorias para la normalizacién (zvtn). El principalolijetestas zonas es propiciar el
cese al fuego y la dejacion de armas, e iniciar la preparacion a la vida civil y la legalidad de los
excombatientes.

10 Segun la UARIV (2016) son considerados hechos victimizantes el secuestro, homicidio, desaparicion
forzada, abuso sexual, afectaciones fisicas y/o psicolégicas o cualquier otro tipo de violaciones graves y
manifiestas a los derechos humanos y/o crimenes de lesa humanidad.
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conflicto armado y son reconocidos como tal por la Unidad para las Victimas. Las personas
de las comunidades asistentes son, a su vemagede las zonas donde se realizan las
actividades y participantes recurrentes de las dinamicas comunitarias desarrolladas por la
ARN. Pero a diferencia de los otros actores, los habitantes de las comudidamexidas

como comunidades receptords llevan méas tiempo viviendo en los barrios que los
excombatientes y las victimas. En esta investigacion se pudo identificar que, para el
ejercicio de las mesas deliberativas, los habitantes de las comunidades son en mayor
proporcién personas adultas mayores, am®scasa y desempleados, que cuentan con
tiempo libre.

2.1 Mesas deliberativas para la paz y la reconciliacion

12

Las mesas deliberativas son entendidas como un grupo de discusion guiado por una
temética propuesta por el investigador, quien privilegia la interaccion dentro del grupo y la
dindmica social; estos grupos de discusion son conocidos también como grufess Elca

proposito del grupo focal es hacer que surjan actitudes, sentimientos, creencias,

Durante esta investigacién no indagué por el hecho victimizante de cada persaiagerm® el actor

victimario, mas adelante se conocerd esta informacion.

Se entiende poecedpctoomusns ddadesmquel l as comunidades
desmovilizados en proceso de reintegracion y participan emctagdades comunitas que se organizan

cuyo fin es la integracion y promover el trabajo conjunto.

12 Mesa deliberativa organizada y lista para empezar en la casa de una lideresa comunitaria en el municipio de
Chaparral, Tolima.
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experiencias y reacciones en los participa(Besilla y Escobars.f,, p.52), y asi, segun

Gibb (como se cita en Bonilla y Escobarf.), obtener multiplicidad deniradas y procesos
emocionales dentro del contexto del grupo. La adaptabilidad de los grupos focales a
investigaciones cualitativas y cuantitativas permitié que esta técnica pudiesaisepara

este proyecto de gradie corte cualitativo, mientras gbha servido de forma cuantitativa a

las anteriores fasesld@oyecto de DDHH.

Mi contacto con el proyecto de las mesas deliberativas empezo desde el afio 2014,
cuando fui seleccionada como estudiante asociada para el semillero de investigacion de
Postconficto y Derechos Humanos de la facultad de jurisprudencia, en ese tiempo estaba
en marcha la fase dos del proyecto y mi labor consistio en realizar transcripciones y apoyar
el andlisis de las mismas. En el afio 2016 inicio la tercera fase del proyectery dge
momento donde empecé a hacer los trdmites que me permitieran participar de forma directa
en la investigacion y poder desarrollar, en el marco de estos escenarios, mi trabajo de
grado. Tras recibir la aprobacién de mi tutora de tesis y el aval kbée@nas, entidad
encargada de la financiacién del proyecto y de mi estancia, el 9 de Julio de 2016 en el
municipio de Neiva realicé mi primer viaje a campo. A partir de este momento fueron siete
viajes mas a siete municipios diferentes en seis departasné® Colombia para hacer las
veces de observadora participante mientras apoyaba la realizacion de las mesas
deliberativas.

El espacio fisico donde se desarrollaron las mesas de deliberacion fue decidido por
la ARN, por lo generatesultosiendoel salon comunal del barriola casa de algun lider
comunal de la zond.a cantidad de grupos desdusion que se organizaron deperaida
asstencia del personal, en promedio lseieron dos gruposfocales por municipioMi
trabajo durante lamesagleliberativasconsisido en acompafar las discusioneapoyarla
cuestion logistica, todo esto en la medida sgime permtiera el acercamiento necesario
comoobservadora participant8in hacer parte de la discusion, hacia presencia el promotor
de la ARN, quien se encarga de seleccionar a los participantes e invitarlos, teniendo en
cuenta el requisito para la investigacion: hacer parte del programa de reintegracion, ser
victima o ser déa comunidad receptora.

Las mesas de deliberacion debian estar argdas equilibradamente, es decir, la

mitad por excombatiente y la otra por comunidad y/o victima, sin que esto implique que
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deben sentarse préximos segun la pertenencia a algin grupo; BoliBaopar §.f.
afirman queen los grupos focales la heterogeneidad de los participantes es ventajosa en la
medida que facilita la profundizacion con base en difergratespectivasy( 55).

Una vezacomo@dos los participantes se entendia que empdaatheliberacion.

A a Cu § | sus propuestas, hoy [fecha del evento], para que en el futuro en Colombia
haya paz, haya convivencia entre quienes vienen de los distintos grupos armados, las
victimas y la gente de las comunidades, y no se repita la vidletemlapregunta guia

que lacia el investigador, se les daba tres minutos a los participantes para pensar la
respuesta y empezaban a discerfirasurridos sesenta minutos de discusion, tiempo
maximo que tiene cada mesa para delibesargla por finalizada la actividad grupo de
discusion.

Considerando que la deliberacion es una estrategia para la profundizacion de la
democracia, y una herramienta de transformacion cultural de sociedades violentas por
medio de la inclusion y el reconocimiento del otro (Azmanova, 2010; Brugué; 2011
Erman, 2009); el grupo de postconflicto y derechos humanos de la Universidad del Rosario
definen a | as mesas de deliberaci-n fAcomo
avanzar estrategias de reconciliaciéon politica y reconexion de la ciudadargasistema
pol 2ticoo (Guti ®rrez, Mart2??nez & Ugarri za,
resultaria el escenario perfecto para poner a prueba la teoria deliberativa, esto pues, la
debilidad del sistema politico para representar a loseisgs sociales, la prolongaciéon del
conflicto armado, la incapacidad del Estado para atender las demandas de la poblacion,
entre otros factores, sugieren la desconexion entre el Estado y su ciudadania, y la necesidad
de fortalecer la democracia.

Segun Gutrrez, Martinez & Ugarriza (2012), la politica deliberativa en una
sociedad necesitada de profundizar su régimen politico y de poner fin a décadas de
confrontaci-n violenta, podr2a fAforzar a un
y, como conseuencia, reducir el impacto de algunos de los factores causales en la actual
violenciao (p. 16) y es esta, precisament e,
desarrollo de dicho proyecto. Hasta ahora los resultados de ese proyecto sugierefi gus
posible superar los efectos negativos de la polarizacion mediante un disefio institucional

apropiado, es decir, aquel que permita replicar las condiciones procedimentales de la

35



deliberacion para garantizar un adecuado didlogo entre victimas, exeortdsaty
mi embros de | a comunidado (p. 25).

Sin embargo, el ejercicio no analiza los efectos a largo plazo de la deliberacion
sobre |l os participantes ni el i mpacto o el
comunidad, y ademas, la practica delibetava en s?2 mi sma no tiene
mundo soci al reall est8 hecho de relaciones
2012). Valdria la pena preguntarse por: ¢cuales son los impactos individuales y
comunitarios que tienen este tipo de enawsnsobre los individuos?, teniendo en cuenta
que son personas que han vivido en situaciones de conflicto o en comunidades enfrentadas
por largos periodos de tiempo, 0 preguntarse si la experiencia de encuentro tiene
consecuencia sobre las relaciones desidor otro lado, la investigacion se concentra en
mediciones sobre la cantidad de interacciones y la forma de las intervenciones que abren la
posibilidad al dialogo, y no profundiza sobre el dialogo en si mismo, es decir, sobre su
contenido.

Ahora bien en las mesas de deliberacion se reconoce el encuentro entre antiguos
antagonistas del conflicto armado como una ganancia Ssi misma y un paso importante para
la aceptacion del otro y la reconciliacion, sin embargo, teniendo en cuenta que la
deliberacion tebién tiene un proposito democratico y de empoderamiento para la
ciudadania en la toma de decisiones publicas, la reconciliacion politica es uno de los
propoésitos del proyecto de estos ejercicios ciudadanos. Gutiérrez, Martinez & Ugarriza
(2012) definend a reconciliaci-n pol?2tica tras conf
relaciones entre antiguos antagonistas de un conflicto hacia la coexistencia y aceptacion

mut ua, en contextos de debate sobre temas p¥%
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2.2 Sobre la observacion articipante multisituada y la propuesta deliberativa

La principal técnica de investigacion para este proyecto de grado es la observacion
participante multisituada, que ademas estuvo apoyada por conversaciones informales, un
cuestionario de identificaciopmis notas de campo; y como método para el analisis de los
datos y de |l a informaci-n escog?2 wusar ATeor 2

Aprovechandod posicionprivilegiadade asistente de investigacidogré observar
y registrar como se hacia la reunion; @isamicasque surgian dentro del ejercicio
deliberativo: cdmo se estableci@iacionesquiénes intervenian, sobre qué temas y en qué
momentos; las reacciones que se generaban dentro y fuera de la discusion; y la profundidad
de las experiencias. En palabras dezGoomo se cita en Restrepo,s.f. il a t ®c ni c a
observacion participante se realiza a través del contacto del investigador con el fenédmeno
observado para obtener informaciones sobre la realidad de los actores sociales en sus
propi os (@.ad.DeexResirgpos(f) que Aser testigo de 1o
permite al investigador comprender de primera mano dimensiones fundamentales de
aqguell o que | e inter eyes edaecunal de las/vertagas dedac i al o
observacion particemte poder acceder a ciertos datos y a un tipo de compresion
inalcanzables con otras técnicas de investigacion.

Ahora bien, por varias limitaciones, como el tiempo del proyecto, el espacio donde
se realizan las deliberacioneglydesarrollo detrabajode campo en contexto de conflicto,
entreotras; esta investigacion no contd con la opcion de estancia prolosgatiderreno
Sin embargo, se tuvo la posibilidad de visitar distintesitipios alrededor de Colombia y
realizar en todos ellos el mismo mgieio deliberativo,con la misma dinamica grupdhs
mismas categorias de persoragajo la misma intencionalidadazén por la que llamé
0observaci -n part i gercgia dd encuantol yt de gecdleacedr de6  a |
informacion para este tralmade grado. Es observacidén participante porque cumple las
caracteristicas de esta, tal como se expli@s multisituada porque se hizo en variedad de
locaciones.

Es importante aclarar que en ningun caso se desconocieron las diferencias
contextuales deak regiones ni la forma diferencial en que les afecto la guerra, tampoco las

particularidades de cada comunidad ni la singularidad de la multiplicidad de actores; por
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esta razon la reflexividad fue parte fundamental al analizar los datos y, constantemente,
argumenta que la definicion de reconciliaciéon que tiene cada individuo esta estrechamente
relacionada con su experiencia y posicion social.

Las conversaciones informales, otra técnicas usada para recolectar informacion,
surgieron antes o después dalimrse el grupo focal. Estas me permitieron mejorar la
comprensién de las percepciones, interrogar las interacciones y relaciones entre los
participantes del ejercicio, y profundizar las situaciones y experiencias que les ha dejado el
conflicto armado ysobre la reconciliacién. No hubo un espacio planificado para este tipo
de conversaciones, iban surgiendo a medida que los sujetos se acercaban y entraban en
confianza, o cuando me pedian ayuda para llenar el cuestionario que me permitiria
identificarlos. Rra las conversaciones informales, al ser actividades no planeadas, no
existié un cuestionario formal, pero las preguntas que se generaban en el momento giraban
en torno a la experiencia con la reconciliacion y la vida comunitaria.

El uso de un minicuestonario respondié a la necesidad de poder identificar a las
personas asistentes al ejercicio deliberativo y hacer una breve caracterizacion, siempre
respetando su anonimato y confiando que la informacion que brindaban en este es certera.
El cuestionario fa idéntico para todos los participantes, con preguntas abiertas para
respuestas puntuales y una de seleccion multiple. Aunque el uso de cuestionarios no es una
técnica propia de la antropologia, si hace parte de la metodologia tradicional en ciencias
socides (Guber, 2004, p. 133), y para este caso, este formato me permitid recoger
informacion puntual sobre los participantes y, de alguna manera, establecer relaciones con

los relatos que detallaban durante nuestras conversaciones o en las mesas deliberativas
i

CUESTIONARIO 1

1.Edad__ O Z 2. Hombre X Mujer 3. ¢ Hasta queé curso escolar hizo?_Pv: seier, ey

4. En caso de que haya sido miembro de un grupo armado:
¢cuantos afios pasoé en el grupo? 4 ¢en qué ano lo dejo? |7 Se  ¢qué grupo? _Fuee <vfar
5. ¢ Se considera usted o su familia victima de la guerrilla, paramilitares, Ejército o Policia? Si_&," NO

¢De cuales grupos?  Guerrilla__X Paramilitares_\ PoliciayEjército, etc. Otro____
13

13 Cuestionario llenado por excombatiente en el municipio de Puerto Asis, Putumayo.
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En cuanto a las notas de campo, autores como Resgsiépoonsideran que esta es
la técnica etnografica mas importante y de la cual depende el éxito del trabajo de campo, y
es la primera forma de capturar los datos recogidos de las observaciones participativas
(Kawulich, 2005: p. 17). Las notas de campo soegiktro escrito diario sobre lo sucedido
durante la estancia en, como su nombre lo indica, el campo, y en las que se describen
Ssituaciones particulares y |l as interpretacio
aquellos datos utiles a la intigmcion, pero también es utilizado para ir elaborando
reflexivamente sobre la comprension del problema planteado asi como sobre las
dificultades por resolver y tareas por adelantar( R e s.t, p. #6). basnotas de campo
fueron una fuente rica de daty de analisis pamste trabajo de gla y me exigieron un
gran trabajo de memoria, en la medida en que me permitieron guardar toda la informacion
gue surgia de forma espontanea tanto en las conversaciones informales como en los grupos
focales, y regisar las dimensiones personales, emocionales y sociales que conllevo la

reunion entre antagonistas del conflicto armado
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Paraanalizarlo recolectadwsela i €oriafundamentadacomo método de analisis.
Este método se ajust proposito deinvestigacion porqueermite, desde su caracter
inductivo, identificar las narrativas y tematicas alrededor de los presupuestos de
reconciliacion que tienen los participantgs, queiil a apr oxi maci -n i nduc
potencial de revelar categorias dmohodoo c ul t as o0 (pPNed)ssi o, 2012

Como se cita en Paramo (2016)prbin yStrawss(1967)sonlos desarrolladores de

esta metodold@ originalmente conocida con@rounded Theory la definen como una

4 Nota de campo tomada en el municipio de Chaparral, Tolima.

39



Aaproxi maci - n i nimmersitnénvios daos sinie de pantoadé partica del
desarroll o de una teor2a sobre un fen:- menoo
el fundamento porque Al a teor2a derivada de
la teoria derivada de orgaaizunaserie de conceptos basandose en la experiencia o solo a
través de la especulacidn ( Cor bi n 9 p. 12X r au s s, 19

Asi pues, laleoriafundamentadaa través de la codificacion especifica de los datos,
el desarrollo de categorias y el analisisstante de enunciados interrelacionados, permit
proponerconceptos y establecer relaciones con las bases tedricas. Si bien los datos son la
base de lareoriafundamentda, y los conceptos que se abstraen de ellos la fuente de
analisis, se deben tener bassasicas quesustenten estos supuestivose | objetivo es
los resultados precedentes a los resultados del estudio en cuestion, mas que sean las
preconcepciones basadas en la literatura existente las que influyan en la interpdetacion
|l os datoso (P8ramo, 2015, p.15); en palabras
la experiencia o la literatura como datos sgue usamos las propiedades y dimensiones
derivadas de los inciderstecomparativos para examinar los datos que teseinente a
nos otp. 88.Me egsta manerag través dela contrastacion entre las categorias
provenientes del examen de los datos con la literatura y el muestreo tedr@xese
evidentes los problemas de interpretacion que existen sobomadptode reconciliacion

lo que permite deonstruir las concepciones que se tienen alrededbrcalecepto

Geconcile ci - no .
Alcances ylimitacionesde | a propuesta fAdeli berativao.
E I model o deli berativo surge como fAuna e:

reconexion de los ciudadanos con el sistema politico, en tanto espacios de aceptacion del

otro dondeel disenso democratico puede expresarse en términos ajenos a lootntaavi

y |l a coerci-no (Guti ®r,p.dl Espatecularnfemecusadoyen Ug ar r i
paises o lugares donde existe una transicion politica, es decir, en donde hay un cambio
politico al terminar un estado de conflicto y en donde se quieredaabos retos que la

transicion politica supone: reforma al disefio institucional, la reintegracién politica de

excombatientes, la reconciliacion politica y la profundizacién dietaocracia (Ugarriza,
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2013).En este sentido, para Ugarriza y el grupo deeBlgos Humanos de la Universidad

del Rosario, las mesas de deliberacion son una apuesta para profundizar y fortalecer el
sistema politico democratico e@olombia, considerandel momento coyuntural que
vivimos actualmente de posacuerdo.

Teniendo en cuentssto, el primer alcance o aspecto positivo a rescatar de las mesas
deliberativas como propuesti@oricopractica y metodoldgica esl encuentro entre
detractores o personas que no consideran tener algo en comudn. La propuesta detiberativa
convierte en pma oportunidad, tanto para los participantes del ejercicio que suelen estar
prevenidos con aquellos que no hacen parte de su comunidad como para el equipo
investigador que habitualmente llega con ideas preconcebidas y reduciendo a categorias a
los particimntes. Para los investigadores, la interaccion con los antiguos combatientes, con
las victimas del conflicto y con las personas de las comunidades de zonas marginadas
permitié conocer de primera mano sus necesidades, la disposicion que tienen para construi
nueva sociedad dejando atras la violencia y su capadelegkiliencia.

El segundo aspecto positivo de la propuesta deliberesivgue sirve de espacio de
didlogo para temas colectivos y para democratizar temas publicos. Los particijealates
mesasdeliberativas trajeron a la discusifuercepcionesobre temas comunes que les
conciernen, como politica, saluelducacion y seguridad; a su vez, multiples propuestas
para mejorar su calidad de vida. Esta democratizacién de los temas publicos sbode
de encuentro y de acercamiento entre los participaies se han visto alejados e
indiferentes entre ellos a causa del conflicto; lo que puede observarse, sobre todo, en el
caso de las personas de las comunidades, quienes muchas veces arties dedjarcicio
afirmaban no conocer victimas ni excombatientes y tampoco tener cosas en comdn con
ellos; pero posterior al debateconocian haberse encontrado con personas que tienen sus

mismas preocupaciones, necesidades y quereres.

Ahora bien, las mesas deliberativas como herramientas metodolégicas también
tienen ciertas limitaciones que deben hacerse evidentes. La primera limitacion fue el
caracter no voluntario de la participacion de los excombatientes. Las personas
desmovilizadasjue participan en los ejercicios deliberativos y convocadadapARN

deben cumpliciertosrequisitosen su programa de reintegracion, y este proyecto, de mesas
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deliberativas, esta inscrito dentro de la dimensién comunitaria, ahora dimension ciudadana,
de dicha entidadLa participacion de los desmovilizados en las mesas de deliberacion les
garantizaba sumatoria de horas en su ruta de reintegracion, por lo rqeersece que la
asistencia a la actividad no es voluntaria. Este caracter no voluntariceicgidcer el
genuino y real interés de lpsrsonas en proceso de reintegraciopatéciparenejercicios
comunitarios; sin embargo, los temas tratados durante la interaccion fueron personales e
ibansurgiendo a medida que avanzaban las conversaciones.

La segunddimitacion fue la imposibilidad de comprobar en el tiempo los efectos
gue este ejercicio de encuentro tuvo sobre los participantes, los resultados practicos sobre la
reconciliacion y los impactos en el mundo social real. Talpin (2012) asegerastp
limitacion es propia de los disefios deliberativos y experimentales, ya que estos solo se
centran en las experiencias cognitivas de la deliberacion y descuidan las particularidades, es
decir, los estudios participativos omiten los efectos que estemarios pueden tener en el

desarrollo individual y en el desarrollo de nuevas habilidades civicas.

El mayor reto que tuvo esta investigacion, con consecuencias logisticas que quiero
hacer evidentes, y con la cual quiero invitar a la reflexion es sobee imvestigacion en
contextos de conflicto y violencia. En repetidas ocasiones las personas se refirieron al
resurgimiento del paramilitarismo (excombatiente El Bagre, oetGi del 2016) y del
nacimiento denuevas bandas delincuenciales, principalmentaszonasque estaban bajo
el control delas FARC. En Florencia, Caqueta, y Neiva, Huila, la comunidad hizo
referencia a | a fiseguridado ciudadana que s
Ael l os [l a guerrill a] achos rdgn gue astudiar, ncporals o s |, (
robando y haciendo maldadeséo (Comunidad FI
ejempl o, ya me han robado dos veces en el
(Comunidad Neiva, Julio 9 de 2016). Si bien, la conceidinade la guerrillerada en sus
campamentos mientras se desarrollaron los didlogos de paz trajo consecuencias positivas
para el orden publico nacional, para ciertas comunidades este hecho les trajo sentimientos
de desproteccion. Esto no quiere decir queguarrilla sea garantia de seguridad, pero
muestra que ha servido de proteccion para los habitantes en las regiones donde la presencia
de seguridad que ofrece el Estado no es suficiente. Asi, que la inseguridad cotidiana en
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aumento en zonas antiguamentecdaflicto es uno de los retos de hacer investigacion en

estos contextos.

Por otra parte, Al a 1 ncapaciladgaedillappe cont r ¢

part e déiddE scomuna Puerto Asis, 11 de marzo del 20§l incumplimiento

de los ompromisos ya adquiridos con las victimas y las comunidades, mantienen las
tensiones entre la poblacion civil y el Estado. Constantemente estas preocupaciones fueron
manifestadas por los participantpsyo para estanvestigaciénas consecuencias praete

de este hecho tienen que ver con la imposibilidad de llegar a zonas programadas y tener que
modificar itinerarios de visitas. Por ejempla visita al municipio de Santa Rosa del 8ar

el municipio de Bolivatuvo que ser cancelada por razones deriag®; o enel caso de

El Bagre, donde se tuvo que acelerar la saleldos investigadoredd municipio puesto

que llegaron rumores de un posible atentado en una de las discotecas de 14 ciudad

2.3 Implementacion de las mesas de deliberacion

En este apartado me propongo hasea descripciormas detallada de las mesas
deliberativas y delos asistentes al ejercicio para comprender la heterogeneidad de
personajes y reflexionaobre laposicionde cada uncAdemasrealizo una caracterizacion
delos sujetos segun su participacidurante las mesas de deliberacion, esto para permitirle
al lector hacerse una idea sobre camamscurrierorias discusioney contextualizar las

dinamicas de participacion.

!* para la semana en que estaba programada la visita al departamento de Bolivar, se presenté el asesinato de
dos guerrillerosle las FARC por parte dEjército Nacional en confusos hechos, lo que se consideré como
una violacion al cese al fuego bilateral pactado (El Tiempo, 291fjo semanas de tension a la municipio.
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Participantes en las mesas deliberativas

40 32
30
Homb 18 8
E Hombre s’
20 10— 12
uMujer 10 '
0
29 | 50 | 22 |
Victimas Excombatientes Gente de las
comunidades

Las mesas deliberativas estuvieron conformadas por un totatiesdo un
participantes distribuidos de la siguiente manera: veintinueve victimas, veintidés personas
de las comunidades y cincuenta excombatientes. Todos los participantes eran mayores de
edad la edad promedio era de treinta y ocho afios, y como se muestra en la grafica,
mayoritariamente hombres.

Las veintinueve victimas del conflicto armado participes estan inscritas en el
registro Unico de victimas de IEHARIV, asistieron 18 mujeres y 11 horab. Por
municipio, las veintinueve victimas se dividen asi: seis en Neiva, cinco en Florencia, tres en
San Vicente del Caguéan, dos en Cali, cinco en El Bagre, uno en Chaparral y siete en Puerto
Asis. Se debe aclarar que el hecho victimizante ninfleggalo, yaque no era el propdsito
de esta investigacion, y que las denominadas victimas son victimas no combati¥ates

obstante, si indagué por el actor victimario:

" EI 50% de los excombatientes participantes manifestaron ser victimas dacttyinse autodefinian
como tal, en su mayoria expresaron ser victimas de algin grupo guerrillero
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Actor victimizante
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guerrilla paramilitares Estado guerrillay otro
paramilitares

De acuerdo con estd grafica, quinde las victimas afirmaron haber sido
victimizadas por la guerrillaginco por paramilitarescuatro por el Estado,tres por dos
actores: guerrilla y paramilitares, y dos por algin otro grupo no identificado. La mayoria de

las victimas son mujeres.

Gente de las comunidades Las personas de las

comunidades eran en su mayoria

adultos mayores, pensionados y
= hombre
amas de casa que
O mujer o
constantemente participan en las

actividades comunales de la

ARN. Asistieron diez hombres y doce mujeres, completando veintidés personas de
comunidades en toddss municipios. En tres de los municipios (Puerto Asis, Chaparral y

Cali) participarm unlider y doslideresascomunitarias respectivamentel. lider de Puerto

Asis, de quien sospecho es milicifh@mota de campo Puerto Asis, Marzo 11/ 20dlit)ge

procesos comunitarios encaminados a lo politico, y durante la conversacion hizo referencia

a organizar c¢®l ulas pol2ticas que permitiera
qgui enes quieren el bi en par a no slibdrativa eno . La |
Chaparral es una mujer integrante del grupo de la iglesia, que sirve de guia espiritual para
aquellos que la necesitan y trabaja activamente con grupos de la pastoral social de su
comunidad. La lideresa en Cali es la expresidenta de la flentaccion comunal de

'8 Dentro de la jerga guerrillera se define como milicia o miliciano a aquellas personas que colaboran con la
guerrilla sin ser combatiente.
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Aguablanca. Ella afirm6 que su principal interés son los adultos mayores por lo que ha

realizado proyectos para su atencion y cuidado (nota campo, Cali, octubre/2017). Cali fue

uno de los lugares donde mas hubo adultos mayores pantes

En todo el ejercicio participaron cincuenta excombatientes, mayores de edad e

involucrados con el programa de desmovilizacion de la ARN; treinta y dos hombres y

dieciocho mujeres, con un promedio de edad de treinta y dos afios. Por procedencia del

grupo armado los excombatientes se dividieron asi:

25
20
15
10

Excombatientes
H hombres 32 & mujeres 18
23
12
4 4
FARC ELN AUC

Treinta y cincode los excombatientes spnocedentes de las filas de las FARC, ocho del
ELN y siete de las AUC.

La asistencia de los participantes estaba sujeta a la convocatoria hecha por la ARN,

asi que la variacion de personas en cada municipio dependia principalmente de esto;

ademas, se debe tener en cuenta que la convocatoria de victimas y de las comunidades

obedecia a la respuesta de los excombatientes, ya que, como se explicé anteriormente, lo

ideal era que las mesas estuviezanformadas una mitad por excombatientes y la otra por

las comunidades y/o victinds

!9 para ver euletalle & convocatoria por municipio d&s mesas deliberativas ir a la seccion Anexos
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Tipologia de los participantes segun su participacion.

La dinamica de los sujetos durante las mesas deliberativas me pearaiiterizar

su participaci-n, a esto ko-hbamB@sfiai paragi

permite reconocer los sesgos de este tipo de metodologia, y ademas, en funcion de mi

objetivo, es importante tener en cuenta que la nocion de recoideilique construyen los
participantes esta fundamentada por su experiencia y su narrativa g&rspeatientro del
ejercicio deliberativo, encuentra consenso en las narrativas de los otros participantes.

En primer lugar)a figura delparticipante ausete. Esta hacereferencia a aquel
participanteque no hizo intervencién algunda mesaen Chaparral fuelecaso mas
destacado darticipantes ausentegporque el dia del ejercicio varios participantes se
encontraban fAenguayabadoaala gyo partipasion €n kv i
discusion.

Esta elparticipante silencios@ue hablaba poco o0 no happero que acompafé en
silencio | a discusi - -n. Y es que fAen cont
gue pueden motivar reservas, silenciegasiones, negaciones y hasta ficciones en los
testimonios de las personas consultadas en investigagioRgfd, Martiny, Ortega y
Herman como se citan erieto, 2012, p. 52)Un ejemplode estos fueroraquellos
participantes queaunque ndiablaronasetian o negaban con la cabeza los postulados de
sus compaferos de me§ze este modo, losilencios en esta investigacion se entienden
como forma de participacion y se toman como datos en si mismos, Utiles para
contextualizar y complementar la informé&girecogida (Prieto, 2012).

Tambiénse encontré&l participante charladorquien tomaba la palabra y hablaba
por largo tiempo sin dar la posibilidad de intervencion a otros participantes. Este
participante tenia ejemplos de cada tema que se tocabpretpuntaba a los otros y
contestaba por ellpsedia la palabra y al poco tiempo se acordaba de algo para completar
s u i ntervenci -n anterior. El participan

inconsciente dobla, percibe selectivamente o exageralaied ad 6 ( ,MW93).si o,

2OSeentiende}:)or narrativa personal al ffacto de | a imagi
pasado recordado, pr es e nussiorpell,ei9%i do y futuro ant
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Ademas, pudo observarseparticipante secretoel cual desdaa mantener secreta
su identidad.Muchos de los excombatientesf i r maban que fson discr
pasafadasi mi nados porfinou ser csdeddremi aad,anquil os
anteri ormenfiteesdt 8n amenaza ¢pa tal rggany decdieron nd e s er t @
revelar su identidad dentro de los ejercicios deliberativos y/o pidieron a los investigadores
mantuviéamos su identidad owo secreto.

Y por ultimo, quiero destacar glarticipante agradecidoaquel que expréssu
agradecimiento por la realizacion ldeactividad, recondé la necesidad de estos espacios
de encuentro y habldel olvido en que seestiaporno ser tenido en @nta para la toma de
decisiones locale€stos espacios suelen hacer que los individaeosienten empoderados
al permitirles ser activos y participativos, y, ademas, les ofrece la oportunidad del
desarrollo personal y de hacer dehocimiento individualin recurso comun para todos los
ciudadanos (Talpin, 2012). Por otro lado, se sienten involucrados y optimistas al saber que
personas de las universidades se preocupan por sus necesidades (nota de campo, Chaparral,
septiembre 18/2016). Las personas espgtema través de estos ejercicios sus problemas
sean transmitidos a los entes estatales correspondientes para obtener soluciones reales y
Ague no se queden simplemente en el papel 0 (

personal, septiembre 18/2016).
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Capitulo Il

Sentidos, representaciones y practicas de la

reconciliacion en el contexto local.una lectura de la
reconciliacion desde las mesas deliberativas.

Como resultado del ejercicio deliberativo en el que participaron los excombatientes
de diferentes grupos armados, las victimas del conflicto y personas de las comunidades, se
encontraron diversas percepciones sobre qué significa la reconciliacion, como es
representada y qué elementos se consideran necesarios para su consecucion. Rentro de |
diversidad de aportes analizados siguiendo la teoria fundamentada, se pudieron establecer
rasgos en comun que permitieron agrupar Etesien dos perspectivas. A sskas llamo
dimensione®n tantocada una estd compuesta poroselementos interretdonadosque
desde la posicién del actor y de sus experiencias de vida estan dotados de significado e
importancia, considerandolos como indispensables al pensar en la reconciliacion.

En primer lugar estara la dimension individual, nombrada asi porquasesiada
con la aproximacion micro que la literatura hace de la reconciliacion. Esta aproximacion es
aquella que privilegia la atencién a los procesos psicoldgicos de individuos y grupos, la
promocién de actividades conjuntas y las interacciones cotgertee estos (Prieto, 2012:

p.35). Le da énfasis a la importancia de plantear metas a corto plazo y con los mas cercanos

para lograr la coexistencia pacifica y reconstruir las relaciones vecinales, y con frecuencia

es asociada con cambios psicoldgicos cjit@dinales para apoyar la convivencia, la
superacién de traumas y del dolor y asi evitar episodios de venganza o la reactivacion de la
violenci a. M®ndez (2011) afirma que Aden | a v
de buscar la verdad a nivi# personas especificas y centrar el perdén de los individuos con

sus agresores directoso (p. 3) . (Ver tambi ®n
Dario; Rime, B. & Kanyangara, Patrick, 2007)

Para los participantes esta dimensién individgéd eelacionada con los cambios de
actitud frente al otro mas cercanood asistentes al ejercicio consideran que la

reconciliacion se asocia directamente con el perdon, empieza a nivel individual, desde el
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interior de cada uno, y puede ser estimuladaamcreencias religiosas de los individuos.

Asi pues, la religion ha servido, especialmente para las victimas, como catalizadora del
dolor y del sufrimiento. Entonces, esta dimension busca mostrar que para los actores la
reconciliacion tiene que ver congoesos espirituakde sanacion personal.

Asimismo, esta dimension muestae la proximidad social y espacial generan
empatia entre los actores. Esto debido a que tanto las experiencias de vida, como la
situacion de pobreza, la marginalidad y la geografia de la violencia resultan ser
caracteristicas compartidas. Esto, junto ebrcontacto frecuente, fruto de las relaciones
vecinales, facilita la eliminacion de prejuicios y estereotipos, contribuyendo a la
construccién de nociones comunes de reconciliacion.

En segundo lugar, se encuente dimension social Esta busca mostradas
peticiones de cambios estructurales que las personas participantes en las mesas
deliberativas ven indispensables para conseguir la reconciliacion. Los actores consideran
gue no es suficiente un cambio actitudinal para la reconciliacion, también desén e
condiciones contextuales previas. Ellos resaltan de manera enfatica la relacion que tienen
con el Estado, siendo este el representante de la institucionalidad y la necesidad que existe
de articular las politicas publicas con la realidad local. Aderodnsideran un requisito
para la reconciliacién que se involucre a toda la sociedad en su conjunto, es decir, a todos
aquellos colombianos ajenos a los contextos locales. Esta dimension de procesos
sociopoliticos mas amplios es lo que la literatura sobcenciliacion llama perspectiva
macro o procesos de reconciliacion nacional (Prieto, 2012).

De Greiff (2007) quien también reconoce la dimension personal de la
reconciliacion, considera que el dominio primordial del concepto debe ser la esfera publica,
puesto que una condicion de la reconciliacion es la confianza entre los ciudadanos y con las
instituciones (p.33); asi, las relaciones con el Estado y la sociedad en general, y todo lo que
esto involucra, son las que configuran esta dimension. (Ver: Mijar Alvaro (2015);
Lederach (2007); Bloomfield (2006)).

El Estado reconoce y diferencia a los actores vinculados directamente con el
conflicto armado y establecpara ellos ciertas categoriake ahi que su atencion sea
diferencial. Este es el caso detihas y excombatientes quienes se acercan a diferentes

instituciones estatales (UARIV y ARN respectivamente) para buscar la garantia de sus
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derechos. Asi mismo, y como puedo establecerse tras el trabajo de campo, varios elementos
gue componen la reconcitiion en esta dimensién pueden variar segun la posicion social
del actor.

Se pensaria entonces que en esta dimensién hay una construccion local diferenciada
de la nocién de reconciliacion, sin embargo, las caracteristicas del entorno en el que
conviven I® actores y su proximidad social hace que estas categorias en el terreglo y en
plano local sean bastante difusas y hasta eliminadas. Las condiciones materiales y
simbdlicas exigidas y recogidas en esta dimension establecen que los requerimientos de los
actores para la construccién de la reconciliacion son comunes, y no depende de sus
categorias establecidas ni de su posicion, pero si de sus necesidades. Otro punto comun
entre los actores en esta dimension, y que se evidenciaron como resultado deb ejercici
deliberativo, fue la identificacion de los limitantes para la creacion y mantenimiento de la
reconciliacion. Puntualmente los participantes del ejercicio consideran que la desconfianza

gue existe hacia el Estado y sus instituciones mina la reconciliacion

3.1 Dimension individual

Con frecuencia, la literatura entiende el perddn y la reconciliacion de forma
separada, y esto porque, aunque las dos son medidas restaurativas, la primera, s una accion
moral entre individuos que ocurre en la esfera privadi segunda, la reconciliacion
(politica) es una medida publica que enfrenta el pasado opresivo e involucra a toda la
sociedad (De Gamboa, 2004: p.6). Sin embargo, para algunos participantes de este
proyecto, especialmente para ciertas victimas y persoleadas comunidades, la
reconciliacion esta directamente relacionada con Dios y con establecer el perdén, de ahi su
caracter individual.

La mesa deliberativa realizada en Chaparral, Tolima fue ejemplo de la
reconciliacion asociada con Dios. En esa ocalsidtiscusion estuvo acompafiada por una
lideresa comunitaria que hace parte de una asociacion religiosa evangelizadora. Ella afirma
qgue su mMisi-n en | a comunidad fies construi
Di oso0o (nota de cra, SBeptembre 18/2016. Cansidedatm mwe Dios es

guien concede y al mismo tiempo es el medio para alcanzar la paz y la sanacion personal:

51

r



Para que Dios nuestro sefior sea el que nos de la paz a todos, ¢cierto? porque la paz

no se compra, lapaz, noslad Difoeslo ;jamor de Dios es her mo
amor podemos lograr esta paz, podemos perdonar y podemos liberarnos de tantas
cosas que no nos dejan ser felices porque las ataduras son las que no dejan ser
felices, aquellas ataduras que nos han tenidoidos en el dolor, sumidos en la

maldad, sumidos en muchas cosas. Mientras que nosotros nos liberemos de esas
ataduras y aceptemos el amor de Dios vamos a ser felices y vamos a lograr esta paz

gue tanto estamos necesitando. (Lideresa Chaparral, Sei&8i2016)

Segun esto, ademas de garantizar la paz, Dios permite la liberacién de las ataduras
y las cosas malas, esto puede entenderse como la posibilidad-deepition, y seré esto
lo que conceda el perdén, que dara libertad y la capacidad yaesas el dolor, el
resentimiento y seqguir adelante. Asi que se trata de un perddn unilateral y discreto que
conllevara a la sanacion personal e individual y en este caso, estd mediado por la creencia
religiosa. Sin embargo, esta peticion de paz a Diosenqueda solo en el nivel personal,
también repercute en escenarios comunitarios.

Las personas reconocen la necesidad de reconciliacion en sus comunidades, pero
para esto deben, primero, alcanzar la paz intgrnena vez hayan perdonado, bien sea a
ellos mismos 0 a sus contrincantgmdran apoyar a su comunidad en la consecucion de
paz:

Si yo quiero tener la paz en mi vida, en mi familia y en mi hogar, cémo no la voy a

guerer pa' mis vecinos y para otras personas que deben de sentir, deben tener ese

ama tan hermoso y pues que en mi experiencia personal, ese amor me lo ha

ayudado a e rfLderesd coraunitarla iClragadral, Septiembre 18/2016)

Mayoritariamente fueron los excombatientes quienes asociaron la reconciliacién
con sentimientos de pemloDe Gamboa (2004) identifica y diferencia tres sentimientos en
su analisis sobre perdon moral: resentimiento, arrepentimiento y perdén. Para el caso del
presente trabajo se identificaron en algunos excombatientes dos de estos sentimientos:

perdon y arrepntimiento. Considero que estos, por un lado hacen parte de un proceso de
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autotransformacién y de sanacion personal que empieza al aceptar responsabilidades y
reconocer a las victimas, y por otro lado, es, posiblemente, la forma a la que apelan los
desmovlizados para buscar mejorar los vinculos sociales, comunitarios, y asi construir
lazos de confianza y apoyar el proceso de construccion de reconciliacion.

En el caso del perddn, se entiende que es una disposicion moral concedida en
exclusividad a lagictimas quienes pueden o no concedérselo a sus ofensores (De Gamboa,
2004), sin embargo, durante las mesas deliberativas en El Bagre el perdon fue un
requerimiento de varios excombatientes. EHesrefirieron a la necesidad que sienten de
pedir perddn das victimas como parte de su proceso de sanacion personal que contempla
|l a reparaci - n: Aiyo | e he pedido perd-n a |
hay veces que son personas inocentes, no es porque uno lo quiera, bueno... asi son las

estaegi as militareso (Excombatiente EI Bagr

a s

€,

reintegracién es importante reconocer sus propias acciones y de esa manera, acercarse a la

comunidad, para que el proceso de reconciliacion sea sincero y perdurableeemel ti

fipbri mer o par a reconciliar me con | a gent e,

(Excombatiente ELN, El Bagre)porque fiSi yo no me reconcilio, entonces, la
reconciliacion que yo le voy a pedir a ustedes es falsa, 0 no va a servir. Y si sirve, sirve un
tempo muy poquitodo (Excombatiente AUC, E
El arrepentimiento que mostraron los desmovilizados en las mesas deliberativas
estuvo relacionado con la decision y motivacion de ingreso al grupo armado, se traté de una
decisiéon unilaterafjue no involucraba a sus ofendidos, y se concentra en las consecuencias

para la vida actual que trajo una decisién pasada:

Todos tenemos suefios en la vida ¢si? algunos emprendimos el camino de las armas.
A mi me gustaban las armas, o sea el suefio mio era cargar un fusil asi como yo mire
ese muchacho ese d2a cargarl o y re?2rse

crecer yvoy a tener uno y dispararlo y andar con ese camuflado y pelear por el

puebl o6. Entonces ese era mi suefo. Al
ya no es como tan fant8sticoo (Excombati
2017).

53

Bac

c

(o



Su suefio deh ac er parte del grupo se convirti
esperaba y no | e gust:- y por eso viene el s

es vivir en la selva, comer lo que haya, prestar guardia, andar y andar, aguantar hambre,

e

enfermas e sin quien | o c u(Excembatiente FARE,nPaearto Asis,a f a mi

marzo 11 de 2017%) cuenta que ingresé a los doce afios al no conocer otra oportunidad.
Este tipo de relatos de los excombatientes recibe mucha atencion por parte del grupo
focal, especialmente cuando empiezan a contar los desafios que tuvieron que vivir a causa
del conflicto. Estas historias generan compasion y hacen que los demas actores se muestran
empaticos antel reconocimiento de las circunstancias por las cuales la pesstriaal
grupo armado y porloquetuvoque viviikpor que nadi e conoce | o qu
al |l §, |l as situaciones por | as qQque pasaron o
Mar z o 1 1HId5 Gdh Bijlo, unad personas de mucho valor yndeha valentia de
coger e irse muchas horas, dias, sin pensar en los animales, que les hagan dafio por all4, son
unas personas de mucho valor para nosotrosbo
La empatia esta relacionada con la capacidad de los seresosutegmonerse en la
situacion del otro y comprender sus circunstancias, y es a esta capacidad a la que los
excombatientes apelaron con su narrativa para lograr disminuir los prejuicios contra ellos y
lograr un cambio de actitud de parte de las victimas gomunidad durante las mesas de

deliberacion:

Entoncesyo creo que lo que nosotros tenemos que mirar es empezar como a
ponernos en los zapatos de cada quiererto? y de mirar. Por ejemplo, hoy en dia
estamos aca, estamos algunos comparieros integraatas FARC, no sé si de

algun otro grupo, pero realmente ¢qué busca uno? La convivencia. Finalmente, la
convivencia que se den cuenta que todos somos seres humanos, que todos somos
personas que venimos, como el cuento, a una mision a la tierra. (Exieoteba

FARC Chaparral, Septiembre 18/2016).

En Colombia, los estudios sobre coexistencia entre victimas, victimarios y
comunidades receptoras son pocos (Prieto & Rettberg, 2012). Los trabajos empiricos sobre

convivencia y reconciliacion hasta ahora readios, abarcan exclusivamente la perspectiva
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de alguno de los actores y sus percepciones sobre el otro (Galindo, 2008; Nussio, 2012;
Theidon & Betancourt, 2006). Estos estudios demuestran que muchas veces los miembros
de las comunidades perciben a los exatientes como potencialmente peligrosos, sienten
resentimiento hacia ellos debido al abuso sufrido en el pasado, y/o envidia de los beneficios
gue reciben puesto que son percibidos como premios a la perpetracion de la violencia
(Prieto, 2012). Sin embavg en busca de combatir estos resentimientos, las medidas de
justicia transicional y los programas de DDR han incluido dimensiones comunitarias que,
por un lado, permitan la reintegracion de excombatientes y, por otro, faciliten la
reconciliacion entre loactores. En Colombia la dimensién comunitaria de los programas
de reintegracion promovidos por la ARN ha sido la forma de promover la inclusion de la
sociedad en general y estimular el trabajo conjunto. El objetivo de la reintegracion
comunitaria es congtir vinculos entre las victimas, los excombatientes en proceso de
reintegracion, sus comunidades receptoras y con las instituciones locales, para asi promover
espacios de convivencia, reconciliacibn y apoyar la prevencién de reclutamiento de
menores (ARNSs.f.).

Teniendo esto en mente, antes de llegar a las mesas de delibasoidi que las
tensiones enlas relacionessociales ycomunitarias serian un punto centeh las
conversaciones y una preocupacion frecuente para la reconciliacion, sin ems@argm e
fue asi. Durante los ejercicios deliberativos, tanto las comunidades como las personas en
proceso de reintegracion expresaron no tener problemas de convivencia a razon del pasado
de las personas. Para ellos, la reconciliaciéon y relacion a nivel nitam se ve
mayormente afectada por la falta de garantias del Estado, de oportunidades, la ausencia
institucional, entre otras razones que seran tratadas en la siguiente dimensién, pero la
procedencia de los sujetos no representa queja o es motivolaksd@xc

Rettberg (2014) afirma que la proximidad social entre victimas y victimarios incide
favorablementesobre este hech@ues permite que se forjen relaciones méas alla de los
asuntos que los separan. La situacion econémica parecida y el contactatéracceusa de

las relaciones vecinales son otros elementos que reafirman esta proximidad:

La convivencia ciudadana con ellos es espectacular. Ellos piensan igual que los

hijos de los pobres, deberian de tener igualdad y estudio igual que los hijes de lo
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ricos, que las universidades se abran igual para los pobres como para los ricos
porque los ricos si pueden ir a una universidad, los pobres no pueden ir a una
universidad porque un padre solo si trabaja no le pone cuidado a los hijos y si le

pone cuidada los hijos no puede trabajar. (Victima Florencia, Agosto 5/2016)

Tambi ®1, se ha relacionado | a creciente 0
duracién (Doyle & Sambanis, 2000) como facilitadora para la reconciliacién, y a las
intersecciones polas experiencias del conflicto. Con esto me refiero a que existe un
transito entre categoriass decirhay victima que fueron excombatientegctimas que
tienen familiares combatiendo, hay excombatientes cuyas familias son victimas y hay
personas de $ comunidades que comparten de cerca las historias victimas y
excombatientes. Y a su vez, los que han vivido la experiencia de la guerra, experimentado
el sufrimiento de la violencia o conocen o tuvieron algun tipo de contacto con algun grupo
armado se si@en mas cercanos, reconocen su labor, y sin llegar a justificarlos, tienen

posturas mas empaticas:

Convivimos con ellos como personas normales, iguales a cualquier persona que
nunca conoce el campo y nunca ha salido por alla, nosotros convivimos cda ellos

normal porque ellos son personas igual a nosotros y los respetamos, quizas no por
miedo porque no ha habido miedo, nosotros los respetamos porque ellos merecen un
respeto igual que nosotros y casi mas que nosotros porque nosotros toda la vida
hemos vivdo en una ciudad, en unos departamentos donde no conocemos el campo

y ellos si lo conocen. (Victima Florencia, Agosto 5/2016)

Evocar las circunstancias se vuelve, entonces, una estrategia narrativa de los
excombatientes para conseguir empatia, y ladgotédn en estos encuergise convierte en
el espacio perfecto para usar esta estrategia, que sirve tgpalagenerar establecer lazos
comunitarios ypromover la reconciliacion. Cabe aclarar, que en ninguno de los casos hubo
un encuentro entre victima y victimario directo, pero si, en distintas ocasiones, el
excombatiente hizo parte del grupo armado por el cual alguna victima fue afectada, aunque,
y como se dijo antes, a menos que el excombatiente por decision propia quisiera revelar su

identidad, las personas de comunidad no conocia su procedencia.
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Por otra parte, para las personas de las comunidades el perdon y la reconciliaciéon
son deber de las falas. Una mujer en Neiva considera que la paz y la reconciliacion son
parte de | a educaci-n impartida dskestdnws | as f a
buscando la paz, pienso que tenemos que empezar desde... desde el seno del hogar, desde la
comuni dad, desde | a cuadra donde estamos Vi Vi
Neiva, Julio 9/2016). Para esta mujer la paz y reconciliacion son un proceso expansivo, es
decir, se debe empezar desde la familia, la escuela, los vecinos, en la cdmparda
finalmente, llevar a cabo un proceso de reconciliacion nacional.

El acercamiento que hace esta mujer de las comunidades sobre la reconciliacion
coincide con la definicion que ofrece el ICBF. Para esta institucidon la reconciliacion es un
proceso @ construccion familiar, que debe ensefarse mediante el ejemplo en el seno del
hogar, y para el que la reconciliacion es lograr la resolucion pacifica y concertada de los
conflictos en la vida diaria. Esta vision de tipo micro, minimalista es respaldacdadgso

personas de las comunidades en otros municipios, por ejemplo en Cali se afirma:

Si la familia se encarga de sanar esas heridas y empezar el perdén desde el seno del
hogar, ¢Cémo no vamos a lograr perdonar a nuestros vecinos, a nuestra comunidad
y aaquellos hermanos que andan alzados en armas y que se quieren acoger a la paz?
iClaro que tenemos que recibirlos con amor! asi como en el seno de una familia el
amor ha hecho que esté unida, que este con buenos futuros. (Comunidad Cali,
Octubre 30/2016)

De manera que, para ciertas personas de las comunidades la educacion familiar
impartida desde el hogar es el primer escalon para lograr estabilidad y buena convivencia
en la vida comunitaria.

En definitiva, la dimension individual de reconciliacion se enmarca en la
particularidad del sujeto, estd mediada por su contexto local y las experiencias de vida, y
busca la reconstruccion de relaciones con sus vecinos y en sus barrios. Es equiparada por
los actores, con conceptos como la paz, la convivencia pacifica, el perdon y el
arrepentimiento. En el caso de las victimas, la dimension individual estd cercana a su
capacidad para perdonar, esto como forma para sanar el dolor interno y poder vivir en

armonio con sus vecinos. Para los excombatientes, la dimensién individual tiene que ver
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con la posibilidad de construir relaciones de confianza, mejorar sus vinculos comunitarios,

y esto por medio de la empatia, que resultd ser eficaz durante las delilErgooue se

lograron cambios actitudinales hacia ellos. Ademas de esto, la empatia genero
reconocimiento del otro y sus circunstancias, lo que demostré que existen condiciones de

vida similares haciendo que, para los participantes en los ejerciciosralelt®e las
categor2as de o6v2ctimabdé, Obébexcombatiented y O
afirmar que para la dimensién individual la reconciliaciéon es sinébnimo de convivencia
pacifica, y estos, en conjunto, son los objetivos de la congirude paz (Acuerdos de la

Habana, 2017: p.129).

3.2 Dimensién social

La relacion con el Estado es un elemento sumamente importante para todos los
participantes. En todas las mesas de deliberacion se refirieron en algdn momento a las
instituciones estatas 0 a representantes del Gobierno y la relacion que este mantiene con
ellos. En la mayoria de casos se referian al Estado para expresar su inconformismo, y en
otros pocos lo hicieron para expresar agradecimiento. A diferencia de la anterior dimension,
dode | as categor2as de O6v2ctimad, 6excombati
discursivo y local, y pierden significado, en esta dimension, estas categorias para los
actores son de gran importancia porque es la manera en la que definen su ceta@bn
Estado y la forma en que son reconocidos por las instituciones.

La relacién de las victimas con el Estado esta mediada por su reconocimiento como
sujetos de atencién especial con derecho a ciertas medidas que les garantiza la reparacion
integral. los excombatientes consideran que pasar por un proceso de desmovilizacion
significa comprometerse a un pacto con el Estado, (Nussio, 2012). Y las personas de las
comunidades consideran escaza su relacion con el Estado hasta las épocas electorales, esto
es @rque solamente en periodo de votaciones son visitados constantemente por diferentes
politicos con promesas de campafia y buscando hacer relaciones con asociaciones

comunitarias a cambio de votos:
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Ese poco de sinvergienzas comiendo y durmiendo se ganaie, vEeinta,
cuarenta, cincuenta millones, ¢y quién trabaja por ellos? Nosotros los lideres que
somos los que les ponemos los votos para que ellos se ganen esa plata y después de

que suben all4 se olvidan del pobre. (Lider comunitaria Cali, Octubrel8)/20

A pesar de la relacion diferenciada que los sujetos sostienen con el Estado, de
comun acuerdo en todas las mesas de deliberacion y conversaciones informales, se
manifesté qualeben existir cambios estructurales y garantias materiales y simbdliaas par
gue se pueda dar la reconciliacion; y el Unico garante de estas condiciones es el&stado.
actores consideran que no es suficiente el cambio actitudinal si no hay condiciones
contextuales previas que | es pemomquteeell a vi d:
gobierno que haya paz si hay desempl eo, h a\
(Victima Cali, Octubre 30/2016). Conviene subrayar que las preocupaciones con respecto a
las necesidades y a los problemas que los aquejan son compartidagptod@ttores. Es
decir, tanto antiguos combatientes, como gente de las comunidades y victimas sienten que,
mas alla del desarme de los grupos armadiglsen existir garantias economicas y sociales,
tanto para las poblaciones vulnerables, como parextmsnbatientes que se reintegran a la
vida civil y para las comunidades, ya que solamente y a través de la mejora de condiciones
de vida sera posible alcanzar la reconciliacién y en consecuencia la paz real.

La consecucion de empleo es la necesidad madidapg requerida por los
participantes de esta investigacion. EI desempleo resulta ser la principal demanda
insatisfecha que tienen los actores sociales en los municipios visitados. Ellos apuntan a tres
razones por las cuales les es dificil conseguir emgRimero, consideran que existe
escaza oferta laboral en sus municipios y barrios de residencia. Segundo, le atribuyen la
falta de empleabilidad al bajo nivel educativo que poseen y la preparacion inadecuada para
el mercado existente. Y tercero, en edade los excombatientes, se sienten estigmatizados
por sus e Apdces hedeatrado €£n emfpresas a trabajar y con el tiempo se dan de
cuenta que yo he pertenecido a alg¥%n grupo vy
Cali, Octubre 30(2016).a falta de oportunidades laborales se convierte en pesimismo y en
sentimientos de desdicha. Para todos, si el Estado les diese la oportunidad de estudiar,

invirtiera en los municipios, les diera opciones de empleabilidad, se reduciria la pobreza y,
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porlot ant o, | anuchas dellos compai@eros gile se han desmovilizado, hoy en dia
estan delinquiendo otra vez, de nuevo, porque les prometieron estabilidad y no
cumplieron. 0o (Excombatiente San Vicente, Ago

La literatura sobre excombatientgse refiere a las motivaciones de ingreso a
grupos armados (Nussio, 2012; Prieto, 2012; Reyes, 2016), coincide en que la falta de
oportunidades econdmicas es uno de los determinantes para la participacion en los grupos
armados ilegales, en actividades iidis, o para reincidir en actividades ilegales tras
participar en procesos de desmovilizacion. En el caso de desmovilizados, el Gobierno ha
puesto en marcha varias medidas tendientes a contribuir al propdésito de evitar la
reincidencia por falta de estasosfunidades. La dimension productiva que la ARN
promueve dentro de la propuesta de reincorporacion econémica y las alianzas estratégicas
con el sector privado para promover la empleabilidad son muestra de ello. Sin embargo, y
segun los excombatientes coltados, estds medidas han resultado ineficientes, ya que
persisten los problemas de empleabilidad.

Para las Victimas, la UARIVs(f) tiene disefiada un Ruta de Atencion Integral
Individual en la que aplica cinco medidas tendientes a garantizar la satisfaccion de sus
derechos; entre ellas, medidas econémicas como la indemnizacion y la restitucion (de
tierras, de vivienda, fuente de iego, empleo, de acceso a crédito). Se afirma que la
reparacion también contempla el acompafamiento del Estado para el goce efectivo de sus
derechos (UARIV,s.f.). No obstante, las victimas constantemente se quejaron del

incumplimiento de sus pagos, de dtd de atencion hacia ellas y del abandono:

En las montaflas no se conocen funcionarios del Estado, no se conocen
oportunidades. En las montafias so6lo vivimos los campesinos, alla no sabemos quién

es el doctor, no sabemos quién es el abogado, alla nmesb®da de lo que se

sabe por ac8 en |l as grandes ciudades, en
9/2016).

Pero la falta de empleo y de oportunidades no es exclusiva de estos dos grupos, la
comunidad también reclama atencién. Para ellos, es reqpisa la paz y la reconciliacion

la inversién en infraestructura y en vias de acceso y comunicacion. La gente de las
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comunidades en distintos municipios, y apoyadas por victimas y excombatientes, coinciden
en que el trabajo del campesino es el mas iraptatpero también el mas ingrato, ya que es

poco rentable y muy desgastante.

El campo hoy en dia estd muy abandonado, no tiene vias, no tiene acceso para que
el campesino saque sus productos al pueblo o a la ciudad. Ahi ha estado la mayor
déficit del Goleerno y del Estado que el campo lo tiene abandonado. La mayoria de
los campesinos tienen en donde sembrar, tienen en donde cultivar pero no tienen
como sacar, o si lo hay le sale mas caro el transporte que lo que va a sacar a la
ciudad. Y pues eso es conmogue mas azota al pueblo colombiano: el abandono en

el que esta el campesino hoy en dia. (Comunidad Chaparral, Septiembre 18/2016)

Para los participantes, el Estado es el directo responsable de las condiciones
precarias en las que trabajan campesibadalta de inversion en vias de acceso complica
el transporte de los alimentos y los encarece. Y la falta de tecnificacién hace la labor del
campesino un trabajo precariReducir la desigualdad y las precariedades de las
comunidades marginales para lagareconciliacion es una de las metas a las que apunta
el reciente Acuerdo de paz con las FARC (2016). En este documento la paz es una
construccién territorial que debe garantizar los derechos de las victimas e impactar
positivamente en la vida comunier ofrecer participacion activa y plural, y con este
promover la convivencia pacifica y la reconciliacion.

Sin importar la manera en que los participantes son vistos por el Estado, la relacion
con éste estd minada por la incapacidad para satisfacerwetesidades basicas de sus
habi t &dodedrata de ue le regalen a uno, pero que le dan a uno posibilidades de
hacer su casa, por ejemplo. o0 (VZzZctima San Vi
incumplimiento de los compromisos ya pactadosf@dbierno promete, da esos discursos,
se compromete y si cumpliera en algunos t®r m
Como en el caso de uno que | e prometieron vy

Las promesas incumplidas del Estado uma de las causas desconfianza y, en

consecuenciasto ha generado que no se tome en serio su papel como mediador en el fin
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del conflicto. Y en una panorama de posacuerdo cuya agenda de reconciliacion es
prioridad, la desconfianza es un punto de geieb

En conclusion, la dimension social muestra que la reconciliacion debe abarcar
espacios mas amplios, es decir, también se debe pensar en las relaciones que el conflicto y
la violencia ha dejado entre las comunidades y el Estado. Si bien, lasidadasnno
buscan un Estado garantista, si exigen se les resuelvan las demandas sociales histéricas y
las nuevas que surgen en el contexto de posconflicto, y para esto se deben construir
estructuras de interaccion cooperativa entre el Estado y la sociedad.

Considero que es imprescindible se abra el espectro de analisis y en la practica a la
reconciliacion. No es suficiente que el analisis se quede concentrado en las relaciones
vecinales, si bien son de gran importancia porque relacionan a los sujetosmstaag se
debe concebir la reconciliacion como un proceso mas amplio, con -gfactos y con
problemas para consolidar un poder central. Como solucién a esto, el Estado podria
identificar a los lideres comunitarios y asociaciones sociales representapivao a ellos
identificar las principales necesidades, de manera que las comunidades sientan el interés, se
garantice el didlogo continuo y se establezcan relaciones de cooperacion. Lo que la gente
expresa y esta investigacion sugiere mediante la didmrsocial, es que el Estado debe
manifestarse en logros concretos, respaldando los pactos sociales ya acordados y atender

las necesidades propias de las sociedades en posconflicto.
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REFLEXIONES FINALES

La reconciliacion no es solo un procescomunitario y vecinal

Finalmente la guerra la vamos a vivir los pobres porque el rico esta alla y
finalmente el rico es el que va a poner algunos recursos econémicos para que entre
nosotros mismos nos matemos, simple y sencillamente es eso. El soldado, e
paramilitar, el guerrillero, todos provenimos de familia humilde, de familias
pobres, y finalmente el rico no va a la guerra pero si incita, si, si mantiene digamos
de una u otra manera, poniendo como todos los dias ese fosforito en ese polvorin
¢ciertd? Pa' que se encienda y finalmente nosotros somos los perjudicados
-Excombatiente de las FARChaparral Septiembre 18/2016

Los actores sociales, tal como lo mostraron en las mesas de deliberacion, politica
tienen ideas favorables para la reconciliacion a nivel comunitario. La posicion social
compartida y las experiencias personatestiguasgeneranproximidad social,y esto
produceempatia y facilitda (re)construcciorde los vinculos rotos a causa dehfiicto y
de las relaciones sociales.of@unida@és y victimas comparten necesidades con los
excombatient® no existio una actitud de rechadwacia los excombatientegpor el
contrario, las comunidades y las victimasabandispuests a ayudarlos, a trafar en
conjuntq y valoran aquellos espacios de encuentro donde pueden acercarse los unos a los
otros.

Aunque hubo gente de las comunidades que expresO temor con la llegada de
excombatientes a sus zonassta no fue una actitud generalizaganayoritariamente
expresaron actitudes empaticas tras compartir problemas comunes o cuando el
excombatientecontabapoco o algo de su experiencia personal. Los excombatientes
sintieron tambiérbuena actitud de parte de las comunidades singeronrecibidos. Hay
dos factores que influyen enesta situacionel primero, la labor que hace la ARN en las
comunidades receptoras por medio del trabajo social de la dimension comunitaria que
ofrecen el cual prepara tanto a las comunidades como a los excomempana trabajar en

conjunta El segundo, las experiencias compartidas entre los adtareguacién marginal
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que viven las comunidades donde suelen asentarse los excombatientes, quienes por afos
también se han sentido excluidos, ademas de comparirifisstde vida y pasado de
violencia, hace que stentan identificados unos con otros.

Lo que propusieron los actores sociales para que hubiese reconciliacion y para
apoyar la construccion de paz son peticiones puntuales que recaen en e} Estadstas
buscantener bienestar, vida digna y, en consecuencia, convivencia paSifio&en los
actores no consideraraue la solucion fuese un Estado garantista, porque como dice una
v 2 c t nomsa enfefiar a que cada mes llega una mensualidad, un subsdgefesle a
hacer algo para que con ese algo yo pueda obtener los recursos y no ponerme en la tarea de
robarl e al vV e ci n sinoquerym doma esé moduEtb que temgm y glese)
Gobierno vea lo que yo aprendi me ayude a comercializar yto sse@¢e vender o ( v?2
Neiva, Julio 9 de 2016)si consideran, de manera consensual, que la intervencion del
Estado por medio de politicas sociales incluyentes ayudaria a solucionar ciertos problemas
locales. Ademas, se le demanaloEstadoque saldrala deuda social que tiene con las
comunidades afectadas por el conflicto y con los excombatientes que han cumplido como
participantes del programa de DIBRDesarme, Desmovilizacion y Reintegra@on

Son dos las accionesspecificas en las que se pidieiatervencion estatal para
garantizar vida digna y convivencia pacifica. La primera de ellas fue la creacion de
politicas incluyentes y eficientes destinadas a la superacion de la pobreza, que garantizaran
la consecucion de empleo para todos los actoresefanda accion fue una renovada
politica agraria en las zonas rurales que incluya inversion en vias de acceso e
infraestructura y que sea dio impactocontrael narcotrafico y paraalerradicacion de los
cultivos ilicitos. La sustitucion de cultivoacomparfiada de una reforma al agreria una
buena accion, ya que por medio de esta habria intervencion social en las zonas mas
olvidadas, se véa afectada la economia de guerra y exestin compromiso colectivo de

trabajo entre lscomunidaésy el Estalo.
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¢ Victima, victimario y comunidad?

Porque considero que nosotros para convivir en armonia no tiene que haber
ninguna diferencia de que si usted es desmovilizadosgusted es victima. Yo
considero que no hay esa esa discriminacién. Mas biedephaber discriminacion
por parte de los gobiernos que hoy dia estéiministrando nuestros municipios y
nuestros departamentos.

-Excombatiente de IdsARC, Florencia Agosto 5/2016.

Entre los grupos poblaciones estudiados esoposible determinar que exista
divisiones profundas por la identidaced pasado de | os participant
tiempo dejaron de serl o o porque el cansanci
(Rettberg, 2014p. 29). Prieto (2012¢onsidera que las divisionesat eg - ri ca&@s de o6v
Géexcombatientdy comunidagé@ s 6 no siempre son n2tidas Yy nc
locales. Hay rcombatientes que se sienten victimas, victimas que tienen familiares
combatientes ypersonas de lasomunida@&s que comparte vecindario con victimas y
persmas en proceso de reintegracion; ademéstie como se mostré anteriormente, existe
proximidad social compartida, es decir, condiciones similares en términos
socioeconémicosumado a lanismageografia de la violencido que permite explicar las
dificultades compartidas y sus impactos, y, en suma, puede ser un facilitador de empatia y
para la construccion de relaciones interpersonales.

Recapitulando, en el caso del ejercicio deliberative, Ids treinta y seis
excombatientes pacipes veintidés afirmaron ser victimas, mayoritariamente de la
guerrilla (de estos, diecinueve excombatientes afirmaron ser victimas de la misma guerrilla
a la que pertenecergeguidas por aquelos queafirmaron grvictimas de multiples actores.
De lastreinta y sietepersonas no excombatientes participantestitrés de ellaseran
victimas del conflicto armado, en su mayoria mujeres, y su principal grupo victimario
tambiénerala guerrilla.La gran mayoria dexk personas asistentes viven en el barrio donde
el grupo focal fue realizado, y las que no viven ahi se desplazaron desde veredas rurales
cercanas. Los municipios visitados, especificamente los barrios donde se realizd la

actividad, son lugares de difi@kcceso, con precariedad de servicios publicos y afectados
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por el desempleo y la informalidad. Por ejemplo, en Florencia, San Vicente del Caguan,
Neiva, Cali y Chaparral nos reunimos en los salones comunales de barrios de invasion,
donde hay dificultades pa el transporte y problemas de seguridad. En El Bagre y Puerto
Asis, aunque se habla de posconflicto, las personas identifican recrudecimiento de la
violencia y la llegada de nuevos actores.

En todo caso, la llegada de los programas de la ARN y de algDNG
internacionales representd un cambio sustancial en las relaciones de los actores y en la
apropiacion de los espacios comunes y cotidianos. Los espacios de encuentro y de dialogo
han sido fundamentales para el reconocimiento del otro y de sus ndessidia seguridad
fortalecida les ha permitido desplazarse por caminos intransitables. El desarrollo de
proyectos conjuntos, compartir campos laborales y el contacto ocasional también ha
contribuido al desarrollo y mejora de relaciones de confianzdayga plazo, contribuye a
la convivencia pacifica. Por esta razon, se concluye que, en el plano localtelgarias
con las que se habla de los actanesrepresentan algun inconvenient@roblema. Sin
embargo, ser victima o excombatiente si es de ignaortancia y tiene gran significado
frente al Estado.

El cumplimiento de los compromisos que el Estado adquiere con las victimas y
excombatientes tras su reconocimiecoono talson esenciales. Si bien, el reconocimiento
hace que sea una relaciéon digble via, tal como lo implica un contrato social, para los
actores es vital y mas importante el cumplimiento de los deberes y derechos desde el
Estado. Ademasiel cumplimiento de lo pactado dependéréconstrucciorie confianza

con las instituciones(blicas.
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Paz igual a reconciliacién / Reconciliacion igual a paz

A(é) Tambi ®n que cuando se vayan a hacer
veredas que haya la integracion de tegara que pueda haber la reconciliacion y
el perddn, porgue o sino ¢cOémo nos vamos a reconciliar si no nos ponen a trabajar
junt os?o

-Victima, El Bagre, Octubre 31/2016

Para las comunidades, victimas y excombatiengeseconciliacion y la paz estan
estechamente ligadas, una es condicion y requisito de la existencia de la otra. La
reconciliacion es un medio para que haya, pda paz para los actorees sinénimo de
convivencia pacifica. Pensasta equivalencipermite establecer que los dos concepto
tienen una dimensioén individual y colectiva, toda vez que implican la construccién personal
gue repercute en el perddon y en el cambio de actitudes como proceso indivithual
construccidén de comunidad y la reconstruccion del tejido social fracturaecepresenta
lo colectivo. Es preciso aclarar que la reconciliacion como medio para altapaares un
proceso continuo y queequiere la participacion de todos los actoyesdiversidad de
elementos enddgenos y exdgenpse vive en la cotidianidadugar donde se compante
experiencias y en donde deben solidificarse las dinamicas locales y las acciones estatales

para evitar la recaida al conflicto.

Mesas de deliberacion como apoyo a procesos de reparacion

Las mesas deliberativas, ademas de ser escenarios privilegiados para la observacion
y la recoleccion de la informacién, son también espacios sociales dotados de vida y de
significados comunitarios propicios para la reconciliacién; en este caso las mesas
deliberativas se convirtieron en experiencia de sanacion personal y colectiva. Para varios
excombatientes el encuentro con victimas y comunidad les ayudé a su proceso de sanacion
individual, en el que le hicieron frente a la memoria, reconocieron la redplsd en
acciones militares y, aunque algunas veces justificaron este accionar con ser propio de la
guerra, pidieron perdon por haber causado victimas y dolor. Tanto comunidades como

victimas recibieron de buena forma este gesto. A las victimas |&s [g@ma enfrentar el
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temor al encuentro con sus victimarios y para todos los participantes reconocer la
humanidad que la guerra les ha hecho perder. Podria sugerir que las mesas de deliberacion

son ejercicios colectivos Utiles para apoyar ciertos actospaeacion.

Las mesas pueden servir de escenario para las iniciativas de reparacion colectiva,
ayudar a construir dignidades afectadas como las de las victimas y de sus comunidades,
restablecer la conciencia moral, contribuir a la reconstruccion de fanofiares y
vecinales, y servir de apoyo para los procesos de sanacion individual. Es deber del Estado
y sus instituciones promover iniciativas de encuentro entre los actores, donde se permitan
las interacciones y se creen lazos personales en buscardeuidli los prejuicios y actitudes
negativas pero, en principio, debe sugerirse que mientras se reducen los prejuicios y
temores debe haber acompafiamiento profesional y garantias de seguridad; esto en busca
que esta iniciativa se adapte a la realidad Igcakalmente cumpla con su objetivo
reparador.

rezca la

s Sl

2 Grafitti pintado por la comunidad en barrio de invasion, San Vicente del Caguan.
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ANEXO

La convocatoriae participantes a cada mesa deliberativa por munisgarganiz@si:
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Neiva: en total hubo veintitrés participantes organizados en tres mesas deliberativas. Una
mesa de siete participantes, otra de diez y la ultima de seis. En el primer grupo de siete
participantes hubo cuatro excombatientes de las FARC, tres personasodeutdadad y

dos victimas del conflicto: una victima de paramilitares y otra de guerrilla. La segunda
mesa de diez participantes tuvo cinco excombatientes: cuatro de las FARC y una de las
AUC; cuatro victimas en total: dos de guerrilla, una del Estadoaydsrun grupo no
identificado; y una persona de la comunidad. Y el tercer grupo estuvo formado por tres
exmiembros de las FARC que afirmaron ser victimas de guerrilla, uno de ellos afirmé
también ser victima del Estado; y por tres personas de comuni@alesanera general,

todos los asistentes de Neiva afirmaron ser bachilleres, a excepciéon de un hombre

excombatiente que no ha estudiado y de una excombatiente que afirmo ser universitaria.

Florencia: aqui se realizaron dos mesas deliberativas, cada useisqgarticipantes. La
primera mesa de cuatro mujeres y dos hombres. Dos hombres y una mujer eran
excombatientes: dos de las FARC y uno de las AUC, los tres afirmaron ser victimas de
grupos armados ilegales; dos mujeres victimas de guerrilla; y una majeggresentaba a

la comunidad. De ellos, cuatro de los participantes, aquellos que eran desmovilizados y una
de las victimas, afirmaron ser bachilleres; la otra victima y la persona de la comunidad
dijeron tener quinto y tercero de primaria respectivamemd segunda mesa deliberativa
estuvo conformada por tres excombatientes y tres victimas. Los desmovilizados fueron de
las FARC y aseguraron ser victimas de guerrilla y de paramilitares, y pertenecieron a las
filas a los diez, veintinueve y dieciocho afiespectivamente. Los otros tres personajes son
victimas, dos de guerrilla y una de paramilitares; las dos primeras no tienen ningun grado
de escolaridad y no saben leer ni escribir. La edad promedio de esta mesa fue de cincuenta

y tres afios, siendo la neeson mas adultos mayores de la investigacion.

San Vicente del Caguan: este fue un caso especial, hubo gran convocatoria por parte de la
operadora de la ARN, pero la disposicion fue baja, lo que ocurrid, en gran medida, porque
los desmovilizados estaban e ndo amenazados y tildados de

guerrilla, asi que el temor al reconocimiento que podrian tener al ser participes de la
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actividad los hizo declinar la invitacién. Por otra parte, el Unico hombre excombatiente
asistente sufredeuni po de nAdel iri o persecutori od que ¢
amenazas, sin embargo, enfrentando su miedo y con ayuda de su esposa, decidio participar

(nota de campo San Vicente, Agosto 7/2016).

En este municipio se realizé una mesa delibeaater ocho participantes, siete mujeres y un
hombre. Fueron cuatro desmovilizados, todos de guerrilla de las FARC, dos de ellos
estuvieron cinco afios en las filas de guerrilla, uno de ellos estuvo once afios y otro estuvo
siete afios. Ademas, todos los excatigntes afirmaron ser victimas de guerrilla, y uno de
ellos dijo serlo también de la policia. Esta mesa la acompafiaron tres victimas: la primera de
la policia y del ejército, la segunda de paramilitares y la tercera de guerrilla; y un habitante
de la comaidad. En general, los participantes tenian buen nivel de escolaridad, de quinto

de primaria hacia arriba, y la edad promedio fue de veintitrés afios.

Cali: las mesas deliberativas se realizaron en el distrito de Aguablanca, caracterizado
principalmente poser un sector de migrantes de la zona del pacifico con altos indices de
criminalidad (nota de campo, Cali, octubre 31/2017). Cali fue uno de los lugares con mas
amplia convocatoria de gente de comunidad adulta mayor y contdé con gran presencia de
comunida afrocolombiana. Se realizaron dos mesas de deliberacion, cada una de seis
participantes. El primer grupo cont6 con dos desmovilizados del ELN y una de las FARC,
todos ellos afirmaron ser victimas de la guerrilla y uno dijo ser victima también de
paramiltares; asi mismo, hubo una victima de guerrilla y dos personas de la comunidad. De
la segunda mesa participaron dos excombatientes de las FARC y una del ELN, dos de ellos
afirmaron haber pertenecido tan solo un afio al grupo; una victima de un grupo no

idertificado y dos habitantes del barrio.

El Bagre: en este municipio ubicado en el Bajo Cauca antioquefio se realizaron dos mesas
deliberativas con seis participantes cada una. La primera estuvo conformada por tres
mujeres y tres hombres, dos de las mujefiemaron ser victimas de paramilitares, una de

ellas sin ningun grado de escolaridad. Por parte de los excombatientes hubo tres personas
de las AUC, dos hombres y una mujer; la mujer pertenecié veintitrés afios al grupo armado,
y uno de los hombres asegw#r victima de guerrilla; todos se desmovilizaron en el 2005.

La segunda mesa se conformo6 también por tres hombres y tres mujeres, todos mayores de
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veintisiete aflos. En la mesa hubo tres victimas, dos hombres victimas de guerrilla y
paramilitares, y una nper victima solo de guerrilla. Dos de los excombatientes fueron de

las AUC y una del ELN. La mujer excombatiente del ELN permanecio en las filas dieciséis
afios y aseguré que hacia poco su hija mayor habia sido violada por un paramilitar por
retaliaciones antra ella, esto generd6 contratiempo en la organizacion de la mesa ya que ella
no estaba dispuesta a sentarse con excombatientes paramilitares; sin embargo, luego de
conversar con ella y llegar a acuerdos, accedio participar en el ejercicio (nota dedeampo
Bagre, octubre 31/2016).

Chaparral: en este municipio, ubicado en el Tolima, se realiz6 una mesa deliberativa de

diez participantes: cinco hombres excombatientes de las FARC, una victima del Estado y

cuatro personas de comunidades. La edad promedist&mesa fue de treinta y seis afios

y el grado de escolaridad de los participantes estuvo entre quinto de primaria y once de

bachillerato. Esta mesa estuvo acompafiada por una lider de comunidad religiosa, quien era

la duefia de la casa donde se realizgegtieio.

Puerto Asis: en el Putumayo se realizaron tres mesas de deliberacion. La primera tuvo seis
participantes: cuatro hombres y dos mujeres. Las dos mujeres fueron combatientes del ELN
por cinco afios, desmovilizadas una en el 2006 y la otra en el\28D@tro excombatiente

era un hombre de veinticuatro afios desmovilizado de las FARC en el 2010. Ademas,
participaron dos victimas: un hombre victima de guerrilla y paramilitares, y otro victima
solo de guerrilla. Todos los asistentes afirmaron ser lbrelsi. La segunda mesa estuvo
formada por diez personas, nueve hombres y una mujer. Los excombatientes fueron cinco:
tres de las FARC y dos del ELN, tres de ellos afirmaron haber sido victimas de guerrilla.
Dos hombres, uno de cincuenta y siete y otrtra@lata son las victimas de guerrilla que
acompafiaron esta mesa. Todos los participantes de esta mesa completaron la educacion
basica media. La tercera mesa estuvo conformada por ocho personas: tres mujeres y cinco
hombres. Dos de las mujeres y uno dehlmsbres eran excombatientes de las FARC,
desmovilizados en el 2008, 2009 y 2010. Hubo tres victimas: dos de guerrilla y uno del

Estado, estos ademas fueron los que registraron menor escolaridad.
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? 3al6n del parque educativo Yamesies, en el municipio de El Bagre, Antioquia. Lugar adecuado
E)Sara empezar !os grupos focales. _ _

Mesa de deliberacion en Puerto Asis, Putumayo. Sefior de camiseta de Colombia, sefior de
camiseta rosada y sefiora de rojo son exguerrilleros; sefior de cachucha se presenta como lider
pero se presume es miliciano; resto de participantes son personas de comunidad.
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